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ABSTRACT

Research Article

The aim of this study is to determine the expectations and suggestions
of school administrators from parents of students in order to improve
school-family cooperation in primary education. This research was
conducted within the scope of phenomenology design, which is one
of the qualitative research designs. Questionnaire was used as a data
collection tool in the study. This questionnaire was applied to 100
school administrators working in 30 primary schools in Sakarya
Adapazar district. In the analysis of the data obtained from the school
administrators, the answers given first were collected in a category by
combining the same but with different words. Then, the data was
analyzed by extracting the frequency and percentages related to the
answer categories. As a result of the study, it was revealed that the
expectations of the school administrators from the parents of the
students for the development of the school-family cooperation were
that the parents had a say in the school and the management. School
administrators stated that the most important problem they
experienced in the school-family cooperation process was that the
parents were indifferent to the school and did not support the school
administration. The most important recommendation of the school
administrators for the development of school-family cooperation is to
improve the communication and cooperation between the school,
parents and teachers. School administrators should encourage teachers
and parents to cooperate and make the school a cooperation center. In-
service courses should be organized and courses and seminars to
improve cooperation for administrators, teachers and parents should
be organized. It should be ensured that parents take part in school
management voluntarily.
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IIkégretimde Okul- Aile isbirliginin Gelistirilmesi: Beklentiler, Sorunlar ve

Coziim Onerileri
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Arastirma Makalesi

Bu arastirmanin amaci, ilkogretimde okul-aile isbirliginin gelistirilmesine
yonelik olarak okul yoneticilerinin 6grenci velilerinden beklenti ve
Onerilerini belirlemektir. Bu arastirma nitel arastirma desenlerinden birisi
olan olgu bilim deseni kapsaminda yapilmistir. Arastirmada veri toplama
araci olarak yar1 yapilandirilmig goriisme formu kullanilmistir. Bu goriisme
formu Sakarya ili Adapazari ilgesinde bulunan 30 ilkogretim okulunda gérev
yapan 100 okul yoneticisine uygulanmistir. Okul yoneticilerinden elde
edilen verilerin analizinde ilk once verilen cevaplardan 6z olarak ayni
fakat farkli sozciiklerle ifade edilenler birlestirilerek bir kategoride
toplanmistir. Daha sonra cevap kategorilerine iliskin frekanslar
cikartilarak verilerin analizi yapilmistir. Caligmanin sonucunda okul
yoneticilerinin okul aile isbirliginin gelistirilmesi i¢in 6grenci velilerinden
beklentilerinin, velilerin okulu sahiplenmeleri ve ydnetimde s6z sahibi
olmalari oldugu ortaya c¢ikmugtir. Okul yoneticileri okul aile isbirligi
siirecinde yasadiklari en 6nemli sorunun velinin okula ilgisiz olmas1 ve okul
yonetimine destek olmamasi oldugunu ifade etmislerdir. Okul aile
isbirliginin gelistirilmesi igin okul yoneticilerinin en 6nemli Onerisi ise okul,
veli ve 6gretmen arasindaki iletisim ve isbirliginin gelistirilmesidir. Okul
yoneticileri, 6gretmen ve velileri isbirligine tesvik etmeli, okulu isbirligi
merkezi yapmalidir. Hizmeti¢i kurslar diizenlenerek yoneticilere,
ogretmenlere ve velilere yonelik isbirligini gelistirici kurs ve seminerler
diizenlenmelidir. Velilerin okul yonetiminde goniillii olarak gérev almalari
saglanmalidir.

Anahtar Kelimeler: Okul yoneticisi, 6grenci velisi, okul aile iligkileri, okul
cevresi, igbirligi
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Giris

[Ikogretim okullarinda okul yéneticilerinin en ¢ok sikayetci olduklar1 konularin basinda
velilerin okula karsi ilgilerinin zamanla azalmasidir. Okula kayit yapilan ilk zamanlardaki
olumlu ve katilimci veli tutum ve davranislar1 zamanla azalmaktadir. Okul yoneticileri yapmis
olduklar1 ¢aligma ve faaliyetlerde yeterince veli destegi bulamamaktadir. Egitimde istenilen
basarty1 yakalamak i¢in veli-6gretmen ve okul idaresinin isbirligi ve uyum iginde olmasi
gerekmektedir. Yapilan bu calisgmada ilkogretimde okul-aile igbirliginin gelistirilmesine
yonelik olarak okul yoneticilerinin 6grenci velilerinden beklentileri, velilerle yasadiklar
sorunlar ve bu sorunlarla nasil bas edeceklerine ait ¢oziim Onerilerinin neler oldugu bu
calismanin amacimi olusturmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda “Okul-aile igbirliginin
gelistirilmesi i¢in 6grenci velilerinden beklentileriniz nelerdir?”, “Okul-aile isbirligi siirecince
yasanan sorunlar nelerdir?” ve “Okul-aile isbirliginin gelistirilmesi i¢in dnerileriniz nelerdir?”
sorularinin cevabr aranmustir. Okul yoneticilerinin okul aile iliskilerinde velilerden
beklentilerinin neler oldugu, bu iligkilerde yasadiklari sorunlar ve bu sorunlara karsi ¢oziim
Onerilerin neler olabilecegi bu arastirmanin problemini olusturmaktadir.

Insanlar1 belli amaclara gére yetistirme siirecine genel anlamryla egitim diyoruz. Egitim
stirecinden faydalanan insanin kisiligi degisir. Egitim siirecinde edinilen bilgi, beceri, tutum ve
degerler bu farklilasmay1 gerceklestirir. Egitim siirecinin en dnemli kismint okullar olusturur
(Fidan, 1993). Egitim hizmetinin planli ve programli bir bigimde sunuldugu en islevsel parca
okuldur. Egitimin ve i¢inde bulundugu toplumun amaglar1 ayn1 zamanda okulunda amaglarini
olusturur. Egitim islevinin en iyi ve en etkili bigimde beklendigi yer okullardir. (Can, 2013).

Okul bireyin gelecek hayatinda en belirleyici kurumdur. Egitim siirecine katilmasi igin
okulun ve tiim ilgili kisilerin gelistirilmesi gerekmektedir. Okul ydneticileri ve dgretmenler
ogretim etkinliklerini planlamada ve uygulamada sorumluluk almalidir. Aileler esas amaci
Ogrencinin kaliteli yetistirilmesi ve yasama hazirlanmasi olan bu temel siiregte disarida
birakilamaz ve bu siirecin disinda diisliniilemez. Ailelerin bu siirecin her asamasinda okulla
isbirligi yapmalar1 hem okulun hem de 6grenci davraniglarinin gelismesinde olumlu bir katki
saglayacaktir. Cocugun gelecek yasantisinda ¢ok oOnemli bir katki saglayan ilk&gretim
kademesinde olumlu bir etkilesim ve igbirliginin saglanmasi ¢ok énemlidir. (Gokge, 2000).

Ogrencinin okulda verilen egitimde basarili olabilmesi icin ailesinin ilgisine ve
yardimma ihtiyact vardir. Ogrenciler okulda temeli atilarak baslatilan birgok galismayi
ailesinde ve okul disindaki yerlerde tamamlayarak hayata gegirir. Ogrencinin basarismnin
artmasinda katilim, motivasyon, kendine giiven ve davraniglarda meydana gelen olumlu
degisimlerde okul aile isbirligi ok dnemli bir yere sahiptir. Ogrencilerin okul disindaki gevreyi
tantyarak biitiinlesmesi 6zellikle ilk ve orta dereceli okullarda istenir. Ogrencilerin ¢evrenin
olumsuz etkilerinden korunmasi gerektigi kabul edilmekte ve bu gorev okul ile aileden
ortaklasa beklenmektedir (Taymaz, 2003).

Aile ile okul yoneticisinin, birbirleriyle kurduklar iligkilerde basarili olmak isteyen
yoneticinin aile ile dgretmen arasindaki iligkileri iyi izlemesi gerekir. Nitekim 6gretmen gibi
aile de, karar stirecine katilan unsurlardan biridir. Ailenin, okul yoneticisinden beklentilerinin
basinda iyi iliskilerin kurulmasi ve stirdiiriilmesi gelmektedir. Bu beklentiyi, 6grencilerle
ilgilenmek, aileleri tanimak ve onlara yardimci olmak istekleri izlemektedir (Calik, 2002; akt:
Tezcan, 2006). Ailelerin beklentisini bilen ve bunun karsilanmasi icin ¢alisan yoneticiler aile
ile yapici iligkiler icerisine girerek ¢ocugun okul basarisini arttirabilirler. Boylece aile destegini
alan yonetici, yoneticilik gérevini daha iyi yerine getirecektir.

Egitime okulla igbirligi yapma konusunda aslinda veliler isteklidir. Ancak birgok iilkede
velilerin okula fazla ugramadiklar1 da bir gergektir. Veliler egitime neden katilmak istemezler.
Okul-veli-6gretmen isbirligini gelistirebilmek i¢in bu sorunun ¢ok boyutlu olarak arastirilmasi
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gerekir. Velilerin egitime katilmalarmi siirlayan birgok faktdr bulunmaktadir. Bunlardan
bazilar1 asagida siralanmistir (Sisman ve Turan, 2004; akt: Celik);

1. Yoneticilerin ile velilerin arasinda fiziksel uzaklik ile kapali kapilar politika ve
uygulamalari,

2. Sosyal engeller (arandiginda yerinde bulunamayan, kendilerine deger vermeyen,
nazik ve saygili davranmayan personel),

3.Velinin okulla iletisim i¢in uygun gdriisme saatlerinin olmamast,

4. Okul yonetimi, 6gretmen ve velilerin algilari,

5. Bilgi eksikligi ve yetersizligi,

6. Ogretmenlerin velilere kars1 yanlis gretmen tutumlari gdstermeleri,

7. Velilerin kiiltiir farkliliklar (dil, giyim, deger),

8. Velinin kendi okul hayatinda yasadig1 olumsuz yasantilar,

9. Velinin almis oldugu egitimin diizeyi,

10. Ailenin gelir diizeyi,

11. Okul yonetimlerince velilerin zorunlu bagisa zorlanmast,

12. Velilerin kendi 6grencileri hakkinda olumsuz sikayet duymak istememeleri,

13. Veli ve okul yoneticilerinin Dil farkliliklarinin bulunmasi,

14. Velinin okul ¢calismalarina nasil katilacagini bilmemesi,

15. Okul yonetimlerince velilere okul etkinlikleri hakkinda bilgi verilmemesi,

16.0Okullarda Veli ve 6grenci sorunlariyla ilgilenilmemesi ve yoneticilerle ya da ilgili
birimlerle goriisememeleri.

Okul yoéneticisi ve egitimciler, ailelerin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel 6zelliklerini
tanimaya yonelik ¢esitli etkinlikler diizenleyebilmelidir. Aileler iliskilerde tarafsiz olabilmeli,
Ogrencinin gelisimi ve egitimi ile ilgili dogru, agik ve net paylasimlarda bulunabilmelidir.
Ayrica (Can, 2013, 5.289):

1. Aileleri tanimak i¢in bireysel ya da gruplarla veli goriismeleri diizenlenmeli,

2. Ailelerin sosyo-ekonomik ve kiiltiirel 6zelliklerini taniyabilmeli, 6grencinin ¢alisma
ortamini gozlemleyebilmek i¢in mesleki sinirlar iginde ev ziyaretleri yapmali,

3. Ailelerin sosyo-ckonomik ve Kkiiltiirel 6zellikleri hakkinda bilgi toplamali ve
kaydetmeli,

4. Sosyo-kiiltiirel degerlerin yasatilmasi i¢in etkinlikler diizenlemeli,

5. Ailelerle iligkilerinde dogru, acik ve anlasilir paylagimlarda bulunmali,

6. Ailelerin farkli deger ve inanglarina saygi duymali,

7. Farkli sosyo-ekonomik ve kiiltiirel 6zellikler gosteren ailelere esit davranmali,

8. Aile ve ogrenci ile 6zel bilgileri gizli tutmall,

9. Ailelerle yasanabilecek olumsuzluklar1 Ogretme ve Ogrenme siirecine
yansitmamalidir.

Ailenin okul etkinliklerine katiliminda dikkat edilmesi gereken konular ise sOyle
siralanmistir (Yigit ve Bayrakdar, 2006, s. 36):

1. Okul-aile isbirligi, cok amagli, iyi planlanmis ve uzun siireli olarak diizenlendiginde
basarili olur.

2. Okul-aile igbirligi ¢alismalari hem sorunlarin ¢dziimiine hem de olas1 sorunlarin
ortaya ¢ikmasini dnlemeye yonelik olmalidir.

3. Okul-aile isbirligi yalnizca ilk ve ortaokul diizeyinde degil, lise diizeyinde de 6nemi
ve etkilidir.

4. Ailelerin okul etkinliklerine katilimlar1 i¢in mutlaka iyi egitilmis olmalar1 gerekmez.

5. Okul-aile isbirliginin iyi diizenlenmesi, en ¢ok alt sosyo-ekonomik diizeyden gelen
cocuklara yarar saglar.

Yoneticilerin, okul c¢evresinin oOzellikle de wvelilerin okul yonetimine katilimini
saglamasinin birgok olumlu yonii vardir. Ogrencilerin basarili olmalari ve okula karsi olumlu
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tutum ve davranmisg gostermelerinde velilerin okula dayali yonetimde yer almalari 6énemli bir
etkendir. Velilerin okulda ne olup bittiginin farkinda olmasinin, 6grenci motivasyonunu olumlu
yonde etkiledigi goriilmektedir. Birgok okulda okul yoneticileri ile 6gretmenler, karar siirecine
velilerin katilmalarini sinirlar. Okul yoneticilerinin bazilar yetkilerini velilere ve 6teki toplum
iiyelerine dagitmazlar. Okul yoneticilerinden bazilar1 ¢evrenin okul politikasini ilgilendiren
sorunlara makul diizeyde katilmalarina izin verirler (Gii¢li, 2000; akt: Tezcan, 2006).

Okul-aile iliskilerinin gelistirilmesi ve okul y6netimine ¢evrenin katkisinin saglanmasi,
ailenin okul yonetimine katilimi ile yakindan iliskilidir. Buradaki katilim ¢ok farkli olabilir,
katilimdan sadece yiiz yiize katilim anlasilmamalidir. Katilimda esas olan insanlarin
goriislerinin toplanmasidir. Goriisleri dinlenen ve goriislerine saygi duyuldugunu hisseden
insanlar, alinan kararlar kendi goriislerini tam olarak yansitmasa da kabul etme egilimindedirler
(Levin, 2004; akt: Tezcan, s.19). Etkin bir katilimin oldugu okullarda y6netim ile gevre
arasindaki iligkiler olumlu yonde gelisme egilimi gosterir ve ¢evrenin okula, okulun da ¢evreye
katkis1 en iist seviyelere ¢ikabilir. Nitekim okulun, i¢inde bulundugu ¢evrenin kalkinmasina
yaptig1 katki, toplumun destegini almasi ve toplum tarafindan benimsenmesi agisindan son
derece Onemlidir. Okulun toplum kalkinmasina yaptigi bu katkiyla, egitimin, toplumsal,
kiiltiirel ve ekonomik islevini yerine getirmesi de saglanmig olur (Aydin, 2004; akt: Tezcan,
2006, s. 19).

Alan yazin incelendiginde, Eroymak (1997), “llkdgretim Okullarinda Velilerin Okul
Yonetimlerine Katilmalar:” baslikli arastirmasinda, Izmir ilinde velilerin ilkdgretim
okullarinda alinmakta olan kararlara katilma durumlarini, katilma isteklerini, karar konularina
duyduklart ilgilerini ve karar konularindaki yeterliliklerini belirlemek amaciyla ¢alisma
yapmistir.  Yaylact (1999), “Ilkogretim Okullarinda Ailenin Okula Katilimi1” baslikli
arastirmasinda, Ankara ilinde ilkogretim okullarinda ailenin okula katiliminin diizeyini
belirlemeye calismistir. Celik (2005), “Okul Aile iliskilerinde Yasanan Sorunlar” adl
calismasinda okul ile aile arasindaki sorunlar1 ve beklentileri ortaya koymay1 amag edinmistir.
Ozbas ve Badavan (2009), "ilkégretim Okulu Yoneticilerinin Okul-Aile iliskileri Konusunda
Yapmalar1 Gereken ve Yapmakta Olduklar Isler" adli calismada ilkdgretim okul
yoneticilerinin okul- aile iligkileri konusunda yapmalar1 gerekenler ve uygulamada yapmakta
olduklari islerin diizeyine iligkin yonetici ve veli goriisleri ile bu goriisler arasinda anlamli bir
fark olup olmadigim belirlemeye ¢alisiimislardir. Unal, Yildirim ve Celik (2010), "Tlkgretim
Okulu Miidiir ve Ogretmenlerinin Velilere Iliskin Algilarinin Analizi" adli arastirmasinda
ilkdgretim okulu miidiir ve 6gretmenlerinin, 6grenci velilerine iligkin metafor analizi ile tespit
edilmeye c¢alisilmistir. Bu yoniiyle bu ¢alismanin alan yazina katki saglayacagi
diistiniilmektedir.

Arastirmanin Amaci
Bu arastirmanin amaci, ilkogretimde okul-aile isbirliginin gelistirilmesine ydnelik
olarak okul yoneticilerinin 6grenci velilerinden beklenti ve 6nerilerinin belirlenmesidir.
Bu amagla asagidaki sorulara cevap aranmaistir.
1. Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin okul-aile isbirliginin gelistirilmesi igin
velilerden beklentileri nelerdir?
2. Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin okul-aile isbirliginin gelistirilmesinde
velilerle yasadiklar1 sorunlar nelerdir?
3. Arastirmaya katilan okul yoneticilerinin okul-aile isbirliginin gelistirlmesi i¢in
¢Oziim Onerileri nelerdir?
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Yontem

Model

Arastirma, mevcut bulunan kosullarda yaganilanlari yorumlama ve anlamlandirma i¢in
uygun olan nitel arastirma yaklasimai ile yapilmistir. Gézlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi
nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercekei ve
biitiinciil bir bigimde ortaya konmasina yonelik nitel bir siirecin izlendigi arastirmadir. Kuram
olusturmay1 temel alan bir anlayisla sosyal olgulart bagli bulunduklari c¢evre igerisinde
arastirmaylr ve anlamayir On plana alan bir yaklasimdir. Nitel arastirma, bireylerin
deneyimlerinden dogan anlamlarin sistematik olarak incelenmesidir. Nitel arastirma yoluyla
kuram olusturma yaklasimi sosyal bilimler alanindaki arastirmalara yeni bir bakis acisi
getirmistir. Nitel arastirmanin en ¢ok karsimiza ¢ikan yedi 6zelligi vardir: dogal ortama
duyarlik, arastirmacinin katilimci roli, biitiinciil yaklasim, algilarin ortaya konmasi, aragtirma
deseninde esneklik, timevarimci analiz ve nitel veri (Yildirim ve Simsek, 2005).

Bu arastirmada c¢alisma grubunda yer alan okul yoneticilerinin okul aile isbirliginin
gelistirilmesine yonelik beklenti, yasadiklar1 sorunlar ve bu sorunlara karsi ¢oztim 6nerileri elde
edilen verilerle betinlenmeye c¢alisilmaktadir.

Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu; Sakarya Ili Adapazar Ilgesinde 2013-2014 egitim
Ogretim yilinda, ilkogretim okullarinda gorev yapan okul yoneticileri olusturmaktadir. Calisma
yapilacak olan yoneticiler, farkli sosyo- ekonomik o6zelliklere sahip bolgelerdeki okullarda
gorev yapan okul yoneticileri arasindan segilerek ¢esitlilik saglanmistir. Bu amagla Adapazari
ilgesinde bulunan 30 ilkogretim okulunda yonetici olarak gorev yapan 100 okul yoneticisi
calisma grubunu olusturmustur. Arastirma konusu ve amaci okul yoneticilerine bildirilerek
calisma grubunda yer alan okul yoneticilerinin goniillii olmalarina dikkat edilmis, gériismeler
okul yoneticileri ile goriisiilerek uygun olduklar1 giin ve saatte yapilmistir.

Veri Toplama Araclar

Arastirmada yar1 yapilandirilmis goériisme formu veri toplama araci olarak
kullanilmistir. Goriisme formu {i¢ agik uclu sorudan olusmaktadir. Goriisme formunun basina
temel mesleki bilgileri almak amaciyla sorular eklenmistir. Goriisme formlarinin
hazirlanmasinda egitim bilimleri alaninda gorev yapan iki o6gretim tiyesi ve iki okul
yoneticisinin goriislerine bagvurulmustur. Bu bireylerden gelen oneriler géz Oniine alinarak
goriisme formuna son hali verilmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirma kapsaminda yari yapilandirilmis goriisme formu Sakarya ili Adapazar
ilgesinde ilkogretim okullarinda gorev yapan okul yoneticilerinden arastirmanin amaglari
dogrultusunda bilgi toplamak kullanilmigtir. Calisma yapilan okul yoneticileri ile goniilliilik
esas1 dikkate alinarak yiiz yiize goriisme yapilmistir. Goriisiilen okul yoneticilerinin konu ile
ilgili fikirlerine ve diisiincelerine herhangi bir miidahelede bulunulmamistir. Goriislerini forma
yazmalar1 istenerek goriismeler yapilmistir. Okul yoneticileri ile yapilan goriismeler ortalama
yarim saat siirmiistiir. Veriler icerik analizi yontemi ile ¢oziimlenmistir. Toplanan verilerde
frekans (f) degerlerine yer verilmistir. Birbirine benzeyen veriler, belirli kavram ve temalar
cergevesinde bir araya getirilerek, verilerin kolay anlasilabilir olmas1 saglanmaya calisilmistir.
Nitel arastirma verilerinin icerik analizi ile ¢Oziimlenmesi; verilerin kodlanmasi, temalarin
bulunmasi, kod ve temalarin diizenlenmesi ve bulgularin tanimlanip, yorumlanmasi
asamalarinda gercgeklestirilmistir (Yildirim ve Simsek, 2016).
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Bulgular

Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin ilk adiminda okul yoneticilerinin okul aile igbirliginin gelistirilmesi i¢in
Ogrenci velilerinden beklentilerinin neler oldugu ortaya konulmaya calisilmistir. Okul
yoneticilerinin ailelerden okul ile isbirliginin gelistirilmesi i¢in beklentilerine ait soruya
verdikleri cevaplardan bazilar1 sunlardir:

“...velilerin okul yoneticilerinin kimler oldugunu bilmelerini ve ziyaretlerde
bulunmalarint beklemekteyiz.”

“...yaptlacak etkinlikler ve toplantilara velilerimizin katilimlarint beklemekteyiz.”

“... velilere eksikler ve yapilacaklar i¢in miiracaat ettigimizde imkanlart él¢iisiinde
okulumuza maddi destek vermelerini beklemekteyiz.”

‘... velilerin okul ydénetimini ve O&grencisinin dersine giren biitiin ogretmenleri
tammalarini ve olumlu iletisim kurmalarini beklemekteyiz.”

“... velinin her zaman okula gelmesini, 6grencisinin sorunlart ile ilgilenmesini, diizenli
ziyaretler yaparak ogrencisi hakkinda bilgi edinmesini ve sadece resmi bir isi oldugu zaman
degil, her zaman okula gelmesini gormek istemekteyiz.”

“... bir olay oldugunda ¢ocugunun dedigine hemen inanmamali, 6gretmenleri veya
olayin taraflarint dinleyerek degerlendirmesini ona gére yapmalidir.”

Arastirmada 30 okuldan 100 okul yoneticisine yapilan ankette, “Okul-aile isbirliginin
gelistirilmesi i¢in 0grenci velilerinden beklentileriniz nelerdir?” sorusuna cevap vermeleri
istenmistir. Okul ydneticilerinin bu soruya verdikleri cevaplar Tablo 1°de goriildiigii gibi 8
baslikta toplanmuistir.

Tablo 1. Okul Yéneticilerine Gore Okul-Aile Isbirliginin Gelistirilmesi i¢in Ogrenci
Velilerinden Beklentileri

Okul Yoneticilerinin Beklentileri f
Velilerin okulu sahiplenmeleri ve yonetimde s6z sahibi olmalari 51
Velilerin okulda yapilan etkinliklere ve toplantilara katilmalari 44
Okula maddi destek vermeleri 28
Okul yonetimi ve 6gretmenlerle iletisim ve isbirligi kurmalari 26
Ogrenci velilerin dgrencilerine destek olmalart 19
Ogretmenlere sahip ¢ikmalar1 ve sorun ¢dzmede destek olmalari 13
Ogrenci velilerinin gocuklarinmn sorunlart ile ilgilenmeleri 12
Okul yonetimine kars1 bilingli olmalar1 ve giiven duymalari 11

Sakarya Ili Adapazari ilgesinde ilkdgretim okullarinda gorev yapan okul yoneticilerinin
okul aile igbirliginin gelistirilmesi i¢in 6grenci velilerinden beklentilerini gosteren frekans
dagilimi1 Tablo 1 'de verilmistir. Tablo 1°deki veriler incelendiginde okul yoneticilerinin velilere
yonelik en biiyiik beklentisinin okulu sahiplenmeleri ve okul yonetiminde s6z sahibi olmalarini
(f=51) yer almaktadir. Velilerin okulda yapilan etkinliklere ve toplantilara katilmalarini (f=44)
okul yoneticileri beklemektedir. Boylece toplantilara katilan veliler alinan kararlardan ve
etkinliklerden haberdar olacak, okulda yapilan faaliyetlere katilmasi saglanacaktir. Okul
yoneticileri velilerin maddi imkénlar1 dogrultusunda okula yardim etmelerini (f=28)
beklemektedirler. Okul yoneticilerinin velilerden beklentilerinden bir digeri ise 6grenci
velilerinin okul yonetimi ve velilerle iyi iliskiler kurulmasini (f=26) beklemeleridir. Veri
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sonuglarina gore okul yonetimi, velilerden 6grencilerine destek olmalar1 (f=19) gerektigini ve
Ogrencilerin sorunlar1 ile ilgilenilmesini bekledigini ortaya ¢ikartmistir. Okul yoneticileri
velilerin 0gretmenlere sahip ¢ikmalarini ve sorunlari ¢dzmede destek olmalarii (f=13),
velilerin ¢ocuklariin sorunlari ile ilgilenmelerini (f=12) ve okul yonetimine karsi bilingli
olmalarini ve giiven duymalarini (f=11) istemektedirler.

ikinci Alt Probleme iliskin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin ikinci adiminda okul yoneticilerinin okul aile isbirligi siirecinde
yasadiklar1 sorunlarin neler oldugu ortaya konulmaya calisilmistir. Okul yoneticilerinin okul
aile igbirligi siirecinde yasadiklari sorunlara ait soruya verdikleri cevaplardan bazilar1 sunlardir:

“... veliler okul yoneticilerinin kimler oldugunu bilmemektedir.”

“... veli okul yonetimi ve ogretmenleri tanimamakta sadece sinif ogretmeni goriismeye
gelmekte diger ders ogretmenlerini tanimadig icin iletisim kurmamaktadir.”

“... veli her tiirlii eksigin devlet tarafindan karsilandigini sanmakta, kendisine eksikler
ve yapilacaklar i¢in miiracaat ettigimizde okulumuza maddi destek vermemektedir.”

“... veli bir olay oldugunda c¢ocugunun dedigine hemen inanarak ogretmenleri
su¢lamakta olaya hep kendi agisindan bakmakta, ogretmeni ve okul idaresini direk olarak
suclamaktadir.”

“...ogrenci ile notlar gondermemize, okul panolarinda duyurular yapmamiza, cep
telefonlarina yapilacak etkinlikler ve toplantilar hakkinda haber vermemize ragmen bir¢ok veli
okula ugramamaktadir.”

“... veliyi sadece ogrencisini okula kayit ettirecegi zaman veya resmi bir belge almaya
geldigi zaman gormekteyiz. Bazi velilerimiz ¢ocugunun sinifint dahi bilmemektedir.”

“... veli okuldan alinan egitimin yeterli oldugunu sanmakta, ¢cocugunun egitimle ilgili
olarak ile ne yaptigi ne ogrendigi takip etmemektedir.”

Arastirmac1 yapmis oldugu ankette, “Okul-aile isbirligi siirecinde yasanan sorunlar
nelerdir?” sorusuna cevap vermeleri istenmistir. Okul yoneticilerinin bu soruya verdikleri
cevaplar Tablo 2’de goriildiigii gibi 8 baslikta toplanmustir.

Tablo 2. Okul Yéneticilerine Gore Okul Aile Isbirligi Siirecinde Yasanan Sorunlar

Okul Yoneticilerine Gore Sorunlar f

Velinin okula ilgisiz olmas1 ve yonetime destek olmamasi 51
Okulla ve 6gretmenlerle iletisim sorunu yasamalari 35
Veli imkanlar1 dogrultusunda maddi destek vermemeleri 28
Veli olarak ¢ocugunun hatalarini kabul etmemesi ve ilgilenmemesi 20
Toplant1 ve etkinliklere yeterli katilimin olmamasi 14
Velilerin bilingsiz ve egitimsiz olmast 10

Velilerin okulun sorunlar ile ilgilenmemeleri

Egitimin sadece okulda olacag1 goriisii 4

Sakarya Ili Adapazari ilgesindeki ilkdgretim okul yoneticilerinin okul aile isbirligi
stirecinde yasadiklar1 sorunlara ait frekans dagilimi Tablo 2'de verilmistir. Tablo 2’deki veriler
incelendiginde okul yoneticilerinin en biiyiik sorun olarak 6grenci velilerinin okula
kars1 ilgisiz olmalar1 ve yonetime destek olmamalarini (f=51) gérmekteyiz. Velilerin, okul
yoneticileri ve 6gretmenlerle iletisim sorunu yasamalar1 (f=35) okul yoneticilerinin okul aile
isbirliginde gordiikleri sorunlar arasinda yer almaktadir. Velilerin okula maddi durumlari
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oraninda destek vermemeleri (f=28) ve her seyi devletten beklemeleri sorun olarak karsimiza
cikmaktadir. Velilerin kendi c¢ocuklarinin yapmis olduklari hatalar1 kabul etmemeleri ve
ilgilenmemeleri (f=20) yine okul yoneticileri tarafindan okul aile igbirligi siirecinde karsilasilan
sorun olarak karsimiza cikmaktadir. Velilerin okulda yapilan toplanti ve etkinliklere
katilmamasi (f=14) da yine sorun olarak goriilmektedir. Okul yoneticileri velilerin bilingsiz ve
egitimsiz olmalarindan (f=10), velilerin okulun sorunlar ile ilgilenmemeleri (f=8) ve velilerin
sadece egitim gorevini okula yiiklemeleri (f=4) okul yoneticileri tarafindan okul aile igbirligi
stirecinde yasanan sorunlar olarak goriilmektedir.

Uciincii Alt Probleme Iliskin Bulgular ve Yorumlar

Arastirmanin ii¢lincli adiminda okul yoneticilerinin okul aile isbirliginin gelistirilmesi
siirecinde Onerilerinin neler oldugu ortaya konulmaya c¢alisilmistir. Okul yoneticilerinin okul
aile igbirligi siirecinin gelistirilmesine ait soruya verdikleri cevaplardan bazilar1 sunlardir:

“... veliler, okul yéneticileri ve ogretmenlerle iletisim i¢cinde olmalt ve igbirliginin
gelistirilmesi icin kendilerine diisen gorevleri yerine getirmelidir.”

“... velilere yonelik seminerler diizenlenmelidir. Bu seminerler diizenli olmali ve velinin
isine yarayacak konularda segilmelidir.”

“... okul yoneticileri okullarda sosyal ve kiiltiirel faaliyetler yapmalidir.”

“... okullar velileri maddi kaynak olarak gérmemeli, kendi biitceleri olmali ve ogrenci
basi odenekleri olmalidir. Veli her toplantiya ¢cagrildiginda caba yine para mi istenecek kaygist
ile okuldan uzaklasmasi engellenmelidir.”

‘... velilere diizenli bilgilendirme toplantilar: yapilmalidir. Bu toplantilarda alinan
kararlar velilerle birlikte alinmali, boylece onlarin alinan kararlara uymalar: saglanmalidir.”

“...velilerin, okul yonetiminde gorev yapan idarecileri sahiplenmeleri, onlara yararh
onerilerde bulunmalar: saglanmalidir.”

“... okul sadece ¢ocuklarin egitim gordiigii, para istenen bir kurum degil, velilere
yonelik kurslarin agildigr merkezler haline getirilmelidir.”

“... okul yoneticileri ve ogretmenler, velilere ev ziyaretleri yaparak hem onlara deger
verdiklerini géstermeli, hem de 6grencilerinin fiziksel imkanlarint gérmeleri saglanmalidir.”

“... velinin ¢ocugunu ¢ok iyi tamimasi saglanmalidir.”

Arastirmact yapmis oldugu ankette, “Okul-aile isbirliginin gelistirilmesi igin
oOnerileriniz nelerdir?” sorusuna cevap vermeleri istenmistir. Okul ydneticilerinin bu soruya
verdikleri cevaplar Tablo 3’ de goriildiigii gibi 9 baslikta toplanmistir.

Tablo 3. Okul Yéneticilerinin Okul Aile Isbirliginin Gelistirilmesi i¢in Onerileri

Okul Yéneticilerinin Onerileri f
Okul, veli, 6gretmen iletisim ve isbirliginin gelistirilmesi 40
Okullarda veli bilgilendirme seminerleri diizenlenmeli 37
Okullarda sosyal ve kiiltiirel faaliyetler yapmak 18
Okullarin maddi sorunlarinin ¢oéziilmesi 15
Velilerle okulda diizenli toplantilar yapilmalidir. 14
Okul yonetimini sahiplenmeleri ve yonetimde daha aktif olmalari 13
Okullarin ¢ekici hale getirilmesi ve velilere yonelik kurslarin agilmasi 11
Okul yonetiminin ve 6gretmenlerin veli ziyaretleri yapmasi 8
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Velilerin ¢ocuklarmi iyi tantyip sahip ¢ikmalari 8

Okul yoneticilerinin okul aile igbirliginin gelistirilmesi i¢in sunduklari 6nerilere iliskin
frekanslar Tablo 3'de goriilmektedir. Tabloya gore Sakarya Ili Adapazari ilgesinde ilkdgretim
okullarinda gdrev yapan okul ydneticilerinin okul, veli ve 6gretmen isbirliginin gelistirilmesi
(f=40) onerisi ilk sirada yer almaktadir. Okullarda velilere yonelik bilgilendirme seminerleri
diizenlenmesi (f=37) Onerisi ikinci sirada gelmektedir. Okullarda sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin
yapilmast ve (f=18) okul yoneticileri tarafindan sunulan {i¢iincli 6neri olmustur. Okullarin
maddi sorunlarin ¢dziilmesi (f=15), velilerle okulda diizenli toplantilar yapilmas: (f=14) ve
velilerin okul yOnetimini sahiplenmeleri ve daha aktif olmalar1 (f=13) okul yoéneticileri
tarafindan Onerilmistir. Okullarin daha cekici hale getirilmesi ve velilere yonelik kurslarin
acilmasi (f=11), okul yonetiminin ve 6gretmenlerin veli ziyaretleri yapmasi (f=8) ve velilerin
cocuklarini iyi taniyip sahip ¢ikmalar1 da (f=8) okul yoneticileri tarafindan onerilmistir.

Sonug¢ ve Tartisma

Aragtirmanin bulgular1 incelendiginde okul yoneticilerinin, okul-aile isbirliginin
gelistirilmesi i¢in 6grenci velilerinden en 6nemli beklentileri onlarin okulu sahiplenmeleri ve
yonetimde s6z sahibi olmalar1 almistir. Okul yoneticilerinin bircogu velilerin okulda yapilan
toplant1 ve etkinliklere katilmadiklarini belirtmislerdir. Okul yoneticileri velilerin okula maddi
destek saglamalarin1 beklemektedirler. Velilerin okul yoneticileri ve gretmenlerle iletisim ve
isbirligi kurmalari, 6grenci velilerin 6grencilerine destek olmalar1 okul yonetimince beklentiler
arasinda yer almaktadir. Velilerin 6gretmenlere sahip ¢ikmalari ve sorun ¢ozmede destek
olmalar1, 6grenci velilerin gocuklarinin sorunlar ile ilgilenmeleri beklentiler arasindadir. Okul
yonetimine karsi bilingli olmalar1 ve gilivenmeleri, okul yoneticileri tarafindan velilerden
beklenmektedir. Okul aile isbirligi siirecinde yasanan en 6nemli sorun velinin okula ilgisiz
olmasi ve yonetime destek olmamasidir. Velilerin okul yonetimi ve 6gretmenlerle iletisim
sorunlar1 yasamalari1 ve velinin imkanlar1 dogrultusunda okula maddi destek vermemeleri yine
okul yoneticileri tarafindan sorun olarak algilanmaktadir. Velilerin ¢ocuklarinin hatalarini
kabul etmemeleri ve ilgilenmemeleri, toplanti ve etkinliklere yeterli katilimin olmamasi,
velilerin bilingsiz ve egitimsiz olmasi, velilerin okulun sorunlari ile ilgilenmemeleri ve egitimin
sadece okulda olacag goriisii okul yoneticileri tarafindan sorun olarak goriilmektedir.

Gokge (2000) tarafindan yapilan "ilkdgretimde Okul Aile Is Birliginin Gelistirilmesi"
adli aragtirmada, aragtirmamizdaki sorunlara benzer olarak okul yoneticileri ile 6gretmenlerin
ve velilerin karsilikli iletisimin saglanmasi konusunda goriis birligi i¢inde olduklar
goriilmistiir. Kincal (1991) tarafindan yapilan " Okul Aile Birliginin Fonksiyonlarinin
Gergeklestirme Diizeyi" ile ilgili aragtirmada, dgretmenler ile veliler arasinda iletisimin ¢ok
sinirlt bir ¢ergevede gergeklestigi, okulla isbirligi yapma konusunda velilerin yeterli ¢caba sarf
etmedigi, bunun da okul aile igbirliginin gergeklesmesini engelleyen onemli bir faktdr oldugu
sonucuna ulagilmistir.

Okul aile isbirligini gelistirmek i¢in okul yoneticilerinin en 6nemli 6nerileri, okul, veli,
O0gretmen iletisim ve isbirliginin gelistirilmesi olmustur. Okullarda veli bilgilendirme
seminerlerinin diizenlenmesi okul yoneticilerinin velilerle igbirligini gelistirmek i¢in yaptiklar
onerilerde yer almaktadir. Okullarda sosyal ve kiiltiirel faaliyetlerin diizenlenmesi, okullarin
maddi sorunlar1 ¢oziilmesi, velilerle okulda diizenli toplantilar yapilmas: yine okul aile
isbirligini gelistirmek i¢in sunulan onerilerdir. Velilerin okullar1 sahiplenmeleri ve yonetimde
daha aktif olmalari, okullarin ¢ekici hale getirilmesi ve velilere yonelik kurslarin agilmasi, okul
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yonetiminin ve dgretmenlerin veli ziyaretleri yapmasi, velilerin ¢cocuklarini iyi taniyip sahip
cikmalart okul yoneticileri tarafindan 6nerilmistir.

Yildirnm ve Dénmez (2008), "Okul-Aile Isbirligine Iliskin Bir Arastirma" adl
caligmalarinda ¢cocugun egitiminde dgretmenin ya da okulun tek basina yeterli olamayacagini
bu nedenle ailelerin destegine ihtiyac¢ oldugunu ancak okul aile isbirligini kisitlayan etkenlerin
basinda velilerin yeterince okula ugramamalar1 ve okulun para isteyecegi kaygisinin geldigini
belirtmistir. Bu sonu¢la arastirmamiz sonugclar1 birbirini destekler niteliktedir.

Oneriler

1. Okul yoneticileri veliler ile saglikli iletisim kurmak igin veli iletisimi konusunda
hizmet i¢i egitime tabii tutulmali ve bunun i¢in tiniversite ve sivil toplum kuruluslar
ile igbirligi yapmalidirlar.

2. Okullarin maddi imkansizliklar1 giderilerek hem esit egitim imkéani saglanmali hem
de veliler maddi kaynak olmaktan ¢ikarilmalidir.

3. Ailelere hem kendi g¢ocuklar1 hem de okul yonetimleri ile saglikli iletisim
kurabilmeleri i¢in iletisim ve ¢ocuk gelisimi gibi konular1 i¢eren seminer, konferans
ve veli egitimleri diizenlenmelidir.

4. Okullarda velilerin katilimi ile gerceklestirilen toplant1 ve téren gibi etkinlikler
islevsel hale getirilmelidir.

5. Halk egitim merkezleri tarafindan okula karsi veli onyargilarini kaldirmak i¢in
velilerin katilabilecegi kurslar ve faaliyetler diizenlenmelidir.

6. Okul paydaslar1 olan veliler, yoneticiler ve 6gretmenlerin katilimiyla hep birlikte
olunabilecek faaliyetler diizenlenmelidir.

7. Okul yoneticileri yakin cevrelerinde yer alan ailelere ziyaretlerde bulunmali ve
bunun kapsamina sivil toplum oOrgiitlerini de dahil etmelidir. Bu ziyaretler hem
ailelerin hem de sivil toplum 6rgiitlerinin okul yoneticilerine kars1 olan tutumlarinda
olumlu yonde katki saglayacak hem de yapilacak caligmalarda isbirligi yolunu
acacaktir.
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