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OZET

Uluslararas: vergi rekabeti nedeniyle sermaye gelirleri tizerinde ki vergilerin
azaltilmas, iilkelerin vergi gelirlerinin asilmasina yol agnusti. Son yillarda
uluslararas: arenada yasanan dijital déniisiim ve ortaya ¢ikardigr yeni is
modellerinin iilkelerin vergi gelirlerinde artis yaratacagr beklentisi
olusturmustur. Fakat dijital ekonominin vergilendirilmesinde fiziksel varligin
onemini kaybetmesi ve iilkelerin vergi sistemlerinin dijital alanda yasanan
hizl doniisiime ayak uyduramamalanr, iilkelerin dijital diinyada potansiyel

A.r“lahtar Kelime]er: vergi gelirlerini kavrayamamalarina ve yiiksek vergi kaywplar ile
elﬂf‘?ll i ekonomi, BEPS,  karsilasmalarina yol acmushr. Cahsmada, dijital ekonomi kavramu ve
grguendime - vergilendirmede ortaya ¢ikardigi sorunlar incelenmistir. Bu kapsamda, dijital
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transformation in the international arena and the new business models it has
created has created an expectation that countries will increase tax revenues.
However, the loss of importance of physical assets in the taxation of the digital
economy and the inability of countries' tax systems to keep up with the rapid
transformation in the digital field have led countries to be unable to grasp the
potential tax revenues in the digital world and to encounter high tax losses. In
the study, the concept of digital economy and its problems in taxation are
examined. In this context, national and international studies and measures to
be taken for understanding potential tax revenues in the digital field were
discussed.
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GIRiS

Giiniimiizde yasanan dijital doniisiim, bireylerden isletmelere ve devletlere kadar uzanan
mikro ve makro diizeyde etkiye sahiptir. Dijital diinyada teknolojik gelismelere bagh olarak
giin gectikce hizlanan ve cesitlilik gosteren dijital doniistim siireci, bireylerin, isletmelerin ve
devletlerin kendilerini yenilemeleri gereksinimi dogmustur. 1980’lerin sonunda SSCB’nin
yikilmasiyla baslayan ekonomik kiiresellesme doneminde artan uluslararas1 iiretim
hareketliligi, dijitallesme ile boyut degistirmistir. Ekonomide yasanan dijitallesmenin
sagladig1 avantajlar, uluslararasi pazarlara erisim, fiziki bir varlik gerektirmeden iglemlerin
gerceklestirilmesi, maliyetlerin diismesi, rekabet avantaji ve yeni is modelleri seklinde
siralanmaktadir. Dolayisiyla ekonomide yasanan bu doniisiim her gecen giin yeni kavramlarin
telaffuzuna neden olmaktadir.

Ekonomideki dijital doniisiim ile birlikte yasanan hizli gelismeler ve artan gelir sonrasi
vergilendirmeye iliskin diizenlemelerin 6nemini artirmistir. Bu artan onemi etkileyen temel
sebep devletlerin vergi gelirlerinden saglayacaklar1 fayda beklentisidir. Nitekim dijitallesme
mevcut vergilendirme rejimlerini etkilemistir. Dijital ekonominin vergilendirilmesindeki
temel sorunlardan biri, sabit is yerinin olmamasidir. Giinlimiizde diinyanin en yiiksek kar
marjina sahip isletmelerinin dijital ortamda faaliyet gosterdikleri goriilmektedir. Bu sirketlerin
kendi iilkeleri disinda birgok iilkeye ulasarak kazang saglamaktadirlar. Bu kazang sonucunda
vergiye tabi olmalar1 gerekirken, sabit is yerlerinin olmamas1 nedeniyle bu iilkelerin vergi
uygulamalar1 kapsami disinda kalmaktadirlar. Kiiresel vergi bir vergi rejimi uygulamasina
gecilememesi nedeniyle OECD, Avrupa Birligi ve Tiirkiye'nin de i¢cinde oldugu bircok iilkede
dijital ekonominin etkin ve adil bir sekilde vergilendirilmesi i¢in ¢alismalar yapilmaktadir.

Bu calismanin temel amaci, dijital ekonominin kapsami ve ortaya c¢ikardig: vergisel sorunlar
izah etmek ve dijitallesmenin nedeniyle ekonomide ortaya ¢ikan potansiyel vergi gelirlerinin
agiga cikarilmasidir. Bu kapsamda calismada oncelikle, dijital ekonomi kavrami ve dijital
ekonominin vergilendirilmesi konusunda ana sorunlar izah edilecektir. Bunu takiben dijital
alanda potansiyel vergi gelirlerine ulasilmasi amaciyla yapilan ulusal ve uluslararasi
calismalara yer verilecektir.

1. Dijital Ekonomi Kavrami ve Kapsami

Dijital alanda yasanan teknolojik ilerlemeler, diger bir ifade ile dijitallesme, insanlarin yagsam
bicimleri ve is yapis sekilleri degisime ugratmaktadir. Yasanan gelismeler ile birlikte igletmeler
ve bireyler acisindan bilgiye erisimin kolaylasmasi, mal ve hizmet satisindan kaynakl tasima
hizmetlerindeki maliyet azalis1 gibi firsatlar sunmanin yaninda isletmeler ve politika yapicilar
acgisindan zorluklar1 da barindirmaktadir (Sarag, 2006: 39; World Economic Forum, 2018).

Sanal platformlarin ekonomi araci olarak kullaniminin baglamasiyla birlikte ilk 6nce telaffuz
edilen e- ticaret kavrami, giiniimiizde sanal platformdaki gerceklestirilen ekonomik
faaliyetlerin tiirliniin artmasi ile birlikte yetersiz kalmaktadir. E-ticaret ile sadece djijital
ortamda mal veya hizmet alim satim faaliyetleri mevcut iken, dijital ekonomi ile online
reklamcilik hizmetleri, mal veya hizmet niteligi tartismali olan sanal iiriin satisi, online egitim,
bulut bilisim ve online 6deme hizmetleri gibi bircok noktada sanal platformalar
kullanilmaktadir. Tiim bu gelismeler neticesinde e-ticaret kavraminin yerini dijital ekonomi
almistir (Ertas, 2017: 132). Dijital ekonomi kavrami, Tapscott tarafindan (1996) literatiire
kazandirilmig olmakla birlikte bu kavramin yerine giiniimiizde bilgi ekonomisi (knowledge
economy), enformasyon ekonomisi (information economy), agirliksiz ekonomi (weightless
economy), ag ekonomisi (network economy), ve yeni ekonomi (new economy) terimleri de
kullanilmaktadir (Ozcan, 2016: 73; Akkaya ve Gercek, 2019: 168).

Dijital ekonomi, teknolojiyi daha ucuz ve daha giiclii hale getiren, is siireclerini degistiren ve
geleneksel endiistriler de dahil olmak iizere ekonominin tiim sektorlerinde yeniligi destekleyen
bilgi ve iletisim teknolojisindeki (BIT) gelismelerin getirdigi doniistiiriicii bir stirectir.
Giiniimiizde perakende, medya, imalat ve tarim gibi ¢ok cesitli sektorler dijitallesmenin hizli
yayllmasindan bir sekilde etkilenmektedir. Ornegin yayincilik ve medya endiistrisinde,
verilerin kullanic1 tarafindan olusturulan icerik ve sosyal ag yoluyla genisleyen rolii, internet
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reklamciliginin en biiyiik reklam araci olarak televizyonu geri de kalmasina neden olmustur
(Saint-Amans, 2017: 1). Tapscott (1996: 44), dijital ekonomi kavraminin ayirt edici 6zelliklerini
su sekilde siralanmastir;

« Bilgi (Knowledge)

« Dijitallesme (Digitalization)

« Sanallastirma (Virtualization)

« Kiiciik parcalara ayirma (Molecularization)
+ Aglar arasi iletisim (Integration/Internetworking)
e Aracimin olmamasi (Disintermediation)

« Yakinsama (Convergence)

 Yenilik¢ilik (Innovation)

« Tiiketerek tiretme (Prosumption)

» Anhk/Hiz (Immediacy)

« Kiiresellesme (Globalization)

« Uyumsuzluk (Discordance)

Dijital ekonominin sundugu firsatlar ve giderek genisleyen yapisi sebebiyle klasik ekonomiden
ayr1 diisiiniilmelidir. 1990’1 yillara bakildiginda diinyanin ilk on isletmesinin yedisi (Apple,
Microsoft, Amazon, Alphabet, Facebook, Alibaba ve Tencent Holdings) teknoloji sirketleridir.
Covid-19 salgminin diinyay1 etkisi altina almasinin bir sonucu olarak mal ve hizmetlerin
dijitallesmesi, dijital ekonomi kavraminin etkisinin oniimiizdeki yillarda daha yogun bir
sekilde goriilecegi soylenebilir (Sagli, 2020).

Sosyal medyanin da etkisiyle toplumda yasanan dijital doniistimiin, hem insanlarin
birbirleriyle etkilesime girme hem de internet caginda is yapma sekilleri iizerinde onemli
etkileri bulunmaktadir (ICAEW, 2019: 2). Isletmeler internet tabanl araglar1 kullanarak
tedarikgiler, miisteriler ve ¢alisanlarla artik daha kolay iletisim kurabilmekte; bilgi ve iletisim
teknolojisindeki gelismeler de yeni ve doniistiiriilmiis is modellerini ortaya ¢ikarmaktadir
(OECD, 2018:12). Gecmiste en degerli ekonomik varliklar olarak bilinen altin ve petroliin
yerini giiniimiizde veriler almaya basladi. Diinyanin en biiyiik sirketlerinin ¢ogunlugunu,
iireticiler, perakendeciler ya da toprak sahipleri degil, platform saglayicilar, veri toplayicilar ve
reklamin etkin giicleri olusturmaktadir. Bu yeni is modelleri hem uluslararasi hem de
onlinedir. Bu baglamda on dokuzuncu ve yirminci yiizyll is modelleri goz oniinde
bulundurularak tasarlanmis olan vergi kurallary, giin gectikge artan degisikliklere uyum
saglamakta zorlanmaktadir ICAEW, 2019: 2).

2. Dijital Ekonomi ve Is Modelleri

Dijital ekonomi bircok is modelinin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. OECD tarafindan yeni
is modelleri hakkinda asagidaki gibi bir siralama yapilmasina ragmen bu kapsam cercevesinde
sinirlandirma yapmak imkansizdir. Bunun bashca sebebi teknolojinin her gecen giiniin
degisime ugramasidir. Ayrica agagida siralanan modellerin bir kisminin birbirini tamamlayici
ozellige sahiptir. Ornegin, 6deme hizmetleri e-ticaret ve bulut bilisimle tamamlayic1 6zellige
sahiptir. Dijital ekonomi kapsaminda yer alan baglica is modelleri asagida kisaca 6zetlenmistir.

2.1. Elektronik Ticaret (E-ticaret)

OECD’ye (2015(b)) gore e-ticaret, “kisilerin ve kurumlarin katildigi yazili metin, ses, gortintii
gibi sayisallastirilmis verilerin islenerek acik veya kapali aglar iizerinden iletilmesine
dayanan ticaretle ilgili islemlerdir”. E-ticaret modelleri temel olarak; isletmeden isletmeye
(Business to Business, B2B), isletmeden tiiketiciye (Business to Consumer, B2C) ve tiiketiciden
tliketiciye (Consumer to Consumer, C2C) seklinde gerceklestirilmektedir. Bunlarin basinda e-
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ticaretin biiyiik bir oranin1 B2B olarak gerceklestirilen iglemlerden olugsmaktadir. Ardindan
B2C ve C2C ticaret modeli yer almaktadir (OECD, 2015(b)).

Giiniimiizde kiiresel e- ticaret rakamlarinin 2019 yilinda 3.535 trilyon dolara ulastig1 ve 2023
yilinda bu rakamin 6.542 trilyon dolara ulasacagi beklenmektedir (e-ticaret Platformu, tarih
yok).

Tablo 1: GSMH ve B2C (Business to Consumer) E-Ticaret Biiyiikliikleri ile One

Cikan Ulkeler (2018)
Ulke GSMH B2C E-ticaret Pazar
(trilyon ABD Dolarr) biytkligi

(milyar ABD Dolar)

Cin 13,41 634

ABD 20,49 504

Birlesik Krallik 2,83 123

Japonya 4,97 103

Almanya 4,00 70

Tiirkiye 0,766 6,1

Kaynak: Golve dig., 2019: 34

Tablo 1'de gosterildigi lizere 2018 yilinda GSMH ve B2C (Business to Consumer) e-ticaret
biiyiikliikleri ile one ¢ikan iilkeler siralanmistir. E- ticaret siralamasinda ilk beste Cin, ABD,
Japonya, Birlesik Krallik ve Almanya gelmektedir (Gol ve dig., 2019: 34).

2.2. Web Tabanli Reklamcilik (internet Reklamcihigi)

Web tabanli reklamcilik veya internet reklamcilig, internetin yayginlasmasiyla birlikte gelisim
gostermis olup, ilk defa 1994 yilinda “Hotwired” sitesinde banner reklam olarak uygulanmistir
(ITO, 2010: 6). Bugiin en giiclii medya araci, web 3.0 teknolojisi olarak da bilinen internettir.
Dolayisiyla reklam hizmeti veren ve reklam hizmeti alanlar igin internet ayrica onem
tasimaktadir. Internet reklamciligi sayesinde tiiketici, daha fazla bilgi icin reklami
tiklayabilmekte ve istedigi takdirde reklama konu iriinii satin alabilmektedir (Ozcan, 2016:
75). Web tabanli reklamcilik veya internet reklamciligi temel olarak; arama motoru reklamlarsi,
e-posta reklamlari, icerik ag1 reklamlar, sosyal ag reklamlari, web site reklam alanlar1 ve
reklam siteleri olarak simiflandirilmaktadir (Arik, 2017). Ozellikle Blogger, Youtuber, Vlogger,
iinlii isimlerle is birligi veya Influencer gibi sosyal medya aktorleri internet reklamciliginda
ozellikle bugiiniin dijital diinyasinda onemli bir yere sahiptir (Aslan, 2017: 232; Alan ve dig.,
2018: 536). Dijital izler; kullanicilarin ilgi alanlar, tercihleri ve ahisveris faaliyetleri ile ilgili
onemli bir veri kaynagidir (Eurostat, 2020: 2). Dolayisiyla tiiketici davramslarimi yakindan
takip ederek hizh sekilde reklamin amacma ulasip ulagsmadigimi oOlcebilir.  Internet
reklamcihiginin 6lciilebilir olmasinin yaninda interaktiflik, hedefleme olanaklari, hizh ve esnek
sunum ve diisiik maliyet seklinde avantajlar1 mevcuttur (Ozen ve Sari, 2008: 16; Aktas, 2011).

2.3. Bulut Bilisim

Bulut bilisim, paylasilan fiziksel ve sanal kaynaklar1 (aglar, sunucular ve uygulamalar dahil)
kullanarak bilgi islem, depolama, yazilim ve veri yonetimini icerebilen standartlagtirilmis,
yapilandirilabilir, istege bagh cevrimici bilgisayar hizmetlerinin saglanmasidir (OECD,
2015(b): 59). Bulut bilisimin sagladig1 bashca fayda, maliyet etkinligidir. Bunun yaninda
olctilebilirlik, esneklik, ¢eviklik, daha iyi BT kaynak yonetimi ve is odagi, verimlilik, yiiksek
giivenirlilik ve kullanilabilirlik, hizh gelisim, daha iyi performans, yiiksek mobilite vb. faydalar:
da bulunmaktadir (Carroll ve dig., 2011). Bulut bilisimde ii¢ temel modele gore hizmet
sunulmakta olup, bunlar SaaS (Software as a Service, Yazilim Hizmeti), PaaS (Platform as a
Service, Platform Hizmeti), IaaS (Infrastructure as a Service, Altyap1 Hizmeti) olarak
isimlendirilmektedir. Ayrica, bu modellerin disinda “Content as a Service” ve “Data as a
Service” gibi X-as-a-Service (XaaS) olarak adlandirilan farkli modeller de bulunmaktadir
(OECD, 2015(b): 60).

4 Uluslararast Ekonomik Aragstirmalar Dergisi, Mart 2021, Cilt:7, Sayi:1, ss.1-16
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2.4. Elektronik Odeme Hizmetleri

Elektronik 6deme hizmetleri, mal ve hizmet aligverislerinin elektronik ortamda, kaydi ve
gercek zamanl olarak yapilmasidir. Elektronik kredi karti, ATM, EFT igin satis noktasi
terminalleri, dijital para, elektronik cek, akilli kart, dijital clizdan, mobil 6demeler ve
benzerlerini igerisinde barindiran ¢evrimigi nakit 6deme sistemleri, elektronik ciizdan veya
siber ciizdan ile mobil 6deme sistemleri, elektronik 6deme hizmetleri arasinda yer almaktadir.
Elektronik 6deme sistemlerinin geleneksel 6deme sistemlerine gore, 6demenin daha hizh
gerceklestirilmesi, hileye karsi koruma saglanmasi ve bircok durumda birden ¢ok para
biriminde islem yapma imkam olmasi gibi birtakim avantajlar1 bulunmaktadir (OECD,
2015(b): 57). Dijital ekonomi ile birlikte 6deme hizmetlerine alternatif olusturacak sanal para
ortaya ¢ikmigtir. Sanal para birimi, bir kurumun onay1 olmadan deger aligverisi fikrine
dayanmaktadir. (OECD, 2015(b): 57; MAFTEI, 2014: 55). En bilindik sanal para birimi
“Bitcoin”dir. Bitcoin esten-ese 6deme sistemi ile ¢alisan yani herhangi bir finansal kurulusa
ihtiyac duymadan para transferlerini gerceklestirebilen, bununla beraber herhangi bir kurulus
tarafindan arzi bulunmayan agik kaynak koda sahip alternatif bir sanal para birimi olarak ifade
edilmektedir (Baur ve dig., 2017).

2.5. Uc Boyutlu Yazic1 Teknolojisi

Uc boyutlu yazic1 teknolojisi, dijital bir modelden fiziksel nesneler yaratma siireci seklinde
ifade edilmektedir (Karagol, 2015: 2). 3D yazic1 kullanimy, iiretici sirketlere diger iilkelerde
isyeri agmadan ve araci kullanmadan iirtinlerini dogrudan nihai tiiketicilere yonlendirme
firsat1 sunmaktadir. Sadece dizayn tedariki yoluyla satis yapilabilen, ilave pazarlama/destek
personeli ve organizasyon gerektirmeyen is modellerinde, gayrimaddi hakki pazarlayacak
sirket sunucular da online olarak vergi cenneti olan bir lilkede kurulursa, kazancin tamamen
vergi dis1 birakilmas1 miimkiin olacaktir (Elele, 2016). Ug boyutlu yazici teknolojisi; tiretim,
nakliye, montaj ve dagitimda etkinlik ve verimlilik saglayarak maliyetleri diistirmektedir.
Ekonomik ac¢idan ele alindiginda ti¢ boyutlu yazicilarin, 2025 yilina kadar yi1lda 230 milyar ila
550 milyar ABD dolar1 arasinda ekonomik etki yaratacag: tahmin edilmektedir (Manyika ve
dig., 2013: 109-110).

2.6. Uygulama Magazalari

Akillh telefonlar ve tabletler yoluyla internet erisiminin artmasi, ¢evrimic¢i hizmetlerin
kullaniminin artmasina ve dolayisiyla uygulama magazalarinin gelismesine neden olmustur.
Uygulama magazalari, genellikle tiiketiciler tarafindan erisilebilen, tiiketicinin bilgileri
inceleyebilecegi, uygulamayi cihaz iizerinden satin alarak otomatik olarak indirip yiikleyebilen
merkezi perakende platformlardir (OECD, 2015(b): 58). Bircok cevrimigi site ve servis,
internet adresini girerek ulasmaktan daha kolay, daha hizli ve daha etkin olan bagimsiz
uygulamalar1 kullanicilarina sunmaktadir. Bazi uygulama magazalari, yalmzca belirli bir
cihaza sahip tiiketiciler tarafindan kullanilabilirken baz uygulama magazalarina belirli bir
isletim sistemini kullanan herhangi bir cihazin tiiketicileri erisebilmektedir (OECD, 2015(b):
58). Giiniimiizde en bilinen uygulama magazalar1 Apple App Store ve Google Play Store’dur.
Mobil uygulamalara ornek olarak WhatsApp, Instagram ya da Facebook’un mobil
uygulamalari gosterilebilir (Artar ve Sen, 2020).

2.7.Yiiksek Frekansh islemler

Algoritmik alim — satim iglemlerinin bir alt sinifi olan yiiksek frekansh islemler, 6nceden
programlanan yatirnm stratejileri dogrultusunda saniyenin milyonda biri (mikro saniye)
hizlara ulasan otomatik alim — satim iglemleri olarak tanimlanir (Akkaya, 2018). Tipik olarak
oldukea kiiciik boyutta olan ¢ok sayida siparis piyasalara yiiksek hizda gonderilir ve gidis-
doniis yiiriitme siireleri mikrosaniye cinsinden olgiiliir. Alm satim parametreleri, biiyiik
hacimli piyasa verilerini analiz eden ve kiiciik fiyat hareketlerinden veya sadece milisaniyeler
icinde olusabilecek piyasa arbitraji firsatlarindan yararlanan giiglii bilgisayarlarda cahistirilan
algoritmalarla belirlenir (OECD, 2015(b): 62).
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2.8.Katilima Dayali1 Ag Platformlar:

Katilma dayali ag platformlari, kullanicilarin is birligi yapmasina ve kullanici tarafindan
olusturulan icerigin gelistirilmesi, genisletilmesi, derecelendirilmesi, yorumlanmasi ve
dagitilmasina katkida bulunmasin saglayan bir aracidir. Sosyal ag uygulamalari, en iyi bilinen
katilima dayali ag platformlar1 olmakla birlikte bu model az da olsa moda tasarimi, oyuncak
tasarimi ve bilgisayar oyunlar: gibi farkli alanlarda da kullanilmaktadir (OECD, 2015(b): 62).

3. Dijital Alanda Vergilemede Karsilasilan Ana Sorunlar

Geleneksel vergi diizenlemeleri, dijitallesmenin artisi ile birlikte yeni diizen karsisinda yetersiz
kalmaktadir. Dijital ekonominin yapisi geregi hizli degisimi ve gelisimi bu yetersizligin bashca
sebebidir. Bunun temelinde dijital ekonominin esnek, degisken ve hizli olma 6zelligi vergi
politikalarim1 da hizli bir degisime yonlendirmekte ve vergiden kaginmak amaciyla yontemlerin
gelistirilmesine neden olmaktadir. Ozellikle vergiden kacinma kisminda dijitallesme,
kolaylikla ulasilan pazarlar, maddi olmayan varliklar ve internet, isletmelerin yerel diizeyde
herhangi bir hukuki veya fiziksel varhiga ihtiya¢ duymadan pazar paylarini artirmalarin ve
vergi dis1 kar elde etmelerini miimkiin kilmaktadir.

Dijital ekonomideki gelismelerin fiziksel varliga sahip olma gerekliligini azaltmasi,
vergilendirmede fiziksel mevcudiyete dayali geleneksel anlayisin yok olusundan kaynakl ciddi
zorluklarin yasanmasina neden olmaktadir. Dijital ekonomiye iliskin bashca sorunlar; vergi
miikellefiyetinin tespiti, vergilendirilecek gelir tiiriiniin tespiti, vergiyi doguran olaymn yer
bakimindan tespiti, gelir miktarinin ve vergi matrahinin tespiti, uygulanacak vergilendirme
yonteminin tespiti, dolayl vergilerin ne sekilde uygulanacagi ve nereye 6deneceginin tespiti ile
ilgilidir (Yilmaz ve Deger, 2020).

OECD tarafindan 2015 yilinda yayinlanan BEPS Eylem Plam1 Final Raporunda, dogrudan
vergiler acisindan dijital ekonominin ortaya ¢ikardig vergisel sorunlar, nexus (sabit is yeri),
veri (data) ve gelirin niteligi basliklar altinda toplanmstir.

« Nexus (Sabit isyeri): Dijital teknolojideki ilerlemeler, isletmelerin kér elde etmek
icin yiiriittiikleri faaliyetlerin temel yapisini degistirmemistir. Isletmelerin girdiler i¢in kaynak
saglamalari, deger yaratmalar: veya deger katmalar1 ve bu degerleri miisterilerine satmalar
gerekmektedir. Yine, satig faaliyetlerini desteklemek icin isletmelerin her zaman pazar
arastirmasi yapmasi, miisteri destek hizmeti gibi faaliyetleri gerceklestirmesi gerekmektedir.
Diger taraftan, dijital teknolojinin bu faaliyetlerin nasil gerceklestirildigi tizerinde 6nemli bir
etkisi olmustur. Ornegin, bilginin islenebilecegi, analiz edilebilecegi ve kullanilabilecegi hizin
artirllmasi ve mesafenin ticaretin oniindeki bir engel olmaktan ¢ikmasi ile faaliyetler uzaktan
gerceklestirilebilmekte; boylece hedeflenen ve wulasilabilen potansiyel miisteri sayisi
genislemektedir. Tiim bunlar neticesinde eskiye oranla dijital altyap1 ve buna iligkin yatirnmlar
cok daha fazla miisteriye erismek icin kullanilabilmektedir. Sonu¢ olarak gecmiste yerel
personel tarafindan yiiriitilen baz siirecler artik otomatik olarak smir oOtesi
gerceklestirilebilmekte, bu sebeple personel tarafindan gerceklestirilecek faaliyetlerin niteligi
ve kapsami degistirilebilmektedir. Bu gelismelerden dolayi, bir iilkedeki miisteri tabaninin
biiytimesi, yerel altyap1 ve personel seviyesi gibi unsurlara bagh olmaktan ¢ikmaya baglamistir
(OECD, 2015(b): 100). Sonuc olarak; bir isletmenin personelinin, BIT altyapisi olusturan,
ornegin sunucu gibi, unsurlarin ve miisterilerin her birinin piyasa yargi yetki alanindan
uzaklasacak sekilde birden ¢ok yargi alani i¢inde yayilmasi miimkiin hale gelmektedir. Ayni
zamanda hesaplama giiclindeki ilerlemeler, karar verme de dahil olmak tizere baz islevlerin
giderek daha karmasik yazihm programlari ve algoritmalar tarafindan gerceklestirilmesini
saglayacak ve dolayisiyla personelin miidahalesi ortadan kalkacaktir (OECD, 2015(b): 100).

OECD ve cifte vergilendirmeyi 6nleme anlasmalarinda (CVOA) isyeri kavrami genellikle sabit
bir yer olarak tanimlanmistir. CVOA’'nin 5/1’inci maddesinde is yeri, “bir tesebbiisiin isinin
tamamen veya kismen yiiriitiildiigii, ise iliskin sabit bir yer” olarak tamimlanmistir. Cifte
vergilendirmenin Onlenmesi amaciyla ortaya cikan ve aymi zamanda taraf iilkelerin
vergilendirme yetkilerinin paylasimin1 da esas alan bu anlasmalar, dijital ekonominin
vergilendirilmesine iligkin sorunlar ortaya c¢ikmadan once sekillendirildiginden, sanal

6 Uluslararast Ekonomik Aragstirmalar Dergisi, Mart 2021, Cilt:7, Sayi:1, ss.1-16



A.D.TURAN / Dijital Alanda Potansiyel Vergi Gelirleri

diinyanin kavramlarini icermemektedir. Tam aksine bu anlagsmalarda gerek “is yeri” gerek
“sabit yer” unsurlarinda fiziki varlik ve somut yer karakteri olan unsurlar esas alinmaktadir
(Erdem, 2017: 20). Dolayisiyla bugiin {inlii online aligveris sitelerinin merkezi farkh iilkede
olup bircok iilkede bulunan depolar1 iizerinden teslimat gerceklestirmektedir. Bu satis
esnasinda gerceklesen gelir, deponun bulundugu iilkeye degil merkez iilkeye katki
saglamaktadir. Bu gelir, CVOA hiikmii geregince depolama ve teslimat yapildig1 iilkenin
vergileme kapsami disinda kalacaktir. Bunun baslica gerekcesi olarak, alisveris yapilan tilkede
sabit bir is yeri veya daim1 bir temsilciye sahip olmamasindan kaynakl vergilendirme hakkinin
bulunmamasidir. Bugiine baktigimizda bu alandaki diizenleme agiginin firsat bilinmesi,
vergileme rejiminde ciddi aksakliklara sebebiyet vermektedir (Artar, 2020: 25). Bu durumu en
iyi agiklayacak ornek Amazon’dur. Amazon adh online perakende sirketi, Ingiltere'de sadece
depo bulundurarak milyonlarla ifade edilen teslimatlar iizerinden kazanc elde etmistir.
Deponun sabit bir igyeri olarak kabul edilmemesi sebebiyle Ingiltere'ye vergi 6dememistir
(Durdu, 2019: 474).

eVeri (Data): Dijital teknoloji, mesafe gozetmeksizin verilerin toplanmas,
depolanmas1 ve kullanilmasini miimkiin kilmaktadir. Sirketler farkli yontemlerle veri
toplayabilirler.  Veriler; dogrudan kullamicilarin veri toplamasi veya veri analitigini
kullanmalarini talep etme yoluyla (proaktif sekilde) veya sosyal medya, bulut bilisim yoluyla
kullanicilarin kontrolii dahilinde saglanan bilgilerin saglanmas1 (reaktif sekilde) ile elde
edilebilir. Cesitli kaynaklardan toplanan bilgiler dijital ekonomide deger yaratma siirecinde
birinci girdi olarak sayilmaktadir. Verilerden yararlanmak; isletmelerin tekliflerini uyarlamak,
iriin ve hizmetlerin gelistirilmesini saglamak gibi cesitli sekillerde isletmeler icin deger
yaratabilmektedir.

Verilerin artan rolii ile birlikte geleneksel is modelleri tizerindeki etkisi dikkate alinmasi
gereken konular arasindadir. Mevcut “sabit igyeri” kurallarinin uygun olmaya devam edip
etmedigi veya isletme tarafindan verileri uzaktan toplanmasina atfedilebilecek herhangi bir
karin, verilerin toplandig1 devletten vergilendirilip vergilendirilmeyecegi ve verilerin uygun
sekilde nitelendirilip nitelendirilmeyecegi sorularini giindeme getirmistir.

Bircok igletmenin verileri toplamak, analiz etmek ve nihayetinde gelir elde etmek i¢in yollar
gelistirdigi acik olsa da bu verileri toplamak, analiz etmek ve kullanmak i¢in kullanilan siirecler
farkli oldugundan dolay1 islevlerin, varhklarin ve risklerin analizi amaciyla ham verinin
kendisine nesnel bir deger atamak zor olabilir. Toplanan verilerin degeri, genellikle isletmenin
bilancosunda yer almamaktadir ve bu nedenle karin belirlenmesinde dikkate alinmamaktadir.
Diger taraftan, diger isletmelerden satin alinan veriler isletmenin varliklar1 arasinda yer
alabilecegi gibi, verilerin degeri isletmenin kendisinin degerine yansitilabileceginden,
isletmenin satilmasi halinde bu verilerden kazang saglayabilir. Verilerin kendisinin satildig:
durumlarda bile bu verilerin degeri, alicinin bu verileri analiz etme ve kullanma kapasitesine
gore degisebilir. Verileri bir varlik olarak degerlendirme konusu, kisisel verilerin sahipligi
hakkindaki mevcut yasal sorular ve kullanicilarin, dijital hizmetleri anonim olarak kullanarak
veya yerelde depolanan verileri silerek isletmelerin kullanici verilerine erisip erisemeyecegini
ve kullanip kullanamayacagini kontrol etme becerisi nedeniyle daha da karmasik hale
gelmektedir. Bu sorunun oniine ge¢cmek adina bircok iilkede tiiketicilerin kisisel verilerinin
yakindan korunmasini saglamak icin veri koruma ve gizlilik yasalar1 kabul edilmistir.

Ayrica veriler, ikinci bir iilkede gelistirilen teknolojiyi kullanarak bir iilkedeki miisteriler veya
cihazlardan toplanabilmekte, daha sonra ikinci iilkede islenebilmekte ve ilk iilkede
kullanilabilmektedir. Karin bu islevlerin her birine atfedilebilir olup olmadiginin belirlenmesi
ve bu karm birinci iilke ile ikinci iilke arasinda uygun sekilde dagitilmasi vergi zorluklarini
ortaya cikarmaktadir. Bu zorluklar, pratikte isletmeler tarafindan farkli kaynaklardan ve farkh
amagclarla bir dizi verinin toplanabilmesi ve deger yaratmak i¢in cesitli sekillerde birlestirilerek
veri kaynaginin izini siirmeyi zorlastirmaktadir. Bu veriler bulut bilisim kullanilarak
depolanabilir ve islenebilir, bu da islemenin gerceklestigi yerin belirlenmesini benzer sekilde
zorlagtirmaktadir.
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Isletmelerin dijital ekonomideki kullanicilarla degisen iliskileri, baska zorluklar1 da
beraberinde getirebilir. Ayni ¢ok uluslu isletmelerin (CUI) farkh boliimleri arasinda gelir
tahsisine iligkin mevcut vergi kurallari, gerceklestirilen islevlerin, kullanilan varliklarin ve
iistlenilen risklerin analizini gerektirmektedir. Dolayisiyla vergisel baglamda kullanicilarin
artan Onemi, ekonomik faaliyetlerin nerede gerceklestirildigini belirlemede ve deger
yaratmada ortaya ¢cikmaktadir

Diger yonden, ¢ok tarafli is modellerinin dijital ekonomisinde birtakim ek zorluklar mevcuttur.
Cok tarafli is modellerinin 6nemli bir 6zelligi, bir isletmenin bir grup miisteriyi cekebilme
yeteneginin, genellikle isletmenin ikinci bir grup miisteriyi veya kullaniciyr cekebilme
yetenegine baglh olmasidir. Ornegin bir isletme, bir kullanici tabani olusturmak ve bu
kullanicilardan veri toplamak amaciyla kullanicilara, hizmet sunma maliyetinin altinda bir
bedel karsiiginda veya ticretsiz olarak hizmet verebilmektedir. Bu veriler, daha sonra verilerin
kendisiyle ilgilenen veya birinci gruba erisim saglayan ikinci bir gruba hizmet satarak gelir elde
etmek icin kullanilabilmektedir. Internet reklamciigi bu alanda 6rnek gosterilebilir. Iki
miisteri grubunun birden fazla tilkeye yayildig1 durumlarda, yukarida bahsedilen miisteriyi ve
kullaniciy1 ¢ekebilme konusuna kapsaminda, bu iilkeler arasinda karlarim uygun sekilde
dagitilmasi seklinde zorluklar ¢ikmaktadir. Bir bagka zorluk ise verilerin yer aldig1 islemlerin
niteliginin uygun sekilde belirlenmesi ile ilgilidir. Ornegin, veri ve islemlerin takas islemi
olarak degerlendirilip degerlendirilemeyecegi ve bunlarin vergi ve muhasebelestirme
konularinda nasil ele alinmalar1 gerektigi. OECD veri kapsaminda son olarak isletmelerin
dijital ekonomideki kullanicilar/miisteriler ile degisen iligkilerini gostermektedir. Ayni ¢ok
uluslu isletmelerin farkli boliimleri arasinda gelir tahsisi i¢in mevcut vergi kurallari,
gerceklestirilen islevlerin, kullanilan varliklarin ve istlenilen risklerin analizini
gerektirmektedir. Bu durum deger yaratmanin bir kisminin bir yargi alanindaki
kullanicilarin/miisterilerin katkilarinda uzanan baz dijital ekonomi is modelleriyle ilgili
sorular1 giindeme getirmektedir. Dolayisiyla vergisel baglamda kullanicilarin artan onemi,
ekonomik faaliyetlerin nerede yiiriitiildiigii ve gelir vergisi amaclar1 icin degerin nasil
yaratildig ile ilgilidir (OECD, 2015(b): 103-104).

¢ Gelirin Niteligi: Yeni ve ¢ok cesitli dijital iiriinlerin ¢itkmasi ve bunlarin teslimlerinin
cok farkh dijital ortamlar kanaliyla yapilmasi sonucu elde edilen gelirin niteliginin
belirlenmesinde ki zorluklar1 ifade eder (Yilmaz ve Deger, 2020). Ozellikle bulut bilisimin
gelismesi ile birlikte, bu hizmetlerden kaynaklanan gelirin niteliginin belirlenmesinde
birtakim sorunlar ortaya ¢ikmistir. Tiiketici ile bulut bilisim kullanan isletme arasinda
imzalanan ve c¢ok sayida sunucunun sundugu alt hizmetleri de kapsayan sozlesmeler
cercevesinde odenmesi gereken toplam tutar bulut bilisim kullanan isletmeye 6denmekte;
sozlesmede yer alan bilgilere dayanarak alt hizmet sunan igletmelere makul bir paylastirma
yoluyla hizmet bedeli 6denmektedir. Boylece her bir hizmet sunan asli ve alt hizmet sahipleri
ile isletmelerin gelirleri tespit edilebilmektedir. Ancak, satis veya hizmet sunumu gibi bir unsur
sozlesmenin asil amacin olusturdugu takdirde alt hizmetler gibi diger unsurlar yardime: veya
onemsiz nitelikte sayllmaktadir. Bu durumda, asil unsur karsiiginda 6denen tutarin tamamai,
sadece asil unsurla iligkili olarak kabul edilmektedir. Diger taraftan teoride kompleks
sozlesmeler icin asil ve yardimei unsurlar ne kadar paya sahip iseler o dl¢lide vergilendirmenin
yapilmasi zora girmektedir. Bu noktada karsimiza c¢ikan sorun asil ve yardimecl unsurlarin
boliiniip boliinmeyecegi ve asil unsurun stopaja tabi olmasi halinde diger unsurlarin stopaja
tabi tutulmasi gerekliligidir. Bu durumda eger s6zlesme boliiniirse sadece ilgili kisim stopaja
tabi tutulacaktir. Bulut bilisim hizmetlerinden elde edilen gelirin niteligi hakkinda dogru
karara varabilmek icin islemlerin ayrintili olarak analiz edilmesi ve imzalanan s6zlesmelerde
yer alan sartlarin gozden gecirilmesi gerekmektedir. Bulut bilisim hizmetlerinin saglanmasinin
yazilm ile miimkiin oldugunu, bu sebeple sozlesmeye dayali hizmetlerde 6demeleri
siniflandirabilmek i¢in yazilim islemlerinin vergilendirmeye tabi tutulmasi bir baslangic
noktasidir (Artar, 2019: 74).

OECD Model Vergi Anlagsmasi’'nda, yazilim islemlerinden elde edilen gelirler ticari kazancg (m.
7), gayri maddi hak bedeli (m. 12) veya sermaye deger artis kazanci (m. 13) olarak
nitelendirilebilmektedir (OECD, 2010: 222). Bu nedenle bu maddelerin her birinin
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uygulanmas, farkl vergisel sonuglar ortaya cikarmaktadir. Gelecekte ii¢ boyutlu yazicilarin
gelistirilmesi ve artirilmasi da nitelige iliskin sorular: (6rnegin, elde edilen gelirin hangi sartlar
altinda ve hangi kosullar altinda ticari kazanctan ziyade, telif hakki veya iicret olarak
siniflandirilmasi gerektigi vb.) artirabilecektir (OECD, 2015(b): 105)

Cogu vergi anlasmasina gore, ticari kazanclar bir iilkede sadece bir daimi isyerine
atfedilebilirse, vergiye tabi tutulabilmektedir. Buna karsilik telif hakki gibi belirli diger kazang
tlirleri, ilgili s6zlesmenin kosullarina bagh olarak, 6deyenin iilkesinde stopaj vergisine tabi
olabilmektedir. Bu nedenle, bir islemin ticari kazan¢ veya baska bir gelir tiirii olarak
tanimlanip tanimlanmamasi 6nem arz etmekte olup, bu ve buna benzer sorunlardan dolay1
mevcut kurallarin uygulanmasinin bazi yeni is modellerinde agikliga kavusturulmasi
gerekmektedir (OECD, 2015(b): 105).

4. Dijital Alanda Vergi Uygulamalarima Yonelik Ulusal ve Uluslararas:
Diizenlemeler

4.1. OECD Tarafindan Gerceklestirilen Diizenlemeler

Dijital ekonominin giinliik hayatta giin gectikce hizla biiytidiigi goriilmektedir. OECD
raporunda (2015(a)) e-ticaret yapan bireylerin oraninin 2007 yilinda %31 iken, bu oranim
2014 yilinda %50’ye ylikseldigi ifade edilmistir. 2022 yili itibariyle de internete baglh olan cihaz
sayisinin diinya genelinde mevcut sayisinin 14 kati olacag vurgulanmistir. Ayrica OECD bu
raporunda, iilkelere, dijital ekonomiden dolay1 ortaya ¢ikan kayiplara karsi onlem almalarina
yonelik uyarilarda bulunmustur (OECD, 2015(a): 51).

OECD, djjital ekonomide yasanan uluslararasi sorunlar karsisinda ¢oziim onerileri gelistirmek
amaciyla bircok calisma yiirtitmiistiir. Dijital ekonominin ilk akla gelen modeli olan e-ticaretin
vergilendirilmesi konusunda 19-21 Kasim 1997 yilinda Finlandiya’da “Kiiresel E-Ticarette
Engellerin Kaldirilmas1” baghkli “Turku Konferans1” gerceklestirilmistir. Ardindan 7-9 Ekim
1998 yi1linda Kanada’da “Kiiresel E-Ticaret Potansiyelinin Farkina Varan Sinirsiz Bir Diinya”
konulu “Ottawa Konferans1” yapilmistir. Bu ¢alismalarin ardindan OECD’nin dijitallesmeden
kaynakl vergi kayip ve kacak¢iligi onlemek adina onemli Matrah Asindirma ve Kar Aktarimi
(BEPS - Base Erosion and Profit Shifting) Eylem Plam gerceklestirilmistir. BEPS Eylem Plani,
dijital ekonomi ile ilgili ilk kiiresel uyumlastirma cabasi olmasi nedeni ile uluslararasi
vergilemedeki en temel ve kapsamli degisiklik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. OECD tarafindan
hazirlanan eylem planinda BEPS, “ekonomik faaliyeti vergi oranlart ¢ok az olan veya hig
olmayan vergisiz yerlere suni olarak karlarmin kaydirilmast gayesiyle, vergi
diizenlemelerindeki bosluklar ve uyumsuzluklardan faydalanan vergi planlama
stratejileridir” seklinde ifade edilmistir (Akkaya ve Gergek, 2019:171).

OECD tarafindan yeni ekonomik diizende vergileme rejimi veya yeni kurallar belirlenirken
dikkat edilmesi gereken hususlar asagida sirlanmistir (OECD, 2015(b): 17):

o Tarafsiz Yaklasuim: Gerek “Elektronik ticaret” in gerekse “elektronik olmayan
ticaret”in vergilendirme kurallar1 uyumlu ve adil olmahdir. Ana prensip, faaliyetlerle
ilgili kararlarin vergiden kacinmak amaciyla degil, iktisadi icaplar/nedenler sonucu
alinmis olmasidir.

« Verimlilik: Konulan kurallar, vergi miikelleflerinin mevzuata uyum maliyeti ile
vergi idarelerinin idari maliyetlerini minimize edecek sekilde olmalidir.

+ Kesinlik ve Basitlik: Konulan kurallar acik, anlasilir ve basit olmahdir.

» Etkinlik ve Adalet: Dogru miktarda verginin dogru yerde ve zamanda alinmasi
saglanmalidir. Vergi kacirma eylemi minimum diizeye indirilmelidir.

» Esneklik: Vergi sistemi teknolojik ve ticari gelismelere paralel ve cabuk cevap
verebilecek sekilde esnek ve dinamik olmalidir.

BEPS Eylem Plani; Temmuz 2013te G20’in istegi iizerine vergileme yetkisinde ortaya ¢ikan
bosluklarin giderilmesi, karin diisiik vergili {ilkelere gitmesinin onlenmesi gibi gerekcelerle
OECD tarafindan yayimlanmis ve dijital ekonomiden kaynakl vergisel problemlere yonelik

International Journal of Economic Studies, March 2021, Vol:7, Issue:1, pp.1-16 9



A.D.TURAN /Potential Tax Revenues in the Digital Area

¢Oziim arayiglar ise birinci eylem plani olarak tanimlanmigtir. Tiirkiye'nin de kabul ettigi bu
eylem plani, Tablo 2'de gosterildigi iizere 15 maddeden olusmaktadir. Tiirkiye’de bu eylem
planin kabul etmistir. Sistem karmasikligy, iilkelerin ¢ekinceli davranacag: madde hiikiimleri
ve degisken sayis1 anlagsmalarin yiiriitiilmesini etkileyecek konular olarak siralanmaktadir
(OECD, 2015(b): 14).

Tablo 2: OECD BEPS Eylem Planlar

Eylem Plami 1 | Dijital ekonominin neden oldugu vergi sorunlarinin
tespiti ve bunlarin ¢6ziimiine yonelik oneriler,

Eylem Plam 2 | Farkliiilkelere ait hukuki diizenlemelerden dogan “hibrid
enstriimanlar/kurumlar”  dolayisiyla ortaya cikan
olumsuzluklarin etkisiz hale getirilmesi,

Eylem Plam 3 | Denetim altindaki yabanci sirketlerin kurallarinin
gliclendirilmesi,

Eylem Plam 4 | Faiz ve diger finansal 6demeler yoluyla olusan matrah
asindirilmasini sinirlayici tedbirler,

Eylem Plam 5 | “Seffaflik” ve “6ziin 6nceligi” ilkelerine dayanan zararl
vergi uygulamalarinin giderilmesi icin 6nlemler
alinmasi,

Eylem Plam 6 | Cifte Vergilendirme Onleme Anlagmasi1 hiikiimlerinin
suiistimalinin 6nlenmesi,

Eylem Plam 7 | Sabit igyeri statiisii olusturmaktan yapay olarak
kagimilmasina yonelik gerekli tedbirlerin alinmasi,

Eylem Plam 8 | Transfer fiyatlamasi kurallar1 - Gayri maddi varliklar:
Degerin yaratildig yerin dikkate alinmasi,

Eylem Plam1 9 | Transfer fiyatlamas1 kurallar1 - Risk ve sermaye
transferleri: Degerin yaratildigi yerin dikkate alinmasi,

Eylem Plam | Transfer fiyatlamasi kurallar1 - Diger Yiiksek Riskli

10 Islemler: Degerin yaratildig: yerin dikkate alinmasi,

Eylem Plam 11 | BEPS 6l¢me ve izleme,

Eylem Plan1 12 | Agresif vergi planlamasi uygulamalarina iligkin bildirim
zorunlulugu,

Eylem Plan113 | TP’ye iliskin belgelendirme metodolojisinin gozden
gecirilmesi,

Eylem Plani114 | Vergi uyusmazligina iligkin ¢6ziim mekanizmalarinin
daha etkin bir bigcimde calistirilmasi,

Eylem Plani 15 | Cok tarafl bir arac¢ ve yontemlerin gelistirilmesi.

Kaynak: OECD, 2015(c): 13-18.
BEPS eylem planlariyla ii¢ temel hedefe ulasilmaya calisiimaktadir. Bunlar (Owens, 2015: 8):
« Vergi matrahinin tilkeler arasinda daha adil bir sekilde paylasilmasz,

« Ozellikle vergi cennetlerini kullanan cok wuluslu sirketlerin neden oldugu
uyumsuzlugun etkisini ortadan kaldirma,

« OECD’nin son 50 yildir iizerinde calistigi bu konuda kurallar giincellemektir.

2017 yilinda G20 iilkeleri Maliye Bakanlarinca verilen gorev sonucunda bu alanda kapsayici
bir cerceve sunan Dijital Ekonomi Gorev Giicii, Mart 2018 yilinda “Dijitallesmeden
Kaynaklanan Vergi Zorluklar Raporu” yaymladi. 23 Ocak 2019 tarihinde OECD tarafindan
dijital ekonominin vergilendirilmesine yonelik sorunlari iceren bir politika belgesi yaymlanda.
Bu raporun birinci kisminda kar dagitimi ve sabit is yeri hakkinda bilgi verilirken ikinci
kisimda matrah asimi konusu ele alinmaktadir (OECD, 2018; OECD, 2019). OECD tarafindan
son olarak 28-29 Mayis 2019 tarihlerinde OECD ve G20 iilkeleri liderlerinin Paris’teki
toplantist sonucunda 2020’nin sonuna kadar uzlagsmaya dayali, uzun vadeli bir ¢6ziim olarak
ekonominin dijitallesmesinden kaynaklanan vergi sorunlarina uzlasi ¢oziimiiniin gelistirilmesi
calisma programi yayinlanmistir (OECD, 2020).

4.2. Avrupa Birligi ve Baza Uye Ulkelerdeki Diizenlemeler
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Avrupa Birligi'nin dijital ekonomi ile ilgili ilk ¢alismasi, 29 Eyliil 2017 yilinda Estonya’da
diizenlenen Talin Dijital Zirvesi’dir. Tallinn Dijital Zirvesi'nin amaci, Avrupa'nin teknolojik
doniisiimiin 6niinde kalmasini ve 6niimiizdeki yillarda kiiresel diinyada dijital bir lider
olmasin saglayan dijital inovasyon planlari hakkinda iist diizey tartismalar baslatmak i¢in bir
platform olarak hizmet etmekti (European Comission, 2017a).

19 Ekim 2017 tarihinde yapilan Avrupa Komisyonu toplantisinda alinan kararlardan biri
“Dijital Avrupa” baghigini tasimaktaydi. Buna gore AB liderleri, dijital alanda etkin ve adil bir
vergi sisteminin gelistirilmesi cagrisinda bulundular. Tiim sirketlerin vergi paylari adil bir
sekilde 6demelerini saglamak ve OECD'de devam etmekte olan calisma dogrultusunda kiiresel
diizeyde bir oyun alani saglamanin 6nemine deginilmistir (European Comission, 2017b). 30
Kasim 2017 tarihinde AB Konseyi, dijital ekonomide karlarin vergilendirilmesine yonelik
hazirladig1 raporunda dijital ekonomideki vergilendirme ile ilgili bir dizi teklifler sunulmustur.
Bunun icin OECD ve diger uluslararas: ortaklarla yakin is birligi cagrisinda bulunmustur.
Avrupa Konseyi, dijital caga uygun etkili ve adil bir vergilendirme sistemi ihtiyacinin altini
cizmistir. Konsey, 'sanal kalict kurulus' kavraminin, transfer fiyatlandirmasi ve kar
iligkilendirme kurallarinda ki degisikliklerle birlikte arastirilmasini 6nermistir (Council of the
European Union, 2017).

21 Mart 2018 tarihinde Avrupa Komisyonu, AB’de faaliyet gosteren dijital isletmelerin adil ve
etkin bir sekilde vergilendirilmesini saglamaya yonelik bir dizi 6nlem sundu. Pakette, dijital
sabit kurulusun tanimina yer verilerek, dijital hizmetlerden saglanan gelirler i¢in %3 oraninda
bir vergi alinmasi1 tedbirleri yer almistir. Komisyona gore dijital ekonomik faaliyetler
geleneksel faaliyetlere gore daha az oranda vergilendirilmektedir. Bunun en temel sebebi,
dijital faaliyet yiiriiten isletmenin kaynak iilkede, geleneksel isletmelerin aksine fiziksel bir
isyerine ihtiyac duymadan faaliyette bulunabilmesi ve gayrimaddi varliklarim1 rahathkla
transfer etmesidir (European Comission 2018).

4.2.1. Fransa

Dijital ekonominin vergilendirilmesi konusunda ilk adim1 atan Avrupa Birligi iiyesi Fransa’dir.
Fransa, Avrupa Birligi Komisyon karar1 cercevesinde %3 oraninda bir verginin
uygulanabilmesini teklif etmistir. Fransa, soz konusu teklif ¢cercevesinde dijital hizmetlerden
elde edilen gelir iizerinden %3 oraninda dijital hizmet vergisinin alinmasim kabul etmis ve
uygulamasina baglamistir. 2019 yilinin Eyliil ayinda verginin yiiriirliik tarihi geriye isletilerek
1 Ocak 2019 olarak kabul edilmistir. Ilk yaptirnmlar ABD’nin dort biiyiik dev sirketi olan
Google, Apple, Facebook ve Amazon’a yonelik olarak gerceklestirildiginden, bu vergi GAFA
vergisi adiyla da amilmistir (Demirhan, 2020: 80). Diizenleme incelendiginde, Fransiz ya da
yabanc1 olup olmadigina bakilmaksizin asagida belirtilen iki tiir dijital hizmet kategorisinde
faaliyette bulunan sirketlerin bu vergiye tabi oldugu belirtilmektedir (KPMG, 2019).

« Birinci tiir hizmetler, kullanicilarin iletisim saglamalari ve bagkalariyla etkilesimde
bulunmalarin saglayan dijital aracilik hizmetleridir.

« Ikinci tiir hizmetler ise reklam verenler icin, kullanicilar hakkinda toplanan ve bu ara
yiiziin danismanhgyla olusturulan verilere dayanarak, hedeflenmis reklam mesajlarini
dijital bir ara yiize yerlestirmeyi amaclayan hizmetlerin saglanmasidir. Reklam
mesajlarinin satin alinmasi ve depolanmasi, reklam izleme ve performans ol¢timii ile
kullanici verilerinin yonetimi ve iletimi de bu siniflandirmaya dahildir.

Verginin uygulanmasinda alt sinirlar belirlenmistir. Verginin miikellefi olacak firmalar, yillik
kiiresel gelirleri 750 milyon EURO’yu asan ve Fransa’daki gelirleri 25 milyon EUROnun
tizerinde olanlardir. Hiikiimet bu vergiden 30 ¢ok uluslu sirketin etkilenecegini ortaya koymus
ve bunlardan on yedisinin Amerikan menseli sirket oldugunu belirtmistir (KPMG, 2019).

Dijital hizmet vergisinin Fransiz hiikiimetinin dijital sirketleri hedefleyen bir vergi uygulamaya
yonelik ilk girisimi olmadig1 unutulmamalidir. 2016 yilinin sonlaria dogru Fransa, video akis1
saglayan sirketlerin (YouTube veya Netflix gibi) elde ettikleri gelirin Fransiz gelirleri iizerinden
% 2 vergiye tabi olmasim saglayan “YouTube Vergisi” olarak anilan uygulamay yiiriirliige
koymustu (Hermant, 2019).
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4.2.2. Italya

Italya Parlamentosu dijital ekonominin vergilendirilmesi konusunda 01.01 2019 tarihli Biitce
Kanunu'nda diizenleme yapmistir. Bu diizenleme kabul edilmesine ragmen yiiriirliige
girmemistir. Bunun nedeni, Italya’da yasa koyucularin tek tarafh tedbirlerden ka¢inmak
amaciyla OECD diizeyinde ortak bir fikir birligini bekleme istegidir (Demirhan, 2020: 83).
Fakat OECD’nin heniiz bir ¢6ziim bulamamasindan dolayl, Fransa ornek alinarak, dijital
hizmet vergisi diizenlemesinin 1 Ocak 2020’den itibaren yiiriirliige girmesine karar verilmistir.
Dijital hizmet vergilendirme kanunun kapsami asagida 6zetlenmistir (Ernst ve Young, 2019):

Vergi oram1 %3’tiir. Diizenlemede, asagida belirtilen dijital hizmetlerden elde edilen gelirlere
bu verginin uygulanacag belirtilmektedir:

¢ Kullanicilarin iletisim kurmasina ve etkilesime girmesine olanak taniyan reklamlar,

e Mal veya hizmet tedarikini kolaylastirmaya yardimci olan cok tarafh dijital
platformlar,

e Kullanicilardan toplanan ve dijital olarak olusturulan verilerin iletilmesi.

Dijital hizmet vergisi icin ilk kriter, global olarak yillik gelir miktarmin 750 milyon EURO’dan
diisiik olmamasidir. Ikinci kriter ise, Italya’da dijital hizmetlerden saglanan gelirlerin yillik
bazda toplaminin 5,5 milyon EURO’nun altinda olmamasidir (PwC, 2019). Vergi donemi, iic
ayda bir hesaplanip ve her ii¢ aylk donemi izleyen ayin sonunda odenmesi seklinde
belirlenmigtir. Italya'da yerlesik ve yerlesik olmayan vergiye tabi sahislar, KDV amaciyla
halihazirda kayith olanlar, dijital hizmet vergisi i¢in belirli bir kayit numarasi almalarina gerek
yoktur. Ttalya'da yerlesik olmayan veya KDV kaydi olmayan vergiye tabi kisilerin, miiteakip
vergi yiikiimliiliiklerini yerine getirmek icin bir dijital hizmet vergisi kayit numarasi
basvurusunda bulunmalar: gerekmektedir.

4.3. Tiirkiye

Tiirkiye’de dijital ekonominin vergilendirilmesi hususunda uluslararasi diizenlemelere uyum
saglandig1 ve mevzuat degisikligine gidildigi goriilmektedir. Tiirkiye’de yillar itibariyle dijital
ekonominin vergilendirilmesine yonelik baghca calismalar soyledir;

» 433 sira numarali Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (30.12.2013) ile internet
tizerinden mal ve hizmet satis1 yapan ve 2014 yili gelir tablosu briit satis hasilati tutar1 5
milyon lira ve iizerinde olan miikelleflere, en ge¢c 01.01.2016 tarihine kadar e-arsiv
uygulamasina ge¢gme zorunlulugu getirilmistir.

» 464 sira numarali Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (24.12.2015) uyarinca internet
tizerinden satiglarin izlenmesi i¢in arac1 hizmet saglayicilari, bankalar, internet reklamciligi
hizmet aracilari, kargo ve lojistik isletmelerine siirekli bilgi verme yiikiimliligi
getirilmistir.

« 7061 saylll Kanun (28.11.2017) ile Vergi Usul Kanunu (VUK)'nun “Yetki” baghkh
miikerrer 257. maddesinde degisiklik yapilmak suretiyle vergiye goniilli uyumun
artirllmasi amaciyla miikelleflere verilen hizmetlerin elektronik ortama tasinmasina ve
vatandaslarin vergi dairelerine gitmeksizin is ve islemlerini elektronik ortamda
yapabilmesine, ayrica kayit digiikla miicadelede etkinligin artirllmasi kapsaminda
elektronik ticaretin kavranmasina yonelik olarak gerekli diizenlemeleri yapma hususunda
Hazine ve Maliye Bakanhg yetkili killinmistir. Diger taraftan madde ile siiresinden sonra
verilen bildirim, yazi, dilekce, tutanak, rapor ve diger belgelere istinaden diizenlenen
ihbarnamelerin miikellef, vergi sorumlusu veya bunlarin elektronik ortamda beyanname
gonderme yetkisi verdigi gercek veya tiizel kisiye elektronik ortamda iletilebilmesine imkan
saglanmigtir.

«  Yine 7061 sayili1 Kanun (28.11.2017) ile Katma Deger Vergisi Kanunu (KDV)'nun 9.
maddesine yapilan eklemeyle Tiirkiye’de ikametgahi, isyeri kanuni merkezi ve is merkezi
bulunmayanlar tarafindan katma deger vergisi miikellefi olmayan gercek kisilere elektronik
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ortamda sunulan hizmetlere iligkin katma deger vergisi, bu hizmeti sunanlar tarafindan
beyan edilip 6denmesi zorunlulugu getirilmistir.

+ KDV Kanunu’'nda yukarida belirtilen degisiklige iliskin olarak 17 seri no.lu Katma
Deger Vergisi Genel Uygulama Tebliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (31.01.2018)
ile yurtdisindan nihai tiiketicilere hizmet satis1 yapanlarin vergilendirilmesi ve bunlarin
verecegi 3 no.lu KDV beyannamesi hakkinda 6nemli ve detayh agiklamalar yapilmistir.

+ 6745 sayilh Kanun (27.08.2016) ile VUK’ nun 11. maddesine yapilan eklemeyle
Bakanlar Kurulu (700 sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile Cumhurbaskani), 6deme
yapilan kisilerin miikellef olup olmamasina, 6deme yapan veya 6demeye aracilik edenlerin
vergi kanunlarina gore vergi kesintisi yapmak zorunlulugu bulunup bulunmamasina
O0demenin konusunun mal veya hizmet alim satimi olup olmamasina, elektronik ortamda
gerceklestirilip gerceklestirilmemesine, 6deme yapillanin bu tutar1 vergi matrahinin
tespitinde indirim konusu yapip yapmamasina bakilmaksizin, vergiye tabi islemlere taraf
veya araci olanlara vergi kesintisi yaptirmaya, is gruplari, is nevileri, sektorler ve emtia
gruplari itibariyla, vergiye tabi islemle ilgili, vergi kanunlarinda belirtilen alt ve {ist limitler
arasinda olmak sartiyla, farkl kesinti oranlar tespit etmeye yetkili kilinmigtir.

* 476 saylh Cumhurbagkami Karar1 (18.12.2018) ile internet ortaminda reklam
verenlere yonelik online reklam stopaji yapma zorunlulugu getirilmistir. S6z konusu Karar
ile 01.01.2019 tarihinden itibaren online reklam hizmetini veren veya verilmesine aracilik
edenin,

v" Gelir Vergisi Kanunu'nun 94. maddesi kapsaminda yapilan 6demelerde (Gergek
kisilere, dernek ve vakiflara ve 94. madde kapsaminda olan diger kisi ve
kurumlara yapilan 6demeler) % 15,

v" Kurumlar Vergisi Kanunu'nun 15. maddesi kapsaminda yapilan édemeler (Tam
miikellef kurumlara yapilan 6demeler) % o,

v" Kurumlar Vergisi Kanununun 30. maddesi kapsaminda yapilan 6demeler (Dar
miikellef kurumlara yapillan oOdemeler) % 15 oraninda stopaj yapmasi
gerekmektedir.

Son olarak 7194 sayilh Kanun ile diizenlenen Dijital Hizmet Vergisi 1 Mart 2020 tarihinde
yirirliige girmistir. Bu diizenleme ile Tiirkiye’de asagida belirtilen konulardan elde edilen
hasilat dijital hizmet vergisine tabi tutulmustur.

v Dijital ortamda sunulan her tiirlii reklam hizmetleri,

v Sesli, gorsel veya dijital herhangi bir icerigin dijital ortamda satisi ile bu iceriklerin
dijital ortamda dinlenmesine, izlenmesine, oynanmasia veya elektronik
cihazlara kaydedilmesine veya bu cihazlarda kullanilmasia yonelik dijital
ortamda sunulan hizmetler,

v" Kullanicilarin birbirleriyle etkilesime gecebilecekleri dijital ortamlarin saglanmasi
ve isletilmesi hizmetler.

SONUC

Bilgi teknolojisinde yasanan hizli gelismeler, giiniimiizde ticari faaliyetlerin 6nemli bir
kisminin internet ortaminda gerceklesmesine yol agmistir. Ekonomik dijitallesmenin getirdigi
yeni is yapma modelleri, toplumlar1 ve ekonomiyi temelden doniistiirmeye baslamis,
uluslararasi arenada online tabanh yiliksek hacimli ekonomik faaliyetlere neden olmustur.
Dijitallesme, sundugu bu firsatlarin yam sira uluslararasi boyutta farkli sorunlar1 da
beraberinde getirmigtir. Bireylerin, isletmelerin ve devletlerin degisen sisteme ayak
uydurmalar1 zorunlu hale gelmistir. Devletler acisindan bakildiginda en 6nemli sorun olarak
dijital ekonominin vergilendirilmesindeki zorluklardir.
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Dijital ekonomi karsisinda fiziki evraka dayal vergi sistemlerinin hantalligi, sanal diinyada
gerceklesen gelirlerin kavranmasinda yetersiz kalmakta ve devletlerin en 6nemli gelir kaynag:
olan vergilerde kayip ve kacaklar yasanmaktadir. Ozellikle Covid-19 salgim1 ve sonrasi
donemde hizla dijitallesen ekonomik faaliyetlerin ve potansiyel vergi gelirlerinin kavranmasi
onem kazanmigtir. Dijital ekonominin vergilendirilmesi kapsamindaki sorunlarin agilmasi igin
yapilan en kapsamh ¢alisma OECD tarafindan gerceklestirilmistir. OECD BEPS Eylem Plam
kapsaminda 15 Eylem Plani tasarlanmistir. Ayrica dijital ekonominin vergilendirilmesine
iligkin belirlenen sorunlara iligskin ¢6ziim Onerileri sunularak 6nemli adimlar atilmistir.
Tiirkiye’de de dijital is yeri tamimlamasi, elektronik ticaret kapsamindaki diizenlemeler,
internet ilizerinden reklam verenlere iligkin diizenlemeler, dijital hizmet vergisi gibi konularda
calismalar gerceklestirilmistir. Ancak devletlerin en 6nemli gelir kalemini olusturan vergiler,
ayn1 zamanda egemenligin bir gostergesi olarak kabul edildiginden, uluslararasi bir vergi
rejimi {izerinde heniiz anlasilamamstir. Ulkelerin bireysel en iyi ile cikar arayislarmnm ise
kolektif en iyiye ulasmayi engelledigi goriilmektedir. Sonug olarak dijital ekonomide potansiyel
vergi gelirlerinin kavranmasi noktasinda vergi sistemlerinin, personelin ve yasal mevzuatin
dijital ekonomide yasanan gelismeleri takip etmesi, etkin ve adil bir sekilde giincellenerek
yeniden dizayn edilmesi ve uluslararasi ¢oziim arayislarinin desteklenmesi gerekliligi her tiirli
izahtan varestedir.
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