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COVID-19 PANDEMISINDE BiRER KANAAT
ONDERI OLARAK SiYASI PARTI
LIDERLERININ SOSYAL MEDYA

PAYLASIMLARI UZERINE INCELEME

Zeynep OZCAN!
OZET

Sozleri ve davranislart ile bireylerin kanaatleri iizerinde etkili olan
kanaat onderleri; iletisim teknolojilerinde yasanan geligsmelerin bir neticesi olan
sosyal medya ortamlarinda da yer almaktadirlar. Katilimci kiiltiire olanak taniyan
sosyal medya ortami iizerinden tavsiyeleri, bilgilendirmeleri ile kisilerarasi
iletisim siirecini cevrimigi olarak da gerceklestirmektedirler. Ozellikle Covid-19
Pandemisi nedeniyle alinan tedbirler ve yiiriitilmeye baslanan uygulamalar ile
birlikte sosyal izolasyon igin evlerinde daha ¢ok vakit geciren bireyler; sosyal
medyay1 daha ¢ok kullanmaktadirlar. Bireyler; sosyal medya ortamini bilgi
edinme, iletisimde bulunma, eglenme gibi ¢esitli amaglar dogrultusunda daha sik
kullanmaya baglamislardir. Siyasi baglamda yapilan arastirmalar neticesinde
ortaya c¢ikan kanaat onderligi kavrami kapsamindaki bireyler paylasimlar ile
tedbirlere, uygulamalara uyum saglanmasi, uyumun pekistirilmesi noktalarinda
yardimci olabilmektedirler.

Bu dogrultuda bu calismada kanaat Onderleri olarak siyasi parti
liderlerinin Covid-19 Pandemisi’ne iliskin bilinglilik, farkindalik olusturulmasi
noktasinda paylasimlarinin igerik analizi yapilmistir. Birer kanaat onderi olan
siyasi parti liderlerinin sosyal medya hesaplarindaki paylasimlari; frekans analizi
ve kategorisel analiz ile analiz edilmistir. Bu baglamda Covid-19 Pandemisi’ne
yonelik bilinglilik ve farkindalik olusmasi adina siyasi parti liderlerinin pandemi
siirecindeki roliinii saptayabilmek iizere paylasimlart incelemeye tabii
tutulmustur ve T.C. Saglik Bakanligi’nin “maske”, “mesafe”, “temizlik” slogani
tizerinden hareketle kategorilendirilmeye ve paylasim sikliklari ortaya konmaya
calisilmustir.
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AN INVESTIGATION on SOCIAL MEDIA SHARES
of POLITICAL PARTY LEADERS as an OPINION
LEADERS in the COVID-19 PANDEMIC

ABSTRACT

Opinion leaders who have an influence on the opinions of individuals
with their words and behaviors; They also take place in social media
environments, which are a result of developments in communication
technologies. In the social media environment that allows participatory culture,
they also carry out the interpersonal communication process online with their
advice and information. Individuals who spend more time in their homes for
social isolation, especially with the measures taken and the applications started
due to the Covid-19 Pandemic; they use social media more. Individuals; they
started to use the social media more frequently for various purposes such as
obtaining information, communicating, and having fun. Individuals considered
within the scope of the concept of opinion leadership that emerged as a result of
research conducted in a political context; by social media sharing, they can assist
in adapting to measures, practices, and reinforcing harmony.

In this direction, content analysis of the shares of political party leaders,
as opinion leaders, where they can create awareness about the Covid-19
Pandemic, has been made in this study. Shares of political party leaders, who are
opinion leaders, on social media accounts; It was analyzed by frequency analysis
and categorical analysis. In this context, the posts were examined in order to
determine the role of political party leaders in the pandemic process in order to
raise awareness about the Covid-19 Pandemic, and based on the slogan of the
Ministry of Health, "mask", "distance”, "hygiene", it has been tried to be
categorized and shared frequency.

Keywords: Covid-19, Opinion Leader, Social Media, Political Party
Leader.

1. GIRIS

Bireylerin herhangi bir olguya, duruma ya da konuya iliskin
diisiinceleri, goriisleri ve fikirleri, s6z konusu bireyin o konu hakkindaki
kanaatini ifade etmektedir. Bireyler, kamuyu ve bireylerin kanaatleri de
kamuoyunun olusumunu saglamaktadir. Kanaat onderleri ise; kamuoyu
olarak da nitelendirilen ortak bir kanaat etrafinda birlesen bireylerden
olusan halkin (halkin diisiincesi de denilebilir) herhangi bir olgu, olay ya
da konu hakkindaki kanaatleri iizerinde etkili olan bireylerdir. Bireyler
nezdinde st bir konuma sahip olan kanaat 6nderleri, soz konusu bireyleri
bilgilendirmekte ve tavsiyelerde bulunmaktadirlar.

Sosyal medyanin ortaya c¢ikisi sonrasi etkilesimli iletigim
ortaminin zaman ve mekandan bagimsiz olarak hizli, kolay, pratik ve

[325]



Covid-19 Pandemisinde Birer Kanaat Onderi Olarak Siyasi Parti Liderlerinin Sosyal Medya Paylasimlari
Uzerine Inceleme

erisilebilir bir bi¢imde gergeklestirilmesi ile birlikte kanaat 6nderleri de
bu mecrada var olmaya baslamislardir. Bireyler ile olan kisilerarasi
iletisim siireglerini ¢evrimigi ortamlarda gergeklestirmektedirler. Covid-
19 Pandemisi ile alinan tedbirler, yapilan uygulamalar ile sosyal
izolasyona agirlik verilen bugiinkii siirecte bireyler sosyal medyay:1 daha
¢ok kullanmaktadirlar. Evlerinde sosyal medya Uzerinden bilgi
edinmekte, 6grenmekte, iletisimde bulunmakta ve/veya eglenmektedirler.
Kanaat onderleri de bu slrecte pandeminin seyrinin olumlu yoénde
gelismesi adina alian tedbirlere bireylerin uyumu igin sosyal medyadaki
paylasimlari ile yardime1 olabilecek konumdadirlar.

Bu baglamda calismada; kamuoyu, kanaat oOnderligi, sosyal
medya ve Covid-19 Pandemisi’ne iliskin yapilan literatiir taramasi
sonrasinda siyasi parti liderlerinin pandemi siirecinde paylastiklari,
tedbirlere uyumun saglanmasi, bilinglilik ve farkindalik olusmasi
agisindan ele aliabilecek paylasimlari igerik analizine tabii tutulmustur.
Covid-19 Pandemisi’nde T.C. Saglik Bakanligi’nin belirtmis oldugu
“maske”, “mesafe” ve “temizlik” tedbirleri dogrultusunda s6z konusu
paylasimlar  kategorilendirilmeye ve sikliklarn ortaya konmaya
calisilmigtir.

2. KAMUOYU VE KANAAT ONDERLIGI

Bugiiniin diinyasinda geleneksel ve sosyal medya araglarindan
gerceklestirilen iletigim faaliyetleri alternatiflerinden biri olan kanaat
onderligi, so6z konusu iletisim faaliyetlerinin amagclart dogrultusunda
hedef kitlelerde kanaatlerin benimsenmesi ve yayilmasi baglaminda kritik
rol oynamaktadir. Kisisel etkilesimlerin hedef kitleler agisindan kitle
iletisim araglarindan daha fazla uyum saglama potansiyeli olusturdugu
varsayimi da (Homans, 1961; Chan ve Misra, 1990: 53) g6z Oniine
alindiginda; hedef Kkitleleri olusturan kamularin kanaatlerinin ve bu
dogrultuda da tercihlerinin olusumunda 6énemli bir konuma sahip oldugu
soylenebilmektedir. Ozellikle iletisim kapsaminda o6nemli bir kanaat
olusum araci olarak karsimiza ¢ikan kanaat onderleri, kisi, kurum veya
kuruluslarin hedef kitleleri konumundaki kamularin kanaatlere etkide
bulunarak iletisim amag¢ ve hedeflerini gerceklestiren ya da
gerceklestirmeye yardimei olan bireylerdir.

Ingilizce karsiligi “opinion” olan ve Arapca kokenli sekliyle
Tiirkge’ye gegen “kanaat”, “kanig, kani, inang, diisiinme” seklinde
tanimlanmaktadir (TDK, t.y.). Tutumlar1 yansitan sozel ifadeler olarak da
nitelendirilebilecek olan kanaatler, belirli bir zamanda, belirli bir olay,
olgu, konu ya da davranisa yonelik olarak yorumlarin disa vurulmasidir.
Bireyler, herhangi bir olay, olgu ya da konuya iliskin bilgi birikimlerine
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kendilerinden bir seyler katarak, yorumlamada bulundugu diisiinceler
kanilarim1 olusturmaktadir. Bireylerin inanglart ve tutumlari kanilarimin
bir araya gelmesi ile ortaya c¢ikmaktadir. Kanilar, inang, tutum ve
toplumsal olaylardan meydana gelmektedir. Bireyin agikladigi tutumunu
temsil etmektedir. Bu baglamda kanaat, szel tutumlar olarak da basit bir
dil ile tanimlanabilmektedir. Her kanaatin, bir ya da birden ¢ok tutumun
ifadesi oldugu da sdylenebilmektedir (Inceoglu, 2010: 152-154).

Kamu kavrami ise “bir iilkedeki halkin biitiini, hep, biitiin”
seklinde tanimlanmaktadir (TDK, t.y.). Bu tanimlamada kamunun
niceligi, kapsami vurgulanmakta iken Habermas, kamu kavraminin
kokeninde “herkese acik olma” anlaminin yer aldigimi vurgulayarak
Tiirkge anlamiyla “alenilik, aciklik” anlamimi tasimaktadir (Neumann,
1998: 84-85). Belli bir soruna dair fikir ve kanaat sahibi olan bireylerden
meydana gelen grubu/gruplar: ifade etmektedir. (Kapani, 2014: 160).

Toplumsal yasama iliskin ¢esitli sorunlara tiim halkin ilgi
duymasi ve bilgi sahibi olmasinin beklenmesi imkansizdir. Genellikle bir
sorun s6z konusu oldugunda, halk icerisinde degisik ve ¢esitli Ol¢iilerde
gruplar (kamular) o6n plana ¢ikmaktadir (Kapani, 2014: 160). Bu
baglamda, bir grubun kamu olarak nitelendirilebilmesi i¢in sahip olmasi
gereken ozellikler; bir sorun etrafindaki iletisim ile var olmasi, igerisine
yer alan bireylerin her daim siki bir organizasyona sahip olmamasi, aktif
ve pasif liyelerden olusan katmanlar1 bilinyesinde barindirmasi, gelisimi
ile paralel olarak biiyiikliigiiniin ve seklinin de degismesi, bir sorun ile
birlikte ortaya ¢ikmasi ve sorunla birlikte ortadan kaybolmasi seklinde
siralanmaktadir (Atabek, 2003: 224).

Bir kamunun kanaatleri i¢in kullanilan kavram ise kamuoyu
(public opinion)’dur. Kamuoyu, Latince “publicus” ve “opinion”
sozciiklerinin birlesiminden ortaya ¢ikmistir ve ilk olarak 1741 yilinda
Ingilizler tarafindan “halkin diisiincesi” anlaminda; Fransa’da ise ilk kez
Rousseau tarafindan 1744 yilinda “toplumun tavri” anlaminda
kullanilmigtir. Esas olarak 18. ve 19. yiizyillarda sanayilesmenin,
demokratiklesmenin, kitle iletisim araglarmin, okuryazarligin vb.
unsurlarin yayginlagmasi ile 20. yiizyilin baglarindan itibaren iizerinde
calisilmaya agirlik verilen kamuoyu kavrami (Atabek, 2002: 223-224);
Rousseau’dan Lippman’a, Locke’tan Hume‘a, Luhmann’dan Mead’e
kadar pek ¢ok isim tarafindan arastirilmistir (Neumann, 1998: 84-85).

Belirli bir zamanda, belirli bir tartisma igeren soruna yonelik
olarak, s6z konusu sorunla ilgilenen bireylerden olusan grupta ya da
gruplarda hakim olan kanaate kamuoyu adi verilmektedir (Kapani, 2014:
161).
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Harwood Childs’in “Kamuoyu: Dogasi, Olusumu ve Roli”
(1965; Neuman, 1998: 252-253) adli eserinde, kamuoyu kavramina
iliskin elli kadar tanima yer verilmis ve kamuoyunun herkes tarafindan
kabul edilen bir tanimimnin olmadigi belirtilmistir. S6z konusu eserde
kamuoyu kavramina iligkin yapilan tanimlar iki konsepte ayrilmaktadir:

— Rasyonelligse Dayanan Kamuoyu: Demokratik ortamlarda
kanaatlerin olusumu ve karar alma islevinin uzantist olarak
kamuoyu rasyonellige dayali bir bicimde ele alinmaktadir.

— Toplumsal Denetim Mekanizmas: Olarak Kamuoyu: Toplumsal
biitiinlesme, toplumsal devamlilik, karar verme yetisi i¢in gerekli
uzlasma gibi islevleri saglayan bir toplumsal denetim
mekanizmasi olarak kamuoyu ele alinmaktadir.

Kamuoyunun olusumunda bireysel kanaatler etkili olmaktadir.
Bireysel kanaatlerin olusumunda ise kisilik yapisi ile ilgili psikolojik
faktorler, icinde bulunulan sosyal ¢evre (aile ve okul 6n planda olmakla
birlikte is ve meslek gruplar1 da sosyal ¢evre kapsamindadir), yiiz ylize
gerceklestirilen temaslar ve kanaat Onderleri, kitle iletisim araglar
seklinde siralanmaktadir (Kapani, 2014: 163-166).

Kamuoyu literatiiriinde, 6zellikle kiigiik ¢evrelerde, ¢esitli
iletisim araglarindan elde etmis olduklar bilgileri kendilerinden daha az
ilgi ve bilgi sahibi olan kimselere nakletmeleri ve boylelikle bu
kimselerde belirli bir kanaat olusumunda etkili olan bireylere kanaat
onderi (opinion leaders) adi verilmektedir. Kanaat onderleri genellikle
kendi yorumlamalarimi da katarak bir bilgi aktariminda bulunmaktadirlar
ve belirli goriislerin benimsenmesinde rol oynamaktadirlar (Kapani,
2014:  164). Bireylerin  fikirlerini,  tutumlarini,  inanglarini,
motivasyonlarint ve davraniglarini etkileyerek yeni kanaat olusumunu
saglamaktadirlar. Kanaatler, tutumlarin sozel yansimalaridir ve kanaat
onderleri ise soOzleriyle, davranislartyla bireylerin kanaatlerinin
degismesini saglamaktadirlar (Valente ve Pumpuang, 2007: 881).

Kanaat onderleri, yiiksek 6zgiivene, elestirilere ve reddedilmelere
karst dayanikliliga, farkliligimi giiclii bir sekilde karakterize etme
yetenegine, yenilikgilige, iletisime, giriskenlige ve medya araglarina
katilima acik olma gibi gesitli 6zelliklere sahip bireylerdir (Maslach vd.,
1985: Chan & Misra, 1990: 53-55).

Lazarsfeld, Berelson ve Gaudet tarafindan 1940-1948 yillan
arasinda ABD Bagkanlik Se¢imleri’ne yonelik gergeklestirilen Halkin
Tercihi  aragtirmasinda,  kamularin  secimlerinde  propaganda
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faaliyetlerinden edinmis olduklar bilgileri kanaat Onderleri lizerinden
muhakeme ederek se¢im kararlarini belirledikleri ortaya konmustur
(Kalebasi, 2017: 36). Donemin anlayisinda kitle iletisim araclar1 giiclii
etkiye sahipti. Yapilan bu aragtirma ile birlikte kitle iletisim araglarinin
cok giiclii olmadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Medya araglari iizerinden
yurutilmekte olan se¢cim kampanyalarinda medyanin, bireylerin oy verme
tercihleri iizerinde dogrudan bir etkiye sahip olmadig1 ve arada kanaat
onderlerinin yer aldigi saptanmigtir. Bu dogrultuda da iletigimin iki
asamal1 bir bi¢imde gergeklestigini ortaya koymuslardir (Yaylagil, 2006:
49). Medya mesajlarinin iki agsamali bi¢imde iletildiginin gézlemlendigi
bu calismada soz konusu siire¢ “iki asamali akis kurami” adi ile
adlandirilmistir (Kalebasi, 2017: 36-37). Katz ve Lazasfeld tarafindan
olusturulmus olan iki asamali akis kuraminda medyadan gelen mesajlari
ilk alan alicilar konumunda kanaat onderleri yer almaktadir. S6z konusu
mesajlar1 alan kanaat onderleri, gonderici konumuna gecerek kamuya
mesaj aktarimini gerceklestirmektedirler (Yaylagiil, 2006: 50).

Iki asamal1 akis kuraminda kisisel temas, kamular1 etkilenmede
onemli role sahiptir. Kanaat 6nderleri, gelisigiizel ve amagsiz bir bigimde
mesaj aktariminda bulunmaktadirlar. Bireyler, dogrudan kendilerine
yoneltildigini hissetmedikleri iletilerden etkilenmeye daha ¢ok meyilli
olmaktadirlar. Bir mesaj aktariminda dogrudan hedef alindigin1 hisseden
bireyler, s6z konusu igeriklere karsilik bir set cekmektedirler (Lazarsfeld
vd., 1944: 14). Medya mesajlarinda da soz konusu set mevcut
olabilmekle birlikte arada kanaat onderleri yer aldig1 takdirde; set
¢ekilmemekte ve etkiye agik olunmaktadir. Bu baglamda bireyler, medya
araclarindan daha ¢ok kanaat Onderlerinden etkilenmektedirler. Soz
konusu arastirmada kanaat Onderlerinin ve kamularin medyanin
aktardiklarmi1 ayn1 anda algilamakla birlikte kanaat ©nderlerinin
ekonomik, toplumsal ve kiiltiirel baglamlarda daha zengin olmalar1 ve
medyay1 daha aktif bir bi¢imde kullanmalar1 nedeniyle de sosyal konu ve
sorunlara daha ¢ok ilgi gosterdikleri, bu dogrultuda da daha ¢ok bilgiye
ulastiklar1 sonucuna ulasilmigtir. Bu baglamda iletisim akisinin ikinci
kisminda kanaat onderlerinin medyadan elde etmis olduklar1 bilgilerle
kamularin se¢im tercihleri tizerinde etkide bulunduklar1 gozlemlenmistir.
Clnki kamular, kanaat 6nderlerine gore ekonomik, toplumsal ve kiltiirel
baglamlarda daha zayif konumdadirlar; medyay1 daha az kullanmakta ve
iletileri anlamlandirmada zorlanmaktadirlar. Bu nedenle de kanaat
onderlerinden etkilenmektedirler (Kalebasi, 2017: 36-37).

Kanaat 6nderi kavraminin ortaya ¢iktigi donemde medya araglari
olarak radyo ve gazete yaygm olarak kullanmilmaktaydi. Bu doénemde
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kanaat Onderi olarak adlandirilan bireyler secimlerde se¢menlerin oy
tercihleri iizerinde etkide bulunan kimseler olarak tanimlanmaktaydi.
Kitle iletisim araglarinin bugiinkii gibi yaygin olmadigr s6z konusu
donemde siyasi konusmalar, bireylerin birbirleri ile olan iletisimleri
siyasi baglamda bilgi edinme noktasinda daha belirleyici olmaktaydi
(Gliz ve Demirtas, 2021: 193).

Etkiledikleri bireylerle benzesen ve etkili oldugu alanla etkiledigi
bireylere oranla daha ¢ok ilgilenen kanaat o6nderleri, dis diinya ile temas
noktasinda birer aract konumundalardir. Kanaat onderleri, kisilerarasi
iliskilerin 6n planda oldugu iki asamali akis kuraminda; bireylerin
diisiinme, hareket etme bigimleri ve sosyal destek kaynaklarina uymalar
konularinda yonlendirici olmaktadirlar. Bu baglamda kisilerarasi
iligkilerin bilgi kanallari, sosyal baski kaynaklari ve sosyal destek
kaynaklaridir (Katz, 1957, 76).

Kanaat 6nderleri, genel olarak bireylerin given duyduklari,
fikirlerinden etkilendikleri ve karar siireglerinde etkilendikleri kisilerdir.
Bilgi kaynaklarimin kullanilmasinda kanaat onderligi ve egitim, cinsiyet,
baglam vb. kontrol 6zellikleri olmak tizere iki temel degisken mevcuttur.
Bu degiskenler, bireyler {iizerindeki etkide belirleyici olmaktadirlar
(Roch, 2005: 117-118).

Kanaat 6nderlerinin ortak 6zellik ve davraniglari, birkag boyuta
ayrilmaktadir (Katz, 1957; Nisbet ve Kotcher, 2009: 332):

—  Kim oldugu: Kanaat 6nderi konumundaki kisginin sahip oldugu
kisilik 6zelliklerini ve degerlerini kapsamaktadir.

— Ne bildigi: Kanaat 6nderi konumundaki kisinin belirli bir konu
veya {iriin hakkinda sahip oldugu bilgiyi ve uzmanlik derecesini
kapsamaktadir.

— Kimlerin bildigi: Kanaat onderi konumundaki kisiyi bilen kisi
sayisini kapsamaktadir.

Cesitli arastirmalar neticesinde elde edilen bulgulardan hareketle
kanaat dnderlerinin 6zelliklerine iliskin yapilan bir bagka siniflandirmaya
gore; lriine, demografiye, medya aligkanliklarina ve kisilige yonelik
Ozellikler olmak (izere kanaat 6nderlerinin Ozellikleri dort ana baglik
altinda toplanmakta ve su sekilde agiklanmaktadir (Chan & Misra, 1990:
55):

—  Uriine Yonelik Ozellikler: Bir iiriine iliskin kanaat énderliginde
bulunan bireyler, o iiriinlere yiiksek oranda ilgi duymaktadirlar.
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Ilginin yiiksekligi, s6z konusu iiriinlere dair bilgi birikiminin
olugmasini da beraberinde getirmektedir. Bu baglamda, hedef
kitlelerin tavsiyelerini, uyarilarin1 dikkate alabilecekleri bir kisi
konumuna gelmektedirler.

— Demografiye Yonelik Ozellikler: Kanaat onderlerini, hedef
kitlelerinden farklilagtiran demografik oOzellikler az olmakla
birlikte, yapilan arastirmalar neticesinde elde edilen bazi
bulgularda daha geng, daha yiiksek egitim seviyesine sahip, daha
yiiksek gelirli ve iletisimi daha gii¢lii olan bireyler olduklar
soylenebilmektedir.

—  Medya Aliskanliklarina Yonelik Ozellikler: Yiksek entelektiel
seviyenin bir c¢iktis1 olarak kanaat oOnderleri, Kkitle iletigim
araglarina daha az vakit ayirmaktadirlar.

—  Kisilige Yonelik Ozellikler: Kanaat oOnderligi ile kisilik
ozelliklerine iliskin bir ortak nokta saptanamayan caligmalar da
olmakla birlikte; kanaat 6nderlerinin daha az dogmatik, daha
yenilik¢i, daha cesur, daha giivenilir, ilgili alanda ve iletisim
acisindan daha aktif olduklari sonucuna ulasilan c¢alismalar da
mevcuttur.

Yapilan bir bagka siniflandirmaya gore ise kanaat onderleri etki
kapsami agisindan yerel etki kapsamina sahip kanaat 6nderleri ve kiiresel
etki kapsaminda sahip kanaat dnderleri; etki alani agisindan tek etki alanl
kanaat Onderleri ve cok etki alanli kanaat 6nderleri; davranis agisindan
pozitif davranigh kanaat 6nderleri ve yikici davranigli kanaat 6nderleri ve
zaman agisindan uzun donemli etkiye sahip kanaat Onderleri ve kisa
donemli etkiye sahip kanaat Onderleri seklinde siniflandirilmaktadir
(Bamakan vd., 2019: 202).

Kisileraras1 iligkilerin bilgi akisindaki roliinii ortaya koyan iki
asamali akis kurami ve sonrasinda bu konuda yapilan ¢esitli
arastirmalarin sonuglarinda da ortaya ciktigi {izere kisisel aglar ve bu
aglardaki kilit noktalar olduk¢a 6nem arz etmektedir (Weimann, 1991:
268). Yiz ylize iletisim ve kisilerarasi iligkiler, herhangi bir konu
hakkindaki duygu, diisiince ve davranislarda etkili olmaktadirlar.
Dogrudan gonderici ve alict olunan, aracinin olmadigi yiiz yiize iletisim
en etkili iletisim bicimi olarak kabul edilmektedir. Iletisim
teknolojilerinde yasanan gelismelerin sonucunda geleneksel medya
araclart olan televizyon, radyo, gazete, dergi gibi sozlii ve yazili araglara
alternatif olarak 1990’l1 yillarin sonrasinda popiilerlesen ve bugin
bireylerin glindelik yasan pratiklerinin merkezine yerlesen sosyal medya,
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s0z konusu kigilerarast iligkilerin yeni bir mecrasi halini almistir.
Bireyler, sosyal medya iizerinden bilgi almakta, 6grenmekte, tavsiyeler
dinlemekte, eglenmekte ve kisacasi iletisim faaliyetlerini zaman ve
mekandan bagimsiz olarak yiirlitebilmektedirler. Sosyal medyanin
Ozellikleri ve sundugu imkanlar, kanaat Onderlerinin bilgi akislarim
gerceklestirmelerinde de 6nemli bir mecradir.

3. KANAAT ONDERLIGININ YENi MECRASI: SOSYAL
MEDYA

Kanaat onderliginde sosyal medya bugiliniin bireylerinin
hayatlarinda merkezi bir konuma yerlesmesi ve bu dogrultuda etkilesimli,
katilime1 medyanin da bu denli aktiflesmesi ile oldukg¢a Onem arz
etmektedir. Sosyal medya, iceriklerini kullanicilarin olusturdugu Web 2.0
tabanli ortamdir (Kaplan & Haenlein, 2010: 60). Web 2.0 ise bilgi
iceriginin verimli bir sekilde iiretilmesine, yayilmasina, paylasilmasina ve
diizenlenmesine izin vererek fikir ve bilgi akisim kolaylastiran kullanici
aglarmin olusturulmasini saglayan tabandir (Constantinides ve Fountain,
2008: 232-234).

Kullanicilar, sosyal medya igerisinde yer alan, hem iiretici hem
tiketici konumundaki bireylerdir (Gungodr, 2016: 390). Bireylerin
okuyucu, izleyici ya da dinleyici olmanin yaninda iiretici konumuna da
erismislerdir.

Herkesin kullanimina agik olan web sitelerinde bireylerin bilgi,
deneyim ve goriislerini paylagsmalarini saglayan ortama sosyal medya adi
verilmektedir (Weinberg, 2009: 1).

Duygu, diisiince ve bilgilerin paylasiminda bulunulmasi iizere
cevrimici ortamlarda kullanicilarin bir araya gelmesi ve birbirleri ile
faaliyetlerde, wuygulamalarda, etkilesimde bulunmasinda kolaylik
saglayan web tabanidir. Bireylerin sosyallesmek adina kullandiklar
mecradir. Yazi, fotograf, video gibi icerik tiirleri tzerinden bilgi
aktariminin gergeklesmesinde aract konumundadir (Safko, 2010: 3-6).
Bloglar, sosyal ag siteleri, igerik topluluklar1 gibi gesitli tiirlerde araglari
igerisinde barindirmaktadir.

Sosyal ag siteleri, kullanicilarin sinirh bir sistem ig¢inde genel
veya yar1 genel bir profil olusturmalarina, baglantida bulunduklan diger
kullanicilarin bir listesine ulagsmalarina, bu verilerin diger kullanicilar
tarafindan da goriintiilenmesine olanak taniyan platformlardir (Boyd &
Ellison, 2008: 211). Sosyal ag siteleri ortaya ciktiginda, bireylerin
etrafindakilerle baglanti kurmalar1 i¢in yeni bir olusum s6z konusu
olmustur. Bireyler; arkadas listeleri araciligiyla tanidiklari, hayranlik
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duyduklar ya da ilgilerini ¢eken diger bireylerin profillerine ulagmaya
olanak tanityan ortamlarda yer almaya ve buralarda kendi profillerini
olusturmaya baglamislardir. Sosyal ag sitelerinin gelisiminin, Web 2.0’1n
sunduklarinin bir neticesi olarak  sosyal aglar bilgi erigsiminin temeli
haline gelmeye baglamistir. Bireylerin diger bireylere, fikirlere erigsmek
icin bu ortam1 kullanmalar1 yeni bir paradigma olarak “sosyal medya”y1
ortaya ¢ikarmistir (Boyd, 2015: 1-2).

Sosyal medya, Dbiinyesindeki bireylerin  katkilarimi = ve
geribildirimlerini tesvik ederek katilimer; kullanicilarin yorumlamalarda,
paylagimlarda, geri bildirimlerde ve genel olarak katilimlarda
bulunulmasina acik; ¢ift yonlii iletisim ile diyalojik; hizli ve etkili bir
bigimde ortak ¢ikarlar ve ilgi alanlar g¢ergevesinde topluluk olusturucu;
cesitli siteler, kaynaklar ve kullanicilar arasinda baglanti kurma
ozelliklerini tasiyan web tabamidir (Mayfield, 2008: 5). Erigim,
erigilebilirlik, kullanilirlik, yenilik, kalicilik o6zellikleri ile geleneksel
medyadan farklilagsmaktadir (Vural ve Bat, 2010: 3352). Ayrica sosyal
medya, kisilerarasi iletisim ve kitle iletisimi arasinda kalan bir iletisim
bigimini kullanicilara sunmaktadir (Dijk, 2018: 253).

Web 2.0’mn ve bu dogrultuda da sosyal medyanin 6zelliklerinden
biri olan baglantililik, esasen bugiiniin toplumunun tanimlanmasinda
onemli bir aragtir. Dijk (2018: 40-42), aglarin hakim oldugu toplum
yapisi ag toplumu adiyla nitelendirmektedir. Ag toplumunda bireyler
teknolojinin getiri olan aglar ile birbirlerine baglanmakta, zaman ve
mekan sorunsalindan ¢ikmaktadirlar. Bireyler git gide artan bir bigimde
aglar araciliyla birbirlerine baglanmaktadirlar. Ag toplumunun sosyal
birimleri bireylerdir. Aglar araciliyla bireyler birbirleri ile baglanti
kurmaktadirlar.

Manuel Castells'in (2009) “kitlesel kendi kendine iletigim”
ifadesiyle adlandirmis oldugu durumun ortaya ¢ikisi, Facebook,
LinkedIn, GooglePlus ve Twitter gibi platformlarm g¢evrimi¢i kimligin
performansini canlandirmak ve bireylerin birbirleriyle baglanti kurmalari,
baglant1 kurmalarinin tesviki, topluluklarin insasi1 adina birer arag olarak
sunulmustur (Dijck, 2013: 201).

Sosyal medya araglarindaki profiller, kisilerin “varolmaya
baslayabilecegi” benzersiz sayfalardir (Sunden, 2003: 3; Boyd &
Ellison, 2007: 211). Yapilan arastirmalar, sosyal medya ara¢larinin,
medya igerigi olusturulmasi ve paylasilmasi noktalarinda gencler icin
daha kolay ve daha erisilebilir bir ortam olusturdugunu gostermistir
(Lenhart ve Madden, 2005; Chau, 2010: 65). Arastirmacilar, sosyal
medya araglarini, genclerin akranlariyla bag kurdugu, kamusal
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sOylemlerle ilgilendigi, kimligi kesfettigi ve yeni beceriler edindigi
topluluklara acilan portallar olarak betimlemektedirler (Ito vd., 2010;
Chau, 2010: 65). YouTube gibi orijinal icerik medyas1 gelistiren Web
sitelerine 6zellikle gogunlukla genglerin abone olmalar1 da sosyal medya
araglarinin  bugilinin gengliginin yasamlarindaki alaka diizeyini ve
onemini dogrulamigtir. Bu Web siteleri medya iiretimi ve dagitimini
sosyal ag oOzellikleriyle birlestirerek, sosyal medya araglarini yeni ve
kisisel olarak anlamli medya olusturmak, baglanti kurmak, isbirligi
yapmak ve dolagima sokmak i¢in ideal bir yer haline getirmektedir. Bu
dogrultuda da genclerin medya yaraticilari olarak teknik yonleri ve sosyal
ag olusturuculari olarak sosyal yonlerinin birlestirilmesi ile YouTube gibi
yeni medya platformlari gelismekte, etkilesim kurulmasinda ve 6grenme
i¢in katilime1 bir kiiltiir sunulmasinda etkili olmaktadir (Chau, 2010: 65).

Bireyler tek baslarina her seyi bilememekle birlikte bir seyleri
bilmektedirler. Kaynaklar ve beceriler bir araya getirildigi takdirde
birbirlerini tamamlamakta ve bir biitiinii olusturmaktadirlar. letisim
teknolojilerinde yasanan gelismelere kadar onceleri tek yonli bilgi akist
mevcut iken Dbireyler tliketici konumundaydilar. Ancak internet
teknolojisinin ve akabinde de sosyal medyanin ortaya ¢ikmasti ile birlikte
artik bireyler hem tiiketici hem de iiretici konumuna geldiler. Eski
donemlerdeki pasif izleyicilik kavramina zit kutupta yer almakta olan bir
kavram olan katilimci kiiltiir, yeni iletisim teknolojileri sonucu iireticiler
ve tiiketiciler arasindaki rollerin degistigi bir ortamda s6z konusu
olmaktadir (Jenkins ve Deuze, 2008: 3-4). Bireylerin bu konumunu
Toffler (2018: 348) “prosumer” terimi ile hem iireten hem de tiiketen
birey olarak tanimlamaktadir. Bugiinkii iletisim teknolojilerinde yasanan
gelismelerin  bir ¢iktis1 olarak sosyal medya, bireylerin zaman ve
mekandan bagimsiz olarak bir araya gelmelerine olanak saglamaktadir.
Bu durum yakinsamayi dogurmaktadir. Yakinsama, tek arag iizerinden
birgok islevin gergeklestirilebilmesidir. Bireyler, bilgisayar ve mobil
teknolojileri ile aym1 anda miizik dinleyebilmekte, arkadaslari ile
konugabilmekte, fotograf c¢ekebilmekte ve daha pek c¢ok islevi
yapabilmektedir. Yakinsama igerisindeki birey, diger bireylerle sosyal
medya (zerinden her an her yerde iletisimde de bulunabilmekte; bilgi,
duygu ve disilincelerini paylagabilmekte ve kolektif bir hale
gelebilmektedirler (Jenkins & Deuze, 2008: 13-17). Ornegin bir marka
insan haklarina aykirt bir duruma mahal verdiginde, sosyal medya
Uzerinden bireyler bir araya gelerek duygu, diisiince ve davraniglarin
zaman ve mekandan bagimsiz olarak kolektif bir biitiin halinde ¢ok sesli
bir sekilde s6z konusu markaya ve konuyla ilgili birimlere
iletebilmektedirler. Daha c¢ok eglence amach olarak kullanilan bu
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katilimeiligin  ilerleyen siiregte daha ciddi amaglar igin de
kullanilabilecegini 0ngdrmiistiir. Bu baglamda Jenkins’in katilimct
kiiltiire olumlu perspektiften baktig1 ve katilimci kiiltiirii yakinsama ile
ayrilmaz iki unsur olarak ele aldigi sdylenebilmektedir.

Fuchs (2012) ise, katilimci kiiltiirii hem olumlu hem olumsuz
ozellikleri ile degerlendirmekte birlikte agirlikli olarak Marksist
ideolojiden hareketle olumsuz olarak nitelemektedir. Sosyal ag sitelerinin
kullanicilarin kendilerini ifade etmelerine olanak tanimasi gibi bir avantaj
sunmast (Fuchs, 2011) s6z konusu olmakla birlikte bu sosyal ag
sitelerinin sahiplerince sitede icerik Uretimi ve reklam faaliyetleri
acisindan kullanicilarin birer dijital goniillii is¢i konumunda olduklarim
da gozlemlenmektedir. Fuchs (2012), bu sosyal ag sitelerine Google ve
Facebook’u somut birer 6rnek olarak vermektedir.

Web 2.0’1n, sosyal medyanin pek cok getirisi mevcuttur. Bu
getirilerden biri de siiphesiz ki katilimer  kiiltiiri  olusturan ve
kolaylastiran yapisidir. Katilimel, diyaloga dayali iletisim kurmay1
saglayan teknik altyapisi ile oOzellikle icerik iiretimi ve tiiketimi
noktasinda geleneksel medyadan oldukca farklilasan bireyler birer
“kullanic1” olarak konumlanmaktadirlar (Karatas ve Binark, 2016: 428).
Kullanicilar, iiretmis olduklar1 igerikleri birbirleri ile paylasmakta ve
etkilesimde bulunmaktadirlar. Geleneksel medyanin hakim oldugu
donemde pasif konumda ve igeriklerin iletildigi “tiiketiciler” olarak
konumlanan, Uretim sirecinde yer almayan bireyler, sosyal medya ile
aktiflesmisglerdir (Bruns ve Jacobs, 2006; Page, 2012: 183).

Internet teknolojileri ve sosyal medya ortamu ile birlikte cevrimici
kigileraras1 iletisim ¢ok hizli bir bigimde gerceklesmektedir. Kanaat
onderleri pek c¢ok cevrimici platformda var olmakta ve cevrimici
teknolojiyi kullanmaktadirlar (Wang, 2017: 2409). Cevrimi¢i ve
geleneksel ortamlardaki kanaat énderleri benzer 6zelliklere sahip olmakla
birlikte; cevrimici ortamlarda yer alan kanaat Onderleri daha kalici
katilimi olan, daha yenilik¢i, daha 6ncii ve daha ¢ok bilgisayar kullanan
bireylerdir (Lyons ve Henderson, 2005; Wang, 2017: 2409).

Iki asamali akis kuraminda araci konumundaki kanaat 6nderleri,
kamu ile iletisimde sosyal medya iizerinden daha pratik, daha etkili, daha
¢ok erigilebilirlige sahip ve daha ¢ok bireye ulasilabilen mesaj
aktarimlarinda  bulunabilmektedirler. Kanaat onderlerinin  kisisel
Ozelliklerinin yanm1 sira erisilebilirlikleri de bireyler iizerindeki etki
siirecinde rol oynamaktadir. Bu baglamda bireylerin yasamlarina bu denli
yerlesen sosyal medya ortamlarindan da iletisim faaliyetlerinde bulunarak
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erisilebilirliklerini artirmakta; mesajlarin1 daha hizli ve pratik bir bigimde
aktarmaktadirlar.

Sosyal medya araclarini kullanan kanaat dnderleri; kim olduklari,
ne bildikleri ve kime bildirdikleri  hususlari  dogrultusunda
paylagimlarindaki konuya, duruma ya da olguya iliskin hedef kitlelerinin
dikkatlerini cekebilmekte ve hedef kitlelerinin bu olay, olgu, durumlara
yonelik nasil  bir tepki ve davranista bulunmasi gerektigini
bildirebilmektedirler (Katz, 1956; Nisbet & Kotcher, 2009: 332).

Bilgi ve goriislerini sosyal medya araciligiyla daha verimli ve
etkili bir bigimde sunan kanaat dnderleri; tavsiyeleri, yonlendirmeleri igin
daha donanimli bir konumdadirlar (Kavanaugh vd., 2006; Kavanaugh
vd., 2007; Schafer ve Taddicken, 2015: 962). Kanaat 6nderliginin sosyal
medya ile Onemini kaybettigini savunanlar da bulunmaktadir. Ancak
cagdas medya ortamlarinda kanaat 6nderligi halen mevcuttur (Schafer ve
Taddicken, 2015: 962-972).

Kanaat onderligi her ne kadar siyasal alanda daha ©n plana
¢ikmis olsa da aslinda islev agisindan kanaatleri etkileme s6z konusu
oldugu i¢in sosyal baglamda da ele alinabilen bir kavramdir. Bugiiniin
iletisim teknolojileri ile sosyal medyadaki kanaat onderligine iliskin
faaliyetlerin geleneksel kanaat 6nderligi faaliyetlerine gore daha spesifik
bir mekanizma ile c¢alistigi (Saito vd., 2015: 18) ve sosyal medyanin bu
baglamda Onemli bir alan haline geldigi sdylenebilmektedir (Nisbet &
Kotcher, 2009: 346-347). Online ortamlar, kanaat dnderlerinin faaliyetleri
acisindan oldukca zengin ve bol etkilesimli mecralardir. Sosyal medya
kullanicilar ile giiglii duygusal baglar kuran kanaat 6nderleri s6z konusu
bag1 sik araliklarla paylasimlarda bulunarak giiclendirmekte ve sosyal
medya kullanicilar1 tarafindan goriislerinin  benimsenmesini, aidiyet
duygusunun olusmasini saglamaktadirlar (Saito vd., 2015: 18).

4. COVID-19 PANDEMIiSi VE KANAAT ONDERLERI

Koronaviriisler ilk olarak 1966°da, bir soguk alginligi salgininda
hastalardan alinan viriisleri gelistiren Tyrrell ve Bynoe tarafindan
tamimlanmigtir (Tyrrell ve Bynoe, 1966; Velavan ve Meyer, 2020: 278).
Soguk alginligi gibi toplumlarda yaygm olarak goriilmekte olan
koronaviriisler, hafif, orta ya da siddetli enfeksiyonlara neden olabilen
biiyiik kapsamli bir viriis ailesidir. Insanlarda ve hayvanlarda da
bulunabilen pek ¢ok alt tiirii mevcuttur. Insanlarda mevcut olan alt tiirler,
genellikle hafif semptomlara sahip olan virtslerdir. Hayvanlarda mevcut
olan viriisler ise insanlara ge¢meleri halinde ciddi hastalik tablolarina
sebep olabilmektedir (T.C. Saglik Bakanligi, 2020). Koronaviriisler,
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sekilleri nedeniyle Latince’de “tag” anlamina gelen “korona” adi ile
adlandinlmigtir. Alfa, beta, gama ve delta koronaviriisler olmak {izere
dort alt aileyi iginde barindirmaktadir. Alfa ve beta koronavirislerin
memelilerden ve Ozellikle de yarasalardan kaynaklandiklari, gama ve
delta koronaviriislerin ise domuzlardan ve kuslardan kaynaklandiklar
bilinmektedir (Velavan & Meyer, 2020: 278).

Huanan deniz {iriinleri pazarinda hayvanlardan insanlara gectigi
sonradan tespit edilen (Velavan &Meyer, 2020: 278) ve ilk olarak 31
Aralik 2019 tarihinde Cin Halk Cumhuriyeti’nin Hubei eyaletine bagh
Wuhan sehrinde etiyolojisi bilinmeyen zatiirre vakalar bildirilmistir. S6z
konusu vakalar 7 Ocak 2020 tarihinde daha Onceden insanlarda
goriilmemis olan yeni bir Koronaviriis olarak 2019-nCoV adiyla
tanimlanmigtir. Daha sonra hastaligin adi COVID-19 olarak kabul
edilmis ve SARS CoV’e yakin benzerligi nedeniyle de SARS-CoV-2
olarak adlandirilmigtir. Hastalik esas olarak damlacik yoluyla bulagmakla
birlikte temas yoluyla da bulasabilmektedir. Yaygin belirtileri; solunum
semptomlari, ates, Oksiiriik ve nefes darlig1 olmakla birlikte; bogaz agrisi,
bas agrisi, ishal, burun akintisi, koku ve tat kaybi, kas ve eklem agrilari,
asir1 halsizlik ve daha ciddi semptomlar olarak ise pndémoni, bobrek
yetmezligi, agir solunum yolu enfeksiyonlar1 ve 6limdiir. Diinya Saglik
Orgiitii (WHO), ilerleyen giinlerde salginin Cin disinda 113 iilkede de
goriilmesi, viriisiin yayilmimin hizi ve siddeti nedeniyle 11 Mart’ta
pandemi ilan etmistir. Pandemi, kiiresel Olgekte gozlemlenen salgindir
(T.C. Saglik Bakanligi, 2020). 14 Ocak 2021 itibari ile tiim diinyada 92
milyonu agkin vaka ve 2 milyona yakin 6liim kayitlara gegmistir (Google
Haberler, t.y.).

Pandemi sonrasi insanlarin etkilesim sekilleri ciddi degisikliklere
ugramistir. Pek ¢ok tilkede insanlara birbirleri ile aralarina sosyal medya
koymalar1 tavsiyesinde bulunulmustur. Bu dogrultuda insanlar,
birbirleriyle yiiz yiize goriisiirken fiziksel olarak uzaklagmaya
baslamuslardir. ilerleyen siirecte evde kalarak kendilerini izole etmeleri
istendiginde ise insanlar c¢evrimigi ortamlarda daha fazla zaman
gecirmeye ve bu sekilde sosyallesmeye agirlik vermisglerdir (Nabity-
Grover vd., 2020:1). Sosyal medya platformlari, kolay ve ucuz erisim,
kullanicilarin ¢ok yiliksek oranda olmasi ve bilginini kullanicilar arasinda
yayllmast gibi hususlar goz Online alindiginda; diinyada en g¢ok
kullanilmakta olan bilgi kaynaklari arasinda yer almaktadir. Ozellikle
olagandis1 durumlarda, biiyiik olaylarin s6z konusu oldugu dénemlerde
genellikle daha yiiksek oranda bir bilgi arayisi gozlemlenmektedir.
Ayrica sosyal medya platformlari, anksiyete ve uzun vadeli can
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sikintistnin - gériilmesine neden olan izolasyon déneminde bireylerin
arkadaslar1 ve aileleri ile iletisimde bulunmalarina yardimci olmustur
(Gonzales-Padilla ve Tortolero-Blanco; 2020: 120). Insanlar, aileleri,
arkadaslar1 ve meslektaslari ile iletisimde bulunmak i¢in sosyal medya
platformlarin1 kullanmaya agirlik vermislerdir. Bu durum da sosyal
medya kullanimini yiizde 61 artirmistir (Holmes, 2020; Nabity-Grover
vd., 2020: 1).

Sosyal medya, bireylerde izolasyon ve siire¢ nedeniyle yasanan
olumsuz psikolojik durumlarin azaltilmasina ve bilgi arayislarina
yardime1 olmada 6nemli bir ara¢ konumuna gelmistir (Brooks vd., 2020;
Gonzales-Padilla & Tortolero-Blanco; 2020: 121). Sosyal medya, yeni
onemli bilgilerin ve SARS-Cov-2’ye iliskin teshis, tedavi, takip
iceriklerinin paylasilmast ve kiiresel capta paylasilmasi ve yayilmasi
(Chan vd., 2020: 1582) ya da stres, can sikintis1 azaltic1 bir ara¢ olarak
vakit gecirmek maksatli kullanilmas1 gibi avantajlar saglamaktadir.
Ancak sahte, abart1 ya da asir1 miktarda karamsar nitelikteki igeriklerin
sosyal medyada sik¢a yer almasi “infodemi” adi verilen durumun ortaya
¢itkmasina ve bu durum da sosyal medyada anksiyete, depresyon ve hatta
agir1 durumlarda intihara da yol agabilmektedir. Bu nedenle internet ve
sosyal medya fiizerinden bilgi yayiminda dikkat edilmesine neden
olmaktadir (Gonzales-Padilla & Tortolero-Blanco; 2020: 123).

Covid-19  Pandemisi  siirecinde  pandeminin  etkisinin
azaltilmasina yonelik olarak c¢esitli tedbirler alinmistir. Sosyal medya
kullaniminin daha fazla 6n plana ¢iktig1 bu dénemde, pandemi siirecinin
atlatilmas1 noktasinda tedbirler alinmasi ve bu tedbirlere uyulmasi birer
zorunluluk halini almustir. Devletler, kurum ve kuruluslar mevcut
durumlar dogrultusunda ¢esitli uygulamalara baglamislardir. Sosyal
izolasyonun belirleyici oldugu, solunum ve temas agisindan korunmanin
gerektigi pandemi doneminde yiiz yiize iletisim azalmistir. Online
iletisim kanallar1 tizerinden sosyallesmeye, bilgi edinmeye, eglenmeye,
ogrenmeye agirlik verilmistir. Pandemi siirecinde miimkiin oldugunca
fiziksel olarak bir araya gelinmemeye calisilmaktadir. Online ortamlar
iizerinden bilgi ahigverigi, is faaliyetleri gibi g¢esitli aktiviteler
gerceklestirilmektedir.

5. ARASTIRMA METODOLOJISI

Kanaat onderlerinin bilgi kaynagi olarak Covid-19 Pandemisi
stirecine iligkin aktarimlar1 6nemli bir konuma sahiptir. Pandemi
siirecinde bireylerin nasil davranmalar1 gerektigine iligkin olarak
geleneksel medya araglarindan aktarilan bilgilerin yan1 sira kanaat
Onderlerinin tavsiyeleri ve yonlendirmeleri; pandemi sirecinde tedbirlerin
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alimmasinda bir arag¢ olabilmektedir. Kanaat 6nderleri, esas konularindan
bagimsiz olarak pandemiye iligkin bilinglilik ve farkindalik olugmasi ve
kamu yarar1 noktasinda bilgi aktarimlarinda bulunarak pandemi siirecinin
en az hasar ile atlatilmasina da hizmet edebilirler. Bu noktada sosyal
medya araglarindan yararlanabilirler ve sosyal medya {izerinden pandemi
slirecinin en az hasarla atlatilmasina yonelik olarak tedbir odakli
iceriklerin yer aldig1 paylasimlarda da bulunabilirler. Kanaat onderi
konumundaki bireyler, bilinglilik ve farkindaligin olusmasi noktasinda
aktif rol oynayabilirler. Toplumlarin tutumlar1 ve davranislar1 tizerinde
etkili olup, siirecin atlatilmasina yardimci olabilirler. Bu baglamda
aragtirmada, Tirkiye’deki siyasi parti liderlerinin siyasi aktarimlarindan
bagimsiz bir bigimde birer kanaat 6nderi olarak Covid-19 Pandemisi’ne
iligkin sosyal medya hesaplarindan kamuoyu nezdinde bilinglilik ve
farkindalik olusmas1 ve/veya pekistirilmesi noktasindaki rollerinin
incelenmesi amaglanmistir. Bu ¢aligma, siyasi parti liderlerinin pandemi
acisindan ele alinmasi noktasinda 6zgiin bir nitelik kazanmaktadir.

Aragtirmanin  evreni Tirkiye Biiyik Millet Meclisi’nde
milletvekilleri yer alan siyasi partilerin liderleridir. Ancak arastirmada
zaman ve maliyet kisithliklar1 nedeniyle bu hususta kotali 6rnekleme
yonteminden faydalanilmis; TBMM’de en ¢ok iiye sayisina sahip ilk 5
siyasi partinin liderleri ele almmustir. Sosyal medya agisindan ise evren,
TBMM’de en ¢ok iiye sayisina sahip ilk 5 siyasi parti liderinin
Tiirkiye’deki Covid-19 Pandemisi siirecinde sosyal medya araglarindaki
sosyal medya hesaplarindan paylasmis olduklari tiim paylasimlardir ve bu
hususta evrenin tamamina ulagim saglanmistir. Bugiiniin toplumunda
gorsel kultir oldukca 6n planda (Netchitailova, 2017: 1-20) oldugu igin
gorsel agirlikli bir sosyal medya platformu segilmistir. “We Are Social -
Digital 2020 Turkey” Raporu’nda (DataReportal, 2020) %90 oranla
birinci sirada YouTube yer almaktadir. Ancak YouTube, arastirma
kapsaminda incelenememektedir. Bu nedenle YouTube’dan sonra %83
oranla en ¢ok kullanilan sosyal medya platformu (en ¢ok kullanilan ikinci
sosyal medya platformu) olmasi nedeniyle Instagram ele alinmustir.
Pandeminin Tiirkiye’deki baslangi¢ tarihinin 11 Mart 2020 olmas: (T.C.
Saglik Bakanligi, 2020) ve aragtirma baslangi¢ tarihinin de 07.02.2021
olmasi dogrultusunda; Instagram’da TBMM’deki en ¢ok liye sayisina
sahip ilk 5 siyasi partinin liderinin 11 Mart 2020 — 07.02.2021 tarih
araligindaki paylasimlar1 incelemeye tabii tutulmustur. Yapilan
incelemede icerik analizi yonteminden yararlamlmustir. igerik analizinde
ise frekans analizi ve kategorisel analiz teknikleri kullanilmustir.
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Icerik analizi bir sdylemin anlasilmasinda ve yorumlanmasinda
Oznellikten uzaklagmay:r amaglayan bir yontemdir ve bu amag
dogrultusunda nesnel okuma ilkeleri sunmaktadir. Soylemlerdeki agik
anlamlarin yerine gizli anlamlarin ortaya ¢ikarilmasimi saglamaktadir.
Objektiflik ve siibjektiflik uglarina sahip bir dogru iizerinde farklh
noktalarda konumlanan teknikleri biinyesinde barindiran igerik analizi
Oznellikten siyrilirken es zamanli olarak 6znel yaraticiliga da olanak
taniyan bir yapiya sahiptir. XX. yiizyilin basinda Columbia Gazetecilik
Okulu’nun ¢aligmalariyla ortaya ¢iktig1 kabul eden analiz yonteminde yer
alan teknikler temel olarak iki hedefe yoneliktir: Kesinlik saglanarak
kugkularin giderilmesi ve okumayi zenginlestirerek goriineni asma.
Aragtirma hedeflerinin belirlenmesi ile baglayan igerik analizinin sonraki
adimlarinda 6rneklemin olusturulmasi, kayit birimlerinin ve kategorilerin
belirlenmesi ve ¢oziimlemenin ardindan degerlendirmenin, ¢ikarsamanin
ve yorumlamanin yapilmasi agsamalari gelmektedir (Bilgin, 2014: 1-11).

Frekans analizi, icerik analizi tekniklerinden biri olup
sayilabilecek nitelikteki birimlerin ele alinarak analiz gostergelerinin
frekans tiirtinde ifade edilmesidir. Birim ya da dgelerin sayisal, yiizdesel
ve oransal olarak goriinme sikliklarinin ortaya konmasidir. Aym sekilde
icerik analizi tekniklerinden bir diger olan kategorisel analiz teknigi ise
belirli mesajlarin 6nce birimlere boliinmesi ve ardindan kriterlere gore
kategoriler halinde gruplandiriimasidir. Kategorilendirmede temel iki
yaklasim mevcuttur. Bunlar, var olan bir kategori sisteminin kullanilmas1
ile kayit birimlerinin gruplandirilmasi ve daha 6nceden saptanmamis olan
kategorilerin  mesaj Ogeleri  dogrultusunda  gruplandirilmasi ile
belirlenmesidir  (Bilgin, 2014: 14-19). Arastirmada T.C. Saghk
Bakanligi’nin “maske”, “mesafe”, “temizlik” sloganindan hareket edilmis
ve sOz konusu ii¢ unsur kategori olarak belirlenmistir. Bu dogrultuda;
kategorisel analizin 6nceden belirlenmis kategoriler baglaminda yapildig:
soylenebilmektedir.

6. ARASTIRMA BULGULARI

Aragtirma kapsaminda Tirkiye Biiyilk Millet Meclisi’nin
(TBMM) web sayfasinda yer alan TBMM milletvekilleri dagilimina
iligkin verilerden elde edilen bulgulara gore en ¢ok iiye sayisina sahip ilk
5 siyasi parti saptanmistir. Bu partiler sirasiyla; 289 iiye sayisi ile Adalet
ve Kalkinma Partisi, 135 {iye sayisi ile Cumhuriyet Halk Partisi, 56 {iye
sayist ile Halklarin Demokratik Partisi, 48 iiye sayist ile Milliyetgi
Hareket Partisi ve 37 iiye sayis1 ile 1Y Parti’dir (TBMM, t.y.).
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Resim 1: TBMM Milletvekilleri Dagilimi

KVKK Aydinlatma Metni Engelsiz Meclis Linkieri Geg Site Haritas: Ana Sayfa lletigim Languages

TORKIYEBLGYLUE MINLET MECLISI

ANASAYFA  MILLETVEKILLERI  YASAMA  DENETIM  TUTANAKLAR  PARLAMENTOLARARASI ILISKILER  KURUMSAL  YAYINLAR

o - i & Sosyal Medy:
Turkiye Bly(k Millet Meclisi Milletvekilleri Dagihimi
Part Adi Uye Sayisi Sosyal Aglarda TBMM
Adalet ve Kalkinma Partisi 289
Halklann Demokratik Partisi 56
Iyi Parti 37

Demokrat Parti Genel Duyurular £2

Sinav Duyurusu #82

[hale Duyurulan

insan Kaynakian $taj Duyurulan @
Etkinlikier

Saglk Duyurulan - Hak Sahipligi
Sikga Sorulan Sorular

2
Turkiye l3gi Partisi 2
Blylk Birlik Partisi 1
Demokrasi ve Atlim Partisi 1
Demokratik Bolgeler Partisi 1
Saadet Partisi 1
Yenilik Partisi 1

1

Bagimsz Milletvekili o Parfamento Terimleri S6z10§0
5

Toplam 584

Kaynak: TBMM (t.y). Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Milletvekilleri Dagilimi. Erigim
Tarihi: 07.02.2021.

Adalet ve Kalkinma Partisi (AKP)’nin lideri Recep Tayyip
Erdogan (AKP, t.y.), Cumhuriyet Halk Partisi (CHP)’nin lideri Kemal
Kiligdaroglu (CHP, t.y.), Halklarin Demokratik Partisi (HDP)’ nin lideri
Pervin Buldan ve Mithat Sancar (HDP, t.y.), Milliyetci Hareket Partisi
(MHP)’nin lideri Devlet Bahgeli (MHP, t.y.), IYI Parti’nin lideri Meral
Aksener (IYI Parti, t.y.) dir.

Incelenmesi belirlenen siyasi parti liderlerinin Instagram
hesaplarindaki 11 Mart 2020-7 Subat 2021 tarih araligindaki
paylagimlarina bakilmistir (Instagram, t.y.). Pervin Budan’in Instagram
hesabi bulunmamasi nedeniyle HDP liderlerinden sadece Mithat
Sancar’in Instagram hesabina bakilmistir. Bu paylagimlar, oncelikle
“maske”, “mesafe” ve “temizlik” kategorilerinden herhangi birine ya da
birden fazlasina dahil olma-olmama durumlarina gore genel bir
kategorilendirmeye tabii tutulmustur. Kategori dahilindeki paylasimlar

“maske”, “mesafe” ve “temizlik” kategorilerine ayni paylasim bir ya da
birden fazla kategoride yer alacak sekilde gruplandirilmistir.
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Tablo 1: AKP Lideri Recep Tayyip Erdogan’in Paylasim Analizi

Paylasim

Kategori Dahili | Kategori Harici Toplam
Sayr Oran Sayr Oran Sayi Oran
AKP 76 %50,3 75 %49,7 | 151 %100

Recep Tayyip Erdogan Kategori Dabhili

Maske Mesafe Temizlik
Sayt Oran Sayt Oran Sayt Oran
73 %96 57 %75 11 %14,5

Kategorisel analiz ve frekans analizi dogrultusunda Recep Tayyip
Erdogan’in Instagram hesabinda belirlenen tarih arali§inda kategori dahili
76, kategori harici 75 olmak {iizere toplam 151 paylasim saptanmustir.
Kategori dahilindeki paylagimlar toplam paylasim sayisinin %350,3’lini,
Kategori harici paylagimlar ise toplam paylasim sayisinin %49,7’sini
olusturmaktadir. Kategori dahilindeki paylasimlar, “maske”, “mesafe”,
“temizlik” kategorilerinden ayni anda bir ya da birden fazlasina dahil
olabilmek suretiyle, 73 maske paylasimi, 57 mesafe paylasimi ve 11
temizlik paylasimi seklinde siralanmuistir. “Maske” paylasimlart kategori
dahili paylagimlarin %96’sin1, “mesafe” paylasimlar1 kategori dahili
paylasimlarin %75’ini ve “temizlik” paylasimlar1 ise kategori dahili
paylasimlarinin %14,5’ini olusturmaktadir.

Tablo 2: CHP Lideri Kemal Kiligdaroglu’nun Paylasim Analizi

Paylasim
Kategori Dabhili Kategori Harici Toplam
Sayr Oran Sayr Oran Sayr Oran
CHP 69 %29,2 167 %70,8 236 %100
Kemal Kiligdaroglu Kategori Dahili
Maske Mesafe Temizlik
Sayr Oran Sayr Oran Sayr Oran
44 %63,7 43 %62,3 5 %7,2

Kategorisel analiz ve frekans analizi dogrultusunda Kemal
Kiligdaroglu’nun Instagram hesabinda belirlenen tarih araliginda kategori
dahili 69, kategori harici 167 olmak iizere toplam 236 paylasim
saptanmistir. Kategori dahilindeki paylasimlar toplam paylasim sayisinin
%29,2’sini, kategori harici paylagimlar ise toplam paylasim sayisinin
%70,8’ini olusturmaktadir. Kategori dahilindeki paylagimlar; “maske”,
“mesafe”, “temizlik” kategorilerinden ayni anda bir ya da birden
fazlasina dahil olabilmek suretiyle; 44 maske paylasimi, 43 mesafe
paylasimi ve 5 temizlik paylasimi seklinde siralanabilmektedir. “Maske”
paylasimlar1  kategori dahili paylasimlarin = %63,7’sini, “mesafe”
paylasimlar1 kategori dahili paylagimlarin %62,3’tinii ve “temizlik”
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paylasimlarn1  ise  kategori  dahili  paylasgimlarinin  %7,2’sini
olusturmaktadir.

Tablo 3: HDP Liderleri Pervin Budan ve Mithat Sancar’in Paylasim
Analizi

Paylasim

Kategori Dabhili Kategori Harici Toplam

Sayr | Oran Sayr | Oran | Sayi | Oran

Hesabt bulunmamaktadir.

Kategori Dabhili

Maske Mesafe Temizlik
HDP Sayr | Oran Sayi | Oran Sayr | Oran
Pervin Budan Hesabi bulunmamaktadur.
Mithat Sancar Paylasim
Kategori Dabhili Kategori Harici Toplam

Sayt Oran Sayt Oran Sayt Oran

2 %8,3 22 %91,6 24 %100

Kategori Dabhili

Maske Mesafe Temizlik
Sayt Oran Sayt Oran Sayt Oran
0 %0 2 %100 0 %0

Kategorisel analiz ve frekans analizi dogrultusunda Mithat
Sancar’in Instagram hesabinda belirlenen tarih araliginda kategori dahili
2, kategori harici 22 olmak iizere toplam 24 paylagim saptanmustir.
Kategori dahilindeki paylasgimlar toplam paylasim sayisinin %8,3’lini,
kategori harici paylasimlar ise toplam paylasim sayisinin %91,6’sin1
olusturmaktadir. Kategori dahilindeki paylagimlar; “maske”, “mesafe”,
“temizlik” kategorilerinden ayni anda bir ya da birden fazlasina dahil
olabilmek suretiyle; maske ve temizlik paylasimlari bulunmamakla
birlikte 2 mesafe paylasimi seklindedir. “Mesafe” paylasimlar1 kategori
dahili paylagimlarin %100’tinti, “maske” ve “temizlik” paylagimlar1 ise
kategori dahili paylagimlarinin %0’1n1 olusturmaktadir.

Tablo 4: MHP Lideri Devlet Bahgeli’nin Paylasim Analizi

Paylasim
Kategori Dahili | Kategori Harici Toplam
Sayr Oran Sayr Oran Sayr Oran
MHP 10 %43.5 13 56,5 23 %100
Devlet Bahgeli Kategori Dahili
Maske Mesafe Temizlik
Sayt Oran Sayt Oran Sayt Oran
9 %90 2 %20 0 %0

Kategorisel analiz ve frekans analizi dogrultusunda Bahgeli’nin
Instagram hesabinda belirlenen tarih araliginda kategori dahili 10,
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kategori harici 13 olmak iizere toplam 23 paylasim saptanmustir. Kategori
dahilindeki paylagimlar toplam paylasim sayisimin %43,5’ini, kategori
harici paylasimlar ise toplam paylasim sayisinin = %56,5’ini
olusturmaktadir. Kategori dahilindeki paylagimlar; “maske”, “mesafe”,
“temizlik” kategorilerinden ayni anda bir ya da birden fazlasina dahil
olabilmek suretiyle; temizlik paylagimi bulunmamakla birlikte 9 maske
paylasimi ve 2 mesafe paylasimi seklinde siralanabilmektedir. “Maske”
paylagimlan kategori dahili paylagimlarin %90’1mn1, “mesafe” paylasimlar
kategori dahili paylagimlarin %20’sini ve “temizlik” paylasimlar ise
kategori dahili paylagimlarinin %0’1n1 olusturmaktadir.

Tablo 5: IYI Parti Lideri Meral Aksener’in Paylasim Analizi

Paylasim
Kategori Dahili Kategori Harici Toplam
Sayr Oran Sayt Oran Sayr Oran
iYi Parti 243 %43,9 311 %56,1 554 %100
Meral Aksener Kategori Dabhili
Maske Mesafe Temizlik
Sayt Oran Sayt Oran Sayt Oran
212 %87,2 194 %79,8 7 %2,9

Kategorisel analiz ve frekans analizi dogrultusunda Meral
Aksener’in Instagram hesabinda belirlenen tarih arali§inda kategori dahili
243, kategori harici 311 olmak iizere toplam 554 paylasim saptanmustir.
Kategori dahilindeki paylagimlar toplam paylasim sayisinin %43,9’unu,
kategori harici paylagimlar ise toplam paylasim sayisinin %56,1’ini
olusturmaktadir. Kategori dahilindeki paylasimlar; “maske”, “mesafe”,
“temizlik” kategorilerinden ayni anda bir ya da birden fazlasina dahil
olabilmek suretiyle; 212 maske paylagimi, 194 mesafe paylasimi ve 7
temizlik paylasimi seklinde siralanabilmektedir. “Maske” paylasimlari
kategori dahili paylagimlarin %87,2’ini, “mesafe” paylasimlar1 kategori
dahili paylagimlarin %79,8’ini ve “temizlik” paylasimlar1 ilse kategori
dahili paylasimlarinin %2,9’ini olusturmaktadir.

Siyasi parti liderlerinin belirlenen tarih araligindaki kategorisel
analiz ve frekans analizi neticesinde elde edilen bulgular bir araya
getirildiginde asagidaki tablolar (Tablo 7. ve Tablo 8.) ortaya
¢ikmaktadir.

Tablo 6: Siyasi Parti Liderlerinin Paylasimlarimin Genel Analizi

Siyasi Parti Paylagim
- Kategori Dabhili Harici Toplam
Adr Lideri Say Oran Sayi Oran Sayi | Oran
AKP | Recep Tayyip Erdogan 76 9%50,3 75 %49,7 | 151 | %100
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CHP | Kemal Kiligdaroglu 69 | %292 | 167 | %708 | 236 | %100
HDP Pervin Budan Hesabi bulunmamaktadir.

Mithat Sancar 2 %83 | 22 | %91,6 | 24 [ %100

MHP Devlet Bahceli 10 | %435 | 13 | %565 | 23 | %100

Ff;{r{i Meral Aksener 243 | %439 | 311 | %561 | 554 | %100

TOPLAM 400 | %405 | 588 | %595 | 988 | %100

Belirlenen tarih araliginda en ¢ok paylasimda bulunan siyasi parti
lideri 554 paylasim sayisi ile Meral Aksener’dir ardindan 236 paylasim
sayist ile Kemal Kiligdaroglu, 152 paylasim sayisi ile Recep Tayyip
Erdogan, 24 paylasim sayisi ile Mithat Sancar, 23 paylasim sayisi ile
Devlet Bahgeli gelmektedir.

Kategori dahilinde en ¢ok paylasimda bulunan siyasi parti lideri
ise 243 paylasim sayisi ile Meral Aksener’dir ve ardindan 76 paylagim
sayisi ile Recep Tayyip Erdogan, Kemal Kiligdaroglu, Devlet Bahgeli ve
Mithat Sancar siralanmaktadir. Kategori dahilinde en ¢ok paylasimda
bulunma oranina bakildiginda ise %50,3 paylasim orani ile Recep Tayyip
Erdogan ilk sirada yer almakta ve ardindan %43,9 paylasim oran ile
Meral Aksener, %43,5 paylasim orani ile Devlet Bahgeli, %29,2 paylasim
orani ile Kemal Kiligdaroglu ve %38,3 paylasim orani ile Mithat Sancar
stralanmaktadir.

Belirlenen tarih araliginda siyasi parti liderlerinin toplam 988
paylasimi frekans analizi ve kategorisel analiz dogrultusunda incelemeye
tabii tutulmug ve 400 paylasimin kategori dahilinde oldugu sonucuna
ulagtlmigtir. Bu dogrultuda ele alman 06rneklem dogrultusunda
paylasimlarin ~ %40,5’inin  kategori  dahili  paylasimlar  oldugu
gbzlemlenmistir.

Tablo 7: Siyasi Parti Liderlerinin Paylasimlarinin Maske, Mesafe,
Temizlik Kategorilerine Gore Analizi

Siyasi Parti Paylasim
L Maske Mesafe Temizlik
Adi Lideri Sayr Oran Sayt Oran Sayi Oran
AKP | Recep Tayyip Erdogan 73 %96 57 %75 11 %14,5
CHP Kemal Kiligdaroglu 44 %63,7 43 %62,3 5 %7,2
HDP Pervin Budan Hesabt bulunmamaktadir.
Mithat Sancar 0 %0 2 %100 0 %0
MHP Devlet Bahgeli 9 %90 2 %20 0 %0
ot Meral Aksener 212 | %87,2 | 194 | %798 | 7 | %29
TOPLAM 338 %84,5 298 %74,5 23 %5,7
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Belirlenen tarih araliginda kategori dahilindeki paylasimlar

“maske”, “mesafe”, “temizlik” kategorilerinden ayni anda bir ya da
birden fazlasina dahil olabilmek suretiyle kategorilerine bakildiginda su
bulgular elde edilmistir:

“Maske” kategorisinde en ¢ok paylasima sahip siyasi parti lideri
212 paylasim sayist ile Meral Aksener’dir ve ardindan 73
paylasim sayisi ile Recep Tayyip Erdogan, 44 paylasim sayist ile
Kemal Kilicdaroglu, 9 paylasim sayis1 ile Devlet Bahgeli
siralanmaktadir. En ¢ok “maske” paylasim oranina sahip siyasi
parti liderine bakildiginda ise %96 paylasim oram ile Recep
Tayyip Erdogan ilk sirada yer almaktadir ve ardindan %90
paylasim orani ile Devlet Bahgeli, %87,2 paylasim orani ile
Meral Aksener, %63,7 paylasim orani ile Kemal Kiligdaroglu
stralanmaktadir.

“Mesafe” kategorisinde en ¢ok paylasima sahip siyasi parti lideri
194 paylasim sayist ile Meral Aksener’dir ve ardindan 57
paylasim sayisi ile Recep Tayyip Erdogan, 43 paylasim sayis1 ile
Kemal Kiligdaroglu, 2’ser paylasim sayisi ile Mithat Sancar ve
Devlet Bahgeli siralanmaktadir. En ¢ok “mesafe” paylasim
oranina sahip siyasi lidere bakildiginda ise %100 paylagim orani
ile Mithat Sancar ilk sirada yer almaktadir ve ardindan %79,8
paylasim orani ile Meral Aksener, %75 paylasim orani ile Recep
Tayyip Erdogan, %62,3 paylasim orani ile Kemal Kiligdaroglu
ve %20 paylagim orani ile Devlet Bahgeli siralanmaktadir.

“Temizlik” kategorisinde en ¢ok paylasim sayisina sahip siyasi
parti lideri 11 paylasim sayist ile Recep Tayyip Erdogan’dir ve
ardindan 7 paylasim sayisi ile meral Aksener, 5 paylasim sayisi
ile Kemal Kiligdaroglu siralanmaktadir. En ¢ok “temizlik”
paylagim oranina sahip siyasi parti liderine bakildiginda ise
%14,5 paylasim orani ile Recep Tayyip Erdogan ilk sirada yer
almaktadir ve ardindan %7,2 paylasim oram1 ile Kemal
Kiligdaroglu, 9%2,9 paylasim oram1 ile Meral Aksener
stralanmaktadir.

Ele alinan 6rneklem dogrultusunda siyasi parti liderlerinin toplam
338 “maske” kategorisinde, toplam 298 “mesafe” kategorisinde
ve toplam 23 “temizlik” kategorisinde paylagimda bulundugu
sonucuna ulasilmistir. Siyasi parti liderlerinin toplam “maske”
paylasimlan kategori dahilindeki toplam paylasimin %84,5’ini,
toplam “mesafe” paylasimlari kategori dahilindeki toplam
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paylasimin = %74,5’ini, toplam “temizlik” paylagimlar1 ise
kategori dahilindeki toplam paylasimin %S5,7’sini
olusturmaktadirParagraflar “Times New Roman” yazi karakteri
ile 11 punto biyikliginde yazilmaldir. Paragraflarin
hizalanmas: iki yana yasli olmalidir. Paragraf girintileri sol: 0 cm,
sag: 0 cm; Ozel: Ilk satir 1,25 cm seklinde olmalidir.
Paragraflardan once ve sonra 6 nk bosluk birakilmalidir.
Paragraflar tek satir aralii ile yazilmalidir. Sayfa numaralar
sayfa altinda ortal sekilde olmalidir.

7. SONUC

Bugin gerek bireysel, gerek toplumsal, gerek tlkesel ve gerekse
kiiresel baglamlarda pek ¢cok olumsuzlugu beraberinde getiren Covid-19
Pandemisi, esasinda bireyin 6zne oldugu bir durumdur. Bireylerin birer
Ozne olarak sagliklarini tehdit eden, yasam kalitesini diisiiren; ekonomik,
toplumsal, siyasi vb. pek ¢ok alanda yeni bir siirece girmelerine neden
olan bir olgudur. Pandemi surecinin seyrini hafifletmek, azaltabilmek,
olumsuz etkileri en aza indirebilmek adina alinan tedbirler olduk¢a énem
arz etmektedir.

T.C. Saghk Bakanligir “maske”, “mesafe” ve “temizlik” slogani
ile alinmasi gereken tedbirleri 6zetlemektedir. Kitle iletisim araglari
tizerinden bu slogan ile hareket ederek kamunun pandemi karsisinda
onlem almas1 gerektigini; bilinglilik ve farkindalik olusturmak, var olani
pekistirmek {izere vurgulamaktadir. Bu iic maddeden olusan slogan
aslinda igerisinde bir kanaati barmmdirmaktadir ve bu bilinglenmenin
farkindaligin saglanmasi ve/veya pekistirilmesi dogrultusunda kanaatin
olusmasmi ve ardindan davranmisa doniistiiriilmesini igermektedir. Bu
baglamda kamuoyu iizerinde etkili olan kanaat onderleri olarak siyasi
parti liderleri de bilinglenmenin, farkindaligin ve bu dogrultuda da
kanaatlerin olusumunda, pekistirilmesinde yardimec1 olabilmektedirler. Bu
baglamda calismada; birer kanaat onderi olarak siyasi parti liderlerinin
paylasimlarinda “maske”, “mesafe”, “temizlik” hususlarim1 dahil etme
durumlan ve s6z konusu dahil etmenin sikliklar incelenmistir. Siyasi
parti liderlerinin Instagram hesaplarinin incelenmesi ile elde edilen
veriler dogrultusunda siyasi parti liderlerinin Covid-19 Pandemisi
dogrultusunda “maske”, “mesafe” ve “temizlik” kategorilerinden en az
birine dahil olabilecek nitelikte paylasimlarda bulunduklar1 ve bu
paylasimlarin oraninin %40 civarinda oldugu; s6z konusu paylasimlarda
agirlikli olarak maske ve mesafe kategorilerine dahil edilebilecek
paylagimlarin gézlemlendigi ve temizlik kategorisine dahil edilebilecek
paylasimlarin oldukga az oldugu sdylenebilmektedir.
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Yapilan frekans analizi ve kategorisel analiz neticesinde ele
alman oOrneklem kapsaminda genellemede de bulunabilecek nitelikte
siyasi parti liderleri; birer kanaat dnderi olarak bilinglilik ve farkindaligin
olusturulmasi, pekistirilmesi hususlarinda kamuoyu olusumunda rol
oynamaktadirlar. Paylagimlarinda pandemiye iliskin tedbirlere yer
vermektedirler. Bu tedbirler maske ve mesafe agirliklidir. Temizlik
tedbirine de paylasimlarda yer verilmis oldugu gozlemlenmekle birlikte
bu oran olduk¢a diisiiktiir. S6z konusu temizlik kategorisindeki
disiikliigiin nedeni paylasim igerikleri agisindan gosterimlerinin daha zor
olmasi (konu dis1 olmasi) olabilir ve miimkiin ise temizlik tedbirine
iliskin paylasimlara da yer verilmesi Onerilebilir. Ozetle siyasi parti
liderleri Covid-19 Pandemisi’ne iliskin tedbirler agisindan birer kanaat
onderi olarak bilinglenme, farkindalik olusturma ve/veya pekistirme
stireclerinde yer almaktadirlar ve olduk¢a 6nem arz etmektedirler.
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