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Gilinlimiizde kamu gelirlerinin en dnemli kismi vergilerden olusmaktadir.
Dolayisiyla vergiler kamu harcamalarinin en 6nemli finans kaynagi haline
gelerek, ayni zamanda 6nemli bir mali ara¢ olarak islev gormektedir.
Verginin Gstlenmis oldugu bu fonksiyonlarin dogal sonucu olarak ¢ok
karmasik bir yapi arz eder hale gelmistir. Bu baglamda vergi kanunlarinin
kapsami genislemis, sosyo-ekonomik amaclarla birgok istisna ve indirim
uygulamasina yer verilmistir ve dogal olarak vergiyi mevzuatini karmasik
ve anlasilmasi zor hale getirerek, vergi uyusmazliklarin dogmasina neden
olmustur. Tim bu gelismeler, isletmelerin planlamalarinda 6nemli bir
unsur olarak vergiyi dikkate almalarini zorunlu hale getirmistir. Bu da
beraberinde “vergi yénetimi” kavramini giindeme getirmistir. isletmeler
vergi planlamasi araciligiyla vergi yiklerini yonetebilir, karsilagmalari
muhtemel riskleri engelleyebilir ve olasi uyusmazliklari 6nleyebilir hale
getirebilirler. Bu makalede; vergi yonetimi kavramina dair agiklamalara,
vergi yonetiminin uluslararasi alandaki gortinimi ile Turkiye'deki
gorunumiine yer verilerek, Turkiye'ye yonelik eksiklik ve onerilere de
deginilmistir. Yapilan agiklamalar 1siginda calismamizin amaci, vergi
yonetimi kavraminin gelisiminin ve benzer kavramlarla karsilastirimasinin
yapilmasi, akabinde isletmeleri vergi ydnetimi yapmaya yodnelten
unsurlarin ve vergi yonetim sureglerinin ele alinmasidir. Galismanin
kapsami dahilinde, Tirkiye'de vergi yonetimi olgusuna gereken
onemin verilmedigi ancak Ulkemizde isletmelerin varliklarini devam
ettirebilmeleri icin yonetim semsiyesinin etkili bir bicimde kullaniimasi
gerektigi sonucuna ulasiimistir. Bahsi gegcen sonuca ulasabilmek amaciyla,
calismamizda literatiir taramasi yapilmistir.

Anahtar Kelimeler: Vergi, Vergi Yonetimi, Vergi Planlamasi, Vergi Riski
Yonetimi, Vergi Stire¢ Yonetimi

ABSTRACT

Taxes are an essential part of public income. They have become the most
important financial source of public expenditure and act as a critical
economic tool. As a natural result of these functions, taxes have become
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structurally very complex. In this context, with the expansion of tax laws, many exceptions and discounts have
been introduced for socio-economic purposes, and tax legislation has made it complex and difficult to understand,
resulting in tax disputes. These developments make it mandatory for businesses to consider tax management as
a critical element in their planning. Companies can manage their tax burdens through tax planning, preventing
possible risks and disputes. This study explains tax management, the concepts closely related to it, the reasons that
lead businesses to include it in their planning, and its goals and objectives. Tax management in the international
arena and Turkey are included in this report, as are the shortcomings and proposals specific to Turkey. This study
develops and compares the concept of tax management with similar ideas, and then examines the catalysts for
businesses to incorporate it into their operations. Our results showed that the tax management phenomenon in
Turkey does not have the impact it should. In the digitized world, the management umbrella should be effectively
engaged for Turkish corporations to continue managing assets with confidence in the future. To reach the stated
result, we conducted a review of the literature for this study.

Keywords: Tax, Tax Management, Tax Planning, Tax Risk Management, Tax Process Management

EXTENDED ABSTRACT

Taxes are the most important financing source of state budgets. Ensuring voluntary tax compliance
while using tax as a tool to direct the economy offers advantages recognized in tax laws. These advantag-
es aim to minimize the legal tax burdens. Taxpayers work within this framework to plan their taxes.

Businesses focus on the management concept for effective tax planning. Managing their tax transac-
tions provides knowledge on many advantages. These include voluntary tax compliance, tax collection
compliance, determining the appropriate tax burden, controlling tax risk, reducing the pressure of paid
tax, and tax planning. Specifically, tax management is a roadmap for businesses and is closely related to
voluntary compliance, tax planning, and tax risk management.

One of the goals of effective tax management is to achieve tax compliance. Thanks to compliance
strategies and plans, businesses manage their tax transactions by defining and analyzing risk. Further-
more, it is necessary to manage conflicts arising between state and corporate interests. In this light, tax
emerges as a phenomenon every business should administer.

Businesses have to manage their tax transactions to reveal financial risk, minimize the amount of tax
they have to control and manage, protect employee and company interests, and prevent scandals in corpo-
rate governance. In this context, tax management is a mechanism for ensuring voluntary tax compliance,
preventing tax evasion, avoiding tax, ensuring justice, and reducing uncertainty. Tax management also
helps detect mistakes and fraud, make better business decisions, and not lose prestige in the business
sector.

It is not enough for businesses to set their goals. They also need to evaluate the situation, create plans
and strategies, and monitor each of these elements. The tax management process combines tax dispute
management, tax strategies, tax accounting, reporting, tax risk management, tax planning, tax consultan-
cy services, and tax risk provision practices.

Tax management is becoming a worldwide phenomenon in business within the scope of revenue ad-
ministrations. When the general view of tax management is examined, there exists an underlying frame-
work of tax risk management, tax compliance, corporate governance, cooperation, and compliance. De-
velopments in tax transparency within the Turkey’s tax administration framework are parallel to develop-
ments in international tax law. Turkey has been late in regulating this issue and managing tax disputes has
been rough. For example, tax consultancy services are ignored in the resolution of disputes. Considering
the significant number of tax amnesties, the effectiveness of tax compliance is debatable. As a result, it is

152 Maliye Galismalari Dergisi - Journal of Public Finance Studies



Yiice M, Keles D

an unfortunate deficiency in Turkey that cooperation-based adaptation models are lacking, uncertain tax
transactions are not disclosed, and the concept of tax management is ignored. Turkish businesses require
tax management, tax process management, tax dispute management, and tax risk insurance within a
framework that maintains standards and oversight.
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1. Giris

Kamu harcamalarinin en 6nemli finansman kaynagi olan vergiler ayni zamanda maliye poli-
tikasinin 6nemli bir aract olarak da islev gormektedirler. O nedenle devlet ekonomiyi yonlendir-
mede bu mali aract etkin bir sekilde kullanmaktadir. Bir taraftan vergiye goniillii uyumu sagla-
mak diger taraftan da vergiyi ekonomiyi yonlendirmede bir arag¢ olarak kullanmak i¢in vergi
kanunlarinda miikelleflere birtakim hak ve ayricaliklar taninmistir. Ancak vergi kanunlarinda
taninan hak ve kolayliklarin yeterince bilinmemesi sebebiyle miikellefler, s6z konusu avantajli
durumlardan hedeflenen dlgiide faydalanamamaktadirlar. S6z konusu avantajlar vergi kagirma
anlamina gelmemekte, kanunun 6ngdrdiigii sinirlar ¢ergevesinde saglanan kolayliklar dolayisiyla
miikellefin vergi yilikiinii diisiirmek seklinde gerceklesmektedir. Bu baglamda miikellef yasalarin
ongérmiis oldugu sinirlar gergevesinde vergi avantajlarindan yararlanarak vergi yiikiini azalt-
mak suretiyle vergi planlamasi yapmaktadir. Etkin bir vergi planlamasi yapabilmek i¢in sirketle-
rin yonetim olgusunu odak noktasi yapmalari, vergisel islemlerini yonetmeleri bir¢ok avantaj
hakkinda bilgi sahibi olmalarini saglamaya yardimci olabilecektir. Isletmelerin bu amaca yonelik
olarak vergi avantaj ve risklerinin tanimlanmasi, vergi planlamasi yapmalar1 vergi yonetimi kav-
ramint meydana getirmektedir.

Vergileme yoluyla 6zel ekonomiden kamu ekonomisine bir kaynak transferi s6z konusu oldu-
gundan, kamu ekonomisi igin gelir teskil eden vergi 6zel ekonomi igin bir maliyet unsuru olustur-
maktadir. Devlet, isletmelerden tahsil ettigi vergiler ile igletmelere adeta ortak konumuna geg-
mektedir. Bu durum ise isletmeler agisindan bir yiik olusturarak onlarin net karliliklari izerinde
belirleyici bir faktdr olmaktadir. Bu da vergileri isletmelerin iretim ve pazarlama politikalarinin
olusumunda 6nemli bir etken haline getirmektedir. Bununla birlikte isletme nezdinde yapilan
vergi denetimlerinde ortaya ¢ikan ek matrah ve idari miieyyidelerden kaynaklanan beklenmeyen
maliyetler isletmeler i¢in ciddi risk olusturmaktadir. Bu nedenle de igletmeler igin vergi, etkili bir
sekilde yonetilmesi gereken bir siire¢ haline gelmektedir. Isletmelerde vergi yonetimi olgusunu
iyi analiz edebilmek i¢in vergi yonetimi kavraminin neyi ifade ettigini, kavramin amacinin ne
oldugunu, diger kavramlarla arasinda ne gibi iliskiler oldugunu, nasil isledigini anlamak 6nemli
bir husus teskil eder.

Vergi yonetimi, mikro ve makro bazda olmak iizere iki baslikta incelenebilir. Vergi sistemi-
nin yoénetilmesi, yiiriitiilmesi ve uygulanmasina yonelik eylemleri yerine getiren vergi orgiitii,
makro vergi yonetimi kavramiyla ifade edilirken, isletme biinyesinde gerg¢eklesen vergilemeye
yonelik eylemlerin yonetilmesi, yiiriitiilmesi, risklerin minimize edilmesi, vergi siire¢ ve uyus-
mazlik yonetiminin yapilmasi eylemleri ise mikro bazda vergi yonetimi olgusu ile agiklanabilir.

2. isletmelerin Vergisel islemlerine Yonelik Yeni Bir Bakis Acisi: Vergi Yonetimi

Kavrami

Tiirk vergi sisteminde isletmelere birtakim hak ve avantajlar saglanmistir. Ancak miikellef-
ler, s6z konusu bu avantajlardan bilgi eksikligi gibi sebeplerle etkin bir sekilde yararlanama-
maktadir. Kendilerine taninan avantajlardan faydalanamayan isletmeler fazladan vergi yiikiine
maruz kalmaktadir. Bu noktada isletmelerin, vergisel kolayliklardan yararlanarak riskleri,
avantajlar1 tanimlamalari, vergi planlamasi yapmalar1 suretiyle, vergi yiiklerini minimize et-
meleri vergi yonetimi kavramiyla sekillenmektedir. Vergi yonetimi kavramiyla isletmelerin
firsat ve riskleri etkili degerlendirmesi, vergisel islemlerine yeni bir bakis a¢is1 kazandirmast
miimkiin hale gelmektedir.
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2.1. Vergi Yonetimi Kavram ve Niteligi

Vergi yonetiminin kamu maliyesinin iizerinde en az durulan dallardan biri olmasi sebebiyle
literatiirde somut bir tanim1 mevcut degildir. Bu baglamda hakkinda ortak bir tanim yapmak
miimkiin olmasa da en genis anlamiyla vergi yonetimi, vergilemenin uygulamasi seklinde ifade
edilebilir. Bu tanimda vergi yonetimi bir siire¢ olarak yer almaktadir (Erdem, 1978, s. 2). Vergi
yonetiminde amag, miikelleflerin vergiye goniillii uyumunu saglamaya ¢alisarak vergi kagakeili-
g1 ile miicadele etmektir (Jensen ve Wohlbier, 2012, s. 8). Bu ¢ercevede vergi yonetimi, verginin
ortaya ¢itkmasindan, ortadan kalkmasina kadar gegen siirede yapilan tiim islemleri ve bahsi gegen
islemleri gergeklestiren kurum veya kisileri iceren oldukca genis ¢apli bir kavramdir (Arikboga,
2015, s. 2-3).

S6z konusu tanimlamalar1 da dikkate alarak vergi yonetimi kavraminin kapsamli bir tanimi-
n1 yapmak gerekirse, vergi yonetimi, vergiyi doguran olaydan baglayarak verginin tahsiline kadar
gegen siiregte igletmenin vergiye iliskin sekli ve maddi miikellefiyetlerinin mevzuata uygunlugu-
nun saglanmasidir. Bir baska tanima gore vergi yonetimi, isletmenin vergi yilikiinliin mevzuata ve
uluslararasi s6zlesmelerde yer alan kolayliklardan yararlanarak en uygun miktarda tespitini ige-
ren faaliyetler biitiintidiir.

Goriildiigi tizere, vergi yonetimi, sadece vergilendirme siirecinin yonetimini, vergi yiikiiniin
minimize edilmesini esas almamaktadir. Bahsi gegen faaliyetlere yonelik vergi stratejilerini ve
politikalarini belirleyen, verginin miktar ve zamanini degerlendirerek, vergi yilikiinii minimize
eden ¢ok kapsamli bir olgudur. Bu noktada vergi yonetimi, vergilendirme siireci iginde, vergi
planlamast, vergi riski yonetimi, vergiye goniillii uyum, vergi uyusmazlik ydnetimi, vergi muha-
sebesi ve raporlama gibi uygulamalari biinyesinde barindiran bir nitelige sahiptir. Yapilan agikla-
malar 1s181nda vergi yonetimi;

e Vergi yiikii ve miikellefiyetinin tam ve dogru saptanmasina yonelik sistematik siiregler

biitiiniidir.

e Vergi muhasebesi ve raporlamalar yoluyla tablolardaki hatalari, hileleri ve eksiklikleri

tespit etme ve bunlarin tekrarlanmasini engelleme siirecidir.

e Vergi planlamasi, vergi risk yonetimi gibi uygulamalar yoluyla vergiye goniillii uyumu

saglama siirecidir.

e Vergi siire¢ ve kontrollerin etkinligini saglama siirecidir.

+  Isletme stratejisi ve vergi stratejisi koordinasyonuna yonelik faaliyetler biitiiniidiir.

*  Mevzuat uyum maliyetlerinin optimizasyonunun saglanmasi yoluyla vergiye goniillii

uyumu saglamaya yonelik cabalar biitiintidiir.

*  Vergi strateji ve politikalarini belirleme siirecidir.
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Sekil 1: Vergi Yonetimi Kavraminin Niteligi

Finansal

tablolardaki
hile ve

hatalarin tespiti

Mevzuat uyum
maliyetlerinin
optimizasyonu

Vergi analizi ve
stratejisi

Isletme stratejisi Miikellefiyetin

ve vergi ve vergi
stratejis ) yiikiiniin tam
koordinasyonu Vergi ve dogru tespiti

yonetimi

Firsat ve
tehditlerin
yonetimi

Durum
degerlendirmesi

Gelecege
Vergi siire¢ ve yonelik yol
kontrollerin haritasi
etkinligi olusturmak,
uygulamak

Kaynak: Tarafimizca olusturulmustur.

Vergi yonetiminin isletmeler acisindan etkin yiriitiilmesi i¢in bazi temel gorevlerin varligi
gerekmektedir. Bu noktada, basit, agik, anlagilir ve istikrarli bir mevzuat, iyi bir miikellef hizme-
ti, basit prosediirler, etkin uygulamalar, uygun bir denetim ve iyi bir kontrol sistemi vergi yoneti-
minde etkinligi saglayan baslica kosullar olarak kabul edilmektedir (Bird, 2004, s. 136). Yeni
teknolojilerin benimsenmesi, teknoloji kullaniminin yayginlastirilmasi, etkili bir vergi kontrol
¢ergevesi kurulmasi da vergi yonetim siirecinin basarisi agisindan 6énemli unsurlar arasinda yer
almaktadir (Silvani ve Baer, 1997).

Vergi yonetiminin etkin islemesi sayesinde isletmeler, ¢alisanlar ve diger gelir otoriteleri ile
iliskilerin nasil olacagi tanimlanabilir, degisikliklere uyum saglanabilir. Ayrica, ¢alisanlara ilis-
kin standartlarin belirlenmesi, ¢aliganlarin emeklerinin karsiliklarinin verilmesi, ¢alisanlara esit
firsatlar taninmasi ve keyfi isten ¢ikarmalara karsi ¢alisanlarin korunmasi da saglanabilir (Arik-
boga, 2015, s. 3). Sayilan hususlarin yani sira vergi yonetimi ile isletmeler, etkin bir kriz yonetimi
de yapmaktadir. Firsatlar ve tehditler iyi bir sekilde belirlenerek, cezai yaptirimlarla kargilagilma-
dan siire¢ yonetimi isletilmektedir. Bu baglamda, vergi yonetiminin isletmeler agisindan bir yol
haritasi niteliginde oldugu agiktir.

2.2. Vergi Yonetimi Olgusunun Bazi Kavramlarla iliskisi
Vergi yonetimi olgusu, isletmenin vergilemeye yonelik islerinin hedeflerine uygun olarak y6ne-
tilmesi suretiyle vergi risklerinin denetim altina alinmasi saglamaktadir. Ayrica, ddenen verginin
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yaratacag tazyiki azaltarak, miikellefi vergi kagirmaya yonelten saikleri asgari diizeye indirerek
vergiye goniilli uyumun saglanmasi siirecini de icermektedir. Bu noktada vergi yonetimi; vergi
planlamasi, vergi risk yonetimi ve vergiye goniillii uyumu igeren iist bir kavrami ifade etmektedir.

2.2.1. Vergi Yonetiminin Vergiye Goniillii Uyum ile Iliskisi

Goniilli uyum kavramini, miikelleflerin vergilemeye iliskin bilgilerin zamaninda agiklan-
mas1, miikelleflerin yilikiimliiliiklerini kendiliginden yapmasi ve vergilerini zamaninda 6demele-
ri seklinde tanimlamak miimkiindiir (Ipek ve Kaynar, 2009, s. 174). Bu kavramin karsit1 olarak
ise vergi uyumsuzlugu olgusu ortaya ¢ikmaktadir. Vergi uyumsuzlugu, vergi yiikiimliisiiniin bi-
lerek vergi otoritesini yanlis bilgilendirmesi, yanlis anlamasi gibi sebeplere bagli olarak 6demesi
gereken vergiden daha az 6demeye veya hi¢c 6dememeye yonelik faaliyetleri anlasilmaktadir
(Gergek, 2015, s. 148). Miikellefin vergiyi 6deme ya da ddememeye yonelik faaliyetlerini etkile-
yen ekonomik, mali, sosyal, kiiltiirel, siyasal, dinsel ve etik olmak iizere bir¢ok faktdr mevcuttur.
Bu faktorler, gelir diizeyi, vergi oranlari, sosyal ve demografik faktorler, cezalar, denetim olasili-
81, stibjektif ve objektif dl¢iiler, meslek mensuplari, vergi sisteminin karmasiklig1 ve vergi affi
seklinde siralanabilir (Saygin, Sandalci ve Sandalci, 2019, s. 145-146). ifade edilen unsurlara ek
isletmelerin piyasadaki sayginligini korumak amaci da goniillii uyumu etkilemektedir.

Isletmeler, mevcut faaliyetleri, performansi ve iletisimi ile kendi kimliklerini olusturmakta-
dir. S6z konusu unsurlar ile iyi bir imaja sahip olan isletmelerin piyasadaki sayginliklar: da art-
maktadir (Okur, 2006, s. 144). Bu baglamda isletmeler sahip olduklar1 sayginliklarini kaybetme-
meye yonelik yonetim stratejileri olusturmaktadirlar. Yonetim stratejilerinin basinda ise vergi
yonetim kavrami gelmektedir. Vergi yonetimi isletmelere goniillii uyumu tesvik ederek sahip ol-
duklar1 imaj1 da korumaya yardimei olmaktadir.

Isletmelerin vergiye goniillii uyumunu etkileyen bir diger unsur da vergi etigidir. Vergi etigi,
vergi uyumu, vergi bilinci ile yakindan iliskili bir kavrami ifade etmektedir (Omercioglu, 2018,
s. 38). Bu noktada, vergi etigi olgusunu yonetim politikasi haline getiren isletmelerin gonillii
uyumu yiiksek olur ve vergisel islemler etkin bir sekilde yonetilebilir.

Yapilan agiklamalardan da goriildiigii tizere, isletmelerin vergilemeye yonelik esas amaci ver-
gi uyumunu tam olarak saglamak olmalidir. Bu noktada etkin bir vergi yonetiminin amaglarin-
dan biri vergi uyumunu ger¢eklestirmektir. Bu amaca yonelik siiregler, izleme, raporlama, risk-
leri belirleme ve hatalar1 gdzden gegirerek siireci revize etme agamalari izlenerek, kendi strateji-
lerine uygun sekilde ilerlemeleri sirketler agisindan vergi uyumunu saglama noktasinda oldukga
onemlidir (Bakar Tiiregiin, 2017, s. 40).

2.2.2. Vergi Yonetiminin Vergi Planlamast ile iliskisi

Vergi planlamasini, isletmelerin bir vergilendirme doneminde maksimum vergi avantaji sag-
lamak ve en az miktarda vergi 6demek amaciyla sarf ettikleri ¢aba seklinde ifade etmek miim-
kiindiir (Saygin ve ark., 2019, s. 148). Bir diger tanima gore ise, vergi planlamasi, miikelleflerin
vergi yiiklinil azaltmak amacryla, vergi sisteminin 6ngdrmiis oldugu sinirlar ¢ergevesinde, mua-
fiyet, indirim, istisna, vergi tesvik ve imtiyazlarindan maksimum diizeyde yararlanmak seklinde
ifade edilebilir (Bala, 2007, s. 5). Isletmeler vergi planlamasinda ulagmak istedikleri amaca uy-
gun olarak alternatifler arasinda degerlendirmeler yapmakta, gelir ve giderlerin hesaplanmasi ve
en uygun ¢oziimiin se¢ilmesi stireci islemektedir (Bakar Tiiregiin, 2017, s. 41).

Zorunlu bir 6demeyi ifade eden vergi, miikellefler agisindan bir yiik ya da maliyet oldugun-
dan dolay1 farkli 6l¢iilerde maddi ve manevi tazyike neden olan, tepki gosterilen bir ytikiimliiliik-
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tiir. Bireyler genellikle daha az vergi 6demenin ya da hi¢ 6dememenin pesindedirler. Bu durum
isletmeler i¢in de ayn1 sekildedir. Bireyler ve isletmeler vergiye karsi vergiden kaginma, yansitma
gibi cesitli sekillerde tepki gosterebilmektedirler. Isletmeler de rasyonel davranarak kararlarinda
vergilerin etkilerini g6z dniine almalidir. Bunlar1 yaparken de vergi kanunlarinin sundugu avan-
tajlar ¢ercevesinde vergi yiiklerini minimize etmeye ¢alisirlar (Oktar, 2003, s. 2-3).

Vergi, isletmeler acisindan karlarini azaltici bir maliyet unsurudur. Isletmeler ticari faaliyet-
lerde bulunurken satis hasilatlarint maksimum, maliyetlerini minimum kilmak isterler (Eroglu,
2014, s. 4). Isletmeler karlarin1 maksimize etmek amaciyla vergi maliyetlerini minimize etmek
¢abasi iginde olurlar. Bu nedenle de isletmeler donem sonlarinda vergi matrahlarini miimkiin ol-
dugu 6l¢tide en aza indirmek amacini giiderler.

Vergi planlamasi kiiresellesmeyle birlikte daha 6nemli bir konuma gelmistir. Ulkelerin vergi
rekabetine girmeleri isletmeler i¢in de kiiresellesen diinyada yatirimlarini serbest¢e en ¢ok avan-
taj saglayacaklari iilkeye yonlendirebilmelerini saglamistir. Sirketler, yatirimlarini daha diisiik
vergi rejimine sahip bir iilkeye yonlendirmek veya kendi iilkesi sinirlar1 i¢indeki vergi diizenle-
melerini kullanarak daha az vergi 6demeye yonelik cabalar gosterebilmektedir. Bu baglamda
kiiresellesme sonucu dogrudan yabanci yatirimlarin artmasi ve ¢ok uluslu sirketlerin kurulmasi
ile vergi planlamasi 6n plana ¢ikmaya baslamistir. Uluslararasi alanda rekabet etmeye baslayan
isletmeler, karlarinit maksimize etmek i¢in politikalar uygular, kiiresel ¢capta vergilerini minimize
etmek isterler (Yancey ve Cravens, 1998, s. 251).

Vergi planlamasi, vergi yonetiminin bir parcasi olsa da aralarinda bazi farklar mevcuttur. Bu
noktada temel farklilik kdra odaklanma durumudur. Vergi planlamasi ile isletmeler, maliyet unsu-
ru olarak gordiikleri vergileri azaltarak, karlarini arttirma amaci giitmektedirler. Vergi yonetimi
ise kar elde etmek amaciyla, riskleri yonetebilmek, uygun stratejiler belirleme siirecidir (Bakar
Tiregiin, 2017, s. 45). Bir baska ifadeyle, karlarin1 maksimize etmek amaciyla hareket eden islet-
meler, karsilagacaklar1 riskleri minimize etmek amaciyla uygun bir kontrol ¢ergevesi gelistirerek
vergisel islemlerini yonetmis olmaktadirlar. S6z konusu farkliliklar su sekilde gosterilebilir.

Tablo 1: Vergi Planlamasi ile Vergi Yonetimi Farklar:

Vergi Planlamasi Vergi Yonetimi
Kar1 maksimize etme amaci vardir. Kar1 maksimize etme amaciyla risk yonetimi, strateji
belirleme amaci vardir.

Mevcut durum degerlendirmeleri kapsaminda Sadece 6denecek vergi miktarina odaklanmaz, 6denecek
ddenecek verginin minimize edilmesi esastir. vergiyi minimize ettirmeye yonelik siire¢ isletilmesi esasi
vardir.

Vergi yonetiminin bir aracidir. isletmelerin varliklarini devam ettirmeleri amaciyla siireg

yOnetimi esast hakimdir. Bu noktada vergi planlamasini bir
arag olarak kullanir.

Kaynak: Tarafimizca olusturulmustur.

2.2.3. Vergi Yonetiminin Vergi Riski Yonetimiyle Iliskisi

Vergi riski, finansal raporlamalardaki uyumsuzluk, kontrol ve zayifliklar halinde sirketlerin
vergi veya is hedeflerini olumsuz yonde etkileyen, beklenmedik veya kabul edilemez diizeyde
ortaya ¢ikan riskler seklinde tanimlanabilir. Bir baska deyisle vergi riski, vergilemeye yonelik
islemlerdeki belirsizlikleri ifade eden, isletmelerin devamliliklarini saglamalar1 i¢in yonetilmesi
gereken bir olguyu ifade etmektedir. Bu noktada vergi riski kavraminin vergi riski yonetimi ile
birlikte ele alinmasi gerekmektedir. Vergi riski yonetimi ise isletmelerin firsat ve riskleri belirle-
me, degerlendirme ve yonetme faaliyetlerini iceren sistematik siiregler biitiintidiir.
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Vergi miikellefinin hazirladig1 beyannameye dayali vergilendirme islemi bir risk olarak de-
gerlendirilmemektedir. Ancak vergi kanunlarin uygulanmasinda belirsizlik durumu varsa vergi
idaresi ile miikellefler tarafindan yanlis degerlendirilme durumu dogar ve bu durumda vergile-
meye yonelik farkli sonuglarla karsi karsiya kalinma ihtimali ortaya ¢ikar. Vergilemeye yonelik
farkli sonuglarin varlig: ise vergisel bir risk ortaya ¢ikarir (Yalts, 2012, s. 118).

Isletmeler agisindan en biiyiik risklerden biri, vergisel islemlerin igerigini tam olarak anlaya-
mamalar1 ve buna bagl olarak risk durumuna sebep olmalaridir. Bu noktada isletmeler, vergi
risklerini azaltmak amaciyla, ulusal ve uluslararasi vergisel gelismeler konusunda takipgi olmali,
etkin bir vergi planlamasi yapmalidir. Bu agiklamalar 1s181nda, vergi riski yonetimi; isletmenin
vergilemeye yonelik islerinin hedeflerine uygun olarak yonetilmesi olarak tanimlanabilir ve ku-
rumsal yénetimin ayrilmaz bir biitiiniin teskil etmektedir (Cetinkaya, 2008). Ozetle, ydneticilerin
vergi hukukundaki ve vergilemedeki belirsizlikleri tanimlama, analizler yoluyla ve uzman bir
bakis agisiyla yonetebilmelerine yonelik faaliyetlerin timii olan vergi riski yonetimi vergi yone-
timi ile birlikte ele alinan ve vergi yonetiminin ayrilmaz bir pargasi olarak karsimiza ¢gikmaktadir
(Bakar Tiiregiin, 2017, s. 29).

Vergi riski yonetimi vergi yonetiminin bir unsuru olmasina ragmen vergi yonetiminden fark-
liliklar barindirmaktadir. Vergi riski yonetimi dncelikli olarak ortaya ¢ikabilecek risklere odak-
lanir ve bu riskleri minimize etmeye yonelik ¢alisan bir mekanizmaya sahiptir. Vergi yonetimi ise
sadece risklere odaklanmaz, isletmenin mevcut durumu hakkinda avantaj ve riskleri bir biitiin
halinde yonetir. Bu kapsamda bakildiginda vergi riski yonetimi gelecek odakli bir yaklasima sa-
hiptir, vergi yonetimi ise isletmelerin mevcut ve gelecekteki durumunu esas almaktadir. Vergi
yonetimi vergisel islemlere yonelik firsatlardan yararlanma ve bunlar1 yonetme siirecidir. Vergi
riski yonetimi ise bu firsatlarin uygunlugunu ve ilerideki sonuglarini degerlendirme siirecini ifa-
de etmektedir. Bir baska ifadeyle, isletmelerin hedeflerine ulasabilmeleri amaciyla yonettikleri
firsatlarin her zaman olumlu sonu¢ vermemelerinin géz 6niinde bulundurulmasi vergi riski yone-
timi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tablo 2: Vergi Riski Yonetimi ve Vergi Yonetimi Farklar:

Vergi Riski Yonetimi Vergi Yonetimi

Gelecek odaklidir. Mevcut ve gelecekteki durumu esas almaktadir.

Firsatlarin uygunlugunu ve ilerideki sonuglarini Vergisel islemlere yonelik firsatlardan yararlanma ve

degerlendirme siirecidir. bunlar1 yonetme siirecidir

Oncelikli olarak ortaya cikabilecek risklere odaklanir. | isletmenin mevcut durumu hakkinda avantaj ve
riskleri bir biitiin halinde yonetir.

Kaynak: Tarafimizca olusturulmustur.

2.3. Tsletmeleri Vergi Yonetimi Yapmaya Yénelten Unsurlar

Devlet, iirettigi mal ve hizmetleri finanse etmek ve i¢inde bulundugu sosyo-ekonomik duru-
mu yonetmek amaciyla daha ¢ok miktarda vergi tahsil etmek isterken, isletmeler maliyetlerini
minimize etmek, i¢inde bulunulan rekabet kosullari igerisinde varliklarini siirdiirebilmek ve kar-
larin1 maksimize edebilmek i¢in daha az miktarda vergi 6demek isterler. Devlet ile isletmelerin
amag farkliligindan kaynaklanan bu durum dogal olarak beraberinde bir ¢atisma ortami dogur-
maktadir. Her catismada oldugu gibi kaginilmaz olan bu ¢atismanin da yonetilmesi zorunlu hale
gelmektedir. Bu agidan bakildiginda vergi, her isletmenin yonetmesi gereken bir olgu olarak kar-
simiza ¢ikmaktadir.
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Vergi yonetimi olgusu, isletmelerin varliklarini siirdiirebilmeleri ve gelecege yonelik planla-
rin1 hayata gegirebilmeleri agisindan iizerinde 6nemle durulmasi gereken bir konudur. Bu kap-
samda isletmelerde vergi yonetiminin genel bir tanimin1 yapmak gerekirse, vergi yonetimi, islet-
melerin yapmis olduklari faaliyetlerin sebep ve sonuglarini inceleyerek, hata, hile ve eksiklik gibi
durumlarin tespit edilmesi, bunlarin diizeltilmesi ve bir daha tekrarlanmamasina yonelik faali-
yetlerini kapsayan sistematik bir siirectir (Akan Altuncu, 2016).

Isletmeler, finansal risklerini ortaya g¢ikarmak, kontrol etmek ve yonetmek, ddemek zorunda
olduklar1 vergilerin miktarini minimize edebilmek i¢in vergi yonetimi yoluyla planlarini sekil-
lendirmektedirler. Bu baglamda, vergi gibi daha 6zel konular da dahil olmak iizere, kontroller
yoluyla amag ve hedeflerine uygun olan stratejiler gelistirerek plan yapmaktadirlar (Akan Altun-
cu, 2016).

Isletmenin etkin ve verimli ¢aligmasiyla birlikte devamliliginin saglanmasinin yaninda, ar-
tan igletme faaliyetleri sonucu sirket ve ¢aligan menfaatlerinin korunmasi amaciyla da vergi kont-
rol ve yonetiminin yapilmas: gerekmektedir. Bu amagclara yonelik mali ve ekonomik yapinin,
faaliyetlerin kayitlarinin sistematik bir sekilde yapilmasi, performans dl¢iimii ve degerlendiril-
mesi, isletme kaynaklarinin dagilimu ile ilgili kararlar nem arz eden bir konudur. Bu kapsamda
faaliyetlerin, finansal tablo ve kayitlarin dogrulugunun belirlenmis standartlara uygunlugunun
kontrol edilmesi, herhangi bir eksiklik veya hata durumunda bu hata ve eksikliklerin diizeltilme-
si, yapilan faaliyetlerin sonuglarinin izlenmesi, isletmelerin kurumsal yonetimi ve muhasebe bil-
gi sistemi igin gerekli bir husus olup vergi yonetiminin ayrilmaz pargalarini teskil etmektedir
(Ding ve Abdioglu, 2009, s. 163, 166).

Isletmelerde finansal tablolarin hatali, eksik yorumlanmasi kimi zaman kasitl1 yapilabilmekte-
dir. Bu kapsamda isletmeler tarafindan hileli finansal raporlamalar ortaya ¢ikabilmektedir. Muha-
sebe skandallar1 seklinde de ifade edilebilen bu konu, kurumsal yonetimden kaynaklanmaktadir.
Kurumsal yonetim, isletmelerin seffaflik, adil olma, hesap verilebilirligi saglama ilkeleri ¢erceve-
sinde 0zellikle ABD’de yaganan skandallar sonrasinda giindeme gelmis bir konudur (Erol, 2005, s.
3-4). Isletmelerdeki yolsuzluklarla miicadele etmenin en etkin yolu ise kurumsal y6netimin iyi uy-
gulanmasi ve bu baglamda denetim sartlarinin yerine getirilmesidir (Erol, 2008, s. 235).

Isletmelerin etkin kurumsal yonetim uygulamalari kapsaminda, vergi yiikiimliiliiklerini ye-
rine getirmesinde denetim ve gozetim fonksiyonlarini daha iyi yerine getirmeleri beklenen bir
husustur. Bu konu, OECD Kurumsal Yénetim Ilkeleri'nde de agik¢a vurgulanmaktadir. OECD’ye
gore sOz konusu ilkeler, sirketlerin vergisel islem ve diizenlemelerine olan yaklagimlar1 ile saglik-
I1 finansal raporlama arasindaki siki iliskiye dikkat cekmektedir. OECD bu iligkiyi isletmelerin
i¢ denetcilerinin, isletmelerin vergi stratejisine bagli olarak raporlamalara 6nem vermelerini yap-
masini “iyi uygulama” olarak degerlendirmektedir. Bu noktada kurumsal yonetimde seffafliga
onem verildigi aciktir (Cansizlar, 2004, s. 81-82). O halde skandallar1 6nlemek i¢in igletmelerin
yapmis oldugu denetim ve kontroller tek baslarina yeterli degildir, ayn1 zamanda etkin bir vergi
yonetimi yapilmasi da lazimdir. Bir baska ifadeyle isletmelerin vergi yonetimini kurumsal yone-
timin bir parcasi olarak almalar1 gerekmektedir.

Ozetle, muhasebe prosediirlerindeki bazi eksiklik ve yetersizlikler, finansal tablolarin isletme-
ler tarafindan farkli bir sekilde hazirlanmasi, sunulmasi ve yorumlanmasina yol acabildigi i¢in faa-
liyetlerin belirlenmis standartlar dahilinde yonetilmesi zorunludur. Bu amaca yonelik gelistirilen
muhasebe standartlar ile, igletmelerin finansal performanslar1 karsilastirilabilmekte, isletmeler
acisindan 6nemli konularda dogru kararlar alinabilmekte ve isletmelerin gergekei planlarin olustu-
rulmasi saglanarak etkin bir ydnetimin yapt taslar1 da olusturulmaktadir (Erol ve Aslan, 2017, s. 59).
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Isletmeleri vergi yonetimi yapmaya yonelten unsurlar arasinda vergi sistemindeki karmasik
yap1 da sayilabilmektedir. Bahsi gecen bu karisik yapt sonucu miikelleflerin vergiye uyum mali-
yetleri artmaktadir. Bu noktada vergi karmasikligina bagli olarak artan uyum maliyetleri hem
diinya genelinde hem de iilke bazinda ¢ok ¢esitli ¢aligmalar ile ortaya konulmustur. Yapilan ¢alis-
malarin ortak noktalari, vergi uyum maliyetlerinin bireysel miikellefler ve kiigiik isletmeler iize-
rinde kaldigidir (Budak, James ve Benk, 2017, s. 66, 68) ve bu amaca yonelik etkin bir vergi yo-
netimi i¢in vergi sisteminin basit, sade ve anlasilir olmasi gerektigidir.

2.4. Isletmelerde Vergi Yonetiminin Hedef ve Amaclari

Vergilemenin cebri olmasi dzelligine dayanarak, isletmelerin sorumluluklarint sadece zorla
yerine getirmelerini saglamak hem zaman hem de masraflar goz oniinde bulunduruldugunda
imkansiz bir hale gelmektedir. Bu baglamda etkin bir vergi yonetimi sayesinde isletmelerin so-
rumluluklarini yerine getirmelerini saglayan bir ortam olusabilmektedir. Bu ortamin gelismesi
icin vergi bilincinin saglanmasi olduk¢a dnemlidir. Vergi ahlak: ve vergi bilinci sayesinde islet-
melerin sorumluluklarin bilincinde olmalar1 saglanarak, isletmeler vergi ile yakinlasabilecektir-
ler. Vergi yonetiminin esas islevinin bu noktada vergiye goniillii uyumu saglamak oldugu agiktir
(Erdem, 1978, s. 8-9).

Yapilan agiklamalar 15181nda vergi yonetiminin amaglari, vergi bilincini olusturarak vergiye
goniillii uyumu saglamak ve bu sayede isletmelerin vergi kagirmalarini, vergiden kaginmalarini
engellemek, adaleti saglamak ve belirsizlikleri azaltmak seklinde siralanabilir. Vergi yonetimi
kendinden beklenen etkinligi ve amaglar1 gergeklestirmek igin ¢esitli kosullara sahip olmalidir.
Bu kosullar, personel etkinligi, yonetime uygun yasal bir ¢er¢evenin olusturulmasi, arastirma/
planlama, teknolojik alt yap1, miikellef odaklilik (Erdem, 1981, s. 48-53), adil ve etkin bir isletme
politikasidir. Bahsi ge¢en unsurlar kapsaminda, diristligiin, seffafligin, hesap verilebilirligin
hakim oldugu bir ¢ergevede iyi yonetisim ve miikellef odakli bir yaklasim sayesinde vergi yone-
timi, isletmelerin varliklarin1 devam ettirebilmeleri i¢in hayati bir 6nem tagimaktadir.

Vergi yonetiminin kurumsal yonetimin ayrilmaz bir biitiiniinii teskil etmesi sebebiyle vergi
yonetimi, isletmeler agisindan olduk¢a 6nem arz eden bir konudur. Isletmelerin vergisel islemle-
rini yonetmek istemelerinin bir¢ok sebebi olmakla birlikte bu sebepleri, dikkatsizlik veya vergi
kanunlarina yonelik bilgi eksikligi sebebiyle muhasebe ile ilgili islem, kayit ve hesaplarda yapi-
lan yanligliklar1 tespit etme ve tespit edilen hatalarin diizeltilmesi, yasa dis1t menfaat saglamak
amaciyla yonetici ve ¢aliganlar tarafindan isletmeye ait islem, kayit ve hesaplar tizerinde yapilan
hileleri tespit etmeyi ve bunlarin sonuglarini ortadan kaldirmak, isletme hakkinda dogru bilgi
sahibi olmak (Akan Altuncu, 2016), vergi cezalariyla karsilagmamak vergi denetiminde riskli
miikellef grubuna girmemek, vergi planlamasinda etkinlik saglamak, igletmelerle ilgili daha iyi
kararlar almak, isletmelerde kotiiye giden durumlarin etkisini azaltmak ve sektorde prestij kaybi-
na ugramamak seklinde siralamak miimkiindiir (Bakar Tiiregiin, 2017, s. 61).

2.5. isletmelerde Vergi Yonetim Siireci ve Vergi Yonetimini Olusturan Temel Unsurlar

Isletmelerin hedeflerini belirlemeleri tek basina yeterli degildir, ayn1 zamanda durum deger-
lendirmesi yapmalari, plan ve stratejiler olusturmalar1 ve bu unsurlari izlemeleri gerekmektedir.
Bir diger ifadeyle, belirledikleri hedeflere ulagabilmek icin etkili bir siire¢ yiiriitmeleri kaginil-
mazdir. S6z konusu siireg, vergi yonetim siireci seklinde adlandirilmaktadir. Bu siireg, bir dizi
asamays1 iceren sistematik faaliyetlerden olugsmaktadir. Yapilan aciklamalar 1s1g1nda isletmelerin
yapmis olduklar1 vergi yonetimi siirecini sekil yardimiyla gorelim.
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Sekil 2: isletmelerde Vergi Yonetim Siireci

P 1s50ma > 2 sama > 3 ama > s

Anlamak Planlama/Tasarlama | Hazir Olma Giivence
Vergilendirmeyi Uygulama Degerlendirme Finansal Tablo
anlamak, .

Vergi Kontrolii
Amag ve
stratejileri
tanimlamak
Farkmdalik Uygulama Testler ve Ic kontrolic

degerlendirme denetim

Vergi risk yonetimi
Vergi kontrolii

Vergi muhasebesi

Vergi raporlamasi

Kaynak: PHYMM, 2016.

Sekil 2’den de goriildiigii tizere vergi yonetimi bir dizi asamalara sahip sistematik bir siireci
ifade etmektedir. Isletmelerin vergi yonetimi yapabilmeleri i¢in oncelikle vergilendirmeyi anla-
malari, amag ve stratejilerini belirlemeye yonelik farkindalik olusturmalar1 gerekmektedir. Ar-
dindan uygulama ve degerlendirme yapmaya yonelik vergi risk yonetimi, vergi kontrolii, vergi
muhasebesi ve raporlama yontemleri devreye girmektedir. Uygulama siirecinin sonug ve giiven-
celerinin degerlendirilmesi asamasi olarak da ifade edilen ve vergi yonetiminin en son agamast
ise finansal tablo analiz ve yorumlamalart ile bir denetim/kontrol siirecidir. S6z konusu bu siireg-
te, i¢ kontrol ve i¢ denetim yontemleriyle, risklerin minimize edilmesi i¢in vergi kontrol gergeve-
si kurularak yonetim siireci isletilmektedir. Ozetle, sistematik siirecler biitiinii olan vergi yoneti-
mi biinyesinde birden fazla uygulamay1 barindirmaktadir. Bu uygulamalardan birkacini, i¢ kont-
rol, i¢ denetim ve vergi riski yonetimi seklinde saymak miimkiindiir.

Kurumsal yonetim, etkin bir kontrol fonksiyonunu i¢ kontrol sistemi kurarak saglamaktadir.
I¢ kontrol sisteminin de etkin bir sekilde islemesi igin i¢ denetim faaliyetleri yerine getirilmekte-
dir. Isletmelerin kontrol fonksiyonunda olusan zayifliklar i¢ disiplini bozarak dnemli bilgilerin
akisinda aksamalara neden olmaktadir. Bu baglamda is diinyasinda i¢ kontrol 6zel sektérden
kamu sektoriine kadar oldukga genis alana yayilmis bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir
(Saglar ve Tuan, 20009, s. 343).

Isletmelerde kontroller yénetim sisteminin hedeflerine ulagmasina giivence saglamak igin
olusturulmus kurallar, yontemler ve yapilardan olusurlar ve tiim faaliyetler i¢c kontrol biinyesinde
yer almaktadir. Bu kapsamda i¢ kontrol, isletme faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligini, finansal
raporlarin giivenirligi ile yasa ve diizenlemelere uyumun saglanmasini amaglayan ve isletme fa-
aliyetlerinde kabul edilebilir bir giiven saglamak i¢in diizenlenmis, bir isletmenin yonetim kuru-
lu, yoneticileri ve diger personeli tarafindan gerceklestirilen bir siiregtir (Sabuncu, 2017, s. 166).
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I¢ denetim ise, bir drgiitte olmas1 gereken, finansal bilgilerin dogrulugu ve giivenilirligi, is-
letme i¢in risklerin tanimlanmasi ve minimum hale getirilmesi, dis diizenlemelere ve kabul edi-
lebilir i¢ politikalara uyulmasi, yeterli standartlara uygunluk, kaynaklarin etkin ve ekonomik
kullanimi, 6rgiitsel amaglarin etkin bir sekilde basarilmasi unsurlarinin olup olmadigini belirle-
mek i¢in finansal ve finansal nitelikte olmayan faaliyet ve kontrollerin sistematik olarak deger-
lendirilme siirecidir (Saglar ve Tuan, 2009, s. 344).

Vergi yonetiminin biinyesinde barindirdig: bir diger uygulama da vergi riski yonetimidir.
Vergi riski yonetimi, isletmelerin vergi yonetim yapilarini etkileyen bir unsurdur. Vergileme agi1-
sindan risk yonetimi, vergilemenin belirsiz ve karmasik yapisina bagli olarak ortaya ¢ikmaktadir.
S6z konusu belirsizlikte igletmeler agisindan her zaman bir risk mevcuttur ve bu risklerin vergi
yonetimi ile baglar1 oldukga kuvvetlidir. Isletmeler vergi risklerini azaltmak amaciyla, is gevresi
ve is iliskileri iyi anlasilmali, uluslararasi gelismeler konusunda bilgi sahibi olunmas: gerekmek-
tedir. Ozetle, vergi riski yonetimi; isletmelerin vergilemeye yénelik risklerini kontrol etme, ta-
nimlama ve vergi risklerini zamaninda tanimlama ve bunlari etkili ve miimkiin oldugunca biling-
li olarak yonetme siirecidir (Gercek ve Tiiregiin, 2018, s. 310, 311).

Her isletme kendi hedeflerini belirlemeli ve bunlar1 basarmak i¢in araglart dogru bir se-
kilde se¢melidir. Ayrica, karsilasabilecekleri riskleri dnceden anlayabilmelidir. Bu sebeple
vergi risk yonetiminde etkili olan bir¢ok unsur vardir. Bu unsurlar, vergi mevzuati, vergi
uyumu, isletmelerin vergi yonetim yetenegi seklinde siralanabilir (Cozmei ve Serban, 2014,
s. 1601). Bu noktada, isletmeler kaynak kullaniminda etkinlik ve verimliligi arttirmak, he-
deflere ulagsmak, vergi uyumunu saglamak i¢in vergilemeye yonelik stratejiler olusturarak,
seffaflik, uygun kontroller ve hesap verme sorumlulugu, denetime agik olma amaglarini ger-
¢eklestirmek lizere vergi muhasebesi ve raporlamalar yoluyla etkili bir risk yonetimi yapmak
zorundadir. Ayrica isletmelerin gelecekte karsilasacaklari vergi uyusmazliklarinin, vergi
incelemelerinin yonetiminde vergi danigmanlik hizmetlerini de stratejilerine eklemeleri ge-
rekmektedir. Bir diger ifadeyle, vergi siire¢ yonetimi isletme politikalarinda yerini almalidir.
Bahsi gegen unsurlar sayesinde, isletmeler, hesap ve kayitlarini verimli sekilde yonetebildik-
leri, planlarini, hedeflerini rasyonel ger¢eklestirebildikleri i¢in vergi bilinci, vergiye goniillii
uyum i¢in de uygun ortam saglanmais olur.
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Sekil 3: Vergi Yonetimini Olusturan Temel Unsurlar

Vergi
\ stratejileri

Vergi Vergi -~
uyusmazlik muhasebesi

yonetimi

Vergi riski

Vergi riski TE1 115X
yonetimi

karsilig1 yonetimi

Vergi
danmismanlik
hizmetleri

Vergi
planlamas:

Vergi
stirec
yonetimi

Kaynak: Tarafimizca olusturulmustur..

Etkili ve anlasilir bir vergi yonetimi sayesinde, vergi stratejileri yoluyla vergi riskleri belirle-
nerek etkili bir yonetim siireci islemektedir. Bu noktada isletmelerin vergi yonetim siirecini iyi
yuriitmeleri gerekmektedir. Ayrica, vergi muhasebesi ve raporlama yoluyla seffaflik ve hesap
verilebilirlik ilkeleri kapsaminda vergi kontrol ¢ercevesi olusturulabilir.

Isletmelere vergi incelemeleri geldigi zaman vergi suglari, vergi riskleriyle karsilasmalar1 halin-
de nasil bir yonetim stratejisi izlenecegi onemli bir husustur. Ciinkdi, isletmeler vergi incelemeleriy-
le karst karsiya kaldiklarinda siirecin nasil isleyecegini bilmemeleri, ne yapmalar1 gerektigi hakkin-
da bilgi sahibi olmamalar1 gibi unsurlar sebebiyle telafisi gii¢ zararlarla kars1 karstya kalabilmekte-
dir. Bu noktada vergi inceleme siirecinde 6ngoriilemez, olumsuz durumlarin, yiiksek maliyetli ce-
zalarin engellenmesi igin igletmeler tarafindan vergi danismanlik hizmetlerinin de isletme yonetimi
biinyesine alindig1 vergi siire¢ yonetimi yiiriitiilmelidir. Ayrica vergi siire¢ yonetimi icerisinde islet-
melerin telafisi gii¢ zararlarla karsilagsmalarini, fazladan vergi vermelerini engellemeye ve igletme
faaliyetleriyle dogrudan iliskili olanlarin ¢ikarlarini korumaya yonelik de politikalar gelistirilmeli-
dir. Buna yonelik yapacaklar1 vergi riski karsiligi ayirmalar: ile vergi riski sonucu ortaya ¢ikan
vergi kayitlardan diisebilir. S6z konusu diisiisler nazim hesaplarda gosterilerek, mevcut vergi veya
¢ikacak hata ve eksikliklerin 6nceden goriilmesine, tahmin edilmesine yardimet olunabilir. Bu du-
rum bir nevi sigorta gibi diisiiniilebilir. Isletmelerin vergi yonetim siireclerine dahil edecekleri ver-
gi riski sigortast uygulamasi ile gelecekte isletme degerlerinde bir degisime neden olacak islemlerin
ongoriilebilirligi saglanabilir ve boylece isletme ile iliskisi olan herkesin ¢ikarlar1 da gozetilebilir.

Isletmeler, vergi siire¢ yonetimini iyi isletememeleri halinde vergi uyusmazlik riskleriyle de
kars1 karsiya kalabilmektedir. Bu durumu da goz 6niinde bulundurarak, tarhiyat 6ncesi, sonrast
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uzlagma limitlerinin belirlenmesi, uyusmazlik siirecinin etkin ayarlanarak menfaatleri 6l¢iisiinde
kazanmalar1 agisindan vergi uyusmazlik yonetimi de isletmelerin yonetim semsiyesi altinda yer
almalidir.

Isletmelerin sahip olduklari kontrol sistemleri ve tanimlamalar ile stratejileri ve yonetim siireg
semsiyesi sayesinde isletmelerde vergi bilincinin olugmasi saglanarak, vergi yonetiminin esas islevi
olan vergi uyumunun gergeklesmesi miimkiin olabilir. Bu baglamda vergi yonetim siireci, vergi risk
yonetimi, i¢ denetim, i¢ kontrol, vergi muhasebesi ve raporlama uygulamalari, vergi planlamasi,
vergi slire¢ yonetimi, vergi uyusmazlik yonetimi ile bir biitiin teskil eden sistematik bir siirectir ve
kurumsal yonetimden ayr1 diisiiniilemeyecek bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

3. Isletmelerde Vergi Yonetiminin Uluslararasi Alandaki Durumu

Isletmelerde vergi yonetimi gelir idareleri is birligi kapsaminda diinya genelinde yayilan bir
olgu haline gelmektedir. S6z konusu bu is birligi, gelir idarelerinin temel fonksiyonlarinin yanin-
da uygulamis olduklar1 vergi yonetimi alaninda, miikellefleri is birligine yonlendirerek, giiveni
tesvik etmektedir. Bu noktada gelir idareleri vergi uyumunu artirici ve koruyucu politikalar: da
stirdiirerek etkin bir vergi yonetimi araci islevi gérmektedir. Ancak vergi yonetiminde, gelir ida-
releri birtakim risklerle kars1 karsiya kalabilmektedir. Gelir idarelerinin karsilastigi en dnemli
risk ise, vergi uyum riskidir (Bakar Tiiregiin, 2017, s. 97).

Vergi uyumu riski vergilerin kendileri kadar eskidir. Vergi uyumsuzlugunu agiklayan ve ver-
gilemeyi minimize etmenin yollarini bulmak, diinyanin dort bir yanindaki {ilkeler i¢in bariz bir
oneme sahiptir (Andreoni ve Erardi, 1998, s. 818). Ayrica vergi uyum riski, miikelleflerin 6devle-
rini yerine getirirken karsilasmis olduklar1 yargisal siiregler, mevzuatlardaki bosluklar, i diinya-
sinda yasanan problemler gibi sebeplerle basarisiz olmalarini da ifade etmektedir. Vergi uyum
riskine sebep olan en biiyiik etken ise vergi yonetiminden kaynaklanan sorunlardir. Diinya gene-
line bakildiginda, gelir idarelerinde kullanilan bilgi islem teknolojileri araciligiyla, vergi uyumu-
nu saglamaya yonelik ¢alismalar yapilarak miikelleflerin tesvik edildigi goriilmektedir (Bakar
Tiregiin, 2017, s. 97).

O halde vergi yonetimi ile i¢ ige bir kavram olan vergi riski kavramini incelemekte yarar
vardir. Risk yonetimi kavrami yeni bir kavram degildir, ancak 6zel yonetim yaklasimlar ile hala
gelismektedir. Son birkag yilda, yeni {riinlere, ileri teknolojilere ve kiiresel pazar rekabetine
maruz kalma riskini azaltmalarina yardimci olmak ve kit kaynaklarini miimkiin oldugunca ve-
rimli ve etkili bir sekilde tahsis etmelerini ve kullanmalarini saglamak i¢in kuruluslar tarafindan
giderek daha fazla tercih edilmektedir. Risk yonetimi terimi biraz yaniltici olabilir, ¢iinkii yone-
tim olaylar1 etkileme veya kontrol etme yetenegini ifade etmektedir ancak bu durum her zaman
bdyle islemeyebilir. Aslinda, risk yonetimi resmi bir siirectir, belirli bir durum i¢in risk faktorleri
sistematik olarak tanimlar, analiz eder, degerlendirir. Makro veya mikro diizeyde bir gelir riski
yonetimi, bu konuda uygun vergi miikellefi uyumlulugunu saglamaya ¢alismak olarak kabul edi-
lebilir. Yapilan agiklamalar 1s181nda, risk yonetimi kavraminin iki faktorii oldugu sdylenebilir
(OECD, 1997, 5. 4-8):

e Vergi miikellefiyetinin tam ve dogru saptanmasi

e Vergi miktar1 ve zamaninin tam ve dogru miktarda hesaplanmasi

Bu konulara yonelik OECD tarafindan 2001 y1linda “Uyum Ol¢iimii” raporu yayinlanmustir.
S6z konusu raporda vergi miikelleflerinin uyumlulugunu 6lgmek icin yapilan ¢aligsmalarin kisa
bir 6zeti yer almaktadir. Raporda, biiytik miikellef kategorisindeki isletmelerin uyum veya uyum-
suzluk davraniglarini 6lgmeye yonelik calismalarin tesviki amaglanmistir (OECD, 2008, s. 6).
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2002°de bir dizi OECD iilkesinden vergi yetkilileri, Vergi idaresi’nin Uyum Alt Grubu Foru-
mu olarak Londra’da, uyum riski yonetimi alaninda deneyim aligverisinde bulunmak ve bu
onemli konuyla ilgili rehberligi belgelemek i¢in bir strateji belirleyerek hangi dnlemlerin alinabi-
lecegini arastirmak amaciyla toplanmislardir. Uyum Alt Grubu’nun iizerinde durdugu konular,
vergi uyumlulugunu yénetme ve arttirma, uyum arastirma projeleri katalogu, uyum stratejileri
katalogu, denetim vaka sec¢im sistemleri, rassal se¢im programlarinin kullanimi (OECD, 2004, s.
5) seklinde siralanmaktadir.

OECD’nin yayinladig: bir diger rapor ise, 2004’te yayinlanan “Uyum Riski Yonetimi: Vergi
Uyumunu Yonetmek ve Artirmak” modelidir. Bu raporda, uyum riski yonetimi ile ilgili bir mo-
del mevcuttur. S6z konusu modelde, riskleri belirleme, vergiye uyum davranislarinin analizi,
stratejiler belirleme asamalar1 mevcuttur (OECD, 2004, s. 9).

OECD tarafindan sistematik sekilde diizenlenen risk yonetim modelinde miikellef davranislari-
n1 etkileyen faktorlerin anlagilmasi ve belirlenmesi temelinde olusturulan ve birbirlerini tamamla-
yan bir dongii icerisinde kurgulanmis ¢esitli agamalar mevcuttur. Bu asamalar, uyum risklerinin
belirlenmesi, risk etki degerlemelerinin yapilip risklerin 6nceliklendirilmesi, vergi uyumu davrani-
sinin analizi, risk dnleme stratejilerinin belirlenmesi ve risk yonetimine iliskin plan ve uygulama
stratejilerinin gelistirilmesi seklindedir. Ayrica asamalar uyum ¢iktilarinin degerlendirilmesi ve
model performansin izlenmesi agamalart ile desteklenmektedir (Benk, 2015, s. 50).

Gelir idareleri vergi yonetimi siirecinde, miikelleflere dair birgok bilgiyi toplamaya ¢aligmakta
ve bu sayede karsilastirma yapma ve sonuglara ulagsma imkani elde etmektedir. Ancak bazen miikel-
leflere dair yeterli bilgilere ulasamamaktadirlar. Bu durumda gelir idareleri birtakim risklerle kars1
karstya kalmaktadir. Vergi yonetiminde gelir idarelerinin tespit ettigi onemli risk ve stratejilerin
aciklanmasi sayesinde miikelleflerin hangi alanda, hangi durumlarda nasil risklerin oldugu acikla-
nabilir. Ayrica uyum riski yonetiminde miikelleflerle is birligine dayalt uyum modellerinin uygu-
lanmasi da etkin bir vergi yonetiminde isletmelerin vergi risklerini yonetmeleri agisindan énemli-
dir. Bu sebeple idarede risk yonetimi isletmelerin kurumsal yonetim siirecini ve vergi riski yoneti-
mini tesvik edici nitelikte oldugunu sdylemek miimkiindiir (Bakar Tiiregiin, 2017, s. 100).

Kurumsal yonetim bir igletmenin degerini uzun donemde arttirmak amaciyla ¢aliganlar ile kurum
arasindaki ¢ikar catismalarini uzlagsmaya dayali ¢o6ziimiinii saglayan bir siiregtir. S6z konusu yonetim
ile isletmeler stratejik hedefler belirler, yoneticilerin ve ¢aliganlarin verimli ¢aligmalarini saglayacak
tedbirler alirlar. Ayrica i¢ ve dis denetimde etkinlik saglayarak igletmelerin risklerini minimize etme-
lerine de yardimeci olurlar (Dagli, Ayaydin ve Eyiiboglu, 2010, s. 19). Kurumsal yonetim gereksinim-
leri ve uygulamalar1 genellikle birden fazla faktdrden etkilenmekle birlikte bu faktdrlerin baslicalari;
sirketler hukuku, menkul kiymetler yonetmeligi, muhasebe ve denetim standartlari, iflas hukuku,
sozlesme hukuku, is hukuku ve vergi hukuku seklinde siralanabilir (OECD, 2004, s. 31).

Iyi kurumsal yénetim kendi bagina bir amag degildir. Uzun dénemli yatirim icin 6z sermaye-
ye erisime ihtiya¢ duyan isletmeler icin gerekli olan piyasa giiveninin ve is diiriistliigiiniin yara-
tilmasi i¢in bir aragtir. OECD bu amaca yonelik birtakim ilkeler gelistirmistir. S6z konusu ilkeler,
etkin kurumsal yonetim ¢ergevesinin temelinin saglanmasi, pay sahiplerinin haklar1 ve adil mu-
amele gormeleri ile temel ortaklik iglevleri; kurumsal yatirimeilar, pay senedi piyasalar1 ve diger
aracilar; menfaat sahiplerinin rolii, kamuyu aydinlatma ve seffaflik; yonetim kurulunun sorum-
luluklaridir. Kurumsal yonetim gergevesi seffaflik ve adil bir yonetim sistemine sahip olmak
kaydiyla kaynaklarin etkin bir sekilde dagilimini tesvik etmelidir. Ayrica etkin bir kurumsal
yonetim, hukukun iistiinliigii ile uyumlu olmali ve etkin denetim ve yaptirimi desteklemelidir. Bu
noktada vergiye yonelik sonuglar dogurdugu soylenebilir (OECD, 2015, s. 5-13).

166 Maliye Galismalari Dergisi - Journal of Public Finance Studies



Yuice M, Keles D

Isletmelerin sahip olduklar1 iyi isleyen kurumsal ydnetim mekanizmalari, rasyonel faaliyet
gostermelerine, sermayeye daha kolay ulasmalarina, riskleri azaltmalarina ve yonetim hatalarin-
dan korunmalarina yardimet olur. Bu kapsamda, vergi yonetim siirecinde karsilasilan vergi risk-
leri, vergilemeye dair mevzuat ve onun karmastk yapisindan etkilendigi gibi o tilkenin isletmele-
re yonelik kurumsal yonetim, muhasebe ve raporlama siirecinden de etkilenmektedir. Kurumsal
yonetim ile isletmeler, sorumluluklarinin bilincinde, yapmis olduklar: islemlerde hesap verebilir
ve seffaf bir hale gelmektedir (Kargin, Aktas ve Arici, 2015, s. 505). Ozetle, isletmelerin genel
isleyisinin vergileme siireciyle yakindan iliskili olmasi sebebiyle vergi yonetimi gercevesinde
kurumsal y6netim ve vergi riski yonetimi uluslararasi alanda iizerinde 6nemle durulan bir konu
olmustur. Bu konuya yonelik 6rnekler vermek yerinde olacaktir.

Amerika’da meydana gelen muhasebe skandallar1 sonrasinda birtakim reform ¢aligmalar1 ya-
pilmistir. Bahsi gegen isletmelerdeki skandallar sebebiyle kamuya duyulan giivenin azalmast so-
nucu piyasalar giiven bunalimi yasamistir. Bu baglamda, Sarbanes-Oxley Kanunu (SOX) vasita-
styla bir reform ¢alismas yiiriitiilmiistiir (Ozkul, 2003, s. 2-8).

SOX ile, i¢ denetim, i¢ kontrol, sirket etigi ve bagimsiz denetim (Simkova, 2005, s. 92) gibi
uygulamalar kapsaminda kurumsal seffaflig1 saglama yoluyla kurumsal yonetimin gelistirilmesi
amaglanmistir. Ayrica isletmelerin vergi riski yonetimi de bu siirecin 6nemli bir par¢asini olus-
turmasi saglanmaya calisiimigtir.

Diinya genelinde genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri ve standartlarina gore yiiriitillen
muhasebe ve finansal raporlama sistemleri ile muhasebe uygulamalarindaki farkliliklar:
azaltmak, muhasebe yontem ve usullerinde uyumlu ve tutarli uygulamalar olusturmak, islet-
mede ve isletmeler arasinda karsilastirilabilir bilgi, veri, tablo ve raporlarin iiretilmesine
olanak saglamak gibi amaglarla skandallarin oniine gec¢ilmek amaglanmistir (Bakar Tiire-
giin, 2017, s. 103). Bu kapsamda, Uluslararas1 Muhasebe Standartlar1 Komitesi tarafindan ilk
muhasebe standardi yayinlanmistir. Ayrica profesyonel meslek mensuplar1 arasindaki ulus-
lararasi is birligi, muhasebe standartlarinin diinya genelinde uygulanmasi dogrultusunda
devam etmistir 1977 Yilinda Almanya’da 11. Diinya Muhasebeciler Kongresi gerceklesmis-
tir. Kongrenin gergeklesmesi sirasinda Uluslararasi Muhasebeciler Federasyonu (Internatio-
nal Federation of Accountants-IFAC) kurulmustur. Ardindan Avrupa Muhasebe Federasyonu
(European Accounting Federation-FEE) tarafindan uluslararasi is birligi kurma ¢aligsmalar1
siireklilik arz eden bir orgiitiin destegini alarak, s6z konusu 6rgiit Uluslararas1 Muhasebe
Standartlar1 Komitesi tarafindan yiiriitiilen uluslararasi uyumlastirma calismalarina destek
vermeyi benimsemistir. Avrupa Muhasebe Federasyonu tarafindan atilan bu adim, UFRS’nin
kiiresellegsmesi agisindan biiylik bir agsama olmustur. Bu baglamda, kiiresel muhasebe stan-
dartlarinin uyumlastirilmasi, finansal raporlamada seffaf ve karsilastirmali bilgiyi gerekli
kilan standart olusturulmasi amaclanmistir (Aysan, 2007, s. 53). Muhasebe standartlar1 ve
finansal raporlamanin uluslararasi alanda bir standarda sahip olmasi vergi yonetimini de
etkiledigi goz onlinde bulunduruldugunda, vergi yonetim olgusunun isletmeler agisindan
uluslararasi alanda birden ¢ok unsuru kapsadigi aciktir.

Kiiresellesme ile birlikte tilkelerin vergi matrahlarinin aginmasina ve vergi kayiplar1 yasamasi-
na bagli olarak uluslararasi vergi sistemindeki etkin vergi is birliginin olusamamasi da biiyiik so-
runlar meydana getirmektedir. Bahsi gecen sorunlar, Matrah Asindirmasi ve Kar Kaydirma (BEPS)
olarak ifade edilmektedir ve bu sorunlar vergi adaletini ve rekabet ortamini olumsuz etkilemekte-
dir. Devletler de bu noktada vergilendirme siirecinde yasamis olduklart sorunlari, is birligi, uyum,
yakinlasma ve etkilesimler kurarak ¢ozmeye calismaktadirlar (Kara ve Oz, 2016, s. 173).
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OECD bu amaca yonelik olarak, “Matrah Asindirma ve Kar Aktarim1” adiyla anilan kiiresel
vergi yonetiminin kapsamli bir sekilde yeniden degerlendirilmesi projesini baslatmistir. Raporda
15 Eylem Plan1 yer almaktadir ve bu eylem planlar1 uluslararasi vergi mevzuatlarinda ve anlas-
malarinda 6dnemli yapilandirmalar 6ngoren, vergi yonetiminin gliglenmesine yardimei nitelikte-
dir. Bu kapsamda BEPS, vergileme alanindaki en kapsamli, kiiresel bir uyumlastirma ¢abasidir
(Birinci ve Eser, 2017, s. 451). BEPS eylem planlariyla vergilemede adaletin saglanmasi, vergi
cennetlerini kullanan ¢ok uluslu sirketlerin neden oldugu uyumsuzlugun etkisini ortadan amag-
lanmistir. Eylem planlari bahsi gegen bu hedeflere ulagabilmek i¢in uyum, 6ziin dnceligi ve sef-
faflik ilkeleri ¢ergevesinde sekillenmistir. Bu ilkeler asagidaki gibi gosterilebilir (Birinci ve Eser,
2017, s. 452).

Tablo 3: BEPS ile Miicadelede Temel ilkeler

Uyum Oziin onceligi Seffaflik

Hibrit uyusmazliklar Vergi anlagmalari kullanilarak BEPS 6l¢iimiiniin takip edilmesi
vergiden kaginmanin dnlenmesi

Kontrol edilen yabanct Transfer fiyatlarinin yaratilan Zorunlu beyan kurallar1

kurum kazanci kurallarinin deger, risk ve sermaye ile uyumlu

gliclendirilmesi olmast

Faiz indirimleri sinirlamasi Yapay is yeri uygulamalarindan Transfer fiyatlandirmasi ve iilke
kaginma bazinda raporlama

Zararl vergi uygulamalartyla Uyusmazliklarin ¢oziimii

miicadele

Kaynak: Diclehan, 2016, s. 153.

Avustralya’da ise 1988 yilinda bazi sektorlerde bilgi toplamak ve vergiye uyum davranislari-
n1 6grenmek i¢in denetime dayali projeler gelistirilmistir. 1990’11 yillardan itibaren idare, miikel-
lefleri tiir ve boyutlarina gore kademelere ayirmis ve her kademeye gore; hizmet sunumu, dene-
tim, sistem ve tahsilata yonelik uygun yaklasimi tespit etmeye ¢alismistir (Bakar ve Gergek,
2016, s. 53). 2003 yilinda uygulanan vergi uyum modeli ise isletmelerde vergi yonetimini tesvik
etmek i¢in Bilyiik Miikellefler ve Vergi Uyumu programiyla devam etmistir. S6z konusu prog-
ramla Australian Taxation Office (ATO), isletmeleri vergi riski yonetiminin 6nemini anlamak ve
kendilerine 6zgii yonetim sistemlerini olusturmak igin tesvik eden niteliktedir (Bakar ve Gergek,
2016, s. 155). ATO’nun uyum modeli, biiyiik isletmeler igin, gii¢lii bir denetimden ¢ok vergi risk-
lerini yoneterek isletmelere belirlilik ve kaynak yonetimine elverisli bir uyum stratejisi olusturul-
masina dayanmaktadir. Goniilli miikellefler arasinda uygulanan Yillik Uyum Diizenlenmesi,
biiyiik isletmelerin iyi bir vergi yonetisim siirecine sahip olmasi ve vergi risklerinin tam ve dogru
sekilde agiklanmasini saglayarak acgik ve seffaf bir iligki i¢inde faaliyet gosterme imkani sagla-
maktadir (OECD, 2013, s. 26). ABD’de yer alan vergi uyum yetkilileri ise gelir vergisi miikellef-
leri ile isletmelere ait karmasik vergi konularini inceler. Cezai sorusturma birimi ise hileli vergi
suglarini sorusturmaya yetkili birimdir (Cavdar, 2019, s. 135).

Birlesik Krallik ta ticari faaliyetlerin sektorel standartlarla karsilagtirilmas: sonucu ortaya
cikan farkliliklari tespit etmek igin ticari sektor danigsmanlariyla goriismeler yapilmaktadir. Biin-
yesinde yer alan Risk Istihbarat Servisi; iiciincii kisilerden, uluslararas1 kaynaklardan, gizli, agik
ve ticari bilgilerden, goniillii verilen ya da yonetim bilgilerinden yola ¢ikarak; isletmelerin sektor
ozelliklerine gore egilimleri izlemekte ve davranislari tahmin eden bir yap1 arz etmektedir (Ba-
kar ve Gergek, 2016, s. 176).
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Avrupa Birligi’'nde de vergi, denetim ve muhasebe alanina iliskin ¢alismalar yapilmistir. Ya-
pilan calismalar, vergi ve muhasebeye yonelik seffaflik ilkesi kapsaminda, standartlasma, iyi
yonetisim kurallarini igermektedir. Uye iilkelerin ekonomik, mali ve hukuki yapilarinin uyum-
lastirilmasi amaciyla AB biinyesinde kullanilan araglardan en 6nemlisi direktiflerdir ve bu direk-
tifler, iiye iilkeler igin yol gosterici niteliktedir. Uye iilkeler direktifler ile i¢ hukuk kapsamindaki
mevzuatlarini uyumlu hale getirmekle yiikiimliidiirler. Uyum siirecinde en temel diizenlemeler,
muhasebe diizenlemeleridir. Muhasebe kapsaminda isletmelerin yillik hesaplarina iligkin 1978
tarihli Dordiincii Direktif, 1986 tarihli Bankacilik Hesaplar1 Direktifi ve 1991 tarihli Sigorta
Hesaplar1 Direktifi olmak iizere dort temel direktif mevcuttur (Aksoy, 2005, s. 93).

Avrupa Birligi'nde EUROFISC ad1 verilen bir yap1 da mevcuttur. Bu yapi, iiye devletlerin
organize KDV sahtekarlig1 ile miicadelede idari is birligini gelistirmeleri i¢in saglanan ve hileli
faaliyetlerle ilgili tiim {iye devletler arasinda hizli ve hedefli bilgi paylasimina izin veren bir me-
kanizmadir (European Commission Taxation and Customs Union, 2011). Ayrica AB iilkeleri ver-
gi denetimlerinin uluslararasi standartlarda yapilmasi ve karsilikli bilgi aligverisinde uyum sag-
lanmasi amaciyla “Standart Denetim Dosyas1” olusturmuslardir (Bakar Tiiregiin, 2017, s. 122).

AB’de uyumlagtirilmis kurallarin yoklugunda, Avrupa Adalet Divani, iiye devletlerin dogrudan
vergi konularinin diizenlenmesinde, AB’de gergek ve tiizel kisilerin ¢ikarlariyla dengelenmesinde
dnemli bir rol oynamaktadir. Uye devletlerin ulusal vergi rejimleri ile olan bu etkilesim, isletmelerde
kontrol edilen yabanci kurum kazanci ve ortiilii sermaye, kaginmay1 6nleme, ¢ifte vergileme anlagma-
larinin kotiiye kullanimini 6nleme ve stopaj vergisi hiikiimlerine niifuz eder (O’Shea, 2010, s. 78).

Ozellikle gok uluslu sirketlerin, daha az vergi 6demek i¢in vergi planlamasini kétiiye kullan-
diklar1 ve agresif vergi planlamasi olarak ifade edilen durumda vergi kanunlarinin kétiiye kulla-
nimi riski ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda isletmelerin yapmis olduklar1 belirsiz faaliyetleri
sonucu olusan riskler etkin bir sekilde yonetilmeli, vergi uyum stratejileri gelistirilmelidir. Bu
amaca yonelik etkin denetim mekanizmalar1, vergi idaresi, vergi mevzuati iilkelerarasi bilgi de-
gisiminin saglanmasi ve vergi planlamasini kétiiye kullanan isletmeler i¢in olusturulacak birim-
ler kurulmasi saglanmalidir (Peker Kiliger, 2017, s. 114,116). Uluslararasi alanda da bu amaglara
yonelik ¢alismalara oldukca 6nem verildigi goriilmektedir.

Ozetle, etkin ve iyi isleyen bir vergi yonetim siireci ile isletmelerin ortaya ¢ikmasi muhtemel
riskleri belirlenebilir, kontrol edilebilir, iyi bir vergi planlamasi1 yapmalarini saglayabilir. Boylece
isletmelerin gelecege gilivenle bakabilmeleri, etkili ve etkin planlar yapabilmeleri saglanabilir.
Vergi yonetiminin iilkelerdeki genel goriiniimii incelendiginde, vergi riski yonetimi, vergi uyu-
mu, kurumsal yonetim, is birligi ve uyum g¢ercevesinde odak noktas1 yaptiklar1 goriilmektedir.

4. Vergi Yonetiminin Tiirkiye’deki Goriiniimii Uzerine Genel Degerlendirme

Isletmeler, vergi yiiklerini azaltmak amaciyla, birtakim vergisel bosluklardan yararlanarak
vergi planlamasi yaparak vergisel islemlerini yonetmektedirler ve isletmelerin yapmis olduklar1
planlamalar kanunlarin 6ngordiigii sinirlar icinde olmakta dolayisiyla kanuna aykirt bir durum
teskil etmemektedir (Yildiz, 2019, s. 29). Isletmeler vergisel islemlerini planlarken yonetim stra-
tejilerine uygunlugu konusuna énem vermekteler ve kendilerine en yiiksek ¢ikari saglayan ¢o-
ziimler tiretmektedirler (Bahge ve Glimiis, 2017, s. 3-4). Ancak bazen s6z konusu planlamalar,
iilkelerin vergi kayiplarina sebep oldugu zaman biiyiik bir sorun meydana getirmektedirler. Islet-
melerin vergi yiiklerini minimize etmelerine yonelik stratejiler ile yaptiklar1 vergi optimizasyon
yOnetimi olan planlama siirecinde amaclardan sapilmasi halinde agresif vergi planlamasi meyda-
na gelmektedir (Yildiz, 2019, s. 29).
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Vergi zararlarina neden olan agresif vergi planlamasinin tespiti igin iilkeler tarafindan veri ana-
lizleri ile i¢ ve dis vergi idaresi ve verilerinden yararlanmaya yonelik stratejiler kullanilmaktadir
(Yildiz, 2019, s. 33). Buna yonelik OECD, AB iiyesi gibi iilkeler, agresif vergi planlamasi yapan
sirketleri vergi karlarindan yoksun birakmak, miikellef davraniglarini etkilemeye yonelik stratejiler
gelistirmek seklinde uygulamalar yapmaktadirlar. Avustralya vergi idaresi bu konuda risk i¢eren
diizenlemelere uygun olarak gorev yapan vergi miikelleflerine yonelik uyarilarini agresif vergi
planlamalarmin dikkatle izlendigini gdstermek amaciyla yayinlamaktadir. Yeni Zelanda i¢ Gelir
Idaresi de agresif vergi planlamas1 hakkinda bilgi saglayan gelir uyarilari yaymlamaktadir. Birlesik
Krallik ’ta ise Spotlight uyarilari ile, vergi planlamalarina yonelik zararli unsurlarin arastirilmasi-
nin miimkiin oldugunu gosteren gdstergeler yaymlamaktadir (Yildiz, 2019, s. 36).

Isletmelerin faaliyetlerini elektronik ortamda yerine getirmelerinin yayginlasmastyla birlikte za-
rarli unsurlarin arastirilmasi 6n plana ¢tkmistir. S6z konusu zararli unsurlar sonucu vergi kayiplari
oldukga artmistir. Elektronik ortamin kanunlarin disinda kalmast ile tiim isletmeler vergi planlamala-
r1 ile matrahlarini vergi cennetlerine kaydirarak vergisel islemlerini yonetmektedirler. Ingiltere,
Avustralya ve Ispanya’da uygulanan Google Vergisi ile, internet ortaminda yapilan faaliyetlerin vergi-
siz alana kaydirilmasi sonucu matrahlarin vergi kapsamina alinmast amaglanmistir (Coskun ve Kara-
dag, 2019, s. 76, 81). Bahsi gegen uygulamalarin yaninda Ingiltere’de kurulan Vergi Basitlestirme
Ofisi ile vergilerin basitlestirilmesi, vergilemede netligin saglanmasi odak noktasi yapilmistir. Vergi
karmagiklig1 projesiyle, vergi sisteminin tiimii dikkate alinarak uzunluk, dil, gesitlilik gibi birgok
konu gdzden gecirilmistir (Uyiimez, 2016, s. 86). Ulke 6rneklerinden de anlasilacag: iizere, vergi
seffafliginin saglanmasina ve bu sayede vergiye uyumun gelismesine énem verildigi ve bu amagla
ulusal ve uluslararasi alanda oldukga genis ¢apli calismalarin yapildigini séylemek miimkiindiir.

Tirkiye’de vergi yonetimi ¢ercevesinde vergi seffafligi konusundaki gelismeler ise uluslara-
rast vergi hukukundaki gelismelere paralel olmustur. Uluslararasi vergi seffafligi kavrami ise,
bilgi degisimi ile baglantili bir konudur. Bu kapsamda, ¢esitli tilkelerde ¢ifte vergilemenin 6nlen-
mesi, isletmelerin agresif vergi planlamasinin sonuglariyla miicadele konusunda 6nemli ig birlik-
leri yapilmaktadir. Ayrica teknolojik ilerleme, veri toplama, isleme, depolama konusundaki gelis-
meler de goriilmektedir. Yapilan agiklamalar 1s181nda Tiirkiye’de vergi seffafligina iliskin ulusla-
rarast alanda 2015 yilinda Genisletilmis Bilgi Degisimi Yoluyla Uluslararas1 Vergi Uyumunun
Artirilmast Anlagmasi’ni imzalamasi drnek verilebilir (Basaran Yavaslar ve Canyas, 2018, s. 10).
Bu noktada tilkemizin bilgi degisimi ve uyum anlagsmalarina diger iilkelere nazaran ge¢ katildi-
g1n1 sdylemek miimkiindiir.

Vergi uyusmazlik yonetimi olgusu da tilkemiz acisindan degerlendirilmesi gereken bir husus-
tur. Cesitli sebeplere bagli olarak ortaya ¢ikan vergi uyusmazliklarinin yonetim siireci, tilkemiz-
de vergi idaresi ve miikellefler arasinda oldukga sert gecen bir siireci ifade etmektedir. Ancak
baz1 bariscil yontemlerle s6z konusu sert siirec yumusatilmaya calisiimaktadir. Ornegin, uyus-
mazlik yonetiminde en ¢ok tercih edilen idari yol olan uzlagma ile miikellef ve vergi idaresinin
ortak bir noktada bulusturulmasi amaglanmistir. S6z konusu yontemin mevzuatla iligkisi kurul-
dugunda, bagvurularin nedenleri arasinda kanun hiikiimlerine yeterince niifuz edememe unsuru
goze ¢arpmaktadir. Unsurdan da anlasilacagi tizere, Tiirkiye’de vergi mevzuatinin basit, acik,
anlagilir, seffaf olmadig1 aciktir (Uyiimez, 2016, s. 89). Ulkemizde isletmelerin tarhiyat oncesi
veya sonrasi uzlasma kararinin alinmasi, isletmelere uygun uzlagma limitlerinin belirlenmesi
konusunda vergi danigsmanlik hizmetlerini kullanabilmeleri vergi uyusmazlik yonetimi agisin-
dan 6nemli bir konu olmakla birlikte Tiirkiye’deki isletmeler agisindan goz ardi edilmektedir. O
halde, isletmelerin vergi yonetimini biitiiniiyle basariyla isletebilmesi i¢in, isletmelerin mevzuata
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uyumluluklarini belirlemeleri, ileride ortaya ¢ikmast muhtemel vergi uyusmazliklarinin ydneti-
mini de goz ard1 etmeden yonetim siireclerini devam ettirmeleri gerekmektedir.

Tiirkiye’de vergi yonetimi olgusunun degerlendirilmesine yonelik bir diger konu ise vergi
aflaridir. Devletlerin gesitli sebeplere bagli olarak bagvurmus olduklar1 vergi aflar1 da miikellef
acisindan vergi bilincinin, vergi ahlakinin zedelenmesine sebep olmakta ve vergilemenin kanu-
niligi ilkesini de zedelemektedir (Buyrukoglu, 2016, s. 163). Ulkemizde de oldukga sik uygulanan
vergi aflar1 sebebiyle uzun vadede vergiye goniillii uyumun zedelendigi sdylenebilir (Cetin, 2007,
s. 171). S6z konusu aflarin vergilemede adalet ilkesini zedelemekle birlikte ortaya ¢ikan vergi
risklerini de zedeleyecegi agiktir.

Ulkemizde mevzuatin agik, anlasilir, seffaf olmasina yardime1 olacak uygulamalarin etkinli-
§i konusu da vergi yonetimi agisindan énemlidir. Bu konuya yonelik, 6102 Sayili TTK ile AB
uyum siirecinde 6nemli adimlar atilmig ve isletmeler i¢in ¢esitli reformlar barindirmaktadir.
TTK’de seffaflik ve denetim odak noktasi yapilmistir. TTK ile isletmelerin kurumsallagmasi,
glivenin olusmasi, seffaflik, finansal raporlamada belirli standartlarin olugsmasina 6nem veril-
mistir (Ulusan, Eren ve Koylii, 2012, s. 12). S6z konusu kanun incelendiginde, uluslararasi stan-
dartlar ve muhasebe ilkelerine yonelik diizenlemelerin mevcut oldugu goriilmektedir.

Seffaflik ve denetimin odak noktast yapildig: diizenlemelerden yola ¢ikarak, Tiirkiye’de ba-
gimsiz denetime iligkin mevzuat incelendiginde, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Stan-
dartlar1 Kurumunun Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname karsimiza
¢ikmaktadir. Bagimsiz denetime iligkin Olgiitlerin diisiiriilmesi, bagimsiz denetime tabi olacak
isletmelerin sayilarinin artmasi géz dniine alindiginda bagimsiz denetimin kapsaminin genisle-
tildigi goriilmektedir (Hacikoyli, 2017, s. 6).

Bagimsiz Denetim Standardi ile, denet¢inin isletmenin i¢ kontrolii dahil isletme ve ¢evresini
tanimak amaciyla, finansal tablolardaki 6nemli yanliglik risklerini belirleme sorumlulugu dii-
zenlenmistir. Bu kapsamda denet¢inin amacinin, isletmenin finansal tablo ve yonetiminde hata
ve hile kaynakli 6nemli yanlislik risklerini belirlemek ve ortadan kaldirmak oldugu (Bagimsiz
Denetim Standardi 250, 2013, s. 5) ve denetginin vergi yonetiminde sorumlu birim olarak rol
oynadig1 sdylenebilir.

Bagimsiz denet¢inin denetim faaliyet siirecinde uymasi gereken bir diger denetim standardi
ise BDS250 Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetiminde Ilgili Mevzuatin Dikkate Alinmas1 stan-
dardidir. S6z konusu standartta, mevzuat hiikiimleri finansal tablolardaki tutarlarla yakindan ilis-
kilidir (Konukcu, 2017). Bu noktada tablolarin isletmelerin mevcut durumlarina ve gelecekteki
konumlarina dair giincel bilgiler sunmalar1 sebebiyle, isletmelerin finansal tablolar araciligiyla
seffaflig1 saglamalar1 etkin bir vergi yonetiminde dnemli bir unsur olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tirkiye’de vergi yonetimi kapsaminda mesleki sorumluluk sigortasinin uygulanabilirligi de
incelenmesi gereken bir konudur. Ulkemizde vergi sigortasindan farkli bir durumu ifade eden
meslek mensuplarinin sorumluluklarina iliskin mesleki sorumluluk sigortasi tazmini mevcuttur.
Ancak ABD ve Ingiltere gibi iilkelerde uygulanan vergi sigortasindan farkliliklari mevcuttur ve
iilkemizdeki uygulamasi tartigmaya aciktir. Ayrica iilkemizde is birligine dayali uyum calisma-
larinin ve vergi yonetimine iligskin belirsiz durumlara yonelik diizenlemelerin eksikligi de goze
carpmaktadir (Yalti, 2012, s. 129).

Modern bir vergi sisteminde goniilli uyum, uzmanlik, esitlik ve adalet, vergi yonetimi kav-
ramlari bir biitiinii arz etmektedir. Tiim organizasyonlar i¢in 6nemli bir olgu olan veri, isletmeler
icin avantaj ve firsatlar sunmaktadir. Dig kaynaklardan elde edilen veriler sayesinde analizler
yapilmakta, yeni bilgiler iiretilmekte ve iiretilen bilgiler kurumsal yonetim siirecinde islenmek-
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tedir. Biiyiik veri, saklama, yonetme, isleme kapasitelerini de biinyesine alan bir kavramdir. Bu
kapsamda, yonetilen veriyi ve onu depolay1p islemeyi ifade eder (Dogan ve Arslantekin, 2016, s.
21-22). O halde, verginin de yonetilmesi gereken bir veri oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Isletmeler biiyiik verileri, iiretim, hizmet siireglerinde etkinligi saglamak gibi amaglarla kullan-
maktadirlar Foreign Accounts Tax Compliance Act (FATCA) ile ABD ve Tiirkiye arasinda otomatik
bilgi degisiminin alt yapis1 olusmaya baslamistir ve bu sayede vergi alaninda da biiyiik veri olugsma-
sia yardimci olmustur. Vergi verisi, vergi diizenlemelerine uyum ve vergi yonetiminde stratejik
analiz agisindan dnem arz etmektedir. Ozetle, isletmelerdeki e fatura, e-defter gibi uygulamalar
kapsaminda vergi yonetiminde veri olduk¢a 6nemli bir konudur (Kahraman, 2017, s. 109).

Isletmelerin uluslararasi alana agilmalari sonucu, ddenen vergilerin miktari arti gdsterdigi
icin vergi yonetimi kavrami on plana ¢ikmasi gereken bir olgu haline gelmistir. Bu noktada, ver-
gi yoneticileri, verginin etkin yonetimi, raporlama ve mevzuata uyum verilerinin isletmelere fay-
dal1 goriisler sunacak sekilde kullanilmasi i¢in is birligi ve uyum calismalari yapilmasi gereklilik
halini almistir (KPMG, 2017, s. 6). OECD tarafindan olusturulan vergi kontrol ¢ergevesi isimli
caligmada, isletmelerin vergilemeye yonelik islerini kendi i¢ denetim sistemleri kapsaminda ayr1
bir modiilde siirekli izlenebilmektedir (Aykin, 2017). Bir bagka ifadeyle, isletmelerin hesaplarini
gbzden gecirdikleri, uygulama ve riskleri belirledikleri bir ¢ergeveyi ifade etmektedir. Ancak
iilkemizde is birligine dayali uyum modellerinin eksikligi g6z oniine alindiginda tilkemizde islet-
meler vergi kontrol ¢ergevesinde bir siire¢ gerceklestirememektedirler. Bu baglamda, Tiirkiye’de
vergi karmagiklig1, vergi cennetlerine, transfer fiyatlarina yonelik uygulamalar, finansal raporla-
ma diizenlemeleri mevcut olsa da isletmelerin belirsiz vergisel islemlerinin agiklanamamasi, ag-
resif vergi planlamasi yapmalarini engelleyici, kontrol edici diizenlemeler ile is birligi ve uyum
caligmalarinin olmamasi, vergi yonetim kavraminin goz ardi edilmesi biiyiik bir eksikliktir. Mu-
hasebe ve raporlama faaliyetlerine iliskin mevzuatlar, standartlar belirlenmis olsa da s6z konusu
uygulamalarin etkin kullanimi konusu da tartismalidir. Ayrica iilke kanunlarinin karisik olmasi
ile agresif vergi planlamasinin dogrudan iligkili oldugu da goz dniinde bulunduruldugunda, tilke-
miz agisindan etkin bir vergi yonetim siirecinin olmadigini da sdylemek miimkiindiir.

5. Tartisma ve Sonug

Isletmeler birtakim verilerden hareketle planlama yapmakta ve bu planlar ¢ercevesinde faali-
yetlerini siirdiirmektedirler. Planlamanin en dnemli unsurlarindan biri de verinin toplanmasi ve
degerlendirilmesidir. Tiim organizasyonlar i¢in 6nemli bir olgu olan veri, isletmeler i¢in avantaj
ve firsatlar sunmaktadir. Isletmeler s6z konusu verileri isleyerek yonetim siireclerine dahil et-
mekteler ve islenmis veriler sayesinde kendilerine bir yol haritasi cizebilmektedirler. Isletmeler
acisindan islenmesi gereken verilerden birisi de vergi olgusudur. Bu noktada vergi verisi olgusu
isletilerek hedef ve kontroller yoluyla vergi kontrol ¢ergevesi olusturulmaktadir ve bu sayede is-
letmelerin varliklarini devam ettirmeleri saglanabilmektedir.

Verginin igletmeler agisindan yonetilmesini zorunlu kilan bir diger unsur ise kanunlarin karigik
ve belirsiz yapisi ile istisna ve muafiyetlerin ¢ok sayida olmasidir. Vergi kanunlarinin karigik olma-
s1, genis ¢apl1 istisna ve muafiyetlere yer vermesi nedeniyle seffafliktan uzaklagmasi, hesap verile-
bilirlik, iyi yonetisim gibi faktorlerin rasyonel géz ardi edilmis olmasi, vergi yonetilmesi gereken
bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Isletmelerde vergi yénetimi, vergi stratejileri, vergi uyus-
mazlik yonetimi, vergi siire¢ yonetimi, vergi risk yonetimi, vergi planlamasi, vergi muhasebesi ve
raporlama faaliyetlerinin bir biitiin halinde ilerledigi sistematik bir siireci ifade etmektedir.
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Vergileme siireci 6zel ekonomiden kamu ekonomisine bir kaynak transferiyle sonuglanmak-
tadir. Bu siirecin dogal sonucu olarak devlet, temel finansman kaynagi olan vergiyi tahsil ederken
bir nevi isletmenin kazancina ortak olmaktadir. Bu durum isletme i¢in bir yiik ya da maliyet un-
suru olusturmaktadir. Bu yiikiin yarattig1 tazyik isletmeyi vergi kacirmaya yoneltebilmektedir.
Bu durum vergi uyumsuzlugu ya da vergi uyusmazliklar: seklinde kendini gdstermekte ve islet-
meler ile mali idare arasinda iliskilerin zedelenmesine neden olup, vergi tahsilatinin diigmesi
sonucu dogurmaktadir. Bu olumsuzlugun 6niine gegebilmek ve vergi yiikiinii taginabilir kilmak
icin vergi yonetimi igletmeler igin bir zorunluluk haline gelmistir.

Diger taraftan isletmelerin yanlis ya da eksik faaliyetleri sebebiyle, isletmeye ait muhasebe
kayit ve hesaplarinda birtakim hata ve eksiklikler ortaya ¢ikabilmektedir. Bazi zamanlar s6z
konusu dikkatsizlikler yasa dis1 uygulamalara da yol agabilmektedir. Vergi yonetimi ile meydana
gelen eksik ve hatal1 faaliyetlerin tespit edilmesi, diizeltilmesi, gelecekte ortaya ¢ikmasi muhte-
mel risklerin engellenmesi, isletme biinyesinde gergeklesen vergilemeye yonelik eylemlerin yo-
netilmesi, yiiriitiilmesi, risklerin minimize edilmesi, vergi siire¢ ve uyusmazlik yonetiminin ya-
pilmasi amaglanmaktadir. Bu baglamda isletmelerin vergi yonetimi sistemi kurmalar ve etkinlik
kazandirmalar gittik¢e nem kazanmaktadir. Zira, vergi olgusu bir siiregtir ve vergi siire¢ yone-
timi etkin bir igletme yonetiminin en énemli unsurlarindan biridir.

Vergi yonetiminin bir alt kavrami da vergi risk ydnetimidir. Is hayatinda yiiksek risklerle
kars1 karstya kalmak olagan bir durumdur. Bu siirecin ise en az zararla yonetilmesi gerekmekte-
dir. O halde vergi riski yonetimi ile risklerin minimize edilmesi, vergi stratejilerinin olugmasi,
riskli miikellef grubuna girilmemesi, uyum ve is birliginin saglanmasi1 amaglanmaktadir. Vergi
riski siireci yonetilirken, incelemeye alinan isletmeler bilgi eksikligi sebebiyle oldukga yiiksek
masraflarla kars1 karsiya kalabilmektedir. Bu baglamda, vergi danismanlik hizmetlerinin yone-
tim kapsamina alinmasi da gereken bir husus olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Bir baska ifadeyle,
vergi uyusmazlik yonetimi de vergi yonetimi dahilinde ilerlemelidir.

Vergi yonetiminin uluslararasi alandaki durumu incelendiginde, OECD, AB tarafindan bu kap-
samda uyum, is birligi, risk analizleri kapsaminda ¢aligmalarin yapildig1 goriilmektedir. Bu durum
iilkemiz acisindan incelendiginde sinirl ve yetersiz kaldigini sdylemek miimkiindiir. Dijitallesen
diinya diizeninde iilkemizde isletmelerin varliklarini devam ettirebilmeleri, gelecege giivenle baka-
bilmeleri i¢in yonetim semsiyesinin etkili bir bi¢imde kullanilmas1 gerekmektedir. Veri yonetimi
kapsaminda vergisel islemlerin yonetilmesi, isletmelerin mali nitelikte olan veya olmayan bilgileri
icin giiclii bir temelin olusturulmasi, sik1 analizlerin yapilabilmesi ve iletisim ve raporlama siireci-
nin sekillenmesini saglayabilecektir. Bu noktada dijital uygulamalarin da yonetim kapsamina alin-
mas1 gerekmektedir. Isletme yonetimi kapsaminda dijital uygulamalar (Blockchain uygulamalari
gibi) ile anlik mutabakat saglanabilir, veri gizliligi dahilinde muhasebe kayitlar1 karsilastirilip yo-
netilebilir. Bu sayede vergi yonetiminde hata, hile, yolsuzluk riskleri engellenebilir, iglevsel sadeles-
me saglanabilir. Isletme yénetiminin dijital uygulamalar1 biinyesine almasiyla, tiim muhasebe ka-
yitlar1 es zamanli olarak incelenebilir, gercek zamanli finansal tablolar izlenebilir. Isletmeler arasin-
daki mikro islemlerin daha goriiniir hale gelmeleri, seffafligi, hesap verilebilirliginin saglanmasina
da yardimei1 olunabilir. Ayrica uzlasma temelli ¢aligan dijital uygulamalar ¢ergevesinde vergi uyus-
mazlik yonetimine de yeni bir soluk getirilmesi miimkiin olabilir. Bu baglamda, vergi yonetimi,
vergi stire¢ yonetimi, vergi uyusmazlik yonetimi, risk yonetimi, vergi riski sigortasi, kurumsal yo-
netim ilkeleri cesitli standartlar dahilinde bir biitiinii arz etmesi, bir bagka ifadeyle etkili bir vergi
kontrol ¢ergevesi kurulmasi isletmeler acisindan gereklilik halini almaktadir.

Maliye Calismalari Dergisi - Journal of Public Finance Studies 173



isletmelerde Vergi Yonetimi ve Konuya iliskin Uluslararasi Gelismeler

Hakem Degerlendirmesi: Dis bagimsiz.

Yazar Katkilari: Calisma Konsepti/Tasarimi - M.Y., D.K.; Veri Toplama - D.K.; Veri Analizi /Yorumlama - M.Y., D.K.;
Yazi Taslagi - M.Y., D.K.; I¢erigin Elestirel incelemesi - M.Y.; Son Onay ve Sorumluluk - M.Y., D.S.; Siipervizyon - M.Y.
Cikar Catigmasi: Yazarlar ¢ikar ¢atigmasi bildirmemistir.

Finansal Destek: Yazarlar bu ¢alisma i¢in finansal destek almadigini beyan etmistir.

Peer-review: Externally peer-reviewed.

Author Contrubitions: Conception/Design of study - M.Y., D.K.; Data Acquisition - D.K.; Data Analysis/Interpretation -
M.Y., D.K.; Drafting Manuscript - M.Y., D.K.; Critical Revision of Manuscript - M.Y.; Final Approval and Accountability
-M.Y., D.S.; Supervision — M.Y.

Conflict of Interest: The authors have no conflict of interest to declare.

Grant Support: The authors declared that this study has received no financial support.

Kaynakga/References
Aksoy, T. (2005). Miizakere siireci 151ginda AB muhasebe hukukundaki diizenlemeler. Mevzuat Dergisi, 93. Erigim
adresi: https://www.mevzuatdergisi.com/2005/09a/02.htm# edn51

Altuncu Akan, P. (2016). Bagimsiz denetim muhasebe ve finansal raporlama standartlar1 ve vergi yonetimi iizerine.
Erisim adresi: https://www.phymm.com.tr/wp-content/uploads/2016/08/Bagimsizdenetimvevergi.pdf

Andreoni, J., & Erardi, B. (1998). Tax compliance. Journal of Economic Literature, 36(2), 818-860.
Arikboga, U. (2015). Tiirkiye’de yerel vergi yonetimi. Maliye Dergisi, 68, 1-19.

Aykin, H. (2017). Biiytik miikelleflere yonelik vergi denetiminde iilke 6rneklerinde trend ne yonde? Erigim adresi: https:/
vergidosyasi.com/2017/04/20/buyuk-mukelleflere-yonelik-vergi-denetiminde-ulke-orneklerinde-trend-ne-yonde/

Aysan, M. (2007). Uluslararasi finansal raporlama standartlar1 ve kiiresel uyum. Muhasebe ve Finansman Dergisi,
34, 51-56.

Bagimsiz Denetim Standardi 250, Finansal Tablolarin Bagimsiz Denetiminde Mevzuatin Dikkate Alinmasi,
Tirkiye Denetim Standartlari. Erisim adresi: https:/www.kgk.gov.tr/Portalv2Uploads/files/Duyurular/v2/
BDS/BDSyenil1092019/BDS_250.pdf

Bahge, B. A. ve Giimiis, O. (2017). Vergi planlamasi temelinde kamu yarari: kurumlar vergisi {izerine teorik bir
yaklasim. Yonetim ve Ekonomi, 24(1), 1-20.

Bakar, F. ve Gergek A. (2016). Vergi denetiminde risk analizinin yeri: baz iilke uygulamalar: ve Tirkiye i¢in bir
degerlendirme. International Journal of Public Finance, 1(2), 47-72.

Bala Kumar, S. (2007). Tax planning in business: Bangladesh perspective. Social Science Research Network
Working Paper, 1-21.

Benk, S. ve Kartalci, K. (2015). Gelir idarelerinde risk yonetimi: OECD risk yonetim modeline yonelik bir
degerlendirme. Ekonomik ve Sosyal Arastirmalar Dergisi, 11(1), 43-59.

Bird, M. R. (2004). Administrative dimensions of tax reform. Asia Pacific Tax Bulletin, International Bureau Fiscal
of Documentation, 134-150.

Birinci, N. ve Eser, L. Y. (2017). Vergi kayip ve kagaklariyla miicadelede Beps eylem plani ve degerlendirilmesi.
Uluslararas: Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 3(3), 447-459.

Budak, T. James, S. ve Benk, S. (2017). Vergi sisteminin basitlestirilmesi. Bursa: Ekin Basin Yayin Dagitim.
Buyrukoglu, S. (2016). Vergi bilincinin zedelenmesinde devlet faktori. Vergi Sorunlari Dergisi, 39(331), 161-171.

Cansizlar, D. (2004). Kurumsal yonetim ve vergilendirme. Istanbul Universitesi Iktisat Fakiiltesi Maliye Arastirma
Merkezi Konferanslari, 45.

Cozmei, C., & Serban, E.-C. (2014). Risk management triggers: from the tax risk pitfalls to organizational risk.
Procedia Economics and Finance, 1594-1602.

Cavdar, F. (2019). Tirkiye ve Amerika Birlesik Devletleri’ndeki vergi denetimi uygulamalarinin karsilastirilmasi.
Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 21, 127-140.

Cetin, G. (2007). Vergi aflarinin vergi miikelleflerinin tutum ve davranislari iizerindeki etkisi. Yonetim ve Ekonomi,
14(2), 171-187.

174 Maliye Calismalari Dergisi - Journal of Public Finance Studies



Yiice M, Keles D

Cetinkaya, O. (2008). Sirket yoneticileri igin vergi uyusmazliklari rehberi. Erisim adresi: http:/www.cetinkaya.
av.tr/Dosyalar/9ebebe09-8e3c-4a22-al1b8-108009bed8d6.pdf

Dagli, H., Ayaydin, H. ve Eyiiboglu, K. (2010). Kurumsal yonetim endeksi performans degerlendirmesi: Tiirkiye
ornegi. Muhasebe ve Finansman Dergisi, 48, 18-31.

Diclehan, B. (2016). Matrah agindirma yoluyla kar aktarimi1 ve Tirkiye uygulamalari. B. Koger (Ed.), Sorumiu
Vergicilik kitab1 i¢inde (s. 151-158). Erisim adresi: https:/assets.kpmg/content/dam/kpmg/pdf/2016/06/tr-
sorumlu-vergicilik-basak-diclehan.pdf

Ding, E. ve Abdioglu H. (2009). isletmelerde kurumsal yonetim anlayis1 ve muhasebe bilgi sistemi iliskisi: IMKB-100
sirketleri {izerine ampirik bir arastirma. Balikesir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 12(21), 157-184.

Dogan, Korcan, Arslantekin S. (2016). Biiyiik veri: 6nemi, yapisi ve giiniimiizdeki durum. DTCF Dergisi, 15-36.

Erdem, B. M. (1978). Vergi yonetimi ve érgiitlenmesi. (Doktora Tezi). Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii, Eskisehir.

Erdem, B. (1981). Vergi yénetimi ve orgiitlenmesi. Eskisehir: Eskisehir Tktisadi ve Ticari Ilimler Akademisi
Yayinlari.

Eroglu, O. (2014). Kurumlar vergisinde vergi planlamasi. Bursa: Ekin Kitabevi.
Erol, M. (2005). Muhasebe skandallari ve kurumsal yonetim. Lebib Yalkin Mevzuat Dergisi, 20.

Erol, M. (2008). Isletmelerde yasanan yolsuzluklara (hata ve hileler) karsi denetimden beklentiler. Siileyman
Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 13(1), 229-237.

Erol, M. ve Aslan, M. (2017). Uluslararas1 muhasebe ve denetim standartlarinin gelismesi. Muhasebe ve Finans
Tarihi Arastirmalari Dergisi, 12, 55-86.

European Commission Taxation and Customs Union (2011). Taxation: Anti-fraud network EUROFISC starts
operational work. Retrieved from: https:/ec.europa.eu/taxation_customs/sites/taxation/files/docs/body/2011-
02-07_eurofisc_pressrelease_en.pdf

Gergek, A., Cetin Gerger, G., Taskin, C., Bakar, F. ve Giizel, S. (2015). Miikellef haklari. Ankara: Segkin Yayincilik.

Gergek, A. ve Bakar Tiiregiin, F. (2018). Sirketlerde vergi risk algis1 ve vergi riski yonetimi iizerine bir arastirma.
Muhasebe ve Vergi Uygulamalar: Dergisi, 11(3), 307-332.

Hacikoyli, C. (2017, Ocak). Bagimsiz denetim ve vergi hukuku. EconWorld2017@Roma Proceedings, 25-27 January,
Rome.

ipek, S. ve Kaynar, 1. (2009). “Vergiye goniillii uyum” konusunda Canakkale iline yonelik ampirik bir ¢aligma.
Yonetim ve Ekonomi, 16(1), 173-190.

Jensen, J. ve Wohlbier F. (2012). Improving tax governance in eu member states: criteria for successful policies.
Occasional Papers 114, Brussels: European Commission.

Kahraman, A. (2017). Neden biiyiik veri? KPMG Giindem. Erisim adresi: https:/assets.kpmg.com/content/dam/
kpmg/tr/pdf/2017/03/gundem-28.pdf

Karadag Coskun, N. (2019). internet ortaminda verilen reklam hizmetlerinin vergilendirilmesi. Vergi Raporu, 236,
74-89.

Kara, C. M. ve Oz, E. (2016). Bir kiiresel vergi uyumu projesi: BEPS. Vergi Diinyasi, 414, 172-181.

Kargin, M., Aktas, R. ve Demirel Arici, N. (2015). Kurumsal yonetimin finansal raporlama kalitesindeki rolii:
Borsa istanbul iizerine karsilastirmali bir uygulama. Yénetim ve Ekonomi, 22(2), 501-519.

Kiliger, P. 1. (2017). Vergi Planlamasinin Kétiiye Kullanimini Onleyici Bir Etken Olarak Isletmelerde Vergi
Uyumunun Saglanmasina Yonelik Politikalar. Mali Céziim Dergisi, 144, 109-124.

Konukgu, O. (2017). Bagimsiz denetim sonucu elde edilen makul giivencenin vergi incelemesi karsisinda yeterliligi.
Erisim adresi: http:/www.muhasebetr.com/yazarlarimiz/omerkonukcu/001/

KPMG (2017). 2016 Kiiresel vergi arastirmast 6zet rapor: sirketlerin vergi boliimlerinin bugiinii ve gelecegine
bakis: doniisiim beklentileri. Erisim adresi: https:/www.kpmgvergi.com/PDF/2017-yay%C4%BI1nlar/kuresel-
vergi-arastirmasi.pdf

OECD (1997). Risk management - practice note. Retrieved from: http://www.oecd.org/tax/administration /1908440.pdf

OECD (2008). Monitoring taxpayers compliance: A practical guide based on revenue body experience. Retrieved
from: http://www.oecd.org/tax/administration/40947920.pdf

Maliye Calismalari Dergisi - Journal of Public Finance Studies 175



isletmelerde Vergi Yonetimi ve Konuya iliskin Uluslararasi Gelismeler

OECD (2004). Compliance risk management: Managing and improving tax compliance. Retrieved from: http://
www.oecd.org/site/ctpfta/37212610.pdf

OECD (2004). Principles of corporate governance. Paris: Oecd Publishing. Retrieved from: http:/www.oecd.org/
corporate/ca/corporategovernanceprinciples/31557724.pdf

OECD (2015). G20/Oecd kurumsal yonetim ilkeleri. Retrieved from: https:/www.oecd.or/daf/ca/
CorporateGovernance-Principles-TUR.pdf

OECD (2013). Co-operative compliance: a framework from enhanced relationship to co-operative compliance.
OECD Publishing. https://dx.doi.org/10.1787/9789264200852-en

Oktar, C. (2003). Isletmelerde Vergi Planlamas: ve Tiirkive Ornegi. (Doktora Tezi). Istanbul Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii, istanbul.

Okur, E. M. (2006). Kurumsal sayginlik ve yénetimi. Marmara Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 7(26), 143-146.

O’shea, T. (2010). Tax avoidance and abuse of EU law. The EC Tax Journal, 11, 77-115.
Omercioglu, A. (2018). Vergi etigi yaklasimi. 744D, 36, 35-51.

Ozkul, L. (2003). ABD sermaye piyasalarinda yasanan son gelismelerin ve ABD’de yiiriirliige giren 2002 tarihli
Sarbanes-Oxley Kanunu'nun Tiirk sermaye piyasast agisindan degerlendirilmesi. istanbul: SPK Yeterlilik Etiidii.

PHYMM, (2016). Isletmelerde vergi yonetimi. Erisim adresi: https:/www.phymm.com.tr/wp-content/
uploads/2016/02/PhVergiYonetimi.pdf

Sabuncu, B. (2017). Isletmelerde i¢ denetim ve ig kontrol iliskisi. C.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 18(2), 161-174.

Saglar, J. ve Tuan, K. (2009). Isletmelerde i¢ denetim fonksiyonunun bagimsiz dis denetim maliyeti iizerindeki
etkileri. C.U. Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 18(1), 343-358.

Saygin, O., Sandalc1, U. ve Sandalci, 1. (2019). Vergi sistemi karmagikliginin vergi uyumu iizerindeki etkisinin
belirlenmesine yonelik bir arastirma. Vergi Sorunlar: Dergisi, 42(366), 144-162.

Silvani, C. ve Baer, K. (1997). Designing a tax administration reform strategy: Experiences and duidelines.
International Monetary Fund.

Simkova, E. (2005). Impact of the Sarbanes-Oxley Act on the system of internal controls and IS audit. Systemova
Integrace, 3, 91-111.

Tiiregiin Bakar, F. (2017). Sirketlerde Vergi Riski Yonetimi: Tiirk Vergi Sistemi A¢isindan Degerlendirme. (Doktora
Tezi). Uludag Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Bursa.

Ulusan, H., Eren, E. ve K&ylii, C. (2012). 6102 say1ili yeni Tiirk Ticaret Kanunu (TTK) nun muhasebe ve denetim
uygulamalarina getirdigi yenilikler tizerine bir arastirma. Muhasebe ve Finansman Dergisi, 11-34.

Uyiimez, E. M. (2016). Vergi mevzuatinin karmasikligi ve uzlasma yontemi baglaminda vergi uyumunun
degerlendirilmesi. Ekonomi Bilimleri Dergisi, 8(1), 75-92.

Yalt1, B. (2012). Vergi Sigortasi. Vergi Sorunlart Dergisi, 35(284), 112-134.

Yancey, W. F., & Cravens, K. S. (1998). A framework for international tax planning for manager. Journal of
International Accounting, Auditing & Taxation, 251-272.

Yavaglar Basaran, F. ve Canyas O. (2018). Tiirkiye’de vergi seffaflig1. Vergi Diinyasi, 443, 6-24.

Yildiz, B. (2019). Agresif vergi planlamasinin teorik gergevesi: ¢ift irlanda-Hollanda sandvig yontemi. Vergi
Raporu, 241, 28-45.

176 Maliye Galismalari Dergisi - Journal of Public Finance Studies



