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Bu ¢alisma, acil uzaktan 6gretimde smif 6gretmenlerinin COVID-19 salgim siirecindeki
tecriibelerinin ve goriislerinin incelemesini kapsamaktadir. Arastirma, zincir okullardan
birine ait bir kampiiste, 10 siif ogretmeninden veriler toplanarak gergeklesmistir.
Arastirma nitel arastirma tiiriiniin fenomenoloji deseni ile desenlenmistir. Veri toplama 3
asamada gerceklesmistir. ilk olarak sinif dgretmenlerinin hazirbulunusluklarmi dlgmek
amagh katilimeilarla bir ¢evrim i¢i konferans araci kullanilarak yar1 yapilandirtlmis
goriismeler yapilmustir. Ikinci asamada tecriibe verilerini toplamak igin katilimeilarin iki
uzaktan egitim dersi gozlemlenmistir. Son asamada ise dersler tamamlandiktan sonra
katilimcilar ile genel goriiglerini toplamak amagli yart yapilandirilmig goriismeler
yapilmistir. Veriler NVivo uygulamas: kullamlarak analiz edilmistir. Arastirmanin
sonuglarina gore katilimcilarin belli bir teknolojik hazirbulunusluklarinin bulundugu fakat
oncesinde bir uzaktan egitim deneyimlerinin bulunmadig ortaya ¢ikmustir. Katilimcilarin
alan yeterliliklerine bakildiginda, ¢ogu katilimci kendini alaninda yeterli gérmekte ve
bunu siirekli giincel kalmakla bagdastirmaktadir. Katilimcilar, 6grencilerinin yas
gruplarinin kiigiik olmasi sebebiyle, uzaktan dgretimde yasanan birtakim zorluklarin veli
destegi alinarak iistesinden geldiklerini bildirmistir. Arastirmada, dlgme degerlendirme
sorunlarina da vurgu yapilmistir. Katilimceilar uzaktan dgretimde 6lgme degerlendirmeyi
giivenilir bulmamakla birlikte bu siirecte 6grenci takibi ve iyilestirilmesi i¢in Oneriler
sunmustur. Ayrica bu ¢alisma acil uzaktan 6gretime gececek kisiler ve kurumlar icin
oOneriler sunmaktadir.
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This study covers an examination of primary school teachers' emergency online teaching
experiences and views during the COVID-19 pandemic. Within the scope of the research,
data was collected from 10 teachers. Data collection took place in 3 stages. First, semi-
structured interviews were conducted with the participants using an online conference tool
to measure the classroom teachers' readiness. In the second stage, to collect the experience
data, two distance education lessons of each participant was observed. In the last stage,
interviews were made with the participants to gather their general opinions. The data was
analyzed through the NVivo application. According to the results of the research, it was
revealed that the participants had a certain technological readiness but did not have any
prior distance education experience. Considering the field competencies of the
participants, most of the participants see themselves as competent in their field and
associate this with being constantly updated. Participants reported that due to the small age
groups of the students, some difficulties experienced in distance education were overcome
by receiving parent support. Measurement and evaluation problems were also emphasized
in the study. Although the participants did not find measurement and evaluation in distance
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education reliable, they offered suggestions for improving this process. In addition, this
study offers suggestions for individuals and institutions that will switch to emergency
distance education.
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1. GIRIS

Uzaktan egitim, 6grenci ve Ogretmenin zamandan ve mekandan bagimsiz olarak
gerceklestirdigi esnek egitim ve 6gretim modeli olarak tanimlanmaktadir (Moore & Kearsly,
2011). Uzaktan egitim, geleneksel 6grenme-6gretme bicimlerinin yetersiz kalmasiyla egitimin
smif i¢i gerceklesmesi olanaksiz durumlarda egitim-6gretimin siirdiiriilebilmesini saglar
(Alkan, 1987). COVID-19 siirecine kadar zamandan ve mekandan bagimsiz &grenci ve
ogretmeni teknoloji ile bir araya getirmek olarak tanimlanan uzaktan egitimin gelisiminin
temelinde, egitim sistemindeki Ogrenci artisi, bireysel ihtiyaglar ve egitim-6gretim
maliyetlerinin artmasi1 gibi sebepler yatmaktadir (Simonson, Smaldino, Albright, & Zvacek,
2009). Coban (2013)’a gore, uzaktan egitimin geleneksel egitime kiyasla zamandan ve
mekandan bagimsizlik tanimasi, 6grenenin kendi 6grenmesinden sorumlu olmasini saglamasi,
Ogretmenin Ogretici roliinli azaltmasi ve bilgiye, materyale ulasgiminin kolay olmasi gibi
ozellikleri ile de one ¢ikmaktadir. Her ne kadar olumlu 6zelliklerinden bahsetsek de uzaktan
egitimin ¢esitli olumsuzluklar1 da mevcuttur. Ozellikle teknoloji bilgi-becerisi konusundaki
yetersizlikler, 6grenci-6gretmen etkilesimi sorunlar1 ve dlgme-degerlendirmede karsilasilan

sinirliliklar bu olumsuzluklardan bazilaridir.
Planli ¢evrim i¢i derslerin aksine acil uzaktan egitim, bir kriz nedeniyle egitimin
verilmesinde gecici bir engelin oldugu durumlarda egitimin siirekliligini saglamak amaciyla
gerceklesir. Acil uzaktan egitim, planli uzaktan egitim gibi sistemli olmamakla birlikte genel

olarak bir silire boyunca giivenilir bir sekilde 6gretime ve Ogretim materyallerine erisim
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saglandigi egitim yontemidir (Hodges, Moore, Lockee, Trust, & Bond, 2020). COVID-19
salgini ile acil uzaktan egitime gegilmis olup bu kavram uzaktan egitim ile de karistirilmaktadir.
Acil uzaktan egitimde egiticilerin icerik gelistirme, dogru teknolojileri bulma ve bu siiregte
yasadiklar1 her tiirlii zorluk uzaktan egitime karst negatif bir tutum sergilenmesine sebep
olurken bu iki kavram arasindaki farklarin bilinmesi 6nemlidir (Sezgin, 2021). Uzaktan
egitimin Ingilizce karsihgindaki “Distance” fiziksel, etkilesimsel ve psikolojik uzaklig
vurgularken acil uzaktan egitim kavramimin Ingilizcesi olan “Remote” sadece fiziksel uzaklig
vurgulamaktadir (Bozkurt, 2020). Bozkurt (2020), bu iki kavram arasindaki farklari soyle
aciklamigtir:

e Uzaktan egitim bir se¢enekken acil uzaktan egitim zorunluluktur.

e Uzaktan egitimin planli ve sistemli bir alt yapist ile yasam boyu kalict ¢éziimler

iiretirken acil uzaktan egitim ihtiyaca yonelik gecici ¢oziimler iiretir.

e Uzaktan egitimde planh ve sistemli bir sekilde egitim devam ederken acil uzaktan

egitimde amag sadece kriz zamaninda egitimi ayakta tutmaktir (117).

[Ikdgretimde COVID-19 6ncesi uzaktan egitim kullanimi bir ihtiya¢ olmasa da alan
yazinda dgrenci gortsleri ile ilgili ¢alismalara rastlamak miimkiindiir (Burdina, Krapotkina, &
Nasyrova, 2019; Turgut, 2017; Wallace, 2009). Ornegin Turgut (2017)’un ¢alismasinda,
uzaktan egitimin Ogrencilere igerikleri tekrar sanst vermesi, zamandan ve mekandan
bagimsizligl, bireysel ¢alismaya imkan tanimasi gibi olumlu temalarma vurgu yapilmistir.
Wallace (2009), K-12 seviyesinde uzaktan egitimde 6grencilerin goriisleri tizerinde durmus ve
Turgut (2017)’un g¢alismasindaki benzer olumlu o6zelliklere yer vermistir. Ek olarak bu
calismada, olumsuz ozellikler olarak teknik problemlerin yasanmasi, kullanilan yazilimlara
hakim olamama gibi durumlar yer almistir. Yine ayn1 ¢aligmada, K-12 seviyesinde dijital oyun
oynayan Ogrencilerin bilgisayar1 ve yazilimlar1 aktif kullandigindan 6tiirii bu 6grencilerin

uzaktan egitimde daha rahat olduklar1 goriilmiistiir. Burdina vd. (2019), ilkokul 6grencilerinin
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elestirel diisiinme, 6z motivasyon ve problem ¢dzme becerilerinin gelismemis olmasindan
otiirii, sanal bir 6gretmenin degil gercek bir d6gretmenin bu seviyedeki 6grenciler igin daha
verimli olacagini vurgulayarak ilkokul seviyesinde uzaktan egitim sinirliligini dile getirmistir.
Yine bu ¢aligmada, uzaktan egitimde 6grenci-6gretmen ve 6grenci-ogrenci etkilesiminin ¢ok
onemli oldugu ortaya ¢ikmistir.

1.1. Kuramsal Cerceve

Giliniimlizde COVID-19 salgin siireci ile uygulanmaya konulan acil uzaktan egitim
slirecinin 6grencilerin ve 6gretmenlerin ihtiyaglarina gore diizenlenmesi, gelecekte ilkokul
seviyesinde ortaya cikacak uzaktan egitim ve Ogretim faaliyetlerinin planlanmasi ve
ylriitiilmesi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Bu aragtirmanin amaci, sinif 6gretmenlerin
acil uzaktan egitim siirecindeki g¢evrim i¢i 6gretim tecriibelerini ve goriislerini ortaya
koymaktir.

Bu ama¢ dogrultusunda Martin, Budhrani, Kumar ve Ritzhaupt (2019)’a ait “Award-
Winning Faculty Online Teaching Practices: Roles and Competencies” baslikli ¢alismadan
faydalanilarak 6gretmenlerin ¢evrim i¢i es zamanli ders yaparken ihtiyaglar1 olan beceriler ve
yeterlilikler arastirilmis ve 6gretmen goriisleri bu gergevede incelenmistir.

1.2. Cevrim Ici Egitmende Olmasi Gereken Yeterlilikler

Yiiz yilize egitimde oldugu gibi c¢evrim i¢i egitimde de egitmenlerde birtakim
yeterliliklerin bulunmasi gerekmektedir. Ornegin Martin vd. (2019)’ne gore, ¢evrim igi dgretim
yapan Ogretmenlerde olmasi gereken yeterliliklerin 6gretmenlerin iistlenecegi rollerin
anlagilmasi agisindan 6nemlidir. Martin vd. (2019)’ne goére bu yeterlilikler sunlardir:

1. Teknik yeterlilik
2. Ogrenmeye istekli olma
3. Ogrenenlerin nasil 6grendigi konusunda bilgi sahibi olma

4. Alan uzmanlhgi
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5. Ogretim tasarimi becerisi
6. Ogrenmeyi dlgme-degerlendirme becerisi

1.2.1. Teknik Beceriler

Uzaktan egitimde bir 6gretmende olmasi gereken en 6nemli beceri teknik beceridir.
Uzaktan egitim siirecinin etkili yonetilebilmesi i¢in teknolojik becerilere sahip olmak biiytik
onem tagimaktadir. Kemshal-Bell (2001), acik ve uzaktan egitimde Ogretmenlerin ders
araclarin1 etkin kullanabilme, ¢evrim i¢i ders materyalleri hazirlayip 6grencilere sunabilme
konusunda teknik becerilere sahip olmalar1 gerektigini vurgulamistir.
1.2.2. Ogrenmeye Istekli Olma

Cevrim i¢i egitmenler, hem teknolojik hem pedagojik beceri agisindan gelismeye istekli
olmalidir. Ogretmenlerin yasam boyu dgrenme egilimlerinin yiiksek olmasi, dgrencilerin dogru
yonlendirilebilmesi agisindan kritik bir dnem olusturmaktadir (Ozoglu ve Kaya, 2020). Yasam
boyu 6grenme kapsaminda, Ogretmenlerin teknolojinin nasil kullanilacagini 6grenme ve
teknolojilerle deney yapma istekliligi de ¢evrim i¢i ders yapan bir egitmende olmasi gereken
onemli bir yetkinlik olarak gortlebilir.
1.2.3. Ogrenenlerin Nasil Ogrendikleri Hakkinda Bilgi Sahibi Olma

Egitmenler, 68rencilerinin ¢evrim i¢i ortamda nasil 6grendikleri konusunda bilgi sahibi
olmalidir. Bu konuda bilgi sahibi olmak 6grencilerin 6grenme stillerine gore 6grenme ortami
tasarlanabilmesi i¢in de 6nemlidir (Martin vd., 2019).
1.2.4. Alan Uzmanhg

Konu alaninda uzman olmak, kendi alaninin igerigini bilmek uzaktan egitim yapan bir
egitmende olmasi gereken yetkinliklerden biri olarak goriilebilir. Bunun yani sira, bu
egitmenlerin icerigi en uygun nasil sunacaklari, bilgiyi O0gretime nasil doniistiirecekleri
konusunda da bilgi sahibi olmalar1 gerekmektedir (Kontovourki, Theodorou & Philippou,

2021).
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1.2.5. Ogretim Tasarim Becerisi

Ogretim tasarimi becerileri, kurumlarinda dgretim tasarimcilarina erisimleri olsa bile
cevrim i¢i egitmenler i¢in temel bir yetkinliktir. Egitmenlerin 6grenciler i¢in rahat bir 6grenme
ortami1 sunabilmeleri, bilgiyi nasil insa edecekleri konusunda alt yap1 olusturmalari, bu tasarimi
planlarken ayni zamanda sosyal etkilesime izin vermeleri 6nemli bir yetkinliktir (Morch,
Hartley, Ludlow, Caruso & Thomassen, 2014).
1.2.6. Ogrenmeyi Ol¢me-Degerlendirme Becerisi

Ogrencinin 6grenimini dlgmek ve degerlendirebilmek becerisi uzaktan egitim ve
ogretimde zor bir yeterlilik olarak goriilebilir. Cevrim i¢i egitimde 6gretmen hem 6grencinin
ogrenmesini 6lgebilmeli hem de 6grenmeyi iyilestirmeye yonelik geri bildirim vermeli ve bu
verecegi geri bildirimler 6grenciye kendi 6grenmesi hakkinda bilgiler sunmalidir (Aydin,
2005).
1.3. Cevrim ici Egitmen Rolleri

Martin vd. (2020) c¢alismasinda, ortaya konulan yeterliliklerden yola ¢ikarak
ogretmenlerin uzaktan egitimde 5 farkli rolii iistlendigi ortaya ¢ikmistir. Bu roller su sekildedir:

1. Kolaylastirict

2. Ogrenme ortami tasarimcisi

3. Icerik yoneticisi

4. Konu alan1 uzmani

5. Mentor.
Bu roller soyle agiklanabilir:

Calismaya gore, ¢cevrim i¢i 6gretmenin iistlendigi rollerden biri siirecin her asamasinda
kolaylastiric1 ve erisilebilir olmasidir. Ogrenciler igin 6gretim siirecinde bir egitmenin varligin
hissetmesi erisilebilir olmasi agisindan onemlidir. Ugur (2014) egitmenlerin, dgrencilerinin

ogrenme kapasitelerini arttirmaya yonelik caligmalar yapmalarmi ve Ogrencileri 6grenme
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siirecinde aktif etmelerini, kolaylastirici roller igerisinde degerlendirmistir. Bir dersi
tasarlamak, Ogretim hedeflerini, yontem ve stratejilerini belirlemek cevrim i¢i 6gretmende
olmasi1 gereken rollerden biri olarak vurgulanmistir (Martin vd., 2019). Bazi1 kurumlar var olan
bir ekibiyle dersi tasarlarken bazi kurumlar ise bu tasarimi 6gretmene birakmaktadir. Cevrim
ici 0gretmende olmasi gereken diger bir rol, ders yoneticisi roliidiir. Bu rol ile 6gretmen sinif
icerisinde dersin yoneticisidir ve not verme, 68renciyi derse cesaretlendirme, kurallar koyma
gibi yetkinliklerle bu roliin igerisinde degerlendirilmektedir (Kavrat ve Tiirel, 2017). Martin vd.
(2019), cevrim i¢i 6gretmenin konu alani uzmam roliiniin olmasi gerektigini vurgulamstir.
Buna gore, 6gretmen hem konuya hakim olup hem de konu ile giincel bilgileri bagdastirici
olmalidir. Bunun i¢in katilimci, alaninin konu alanim1 yakindan takip etmeli ve her zaman
giincel kalmalidir. Ersoy ve Toprakg1 (2008), 6gretmenin bilgiyi iletmek igin gergek ve giincel
bilgileri kullanmasi gerektigini, diger bir deyisle, 6gretmenin bilgiyi yansitmasi ve 6grencilerin
kalict 6grenmesi i¢in somut glincel 6rnekler vermesi ve konular1 6zetlemesi i¢in iyi egitimli ve
stirekli arastirmaci olmasi gerektigini; 6gretmenlerin tiim bu roller diginda, 6grencilere hem
akademik hem mesleki gelisimleri i¢in yardimci olabilecek bir akil hocasi olabilmenin de
onemini vurgulamustir. Bu rollere ek olarak, 6gretmen ayn1 zamanda 6grenci motivasyonunu
arttirict sekilde Ogrenci ile diyalog igerisinde de olmalidir. Ugur (2014), motivasyonun
ogrenmeyi etkileyeceginden dolayi, 6gretmenin bu siiregte 6grencinin her tiirlii psikolojik
degisimlerini gézlemleyebilmesi ve motivasyonlarini olabilecek en yiiksek seviyede tutmasi
gerektigini vurgulamistir.
1.4 Arastirma Sorulari
[Ikogretim dgretmenlerinin acil uzaktan egitim siireci ile ilgili durumlarmmn ortaya

konmasi amaciyla asagidaki sorulara yanit aranmustir.

1- Ilkdgretim ogretmenlerinin acil uzaktan egitim siireci ile ilgili hazirbulunusluklar:

nasildir?
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2- Ilkdgretim 6gretmenlerinin acil uzaktan egitim siireci ile ilgili tecriibeleri nasildir?
3- Ilkdgretim dgretmenlerinin acil uzaktan egitim siireci ile ilgili goriisleri nelerdir?

Tirk Egitim Sisteminde yaygin bir sekilde yer kaplayan uzaktan egitim siirecinin iyi

anlagilmasi, sorunlarin ¢dziilmesi ve ihtiyaglara gore yeniden diizenlenmesi 6nemlidir

(Kisla, 2016). COVID-19 salgin siireci aslinda uzaktan egitime ve 6gretime ne kadar

hazirliksiz oldugumuzu bizlere gostermistir. Daha Onceleri, uzaktan egitim ilkokul

seviyesinde uygulanabilir bir egitim bi¢imi olmadig1 i¢in dgretmenlerin ¢ogu siirece

hazirliksiz yakalanmistir. Bu cagda sadece COVID-19 degil ileride yasanilmasi

muhtemel her tiirli olay bizi uzaktan Ogretimi kullanmaya mecbur birakabilir.

Dolayisiyla 6gretmenlerin bu siirece ne derece hazir olduklari, tecriibelerinin neler

olduklar1 ve goriislerinin ortaya konulmasi, ileride uzaktan Ogretimi bu seviyede

kullanacak herkes i¢in iy1 bir kaynak olacag: diisiiniilerek bu caligma yapilmistir.

2. YONTEM

Bu boliimde aragtirma siireci i¢in kullanilan yonteme iliskin bilgilere yer verilmistir. Bu,
arastirmanin gerceklestirildigi ortamin yam sira arastirmadaki katilimcilarin ayrintili bir
Ozetini, arastirmanin tasarimini ve hem veri toplama hem de veri analizi siireglerini igerir.
2.1. Arastirmanin Deseni

Bu calisma, simif 6gretmenlerinin acil uzaktan egitim stireci ile ilgili durumlarinin
incelemesini icerdiginden, arastirmada nitel aragtirma tiriiniin fenomenoloji modeli
kullanilmistir. Fenomenoloji, arastirmacinin bir vaka veya olayin deneyimlerini derinlemesine
incelemesini saglayan bir arastirma yontemidir (Yildirnm & Simsek, 2018). Ayni1 zamanda
fenomenoloji, insanlarin tecriibelerini nasil anlamlandirdiklarinin ortaya konuldugu arastirma
modelidir (Patton, 2014). Bu ¢alismada, COVID-19 salgini siirecindeki acil uzaktan dgretimin
ogretmen goriisleri ve deneyimleri ile derinlemesine bir analizi yapilmis ve mevcut durum

ortaya konulmustur. Bu sebeple ¢calismada fenomenoloji deseni kullanilmistir.
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2.2. Calisma Grubu
Bu arastirma Istanbul’da yer alan zincir okullardan birine ait bir kampiiste
gerceklestirilmistir.

Tablo 1
Katilimcilara Ait Yas ve Kidem Bilgileri

Katilimcilar ~ Yas Kidem
K1 o7 36
K2 40 17
K3 42 17
K4 62 41
K5 57 33
K6 42 19
K7 28 6
K8 30 8
K9 30 8
K10 42 21

Calisma gurubu belirlenirken 6ncelikle 2020 yili mart ayinda baslayan, acil uzaktan
ogretim stirecinde yer almig tiim simif 6gretmenleri belirlenmistir. Buna ek olarak, belirlenen
bu sinif 6gretmenleri icerisinden 2020-2021 egitim 6gretim yilinda yine uzaktan egitimde aktif
gorev alan 6gretmenler secilmistir. Bu iki kritere de uygun olan guruba e-posta yoluyla ¢aligma
hakkinda bilgiler gonderilerek galigmaya katilmalart konusunda davet gonderilmistir. Olumlu
yanit veren toplam 10 katilimci ¢alismaya goniilliiliik esas1 ile dahil edilmistir. Caligmaya
katilan katilimcilar K1, K2, K3...K10 olarak kodlanmistir. Katilimcilara ait bilgilere Tablo 1’

de yer verilmistir.
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Baglam
Kurum dijital okuryazarligi, anaokulundan liseye kadar tiim kademeyi dahil eden bir miifredat
islemektedir. Bu kapsamda, dijital ders planlarini, ders materyallerini, ders kitaplarini ve kiginin
Ogrenmesini takip eden 6grenme yonetim sistemini aktif olarak her 6grenciye sunmaktadir.
Ayrica biinyesinde tabletli siniflar1 barindirmaktadir. Bu siniflarda 6grencilere tablet kullanarak
videolar, egitsel oyunlar, interaktif uygulamalar ile 6grendiklerini pekistirme olanagi sunulur.
Katilimcilarimiz pandemi sebebiyle gerceklesen bu uzaktan Ogretimi evlerinden Zoom
uygulamasi araciligi ile gerceklestirmektedir. Zoom uygulamasi, ¢cevrim igi olarak birden fazla
kisinin senkron olarak gorliismesine olanak saglayan video konferans yazilimidir.
Katilimcilarimiz bu siirecte ortalama 25 saat derse girmistir. Katilimcilarin kurumlari bu siireg¢
oncesi de hem 6grencilerine hem 6gretmenlerine teknolojik alt yapiyr sunmus bir kurumdur.
Tim katilimcilarimizin kurum tarafindan kendilerine temin edilmis sahsi bilgisayarlar
mevcuttur. Tiim 6grenciler derslerinde teknolojiyi aktif kullanmaktadirlar. Kurum 6grencileri
anaokulundan itibaren tabletli egitim gérmektedir
2.3. Veri Toplama Araglari

[lkdgretim oOgretmenlerinin acil uzaktan egitim siireci ile ilgili durumlarinin
incelemesini iceren bu ¢alismada, Oncelikle katilimcilarin uzaktan egitim ile ilgili
hazirbulunusluklarinin belirlenmesinin ardindan tecriibe ve goriislerinin Glgiilmesi ile ilgili
caligmalar yapilmistir. Hazirbulunuslugu ve goriisleri incelemek i¢in katilimcilar ile Zoom
iizerinden yar1 yapilandirilmis goriismeler yapilmis olup bu goriismeler kayit altina alinmastir.
Goriismede, katilimeilara Martin vd. (2020)’ne ait “Award-Winning Faculty Online Teaching
Practices: Roles and Competencies” baslikli ¢alismada gelistirilen uzaktan egitim
hazirbulunusluk ¢ercevesi dogrultusunda, genel goriislerin ortaya konulmasi amacli agik uclu
sorular sorulmustur. Uygulanan calismanin ¢ergevesini Tiirk¢eye ¢eviren arastirmaci, geviri

alaninda akademik olarak calismis ve yeminli tercimanlik alaninda egitimi bulunan kisidir.
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Ayni zamanda bu arastirmact, yurt disinda egitim alip Tiirkiye’de 6gretmenlik yapmistir. Bu
anlamda hem iki kiiltiire hem de dil yeterliligine tist diizey sahiptir. Katilimcilarin tecriibelerini
olgmek icin de her katilimciya ait iki uzaktan egitim ders saati gozlemlenmis ve gozlem
formuna gegirilmistir. Katilimcilarin zaman kisitlamasindan  otiirii  daha fazla ders
gbzlemlenememistir.
2.4. Veri Toplama Siireci

Oncelikle tiim katilimcilara aydinlatilmis onam formu okutularak onaylari alinmis ve
veri toplama siireci resmen baslamistir. Ilk olarak katilimcilarm hazirbulunusluk verileri
iizerinde durulmustur. Bu siirecte katilimcilar ile Zoom uygulamas: iizerinden goriismeler
yapilmis ve veriler toplanmistir. Ardindan katilimcilarin tecriibelerinin gézlemlenmesi adina
katilimcilarin iki ders saati gézlemlenmistir. Her ders gézleminde katilimcilarin dersleri ile
ilgili 6nemli veriler gézlem formuna dokiilmiis ve tiim gozlemler kaydedilmistir. Son veri
toplama asamasinda katilimcilarin uzaktan egitimle ilgili genel goriisleri yine Zoom {izerinden
toplanmustir. Ttm kayitli veriler kelime kelime yazili hale getirilmistir.
2.5. Verilerin Analizi

Verilerin analizi NVivo uygulamasi kullanilarak gergeklestirilmistir. Veriler tematik
analiz yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Tematik analiz verilerdeki temalarin belirlenmesi,
analiz edilmesi ve raporlanmasini saglayan nitel arastirma yontemlerinde kullanilan bir analiz
yontemidir (Sad, Ozer & Atli, 2019). Oncelikle, tiim verilerin kodlanmasi gergeklestirilmistir.
Hazirbulunusluk, tecriibe ve goriisme verileri hep birlikte kodlanmistir ve toplanan tiim veriler
birbirlerini destekleyici ve kontrol edici sekildedir. Calismanin tiim verilerinden toplamda 467
kod elde edilmistir. Daha sonra tiim kodlar kategorilere ayrilmis ve bu kategorilerden de temalar
ortaya cikmistir. Sinif yOnetimi, etkilesim, teknik beceriler, uzaktan egitimde Ol¢me

degerlendirme gibi temalar, elde edilen temalardan sadece birkag¢idir. Tiim temalar, arastirma
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sorulart altinda hazirbulunusluk, tecriibe, goriisler basliklart konularak bulgular olusturulmaya
baslanmigtir. Ortaya ¢ikan temalar agagidaki gorseldeki gibidir.

Sekil 1

Analizde Ortaya Cikan Temalar

ANALIZDE ORTAYA CIKAN TEMALAR

TECRUBELER

HAZIRBULUNUSLUK

Covid-19 dncesi uzaktan

Veli destegi
ogretim yapma durumlan &

ilk ders tecriibeleri

Kiigiik yas grubu ile uzaktan
ogretim

Teknolojik hazirbulunusluk Etkilesim tecriibeleri

Uzaktan 6gretim
hazrbulunusiugu

Dijital arag tecriibeleri Uzaktan ogretimde dgrenme

Sinif yonetimi tecriibeleri Egitsel oyunun onemi

Alan yeterlilikleri

Uzaktan 6gretimde yasanan

Sosyal beceriler
sorunlar

Olgme degerlendirme siireci

Gegmis ve gelecek uzaktan
egitim cahgmalan

Ders gozlemleri Pandemi sonrasi uzaktan

ogretim kullanimi

Teknik becerilerin gelistirilmesi Zamanlama Etkilesim

ihtiyaci

Teknik
Problemler

Uygulama
Hakimiyeti

Dijital

Kaynak

2.6. Gecerlik, Giivenirlik ve Etik

Bu calismanin nitel bir aragtirma olmasi géz Oniine alindiginda, kullanilacak 6lgme
araglarmin gecerliligi ve giivenirliligi arastirmanin siireci ic¢inde kullanilan tekniklerle
saglanmgtir. Ornegin goériismelerin ses kaydinin alinmasi, kelime kelime kayitlarin yaziya
dokiilmesi, analiz siirecinde uzman goriisli ve analiz sonrasi iiye kontrolii gibi tekniklerle veri
toplama siireglerinin gecerlilik ve giivenilirligi saglanmaya calisgilmistir. Arastirmacilar arasi
giivenirligin test edilebilmesi i¢in iki aragtirmaci verilerin biiyiik bir kisminin analizini bagimsiz
olarak gerceklestirmistir. Kodlamada ortaya ¢ikan 467 koddan 433’{inde arastirmacilar arasinda
uyum saglanirken 34 kod i¢in farkliliklar ¢ikmistir. Miles & Huberman modeline gore, nitel

arastirmalarda icsel tutarliligi ortaya g¢ikaran bu benzesim yiizdesinin %80 {izeri olmasi
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beklenmektedir (Baltaci, 2017). Miles & Huberman modeli baz alindiginda, bu ¢alismada %90
tizeri bir uyumlulukla analiz siireci tamamlanmastir.

Nitel aragtirmalarda inandiriciligin saglanmasi i¢in 4 yontem mevcuttur (Bagkale,
2016). Bu yontemler; inanilirlik, aktarilabilirlik, giivenirlik ve objektifliktir. Inamilirhik
asamasinda katilimeilar ile {iye kontrolii yapilmistir. Uye kontrolii kapsaminda, katilimcilara
caligmanin bulgular1 génderilmis ve geri doniis yapmalar1 istenilmistir. Katilimcilar bulgularin
kendilerinin goriislerinin yansittigini bildirmislerdir. Ornegin K2 bulgularda herkesle benzer
seyleri yasamis oldugunu fark ettigini soyle dile getirmistir: “Bulgular kesinlikle goriislerimi
yansitiyor. Herkesin benimle benzer seyler yasadigini gérmiis oldum.” Aktarilabilirlik
asamasinda, ¢alisma katilimcilar1 ve baglami detayli aktarilmistir. Giivenilebilirlik asamasinda,
caligmaya uzaktan bakabilecek bir dis gézden uzman goriisii alinmistir ve ¢alisma yontemi
detayli aktarilmistir. Onaylanabilirlik asamasinda tiim katilimcilara ait ses kayitlar1 gériisme
notlar1 depolanmustir.

Calismanin etik kurul izni Bahgesehir Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi
Kurulu tarafindan 23.09.2020 tarihinde 20021704-604.01.01 say1 numarasi ile alinmstir.

3. BULGULAR

COVID-19 salgimi ile gelisen uzaktan 6gretim siireci ile ilgili simif 6gretmenlerinin
durumlarini ortaya koymak amaciyla yapilmis bu ¢alismada katilimcilar ile ii¢ arastirma sorusu
iizerinde ¢alisilmis ve bulgular derlenmistir.
3.1. Ogretmenlerin Hazirbulunusluklar

Calismada katilimcilara ilk olarak hazirbulunusluklari ile ilgili sorular yoneltilmistir. Bu
kapsamda yapilan goriismeler sonrasinda hazirbulunusluk kapsaminda birtakim bulgular elde

edilmistir.
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3.1.1. Salgin Oncesi Uzaktan Egitim Tecriibeleri

Katilimcilara, daha 6ncesinde bir uzaktan egitim dersi verip vermedikleri soruldugunda
toplam 9 katilimcimin 6ncesinde higbir sekilde bir uzaktan egitim dersi vermedigi ortaya
cikmistir. Sadece K10 daha oncesinde bir yil siireyle baska bir iilkeye taginan dgrencisine
uzaktan ogretim dersi verdigini dile getirmis ve bu dersi bilgisayar baglantisi ile yapamayip
telefon tlizerinden goriintiilii arama ile gergeklestirdigini dile getirmistir: “Bir 6grencime bir y1l
boyunca uzaktan egitim verdim. Telefondan goriintiilii arama seklindeydi. Kitap iizerinden
konu anlatim1 yapip etkinlikleri yaptim. Rusya’ya gitmislerdi. 1 y1l boyunca haftada iki giin
gorlintiilii arama ile yaptim.” Bu bulgu degerlendirildiginde, katilimcilarin uzaktan 6gretim
yapma konusunda dncesinde bir hazirbulunusluklar1 olmadiklar1 anlagilmistir.
3.1.2. Kattlimcilarin Alan Yeterlilikleri

Katilimcilarin alan yeterlilikleri soruldugunda, sekiz katilimcir kendilerini bu alanda
yeterli gordiiklerini dile getirmistir. Ayrica ¢ogu katilimci, kendilerini yeterli goérme
durumlarini siirekli kendilerini gelistirme ve alanda giincel kalma durumlarina baglamistir. Bu
konuyla alakali K3, kendisini alanmiyla ilgili yeterli buldugunu ve tecriibenin burada énemli
oldugunu dile getirmistir. K3’{in goriisi su sekildedir:

Yeterliyim, sinif 6gretmenligi i¢in {iniversiteden mezun olmak ise yaramiyor tecriibe

gerekiyor. Bir de bazi yeteneklerin olmali. Psikolojiden anlamalisin, problem ¢6zme

becerin iyi olmali, kendini gelistirme becerin yiiksek olmali. Uyum saglama becerin

yiiksek olmali kisaca pratik zekali olmalisin. O sebeple kendimi ¢ok yeterli goriiyorum

(K3).

Genel olarak ¢ogu katilime1 kendilerini alanlarinda yeterli gérme durumlarin siirekli
gelismeleri ve giincel kalmalari ile bagdastirmigtir. Ornegin konu ile alakali K9, bu siiregte
yeterli oldugunu fakat siirekli kendini giincellemesi gerektigini diisiinen katilimcilardan biridir.

“Bu alanda yeterli gorliyorum ama kesinlikle siirekli giincellemeliyiz kendimizi. Siirekli
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degisiyor her sey kurallar degisebiliyor. Bugiin bir kural varken yarin yok. Bu siirece uyum
saglamaliy1z ama iyiyim.”
3.1.3. Katilimcularin Teknolojik Hazirbulunusluklar
Katilimeilara teknolojik hazirbulunusluklar1 soruldugunda su an ¢ogu katilimcinin
kendini teknik olarak hazir hissettikleri dile getirilmistir. Ornegin bu konuyla alakali K1, salgin
oncesinde bunu yapamayacagini ama su an ¢ok hazir oldugunu dile getirmistir: “Hani daha
onceki zamanda bunu diisiinemezdim. Ama simdi birebir veya guruplarla egitimi daha rahat
yapabilecegimi hatta bunu ¢ok da iyi yapabilecegimi biliyorum.” Konuyla alakali K1 ise
baslarda ¢ok fazla teknik bilgisinin olmadigini ve teknik hakimiyetinin kullandik¢a arttigini dile
getirmistir. K1’in konuyla alakali goriisii su sekildedir:
Ik basladigim zaman teknik bilgim ¢ok azd1 kullandik¢a hakimiyetim artt1. Simdi bir
konu ile ilgili onlara (6grencilere) ders anlatirken internetten her yeri kullanabiliyor
onlara video da gosterebiliyorum. Belgesel de paragraf da yazilar da gosterebiliyorum.
Bunlar1 da kullanabildikten sonra benim i¢in kolaylasti daha zevkli bir hale geldi
gerilmeden ders isler bir hale geldim (K1).
Bulgu degerlendirildiginde, katilimcilarin salgin Oncesinde uzaktan egitime karst hazir
bulunusluklarinin bulunmadiklart ve siire¢ sonrasinda teknik olarak kendilerini hazir
hissettikleri, teknolojiye hakim olduklar1 ortaya ¢ikmis ve bu hakimiyetin deneyimle gelistigi
vurgulanmistir.
3.1.4.Kattlimcilarin Uzaktan Egitim Hazirbulunugluklar
Katilimcilara uzaktan egitim ile ders yapabilme konusunda hazirbulunusluklari
soruldugunda, cogu katilimci 6ncesinde bir uzaktan egitim dersi vermemeleri sebebiyle ilk
bagladiklart zamanda bir hazirbulunusluklarinin olmadigini1 fakat su an iizerinden belli bir

zaman gegmesiyle hazirbulunusluklarinin yeterli diizeyde oldugunu dile getirmistir. Ornegin
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K5 su an i¢in hazirbulunuslugunun yeterli oldugunu dile getirmistir: “Su an i¢in evet hazirim
ama Oncesi i¢in sorsaydin asla hazir degilim derdim. Su an hazirim.”

Konu ile alakali K8’ de uzaktan egitimin basladigi ilk donemde belli bir teknolojik alt
yapist olsa da uzaktan egitime yabanci oldugunu ve hazirbulunuslugu olmadigni dile
getirmistir: “Teknolojiye uzak biri degilim, kurcalarim, 6grenirim ama daha oncesinde hicbir
sekilde uzaktan egitim uygulamasi kullanmadim. Uzaktan ders de yapmadim. Ama o
donemdeki tecriibelerim sayesinde su an ¢ok daha rahat ders yapabiliyorum.”

Bulgu degerlendirildiginde, ¢cogu katilimcinin uzaktan egitim konusunda su an hazir
olduklarini ve rahatlikla ders yapabilecekleri ortaya ¢ikmustir.
3.1.5.Kattlimcilarin Geg¢mis ve Gelecek Uzaktan Egitim Calismalart

Katilimcilara uzaktan egitim adina bugiine kadar kendilerini gelistirmek i¢in yapmis
olduklar1 calismalar soruldugunda, ¢ogu katilimc1 uzaktan 6gretimin en iyi nasil yapilabilecegi
ve kullandiklar1 uzaktan Ogretim uygulamasi ile ilgili incelemeler yaptiklarimi dile
getirmislerdir. Ornegin konu ile alakali K6, dersi online ortamda nasil verilecegini internetten
arastirmistir: “Sadece akademik anlamda dersi online ortamda nasil verebilirim onlara baktim
internetten ekstra bir sey yapmadim. Ders igerikleri filan hazirladim.” Katilimcilara gelecege
yonelik kendilerini gelistirmeye yonelik planlar1 soruldugunda ise ¢ogu katilimci bir plani
olmadig1 bilgisini paylagmistir. Konuyla alakal1 K10, su an bir plan1 olmadigini mecbur kalirsa
zorunlu olarak 6grenecegini dile getirmistir: “Su an bir planim yok. Sistem degisirse zorunlu
olarak bir seyler 6grenecegiz. Almam gereken egitimleri alirim. Goriiniiyor ki sistem uzaktan
egitime dogru gidiyor.” Genel olarak bu bulgu incelendiginde, katilimcilarin kendilerini
uzaktan egitimde gelistirebilmek adina genel olarak uzaktan egitim uygulamalar1 (6rnegin
Zoom) ile alakali aragtirmalar yapmis olduklari ama gelecege dair herhangi bir planlari

olmadig1 ortaya ¢ikmustir.
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3.1.6.Teknik Becerilerin Gelistirilmesi Ihtiyact

Katilimcilara kendilerini en ¢ok hangi konuda gelistirilmeleri gerektigini diisiindiikleri
soruldugunda, ¢ogu katilmci en c¢ok teknolojik anlamda gelismeleri gerektiklerini
diistinmektedirler. Konu ile alakali K4, herhangi bir tus bozuldugunda panik yaptigin1 ve bu
konuda kendini gelistirmesi gerektigini diisiinmektedir: “Hizli yazamamak, ders anlatirken bir
seyl aninda gotiriip gotiirememek. Mesela bir tus bozuldu ben onda panikledim. Kesinlikle
teknik beceri konusunda gelistirmem gerekiyor kendimi.”

Konu ile alakali K1 ise teknolojik olarak 1yi olsa da anlik sorun ¢dzebilecek seviyeye
gelebilecek kadar egitim gérmesi gerektigini diisiinmektedir. “Rahatlikla kullanabiliyorum
bilgisayar1 ama anlik bir sorun oldugunda panikleyebiliyorum. Temel bilgisayar becerilerinin
yani sira hangi soruna nasil miidahale edebilecegim konusunda desteklenmeliyim.” Genel
olarak bu bulgu degerlendirildiginde katilimcilarin en ¢ok teknolojik beceri yoniinden
kendilerini gelistirmeleri gerektigini diistindiikleri ortaya ¢ikmuistir.

3.1.7. Sosyal Becerilerin Onemi

Katilimcilara giiclii yanlar1 soruldugunda, her katilimci farkli bir 6zelligine vurgu
yapmistir. Bu Ozellikler sOyle siralanabilir: Empati yetenegi, 0grencileri tanima becerisi,
cocuklar1 derse katabilme becerisi, web2.0 araglar1 kullanabilme becerisi, sinif hakimiyeti, hizli
sorun ¢ozebilme yetenegi, bir seylere ¢abuk adapte olabilme becerisi, zamani1 yonetebilme
becerisi, ders planlama becerisi, teknolojik beceri, arastirmaci olma 6zelligi, iletisim kurabilme
becerisi... Katilimcilar tarafindan vurgu yapilan bu 6zelliklerden en ¢ok tekrar edileni hizli
sorun ¢ozebilme yetenegi, bir seylere cabuk adapte olma becerisi ve iletisim kurabilme
becerileridir. Iletisim kurabilme ve bir takim baska becerilere deginen K3, gii¢lii yanlarimi sdyle
stralamugtir: “Tletisim alaninda ¢ok giiglii oldugumu diisiiniiyorum. Sorun ¢dzebilme yetimin
¢ok giiclii oldugunu diisiiniiyorum. Zamani iyi degerlendirebildigimi diistiniiyorum.” Konu ile

alakali K2 Ogrencileri ¢ok iyi tanidigini bu siiregte bu 06zelliginin ¢ok fayda sagladigini
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vurgulamistir. “Ogrencilerimi iyi tantyorum. Hangi 6grencim neyi yapabilir neyi yapamaz veya
o an ne hissediyor goziine bakarak anlayabiliyorum. Sosyal izolasyonun gerceklestigi bu
donemde ¢ocuklarla etkilesim kurabilme agisindan bunun ¢ok faydasini goérdiim.”

Sonug olarak tiim katilimcilar farkli giiclii yanlarina vurgu yapmis olsa da bu yonlerden
en ¢ok tekrar edileni bir seylere hizli uyum saglama becerisi, iletisim kurabilme becerisi ve hizli
sorun ¢ozebilme yetenegidir.

3.2. Smif Ogretmenlerinin Salgin Siireci Tecriibeleri

Katilimcilarin  bu siiregte tecriibelerinin gdzlemlenmesi ve tecriibeleri ile ilgili
goriismeler yapilmasi ile birtakim bulgular elde edilmistir.
3.2.1. Ilk Ders Tecriibeleri

Katilimcilara acil uzaktan 6gretime gegtikleri 2020 mart ayindaki ilk ders tecriibeleri
soruldugunda cogu katilimc1 bu derste uygulamaya hakim olamama gibi nedenlerden otiirti
teknik sikint1 yasadigini belirtmistir. Bu konuyla alakali K4, uygulamaya hakim olamadiklar
icin ses acip kapatma boliimiinde ve ekrana yazi yazilmasi yoniinde sikintilar yasadigini dile
getirmistir:

O ses ac1p kapatmalar, ekrana bir seyler yazmalar, internetten farkl farkli seyler agtilar.

Onlar1 bize gosterdiler onlar1 da agtik ¢cocuklara anlattik bunun bdyle olursa boyle olacak

diye onlar da bilinglendiler keyif aldilar ve Oyle derse devam ettik ama zorluklar

yasadik. Bu zorluklarin sadece teknik anlamda ac¢ip kapatma gibi ki o da uygulamaya
¢ok hakim olamadigimiz igindi (K4).

Konuyla alakali K10’ da ilk dersinde uygulamaya hakim olamadigi i¢in ¢ok
panikledigini bildirmistir. “Ilk dersim tam bir faciaydi. Toplu ses kapatiyorum biri hemen
actyor. Biri ekrani paylastyor kim oldugunu bile géremiyorum. Cocuklar benden ¢ok daha iyi

kullaniyordu. Tabi bu benim i¢in bir dezavantajdi.”
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Bu bulgu genel olarak degerlendirildiginde uygulamaya hakim olamamanin ilk derste sikintilar
yarattig1 ortaya ¢ikmaistir.
3.2.2. Uzaktan Egitimde Etkilesim

Caligmanin bulgular1, 6grenci-6gretmen etkilesimi ve 6grenci-6grenci etkilesimi olarak
toplam iki baslik altinda ortaya konulmustur.

3.2.2.1 Ogretmen-Ogrenci Etkilesimi

Katilimeilardan 6grencilerle ders igerisindeki etkilesimlerine ait tecriibelerini
anlatmalar1 istenildiginde, 9 katilimci, uzaktan egitimde Ogrenci Ogretmen arasindaki
etkilesimin ¢ok 1y1 oldugunu belirtmistir. Katilimcilardan K5, bu siirecte 6grencilerle daha ¢ok
sohbet havasinda derslerini yiirtittiiklerini ve dolayisiyla etkilesimlerinin 1yi seviyede oldugunu
belirmistir: “Yani bir a¢tigin zaman bir kere giinliik bir sohbetimizi yapiyorduk. Ondan sonra
gayet giizeldi hala da giizel devam ediyor. Sanki onlar benim misafirimdi. Boyle sohbet
havasinda falan ayrilirken Opiiciikler gondermeler, sicak bir sekilde cevap vermeler.
Etkilesimimiz gayet iyiydi.” Bulgu degerlendirildiginde, genel olarak katilimcilarin uzaktan da
olsa 6grencilerle etkilesim sagladiklar1 goriisii ortaya ¢ikmistir. Bu etkilesimlerini ders oncesi
veya dersin son birka¢ dakikasinda sohbet ederck gerceklestirdiklerini dile getirmislerdir.

3.2.2.2 Ogrenci-Ogrenci Etkilesimi

Katilimcilarin  6grencileriyle birbirleri ile olan etkilesimleri soruldugunda, c¢ogu
katilimec1 ders esnasinda bu etkilesimin siirlandigi, etkilesim icin ayri1 bir zaman ayrildigi
bilgisini paylagsmistir. Konu ile alakali K3, ders esnasinda 6grenci-6grenci etkilesimlerini
sinirladiklarini dile getirmistir:

Etkilesimleri biraz daha belki smirli. Odasinda tek zaten. Ogretmeni ile direk derse

giriyor. Ya da bazen ilk zamanlar sdyle oluyordu. Biri bir sey soyliiyor mesela

mikrofonun agip sonra 6teki ona kars1 bir sey diyor sonra 6teki ona dyle uzayip gidiyor
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ve kapatiyorsun mikrofonu. Dolayisiyla aslinda birbirleriyle iletisimi sinirlandiriyorsun

buradan (K3).

Konu ile alakali K7, yetistirmesi gereken bir miifredat oldugunu, dolayisi ile derste
etkilesime ¢ok da izin vermedigini belirtmistir. “Elimde yetistirmem gereken bir miifredat var.
Dolayist ile etkilesimlerini sinirlandirtyorum. Sinirlandirmadigimda o ders islenmiyor.”

Bu bulgu degerlendirildiginde, genel olarak katilimcilarin dersin sabote edilmemesi agisindan
ogrenci seslerinin kapatildigi belirtmis, bunun da 6grencilerin etkilesimlerini sinirlandirdig
ortaya ¢ikmistir.

3.2.3. Uzaktan Egitimde Kullanilan Dijital Arag

Katilimcilara uzaktan egitimde kullandiklar1 dijital araclar1 ve bu araclari ile alakali
diisiinceleri soruldugunda, tiim katilimcilar bu siirecte okullarinin verdikleri is bilgisayarlarini
kullandiklarini ve bu siiregte bu bilgisayarlarin yavas olmasindan yakinmistir. Ornegin konu ile
alakali K9, bu stiregte kullandig1 bilgisayarin siirekli kendini giincellemesi sebebiyle sikintilar
yasadigimi dile getirmistir: “Kendi kullandigim bilgisayar ag¢isindan sikintiliydi. Strekli
bilgisayar kendini kapatiyor, gilincelliyor. O tiir seyler ¢ok yasadim.” Bu bulgu genel olarak
degerlendirildiginde, O6gretmenlerin siirecte dijital ara¢ olarak bilgisayar kullandiklar1 ve
kullandiklar1 bilgisayarlarin bu siirecte sikintili oldugunu ortaya ¢ikmustir.

3.2.4. Uzaktan Egitimde Ogrenci Dijital Araglart ve Kaynaklart

Katilimcilara bu siirecte 6grencilerin  kullandigi  dijital araglar soruldugunda,
katilimeilarin ¢ogu Ogrencinin tabletten, ¢ok az kisminin da bilgisayardan derse girdigini
iletmiglerdir. Yine aym sekilde katilimcilara, Ogrencilerin kullandig1 dijital kaynak
soruldugunda ise katilimcilarin ¢ogu bu siiregte Ogrencilerin okula ait bir yapay zeka
uygulamasini kullandiklarin1 dile getirmistir. Bu siiregte 6grencilerine dijital kaynak olarak

yapay zeka uygulamasini sunan K2’nin goriisii su sekildedir:
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Hepsi aktif tablet kullaniyor. Kaynak olarak yapay zeka programimizi aktif kullandik.

Soyle ki mesela bizim ders saatlerimiz smirli. ZOOM iizerinden de yarim saatte

cocuklarin bazi ihtiyaglarini karsilamamiz lazim ki akademik olarak onlara ulasabilelim.

Dersi planladigimiz gibi isleyemedigimizde yapay zeka uygulamamiza yonlendirdik

(K2).

Bu bulgu genel olarak degerlendirildiginde, 6grenciler dijital arag olarak bu siirecte
tabletlerini kullanmigtir. Ogrencilere sunulan kaynaklara bakildiginda ¢ogu dgrenciye kaynak
olarak katilimcilarin kullandi§1 bir yapay zeka uygulamasi sunulmustur.

3.2.5. Uzaktan Egitimde Sinif Y onetimi

Katilimcilara uzaktan egitimde sinif yonetiminin nasil oldugu soruldugunda, ¢ogu
katilime1 bunun zor oldugunu bu konuda veliden destek alinmasi gerektigini vurgulamistir. K9,
bu siiregte siif yonetiminin zor oldugunu ve veliden destek alarak siireci 1y1 yonettigini dile
getirmistir:

Uzaktan egitimde smif yonetimi gergekten cok zor. Yani sikintili ¢ocuklar varsa
gercekten bu ¢ok zor. Bir sekilde iistesinden geldik. Ama kesinlikle bunda ailelerin
katkilar1 ¢ok var. Ciinkii aile ile goriistiigiimiizde arkada mutlaka oturmalar1 gerektigiyle
ilgili, ¢ocuklarin ekranlarini kapamalarina izin vermemeleriyle ilgili ¢ok uyardik. Kiigiik
yas grubu maalesef ¢ok suiistimal edebiliyor. Isterlerse derse giriyor istemezlerse
girmiyorlar derse. O yiizden velilerin tabi ki katkilar1 oldu (K9).

Bu bulgu genel olarak degerlendirildiginde, uzaktan egitimde sinif yonetiminin
ogrencilerin yaslar1 geregi uyum saglayamamalar1 gibi sebeplerden otiirli zor oldugu, veli
desteginin burada 6nemli oldugu ortaya ¢ikmistir.

3.2.6. Uzaktan Egitimde Sorunlar
Katilimcilara bu siirecte en fazla karsilastiklar1 sorunlar soruldugunda, ¢cogu katilimei

kullandiklar1 uygulama veya dijital ara¢ kaynakli teknik problemler oldugunu belirtmistir. Bu
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sorun ile alakali K9, bu siirecte en fazla teknik sikintilarla karsilastigini belirtmistir. Bu
katilimcinin dile getirdikleri soyledir:

Bu siiregte karsilagtigim en biiyiik sorunlardan bir tanesi teknik aksakliklar. Mesela

bilgisayarimin bir anda kapandi ya da ZOOM’ un bir anda hata vermesi, agilmamasi,

mikrofondan ses gitmemesi veya bazi cocuklardan ses gelmemesi vb. Teknik problemle
karsilastigimizda onu halletmek i¢in zaman gidiyor (K9).

Bu bulgu degerlendirildiginde, genel olarak katilimcilarin bu siiregte en fazla teknik
sikint1 yasadiklar1 ortaya ¢cikmistir. Bu teknik sikintilar, kullanilan uzaktan egitim uygulamasi
ile ilgili, internet baglant1 problemleri veya kullanilan dijital arag kaynakli oldugu belirtilmistir.
3.2.7. Katitlimcilara Ait Derslerin Gézlem Sonuclart

Katilimcilarin uzaktan egitim yoluyla isledikleri dersler zamanlama, uygulamay1
kullanim, teknik problemler, dijital kaynak ve etkilesim basliklar1 altinda bulgulanmistir.

3.2.7.1. Zamanlama

Katilimcilarin dersleri gozlemlendiginde, genel olarak ¢ogu katilimer dersini birkag
dakika ge¢ baslatip zamaninda dersi bitirdigi gézlemlenmistir. Dersini ge¢ baslatan ¢ogu
katilime1, derse girdiginde internet kaynakli veya dijital araglarindan kaynakli bir sikinti
yasadiklarim1 dile getirmislerdir. Dersini 10 dakika ge¢ baslatan K8, Ogrencilere internet
baglantist1 kaynakli sikinti yasadigini belirtmistir. “Cocuklar internetim sikintiliydi. Geg
basladik o ylizden hemen fasikiillerimizi acalim.” K8’in yasadigi teknik sikint1 sebebiyle
dersini daha acele, espri yapmadan ve her ¢ocuga s6z hakki vermeden isledigi goriilmistiir. Bu
gozlem genel olarak degerlendirildiginde, katilimcilarin 2-5 dakika arasi1 gecikmeli olarak
derslerini baslattiklar1 ve derslerini zamaninda bitirdikleri gézlemlenmistir.

3.2.7.2. Kullamilan Uygulamaya Hakimiyet

Ders gozlemi sirasinda katilimcilarin uygulamaya hakimiyetlerinin oldukga iyi seviyede

oldugu gozlemlenmistir. Tiim katilimecilar dersinde ekran paylasimi yapmis, ekrana yansittigt
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dijital fasikiil lizerinde yaz1 yazip silebilmistir. Yine ayni sekilde tiim katilimcilar gerek
gordiigii yerde 6grencilerin sesini toplu kapatmis ve bireysel olarak s6z hakki alanlarin seslerini
acabilmislerdir. Gozlem siiresince katilimcilar, uygulamada ekran, ses, goriintii, video
paylasimint etkin bir sekilde yonetebilmislerdir. Katilimeilarin kullandiklar1 uygulamaya ¢ok
hakim olduklar1 gdzlemlenmistir.

3.2.7.3. Teknik Sikintilar

Ders gozlemleri sirasinda katilimcilarin teknik bir problem yasayip yasamama
durumlar1 da g6z 6niinde tutulmustur. Katilimcilarin ¢ogu derslerini teknik bir sikint1 olmadan
yuriitebilmistir. Siiregte teknik sikint1 yasayan 2 katilime1 K8 ve K10, bu siirecte internet
baglant1 problemleri yasamistir. K8, internet baglantisinin koétii oldugunu, ¢evrede bir internet
caligmasi oldugunu O6grencilere bildirmistir: “Cocuklar internetim cok koétii o ylizden
kopabiliyorum ara sira.”

3.2.7.4. Dijital Kaynak

Katilimcilarin dersleri gozlemlendiginde, ¢cogu katilimc1 dersinde muhakkak bir dijital
kaynag1 Ogrencilerle paylasmistir. Genel olarak c¢ogu katilimer kitaplarin dijital hallerini
paylagsa da birkac¢ katilimci bunun yani sira 6grencilere web2.0 araglari, eglenceli egitsel
videolar gibi kaynaklar1 da ek olarak sunmustur. Ornegin dijital kitabi iizerinde tarihteki 5Snemli
insanlar1 anlatan K1 dijital kaynagi kapatmis, Google {izerinden 6grencilere tarihteki 6nemli
insanlarin goriintiilerini ve biyografilerini okumustur. Bu paylagim sirasinda ilging olan bilgiler
tizerinde ¢ocuklarin fikrini sormustur. G6zlem genel olarak degerlendirildiginde, her katilimci
dijital kitaplarini sunarak bunun {izerinden soru, ¢6ziim ve konu anlatimini gerceklestirmistir.
Ogrencilerine farkli dijital ara¢ sunan K1 ve K2’nin derslerinde 6grencilerin daha aktif oldugu

gOriilmiistiir.
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3.2.7.5. Etkilesim
Katilimeilarin genel olarak dersleri gozlemlendiginde, bir diger dikkat ¢ceken konu
katilimcilarin  6grencileri ile olan etkilesimleridir. Ders basladiktan sonra her katilimer
ogrencilerle merhabalagmis ve derse Oyle baslamistir. Ders siiresinde katilimcilar zaman
yettigince her Ogrenciyi derse aktif yapmaya c¢alismistir. Genel olarak bu goézlem
yorumlandiginda katilimcilarin uzaktan da olsa 6grencilerle etkilesimlerini devam ettirdikleri
gozlemlenmistir.
3.3.Uzaktan Egitimle ilgili Goriisler
Katilimcilara son olarak uzaktan egitim ile ilgili genel goriislerinin ortaya konulmasi
amaclh goriismeler yapilmistir. Bu goriismeler sonucunda uzaktan egitime dair bir¢ok bulgu
ortaya ¢ikmistir.
3.3.1. Uzaktan Egitimde Veli Desteginin Onemi
Katilimcilar, uzaktan egitimde kiigiik yas gurubu i¢in en 6nemli faktoriin aile oldugunu
ve veli destegi olmazsa bu siirecin yiiriitiilmesinin zor oldugunu belirtmislerdir. K6 da bu
siirecte dgretmenle velinin iletisiminin ¢cok dnemli oldugunu vurgulamistir: “Ogretmenin ve
ailenin is birligi online (egitimde) da inanilmaz 6nemli.” Konu ile alakali K10’da yas grubu
sebebiyle veli ile aktif bir iletisim igerisinde bulunulmasi gerektiginin 6nemini vurgulamistir:
Cocuklar ¢ok kiigiik. Dersten diisebiliyorlar veya baska bir teknik problem oluyor benim
buradan miidahale edemedigim; o durumlarda hemen veliyi artyorum. Onlar oradan
destekliyorlar. Veya g¢ocuk kamerasini kapatiyor haliyle derse dahil edemiyorum
goremedigimde. Belki kameray:1 kapatip oyun oynuyor. Hemen veliye yaziyorum ve
kontrol ediyorlar (K10).
Genel olarak bu bulgu degerlendirildiginde, bu siiregte veliler ile is birligi igerisinde

olmanin siireci verimli yonetebilmek agisindan 6nemli oldugu ortaya ¢ikarmustir.
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3.3.2. Kiigiik Yag Grubunda Uzaktan Egitim

Katilimeilarin uzaktan egitimin ilkokul seviyesinde uygulanmasiyla ilgili goriisleri
sorgulandiginda, ¢ogu katilimci bu durumun kii¢iik yasta bir dezavantaj oldugunu dile
getirmistir. Konu ile ilgili K10 kiiciik yas gruplarinda hem fiziksel temasin hem de goz
temasinin 6nemli oldugunu ve uzaktan egitimde bunu gerceklestirme firsatinin olmamasinin
stireci zorlagtirdigini dile getirmistir: “Uzaktan egitimde kiiciik yas guruplarinda temas onemli
oldugu i¢in dikkat toplama gibi seylerde zor oldu. Kiigiik grup i¢in bence dezavantaj. Daha ¢ok
yetiskinlere yonelik.” K1 ise 6grencilerin sosyal becerileri okulda 6grendigini bu sebeple kiigiik
yas grubunda muhakkak yiiz ylize egitim olmasi gerektigini vurgulamistir. “Bu yas grubu i¢in
kesinlikle uzaktan egitim olmamali. Bazi beceriler okulda kazanilir bunun i¢in yiiz ylize egitim
sart.”

Bu bulgu degerlendirildiginde, 6grencilerin yaslar1 geregi daha ¢ok akran iletisimi ve
sosyal iliskilere ihtiyaci olmasindan otiirii uzaktan egitimin ilkokul grubunda uygulanmasinin
uygun bulunmadig1 goriisii ortaya ¢ikmistir.

3.3.3. Uzaktan Egitimde Ogrenme

Katilimcilara uzaktan egitimde 6grenmenin gerceklesme durumu soruldugunda, ¢ogu
katilimer bunu 6lgemedigini, dolayisi ile ne kadar 6grenip ne kadar 6grenmedikleri hakkinda
fikir sahibi olmadiklarii dile getirmislerdir. Ornegin konu ile alakali K5, bu siirecte bunu
Olgemedigini dile getirmistir. “Uzaktan egitimde 6grenme ne kadar gerceklesti onu tespit
edebildik mi edemedik. Yani onu 6lgemiyorsun maalesef.” K8 de 6grenmenin gerceklesip
gerceklesmedigi ile ilgili pek bir fikrinin olmadigini vurgulamustir. “Ogrenme gerceklesti mi
bilmiyoruz ki. Buradan anlik sorarak anlamaya ¢alisiyorum ama yetersiz.”

Bulgu genel olarak degerlendirildiginde, 6grenmenin gergeklesip gergeklesmediginin
uzaktan egitimde 6l¢iilemeyecegi, dolayisiyla bununla ilgili net bir cevap verilemeyecegi ortaya

cikmustir.
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3.3.4. Uzaktan Egitimde Oyunlarin Onemi

Katilimcilara uzaktan egitimde 6grenmenin gergeklesmesi i¢in nelerin gerekli oldugu
soruldugunda, ¢ogu katilimci 6grenciyi aktif edecek interaktif egitsel oyun ihtiyacindan
bahsetmistir. Ornegin konuyla alakali K2, 6grenme igin &grencileri uzaktan egitimde
aktiflestirmek gerektigini vurgulamistir: “Yani ashinda yiiz yiize egitimden farkli
disiiniilmemeli. Dolayisiyla ¢ok etkinlik yapilmali. Cocugun orada pasif kalmamasi
saglanmali. Mesela ¢ocuklar1 aktiflestirecek egitsel oyunlar bu siiregte ¢ok onemli.” K5 de
egitsel oyunlarin ¢ok biiylik ihtiya¢ oldugunu vurgulamistir.

Bu siirecte en biiyiik ihtiyag egitsel oyunlar oldu. Mesela bu siiregte belli bagl birkag

egitsel oyun yaptirdim. Cocuklar ¢cok heyecanla oynadilar. Bir dahaki derse daha

heyecanla girdiler. Bu onlar1 motive etti ama elimde dahas1 yok. Kendim tiiretebilmem

i¢in zamana ihtiyacim var o da yok (K5).

Bulguya bakildiginda, katilimcilarin bu siiregte egitsel dijital araglarin ve oyunlarin
ogrencileri aktif ederek 6grenmelerinde biiyiik rol oynayacagi goriisii ortaya ¢ikmaistir.
3.3.5. Uzaktan Egitimde Ol¢me Degerlendirme Siirecinin Giivenirligi Sorunlar

Katilimcilara uzaktan egitimde 6l¢gme degerlendirme ile ilgili goriisleri soruldugunda,
cogu katilimc1 uzaktan egitimde 6lgme degerlendirmeyi glivenilir bulmadigini dile getirmistir.
K5, 6grencinin ¢evresinden birilerinin muhakkak yardim 6grenciye edecegini, dolayisi ile bu
Oleme degerlendirmenin giivenilir olamayacagini dile getirmistir: “Yani uzaktan egitimde
dleme degerlendirmenin giivenilir oldugunu diisiinmiiyorum. Illaki yaninda sagdan solan
birileri yardim ediyor. O yiizden 6l¢gme degerlendirmenin dogru oldugunu sanmiyorum. Yani
diyelim ki hazirbulunugluk sinavi yapildi. Asla sonuglarina giivenmiyorum.” Bundan dolay1
genel anlamda uzaktan egitimde yapilan O6lgme degerlendirmenin giivenilir olmadigi,
ogrencinin ev ortaminda herhangi bir smnavda bir yerlerden yardim alabilecegi, dolayisiyla

degerlendirmelerin giivenilir olmadigi ortaya ¢ikmuistir.
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3.3.6. Uzaktan Egitimde Ol¢me Degerlendirmenin Iyilestirilmesi

Katilimcilara uzaktan egitimde olgme degerlendirmeyi iyilestirebilmek adina neler
yapilmasi gerektigi sorulmustur. Katilimeilarin ¢ogu uzaktan egitimin iyilestirilmesi i¢in belli
sistemler ve araglar gelistirilmesi gerektigini dile getirmistir. Bu durumla alakali K10, sinif
icerisinde anlik soru cevap uygulamalarinin gelistirilmesi gerektigini vurgulamistir: “Ders
sirasinda anlik bir soru sorup cevabi verebildikleri bir sistem gelistirilmeli. Ingilizcede sanirim
yapabiliyorlar bunu. Sinif 6gretmenligi i¢in de ayni sistem gelistirilmeli. Giizel olur.” Konuyla
alakali K9’da 6l¢me degerlendirme ile ilgili egitim almanin uygulanabilirlik acisindan yararh
olacag1 goriisiinii savunmustur: “Ol¢me degerlendirmeyi nasil yapacagimi veya hangi dlgme
degerlendirme araci kullanacagim bilmiyorum. Bu konuda egitim alabilirdik. Cok yararh
olacaktir.” Genel olarak katilimcilar, 6lgme degerlendirme igin sistemler veya araglarin
gelistirilmesi ve Olgme degerlendirme ile ilgili egitim almanin 6l¢me degerlendirmenin
uygulanabilirligi agisindan 6nem tasidigini1 vurgulamislardir.
3.3.7. Salgin Sonrast Uzaktan Egitim Kullanimi

Cogu katilimci, uzaktan egitimi salgin sonrasinda da kullanacagini dile getirmistir.
Konu ile alakali K2 bunu dile getirmistir: “Haftanin belli giinlerinde neden olmasin diyorum.
Kesinlikle kullanirdim. Bana kalsa evet programin bir kdsesine koyardim.” K8 de salgin sonrasi
uzaktan egitimi kullanacagini ve bunu belli 6grencileri desteklemek amagh takviye ders olarak
yapabilecegini iletmistir. “Belli birkag zehir gibi 6grencilerim var. Onlar uzaktan egitimde de
cok verim alabilecek ¢ocuklar. Onlar1 daha da desteklemek amagh elbette kullanirim.”

Bu bulguya bakildiginda, genel olarak salgin sonrasinda da uzaktan egitimin
kullanilacag1 ve salgin sonrasi uzaktan egitimin etiit, sohbet saati, 6grenci ile bireysel takviye

caligsmalar1 vb. sekillerde kullanilabilecegi ileri stirlilmiistiir.
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4. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Lau, Yang ve Dasgupta (2020), uzaktan egitimin basarili bir sekilde uygulanmasi
iizerine yaptig1 calismasinda, teknolojik hazirbulunuslugun 6nemli oldugunu ifade etmektedir.
Teknolojik hazirbulunuslugun 6nemi ile ilgili bulgumuz bu g¢aligma bulgusuyla paralellik
gostermektedir. Safin (2020) calismasinda, katilimcilarin COVID-19 salgin siireci dncesi
teknolojik hazirbulunusluklari olmadig icin siiregte zorluklar yasandigini vurgulamistir. Can
(2020), COVID-19 ile gelisen uzaktan egitim siireci ile ilgili 6grencilerin ve 6gretmenlerin
teknolojik olarak hazirbulunusluklarinin siirecin 1yi yiirtitiilebilmesi ac¢isindan 6nem tasidigini
vurgulamistir. Katilimeilarin ¢alistiklart kurum sayesinde aslinda teknolojiyi COVID-19 salgini
oncesinde de kullandiklari bu arastirma bulgulari arasinda da yer almaktadir. Bu sayede, aslinda
bu siiregte gelisen uzaktan egitime hazirliksiz olsalar da teknolojik bilgi ve beceri alt yapisina
sahip olduklar1 sdylenebilir. Devlet okullar1 da goz 6niine alindiginda, ¢ogu Ogretmenin bu
stire¢ oncesinde belli bir teknolojik hazirbulunusluklar1 olmadig1 ortaya ¢ikmis ve uzaktan
egitime hazirliksiz yakalanmalarinin yani sira bir de teknolojik becerilerin eksiklikleri
dezavantaj olusturmustur (Can, 2020). Milli Egitim Bakanligi (MEB), bu siireg i¢in toplamda
125 bin 6gretmeni bilisim teknolojileri becerileri acisindan egitmeyi planlayarak siire¢ i¢in
ciddi bir adim atmistir (MEB, 2020). Ersoy ve Toprak¢1 (2008), uzaktan egitimde 6grenci
iletisimin 6nemli oldugunu, bu iletisimin ¢evrim i¢i ortamda teknolojik beceri hakimiyeti ile
daha 6nemli bir noktaya tasindigini belirtmistir.

Katilimcilarin alan yeterlilikleri 1ilgili bulgu incelendiginde, ¢ogu katilimecinin
kendilerini sinif 6gretmenligi alaninda yeterli gordiiklerini ve bunun da stirekli giincel kalmakla
ve alanlarindaki yenilikleri takip etmeyle gergeklestigini vurgulamiglardir. Ozdemir (2016)
caligmasinda, 6gretmenlerin meslekleri boyunca gerek pedagojik anlamda gerekse genel kiiltiir
acisindan kendilerini siirekli giincellemesi gerektigini ve bunun ogretmenlerin sunacagi

egitimin kalitesinde biiyiik rol oynayacagini savunmustur. Katilimeilara ait bu bulgu, Ozdemir
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(2016)’in bulgusu ile ortiismektedir. Odabas1 ve Kabakg¢1 (2007), aslinda mesleki gelisim
gereksinimlerini kaliteli egitim gereksinimi, Bilisim Teknolojileri (BT) araglarindaki degisim
ve glincellemeler, toplumsal gereksinimler ve degisen 6grenci profilleri ile agiklamaktadir. Bu
sebeple 0gretmenin yeterliligini ancak 6gretmenin kendini gelistirmesine baglamaktadir. Hardy
(2016), uzaktan egitimde alan yeterliliginin 6nemli bir beceri olduguna ve bunun uzaktan egitim
ile ders veren bir egitmende mutlaka olmasi gereken becerilerden biri olduguna vurgu
yapmistir.

Ogrenci etkilesimi, ortamda bir 6gretici bulunmadan veya 6gretici dahil olmadan
ogrencilerin kendi aralarinda gergeklestirdikleri diyalog olarak tanimlanmistir (Moore, 1989).
Bulgular etkilesim a¢isindan incelendiginde, katilimcilarin uzaktan egitimde 6gretmen-68renci
etkilesimini giiglii, 6grenci-0grenci etkilesimini sinirli olarak tanimladigi ortaya c¢ikmustir.
Akdemir (2011), uzaktan egitimde kullanilan yontem ve metotlar goz oniinde tutuldugunda,
etkilesimin yiiz yilize ortamdaki etkilesime ¢ok yakin oldugunu ¢alismasinda ileri slirmiistiir.
Ogretmen ve dgrencinin uzaktan egitim siirecinde siirekli diyalog halinde olmasi, bilgiyi
tartismalari, sorunlarinin ¢oziilmesi, kafa karigikliklarinin giderilmesi, bilgiyi anlamlandirmada
ve yapilandirmada biiylik onem tasimaktadir (Pilanci, 2017). Bu diyalog da etkilesim ile
gerceklesmektedir. Dolayisi ile uzaktan egitimde 6gretmen ve 6grenci arasindaki etkilesimin
kuvvetli olmasi 6grencinin 6grenmesi i¢in 6nemlidir.

Etkilesim ile ilgili bir diger bulgu, 6grenci-6grenci etkilesimi ile ilgilidir. Bu bulguda,
katilimeilarin stiresinin kisith olmasi ve miifredatin yetistirilmesi zorunlulugundan o&tiirii
ogrenci-ogrenci etkilesimini sinirladiklari goriilmistiir. Sigin (2020) ¢alismasinda, uzaktan
egitimde ogrenci-ogrenci etkilesiminin sinirlt oldugunu, dolayisi ile dersin islenisinde veya
kullanilan yontemlerde Ogrencilerin birbirleriyle etkilesim kuracak birtakim diizenlemelere
gidilmesinin gerektigini vurgulamistir. Fulford ve Zhang (2009), uzaktan egitimde 6grencilerin

biitin olarak smifla etkilesiminin uzaktan egitime karst memnuniyeti arttiracagini
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belirtmiglerdir. Soo ve Bonk (1998), uzaktan egitimde 6grenci-6grenci etkilesiminin diger tim
etkilesimlerden daha 6nemli oldugunu ve 6gretmenlerin 6grenciler arasinda st diizey diisiinme
becerilerini gelistirecek ve elestirel disiinmeye tesvik edecek stratejilere yogunlasmalari
gerektigini vurgulamislardir. Kurucay ve inan (2017), 6grenci-ogrenci etkilesimin dgrenme
iizerinde ciddi etkileri oldugunu ve etkilesimli bir sekilde ¢alisan 6grencilerin bireysel olarak
calisan 6grencilerden daha basarili oldugunu ortaya koymuslardir.

Ogrenci motivasyonu basariyr olumlu ydnde etkiler. Ders esnasindan Ogrencinin
motivasyonunu kaybetmesi istenmeyen davraniglar yapmasina sebep olur ve bu da smif
yonetimini zorlagtirir (Bozpolat, Usta ve Ugurlu, 2016). Yiiz yiize egitimde Ogretmenin
ogrenciyle goz temasi kurarak 6grencilerin dikkatini ¢ekmesi daha kolayken uzaktan egitimde
bu zordur. Uzaktan egitimde smif yonetimi bulgusuna bakildiginda, katilimcilarin uzaktan
egitimde sinif yonetiminde zorluklar yasadiklar1 ortaya ¢ikmistir. Fidan (2020) ¢alismasinda,
ogretmenlerin uzaktan egitimde smif ydnetiminin zor oldugunu, yiiz ylize derslerde bile
ogrenciye kurallar1 6gretmek zorken sanal siniflarda bunun ¢ok daha zor oldugunu belirtmistir.
Uzaktan egitimde kiiciik yas grubuyla calisildig1 i¢in ¢ogu zorlugun tistesinden veli yardimai ile
gelinmistir. Dolayisiyla katilimeilar sinif yonetiminde veli destegini olmazsa olmaz olarak
degerlendirmektedirler. Sari ve Nayir (2020)’1n ¢alismasinda, katilimcilarin uzaktan egitimde
ogrenci ile iletisim kuramama, Ogrenciyi uzaktan takip edememe gibi sikintilarin uzaktan
egitimde sinif yonetimini zorlastirdigin1 vurgulamaktadirlar. Sener, Ertem ve Meg¢ (2020)
calismasinda, uzaktan egitimde sinif yonetimi bir problem olarak ele alinmis ve ¢ocuklarin
kameralarini agmak istememesi, derse kars1 isteksizlik gibi sebepler sinif yonetiminin zorluklari
olarak degerlendirilmistir. Dolayis1 ile bulgumuz bu calismanin bulgusu ile paralellik
gostermektedir. Alan yazinda uzaktan egitimde sinif yonetimi ile ilgili ¢ok fazla ¢aligmanin

bulunmamasi sebebiyle bu ¢alismanin alan yazina énemli bir katki sunacag diistintilmektedir.
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Veli destegi uzaktan egitimde ¢ok onemlidir. COVID-19 siireciyle baslayan uzaktan
egitim stirecinde veliler de yeni roller tistlenmistir (Bozkurt vd., 2020). Velilerin 6grenciye
uygun ortam saglama, derse erisime yardim, ders esnasinda kontrol, ders sonrast 6dev yardimi
gibi konularda 6grencilere destek vermeleri beklenmektedir. Alan yazina bakildiginda, diistik
gelirli velilerin bu olanaklar1 saglamada sikinti1 yasadiklar1 dolayisiyla egitimin bir firsat
esitsizligine doniistiigi goriilmektedir (Yilmaz vd., 2020). Gelir diizeyi disilik velilerin maddi
sikintilari, gerekli ortami saglayamamalar1 ve teknolojik alt yapi eksiklikleri bu siirecte
ogrenciler i¢in dezavantaj olusturmaktadir (Kantos, 2020). Cakin ve Akyavuz (2020) tarafindan
yapilan ¢alismada da 6gretmenlerin bu siirecte hem 6grencilerin hem de velilerin siirece uyum
saglayamamalart ile ilgili sikintilar dile getirilmistir.

Uzaktan egitimde o6lgme degerlendirme, 6grenmenin gergeklesip ger¢eklesmedigini
anlama agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. COVID-19 siireci ile baslayan bu uzaktan egitim
stirecinde dersler dijital ortama tasindiysa da siavlar1 tasimak konusunda yetersiz kalinmistir.
Gegmiste uzaktan egitim bir¢ok sekilde deneyimlense de 6l¢gme degerlendirmenin uzaktan
egitimde nasil yapilacagi cok fazla iistiinde diisiiniilmiis bir konu degildir (Sahu, 2020).
Dolayzisi ile bu konuda sikintilar yasanmasi muhtemeldir. Arastirma kapsaminda, katilimcilarin
uzaktan egitimde Ogrenmenin gerceklesip gerceklesmediginden Olgme degerlendirme
yapamadiklar1 i¢in emin olamamislardir. Katilimcilar, kurumlari tarafindan gelistirilen ve
dijital ortama uyarlanan online Akademik Gelisimi izleme Simavlarmin (AGIS) sonuglarini da
giivenilir bulmamaktadirlar. Ortamda destek alabilecekleri birilerinin bulunmasi bu siiregte
ogrenilen bilginin dogru olgiilememesine sebep olacaktir. Tiirk Egitim Sistemi genel olarak
sonu¢ odaklt 6lgme degerlendirmeyi kullansa da uzaktan egitimde siire¢ odakli 6lgme
degerlendirme kullanilmas: siirecin dogru degerlendirilebilmesi a¢isindan énem tasir (Bozkurt,

2020).
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Katilimcilara salgin sonrasi uzaktan egitimi kullanmaya devam edip etmeyecekleri
soruldugunda, ¢ogu katilimci uzaktan egitimi harmanlanmis sekilde mutlaka kullanacaklarini
dile getirmistir. Katilimcilar salgin sonrasi uzaktan egitimi etiit, soru ¢oziim veya bireysel
danigmanlik saati olarak kullanabileceklerini vurgulamislardir. Bu bulgu Bozkurt (2020)’un
bulgular1 ile ortiismektedir. Bozkurt (2020)’a gore, salgin sonrast harmanlanmis uzaktan
egitimin yaygin kullanilacagi 6n goriilmiistiir. Karakus vd. (2020) calismasinda, katilimcilarin
biiyiik bir gogunlugunun higbir sekilde uzaktan egitimi salgin sonras1 kullanmak istemediklerini
bildirmisglerdir. Bu katilimcilar, uzaktan egitimin genel siireci ile ilgili negatif tutumlar
sergilemektedir. Yolcu (2020) tarafindan yapilan ¢alismada da salgin sonrasi uzaktan egitimin
kullanimina kars1 katilimcilar olumsuz tutum sergilenmektedirler.

Teknolojik hazirbulunuslugun uzaktan egitimde ¢ok biiyiik rolii oldugu yadsinamaz bir
gergektir. Uzaktan egitim uygulayacak 6gretmen-6grenci hatta velinin bile belli bir teknolojik
hazirbulunuslugu olmak zorundadir. Siire¢ 6ncesi veya siire¢ dahilinde katilimeilara teknolojik
destek verilmeli, hatta gerekirse hepsinin uzaktan egitimde deneyim saglamalari igin ¢aligmalar
yapilmalidir. Bu deneyim ve teknolojik hazirbulunusluk sonrasinda katilimcilar uzaktan
egitime sistemli bir sekilde baslamalidir. Bu siiregte katilimcilarin uzaktan egitimde 6grenciyi
stirece ve ekrana odaklayabilecek dijital pedagoji egitimine ihtiyaci oldugu diisiiniilmektedir.
Katilimcilar, derste kamerasini agmak istemeyen, sesini kapatan, konusmak istemeyen
Ogrencilere nasil davranilmasi gerektigi ile ilgili muhakkak egitilmelidir. Katilimcilarin bu
stirecte Ogrenciyi sikmayacak dijital oyun ve etkinliklere de ihtiyact oldugu bir gercektir.
Ogretmenlerin islerini kolaylastiracak ve cocuklarin sikilmayacagi etkinlikler 8gretmenler
tarafindan planlanmali ve bunu yapamayacak ogretmenlere bunlar hazirlanip sunulmalidir.
Ogretmenlerin ders siiresince dgrencilerle etkilesim icerisinde olmal1 ve cocuklarin birbirleriyle
olan etkilesimlerini sinirlamamalidir. Bu siirecte 6grencilerin is birlikli ¢aligmalarina firsat

taninmalidir.
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Alan yazin incelendiginde, ilkokul 6gretmen veya 6grencilerini kapsayan ¢ok galisma
bulunmamaktadir. Arastirmacilarin katilimcilarin1 bu gruptan se¢gmeleri bu ¢aligmada Oneri
olarak sunulabilir. Alan yazin incelendiginde, uzaktan egitimde smif yoOnetimi ile ilgili
caligmalarin eksikligi de dikkat ¢ekmektedir. Uzaktan egitimde sinif yonetimi ile ilgili
caligmalar yapilmasi da bu yonde oneri olarak sunulabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

Distance education is defined as a flexible and planned teaching method and performed
using digital technologies regardless of time and place (Moore & Kearsly, 2011). Emergency
remote teaching is not a systematic and planned distance education; yet it is a method that
provides access to teaching and materials for a certain period of time using digital technologies
(Hodges, Moore, Lockee, Trust, & Bond, 2020). This study investigates the emergency online
teaching experiences and perceptions of primary school teachers during the COVID-19
pandemic. The researchers applied phenomenological design approach. The research was
carried out at a private school in Istanbul. The participants were ten classroom teachers who
were conducting their lessons online during the 2020 — 2021 academic year. The participants
started teaching the emergency remote education process in March 2020. Due to the pandemic
outbreak, data collection (interviews and observations) with the participants were conducted
and recorded online. All the interview recordings were transcribed.

The findings of this study revealed that the participants did not use online education
before the pandemic. When the participants’ readiness for online education was explored, most
of them reported using educational technologies in their classrooms before the pandemic. When
the competencies of the participants were examined, it was clear how they expressed themselves
to be competent in this aspect as they had enough knowledge and readiness on technology
integration. Ozdemir (2016) argued that teachers have to be constantly updated about pedagogy,
technology and content knowledge as part of their profession because they play a major role in
the quality of education they offer.

In order to improve their online education experience, the participants explored and
learned Zoom software at the beginning of the pandemic. However, they did plan for their
possible future needs in online education. The participants shared their low satisfaction using

computers for online education due to having constant problems such as screen freezing and
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issues using the camera. When the participants were asked about the areas for improvement in
the emergency online teaching experience, they reported that improving technological skills
specific for online education was the most important need for them. Student-teacher interaction
was reported high regardless of students’ limited experience with online teaching. The student-
student interaction, on the other hand, is described to be limited. This was the teachers’
decisions to manage the lessons in the limited given time. Students’ interaction is defined as a
dialogue between students without the teacher interfering in the environment (Moore, 1989).
During distance education, the constant dialogue between teacher-student and student-student,
discussing and sharing information, solving problems, and eliminating confusions have great
importance in not only understanding but also structuring the learning process (Pilanci, 2017).
The loss of student-student connection during lessons may cause undesirable behaviors and
classroom management problems (Usta et al., 2020).

Finally, the findings of the interviews point out the importance of parental support while
teaching to primary students. The participants expressed their concerns about testing the
students’ learning gains. They reported their inability to perform a continuous learning
assessment and evaluation to measure their learners’ achievements to the learning goal. They
pointed out that assessment and evaluation are not accurate and efficient in distance education.
In online exams, for instance, students could have outside support which makes their results
and evaluation unreliable and wrong. Hence, they believe that some tools and systems should
be developed in this regard to improve assessment and evaluation in distance education.
Furthermore, the participants stated their needs for educational digital games that can be applied
in emergency online teaching in order to carry out the learning process more efficiently.

Our findings revealed that the participants of this study had difficulties in classroom
management during the distance education process. Fidan (2020) stated in this regard that

teachers’ classroom management is difficult in both distance education and face-to-face
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education alike, but it gets indeed harder to apply the rules to students virtually. Since this study
focuses on primary students, most of these difficulties were successfully maintained with the
support of the parents. Therefore, our participants emphasized the parental support to be
indispensable in classroom management. The participants have positive thoughts to continue
the conduction of their lessons online even after the pandemic as it had its own advantages to
have extra learning time and provide students with reinforcements and revisions on their

schools’ subjects.
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YAYIN ETiGi BEYANI

Bu arastirma birinci yazarin yiliksek lisans tez calismasina dayanmaktadir. Bu
arastirmanin, Bahgesehir Universitesi Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etik Kurulu tarafindan
22.10.2020 tarihinde 20021704-604.01.01 say1l1 karartyla verilen etik kurul izni bulunmaktadir.
Bu aragtirmanin planlanmasindan, uygulanmasina, verilerin toplanmasindan verilerin analizine
kadar olan tiim siirecte “Yiksekogretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi
Yonergesi” kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci
boliimii olan “Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykir1 Eylemler” baglig1 altinda belirtilen
eylemlerden higbiri gergeklestirilmemistir. Bu aragtirmanin yazim siirecinde bilimsel, etik ve
alint1 kurallarina uyulmus; toplanan veriler lizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamistir. Bu
caligma herhangi baska bir akademik yayin ortamima degerlendirme i¢in gonderilmemistir.

ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI BEYANI

Bu calismada birinci yazar ¢alismanin literatiir yazimi, veri toplama, veri analizi ve
sonuglarinin  yaziminda gorev almustir. Ikinci yazar ise ¢alismanin &neminin yazilmasi,
kuramsal c¢ergevenin gelistirilmesi, verilerin analizi ve tartigmalarin gerceklestirilmesinde
gorev almistir.

DESTEK VE TESEKKUR

Bu calisma, birinci yazarin yiiksek lisans tez calismasina dayanmaktadir. Bu
arastirmanin ortaya c¢ikmasinda biiylik katkilar1 olan calismanin katilimcilarina, bu zorlu
uzaktan egitim siirecinde zaman ayirip bilgi paylastiklar1 ve tiim siireci destekledikleri i¢in
tesekkiir ederiz.

CATISMA BEYANI

Arastirmanin yazarlar1 olarak herhangi bir ¢ikar/catisma olmadigini ifade ederiz.
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