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Gilindem Belirleme Kurami medya, kamu, politika arasindaki giindem transferlerine odaklanarak,
birbiri arasindaki akigin yoniinii tayin etmeye ¢alisir. Geleneksel giindem kurma yapisina eklemlenerek yeni
bir giindem kurma siirecini baslatan sosyal aglar, yapisal 6zelliklerinin sagladig1 avantaj ile medyanin ve
siyasetin giindemini giderek daha gii¢lii bir bicimde etkilemektedir. Bu ¢alismada siyasi giindemin sosyal
medya araciligiyla kamu giindemini nasil belirledigi, bundan hareketle siyasetin yeni medya araglariyla
kamuoyunun bigimlenmesinde ne oranda etkili oldugu sorgulanmustir. Geleneksel medya igin temel teskil
eden “giindem belirleme” tezinin gegerliligi, kullanicilarmin en fazla siyasallastigi Twitter’daki “Tiirkiye
giindemi” baslig1 altinda yer alan etiketler ile amagli drneklem kullanilarak belirlenen politik sdylem {ireten
siyasi aktorlerin paylasimlar1 karsilastirilarak tespit edilmistir. Icerik analizi yontemiyle gergeklestirilen bu
calisma kapsaminda, 3 Mayis 2020-9 Mayis 2020 tarihleri arasinda “trend topic” olan bagliklar ile
Cumhurbagkanm Recep Tayyip Erdogan’m ve T. C. Iletisim Baskanliginin sosyal medya hesaplar1 iizerinden
yapilan paylasimlar karsilastirilmistir. Ele alinan tarihler arasinda Tiirkiye giindeminin yogun bir bigimde
Covid-19 pandemisi etrafinda sekillenmesi nedeniyle, bu siirecin giindem belirleyicilerinden olan Saglik
Bakani Fahrettin Koca’nin ve Milli Egitim Bakan1 Ziya Selguk’un sosyal medya hesaplari iizerinden yaptigi
paylasimlar da aragtirmaya dahil edilmistir. Calisma sonucunda, Twitter Tiirkiye glindemi ile secili siyasi
aktorler ile kurumlarmn giindemi arasinda dikkate deger bir farklilik oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelime: Giindem Belirleme, Giindem Kurma, Sosyal Medya Giindemi, Siyasi Giindem

A COMPARATIVE ANALYSIS OF SOCIAL MEDIA AND POLITICAL AGENDA
IN THE CONTEXT OF THE AGENDA-SETTING THEORY

Abstract

Agenda Setting Theory focusing on agenda transfers between media, public, politics and it tries to
determine the direction of flow between each other. Social networks that start the process of establishing a
new agenda by incorporating it into the traditional agenda setting structure, with the advantage provided by
its structural features, it affects the agenda of the media and politics more and more strongly. In this study,
how the political agenda determines the public agenda through social media and the effect of politics in
shaping public opinion with new media has been examined. The validity of the agenda setting model
determined with sharing of political actor who producing political discourse and hashtags that under the title
“Turkish Agenda” in Twitter by comparison. Within the scope of this study carried out with content analysis
method were compared shares of Twitter accounts of President Of The Republic Of Turkey Recep Tayyip
Erdogan and Presidency Of The Republic Of Turkey Directorate Of Communications between 3 May 2020 -
9 May 2020 and titles in “Trend Topic”. Between the dates handled, because of Turkey's agenda intensively
shaped around the Covid-19, the share of Minister of Health Fahrettin Koca and Minister of National
Education Ziya Sel¢uk, who are one of the agenda determinants of this process, were also included in the
study. In the results of this study, it was found that the differences between the agendas of the institutions and
political actors with Twitter Turkey's agenda.
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Giris

Iletisim teknolojileri ile paralel degisen iletisim kurma bigimleri, geleneksel
medyay1 nostaljinin iiriinii haline getirmistir. Internetin hayatin her alanini degistirdigi ve
dontstiirdiigii bir cagda sosyal medya ise hem kamu, hem siyasi hem de geleneksel medya
giindemini belirleyen ve bu degiskenlerin giindeminden dogrudan etkilenen bir alan haline
gelmistir. Anindaligi ve ¢ift yonlii iletisime izin veren yapisi ile sosyal medya giinlimiizde
toplum, siyaset ve medya tiggeninde bir denge unsuru olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Kitle iletisim araglariin kamunun gilindemini belirledigini savunan Gilindem
Belirleme Kurami, kitle iletisim araglarmin halk tlizerindeki etkilerini agiklamaya calisir.
Giindem Kurma ya da Gilindem Saptama olarak da anilan bu kuram, kitle iletisim
araglarinin kamuoyunun herhangi bir konu hakkinda “ne diisiineceginden” ziyade “hangi
konu” hakkinda diisiinecegini belirlemede daha etkili oldugunu savunur. Bireyi tiimiiyle
pasif konuma indirgeyen etki arastirmalariin aksine, kitle iletisim araglarinin kamuoyunun
tutumlarinin degistirilmesinde her zaman etkili olamayabilecegini sdyler. Ancak bu goriise
gore kitle iletisim araglar1 herhangi bir konuyla ilgili kamuoyunun goriislerini degistirmek
yerine o konunun farkinda olmasini saglayarak, tiim dikkati ve idraki o yone sevk eder
(Becker vd.’den aktaran Erdogan ve Alemdar, 2002, s. 211).

Giindem Belirleme Kurami kamu, siyaset ve medya giindemi arasindaki iliskileri
aciklamaya ve birbirilerinden ne 6l¢iide etkilendigine odaklanir. Bu alan {izerine yapilan
caligmalar genel olarak siyasi giindemin kamu ve medya giindemini etkiledigi lizerinde
durmaktadir. Ancak yeni donem caligmalar, yeni medyanin etkilesimli yapisiyla da paralel
olarak, kamu giindeminin medya glindemini ve siyasi giindemi degistirip
bigimlendirebilecegini ortaya koymaktadir. Kamu giindeminin kendine yer buldugu sosyal
medya aglari, siyasetin ve geleneksel medyanin gérmedigi olaylart kendi glindemine
tasiyarak kamu ile siyaset ve medya arasinda ileti tagiyan bir ara¢ gorevini gérmektedir.
Bununla birlikte sosyal medya, siyasetin giindemini geleneksel medyada oldugu gibi
dogrudan kamu giindemine aktarmamakta; kamu ile miizakere icerisinde bir giindem
yaratarak gorece 6zerk yeni bir giindem belirleme araci olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tim bu gelismeler 15181nda sosyal medya geleneksel giindem belirleme yapisina
yeni bir perspektifle yaklasmayr zorunlu kilmaktadir. Cesitli kanallardan ve aglardan
beslenen kamu, giindem belirleme siirecinin diger unsurlarin1 gorece pasifize ederek kendi
giindemini olusturabilmektedir. Kendi igerigini kendi olusturabilen, yine kendi belirledigi
kanal vasitasiyla digerlerine bildiren sosyal ag kullanicilar, giindem olusturma giiclinii
elinde tutanlarin otoritesini sarsma noktasinda umut vadetmektedir. Bugiine degin {izerine
tartisilagelmis iletisim modelleri {izerine yeniden —ancak daha giiclii bir sekilde—
diisiinmeyi zorunlu kilan bu karmasik, ¢ok yonlii ve ¢ok unsurlu iletisim kurma araci,
beraberinde koklii degisimleri getirmistir. Heniiz etkileri kullanicilarinin i¢inde bulundugu
cografya ve idare edildigi ekonomi politik sistem ile paralellik gosterse de sosyal medya,
bilgi akisinin yoniinii degistirerek medya ve siyasetin kamu {izerindeki etkisini
azaltmaktadir.

Bu calisma boyunca siyasi giindemin kamu giindemini belirledigi varsayimi temel
aliarak, siyasi giindemin sosyal medya iizerinden kamu glindemini ne 6l¢lide belirledigi
irdelenmistir. Habermas’in kamusal alanlarindan giiniimiiz trend topiclerine evrilen
kamusal tartisma alanlarinin dinamigi, Giindem Belirleme Kurami’nin medyadan ve
siyasetten kamuya akan dogrusal giindem akisi hipotezini yeniden diisiinmeye sevk
ettirmistir.
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1. Giindem Belirme Kuramina Genel Bakis

Giindem Belirleme Kurami’nin diislinsel temeline ilk kez Walter Lippmann’in
Public Opinion (Kamuoyu) isimli ¢alismasinda rastlanir (Tekinalp ve Uzun, 2009, s. 125).
Lippmann, kitlelerin sosyal yasamin her alanin1 anlamlandirabilmeleri; dogrudan gozlem
yapabilme imkaninin olmadigi durumlar hakkinda fikir iiretebilmeleri i¢in bir takim
anlamlandirma haritalarina gereksinim duyduklarini; bu haritalarin ise medya araciligiyla
sekillendigini ileri siirer (Lippmann’dan aktaran irvan, 2001, s. 70).

Kitle iletisim araglarinin kamuoyunun goriislerini sekillendirdigi goriisiinii tasiyan
calismalar daha eskilere uzansa da Giindem Belirleme Kurami’nin ortaya ¢ikisi ilk defa
1972 yilinda McCombs ve Shaw’in birlikte yaptigir arastirmaya dayanir. 1968 yilinda
Amerika’da yapilan bagkanlik se¢imleri doneminde kararsiz segmenler {izerinden yapilan
caligmalarda medya giindemindeki konularin 6nemlilik siralamasi ile bu se¢menlerin
giindemi arasinda yliksek bir benzerlik bulundu. Bu baglantiy1 ise glindem saptama yoluyla
medyanin sorunlara gosterilen ilgiyi ve dikkati etkileme giiciine sahip olmasiin kaniti
saydilar (Tekinalp ve Uzun, s. 126). Yine ayn1 ¢aligmaya gore medyanin etkileri hiyerarsik
bir bicimde birkag farkli asamada gergeklesiyordu. ilk asamada etki, “haberdar etme” ya da
“farkindalik yarama” olarak ortaya cikiyordu. Ikinci asamada, herhangi bir olaydan
haberdar olan insan, o konuda hakkinda daha fazla bilgi sahibi olmak istedigi i¢in “biligsel
diizeyde” yasaniyordu. Sonrasinda ise sirasiyla tutumlarda ve davranislarda degisiklikler
meydana geliyordu. Giindem belirleme kurami ise medyanin etkilerinin ilk asamasina
odaklanmaktadir (McCombs ve Shaw’dan aktaran irvan, 2001, s. 69). Bununla birlikte
Gilindem Belirleme yaklagimina gore, kitleler medya yoluyla yalnizca haberdar olmakla
kalmaz ayn1 zamanda bu bilgilerin aktarilmasi i¢in ayrilan siire veya konum ile siklig1
tizerinden bir ¢ikarimda bulunurlar. Bu siire¢ bazen tesadiifii bazen de bilingli olarak
gerceklesse de izleyicilerin dinleyicilerin  ve okuyucularin  diislinsel diinyasini
sekillendirmede onemli rol oynar (Atabek, 2012, s. 156).

Giindem Belirleme Kurami, kitle iletisim araglarinin etkilerinin sinirli oldugunu
savunan orta donem goriislerin yavas yavas doniistiigli; bu etkilerin gii¢lii ancak uzun
vadeli oldugunu savunan paradigmalarin gecerlilik kazandig1 bir donemde ortaya atilmustir.
Zira bu goriis, ilk donem ortaya atilan kitle iletisim araglarinin dogrudan ve giiglii
etkilerinin oldugunu savunan goriiglerin aksine, bu etkilerin zincirleme bir bigimde
asamalardan gegerek uzun vadede kitlelerin tutum ve davranislarinda degisiklik meydana
getirecek kadar giiclii oldugunu savunur. Bu bakis agis1 siyasal karar alma siirecini yoneten
calismalardan propaganda c¢alismalarina, halkla iliskiler ¢alismalarindan kamuoyu
calismalarina kadar birgok karar alma mekanizmasi iizerine yiiriitiilen ¢aligmalarin bigim
ve yon degistirmesine neden olmustur. Tiim bu goriisler 1s181nda sdylenebilir ki medya,
kamu giindeminin olugmasinda en belirleyici unsurdur. Enformasyon iizerinde kurdugu
kontrol mekanizmasi ile hangi bilginin, ne zaman ve ne kadar siireyle kitlelere iletilecegini
belirler. Bilginin gii¢ oldugu diinyamizda, bilgiyi elinde tutanlar da iktidara ortak
konumdadir. Bu gercekten hareketle medyanin dordiincii kuvvet olmasi tesadiif degildir.

2. Giindem Belirleme Siirecinin Unsurlari

Gilindem belirleme yaklasimi, medyadaki bilgilerin kitlelere ulasma siirecine
odaklanir. Rogers ve Dearing’in (1987) yaptig1 kategorizasyona gore giindem belirleme
stirecinin “medya giindemi, kamu giindemi ve politika giindemi” olmak {izere ii¢ temel
unsuru vardir.
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2.1. Medya Giindemi

Medya giindemi, kitle iletisim araglar1 yoluyla kitlelere ilettigi bilgi, olay, haberler
ile bunlara iligkin yine bu araglarda ayrilan siire ve yerdir. Basin kurumlar1 gerek siire
kisitlamas1 gerekse yer kisitlamasi nedeniyle giin igerisinde kendilerine ulasan yahut
kendileri meydana getirdikleri sayisiz haber arasindan se¢im yapmak zorundadir. Kitle
iletisim araclarinin niteligine gore degisiklik gosteren bu se¢cme-eleme siireci tesadiifi bir
stirece tekabiil ettigi diistintilse de bu siirecin politik, ideolojik, kiiltiirel ve ekonomik bir
zemin lizerinden sekillendigi gergektir. Medyanin bir kisim haberleri gormemesi ya da bazi
olaylar1 gereginden fazla islemesi medyanin giindem olusturma giiciinii gostermektedir.
Bunla birlikte Shoemaker ve Reese (2002, s. 130) tarafindan sistematik hale getirilen
medya iceriginin belirlenme siirecine etki eden faktorler de segme-eleme siirecinde bilingli
ya da farkinda olmadan siirece dahil edilir. Buna gore medya igeriginin belirlenmesi 5 ana
diizeyde gerceklesir. Bunlar; bireysel diizey, medya rutinleri diizeyi, kurumsal diizey,
medya dis1 diizey ve ideolojik diizeydir.

2.2. Kamu Giindemi

Kamu giindemi, siyasetin ve medyanin nihai olarak kendi gilindemleri
dogrultusunda belirlemeye ¢alistiklar1 bir olgu olmasindan dolayr giindem belirleme
calismalarinin odak noktasi olmustur. Kamu giindemi, medyanin bir kisim olaylari 6ne
cikararak kitlelerin hangi konuyu tartismalar1 gerektiginin belirlemesiyle ortaya ¢ikan
haber siralamasidir. Kamu, bir haberin gazetenin hangi sayfasinda yer aldigi, gazete
kapladig1 yer ve hangi siklikla tekrar edildigi; yine bir haberin televizyonda ne kadar
siklikla yayimlandigi, habere ne kadar siire ayrildigr ve hangi siklikla tekrar edildigi ile
yalnizca o konudan haberdar olmakla kalmaz o konunun ne kadar 6nemli olduguna dair bir
kanaate de ulasabilir.

Gilindem belirleme iizerine yapilan caligmalar her ne kadar medyanin kamunun
giindemini olusturmada birinci etken oldugu sonuglarina varilsa da, yeni iletisim
teknolojileri ile dinamik bir yapiya sahip olan iletisim siiregleri, kamunun da kendi
giindemini yaratabilecegi ve medya giindemini olusturabilecegini ortaya koymustur.

2.3.Politika Giindemi

Politika giindemi, toplumu ilgilendiren konularin ve olaylarin hiikiimet, se¢ilmis
kimseler ve kanun koyucular tarafindan kabul edilip tizerine tartisildigi liste olarak ifade
edilebilir (Turam, 1994, s. 27). Demokratik toplumlarda kamu giindemi ile politik giindem
paralellik gdosterir. Toplumsal yasami halk adma diizenlemekten sorumlu olan
siyasetgilerin giindeminin, halki ilgilendiren sorunlardan derlenmis olmasi sorumlu
yonetimin de gostergesidir. Sorunlarin Onemliliginin siralanmasina etki eden pek cok
faktor vardir. Cikar gruplari, kitle iletisim araglari, bilimsel veriler ve ekonomik krizler
politik giindemin insasinda 6nemli unsurlardir (Atabek, 2012, s. 167-168). Bununla birlikte
bir konunun siyasal bir konu haline gelebilmesinde ve dikkat ¢ekmesinde; baz: degerlerin
oncelikli ve onemli olmasi, kriz ve kriz semptomlar, iletisim kaynagimin statiisii, siyasal
basart semptomlari, olayin yeniligi, olayin onemi, olayin siirpriz sekilde gelismesi ve
beklenmeyen olaylarin ve gelismelerin varligi, onemli unsurlar olarak karsimiza
ctkmaktadir (Gokge’den aktaran Terkan, 2007, s. 565). Siyasal sistemlerin 6zelliklerine
bagli olarak medya da politik giindemi sekillendirme giicline sahiptir. Siklikla kitle iletisim
araglarina tagidigi ve tizerinde durdugu konuyu siyasetin de giindemi haline getirebilir.

3. Sosyal Medyada Giindem Kurma

Teknolojinin hayatlarimiza dahil olmasiyla, toplumsal yasamin her alan1 biiyiik bir
doniisiime ugramistir. Ozellikle internetin degistirdigi ve eskisini nostaljik kildigi en
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belirgin alan iletisim kurma bigimleri olmustur. Yeni teknolojiler ile tek yonli iletigimi
zorunlu kilan geleneksel medyanin yerini, interaktif ve anindaligi en belirgin 6zelligi olan
sosyal medya almistir. Glinlimiizde geleneksel medya ve sosyal medya aglari birbirini
etkileyen ve birbirinden beslenen araglar haline gelmis; bu aglar izler Kitleyi pasif
konumdan aktif konuma getirmistir. Bu yeni iletisim aglar1 geleneksel yontemlerin aksine
kendi kitlesini yaratmistir. Ancak bu kitle kendinden onceki kitle iletisim araglarinin
alicilarinin yerine daha aktif, kendi gliindemini yaratabilen bir kitledir. Bununla birlikte
geleneksel medyaya da glindem ihra¢ edebilen, siyasetin glindemini kurabilen yapisiyla
glinlimiiziin en gii¢lii giindem kurma araclarindandir.

Sosyal aglarin ytikselisi devrimler, ihtilaller ve toplu gosterilerin yiikseldigi
déneme denk diismektedir. Ozellikle Arap Bahari ile birlikte kitleleri bir araya getirebilme
giiclinlin kesfedilmesiyle sosyal medya aglari gilinliik iletisim kurma aracinin disina
cikarak, soyleyecek sOzii olanlarin mecrasi haline gelmistir. Bu yeni donemle birlikte
Kitleler yalnizca politik ve medya giindemiyle g¢ergevelenmis bir enformasyon alimina
karsi, kendi glindemini yaratabilme giiclinii elde etmistir. Diger yandan sosyal medya
giindem kurma giiclinii, kamu ve medya giindemlerinin birbiriyle Ortiisememesinden
almaktadir. Sosyal medya ile geleneksel medya ekonomi politik agidan farkli dinamiklere
sahiptir. Geleneksel medyada {iretilen igerikler sahiplik yapisiyla baglantili olarak siyasi,
ekonomik ve 1ideolojik slizgeclerden ge¢cmektedir. Oysa sosyal medyada igerikler
kullanicilar tarafindan iiretilmekte; icerikleri bicimlendiren editoryal miidahaleler
azalmaktadir (Kilig, 2020, s. 99). Sosyal medya ve glindem kurma iizerine yapilan
aragtirmalar heniiz yeni olmakla birlikte, 6zellikle Twitter’in diinyanin ve Tiirkiye’nin
giindemini kendi kullanicilar sayesinde kurabilecegini saptanmistir. Profesyonel meslegi
gazetecilik olmayan yurttas gazeteciler de kendisi i¢in Onemli olan ancak medya ve
siyasiler tarafindan seslendirilmeyen diisiinceleri ve olaylar1 glindeme tasiyabilmekte;
siyasi giindem ile medya giindemine kendi yorumunu ve diisiincelerini katarak yeni
icerikler Ttretebilmektedir. Bununla birlikte tek bir igerigin ayn1 anda c¢ok sayida
kullaniciya ulagmasiyla basta politikacilar olmak iizere siyasi elitlerin siklikla ragbet ettigi
sosyal aglar, burada halihazirda var olan giindemle siyasetin giindeminin harmanlandigi
yeni bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Cetin ve Bel, 2014, s. 71).

Sosyal medyanin kendi yapisal 6zellikleri onun kamu, medya ve siyasi giindemi ne
sekilde bigimlendirecegini de belirlemektedir. Politikanin ve medyanin giindem kurma
giicline ragmen sosyal medya ile birlikte artik kamunun giindem kurma giiciinden
bahsedilmektedir. Sosyal aglar ne kadar politik giindem ve geleneksel medyanin giindemi
etrafinda sekillense de gorece 6zgiir ortamiyla bu giindemleri reddederek farkli bir giindem
sunabilmektedir. Ozellikle Twitter ile kullanicilar, diger giindem kurma organlarinin
gormezden geldigi konular1 tartisabilmektedir. Geleneksel medyada haber iiretim
stireclerini etkileyen faktorlerinin, sosyal medyada etkinliginin azalmasiyla bu ortamin
giindemine dis miidahaleyi zorlastirmaktadir. Bu nedenle giindem kurma, politik aktorlerin
ve geleneksel medyanin tekelinden ¢ikmigtir. Tiim bunlarla birlikte sosyal medya yeni bir
giindem kurma organi olarak, kimi zaman geleneksel medya ve politik sdylemlerden
beslenmekte kimi zaman da kendi giindemini geleneksel medya ve politikacilarin
giindemine tasiyarak giindemi sekillendirebilmektedir.

4. Arastirmanin Amaci ve Yontemi

Bu calisma ile siyasi giindemin kamu giindemini belirledigi varsayimi temel
aliarak, siyasi glindemin sosyal medya {izerinden kamu glindemini ne dl¢lide belirledigi
incelenmistir. Geleneksel medya i¢in temel teskil eden “giindem belirleme” tezinin
gecerliligi, kullanicilarinin en fazla siyasallastigi Twitter’daki “Tiirkiye Glindemi” bagligi
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altinda yer alan “baslik etiketleri” ile amagli 6rneklem kullanilarak belirlenen politik
sOylem {reten siyasi aktorlerin paylasimlari karsilastirilarak tespit edilecektir. Bu
kapsamda 3 Mayis 2020 - 9 Mayis 2020 tarihleri arasinda “trend topic” olan basliklar ile
Cumbhurbaskan1 Recep Tayyip Erdogan’m ve T. C. iletisim Baskanliginin sosyal medya
hesaplar1 {izerinden yapilan paylagimlar karsilagtirilacaktir. Ele alinan tarihler arasinda
Tiirkiye glindeminin yogun bir bi¢imde Covid-19 pandemisi etrafinda sekillenmesi
nedeniyle, bu siirecin giindem belirleyicilerinden olan Saglik Bakan1 Fahrettin Koca’nin ile
Milli Egitim Bakani Ziya Selguk’un sosyal medya hesaplari lizerinden yaptig1 paylasimlar
da arastirmaya dahil edilmistir.

Kayit altina alinan 7 giinilin tarih araligi rastgele belirlenmistir. Kayit altina alma
islemi 18.00 ile 23.00 saatleri arasinda siirekli degisen ilk 5 giindem maddesinin tamami
dikkate alinarak gergeklestirilmistir. Siyasi aktorlerin belirlenen giin igerisinde yaptiklar
“retweetler” aragtirmaya dahil edilmemistir. Belirlenen tarihler boyunca her bir giin
Twitter Tiirkiye giindemi basliklar ile siyasal sOylemin aktorlerinin aym1 giin yaptiklar
Twitter paylasimlar tabloya dokiilmiistiir. Siyasal gliindemin yalnizca sosyal medya aglari
izerinden kamu glindemine ve medya giindemine aktarilmadig asikardir. Ancak sosyal
medya aglar1 iizerine yapilan bircok akademik calismanin da ortaya koydugu iizere
ozellikle Twitter’in giindem olusturma giiciiniin kesfedilmesiyle siyasal giindemin aktarici
araci geleneksel medyadan sosyal medyaya kaymistir.

Tablolagtirma esnasinda, belirlenen siyasi aktorlerin ve kurumlarin paylasimlari
bire bir tabloya aktarilmamis; anlam bozulmasi yaratmayacak sekilde paylagimlarin
yalnizca ilk ciimlesi verilmistir. Siyasi glindemin yogun oldugu iilkemizde siyasi giindem
belirleyicilerinin niceligi de fazladir. Ancak bu calismanin 6rneklemi, arastirma doneminin
ozelligi de dikkate alinarak giindem belirleyici en giliglii 4 kisi ve kurum ile
sinirlandirilmastir.

Bu calismada siyasi glindem ile kamu giindeminin karsilastirilmasi igin igerik
analizi yonteminden faydalanilmistir. Berelson icerik analizini “iletisimin igeriginin
objektif, sistematik ve sayisal tammlarim yapan bir arastirma teknigi” olarak ifade eder
(1984, s. 18). Igerik analizinin amaci verileri nesnel, dlgiilebilir ve sistematik bir hale
getirerek sdylemi anlama ve yorumlama g¢alismasidir. Bu nedenle ¢alismada veri toplama
teknigi olarak icerik analizinden yararlanilmistir. Ardindan ortaya konulan bulgular
tartigilmastir.

5. Bulgular

Arastirma bulgularinin degerlendirilmesinde 6ncelikli olarak belirlenen tarih ve saat
araliginda Twitter glindemi kaydedilmistir. Daha sonra belirlenen siyasi aktdrler ile
kurumlarin ayni giine ait paylasimlart tespit edilmistir. Her iki veri tabloya aktarilarak
karsilastirilmas1 miimkiin hale getirilmis ve yorumlanmaistir.
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Tablo 1. 3 Mayis 2020 Twitter Tiirkiye Giindemi ile Secili Siyasi Aktorlerin Twitter

Paylagimlar:
Tiirkiye Twitter Recep Tayyip T.C. lletisim Fahrettin Koca Ziya Selcuk
Giindemi Erdogan Baskanhg
#TrollereCevap Yesilkoy ve Cumhurbagkanimz Milletimiz, PKK Bitlis’teki teror
Verme Sancaktepe'de Muhammed Dongeloglu terdr Orgiitiiyle operasyonunda sehit
toplam 2 bin yatak ile telefonda goriiserek miicadelesinde iki olan kahraman
kapasiteli iki taziyelerini iletti. sehit verdi. mehmetgiklerimizin
hastanemizin hiiznii igindeyiz.
yapimi1 hizla devam
ediyor.
#FatihSultan Bir siiredir Iletisim Baskani Halkimizin Yazilim
MehmetHan Koronaviriis "Miittefiklerimizi, ekrandan tantyip, programlarina ilgi
tedavisi goren, dostlarimizi ve diinyada sevdigi, degerli duyan liseliler burada
Smriinii islam’1 ihtiyac icindeki biitiin Ilahiyatc1 ve Yazar mi?
ogretmeye, iilkeleri desteklemeye Omer Déngeloglu
anlatmaya adamuig devam edecegiz. Bubir | Beyefendi’yi tedavi
ilahiyatci-yazar siyaset meselesi degil, oldugu Koronaviriis
Omer Cumhurbagkanimizin ve | sebebiyle maalesef
Dongeloglu’nun tilkemizin insani kaybettik.
vefatini derin bir yaklagiminin
teessiirle 6grendim. gostergesidir."
Omer Déngeloglu Cumhurbagkanimiz Prof. Dr. Murat
Bitlis'te sehit diisen Dilmener, bir¢ok
askerlerimiz Hasan kusaktan hekim ve
Kuzu ve Eyiip Fidan'in bilim insaninin
ailelerine bagsagligi hocasi, genglerimiz
diledi. icinse Enfeksiyon
alaninda hocalarin
hocastydi.
Neseli Giinler 03 Mayis mevcut durum | 11 MART’TAN BU
YANA, ILK KEZ
BUGUN, iyilesen
hasta sayimiz,
mevcut Koronaviriis
hasta sayimizi gecti.
#EskiyaCananveAd “Tarim ve Orman
amlar1 Bakani, arkadagim
Dr. Bekir
Pakdemirli’ye,
baslattig1 anlaml
kampanya i¢in
tesekkiir ediyorum.
Johnny Depp
#RamazandaEv
SahibiGSB
#Survivor2020
#Sampiyon
Samsunspor
#BarajBosaltilsi
3 Mayis 2020 Pazar giinii Tirkiye Twitter giindeminin en 6nemli maddesi

#TrollereCevapVerme bagligi olmustur. Tiim yeni medya mecralar ile birlikte 6zellikle
Twitter’da kimligi belli olmayan sahte hesaplar iizerinden hedef kitleyi manipiile etmek
icin yaniltic1 bilgiler yayan kimseleri hedefe alan bu baslik incelendiginde, tiim siyasal
gorlislerden kullanicilarin baghgr destekledigi goriilmektedir. Ancak boyle bir bashgin
giindeme gelme nedenine bakildiginda, 6zellikle son donemde artan siyasi kutuplasma ile
paralel artan trol hesaplarin karsi siyasi goriis aleyhine yaydigi manipiilatif ve asagilayici
bagsliklara tepki oldugu goriilmektedir.

Cumhuriyet Halk Partisi Istanbul 11 Baskam1 Canan Kaftancioglu ile ilgili bir
gazetede yer alan iddialar iizerine agilmis olan #EgkiyaCananveAdamlar1 basligi, yine
siyasi diizlemde yasanan gerginligin kamu giindemine aktarildigi bir baslik olarak ele
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almabilir. #RamazandaEvSahibiGSB baslig1 ise Genglik ve Spor Bakanliginin pandemi
siirecinde yurtdisindan gelen vatandaslar1i kuruma bagli yurtlarda misafir etmesi ilizerine
Genglik ve Spor Bakan1 Dr. Mehmet Kasapoglu tarafindan agilan bir bagliktir. Bu baslik
hem Genglik ve Spor Il Miidiirliikleri ile Kredi ve Yurtlar Kurumu il Miidiirliikleri
hesaplar1 hem de diger kullanict hesaplar tarafindan beslenmistir.

Gliniin tiim Twitter giindemi ile belirlenen siyasi aktorlerin  giindemi
karsilastirildiginda iki grup arasinda dogrudan bir benzerligin oldugunu séylemek miimkiin
degildir. Her ne  kadar  #TrollereCevapVerme,  #EskiyaCananveAdamlari,
#RamazandaEvSahibiGSB basliklar1 siyasi icerikli glindemler olsa da bu glindemler
dogrudan siyasi aktorler tarafindan olusturulmamistir. Belirtilen giin igerisinde siyasi
aktorlerin giindemleri YesilkOy ve Sancaktepe’de kurulan hastaneler, Covid-19 pandemisi
ile ilgili giincel gelismeler ve egitim Ogretime iliskin ¢alismalar olsa da bu giindem
maddelerinin Twitter’da kamu giindemine yansimadigi goriilmektedir.

Tablo 2. 4 Mayis 2020 Twitter Tiirkiye Giindemi ile Secili Siyasi Aktorlerin Twitter

Paylasimlar
Tiirkiye Twitter Recep Tayyip T.C. iletisim Baskanhg1 Fahrettin Ziya Selguk
Giindemi Erdogan Koca
#IbrahimOliiyor AB Komisyonu Cumhurbagskanlig Eskisi kadar Bu hafta #Bizden Veli
YASAT Onciiliigiinde Kabinesi, yakin olamayiz | Kusaginda giindemlerimiz
Diizenlenen Cumhurbagkanimiz .. #miizik #bilim #beslenme
Koronaviriis Kiiresel bagkanliginda video
Mukabele konferans yontemiyle
Uluslararasi Taahhiit toplandi.
Etkinligi
#BeratKayaTutuklansin Kabine Toplantist Cumhurbaskanimiz, Eskisi kadar Sevgili anne babalar, evde
Sonrast Millete Avrupa Birligi yakin olamayiz kalma siirecinde
Seslenis Komisyonu onciiliigiinde ¢ocuklarimizin psikoegitsel
diizenlenen "Koronaviriis gereksinimleri i¢in bu kez
Kiiresel Mukabele “Elif ile Alp” yanimizda...
Uluslararasi Taahhiit
Etkinligi"ne video mesaj
gonderdi.
#SelgukBayraktarYalni @RTErdogan, “Normal Son 24 saatte L GS’ye hazirlanan sevgili
zDegildir hayata doniisii kademe iyilesen hasta gengler; hazirlik
kademe baslatacagiz” sayistyla yeni caligmalarimzda
vaka sayis1 yaninizdayiz.
arasindaki fark,
artmaya devam
etti.
#Babam Koronaviriis ile ilgili “Anadolu Masallar1"
mevcut durum projemizde bu kez sanat
diinyasinin ve televizyon
ekranlarinin deneyimli
isimleri, ¢ocuklar i¢in
masal anlatt1.
#DersimKatliami LGS kapsamindaki merkezi
sinavin tarihini 20 Haziran
2020 olarak agikladik.
#yks2020
Cumhurbagkani
Erdogan
#huyluhuyundan
#umutlabekliyoruz
Ahmet Sik
#sandiktagoriisiiriiz
#yazik
#DoguTirkistant
Unutmadik
#Konserelzinlbrahime
Yasam

Tiirkiye'nin ilk yerli {iretim S/IHA Sistemi Baykar Bayraktar TB2'nin mimari
(wikipedia.org, 2020) ve Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan’in damadi Selguk
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Bayraktar’in, CHP Genel Baskan Yardimct Veli Agbaba'nin kendisi ile ilgili iddialarina
yanit verdigi TV programi sonrasi agilan #SelgukBayraktarYalnizDegildir basligi, iktidar
partisi se¢gmen kitlesinin destekledigi bir bagliktir. Bir giindem belirleyici olarak siyasi parti
iiyeleri, siyasi tartismalari kamu giindemine aktarabilmekte ve toplumsal tutumda
degisiklik yaratabilecek bir siireci baslatabilmektedir. #DersimKatliami1 basligi, 1938
yilinda Tunceli’de gergeklesen olay ile iliskili yaratilan giincel siyasi s0ylemin taraftarlar
ile konuya iligkin devletin resmi ideolojinin savunucularini kendine c¢ekmistir
Cumhurbaskant Erdogan bagligi, Cumhurbaskani Recep Tayyip Erdogan’in Kabine
Toplantis1 sonrasi yaptigi agiklamalar iligskin agilan basliktir. #huyluhuyundan bagligi bir
TV’nin ana haber programi i¢in actig1 etikettir ve yine siyasi tartismalarin taraftarlarinin
bakis acistyla degerlendirildigi bir basliktir. #umutlabekliyoruz, #sandiktagoriisiiriiz,
#yazik basliklar1 ise Cumhurbaskani’nin Bakanlar Kurulu Toplantis1 sonrast
Yiiksekogretim Kurumlari Sinavi’nin (YKS) o6ne c¢ekilmesi ile ilgili yaptigi agiklama
sonrasi agilmustir. #lbrahimOliiyorYASAT ve #KonsereizinibrahimeYasam basliklarinda
ise Grup Yorum Uyesi Ibrahim Gékgek’e konser izni verilerek Gékgek’in 6liim orucunu
sonlandirmasi talepleri yer almaktadir.

Tiim bu basliklar incelendiginde 4 Mayis 2020 Twitter Tiirkiye giindemi, siyasetin
ve siyasi yonelimlerin merkezde oldugu bir tartisma ortami etrafinda sekillendigi
goriilmektedir. Ancak bu tartismalarin igerigi siyasi olsa da kamunun Twitter ilizerinden
kendi siyasal giindemini de yarabildigi anlagilmaktadir. Belirlenen siyasi aktor ve
kurumlarin ayni giine ait Twitter paylasimlar1 incelediginde ise Cumhurbagkan1 Recep

Tayyip Erdogan’in agiklamalarinin biiylik oranda Twitter glindemini belirledigi
goriilmektedir.
Tablo 3. 5 Mayis 2020 Twitter Tiirkiye Giindemi ile Segili Siyasi Aktorlerin Twitter
Paylasimlar
Tiirkiye Twitter Recep Tayyip Erdogan T.C. iletisim Bagkanligi Fahrettin Koca Ziya Selcuk
Giindemi
#hdirellez Bu siireci siyasi istismara Iletisim Baskam Oniimiizdeki Cocuklarin
kurban etmeden, @fahrettinaltun yeni tip Pazar saat 11:00 uzaktan
azmimizle, koronaviriis salginiyla ile 15:00 aras1 egitimini,
kararliliginmizla, miicadelede basarili tilkelere parklar, sokaklar oyunlarini,
birligimize sahip ¢ikarak | iligkin bagyazisinda Tirkiye'ye 65 yas ve listii Odevlerini pek
hep birlikte yer vermeyen Amerikan The biiytiklerimizin. | ¢ok evde sadece
atlatacagimiza inancim New York Times'a hitaben bir annelerin takip
tamdir. mektup yazarak Turkiye'yi goz ettigini tiziilerek
ardi1 eden yaziya, sayilarla goriiyorum.
cevap verdi.
#HepimizErdoganiz Bizler bu siireclerde Cumhurbaskanimiz, Siirt'in Yogun bakim
bilimin, ortak aklin ve Pervari ilgesinde sehit olan hasta sayisi,
vicdanin yolunda karar askerimiz Piyade Uzman entiibe hasta
alirken tiim kesimlerin Onbag1 Bekir Giindes'in sayis1 ve vefat
faydasini gozetiyor, bu ailesine bagsagligi diledi. sayisinda diisiis
aziz milletin her bir devam ediyor.
ferdinin bu siiregten sag
salim ¢ikmasi i¢in canla
basla, 7/24 ¢alisiyoruz.
#DolarSaltani Sevgili gengler, 2020 Iletisim Baskam “Tiirkiye'nin | TFF Baskan1 Sn.
Yikiltyor miicadele ile gegiyor. Libya’daki mesru hiikiimete Nihat
Zorluklara millet olarak verdigi destek sayesinde, Ozdemir’le
gbgiis geriyoruz. istikrar1 bozan gayrimesru bugiin bir
Hafter giigleri Libya’da gii¢ goriigme yaptik.
kaybediyor."
#giinde3lira #yks2020, ilk agiklandig1 Cumhurbaskanimiz "Tiirkiye
tarihten 1 hafta sonrasina her bakimdan gelismis
ertelendi. tilkelerden gok daha saglam bir
durus sergileyerek bu sarsintili
donemi geride birakma
sathasina gelmistir.
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#KadirMisirlioglu AK Parti MYK Cumhurbagkammiz ile
Toplantist Oncesi Basin merhum Bagbakan Adnan
Aciklamasi Menderes’in fotograflarina yan

yana yer vererek darbe ve idam
tehdidi igeren yazi nedeniyle
Ragip Zarakolu ve Arti Media
hakkinda su¢ duyurusunda
bulundu.

#GelecekicinErtele Koronaviriis ile ilgili mevcut
durum:

#HepimizErdoganiz baslig1 ile #DolarSaltan1Yikiliyor basliklar1 mevcut siyasi
iktidar1 destekleme amagli acilan basliklardir. #giinde3lira yine bir TV’nin ana haber
programi i¢in acilmis etikettir ve ekonomi ile ilgili sorunlara dikkat cekmek icin
olusturulmustur. #GelecekicinErtele bash@ ise daha erken bir tarihe gekilen YKS’nin
yeniden ileri bir tarihe ertelenmesini isteyenlerin besledigi bir basliktir.

5 Mayis Sali giiniine ait Tiirkiye Twitter glindemine bakildiginda agilan basliklar,
farkli siyasi gortiisleri temsil eden kullanicilar tarafindan ekonomik sorunlara dikkat
cekmek ya da ekonomik sorunlar ile ilgili muhalif sesler karsisinda mevcut hiikiimeti
desteklemek amaciyla agilmistir. Siyasi aktorlerin ve kurumlarin gliindemine bakildiginda
ise Twitter’daki kamu giindemi ile kismen paralellik gosterdigi gériilmektedir. Onceki giin
ve 5 Mayis giinli YKS’nin 6ne ¢ekilmesi ile ilgili talepler, kamu giindemini siyasi
giindeme aktarmis ve Cumhurbaskant Erdogan Twitter ilizerinden genglere seslenerek
siiklinet talebinde bulunmustur.

Tablo 4. 6 Mayis 2020 Twitter Tiirkiye Giindemi ile Secili Siyasi Aktorlerin Twitter

Paylagimlar:
Tiirkiye Twitter Recep T.C. iletisim Fahrettin Koca Ziya Selguk
Giindemi Tayyip Bagkanhgi
Erdogan
#DansozliikSizin Tetisim Bagkam Tiirk Sosyal mesafe uygulamasinda 2020 LGS’ye
TemmuzBizim Kizilay’in dergisi titiz olalim. hazirlanan
1868’in mayis ogrencilerimiz ve
sayisinda Tiirkiye’nin velileri i¢in iki haberim
koronaviriis var; sinav kilavuzunu
miicadelesindeki yayimladik.
iletisim stratejisi
iizerine bir sdylesi
gergeklestirdi.
Kontrollii Sosyal Hayat Koronaviris ile ilgili CNN International televizyonu, 20 Haziran 2020°de
mevcut durum: 3 Mayis'taki yayiniyla, tim Yapilacak LGS'ye ait
diinyadaki izleyicisine Covid- uygulama kilavuzu ve
19’1a miicadelemizdeki basariy Mayis Ayt Ornek
anlatti. Sorular1 Yayimlandi
#DolarinSaltanat: ISTIKLAL CADDESI, bugiin Salgin nedeniyle ara
Yikiliyor iyi bir goriintli vermedi. vermek durumunda
kaldigimiz “Egitim
Bulugmalari”na sanal
ortamda yeniden
bagladik. EBA’da
uzaktan egitim
iceriklerine “Teneffiis”
ekledik
Endonezya’da 7,3 Sudan'in bagkenti Hartum'da, Internetten
Koronaviriis tanisi konan, stirdiirdiglimiiz
solunum gii¢liigiine ragmen “Egitim
hastanede tedavi edilmeyip, Bulugmalar1"mizin
evine gonderilen 55 yasindaki diinkii adresi
vatandasimiz Mehmet Hanefi Hakkari’ydi.
Aydin’1 Tiirkiye’ye getirdik.
Bilim Kurulu Toplantimizin
#6May1s1972 ardindan Koronaviriis ile ilgili
son geligsmelere iligkin basin
aciklamamiz.
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#paraarantyor

Salgn siirecinde, 83 milyonun
destegiyle ¢ok biiyiik bir
mesafe alan saglik ordumuz
adina size gsunu sdylemekten
gurur duyuyorum

Saglik Bakan1 Fahrettin
Koca

Yogun bakima ve solunum
cihazina ihtiya¢ duyan hasta
sayisi azaldi.

#DestanlarYazacagiz

Koronaviriisle miicadelemizin
ikinci doneminde, yeni
donemin ilk giinlerindeyiz.

#AtYariglartONAY
Bekliyor

Yeni donem, tipik bir
normallesme donemi degildir.

Bakanligimiz bir mobil
uygulama gelistirdi.

TFF, maglarin devamina
kendisi karar verdi.

6 Mayis Carsamba giinii olusturulan #DansozliikSizinTemmuzBizim baslig1 sportif
bir basliktir. Saglik Bakani1 Fahrettin Koca da Tiirkiye Futbol Federasyonu Baskani Nihat
Ozdemir ile gdriismesinin ardindan yaptigi paylasim da sportif iceriklidir. Ancak birbiri
arasinda glindem aktarimi bulunmamaktadir. “Kontrollii Sosyal Hayat” ile “Saglik Bakan
Fahrettin Koca” bagliklari, Saglik Bakani Koca’nin Bilim Kurulu Toplantis1 ardindan
yaptig1 agiklamalarla paralel olusturulmus bir giindemdir.

Tablo 5. 7 Mayis 2020 Twitter Tiirkiye Giindemi ile Secili Siyasi Aktorlerin Twitter

Paylasimlan
Tiirkiye Twitter Recep T.C. iletisim Baskanhg Fahrettin Koca Ziya Selcuk
Giindemi Tayyip
Erdogan
#ibrahimgokegek Iletisim Baskan1 "Milli Test sayisi, yakinda 1,5 Cocuklarimiza,
giivenligimizi yakindan milyona ulasacak. “Opykiilerinizi
ilgilendiren stratejik bizimle paylasin,
alanlarda oncii atilimlar belirleyecegimiz
yapan, bastan sona milli bir 100 oykiiyii 23
durusla devletimize hizmet Nisan’in 100. y1l
eden kisi ve kurumlarin doniimiinde
yalan ve iftiralarla kitaplastiralim.”
yipratilmaya ¢alisilmast demistik...
kabul edilemez"
#gelmeyin Koronavirtis ile ilgili Viriisten uzak Uzaktan egitimin
mevcut durum: durmanin yolu, maske adresi EBA kendi
ve sosyal mesafedir. rekorunu giincelledi
#aiihfsinavlariertele Viriisten uzak Salgin sonrasi ¢ok
durmanin yolu, maske seyahat etmem
ve sosyal mesafedir. gerekecek.
#Minnetle
TanerTolga
#gebermis
SurvivoraAlinsin
#YKSErteleViriisiYa
yma
BuNeyin Yasag1

#aiihfsinavlariertele, #YKSErteleVirlisiiYayma, pandemi nedeniyle smavlarin
ertelenmesini talep edenler tarafindan agilmis basliklardir. #Minnetle basligi Koronaviriis
pandemisine kars1 miicadele eden saglik ¢alisanlari; #gelmeyin basligi Mugla Biiyiiksehir
Belediyesi tarafindan normallesme adimlari kapsaminda bazi illere kaldirilan seyahat
yasagi ile birlikte Mugla’ya yogun insan akiginin olmast sonucu agilan tepki bashigidir.
#ibrahimgokcek ile #gebermis basliklar1 ise Grup Yorum Uyesi Ibrahim Gékgek’in
Oliimiine iliskin acilan basliklardir.
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T.C. Iletisim Baskanlig1 tarafindan paylasilan ilk génderi Milli Teknoloji Hamlesi
ile ilgilidir. Ancak bu paylasim ile birlikte diger paylasimlarin ayni giiniin Twitter giindemi
ile benzerligi bulunmamaktadir. Dolayli yoldan bir benzerlik mevcuttur ancak bunun
sebebi tlim diinyada oldugu Tiirkiye’de de kamu, medya ve siyasetin giindemini tamamiyla
kusatan Covid-19 pandemisi ile ilgili glincel gelismelerdir.

Tablo 6. 8 Mayis 2020 Twitter Tiirkiye Giindemi ile Secili Siyasi Aktorlerin Twitter

Paylasimlari
Tiirkiye Twitter Recep T.C. iletisim Fahrettin Koca Ziya Selcuk
Giindemi Tayyip Bagkanhgi
Erdogan
#500BinRiisvetiKimYedi Iletisim Baskani Viriisten uzak durmanin | Liseler igin 750 soruluk
@fahrettinaltun, yolu, maske ve sosyal 3. Destek Paketi
Ingiltere’ye mesafedir. yayinda.
gonderilen tibbi
malzemelerle ilgili
asilsiz haberlere yer
verilmesine tepki
gosterdi.
#vatandagmhayrina Personel alim ilanm “Saglik Bakanligimiz Kirikkale Sulakyurt'ta
yayinlandi. gece demiyor, giindiiz ¢ocuklarimiza trafik
demiyor. Saglik egitim parkina gotlirme
calisanlarimiz sdziinii tutamayinca pes
fedakarca, adanmis ve etmeyen trafik polisi
anitlasmis sekilde Deniz Mutlu’yu tebrik
salgimina engel olmaya ediyorum.
gayret ediyor
#CumalcinYeryiizii Koronaviriis ile ilgili | Emindnii, salgin 6ncesi
Mesciddir mevcut durum: giinlerin hareketliligine
donmiis goriintiisii
verdi.
#KavakYelleri Orneklerini daha dnce
paylastigimiz
sarkilardan bir yenisi
daha yapildi.
#CHPNedenSessiz Toplam iyilesen hasta
sayis1 85 bini agt1.
#tmmobyedokunma Viriisten uzak durmanin
yolu, maske ve sosyal
mesafedir.
#DiinyaY etimlerGiinii Maske ve sosyal
mesafe.
#OkulumVar
KararnamemY ok

#500BinRigvetiKimYedi basligi muhalif siyasetin kamunun glindemine tasidig1 bir
bagliktir. Muhalefet Parti temsilcilerince acilan ve desteklenen bu baslik kullanicilarin da
giin icerisinde en fazla destekledigi baslik olmustur. #vatandaginhayrina basligi bir TV nin
ana haber programi icin actig1 siyasi igerikli paylasimlarin yogun oldugu bagliktir.
#CHPNedenSessiz baslig1 altinda siyasi tartismalarin yiiriitiildiigli; #mmobyedokunma,
#OkulumVarKararnamemY ok ise karar verici mercilerden taleplerin yer aldig basliklardir.
Ayn1 giin siyasi aktorlerin ve kurumlarin hesaplar1 incelendiginde, Twitter giindemi ile
benzerlik gosteren bir paylagim tespit edilememistir.
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Tablo 7. 9 Mayis 2020 Twitter Tiirkiye Giindemi ile Secili Siyasi Aktorlerin Twitter

dolayistyla mesaj yayimladi.

Paylagimlar:
Tiirkiye Twitter Recep Tayyip T.C. Iletisim Baskanhg Fahrettin Ziya Selcuk
Giindemi Erdogan Koca
#YasasinHakikat #GeceyebirEr Iletisim Baskan1 @fahrettinaltun: Viriisten uzak Bartin’daki
doganSelami1 “Salgma kars1 miicadelemizde durmanin meslektaglarimizla
birakan basarinin anahtari, yeni hiikiimet yolu, maske bulustuk...
kardeslerim. sistemimizin avantajli yonetim ve sosyal
bi¢imi ve Cumhurbaskanimizin mesafedir.
liderligidir.”
Buket Aydin Cumhurbaskammiz @RTErdogan Tiirkiye’nin Cumbhurbaskanimiz
Rusya Federasyonu Devlet Bagkam | pratik zekési, Sn. @RTErdogan
Vladimir Putin'e "Rusya'nin 9 salgin tarafindan ilan edilen
Mayis Zafer Giinii" dolayisiyla sartlarinda, “2020 Erisilebilirlik”
kutlama mesaji gonderdi. sosyal hayata | yili kapsaminda TRT
ilging EBA TV ekranlarinda
goriintiiler Tiirk isaret dili
kazandirmaya egitimleri bagliyor.
bagladi.
#TLyeSaldir1 Cumhurbaskammiz @RTErdogan Toplam
9 Mayis Avrupa Giinii dolayisiyla iyilesen sayisi
mesaj yayimladi. 90 bine
yaklasti.
#AnnelerGiinii Cumhurbaskanimiz @RTErdogan
yeni tip koronaviriis (Kovid-19)
salgiiyla miicadele kapsaminda
Sancaktepe, Atatiirk Havalimani ve
Hadimkdy'de yapimi devam eden
hastanelerde incelemelerde
bulundu.
YiirtiyorSan Koronaviriis ile ilgili mevcut
durum:
BarigMuratYagci Cumhurbagkanimiz Anneler Giinii
dolayistyla mesaj yayimladi.
#EvdenDestekOl Cumhurbagkanimiz Yargi Giinii

#bedirgecesi

#GeceyeBirAnne
S6zuBirak

#HasanAliyi
Istemiyoruz

#SevdaNoyan
Tutuklansin

#YasasinHakikat bashigi AK Parti Genel Merkezi tarafindan sosyal medya
platformlarinda giindeme tasidigi kampanyadir. #T LyeSaldir1 bagligi, Tiirk Lirasinin Dolar
karsisinda deger kaybetmesine neden olarak dis kaynakli manipiilatif saldirilar1 sebep
olarak gosterenlerin, ekonomik gostergeler karsisinda hiikiimeti savunanlarin besledigi
bagliktir. #SevdaNoyanTutuklansin etiketi ise bir TV programinda 15 Temmuz giini
yaganan darbe girisimi ile ilgili yaptig1 aciklamalarin ardindan tutuklanmasinin talep
edilmesi iizerine agilmistir. 9 Mayis 2020 Twitter giindemi muhtevasi itibariyle siyasi ve
ekonomiktir. Ancak ayni giiniin belirlenen siyasi aktorler ve kurumlarin paylasimlari,
Twitter giindemi ile karsilastirildiginda birbiriyle benzerlik géstermemektedir.
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Tablo 8. Konulara Gore Secili Siyasi Giindem Belirleyicilerin Giindemleri ile Kamu
Giindemlerinin Dagilimi

Konular Twitter Recep Tayyip T.C. lletisim Fahrettin Koca Ziya Selcuk
Erdogan Baskanhg
Siyaset 12 - 4 2 1
Ekonomi 3 - - -
Icraatlar - 1
Spor 4 -
Egitim 2 - 19
Uluslararasi 2 - 4 -
Protesto/Talep 18 2 -
Anma/Ozel Giin 9 1 6 2
Eglence 8 -
Saglik/Pandemi 3 5 12 32
Kampanya 1 - - -
Diger 4 1 2 1 -
TOPLAM 66 10 28 37 20
Tablo 9. Konulara Gére Kamu Giindemlerinin ve Siyasi Giindemlerin Dagilimi
Konular Kamu Giindemi Siyasi Giindem
Siyaset 12 7
Ekonomi 3
Icraatlar - 1
Spor 4 -
Egitim 2 19
Uluslararast 2 4
Protesto/Talep 18 2
Anma/Ozel Giin 9 9
Eglence 8 -
Saglik/Pandemi 3 49
Kampanya 1 -
Diger 4 4
TOPLAM 66 95

Kamu gilindemi ile segili siyasi glindem belirleyicilerin giindemleri arasindaki
iligkiyi net olarak ortaya koyabilmek amaciyla Twitter’in ve siyasilerin giindem basliklar
birbiriyle karsilastirllmistir. Tablo 9’da goriildiigii iizere giindemler arasi en biiyiik
benzerlik Anma/Ozel Giin bashiginda tespit edilmistir. Bu baslik altinda toplumun genelini
ilgilendiren 6zel giinlere iliskin mesajlar ve bassagligi mesajlar1 yer almaktadir.

Twitter’daki 66 etiketin 12’sini siyasi igerikli glindemler olusturmaktadir. Bu oran siyasi
giindemde de yiiksektir. Ancak onceki tablolarda da goriilecegi gibi siyasi glindemin ve
kamu giindeminin siyaset basligi altindaki glindemlerinin igerikleri incelendiginde
birbiriyle dogrudan bir benzerlik tespit etmek miimkiin degildir. Egitim ve Saglik/Pandemi
basliklar1 6zellikle siyasi giindem belirleyicilerin ragbet ettigi bir konudur. Oysa kamu
giindemi Ozellikle Protesto/Talep basligi altinda yogunlagsmistir. Ancak Cumhurbaskani
Erdogan’in sinavlarin ertelenmesi yoniindeki taleplere karst yaptigi agiklamalar disinda bu
protestolarin ve taleplerin siyasi glindemde karsilik gormedigi anlasilmaktadir.

Bir baska dikkat ¢eken nokta ise kamu glindeminde ekonominin 6nemli bir yer
tuttugudur. Ancak secili giinler icerisinde siyasi giindem belirleyiciler ekonomi ile ilgili her
hangi bir paylasim yapmamistir. Bodylece siyaseti ve kamuyu en fazla ilgilendiren
konularin baginda gelen ekonomide bir benzerlik saptanamamigtir. Siyasetin glindemini
pandemi siirecinde alinan tedbirler ile uluslararasi konular olusturmustur.

Sonuc¢

Gilindem Belirleme Kurami temel olarak, medyanin siyasetten aldigr giindem
maddeleri ile kamunun giindemini belirledigini iddia eder. Giindem Belirleme Kurami
lizerine yapilan yaklasik 50 yillik ampirik ¢aligmalar, siyasi giindem, medya glindemi ve
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kamu giindemi arasinda paralellik bulmustur. Ancak bu caligmalar yogunluklu olarak
geleneksel medya, siyaset ve kamu arasindaki iligkilere odaklanmistir. Gliniimiizde ise yeni
iletisim kurma teknikleri, Glindem Belirleme Kurami’nin unsurlarini yeniden diisiinmeye
ve kamunun giindem belirleme siirecindeki etkisini yeniden tayin etmeye zorlamaktadir.

Sosyal medya aglarina, giindem belirleme siirecinde adini1 da aldig1 iizere medya
unsuru igerisinde yer verilmektedir. Ancak sosyal medya her ne kadar kitle iletisimini
saglayan bir platform olsa da kullanicilarmin halk olmasi dolayisiyla geleneksel medyadan
ayrilmaktadir. Dahast bu fark onu giindem belirleme silirecinde medya sinifindan kamu
siifina aktarmaktadir. Bu nedenledir ki sosyal medyanin giindemi medyanin giindemi
degil aslinda kamunun giindemidir. Sosyal medya aglarinin etkilesimli yapisi, kitlelerin
buralardan orgiitlenebilmesi, kullanicilarina diislincelerini paylasmada ve bilgiye erismede
pratik bir zemin olusturmasi nedeniyle bu platformlara olan ilgi her gecen giin artmaktadir.
Tiim bu ger¢eklerden hareketle sosyal medyanin geleneksel medya ile birlikte siyasi hayati
degistirdigi yadsinamaz bir gergektir (Kilig, 2015, s. 156).

Bununla birlikte sosyal medya giindemi ile siyasi glindemin benzerlik géstermesi o
toplumun yonetim sisteminin demokrasi ile olan iliskisiyle paraleldir. Cilinkii kamuoyunun
taleplerinin karsilik gordiigii sistemler ayn1 zamanda en demokratik sistemlerdir. Sosyal
aglarin da kamunun sesini duyurabildikleri en giiglii platformlar oldugu varsayildiginda,
siyasetin benzer bir giindemle buradan yiikselen taleplere karsilik vermesi yonetim
sisteminin ¢ergevesini ortaya koyar. Medyanin ve siyasetin kamunun sorunlarina ve
taleplerine odaklandigi, 6zgiir kamusal tartisma alanlarinin varoldugu rejimlerde sosyal
medya ile politikanin glindemi de benzerlik gosterir.

Yukarida agiklanmaya calisilan nedenlerden dolayr bu ¢alismada “Twitter Tirkiye
giindemi” kamu glindemi olarak degerlendirilmistir. Twitter Tiirkiye giindemi ile Tiirkiye
siyasi giindemini belirleyen en giiglii aktér ve kurumlarin gliindeminin karsilagtirildigi bu
calismada, siyasi glindemin sosyal medya araglariyla kamu giindemine etkisi 6l¢iilmiistiir.
Arastirmada hangi gliindem maddelerinin kamunun glindeminde ve siyasi aktér ve
kurumlarin giindeminde ilk sirada yer aldig1, hangi durumlarda kamu ile siyasal gliindemin
paralellik gosterdigi belirlenmeye c¢alisilmistir. Calismada, Twitter Tiirkiye glindemi ile
secili siyasi aktorler ile kurumlarin giindeminin ¢ogu zaman benzerlik gostermedigi tespit
edilmistir.

Giindem Belirleme Kuraminin “Demokratik toplumlarda kamu giindemi ile politik
giindem paralellik gdsterir” varsayimina ragmen kamu giindemi ekonomik krize,
tutuklanma ya da saliverilme taleplerine, saglik gerekcesiyle sinavlarin ertelenmesine
yonelik taleplere odaklanmisken; siyasi giindem agilislara, Covid-19 pandemisi ile ilgili
giincel gelismelere, uzaktan egitim siirecine ve dis politikaya odaklanmistir. “Giindemlerin
birbiri tizerindeki etkisinin konularin giiciine bagh olarak sekillendigi” savi ise yine sosyal
medyada tiimiiyle dogrulanamamistir. Covid-19 pandemisi gibi toplumsal ve siyasal ¢ok
boyutlu alanlar1 mesgul eden bir kiiresel soruna ragmen belirlenen tarih araliklarinda her
iki giindem arasinda dogrudan bir benzerlik saptanamamastir.

Tim bunlara ragmen kamunun Twitter’da kendi glindemini yalnizca kendi
sorunlartyla olusturdugu tezi ortaya atilamaz. Arastirmanin 6rneklemi 4 politik aktor ve
kurum ile smirlandirilmisti. Twitter giindemi incelendiginde bir¢ok giindem maddesinin
dolayli olarak siyasi giindemden transfer edildigi goriilmektedir. Ancak bu siyasi glindem
basliklari, geleneksel medyada oldugu gibi yalmizca giliclii siyasi elitler tarafindan
belirlenen bagliklar degil; ayn1 zamanda kullanicilarin 6nemli buldugu siyasi eksenli
olaylar da olabilmektedir. Yani sosyal medyada kullanicilar kendi siyasi giindemini
olusturabilmekte; siyasi elitlerin sundugu giindem basliklarini bagl kalmayabilmektedirler.
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Bununla birlikte kamuyu yakindan ilgilendiren olaylarda “destekleyerek” ya da “karsi
cikarak™ siyasi giindem lizerine de etkide bulunmaya ¢alismaktadirlar.

Extended Abstract

Agenda Setting Theory focuses on explaining the relationships between the public,
politics and media agenda and the extent to which they are influenced by each other.
Studies on this area generally emphasize that the political agenda affects the public and
media agenda. However, recent studies reveal the public agenda can change and shape the
media agenda and the political agenda. Social media networks carries messages between
the public, politics and the media by bringing the events that politics and traditional media
do not see to their own agenda. However, social media does not directly transfer the
agenda of politics to the public agenda as in traditional media. It emerges as a relatively
autonomous new agenda setting tool by creating an agenda in negotiation with the public.

The rise of social networks coincides with the rise of revolutions and mass
demonstrations. With the discovery of the power of the masses especially the Arab Spring,
social media networks have become the medium of those who have something to say. On
the other hand, social media gets its power of agenda setting from the incompatibility of
public and media agendas. Social media and traditional media have different economic and
political dynamics. Content produced in traditional media passes through political,
economic and ideological filters in connection with the ownership structure. However,
content in social media is produced by users; editorial interventions that shape content are
decreasing (Kilig, 2020, p. 99). Although the research on social media and agenda setting
is still new, it has been determined that Twitter can set the world's and Turkey's agenda
thanks to its own users.

The structural features of social media also determine how it will shape the public,
media and political agenda. Although social networks are shaped around the political
agenda and the agenda of traditional media, it can offer a different agenda by rejecting
these agendas with its relatively free environment. Especially with Twitter, users can
discuss issues that other agenda setting tools ignore. For this reason, agenda setting has
emerged from the monopoly of political actors and traditional media. In addition to all
these, social media, as a new agenda setting tool, sometimes feeds on traditional media and
political discourses, and sometimes it can shape the agenda by bringing its own agenda to
the agenda of traditional media and politicians.

In this study, it has been examined to what extent the political agenda determines
the public agenda through social media. The validity of the agenda setting thesis will be
determined by comparing the "Turkey Agenda" title on Twitter with the posts of political
actors. In this context, between May 3, 2020 - May 9, 2020, "trend topics" will be
compared with the posts made on the social media accounts of President Recep Tayyip
Erdogan and the Republic of Turkey Directorate of Communications. Since Turkey's
agenda was heavily shaped around the Covid-19 pandemic between the dates discussed,
the social media accounts of Minister of Health Fahrettin Koca and Minister of National
Education Ziya Selcuk, who were among the agenda setters of this process, were also
included in the research. In the evaluation of the research findings, the Twitter agenda was
recorded at the specified date and time interval. Then, the shares of political actors and
institutions on the same day were determined. Both data were transferred to the table,
making it possible to compare and interpreted.

Despite the assumption of Agenda Setting Theory that “the public agenda and the
political agenda are parallel in democratic societies”, the public agenda is focused on the
economic crisis, the demands for arrest or release and the demands for the postponement of
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exams on health grounds; The political agenda focused on openings, current developments
regarding the Covid-19 pandemic, the distance education process and foreign policy. The
argument that “the effect of the agendas on each other is shaped depending on the power of
the issues” could not be fully confirmed in social media. Despite a global problem that
occupies social and political multidimensional areas such as the Covid-19 pandemic, no
direct similarity has been found between the two agendas in the specified date ranges.

Despite all this, it cannot be said that the public on Twitter creates its own agenda
only with its own problems. The sample of the research was limited to 4 political actors
and institutions. When the Twitter agenda is examined, it is seen that many agenda subjects
are indirectly transferred from the political agenda. However, these political agenda topics
are not the ones determined only by the powerful political elites as in the traditional media;
at the same time, there may be political-oriented events which important for users. In other
words, users can create their own political agenda on social media; they may not adhere to
the agenda topics presented by the political elites. In addition, they try to influence the
political agenda by "supporting™ or "opposing" events that are closely related to the public.
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Destekleyen Kurum/Kuruluslar: Herhangi bir kurum/kurulustan destek alinmamustir.

Cikar Catismasi: Herhangi bir ¢ikar catismasi bulunmamaktadir.
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