ISSN:2528-9527

E-ISSN: 2528-9535
Yil Year. 11
Cilt Volume:18

Sayi Issue :40

Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi Adustos August 2021
International Journal of Society Researches Makalenin Gelis Tarihi Received Date: 20/02/2021
Makalenin Kabul Tarihi Accepted Date: 02/06/2021

Pandemi Déneminde Sinif Ogretmenlerinin
Karsilastig1 Problemler ve C6ziim Yollar:

DOI: 10.26466/opus.883814

*

Banu Ergiic Sahan * - Hanifi Parlar **
* Simaf Ogretmeni, Milli Egitim Bakanligi, Sehit Askeri Coban Ilkokulu, istanbul/Tﬁrkiye

E-Posta: apelia 22@hotmail.com ORCID: 0000-0002-5969-9376
** Dog.Dr., Istanbul Ticaret Universitesi, Insan ve Toplum Bilimleri Fakiiltesi, Istanbul/Tiirkiye
E-Posta: hparlar@ticaret.edu.tr ORCID: 0000-0002-6313-6955

Oz

Bu calismamin amact pandemi doneminde suuf 6gretmenlerinin karsilagtigr problemlere iliskin
ogretmen goriiglerini incelemektir. Aragtirma nitel arastirma modellerinden betimleyici fenomenolojik
desen  kullamlarak hazirlanmigtir.  Arastirmamin  6rneklemi  amagsal ~ Grnekleme  yontemiyle
belirlenmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin resmi okullarda calismas: ve simf gretmeni olmast
kriteri dogrultusunda; ¢alisma grubunu, Nisan 2020- Agustos 2020 doneminde 1-4. Stmiflarda derse
giren 16 sumif 6§retmeni olugturmaktadir. Aragtirmanin verileri, ilgili alan yazin taramasindan sonra
arastirmacilar tarafindan hazirlanmig yar: yapilandinlng goriisme sorulariyla elde edilmistir. Elde
edilen sonuglar icerik analizi yontemiyle analizi yapilmigtir. Bu sorularla belirlenen dért ana tema
altinda veriler incelenmistir. Bu ana temalar sinif 6gretmenlerinin yeni durumlarla bas etme bicimleri
ve duygulari, stf 6gretmenlerinin uzaktan egitime bakisi, uzaktan egitimin avantajlari, uzaktan
egitimin dezavantajlaridir. Arastirma sonuglarina gore sumf dgretmenleri “Hibrit Model Egitim”
uygulamalarimn  6grenci ve 6gretmenler igin wverimsiz olusuna dikkat cekmiglerdir. Sinif
ogretmenlerinin iizerinde durdugu bir diger nokta ise EBA platformu icerisindeki icerik havuzunun
genisletilmesine yoneliktir. Arastirma sonucundaki su Onerilere ulagilnustir. Hibrit modelin egitim
sistemimize adaptasyonunda dgrencilerin devam durumlari istee bagl sekilde yonetilmemelidir. EBA
TV yaymlar: okullarda aktif olarak derslere giren 63retmenlerce takip edilerek; verilecek izleme girevleri
ya da izlenen konuyla ilgili derste devam ¢alismalar yapilmasi suretiyle derslere adapte edilmelidir. EBA
TV derslerinin igerik gelistirici ekipleri gibi EBA platformu icin icerik hazirlama ekipleri kurulmali ve
EBA platformundaki konu anlatim, etkinlik ve soru havuzlarinin sayisi arttirilmalidar.

Anahtar Kelimeler:  Uzaktan Egitim, Sumf Ogretmeni, Dijital Icerikler
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Problems Encountered by Classroom Teachers During
the Pandemic Period and Solutions

Abstract

The aim of this study is to examine teachers’ views on the problems faced by classroom teachers during
the pandemic period. The research has been prepared using descriptive phenomenological design, one of
the qualitative research models. The sample of the study was determined by purposeful sampling method.
The study group of the research 1-4. It consists of 16 classroom teachers who teach in classes. The data
of the research were obtained through semi-structured interview questions prepared by the researchers
after the relevant literature review. The data were analyzed under four main themes determined by these
questions. These main themes are the classroom teachers "way of coping with new situations and their
feelings, the classroom teachers’ view of distance education, the advantages of distance education, and
the disadvantages of distance education. According to the results of the research, classroom teachers
drew attention to the ineffectiveness of "Hybrid Model Education” practices for students and teachers.
Another point that classroom teachers emphasize is to expand the content pool in the EBA platform. The
following suggestions at the end of the research are important. In the adaptation of the hybrid model to
our education system, students’ attendance should not be managed voluntarily. EBA TV broadcasts are
followed by teachers who actively attend classes in schools; It should be adapted to the lessons by carrying
out follow-up tasks to be given or by doing follow-up studies on the subject being watched. Like the
content developer teams of EBA TV courses, content preparation teams for the EBA platform should be
established and the number of lectures, activities and question pools on the EBA platform should be
increased.

Keywords: Distance Education, Classroom Teacher, Digital Contents.
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Pandemi Déneminde Simf Ogretmenlerinin Kargilastig1 Problemler ve Coziim Yollart

Giris

Diinya, olustugu ilk andan itibaren pek cok afet yasanmistir. insan var
olmadan 6nce ve var olduktan sonra yasanmis bu afetler diinya tizerinde
biiyiik ve derin izler birakmustir (Glingor, 2014, s.5). Doga kaynakl afetler,
biyolojik faaliyetler, savaslar, niikleer faaliyetler gibi pek ¢ok olay insanlik
tarihinde farkliliklara neden olmustur. 1 Aralik 2019°da Cin’in Hubei
bolgesinin bagkenti olan Wuhan kentinde ortaya ¢ikan 2019-20 korona
viriis (Covid-19) pandemisi de (Wikipedia, 2020a), bu felaketler arasinda
incelenecek kiiresel bir sorun olmustur. Pandemik felakat, herhangi bir
Epidemik hastaligin kita 6lgeginde, hatta kiiresel 6lgekte yayilmasi halidir
(Glingor, 2014, s.156).

Korona viriis pandemisi tiim sektorleri etkisi altina almistir. Korona
viriisiin etkileri arastirilirken biiyiik krizlerinin yasandig1 gortilmiistiir.
Saglhk agisindan yasanan krizlerin yaninda genis diizeyli krizlerle
karsilasilmistir. Salginin ekonomiye etkisi arastirildiginda meta-gecisle
karsilagilmistir. Pandeminin ayni anda birden fazla rejime niifus
etmesinden dolay1 bir meta-gecis olarak belirtilmistir. Bu gecis teorisinde
gore teknoloji ve yenilik, pazarlar, is diinyasi, hiikiimet, davranislar ve
normlar, diizenleyici ve yOnetisim gerceveleri ve degisim yollar1 dahil
olmak {izere ¢oklu sistem unsurlar1 dikkate alimmalidir. Bu c¢oklu
parametreli calisma sekli bir analize entegre edilir. Bu tarz sistematik
degisimler gecerli iki kosulda incelenir; devlet (yonetim ve diizenleme) ve
ekonomi (isletme, piyasalar ve finans). Devletler bu ¢oklu parametreleri
uygularken biiyiik sorunlarla karsilasmiglardir. Devletlerin hazir
olmadig bir siirectir. Kiiresellesmeye bagh ilerleyen sektorler en zor
kisitlamalar1 yasamislardir. (Wells vd., 2020). Sekil 1’de ¢alismalara gore
sorun yasanilan sektorler verilmistir.

Egitim

Saghk

- -
— P EE——— —
insaat covVviD 19 R
e ——
Turizm Sanayi

Madencilik

Sekil 1. COVID 19’un etkiledigi sektdrler.
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Bu durumdan en ¢ok etkilenen sektorlerden biri de egitim sektortidiir.
Korona viriis, diinya ¢apinda egitim sistemlerini etkilemis, yaygin bir
sekilde okullarin ve {iniversitelerin kapanmasina neden olmustur
(Wikipedia, 2020b). Son 50 y1lda, tiim seviyelerde egitimin saglanmasinda
diinya ¢apinda biiyiik bir biiytime goriilmistiir. Korona viriis, bu
genisletilmis ulusal egitim sistemlerinin karsilastig1 en biiytik zorluktur
(Daniel, 2020). Bu durum, diinya ¢apinda 6grenci niifusunun yaklasik
olarak %92’sini (1,576,021,818 6grenci) etkilemistir. Amerika’da yapilan
bir degerlendirme raporu 3-8 smiflar arasi Ogrencilerin matematik
becerilerinde ciddi oranda diisiisler yasandig1 yoniindedir (Kuhfeld vd.,
2020). Bu aksakliklarinin oniine ge¢mek icin UNESCO, o6zellikle
savunmasiz ve dezavantajli gruplara yonelik olarak iilkelerin tedbirler
almasini isteyerek, uzaktan Ogrenme yoluyla herkes icin egitimin
stirekliligini saglama konusunda tilkelere destek verecegini agiklamigtir
(Can, 2020, s.12). 20 Mart itibariyla Tiirkiye'nin de aralarinda bulundugu
124 tlkede tiim okullarda ve 11 tilkede belirli bolgelerdeki okullarda
orgiin egitime ara verildigi agikland1 (Arik, 2020). Bu agiklamayla egitim
adma yapilacak tiim calismalar uzaktan egitime aktarilmis oldu. MEB
yaptig1 aciklamayla “Ogrencileri dezavantajli duruma diisiirmemek”
olarak agikladig1 uzaktan egitim siirecinin merkezinin televizyon ve
internet kanaliyla yiirtiyecegini belirtti. Tim oOgrencilerin internet
erisimleri igin {icretsiz internet saglanacag1 duyuruldu (MEB, 2020a).

Tiim bu agiklamalar daha 6nceki deneyimlerinde uzaktan egitimle hig
yliz ylize gelmeyen ilkokullar icin farkl: bir baslangic olmustu. Uzaktan
egitim tiim diinya i¢in oldugu gibi Tiirkiye igin de bir alternatif egitim
yontemi olarak kullanilmaya baslandi. Uzaktan egitimin tanimi
yapildiginda; dijital ya da yazili iletisim kaynaklari aracilii ile
gerceklestirilen zaman ve mekandan kaynakli olusan simirliligi ortadan
kaldiran ¢ok cesitli 6grenme faaliyetini kullanicilara sunan planlanmus,
tasarlanmisg bir 6grenme faaliyetidir (Altiparmak vd.,2011, s.320). Uzaktan
egitim Covid-19 pandemisi sonrasinda diinya {izerinde egitimde %100
kullanom oranmna wulagmistir. Pandemi Oncesindeki alan yazin
incelendiginde %80’lik bir kullanim oranina sahip oldugu goriilmektedir
(Allen ve Seamen,2016’dan akt. Fidan, 2020). Uzaktan egitimin zorunlu
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olarak bu sekilde kullanilir olusu daha 6ncesinde boyle bir deneyimleri
olmayan 6gretmenler igin yeni bir baslangi¢ olmustur.

Sinif Ogretmenligi ve Egitim: “Sen tas, kaya ve mermer dahi olsan, eger
iyi bir terbiyecinin eline diisersen cevher olursun.” Mevlana tarafindan
sOylenmis ve Ogretmenlik mesleginin zorlugunu anlatan bir sozdiir
(Bacanl1 ve Aydin, 2018, 5.29). Ogretmenlik, 6grenme olgusunun zorlugu
nedeniyle cok zor bir meslektir. Ogretmenin gérevi 6grenme siirecindeki
tiim etmenleri denetlemek ve degerlendirmektir. MEB mevzuatlarindaki
tanimiyla sinif 6gretmeni; egitim verecegi smifin diizeyine uygun yillik,
aylik, haftalik ve giinliik ¢alisma plani hazirlayip; kendisine ayrilan ders
saatlerinde bu plan1 uygulayarak oOgrencilere temel vatandashk
davramslar1 kazandiran 6gretmenlik alamdir (MEB, 2017). [lkégretimin
ilk dort yilinda gorev yapan Ogretmenler smuf Ogretmeni olarak
tanimlanir. Cocuklarin ilk yillarda karsilasacaklari egitimin niteligi,
gelecekteki basarilari, okula, derslere ve kendilerine karsi tutumlari
tisttinde onemli bir etkiye sahiptir. Bu nedenle okul 6ncesi ve ilkokul
doneminde ¢ocukla etkilesimde bulunan kisilerin; 6grencilere saglikli bir
kisilik kazandirmada biiyiik rolii oldugunu sdylemek miimkiindiir.
Ogretmen hazirlayacagi egitim ortamiyla grencileri farkli ve unutulmaz
deneyimler sunabilecegi gibi gelisimini de sinirlayabilir. Sinif 6gretmeni
bilgiyi aktaran kisi degil, bilgiye ulasma yollarimi o6greten kisidir
(Senemoglu, 1984). Smif 6gretmenliginin 6nemi Balci, 2014’ te nitelikli bir
Ogretimin amaglarinin saptanmasi, sinifta diizen ve disiplinin saglanmasi
icin 6gretmene ¢ok biiyiik bir rol diistiigti seklinde agiklanir. Sosyal bir
sistem olan okullarin en stratejik parcalarindan biri Ogretmendir
(Bursalioglu, 2005).

Pandemi Dénemi MEB’min  Acil Eylem Uygulamalari: Pandemi
doneminde ilk vakanin goriilmesiyle Tiirkiye’de de bir¢ok alanda
onlemler alinmaya baslandi. MEB, 12 Mart 2020'de yaptig1 aciklama ile
16-30 Mart 2020 tarihleri arasinda 2 hafta tatil yapilacagim agikladi. Milli
Egitim Bakanhig1 alacaklar1 oOnlemler kapsaminda {icretsiz olarak
sunacaklar1: uzaktan 6grenme sistemiyle diinyada ilk kez ulusal dlgekte
ozel olarak hazirlanan televizyon ve internet ders programlariyla model
iilke olma yolunda adimlar atildigin1 duyurmustur (MEB, 2020b). Yapilan
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bu agiklamadan sonra 6grencilerin ilk bir haftay1 evlerinde tatil yaparak
ikince hafta olan 23 Mart’ta ise uzaktan egitime baslayacaklar1 belirtildi.
Ogrencilerin alt yap1 yetersizlikleri ile ilgili sorunlarina yonelik EBA
kullaniminda biitiin operatorlerden ticretsiz 8 GB internet erisimi imkan
saglandig1 da duyurularak onlemler alinmaya basland: (MEB, 2020b).

Egitim Bilisim Ag1 (EBA), Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel
Midirliigi tarafindan her bir bireyin kullanimina ticretsiz olarak sunulan
cevrimici bir sosyal egitim platformudur. Giintimiiz teknolojisinin
ogretmen ve Ogrencileri sundugu bu hizmet ile bir¢cok farkl icerik ve
uygulamadan faydalanmak miimkiin. Bu platformun amacy; bilgi
teknolojileri araciigiyla etkili materyal kullanimini  destekleyip
teknolojinin egitime adaptasyonunu saglamaktir (MEB, 2020c). Bu siirecte
aktif olarak kullanilan EBA platformu zaman zaman aksakliklara neden
olsa da Ogretmen ve Ogrencilere cok biiylik kolayliklar saglamistir.
Tiirkiye’de 2012 yilindan beri var olan EBA platformu salgin 6ncesinde de
kullanilmaktaydi. Her sinif seviyesine uygun etkilesimli ve etkilesimsiz
pek ¢ok igerik 6grenci ve 6gretmenlerin hizmetine sunulmustur. Her ne
kadar tiim 6grenciler ve 6gretmenler bu platformdan yararlanmasa da
boyle bir platformun varhigr Tiirkiye'yi ¢ok hizli bir sekilde uzaktan
ogrenme uygulamalarim baslatabilmesini saglamistir (TEDMEM, 2020,
s.9).

23 Mart tarihinden itibaren EBA TV Kanali ve EBA Canli Ders
Platformu 6grenciler ve 6gretmenlerin kullanimina agilmistir. Uzaktan
egitim donemi i¢gin 6zel olarak olusturulan EBATV Ilkokul, ortaokul ve
lise kanallarinda ders planlarindaki kazanimlar dogrultusunda 20-25
dakikalik dersler hazirlanip sunulmaya baglamistir. Bu derslerin sunumu
icin TRT ile is birligi yapilarak ¢ekim ve yayin asamasi igin protokoller
olusturulmustur. Derslerin sunan, igerikleri hazirlayan 6gretmenler de
MEB’ te gorev yapan Ogretmenlerden secilerek bir eylem plam
olusturulmustur. Bu kanallarda 6grencilere derslerin yaninda etkinlik
kusagi, velilere yonelik programlar da yayimlanarak uzaktan egitim
siirecine katki saglanmaya calisilmistir.

13 Nisan tarihinde pilot uygulamalar yapildiktan sonra LGS ve YKS
smavlarina girecek olan 8 ve 12. Siniflar igin olusturulan dersler 27 Nisan
itibariyle anasmnifi, l.simif ve 2.siuflar hari¢ diger tiim simflarda
uygulanmaya baslanda.

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 2380



Pandemi Déneminde Simf Ogretmenlerinin Kargilastig1 Problemler ve Coziim Yollart

Pandemi Dénemi Okuldaki Egitim-Ogretim Etkinlikleri: MEB'in ilk
donemde egitimi EBA TV ile sunmaya calismasmnin ardindan canl
derslerin EBA platformlarinda tanimlanmasiyla 6grenciler canli derslere
yonlendirilmistir. Bu durumla birlikte ilkokul 3 ve 4. Sif 6grenci ve
ogretmenleri daha 6nce deneyimlemedikleri bir egitim sekline adim atmais
oldular. Uzaktan egitim kavrami 6grenciler i¢in anlasilmaz bir siirecti.
Uzaktan egitim siirecinin baglamasiyla yapilan arastirmalarda gosteriyor
ki Ogrencilerin yiizde 75’1 6grenmek icin yiiz ylize iletisime ihtiyag
duyuyorlar (BAU, 2020). Bu bakis agis1 nedeniyle siirecin yonetilmesi
sirasinda ilk zamanlar bir direngle karsilasilmistir. Uzaktan egitimi
yetersiz buldugu igin direng gosteren veli ve 6grenciler oldugu gibi maddi
yoksunluklar nedeniyle siirecin iginde bulunamayan ogrenciler de
bulunmaktadir. MEB’in paylastigi tiim olanaklara karsin iginde
bulundugu kosullar nedeniyle uzaktan egitime dahi erisemeyen, erisme
imkani olsa bile yine icinde bulundugu kosullar nedeniyle uzaktan egitim
araglarini etkin izleyemeyen 6grenciler de bulunmaktadir. Risk altindaki
bu grubun izlenmesi ve telafi egitimi benzeri uygulamalarla
desteklenmesi bir gereklilik olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Arik, 2020).
Okullarda normal egitim goren 6grenciler yaninda kaynastirma egitimi
goren ve Ozel alt siniflarda egitim goren ¢ocuklar i¢in MEB tarafindan TV
programlari, canli dersler ve online uygulamalar gibi 6nlemlerin alinmasi
kagimilmaz olmus (TEDMEM, 2020, s.73), bu durumla ilgili calismalar
ylritiilmeye baslamistir. Endonezya’da yapilan bir arastirma gosteriyor
ki tlkeler pandemi doneminin baslamasindan itibaren birkag ay icinde
ulusal egitim sistemleri, ¢evrimici yontemler gibi ¢oziimlere yonelmistir
(Aliyyah ve Rachmadtullah, 2020).

Stiphesiz ki okullardaki en 6nemli yap1 olan 6gretmenlerin siireg iginde
etkili olmasi, uzaktan egitim siirecine olumlu sekilde etki etmektedir. Bu
nedenle 6gretmenleri uzaktan egitime hazirlayacak psikolojik ve sosyal
calismalar okul yoneticileri tarafindan desteklenmelidir (Akyavuz ve
Cakin, 2020, s.726). Pandeminin ilk giinlerinde ilk kez karsilastiklar1 bir
durum kargisinda 6gretmenlerin siireci yonetebilmek igin psikolojik ve
teknik konularda desteklenmesi siirecin dogru yonetilmesine de katk:
saglayacaktir. Nitekim uzaktan egitim siirecinde en biytk yiikiin
ogretmenlerin omuzlarma oldugunu goren MEB pek cok ulusal ve
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uluslararasi sertifikall egitim programiyla O0gretmenlerini
desteklemektedir. Pandemi doneminde bu egitimlere 125 bin 6gretmenin
katildig1 MEB verilerinde bulunmaktadir (MEB, 2020d).

Bu calismanin amaci pandemi doéneminde smif Ogretmenlerinin
karsilastigr problemlere iliskin Ogretmen goriislerini incelemektir. Bu
donemde Ogretmenler yalmiz kaldiklarini hissetmis ve alanda yasanan
sorunlarla bas basa kalmislardir. Giinliik degisen kararlar, daha once
karsilasmadiklar1 bir dénemde yapmalar1 beklenen sorumluluklar onlar:
yipratmustir. Yapilan bu ¢alismayla 6gretmenlerin yasadiklari sorunlarin
belirlenmesi alanda calisan yonetici ve politika yapicilara yardima
olacaktir. Ciinkii Ogretmenler yasadiklar1 sorunlar1 inceleyen ve
diistindiiklerini ifade eden ¢alismalara ihtiya¢ duymaktadir.

Makalenin ele aldigit konu literatiir taramasi yapildiginda
arastirmacilar tarafindan farkli sekillerde ele alinmistir. Pandemi
doneminin anneler tizerindeki etkisi Yilmaz, Mutlu ve Doganay (2020) ve
Usta ve Gokcan (2020) tarafindan ele alinirken, 6gretmenler {izerindeki
etkisi Cakin ve Ayyavuz (2020), Kantos, (2020) ve Fidan (2020) tarafindan
arastinlmistir. Basaran (2020) ve Can (2020) pandemi doneminde
kullanilmak durumunda kalinan uzaktan egitim uygulamalar1 hakkinda
makaleler yayimlamislardir. Pek ¢ok olusum da Tiirkiye’de uzaktan
egitim silirecine dair pek ¢ok raporlar yaymmlamis ve alana katkida
bulunmaya ¢alismistir (ERG, BAU, TEDMEM, 2020).

Bu aragtirma ise pandemi doneminde ilkokullarda gorev yapmis sinif
ogretmenlerinin 6grenci, veli, uzaktan egitim uygulamalar1 gibi
durumlarda yasadiklar1 zorluklar: bularak ¢6ziim Onerileri gelistirmeye
yoneliktir. Daha ©nce uzaktan egitimle ilgili deneyimleri olmayan
Istanbul ilindeki farkli sosyo-kiiltiirel yapilarda gorev yapan simf
ogretmenlerinin yasadiklar: bu belirsiz donemle ilgili fikirleri alinarak,
yasadiklar1 sorunlara ¢oziim yollar1 gelistirmek amaclanmistir. Bu
dogrultu da bu temel amaca ulagsmak igin sinif 6gretmenlerine asagidaki
sorular yoneltilmistir.

1. Uzaktan egitime gegiste hazir bulunusluk diizeyiniz nasildi? Tlk
basta neler hissettiniz?

2. Uzaktan egitim 0grencilerinizle akademik olarak ¢alismalarinizi
nasil yiiriittiintiz? Uzaktan egitim platformlari olarak tercihleriniz
neler oldu?
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3. Uzaktan egitimde akademik calismalarimizda hangi yontemleri
kullandiniz?

4. Uzaktan egitimle ulasabildiginiz-ulasamadiginiz 6grenciler ve
nedenleri?

5. Uzaktan egitimde oOgrencilerinize kiiltiirel ve sosyal destek
verebildiniz mi? Nasil?

6. Ilkokullarda uzaktan egitim nasil planlanmali? Suan uygulanan
Hibrit modelle ilgili diistinceleriniz nelerdir?

7. Uzaktan egitimin Ogrencilere kazandirdigr olumlu durumlar
nelerdir?

8. Yiiz ylize egitim mi uzaktan egitim arasindaki terciniz ne olurdu?
Nedenlerini paylasir misiniz?

9. Uzaktan egitim siirecinde velilerin en ¢ok sikayet ettigi konular ve
nedenleri?

10. Uzaktan egitim siirecinde djjital yetkinliginizi gelistirmek igin
neler yaptiniz?

Yontem
Desen

Arastirma nitel arastirma modellerinden betimleyici fenomenolojik desen
kullanilarak hazirlanmistir. Fenomenoloji (olgubilim) aragtirmanin
odaklandig1 olguyu yasayan ve bu olguyu disa vurabilecek ve
yansitabilecek birey ve gruplarla yapilir. Fenomenoloji aragtirmalari kesin
ve genellenebilir sonuglar ortaya koyamasa da konuyu daha iyi taniyip
anlamamiza yardimar olurlar (Biiytikoztiirk vd., 2018, s.22).

Calisma grubu

Arastirmada hangi 6gretmenlerin segilecegi amagsal 6rnekleme secim
modellerinden kriterli 6rneklem se¢cim modeli kullanilarak belirlenmistir.
Amagsal Ornekleme, ¢alismanin amacina bagl olarak bilgi acisindan
zengin durumlarin segilerek derinlemesine arastirma yapilmasidir
(Biiyiikoztiirk vd., 2018, 5.92-93). Ogretmenlerin resmi okullarda galismast
ve smif Ogretmeni olmasi kriteri dogrultusunda; arastirmanin calisma
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grubunu Nisan 2020- Agustos 2020 doneminde 1-4. Siniflarda derse giren
16 sinif Ogretmeni olusturmaktadir. Ogretmenlerle ilgili betimsel
Ozellikler Tablo 1’ de sunulmustur. Belirlenen dénemde 1, 2, 3 ve 4.
smiflarda 6gretmenlik yapmis dorder 6gretmenin farkli sosyo-ekonomik
bolgelerden secilmesine dikkat edilmistir. Ogretmenlerin meslekteki
kidemleri 7 yildan 25 yila farklilik gostermektedir. Katihmcilarin sorulara
verdigi cevaplarla ilgili dogrudan alinti yapilirken O.1.1 gekilde
kisaltmalar yapilacaktir. flk rakam 6gretmenin belirlenen dénemde gorev
yaptig1 simf seviyesini belirlerken, ikinci rakam o smuf seviyesinde
goriisme yapilan kagina o6gretmen oldugunu belirlemeye yonelik
kullanilacaktir. Ogretmenler belirlenirken tamaminin daha 6nceden
belirli bir uzaktan egitim deneyimi olmamasina dikkat edilmistir.

Tablo 1: Katilimcilarin Betimsel Ozelliklerine iliskin Bilgiler

Frekans Yiizde %
Cinsiyet
Kadin 11 %68,7
Erkek 5 %31,2
Yas
25-30 2 %12,5
31-40 12 %75
51-60 2 %12,5
Hizmet Yil1
1-10 yal 5 %31,2
10-15 y1l 5 %31,2
16-20 y1l 4 %25
21 yil ve {istii 2 %12,5
Medeni Hali
Evli 14 %87,5
Bekar 2 %12,5
Cocugu var m1?
Evet 12 %75
Hay1r 4 %25

Veri Toplama Araci

Arastirmanin verileri, pandemi donemi ve uzaktan egitimle ilgili olan
yerli ve yabana alanyazin taramasindan sonra arastirmacilar tarafindan
hazirlanmis yar1 yapilandirilmis goriisme sorulariyla elde edilmistir.
Aragtirmacilar tarafindan hazirlanan 15 soru egitim bilimleri alaninda
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uzman olan Ogretim {yeleri tarafindan incelenmis ve on sorunun
kullanilmasina karar verilmistir. Hazirlanan sorular {i¢ 6gretmene
sorularak pilot uygulama yapilmis, anlasilirligr incelenmistir. Yapilan geri
doniiglerle “flkokullarda uzaktan egitim nasil planlanmali?” sorusuna
“Hibrit Model hakkinda ne diistintiyorsunuz?” sorusunun eklenmesinin
uygun olacagi kanisina varilmistir. Arastirmada kullanilacak sorularla
ilgili etik kurul onay1 Istanbul Ticaret Universitesinden alinmustir.

Veri Toplama Iglemi

Gortismeler c¢evrimigi, yliz ylize goriismeler ve cevrimici program
kullanilarak yapilan goriismelerle gergeklestirilmistir. Gortismelerden
once katilimcilara yapilan ¢alismanin amaci agitklanmis ve verecekleri
bilgilerle ilgili kayit alinmasi konusunda gerekli izinler almmustir.
Goriismeler sirasinda 6gretmenlere on soru yoneltilmistir. Kayit altina
alman veriler ¢éziimlenmis ve analiz yapilmistir.

Aragtirmacinin Rolii

Nitel aragtirmalarda aragtirmacinin rolii nicel aragtirmalardan farklidir.
Nitel aragtirmaci alanda zaman harcayan, katiimalarla dogrudan
gortisen, tecriibelerini toplanan verilerin analizinde kullanan kisidir.
Arastirilan konuyu yakindan tamima ve anlama nitel aragtirmalarda
onemli yer tutar. Bu yoniiyle nitel arastirmalarin 6znel oldugu
elegtirilerini de beraberinde getirir. Bu sdylem bir yoniiyle dogru kabul
edilebilir ancak hicbir arastirma ytiizde yiiz nesnellik miimkiin degildir
(Patton,1990’dan akt. Yildirim, 1999, s.12).

Kullanilan Analiz Yontemi

Goriismelerden elde edilen bilgiler igerik analizi yontemiyle ele alinmistir.
Icerik analizi, insan davramslarmi ve dogasini belirleme {izerinde
dogrudan olmayan yollarla calismaya imkan tamiyan bir tekniktir
(Buiytikoztiirk, 2018). Bu ¢alismada igerik analizi, bu yonlerinin yam sira
birbirlerine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar gercevesinde bir
araya getirerek okuyucunun anlayacagi bicime dontistiirmesi nedeniyle
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tercih edilmistir (Yildirnrm ve Simsek, 2005). Katilimcilarin sorulara
verdikleri cevaplar analiz edilirken Oncelikle ses kayitlar1 yaziya
gecirilmistir. Metne dontistiirtilen cevaplar igerik analizinin temel amaci
olan toplanan verileri aciklayabilecek olan kavram ve iligkilere ulasmak
i¢in veriler {izerinde detaylica durmustur. Bu analize oncelikle verilerin
kodlanmasi ile baglanmistir. Kod, sozciiklerin, ciimlelerin yani veriler
arasindaki anlamli kisimlarin isimlendirilerek siniflandirilmasidir
(Poyraz, 2018). Kodlama, goriisme sorular1 ve goriisme sorularmna verilen
cevaplar tizerinden yapilmistir. Kodlama islemi sonrasinda, goriismelere
ait uzun cevaplar iizerinden olusturulan temalarla daha yakindan ilgili
olan ifadeler secilmistir. Tema olusturma kisaca kodlarin
simiflandirilmasidir.  Ortaya ¢ikan kodlar1 genel olarak agiklayan
kategoriler ve kategorileri bir araya toplayan temalar belirlenmistir
(Baltaci, 2019). Ayrica arastirmacilar verilerin ¢éziimlenmesinde gerekli
olan kategori ve temalarin se¢ciminde arastirma sorularini temel almistir.
Kodlar, kategoriler ve temalar arasindaki iligkiler belirlenip, tanimlanarak
bulgularin yorumlanmas: saglanmistir. Analiz sirasinda once birbirine
benzer ifadeler ve birbirine benzemeyen ifadeler belirlenerek temalar
belirlenmistir.

Bulgular

Arastirmanin amaci dogrultusunda hazirlanan goriisme sorularindan
elde edilen verilerin analiz sonuglar1 dogrultusunda dort ana temaya
ulagilmigtir. Bu temalar sirasiyla;

e Simuf Ogretmenlerinin yeni durumlarla bas etme bigimleri ve

duygular.

e Sinif 6gretmenlerinin uzaktan egitime bakisi

e Uzaktan egitimin avantajlar1

e Uzaktan egitimin dezavantajlar1 olarak belirlenmistir.

Olusan bu ana temalar ve iligkilendirildigi sorular tabloda verilmistir:
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Tablo 2: Katiluncilara sorulan sorulara gére olusturulan temalar

ANA TEMA ALT TEMA
Uzaktan egitime geciste sinif 6gretmenlerinin hazir
Sinuf 6gretmenlerinin yeni bulunusluluk diizeyleri ve duygular.
durumlarla bags etme bigimleri ve Uzaktan egitim siirecinin sinif 6gretmenlerinin dijital
duygular. yetkinligine faydalar.
Uzaktan egitim siirecinde sinuf 6gretmenlerinin izledigi
yollar.
Uzaktan egitimde akademik destek agisindan kullanilan
yontemler.
Sinuf 6gretmenlerinin uzaktan Uzaktan egitimde 6grenciler icin kiiltiirel ve sosyal
egitime bakigi agidan yapilanlar.

[lkokullarda uzaktan egitim planlarrken dikkat

edilmesi gereken noktalar. Hibrit Modelin egitim

sistemimize yansimalar.

Uzaktan egitim-Y{iz yiize egitim

Uzaktan egitimin dgrenciler agisindan faydalari.
Uzaktan Egitimin Avantajlar Uzaktan egitim siirecinin sinif 6gretmenlerinin dijital

yetkinligine faydalari.

Uzaktan egitimde ulasilabilen ve ulagilamayan
Uzaktan Egitimin Dezavantajlar1 ogrenciler ve nedenleri

Uzaktan egitim siirecinde velilerden gelen sikayetler

Simif Ogretmenlerinin Yeni Durumlarla Bas Etme Bigimleri ve
Duygularn

Smif 6gretmenleri Mart 2020 tarihinden itibaren egitimini almadig: ve
daha once karsilasmadig1 bir durumla karsi karsiya geldiler. Uzaktan
egitim; egitim sistemimiz igin yeni ve farkli bir tecriibe oldu. Yaptigimiz
calismada sinif 6gretmenlerine “Uzaktan egitime geciste hazirbulunusluk
diizeyiniz nasildi? lk basta neler hissettiniz?” ve “Uzaktan egitim
stirecinde dijjital yetkinliginizi gelistirmek icin neler yaptimiz?” sorulari
sorulmustur. Arastirmaya katilan 6gretmenlerin tamamu stiregle ilgili bir
hazirbulunusluluklarinin olmadigini belirtmistir. Ogretmenlerin 13 tanesi
kaygy, tedirginlik ve korku hissettigini ifade etmistir.

0.2.2. “Hazirbulunugluk diizeyim bilisim konusunda yeterli biri olamama
ragmen diigiiktii. ZOOM gibi yontemleri kullanmiyordum. EBA y1 zaten biitiin
cocuklar aktif kullanamiyor. Bizde bu yiizden kendimizi gelistirmemistik. Bu
yiizden ilk basta cocuklara yetemem diye korktum ve kaygilandim.”
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0.3.1. “Kisa siireli bir ara verme dinemi yasayanimizi sanyordum. Ancak
vakalar arttikca evde kalis siiremizin artti§im tedirginlikle izledim. Uzaktan
egitime karst bir hazir bulunuslugum yoktu agikcasi. Cevrimici uygulamalara bir
kez katilmistim. Hastalik sebebiyle tedirgin, o6grencilerime yetemeyecegim
duygusuyla kaygiliydim.”

Arastirmaya katilan 3 6gretmen ise hazirbulunusluluklar: olmasa da
bu stirecle bas edebileceklerine inandiklarin1i  belirtmistir. Bu
ogretmenlerin mesleki kidemlerinin 15 yildan fazla oldugu dikkati
cekmektedir.

O.4.4. “Béyle bir konuda hichir on yasantim  olmadi§r  icin
hazirbulunuslugum yeterli degildi. Ancak ben kisilik olarak kolay adapte
olabilirim. Once durumun kisa siirecegini diisiindiim. O yiizden iistesinden
gelebiliriz gibi geldi. Kazanimlarini cogunu bitirmistik. Ama baktim siire¢ uzad.
Yine de stres yapmadim aslinda. Cocuklarla saglikli oldugumuz siirece bunu
asacagimiz: diisiindiim. Oyle de oldu.”

Uzaktan egitime geciste Ogretmenlerin siire¢ igerisinde kendilerini
gelistirmek isteyip istemediklerini 6grenmek, adaptasyonlarmi nasil
sagladiklarin1 anlamak igin sorulan soruya Ogretmenlerin 14 tanesi bu
siireci kendilerini gelistirmek igin kullandiklarini belirtmistir.

0.3.2. “Evet, EBA daki cevrim ici seminerleri aldim mesela. Grafik tablet girdi
hayatima ki daha once neden kullanmadim dedim kendime. Dersler bitince hep
sunu da mi yapsaydik diye sorguladim. Dijital olarak gelismeye zorlad bizi. MEB
teki seminerlerle kendimi gelistirme firsat: buldum.”

0.2.1. “Kendimi gelistirmek igin hizmet ici egitimlere katildim. Kendimi
beslemeye calistim. Dijital yetkinli§imi arttirmaya ¢alistim. Sordum bilenlerden
ogrenmeye ¢aligtim.”

Arastirmaya katilan Ogretmenlerden 2 tanesi ise siirece uyum
saglamak adina kendilerini gelistirme yoluna gitmemislerdir.

O.1.1. “Biz gelisecegimiz kadar gelistik zaten o isi gencler yapsin. Canli ders
araglarini kullanmak icin ZOOM falan iste birkag video izledim o kadar.”

Sinif Ogretmenlerinin Uzaktan Egitime Bakis1
Smif 6gretmenlerinin uzaktan egitime bakis agilarin1 gormek ve siireci

nasil organize ettiklerini anlamak icin 5 soru sorulmustur. Bu sorular
sunlardir:
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1. Uzaktan egitim ogrencilerinizle akademik olarak ¢alismalariniz
nasil yiiriittiiniiz? Hangi kanallar1 kullandiniz?

2. Uzaktan egitimde akademik calismalarimizda hangi yontemleri

kullandiniz?

3. Uzaktan egitimde oOgrencilerinize kiiltiirel ve sosyal destek

verebildiniz mi? Nasil?

4. Tlkokullarda uzaktan egitim nasil planlanmali? Suan uygulanan

Hibrit modelle ilgili diistinceleriniz nelerdir?

5. Yiiz yiize egitim mi uzaktan egitimim mi?

Yapilan arastirmada smif oOgretmenlerinin akademik, sosyal ve
kiiltiirel olarak 6grencilerine destek vermeye calistiklar1 ancak sosyal ve
kiiltiirel destek konusunda yeterli hissetmedikleri gortilmiistiir.
Aragtirmaya katilan 1 siuf 6gretmeni velileriyle normal zamanlardan
daha c¢ok iletisim kurarak onlara ve c¢ocuklara destek olabildigini
belirtmistir.

0.3.4. “Cok destek oldugumu sanmiyorum aslnda. Ciinkii veliler
pandeminin ilk zamanlar: kaygili, stresli ve ¢ok ilgisizdi. Zaten ilgisiz bir bolgede
calistyordum. Bu durum iyice tavan yapt: diyebilirim. Dolayiswyla siz yapsaniz
da geri doniis olmaymca anlamsiz kalyor. Siz de kendinizi yetersiz
hissediyordunuz.”

O.1.4. “Ne kadar yeterliydi bilmiyorum ama sosyal ve kiiltiirel olarak yiiz
yiize donemden daha cok destekledigimi diisiiniiyorum. Hep yanlarinda oldum.”

Ogretmenler sosyal ve kiiltiirel olarak eksik hissetseler de akademik
olarak ellerinden geleni yaptigini soyledikleri goriilmiistiir. Tamamina
yakinmmin bu siirecte kullandiklar1 en etkili yontemin WhatsApp ile
iletisim kurmak oldugu dikkat gekmektedir. Ogretmenlerden sadece 1
tanesi WhatsApp icin zaman ayirmak istemedigini ilave etmistir. 3. Ve 4.
Smif Ogretmenleri EBA iizerinden yapilan canli derslerle akademik
desteklerini stirdiirtirken; 1. Ve 2. Smif Ogretmenleri alternatif
platformlarla ve YouTube videolariyla siireci yiriittiiklerini
belirtmislerdir.

0.3.1. “lik haftalar sadece WhatsApp iizerinden devam ettik. Velilerimle
iletisim icindeydik. Gorevlendirmelerimizi ve duyurularimizi  WhatsApp
iizerimden yaptik. Ogrencilere verdigim etkinliklerin kontroliinii de WhatsApp
iizerinden yapmaya calistik. Cevrimici uygulamalar hakkinda bilgi sahibi olmaya
calistim bu siirecte. EBA dan canli derslerim baslad:. Ogrencilerimin sadece
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akademik bagarilariyla degil evde gecirecekleri zamaninda kaliteli olmasina ¢aba
gosterdim. Belirli giin ve haftalarla ilgili poster afis ve video calismalar:
hazirladik. Okul rehber 6gretmenimizin siirecle ilgili yaptir bilgilendirmeler
oldugunda bunlart velilere aktardim. Ihtiyact olan velileri rehberlik servisine
yonlendirmeye calistim. Bu siirecte d3rencilerime biyle destek olmaya calistim.”

O.1.1. “Akademik destek vermeye calistm ama kiiltiirel ve sosyal destek
verdigim soylenemez. Evdeki cocuklarla ugrasmak gibi sorumluluklarim da vards.
Esim calisiyordu. Onlara da destek olmam gerekliydi. O yiizden akademik destek
vermek icin ugrastim ama digerleriyle ilgili bir sey yapmadim.”

Ogretmenler akademik destek verirken kullandiklar1 yéntemlerden
bahsederken ise egitim siteleri igin hazirlanmis videolar, soru-cevap, web
2.0 araglar1 ve youtube videolarina dikkat cekmislerdir.

0.2.3. “Velilerle giriismeler sonunda youtube kanali kurmaya karar verdim.
Bir velim bunu yiiriittii. Telif falan tiim resmi seyleri halletti. O kanalr yiiriittii
benim adima. Eve materyaller aldim. Alt yap: kurdum yani sanal sinif icin. Video
aktarma falan her konuda velilerin destegi cok iist noktadaydi. Haftada 4 video
yayinladim yani. Bu sekilde gittik. Her seyi ilk kez yapiyormus gibiydim ama ¢cok
heyecanliydim.

0.4.3. “Videolar, sunumlar ve hikdye anlatma tekniklerini yogunlukla
kullansam da karma bir 6gretim yaklagimi kullandim.”

O.1.2. “Her ¢ocugun teknik olanaklart yerinde degildi. Veli temsilcimle is
birligi yaparak kaynak kitaplarini evlere dagittirdim. Kaynaklar iizerinden
gitmeye calistim. Alt yapr olustugu icin iizerine calismamiz daha kolay olacakti.
Youtube videolarindan destek aldim. Konuya uygun videolar attim sonra
kaynaklardan ve EBA dan bol bol soru ¢ozmelerini sagladim. WhatsApp tan da
siirekli soru ve etkinlik paylasimi yaptim. Imkén olan 20 kisiye yakin kisiyle EBA
dan olgme degerlendirme siirecini cok giizel hallettim. Benim icin en dnemli sey
olgme degerlendirme ciinkii. EBA dan bunu ¢ok iyi koordine ettim. Raporlardan
cocuklarin neler yapti§ini hep gordiim.”

Ogretmenlerin yiiz yiize egitim ve uzaktan egitimi karsilastirmalari ve
uygulanan planlamalarla ilgili bilgilerini almak i¢in sorulan sorularda ise
tamamu yiiz yiize egitimden yana olduklarini ifade etmislerdir.

0.2.1. “Yiiz yiize tabi g6z gize bakmak, temas etmek cok nemli. Ekran ise ne
kadar da olsa sogukluk katiyor.”

MEB tarafindan simdiye kadar yapilan planlamalarla ilgili fikirleri
soruldugunda ise alt yapr eksikliklerinin giderilmeden yapilan

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi ¢ 2390



Pandemi Déneminde Simf Ogretmenlerinin Kargilastig1 Problemler ve Coziim Yollart

uygulamalarin egitimde firsat esitligine aykir1 oldugunu ifade etmislerdir.
Ogretmenlerin 3 tanesi kendi fikirlerinin ¢ok o6nemli olmadigmi
hissettiklerini ve hig¢ s6z hakki olmadiklari i¢in soruya cevap vermenin de
anlamsiz oldugunu vurgulamistir.

0.2.2. “Bence planlama tamamen yanhst. Hala da yanlhshk devam ediyor.
Once bilingsizdik ne oldugunu anlamadik. Bu donem diizeldi dedik tam veliler de
adapte oldu pat diye hibrit modele gectik. Okula gelmek istemeyen cocuklara da
ceza verir gibi carsamba giinii gorsel sanatlar, beden egitimi dersi koydular.
Gelmezseniz cezasini cekersiniz gibi oldu. Mecburen okula gelmek zorunda
kaldilar.”

0.3.3. “Su andaki planlamanin haricinde bir fikrim yok. Zaten bize soran da
yok. Yapwyorlar biz de bir sekilde icinde debeleniyoruz.”

0.3.2. “Bence sdyle planlanmali. Ayni egitimi ayn1 sekilde nitelikli bir sekilde
almali ¢ocuk. Bu onun hakki. En ¢ok miilteci ¢ocuklarda sikinti oldu. Egitimi
onlarinda etkin sekilde almas: gerekirdi ama kullanamadilar, yani cocuklardan
egitim haklarini almg olduk. Eitimde firsat esitligi falan kalmadi. Bence bu ¢ok
onemli bir kayip. Egitimde firsat esitligini saglarsak ancak o zaman uzaktan
egitimi planlayabilir, dorusunu yanlisin konusabiliviz. Simdi iyilestirmeler var
ama ilk zamanlar baglanamayan cocuk yine baglanmiyor. Uzaktan egitimle
cocugun egitim hakk: elinden alind, ilk donemde ozellikle.”

O.1.2”Suan ki planlama tamamen yanhs bence. Ciinkii 6gretmen yapayalniz.
Her sey dgretmenin ilgisine kalmis. Ogretmeni kadar cocuk gelisebiliyor. Ama
hazir paketler olmalr bence. EBA ya yiiklenmis. EBA da egitici bilgiler ¢ok az.
Bence soyle olabilirdi. TV kanali kurmaktan daha iyi bir ¢oziim bence. Soru
havuzlart ve her konuya wuygun c¢alismalar havuzda olurdu 0gretmenler
kullanird:. Bu agig1 ben diger paylasim sayfalarindan sagladim. Ama ben ¢alistim
digerleri yapmadi. Bu da egitimde firsat esitligini ortadan kaldiran bir sey.
Ogretmenin teknolojiyle arast iyi degilse cocuk yarim mu kalsin. Kalmamali.
Toplama m1 yapryorsun EBA sana 20 test sunmali. Ama etkilesimli testler. Bu
sekilde devam ederse ancak eksikligimiz ortadan kalkabilir. Ogretmenden cikip
devlete sorumlulugu yiikler bu ve tiim cocuklar egit etkilenir.”

Ogretmenlerden 3 tanesi ise EBA platformunun kullanighligina ve EBA
TV’nin hemen yayina baslamasimni ¢ok basarili bulduklarmi, MEB’in bu
stireci iyi yOnettigini ve planlamalardan memnun olduklarini dile
getirdiler.
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0.2.1. “Su anki planlamalari takdir ediyorum. Bence her sey diisiindii. Siire¢
iyi planland:. Su anki planlamadan memnunum yani. Ama is veli de ve cocukta.”

O.3. “Bence bakanlik her seyi cok iyi yiiriittii. EBA harika bir platform. Orada
cok sey yapilabiliyor. O yiizden bence yapilmas: gerekenler fazlasiyla yapildi.”

6. soruya sonradan ilave edilen Hibrit Model ve bizim egitim
sistemimizdeki karsiigina ise oOgretmenlerin tamami bu yOntemin
uygulanabilir olmadigini ifade etmistir. Ogretmenlerden 2 tanesi tek
faydasmin iki giin de olsa ¢ocuklar1 gérmenin 6nemli olduguna dikkat
cekmis ancak gelistirilmesi gereken taraflari oldugunu vurgulamustir.

O.1.2. “Avantaji var tabi. Korkan ve hi¢ gelmeyen 6grenciler icin planlamay
gruplara bolerek halletmek kolay oluyor. Ama okula gelen ¢ocuk 2 giin geliyor 5
glin yok. Bu agigr doldurmak sadece 6gretmenin inisiyatifinde. Ben ugrastim
doldurdum ama hi¢ onemsemeyen de olabilir ki var. Bu model de 6gretmenin
vicdamina kalmis. Kimi 6gretmen diyor ki hi¢ olmasin. Cocuklari zorlamayalim.
Ama siire¢ bitince ¢ocuklar okullara donecek kimi artiyla kimi eksiyle donecek.
Esit sartlarda devam etmeli her sey. Soyle olsa daha sagliklr belki. Cocuk her giin
okula gelmeli ama 2-3 saat kalmal1. Boylesi daha kolay yiiriitiilebilir.”

O.4.1. “Hibrit cok zorlama bir yéntem mesela. Cocuk iki giin okula gelse ne
olur. Diger cocuklar evde. Gelene ne anlattin, gelmeyen ne durumda her sey
karmakarigik. Bunu yiiriitemiyoruz biz. Uzaktansa tamamen uzaktan yiiz
yiizeyse yiiz yiize olmal1.”

O.1.3. “Hibrit ¢ok verimli uygulanamad: ne yazik ki. O yiizden cok tercih
edecegim bir yontem degil. Sadece tek basina uzaktan egitim bazi dgrencileri goz
ardr ediyor maalesef birkag giin de olsa okula gelmek o ¢ocuklar1 kazanmamiza
neden olabilir.”

Uzaktan Egitimin Avantajlarn

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin uzaktan egitimin Ogretmenler,
ogrenciler agisindan olumlu taraflarin1 incelemek igin iki soru
sorulmustur. “Uzaktan egitimin 0Ogrencilere kazandirdigr olumlu
durumlar nelerdir?” ve “Uzaktan egitim stirecinde dijital yetkinliginizi
gelistirmek icin neler yaptiniz?” sorulariyla uzaktan egitimin olumlu
taraflar1 tespit edilmeye galisilmustir.
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Ogretmenlerin 3 tanesi o&grenciye hicbir faydasiin olmadigimi
sOylerken diger 13 Ogretmen teknolojik okuryazarlik, sorumluluk
bilincinin gelismesi agisindan faydali oldugunu belirtmistir.

O.1.2. “Sorumluluk duygulari arttr diye diisiiniiyorum. Bir de cocugun
dikkat siiresi artt. Eba da sosyallestiler. Teknoloji okuryazarligi kazandird:
onlara. Facebook on yiizii gibi aslinda. Arkadaglarina anket yaptilar. Onlarla
iletisim kurdular. Cocuklar teknolojik olarak gelisti ve nasil olumlu kullamildigini
g0rmiis oldular.”

0.2.2. “Bence hig yoktu. Zaten dgrenecekleri bilgisayar: 63rendiler. Bakanin
dedigi gibi inamilmaz farkindaliklar olusmadi. Dijital yeterlilikler gelismedi. Biz
kendimizi kandiriyoruz. Benim simif seviyemle de ilgisi yok bence. Cocuklar
ZOOM da verilen linke tiklamakla dijital anlamda gelismez. Gelismedi de zaten.
Olumlu bir yani yok yani.”

Ogretmenlerin ~ gelisimlerine olumlu etkileri konusunda ise
ogretmenlerin ¢ogu web 2.0 araglar1 ve farkli pek cok platformla ilgili
ogrenme sagladiklarin belirttiler.

0.2.4. “Cook giizel bir firsat oldu benim icin. eTwinning e kayit oldum mesela.
Oradan projeler yapmaya basladim. Orada neler yapabilecegimi 0Zrenmeye
calistim. Online pek ¢ok kursa katildim EBA iizerinden. Web 2.0 lardan dgrenmek
istediklerim vardi. Onlarla ilgili kurslara katildim. Iyi bir firsat oldu kesinlikle
bizler icin. Coluk ¢ocuk, okul ve ev olmuyordu tm bunlar. Buna firsat buldum en
azindan.”

0.4.2. “Oldu ciinkii bizde bu siirecte yeni karsilasti§imiz durumlara gore
neler yapabiliriz diye sorqulamaya; program ve yontemler arastirmaya basladik.
Bunlara uygun materyaller gelistirmeye ve kullanmaya calistik. Bu da bizi ister
istemez gelistirdi.”

Uzaktan Egitimdeki Dezavantajlar

Uzaktan egitim siirecinde tespit edilen sorunlar1 6gretmen, 6grenci ve veli
agisindan incelemek igin sorulan sorularla goriisler toplanmigtir.
Ogretmenler uzaktan egitime katilamayan oOgrencilerin siirecin en
olumsuz tarafi oldugunu soylerken bunun teknik yetersizlikler, internet
yoklugu, veli sorumsuzlugu ve Ogrencilerin uzaktan egitimi ciddiye
almamasi olarak tespit ettiler. Velilerin sorun olarak gordiigii seyler de
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teknik yetersizlikler, 6grencilerin sorumluluklarini yerine getirmemesi ve
bir¢ok ¢ocugun egitimi icin organize olamadiklar1 yoniindeydi.

0.3.1. “Ashnda séyle bir durum var evde bir tane 6grencinin diginda sayt iki
veya ti¢ olunca. Evde ayr1 zamanlarda hepsinin dersi var her birine yeterli ara¢
gereg yok onlarla ilgilenmek zor, her birinin 6gretmeni ayr1 bir sey istiyor. Evde
sorumluluklar1 var. Aslinda cokta yadirgamiyorum bu durumu. Onlar da
anlamak gerek diye diisiiniiyorum”

0.1.2. “Teknolojiye ulasamamak. Siire¢ uzadik¢ca ¢ocuklarin okul ortamini
evde saglamak zor. Ne zaman okul acilacak. Hayatlar1 karigti aslinda. Ev okul
birbirine girdi. Velinin kendiyle ugrasacak hali kalmadi. Veli birden ¢ocukla bas
basa kald:. Egitimiyle de ilgilenmek zorunda kaldi. Ogretmenler siirekli bir seyler
istedi. Evde egitimi biz yiiriitemiyoruz sikiyet ettiler. Cocuk artik sizin otoritenizi
tanimuyor gibi.”

0.4.3. “Uzaktan egitimde ulasabildigim 6grencilerim kadar, ulasamadigim
ogrencilerim de oldu. Bunun en biiyiik nedeni ise firsat esitliinin saglanmamigs
olmasidir. Ogrencilerimin teknolojiye ve internete ulagma diizeyleri ayn1 degildi.
40 dgrencimden ancak 25 ine ulasabildim.

Ogretmenlere yasadiklari bu siirecle ilgili ilave etmek istedikleri farkh
noktalar olup olmada ile ilgili goriismenin sonunda yapilan konusmada
ise asagida belirtilen ifadeler arastirmaya katk: saglar niteliktedir.

0.2.2. “Tiim 6§retmenler bu siirecte ayni 6zveriyi gdstermedi. Cogu 6gretmen
bunu firsat bilip deyim yerindeyse yatti. Onlar: ¢alistiracagiz diye bizim gibi
ugrasanlara olan oldu. Ogretmenler is yapsin diye ugrasirken olan cocuklara da
oldu. Sonucu diisiinen yok.”

0.2.3. “Ogretmenler kendini gelistirmeli. Ben bu siirecte bilmedigim o kadar
cok sey oldugunu gordiim ki. Pera diye bir uygulamadan disiplinler aras: ddevler
gonderdim. Neler yapiyorlar takip ettim. Kod org faaliyetlerimi arttirdim. Padleti
online bir panoya cevirdim. Gorselleri cocuklar oraya yiikledi mesela. Bunu
WhatsApp tan da atabilirler tabi ama cocuklarin dijital yeterlilikleri artsin
istedim. Kaynastirma 6grencim mesela padlet e bayildi. Yani olumlu kistmlarini
bulmaya ¢calistim bu siirecin.”

O.1.2. “EBA soru havuzlart arttirlmali. TV ye yapilan yatirim orada icerik
hazirlamak i¢in ugrasilmal”
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Tartisma, Sonug ve Oneriler

Smif Ogretmenlerinin  pandemi doneminde uzaktan egitimle
karsilastiklar1 ilk andan itibaren nasil hissettiklerini, siireci nasil
yonettiklerini, uzaktan egitimin avantaj ve dezavantajlarim
degerlendirmek igin yapilan arastirmada katimecilara 10 soru
yoneltilmistir. Bu sorularla belirlenen dort ana tema altinda veriler
incelenmistir. Bu ana temalar smif 6gretmenlerinin yeni durumlarla bas
etme bigimleri ve duygulari, sinif 6gretmenlerinin uzaktan egitime bakiss,
uzaktan egitimin avantajlari, uzaktan egitimin dezavantajlar1 belirlenen
ana temalardir.

Smif 6gretmenlerinin yeni durumlarla bag etme bicimleri ve duygular
temasiyla iligkili olarak wuzaktan egitimin arastirmaya katilan
ogretmenlerin 13’linde kaygi, korku ve tedirginlik duygularina neden
olduklar1 goriilmiistiir. Katilmcilarin kaygilanmalarina neden olan
durumlarin Ogrencilere yeterli olamamak, Ogrencilerin akademik ve
psikolojik olarak zarar gorebilecek olmalari gibi nedenlerdir. Ogretmenler
pandemi siireci bagslar baslamaz uzaktan egitimle ilgili bir 6n 6grenmeleri
olmadig icin kendilerini yetersiz hissetmisler ve yapabilecekleri seyleri
planlamakta zorluk ¢ekmislerdir. Bu bulgular Bakioglu ve Cevik (2020)
tarafindan ortaya ¢ikarilan bulgularla benzerlik gostermektedir. Yine
Azerbeycan, Gircistan, Irak Nijerya, Birlesik Krallik ve Nijerya’ daki
ogretmen goriigleri alinarak yapilan arastirmada Ogretmenlerin
kendilerini bu stirece hazir hissetmedikleri ve 6gretmnelerin bu konuda
desteklenmesi gerektigini vurgulamaktadir (Doghonadze v. 2020).
Katilmalarin 14 tanesi yeni durumlarla bas etme yontemlerinin
gelistigini ve kendilerini gelistirmek igin uzaktan egitimi bir firsata
dontstiirdiiklerini soylemislerdir. MEB 6gretmenlere yonelik hazirlanan
mesleki gelisim kurslarinin uzaktan egitimle yapildigini ve 6gretmenlerin
bu egitimlere katilmlarmin ¢ok yiiksek oldugunu belirtmistir (MEB,
2020c¢).

Ogretmenlerin cogunlugu kolay ulasabilir olmasi nedeniyle bu siiregte
yaptiklar1 gelisim faaliyetlerinin kolayligina vurgu yapmuslardir. Fidan
(2020) ve Usta vd. (2016) tarafindan yapilan arastirmalarinda bu goriisii
destekler nitelikte bulgulara ulastigi gortilmistiir. TEDMEM (2020)
hazirladig1 raporda oOgretmenlerin siireci yonetmek ve bu siireci
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desteklemek igin ¢aba harcadiklar: dile getirilmektedir. MEB ve Birlesmis,
Milletler Cocuklara Yardim Fonu (UNICEF) isbirliginde hazirlanan
“Ogretmenlerin  Kapsayic1 Egitim Baglaminda Uzaktan Egitim
Siireglerinde Tasarim ve YoOnetim Becerilerinin Gelistirilmesi Egitimi
Kursu” Ekim 2020 itibariyla yaklasik 150.000 O6gretmen tarafindan
tamamlanmistir (ERG, 2020a). Bu durumda gosteriyor ki 6gretmenleri bu
stireci dogru yonetmek i¢in kendilerini gelistirmeye calismislardir.

Smif Ogretmenlerinin uzaktan egitime bakisinin degerlendirildigi
sorularla katilimcilara uzaktan egitim siirecinde kullandiklar1 yontemler,
uzaktan egitim, hibrit modelde egitim ve yiiz yiize egitim hakkindan
diistindiikleri ve wuzaktan egitimin yOnetilmesi hakkinda sorular
yonetilmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenler uzaktan egitimle ilgili
olumlu taraflar oldugunu belirtseler de yiiz ylize egitimin yerini
tutamayacagin belirtmislerdir. Ancak boyle bir durumda 6grenciler igin
en az hasarla siireci atlatmamiza firsat sagladig: i¢in uzaktan egitimin
destekleyici yoniine vurgu yapmuslardir. Fidan, (2020) tarafindan yapilan
arastirmada da benzer bulgulara rastlanmastir.

Pandeminin ilerleyen donemlerinde okullarda uygulanan hibrit
modelin ise uzaktan egitimden ¢ok daha sikintili oldugunu ifade
etmislerdir. Ogretmenler hibrit modelde &grencilerin bdliinmesinin ve
akademik tiim etkilerden uzak kaldiklari donemin ¢ok uzun olmasinmn
olumsuzluguna dikkat cekmigler ve bu durumun kendilerini ¢ok
zorladigini belirtmislerdir. BAU (2020) raporunda da arastirmaya katilan
ogretmenlerin %81'i yiiz yiize egitimden yana olduklarin belirterek bu
sonucu destekler nitelikte bir sonuca dikkat cekmistir. Yilmaz, Mutlu ve
Doganay (2020) verileri de bu bulgularla paralellik gostermektedir.
Arastirmaya katilan Ogretmenler uzaktan egitimden oOnce ¢ok sik
kullanmadiklar1 EBA platformunu faydali bulmaktadir. Uzaktan egitim
boyunca konu anlatimlarini, soru havuzunu, 6dev verirken siklikla
kullandiklarini ifade etmislerdir. MEB’den (2020d) alinan veriler de bunu
kanitlar niteliktedir. MEB 1 milyon 30 bin 516 6gretmenin bu siirecte EBA'
y1 aktif kullandigimi ifade etmistir. Ogretmenlerden 3 ve 4. Sinf
olmayanlarin canl dersleri ¢ok nadir olarak alternatif platformlardan
yurittikleri gortlmiistiir. Kantos (2020) tarafindan yapilan arastirmada
da benzer bulgulara ulagilmistir.
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Katilimcilardan iki tanesi bu siireci kendi ders anlatimlarmni youtube
kanalina ytikleyerek yonettiklerini belirtmislerdir. Arastirmaya katilan
ogretmenlerin tamamina yakini1 bu siirecte en yogun olarak whatsApp
iletisim kanalii kullandiklarim ifade etmistir. Odev gonderme, 6dev
kontrol etme, veli ve 6grencilerle psikolojik destek konusmalar1 yapma
konusunda whatsApp iletisim agmin en ¢ok istifade ettikleri yam
olmustur. Cin” de yapilan bir arastirmada 6grencilerin psikolojik olarak
stirecten etkilenme diizeyleri incelenmis ve intihar egiliminin artmasina
yonelik verilere rastlanmistir (Zhang vd., 2020). Bu nedenle 6gretmenlerin
cevrimici araclari kullanarak yaptiklari psikolojik desteginde yerinde
oldugu goriilmektedir. Kiiltiirel etkinlikleri ve gorsel sanatlar dersindeki
etkinlikleri gosterip yaptirma yontemiyle yaptirmak ic¢in calismalarin
videolarin1  paylasmayr whatsapp iletisimiyle yiiriittiiklerini dile
getirmiglerdir. (World Bank, 2020). Atalay (2020) tarafindan yapilan
aragtirmalardan bu dénemde whatsApp iletisiminin ¢ok Onemli yer
tuttugunu ifade edilmektedir

Uzaktan egitim siirecinde canli ders yapan Ogretmenlerin tamami
uzaktan egitimin yiiz yilize derslerden ¢ok daha zor ve planlama
gerektiren bir sistem oldugunu belirtmislerdir. Yiiz yiize egitimde simf i¢i
etkilesimle zaman ¢ok daha hizli ve verimli gecerken uzaktan egitimdeki
tim planlama ogretmene kalmaktadir. O siireyi dogru yonetmek ve
dikkati uzun stire derste tutmak 6gretmenin sorumlulugundadir. Bu siire
icerinde ogretmenlerin daha ¢ok soru-cevap, hazir anlatim videolar: ve
slaytlarla yiiriittiiklerini belirtmislerdir. Ik baglarda diiz anlatim
kullansalar da sonrasinda bunun ne kadar verimsiz oldugunu goren
ogretmenler bu yontemden uzaklastiklarini ifade etmislerdir. Bakioglu ve
Cevik (2020)" de yaptiklar arastirmada benzer sonuglara ulagmislardir.

Ogretmenlerin tamamina yakini akademik destek konusunda elinden
gelen gayreti gosterdigini belirtirken sosyal, psikolojik ve kiiltiirel
anlamda yetersiz kaldiklarini hissetmiglerdir. Bu durumun 6gretmenlerin
de kendi iginde bulunduklari stireci psikolojik olarak nasil yonettikleri ile
ilgisi oldugu dikkat cekmektedir. Ogretmenlerin tamamma yakini bu
siiregle duygusal olarak basa ¢ikmakta zorlandiklarini ifade etmislerdir.
Pandemi doneminde egitimde kalite; sadece oOgrencilerin 6grenme
ciktilar1 ile degil, siire¢ icindeki sosyal ve duyussal basarilariyla da
iligkilendirilmektedir (Zhu ve Liu, 2020, s. 3).
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Uzaktan egitimin avantajlar1 konusunda yoneltilen sorular
katilimcilar 6grenciler agisindan teknolojik okuryazarligin kazanilmasi,
sorumluluk  bilincinin ~ gelismesi  olarak  degerlendirmislerdir.
Ogretmenlerinse kendi gelisimleri icin zaman ayirmasinin siirecin olumlu
katkis1 oldugunu ifade etmislerdir. Katilimc1 6gretmenlerden ii¢ tanesi
stirecin olumlu tarafinin olmadigini dile getirse de diger tiim 6gretmenler
dijital agidan kendilerini gelistirmenin gerekliliginin her giin tekrar tekrar
ortaya ¢iktig1 bu giinlerde uzaktan egitimin faydalarini belirtmiglerdir.
Aktan (2007) tarafindan yapilan arastirmada bu gerekliligi ortaya koyar
niteliktedir. Yine 6grencilerin sorumluluk duygularinin gelistigine dair
ortaya koyulan bulgular, BAU (2020) tarafindan hazirlanan uzaktan
egitim raporunda da veliler agisindan ogrencilerin degerlendirildigi
bulgularla benzer sonuglara ulagsmistir.

Uzaktan egitimin dezavantajlar1 konusunda elde edilen bulgular ise
literatiirde ortaya konan sorunlarla benzerlik gostermektedir. Katilimc
ogretmenler uzaktan egitimin boyle bir donemde yapilmasi gereken en
dogru sey olduklarini gordiiklerini ancak uzaktan egitimde “egitimde
firsat esitligi” ilkesinde bahsetmenin pek miimkiin olmadigini ifade
etmislerdir. Tiirkiye EBA platformu, EBA TV kanallari, canli ders
atamalar1 gibi pek ¢ok farkli secenekle en az hasarla siireci yonetmeye
caligsa da teknolojik alt yapinin yeterli olmayisi, 6grencilerin tamaminin
veli destegini farkli sebeplerle bulamayisi (¢ocuk sayisinin fazla olusu,
pandemi doneminde c¢alismak zorunda olusu) eksikliklere neden
olmustur. TEDMEM (2020) hazirladigr raporda, iilkelerin egitim
politikalarini yiiz yiize egitime gore hazirlamisini uzaktan egitime ani bu
dontistin ¢ok hizli ve etkili sekilde uygulanamamasina neden oldugunu
ortaya koymaktadir. Raporda dezavantajli 6grencilerin egitimden bu
kadar uzun siire ayr1 kalmalarinin ilerde ¢ok 6nemli sorunlara neden
olabilecegi gercegine dikkat cekmistir. Arastirmaya katilan 6gretmenlerde
iilkemizde pek ¢ok etnik kokenden 6grenci bulundugunu, bu 6grencilere
ulagsmak normal sartlarda zorken simdi imkansiz hale geldigi gercegine
dikkat ¢ekmistir. Yapilan arastirmalar 2019-2020 egitim oOgretim
doneminde Suriyeli Ogrencilerin okullasma oranmin 684 bin 919'a
ylikseldigini ortaya koyarken bu saymn ilkokullarda yogunlukta
olduguna dikkat ¢ekiliyor. Tekin (2020)’e gore uzaktan egitim siirecinin
baslamasiyla egitim kanallarina erismekte zorlanan Suriyeli 6grencilerin
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okullasma oranlarinda pandemi déneminde diisiis olabilecegine dikkat
cekiliyor. Nitekim arastirmaya katilan o6gretmenlerde benzer sorunlari
dile getiriyor. Ogretmenler bilgisayar, televizyon gibi donammlara
erismekte zorlandikga derslerden zamanla kopmus ve ulasilamayan
ogrencilerin genelde Suriyeli 6grenciler olduguna dikkat ¢ekmistir. Bu
bulgular Sintemanin (2020) yaptign calisma ile de benzerlik
gostermektedir.

Aragtirmaya katilan katilimcilarin tizerinde durulmasini istedikleri en
onemli konu da EBA platformu igerisindeki igerik havuzunun
genigletilmesine yoneliktir. Ilkokullar igin yeterli soru havuzunun
olusturulmasmin uzaktan egitim icin faydali olacagma dikkat
cekmisglerdir. Ogretmenler bu siirecte ¢ok fazla sorumluluk altinda
kalmalarimin kendilerini olumsuz etkiledigini ifade etmislerdir. Ayrica
degisen pek c¢ok karardan kendilerinin habersiz olusundan rahatsiz
olduklarini belirtirken son anda istenen belgelerin zaten siire¢ yeterince
zorken yiiklerini arttirdigim belirtmiglerdir. Ogretmenlerin uzaktan
egitimden etkilenen en Onemli yapilardan biri oldugu g6z oOntinde
tutularak alman kararlarla ilgili kendilerinin de fikrinin alinmasini
onemsediklerini dile getirmislerdir.

Oneriler

Arastirmada ulagilan veriler 1s5181nda gelecekte konu ile ilgili yapilacak
arastirmalara Onerilerde bulunulmaktadir.

Arastirmacilara;

¢ Bu arastirmanin katilimcilar: devlet okullarina bagh ¢alisan sinif
ogretmenleri arasinda yapilmistir. Arastirma farkli branglarda da
yapilarak zenginlestirilebilir.

o Tiirkiye egitim sistemine Covid-19 pandemisinin etkilerinin
arastirilmasi onem arz etmektedir.

e Covid-19 salgiminda maddi durumu elverisli olan 6grenciler ve
maddi durumu yeterli olmayan Ogrencilerin egitimlerinin
karsilastirilmasinin yapilmasi gerekmektedir.
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Ulkemizdeki miilteci &grencilerin ¢oklugu diisiiniildiigiinde,
uzaktan egitim stireclerinden nasil etkilendiklerinin arastirilmasi
gerekmektedir.

Ogretmenlerin dijital yeterliklerinin ve gelisime agik olup
olmamalarinin egitime etkisinin arastirilmasi gerekmektedir.

Ogretmenlere;

Uzaktan egitimle gecirilen siire¢ bizlere egitimcilerin siirekli
yeniliklere acik olmasi gerekliligini bir kez daha gostermistir. Bu
nedenle 6gretmenligin siirekli yenilenme ve gelisim gerektiren bir
meslek oldugu unutulmamalidir.

Ogretmenler  dijital ~yetkinliklerini ~ arttirmali  derslerinde
kullandiklar1 yontem ve teknikleri zamanin sartlarmma gore
planlamalidir.

Uzaktan egitimde web 2.0 araglari, etkilesimli uygulamalarla
dersler zenginlestirilerek dersler planlanmalidir.

Miidiirlere;

Okul miidiirleri de 6gretmenler kadar cagin getirdigi yenilikleri
takip etmeli ve 6gretmenlerine rehberlik etmelidir.

Birinci Oncelikleri Ogrencilerin firsat esitligi ilkesine ters
diismeden egitim ortamlarina dahi edilmesi olmalidir.

Bakanliga;

Tim oOgrencilerin aym teknik donanimlara sahip olmasi
saglanmadan wuzaktan egitimde firsat esitligi ilkesinden
bahsetmek miimkiin olmadigindan; Ogrencilerin esit sartlara
sahip olmasi saglanmalidir.

Hibrit modelin egitim sistemimize adaptasyonunda 6grencilerin
devam durumlar: istege bagli sekilde yonetilmemelidir. Kiigiik
yas gruplarinda hastaligin bulas riskinin az oldugu yapilan
arastirmalarla ortaya ¢ikmaktadir. Bu nedenle Ogrencilerin
devamsizliklarinin alinarak egitim ortamlarina dahil edilmesi isin
ciddiyetini arttiracaktur.

EBA TV vyaymlar1 okullarda aktif olarak derslere giren
ogretmenlerce takip edilerek; verilecek izleme gorevleri ya da
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izlenen konuyla ilgili derste devam calismalar yapilmas: suretiyle
derslere adapte edilmelidir.

e EBA TV derslerinin igerik gelistirici ekipleri gibi EBA platformu
i¢in igerik hazirlama ekipleri kurulmali ve EBA platformundaki
konu anlatim, etkinlik ve soru havuzlarinin sayisi arttirilmalidir.

e Ogretmenlerin cagin kosullarma ve oOgrencilerinin  gelisim
adimlarma uyum saglamak adma her yil bakanhigimizin
belirleyecegi sayida egitime katilmalar1 zorunlu hale
getirilmelidir.
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EXTENDED ABSTRACT

Problems Encountered by Classroom Teachers
During the Pandemic Period and Solutions

*

Banu Ergii¢ Sahan— Hanifi Parlar

Istanbul Ticaret University

The aim of this study is to examine the opinions of teachers about the
problems faced by classroom teachers during the pandemic period. The
research is aimed at developing solutions by finding the difficulties
experienced by classroom teachers who worked in primary schools
during the pandemic period in situations such as students, parents,
distance education applications. It was aimed to develop solutions to the
problems they experienced by taking the ideas of the classroom teachers
working in different socio-cultural structures in Istanbul, who had no
previous experience in distance education, about this uncertain period
they lived. In this direction, the following questions were asked to the
classroom teachers in order to achieve this basic aim.

1. What was your level of readiness for the transition to distance
education? How did you feel at first?

2. How did you carry out your studies academically with your
distance education students? What were your preferences as
distance education platforms?

3.  Which methods did you use in your academic studies in distance
education?

4. Students you can or cannot reach through distance education and
their reasons?

5. Were you able to provide cultural and social support to your
students in distance education? How?

6. How should distance education be planned in primary schools?
What are your thoughts on the current hybrid model?

7. What are the positive aspects of distance education for students?
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8. What would be your choice between face-to-face education or
distance education? Can you share your reasons?

9. What are the most common complaints parents complain about in
the distance education process and their reasons?

10. What did you do to improve your digital competence during the
distance education process?

The research was prepared by using descriptive phenomenological
design, one of the qualitative research models. The sample of the study
was determined by purposive sampling method. In line with the criteria
of the teachers participating in the research working in public schools and
being classroom teachers; The working group will be 1-4 in the period of
April 2020-August 2020. It consists of 16 classroom teachers who teach in
classes. In the specified period, attention was paid to the selection of four
teachers from different socio-economic regions, who taught in the 1st, 2nd,
3rd and 4th grades. The seniority of teachers in the profession varies from
7 to 25 years. The data of the study were obtained through semi-structured
interview questions prepared by the researchers after the relevant
literature review. The results obtained were analyzed by content analysis
method. The data were analyzed under four main themes determined by
these questions. These main themes are primary school teachers' ways of
coping with new situations and their feelings, primary school teachers'
view of distance education, advantages of distance education and
disadvantages of distance education. According to the results of the
research, classroom teachers drew attention to the ineffectiveness of
“Hybrid Model Education” practices for students and teachers. Another
point that classroom teachers emphasize is on expanding the content pool
within the EBA platform. The following suggestions are noteworthy as a
result of the research. In the adaptation of the hybrid model to our
education system, the attendance status of the students should not be
arbitrarily managed. EBA TV broadcasts are followed by teachers who
actively attend classes at schools; It should be adapted to the lessons by
the follow-up tasks to be given or the follow-up studies on the subject
being watched. Content preparation teams should be established for the
EBA platform, such as the content developer teams of EBA TV courses,
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and the number of lectures, activities and question pools on the EBA
platform should be increased.
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