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ngelli cocugun egitiminde erken egitim programlarinin yaygnlag-
masiyla birlikte, ¢ocugun egitimine ailenin katilirm her gecen giin
daha da o6nem kazanmustir (Cunningham, 1985; Meyers ve
Blacher, 1987). Bu konuda yapilan ¢cahsmalarda aile katihmimn yara-
tacag engellerin ortadan kaldirilmaya ve aile katilimimn arttirlmaya
caligildign goriilmektedir (Weber ve Stoneman, 1988). Anne - babalarin
kisilik 6zelliklerinin, beklentilerinin, aile iligkilerinin, sosyo - ekonomik
ve kiltirel 6zelliklerinin, destek gereksinimlerinin ve aile i¢l gbrev
dagilimlarinin, ¢ocuklarimin egitim programlarina katihmlarnm etkile-
digi belirlenmistir. Bu nedenle, aile katilimmin arttirnlabilmesi igin
gocugun o andaki performans diizeyinin degerlendirilmesinin yamsira
anne-baba c¢ocuk etkilesiminin, ailenin yapisimin, fonksiyenlarimn,
duygusal giliclerinin, problem cézme becerilerinin, kaynaklarimn ve
gereksinimlerinin belirlenmesinin énemli oldugu sonucuna varilmistir
' (Robinson, Rosenberg ve Beckman, 1988; Cunningham, 1985).

Ailenin. isitme engelli ¢ocuklar ig¢in ilk iletigim kaynag ve dil
modeli olusturma agisindan énemli bir giice sahip oldugu kabul edil-
mektedir (Winton, 1986; Fitzgerald ve Fischer, 1987). Bu durum ailenin
rollerinde énemli degisikliklere yol agmis ve aile gocugunun egitiminde
dogrudan gorev iistlenir hale gelmigtir (Bernstein, 1993; Winton, 1986,
Fiztgerald ve Fischer, 1987).

Isitme engelli ¢ocuklarn egitimini, erken dénemde aile ¢evresi
icinde gerceklegtirmeyi hedefleyen erken egitim programlarimin bagan-
s1, hazirlanan programin aileye uygunluguna baghdir (Robinson ve ark.,
1988; McLoughlin ve Rena, 1990). Erken egitim programlarimn aileye
uygunlugunun saglanabilmesi i¢in, ailenin gereksinimlerinin belirlen-
mesi ve bu gereksinimleri karsilayacak hizmetlerin planlanmas: gerek-
mektedir. Bu planlamamn yapilabilmesi ise progrant olusturulmadan
gnce tanmilama agsamasinda tutumlar, degerler, inanglar gibi ailenin
psikolojik §zellikleri ile aile - cocuk etkilesimi, kardes etkilegimi, destek
iligkileri gibi aile iligkilerinin belirlenmesini gerektirmektedir (Bailey
ve Simeonsson, 1988),
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Ailenin gereksinimlerinin belirlenmesi; aileye saglanacak hizmetle-
rin turu, igerigi, niteligi ve yonteminin se¢imi agisindan ¢ok énemlidir.
Hizmetlerin gereksinimleri karsilamadig durumlarda program bagaris1
dusmekte, ailenin programm kabul etmesi ve programa aktif katihm da
guglegmektedir (Bailey ve Simeonson, 1988).

Aile gereksinimlerini belirleme konusunda yapilan bir ¢ahgmada
Bailey ve Simeonsson (1988), anne-baba gereksinimlerini; bilgi gereksi-
nimi, destek gereksinimi, ¢ocugun durumunu digerlerine agiklayabil-
mek, toplumsal servisler, maddi gereksinimler ve ailenin igleyisi ile ilgili
toplumsal gereksinimler olarak gruplamiglardir. Aragtirmacilar, erken
efitim programina katilacak anne-babalarin gereksinimlerini belirle-
mek amaciyla, bu gereksinim alanlarini iceren Aile Gereksinimlerini
Belirleme Araci (Family Needs Survey) gelistirmigler, 34 anne-babaya
uygulayarak anne-babalarin en fazla ya da en az gereksinim duyduklar
alanlar belirlemiglerdir. Hem annelerin hem de babalarin, ¢ocuklarina
bir beceri ogretme, ¢ocuk i¢in uygun kurum bulma, diger anne-babalar
hakkinda yazili materyal okuma alanlarinda ortak gereksinimlerinin
oldugu, annelerin ayrica ¢ocugun engeli hakkinda bilgi, diger anne-
babalarla tanmigma ve konugsma, kendileri i¢in zaman ayirma ve maddi
yardim konularinda gereksinim belirttikleri gozlenmigtir. Yine annele-
rin % 10'undan azinmin ¢ocugun 6gretmeni ve terapistiyle gorusme, cocuga
uygun doktor bulabilme, kilise ya da sinagogta cocuga bakacak kimse
bulma ve ig bulabilme konularnda gereksinimleri oldugu bulunmustur
(Bailey ve Simeonsson, 1988).

Isitme engelli ¢cocuklarin anne-babalarnmn gereksinimlerinin belir-
lenmesine yonelik bir ¢alismada Bernstein ve Barta (1988), etkili bir
egitim prograrm olusturmak igin anne-babalarin en ¢ok ne tur bilgilere
gereksinimlert oldugunu belirlemiglerdir. Arastirmanin sonucunda
anne-babalarin teknik bilgiden ¢ok, ¢ocuklan ile ilgih bilgilere gereksi-
nim duyduklan gorulmustur. Dil geligimini tegvik etme, ¢ocugun benlik
algisini guglendirme, isitme kaybinin nedenleri en ¢ok gereksinim
duyulan konular arasinda yer alirken; kulagin anatomisi, fizyolojisi,
odyoloji gibi konular daha az dnemli olarak siralanmigtir. Ayrica anne-
babalann egitim ve disiplin konularinda da bilgiye gereksinim duyduk-
lan bulunmugtur.

Anne babalarin gereksinimleri dikkate alinarak hazirlanan erken
egitim programlarimin etkililiini inceledikleri bir ¢ahsmada Dunst,
Johanson, Trivette ve Hamby (1988), 45 zihinsel engelli ve geligsim geri-
ligi olan bebek ve ¢ocuklarin annelerinin gereksinimleri dogrultusunda
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gelistirilen programa annelerin daha fazla zaman ve enerji harcayarak
katildiklarim ve kendilerini daha iyi hissettiklerini bulmuslardir.

Ulkemizde igitme engelli ¢ocugu olan ailelerin bilgi gereksinimlerine
yonelik olarak hazirlanan erken efitim programlarinin etkililifinin
incelenmesine yonelik Akcamete ve Kargin (1996) tarafindan gercekleg-
tirilen bir ¢alismada; anne babalar en fazla bilgi gereksimi duyduklar
alam, ¢cocuguna iletigim becerilerini ofretme konusunda "yardim" olarak
isaretlemiglerdir. Gelecekteki ve gimdiki egitim olanaklarina iligkin bilgi
gereksinimi ikinci sirasinda yer ahrken; uguncu sirada engele iligkin
bilgi gereksinimi yer almstir. Gelisim ozelliklerine iliskin bilgi gereksi-
nimi ile cihaz kullammina iliskin bilgi gereksinimi anne-babalarin diger
gereksinim alanlarim olugturmustur. Arastirmanin sonucunda belirle-
nen bu gereksinim alanlarini dikkate alarak hazirlanan erken egitim
programlarinin etkili oldugu bulunmustur.

Sucuoglu (1995), Bailey ve Simeonsson tarafindan gelistirilen Aile
Gereksinimlerini  Belirleme Aracim1i  Turkceye cevirerek Turkee
Formunun gegerlik ve guvenirlik ¢aligmalarimi gerceklestirmis, aym
¢alismada zihinsel engelli ve otistik ¢ocuga sahip 44 anne ile 45 babanin
gereksinimlerini belirlemistir. Aragtirmanin sonucunda hem annelerin
hem de babalarin ortak belirledikleri gereksinim alanlannin sirasiyla
bilgi gereksinimi, destek gereksinimi ve maddi gereksinim oldugu
bulunmugtur. Ayrica ayn ¢ahgmada engelli cocugu olan anne-babalar
icin editim, terapi ve bu gibi hizmetlerin hazirlanmasinda, anne-
babalarn oncelikli gereksinimlerinin karsilanmasinin uygulanacak
programlarin bagarisini arttiracag tartigilmistir,

Bu ¢ahismada igitme engelli ¢ocugu olan annelerin gereksinimlerinin
ve bu gereksinimlere etki eden faktorlerin belirlenmesi amaclanmsgtir.
Ayrica Bailey ve Simeonsson'un Aile Gereksinimlerini Belirleme
Araci'nin igitme engelli cocuga sahip anne grubu igin de gecerlik ve
guvenirlik ¢aligmalarinin yapilmas: planlanmgtir.

YONTEM
Arastirma Grubu

Aragtirma grubunu igitme engelli ¢ocuga sahip 211 anne olugtur-
maktadir. Yalmzca 45 babaya ulasilabildifinden babalar arastirma
kapsamina ahnmamiglardir. Ayrica 11 anne anketin tumunu yantla-
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madiklar: 1cin arastirma digt birakilmigtir. Isitme engelll ¢ocuklarin
tumu Ankara‘'daki igitme engellilerle ilgili ozel egitim kurumlarina
devam etmektedirler. Annelerin demografik ozellikleri Table ' de,
cocuklarin demografik ozellikleri ise Tablo 2'de gosterilmistir.

Tablo I: Isitme Engelli Cocuga Sahip Annelerin Demografik Ozellikler:

Anne
{n = 200

n G

Yag 20 - 30 27 13,5

31-40 115 57.5

41-50 45 22.5

50 ve ustu 13 65

LEgitim Yok 45 235

Durumu Ik 118 608

Orta 14 7.2

Lise 17 86

Aile Egituns Aidle Egt Alan 106 66 7

Alip Almama Aile Egt Almayan 53 333
Durumu

Tablo 1'de goruldugu gibi, annelerin % 57,5'inin 31-40 yas grubunda,
%60.8'imn ilkokul mezunu, %66.7'sinin daha once aile egitimi almus
olduklan dikkati cekmektedir. Ayrica efitim durumunu belirleyen soru-
ya 6 annenin, aile egitimi alip olmadidini belirlemeyi amaclayan soruya
da 41 annenin cevap vermedikleri Tablo 1'de gorulmektedir.

Tablo 2: Isitme Engelll Cocuklarinin Demografik Ozellikler:

Issitme Engell1 Cocuk
(n = 198) %
Cinsiyet Kiz 91 459
Erkek 107 541
Yag 12 ve alta 115 581
13 ve ustu 83 419
Isitme Hafif 13 66
Kayh Orta 18 91
Dereces: Orta ilen 27 136
Iler1 45 379
ok len 65 328
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Tablo 2'de aragtirmaya katilan igitme engelli ¢ocuklarin % 54.1'ini
erkek, % 58'ini 12 yas ve altinda yas grubunda, %70.7'sini ise ileri ve ¢ok
ileri derecede igitme kaybina sahip isitme engelli cocuklarin olugturdugu
gorilmektedir. Ayrica yine Tablo 2'de gorildiigii gibi igitme kaybimn
derecesini belirlemeye yonelik soruya 30 annenin cevap vermedigi
dikkati gekmektedir.

Veri Toplama Araex: Bu calismada igitme engelli ¢ocugu olan
annelerin gereksinimlerini belirleyebilmek amaciyla Bailey ve
Simeonsson (1988) tarafindan geligtirilen ve Sucuoglu (1995) tarafindan
geviri, gecerlik ve glivenirlik caligmalar1 yapilan "Aile Gereksinimlerini
Belirleme Araci (AGBA) kullanilmustir. Arag iki bélimden olusmaktadir
(Bailey ve Simeonsson, 1988; Sucuoglu, 1995);

I. Béliitm: Bu béliimde anne-babalarin gereksinimlerinin farkina
varabidmelerini saglamak amaciyla alti grupta toplanmis 35 madde yer
almaktadir. Birinci grupta; anne babanin bilgi gereksinimini, ikinci
grupta; destek gereksinimini, tigiineii grupta; ¢ocugun durumunu, aile-
nin diger bireylerine, komsulara ve diger gocuklara agiklama konusun-
daki gereksinimlerini ifade eden maddeler bulunmaktadir. Bu bslimde
yer alan her madde 1 (kesinlikle hayir), 2 (emin degilim), 3 (kesinlikle
evet) olarak yamtlanmaktadr.

II. BéHim: Bu béliimde "Liitfen ailenizin en temel beg gereksinimini
siralayiniz” ile ifade edilen a¢ik ug¢lu bir soru bulunmaktadir. Bu soru ile,
birinci béliimde yer almayan, aile i¢in daha 6zel olan gereksinimlerin
belirlenmesi hedeflenmektedir.

Aracla elde edilen verilerin giivenirligi Bailey ve Simeonsson {1988)
tarafindan test-tekrar test yontemiyle aragtirilms, iki degerlendirme
sonucunda elde edilen puanlarn korelasyonunun anneler igin r=.67,
babalar i¢in r= .81 oldugu bulunmustur.

Sucuoglu (1995), zihinsel ve otistik cocuga sahip 44 anne ile 45
babadan toplanan verilerle yaptig: faktor analizi ¢calismas: sonucunda,
aractaki maddelerin orijinal Slgekteki gibi 6 faktorde toplandigini, 34
olan madde sayisimn 24 madde olarak belirlendigini, aracin Cronbach
Alfa i¢ tutarhhk katsayisimin .90 oldugunn saptamstir.

Yap1 Gegerligi: Aracin yap gecerligini belirlemek amacaiyla faktor
analizi ¢calismas: yapilmistir.

Faktér Analizi: Isitme engelli cocugu olan annelerin gereksinimlerini
belirlemek amaciyla yapilan bu c¢ahsmada toplanan verilerin analizi
SPSS Programi ile yapilmig ve faktér analizi ¢alismas: igitme engelli
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cocugu olan 200 anneden elde edilen verilere dayanarak, 24 madde
lizerinden gerceklegtirilmigtir, Faktér analizinin birinei agsamasinda,
Sleegin tek boyutlu olup olmadigim saptamak igin Temel Bilegenler
Analizi (Principal Component Analysis) kullanilms, 6lcek tek boyutlu
gorillmekle birlikte, 6leegin faktérlerinin net olarak ortaya gikmasim
saglamak amaciyla varimaks rotasyonu yapilmistir. Béylece birbirinden
olabildigince bagimsiz faktérlere ulasilmaya cabsilmigtir. Analiz sonu-
cunda aracin, toplam varyansin %62,4'Gina agiklayan 6 faktorden olug-
tugu gozlenmistir. Ailenin Isleyisi, Maddi Gereksinim, Bilgi Gereksi-
nimi, Cocugun Durumunu Digerlerine Aciklamak, Toplumsal Servisler
ve Destek Gereksinimi olarak kavramsallastirilan faktérlere giren
maddeler ve bu maddelerin faktér yukleri Tablo 3'de yer almaktadir.

Tablo 3: AGBA'min Faktor Yapist

AGBAMIn Maddeleri F1 F2 F3 F4 F5 Fé

Ailenin Isleyisi

.33

.40

57

.76

. 78

addi Gereksinim
26
.55
82

PSR

k=l
2

10. 84

Bilgi Gereksinimi

11 Vil

12, 76

13. 76

14. 78

Cocugun Durumunu Digerlerine

Ac¢iklamak

15. .79

16. .79

17. 85
Toplumsal Servisler

18. A6
19. .53
20. .53
21. . .63
22, 70
Destek Gereksinimi

23. .81

S R R P T
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Guvenirlik Calismasi:

Aracin guvenirligini belirlemede i¢ tutarhk guvenirlik katsayisi
Cronbach Alpha formulu ile hesaplanims ve 6 boyuta iligskin Alpha
Katsayilan sirasiyla .79, .78, .82, .83, .60, .43 olarak bulunmustur.

Altmear boyutun Cronbach Alfa I¢ tutarhilik katsayisimin, diger
boyutlara gore dusuk olmasi bu boyuttaki madde sayisinin azhigindan
kaynaklanmig olabilir. Elde edilen bu degerler, aracin guvenirliginin
yeterli oldugunu gostermektedir.

Verilerin Coéziimlenmesi:Annelerin temel gereksinimlerini belir-
leyebilmek amaciyla toplanan verilerin yuzdelik degerleri bulunarak en
¢ok ve en az gereksinim duyulan alanlar belirlenmisgtir. Ayrica annelerin
gereksinimlerinin demografik ozellikler, tek yoniu varyans analizi
teknig ile ¢ testi kullamlarak incelenmigtir.

BULGULAR

Bu calismada oncelikle Aile Gereksinimlerini Belirleme Araa
(AGBA) uygulanarak annelerin en fazla ve en az gereksinim duyduklan
alanlar belirlenmigtir. Daha sonra bu gereksinimlerinin baz: demografik
degiskenlerle iligkisi arastinlmigtir.

1. Annelerin En Fazla Gereksinim Duyduklari Alanlar:
Anmnelerin en fazla gereksinim duyduklan alanlar: belirleyebilmek icin,
toplanan verilerin yuzdelik degerleri incelenmigtir. AGBA'daki madde-
leri "kesinlikle evet" olarak yamitlayan annelerin yuzdeleri Tablo 4'de
gosterilmistir.

Tablo 4: Annelerin AGBA Maddelerine Verdikleri Evet Cevaplarinin
Yuzdelik Degerleri

F1 Ailenin Isleyisi Anne
1. Ailem icinde, problemlerim hakkinda konusgabilece-
gim birisine gereksinim duyuyorum. 40.3

2.  Problemlerimizi tartigmak ve gozumler bulabilmek
icin ailemin yardima gereksinimi vardir. 51.2

3.  Ailemin, gu¢ zamanlarda birbirlerini nasil destekle-
yeceklerini ofrenmek icin yardima gereksinimi
vardir. 43.6

4. Ailem, dinlenme/eglenme etkinlikleri haklnda
karar vermek ve yapmak i¢in yardima gereksinim
duymaktadir. 27.5

5. Ailem, ev isleri, ¢ocuk bakim ve diger isleri kimle-
rin yapaca@ hakkinda karar verebilmek i¢in yardi-
ma gereksinim duymaktadir, 204
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F2 Maddi Gereksinimler

6. Zaman zaman c¢ocuguma bakan bakiciya para
tdeyebilmek i¢in yardima gereksinim duyuyorum. 51.5

7.  Cocugumun gereksinimi olan oyuncaklan alabil-
mek i¢in yarduna gereksinim duyuyorum. 58.9
8. Yiyecek, ev kiras), tibbi bakim, giyim, ulagim gibi
masraflarim: karsilayabilmek i¢in yardima gereksi-
nim duyuyorum. 62.4

9. Cocugumun terapi, dzel egitim, bakim ve bu gibi
masraflarim karsilayabilmek i¢in maddi yardima
gereksinim duyuyorum. 22.5

10. Cocugum igin gerekli olan 6zel araglar: saglayabil-
mek i¢in maddi yardima gereksinim duyuyorum, 39.5

F3 Bilgi Gereksinimi

11. Cocugumla nasil oynayacagim, nasil konusacagim
hakkinda daha fazla bilgiye gereksinim duyuyo-

rum. 77.3
12. Cocugumun durumu (6zird) hakkinda daha fazla
bilgiye gereksinim duyuyorum. 69.6

13. Cocuguma baz becerileri nasil §gretecegim konu-
sunda daha fazla bilgive gereksinim duyuyorum. 78.3

14. Cocugumun davranslarim nasil kontrol edebilece-
gim konusunda daha fazla bilgiye gereksinim duyu-
yorum. 60.2

F4 Cocugun Durumunu Digerlerine A¢iklamak

15. Esimin, ¢ocugumun durumunu anlayabilmesi ve
kabullenebilmesi i¢in daha fazla yardima gereksi-
nim duyuyorum. 317

16. Cocugumun durumunu kardeslerine agklayabil-
mek icin daha fazla yardima gereksinim duyuyo-
ram, 30.6

17. Cocugumun durumunu esime ve esimin ailesine
acgiklayabilmek i¢in daha fazla yardima gereksinim
duyuyorum. 27.8

F5 Toplumsal Servisler

18. Beni ve ¢ocugumun gereksinimlerini anlayacak
doktor bulmak i¢in yardima gereksinin duyuyorum. 44.1
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19. Cocuguma yardima olabilecek dis hekimi bulmak
igin yardima gereksinin duyuyorum. 64.7
20. Cocugumun ogretmeni yada terapisti ile konugabil-

mek icin daha fazla zamana gereksinim duyuyo-
rum. 34.0

21. Benim c¢ocugumla benzer ozellikte cocugu olan
anne-babalar hakkinda yaziimig kitap, makale gibi
materyalleri okumaya gereksinim duyuyorum. 67.3

22. Problemlerim hakkinda konusmak i¢in duzenli

olarak psikolojik danigman, sosyal ¢aligmact, psiki-

yatrist, psikolog ile bir araya gelmek istiyorum. 49.8
F6 Destek Gereksinimi

23. Diger ozurlu c¢ocuk anne-babalariyla daha ¢ok
tanigsmaya ve konugmaya gereksinim duyuyorum. 254

24. Problemlerime ¢ozum bulabilmek ic¢in dini gbrevli-
lerle konusmaya daha c¢ok gereksinim duyuyorum. 55.1

Tablo 4'deki verilere gore annelerin en fazla gereksinim belirttikleri
alan aracin udg¢uncu boyutu olan "Bilgi Gereksinimi” boyutu olmustur.
Aracin bu boyutunda yer alan dort maddeyi de anneler en fazla gereksi-
nim duyduklan maddeler (% 601n uzerinde) olarak belirtmislerdir. Bu
boyutia % 78.3 ile "¢ocuguma baz: becerileri nasil ogretecegim konusun-
da daha fazla bilgiye gereksinim duyuyorum" maddesi en fazla gereksi-
nim duyulan madde olarak ilk sirada yer almigtir. Bunu % 77.3 ile ikinei
sirada "¢ocugumla nasil oynayacagim/ nasil konusacagim hakkinda daha
fazla bilgiye gereksinim duyuyorum" maddesi izlemistir.

Aracin ikinei boyutu olan maddi gereksinimlier grubu ikinei sirada en
fazla gereksinim belirtilen alan olmugtur, Bu grupta % 62.4 ile “yiyecek,
ev kirasi, tibbi bakim, giyim, ulagim gibi masraflarimm karsilayabilmek
igin yardima gereksinim duyuyorum” maddesi ilk siray:1 almaktadir.
Bunu ikinei sirada % 58.9 ile "¢ocugumun gereksinimi olan oyuncaklar
alabilmek i¢in yardima gereksinim duyuyorum" maddesi iziemistir.
ucuncu sirada "toplumsal servisler” boyutundaki beg maddenin dordu en
fazla gereksinim belirtilen maddeleri igermektedir. Bu boyutta % 67.3 ile
"benim ¢ocugumla benzer ozellikte ¢ocugu olan anne-babalar hakkinda
yvazilmg kitap, makale gibi materyalleri okumaya gereksinim duyuyo-
rum” maddesi, % 64.7 ile "gocuguma yardimer olabilecek dig hekimi
bulmak i¢in yardima gereksinim duyuyorum" maddesi % 49.8 ile "prob-
lemlerim hakkinda konugmak icin duzenli olarak psikolojik danigman,
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sosyal caligmact, psikiyatrist, psikolog ile biraraya gelmek istiyorum"
maddesi ile bu boyutta en fazla gereksinim belirtilen maddeler olmus-
tur.

Destek gereksinimi boyutunda yer alan "problemlerime ¢6ztim bula-
bilmek i¢in, dini gorevlilerle konusmaya daha ¢ok gereksinim duyuyo-
rum” maddesi annelerin % 55.1'inin "kesinlikle evet” olarak yamtladig
madde olmustur.

Aijlenin isleyisi boyutundaki "problemlerimizi tartigmak ve ¢oziimier
bulabilmek i¢in ailemin yardima gereksinimi vardir" maddesinde anne-
lerin % 50'den fazlasinin gereksinim belirttikler1 gérillmiigtir.

IL. Annelerin En Az Gereksinim Duydugu Alanlar:

Annelerin AGBA'nin maddelerine "evet" olarak verdikleri yamtlar
incelendiginde "ailemin ev isleri, ¢cocuk bakimi ve diger igleri kimlerin
yapacag@l hakkinda karar verebilmek i¢in rardima gereksinimi vardr”
maddesi % 20.4 ile en az gereksinim duyulan madde olarak birinci sirada
yer almaktadir. Ayrica "¢ocugumun terapt, ézel egitim, bakim ve bu gibi
masraflarimm karsilayabilmek icin maddi yardima gereksinim duyuyo-
rum" maddesine annelerin % 22.5 ile, ¢ocugun durumunu digerlerine
agiklamak grubundaki "¢ocugumun durumunu esime ve esimin ailesine
aciklayabilmek i¢in daha fazla yardima gereksinim duyuyorum” maddesi
% 27.8 ile, "ailem dinlenme, eglenme etkinlikleri hakkinda karar vermek
ve yapmak icin yardima gereksinim duymaktadir" maddesi % 27.5 ile
en az gereksinim duyulan maddeler olarak belirlenmistir.

II1. A¢ik Ug¢lu Sorulara Verilen Cevaplar:

AGBA'min ikinci bolimiinde yer alan "ailenizin en temel bes gerek-
sinimini siralaymiz” agik velu sorusundan elde edilen veriler, 1. bélim-
den elde edilen sonuglarla kargilastirilarak degerlendirilmigtir.

Acik uclu soruda annelerin cogunlugunun bes temel gereksinim
yerine bir ya da iki gereksinim yazdiklari, bazi annelerin ise ayrica hig
gereksinim belirtmedikleri gézlenmistir. Bu béliimde annelerin ifade
ettii gereksinimler siralanms, annelerin temel gereksinim olarak ifade
ettikleri cevaplarin 163 maddede toplandig gérilmistiir. Bu 163 gerek-
sinimin 18'1(%78.5) L. bolimde yer alan gereksinimlerden olusmaktadir.
35 maddede ifade edilen yeni gereksinimlerin ise 13'lin{in (%37.14) igit-
me cihazlarnnin devietge kargilanmasy, 8'inin (%22.8) servis (gocugun
okula rahat gidip gelebilmesi), 5'inin (%14.2) oturduklan semtte isitme
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engelliler i¢in okul, 5'inin (%14.2) gelecek endigelerinin giderilmesi ve
4'anun (%11.4) ise isitme engelli ckullarinda teknolojik donammin ve
igitme egitiminin saglanmasi clarak siralandii gorulmektedir.

IV. Annelerin Gereksinimlerinin Demografik Ozellikler
Acisindan Incelenmesi

Arastirmanmn bu agamasinda annelerin AGBA'dan aldiklar toplam
puanlar ve her boyuta iliskin puanlar1 annenin yas, egitim, aile egitimi
alip almama durumu ve ¢ocugun cinsiyet, yas, igitme engeli derecesi gibi
ozellikler agsindan incelenmigtir.

Annelerin AGBA'dan aldiklan toplam puanlar, annenin yas duru-
muna gore incelendiginde, anne yagimn gereksinimler tizerinde etkili bir
degisken olmadigi bulunmugtur [F(3,185) = 0.8336, P>.05].

Aractan elde edilen toplam puanlar, annenin efitim durumuna gore
incelendiginde, annelerin toplam puanlarinin bu ozellige gore farkhlas-
madig bulunmustur [F (8, 178) = 1.6929, P>.05]. Ayrica AGBA'nin alth
alt boyutunun annenin egitim durumuna gore farkhlasip farkhlagsmadig
incelenmis, annelerin bu alt1 gruba iliskin puanlarmn da egitim duru-
muna gore farklilagmadig bulunmustur.

Annelerin AGBA'dan aldig toplam puanlar, aile egitimi alip almama
durumlarna gore incelenmis, toplam puanlarin, annenin aile egitimi
alma durumuna gore farkhlagmadigl bulunmustur (t= 0.39, P>.05). Al
faktorin her biri icin yapilan t testi sonuclar da annelerin aile egitimi
alma durumlarinin, bu faktorlere gore farklisamadigini ortaya koymus-
tur.

Isitme engelli ¢ocugun cinsiyeti agsindan annelerin gereksinimleri-
nin farkilagip farklhlasmadign incelenmis, toplam puanlarin ¢ocugun
cinsiyetine gore farklilasmadiga bulunmustur (t = 1.88, P> .05). Ancak
6 faktor dikkate alinarak yapilan incelemede, AGBA'min ikinci boyutu
olan "maddi gereksinimlerde" annelerin belirttikleri gereksinimlerin,
igitme engelli cocugun cinsiyetine gore farklilastizn bulunmustur
{t =4.36, P<.01). Ortalama puanlar dikkate alindifinda erkek cocuga
sahip annelerin daha fazla gereksinim belirttikieri goruimustur.

Isitme engelli cocugun yas: agisindan annelerin gereksinimlerinin
farkhlagip farklilagmadifn incelenmis, annelerin AGBA'dan aldig
toplam puanlarin, bu degiskene goére farklhlagmadigs bulunmustur
(t=0.68, P>.05). Faktorler acisindan yapilan incelemelerde, annelerin
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bazi faktorlere iligkin gereksinimlennin, cocugun yasina gore farkllas-
tig1 belirlenmistir. Alt1 faktorden birinci faktor olan "ailenin igleyisi”
(t=2.33 , P<.05) ile "gcocugun durumunu digerlerine agklamak” (t=2.43,
P<.05) ve "foplumsal servislere" ihgkin annelerin gereksimmlerinin,
¢ocugun yagina gore farkhilagtign bulunmustur (£=2,23, P<.05). Ayrica
altinar boyuttaki "destek gereksinimi" ni ifade eden gereksinimlerin de
cocugun yagina gore farkhlastign belirlenmigtir (t= 2.16, P<.05).

Cocugun isitme kayb derecesi yonunden, annelerin gereksinimleri-
nin farkilagip farklilasmadig1 incelenmisg, annelerin AGBA'dan aldiklan
toplam puanlarnn ({F{4,167) = 1.1283, P> .05]) ve alta boyutunun herbi-
rinden alinan puanlarin ¢ocuklarin isitme kaybi derecelerine gore fark-
hlagmadifn belirlenmistir.

TARTISMA

Bu ¢alismada isitme engelli ¢cocuga ve ailesine gerekli hizmetlerin
saglanabilmesi, ailenin ¢ocugunun egitimine etkili sekilde katilabilmes:
icin, oncelikle gereksinimlerinin belirlenmesi amaglanmistir. Bu nedenle
once Bailey ve Simeonsson tarafindan gehstirilen, Sucuoglu (1995)
tarafindan Turkgeye cevrilerek faktor analizi yapilan Aile Gereksi-
nimlert Belirleme Araci, ayri engel grubu olan isitme engelli ¢ocuga
sahip ailelere uygulanarak yeniden faktor analizi yapilmg, aracan alti
faktorde toplandig:, bazi alt maddelerin farklh boyutlarda yer aldig
gorulmekle birlikte, sonuclarin ayni araci zihinsel ve otistik ¢ocugu olan
ailelerde uygulayan Sucuoglu'nun (1995) caligmasiyla paralellik goster-
digi bulunmustur. Boylelikle AGBA'nin igitme engelli ¢ocugu olan anne-
lenin gereksinimlerini belirlemek amaciyla kullanilabilecegi belirlen-
mistir.

Aracin igitme engelli cocuga sahip annelere uygulanmasi ile annele-
rin %50'den fazlasinin AGBA'nin birinci bolumundeki 14 madde i¢in en
fazla gereksinim 1fade ettikleri gézlenmistir. Aym zamanda bu gereksi-
mmlerin annelerin egitim durumu, yag ve aile egitimi alma durumlarina
gore degismedigi de belirlenmigtir. Bu bulgu, ailelere saglanacak
hizmetlerin igeriginin ve niteliginin belirlenmesinde onemli kabul edil-
migtir.

Annelerin en fazla gereksinim duydugu boyutun "Bilgi Gereksinimi"
oldugu gozlenmistir. Bu boyutta yer alan dort maddenin tumu de en fazla
gereksinim duyulan ifadelerin yer aldign maddelerdir. Bu gruptaki
maddelerde, cocuga yeni bir beceri kazandirabilmek, gocukla iletisim
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kurabilmek, cocugun engeli ve ¢cocugun davramslarinit kontrol edebilme
ile ilgili bilgi edinme konularinda bilgi gereksinimleri ifade edilmektedir.
Bu grup, Sucuoglu'nun (1995) ¢ahgmasinda da en fazla gereksinim
belirtilen grup olmustur.

Ulkemizde engelli cocugu oldugu belirlenen aileleri bilgilendirme ve
yonlendirme hizmetlerinin olduk¢a simirhh oldugunun bilinmesiyle
birlikte smirh sayida yaplan ¢cahsmalarda, ailelerin gereksinimlerinin
karsilanmasimin ailedeki stresi azaltacag, durumu daha kolay kabul
edebilecekleri ve ¢ocugun egitimine daha cok katkida bulunabilecekleri
goriilmektedir. Ailelerin bilgi gereksinimlerini gidermeyi ve buradan
yola ¢ikarak anne-baba katilmim arttirmay hedefleyen programlardan
ailelerin yararlandig@i bir ¢ok calismada gozlenmigtir (Boison, 1987,
Bernstein ve Barta, 1988; Kargin, 1990; Sucuoglu, Kamk ve Kiiciiker,
1992, 1994; Akcamete ve Kargin, 1996). Ancak bu ¢alismada anne 'rin
¢ogunlugunun aile eZitiminden gectiklerini belirtmelerine karsin, bu
hizmetin bilgi gereksinimini gidermede etkili olmadif goralmektedir.
Bu durumun aile egitimi programlarmin icerigi ile ilgili oldugu diigi-
niillmektedir.

Maddi gereksinimler boyutunda annelerin en yogun gereksinimleri-
nin "yiyecek, ev kirasi, tibbi bakim, givim, ulasim gibi masraflan kars-
layabilmek icin yardima gereksinim duyuyorum" maddesi ile
"cocugumun gereksinimi olan oyuncaklan alabilmek i¢in yardima gerek
duyuyorum" maddesi ve "¢ocugumun gereksinimi olan oyuncaklan
alabilmek igin yardima gereksinim duyuyorum” maddesinde toplandig
gézlenmektedir. Ote yandan, bu grupta yer alan "¢cocugumun terapi, dzel
egitim, bakim ve bu gibi masraflarirm karsilayabilmek icin maddi
vardima gereksinim duyuyorum” maddesi en az gereksinim duyulan
madde olarak belirtilmistir. Isitme engelli ¢ocuklarin sikhkla tibbi bakim
ve cihaz kullammina gereksinim duymalan, tibbi bakimin ve cihaz
donaniminin pahal olugu ve bunlarin azimn karsilanmasi aileyi genel-
likle maddi sorunlarla karsi karsiya hirakmaktadir. Bu nedenle,
Sucuoglu'nun (1995) zihinsel ve otistik cocugu olan anne-babalarla
yaptig: calismasinda maddi gereksinimin {iclincii sirada yer almig olma-
sma karsin, bu calismada ikinci sirada belirtilmig olmas igitme engelli
cocuklarin annelerinin daha fazla maddi sorunlarla karsi karsiya
olduklar seklinde yorumlanabilir. Annelerin ¢ocugun terapi ve ozel
egitime iliskin masraflan karsilayabilmeleri icin daha az maddi gerek-
sinimi ifade etmeleri ise, aragtirmanin uygulandigi anneler grubundaki
tim c¢ocuklarin dzel bir masrafi gerektirmeyen, devletce acilmsg, 6zel
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egitim kurumlarina yerlegtirilimig olmasiyla agiklanabilir Ayrica anne-
lemn ¢ofunlugunun aile egitimi aldiklarim belirtmig olmalarma karsin,
bilg1 gereksimumlerimin giderilememesi, cthaz donanimt, tedavi gt daha
oncelikl madd: gereksimimlerinin olmasi, ailelenin c¢ocuklarimin okul
sistem1 digindaki ozel egitim hizmetlerinden yararlanmalarin engelle-
mis olabilir Bu nedenle anne-babalarin oncel’klh maddr gereksinimier:-
nin deviet ve gonullu kuruluglar yardimyla ¢cozumlenmes: konusunda
calismalar yapilmas: gerekmektedir Ancak bu gereksimimlerin gideril-
mest 1le ailelerin alternatf egitim olanaklarimi dusunmelen ve ¢ocugu-
nun efitumne katilimlar saglanabihr

Toplumsal servister boyutunda yer alan bes maddenin dordu anne-
lerin “evet" olarak yanitladiklari maddeler: icermektedir "Benim cocu-
gumla benzer ozelhkte olan anne-babalar hakkinda yazilmms kitap,
makale gib1 materyaller1 okumaya gereksimim duyuyorum" e "prob-
lemlerim hakkinda konugmak 1¢in duzenh olarak psikolopk danigman,
sosyal ¢alismaca, psikiyatrist, psikolog 1le iraraya gelmek stiyorum"
maddeler1 bu gruptak: en fazla gereksinim 1fade etmektedirler Isitme
engelh cocugu olan anne babalarin, ¢gocugun aileye katilimi 1le stres ve
kayg 1cande olduklanm, ¢ocuklarnna tant konuldugu andan baslayarak
engel durumu ile basetmede ozel bir yardima gereksinim duyduklan
durumu kabul edilmektedir (Beckman, 1983, Bubolz ve Wharen, 1984,
Bernstein ve Barta, 1988, Sen, 1991) Boison {1987), 1sitme engelli cocuga
sahip ailelerin tamlamadan sonraki tepkiler: 1le gereksinimlerim behr-
lemek uzere arastirmaya katilan 80 aileye bir anket uygulanunstir
Aragtirmanin sonucunda tum aileler teshiste kendilerine yapilacak
rehberlik ve danisma hizmetlen ile 11k goku atlatarak, ¢ocuklarim daha
kolay kabul edebileceklerimi ve 1sitime engelimn gareklerim yerine geti-
rehleceklerimi belirtmislerdir Anne babalarin benzer problemn olan
diger anne babalarla biraraya geldikler psikolontk damsma hizmetleri-
nin, diger anne babhalara ait yazilh materyallerin ve filmlerin saglanma-
sinin bu sorunlartyla bag edebilmelerinde gerekh oldugu gorulmektedir
Bu nedenle, tanilama agsamasinda ailemn psikolojk ozelhklerimn de
degerlendirilmes: ve profesyonel yardim almalarmin ve diger genel
hizmetlerin saglanmas:, aitle-cocuk etkilesiminin daha olumlu geligme-
sinde ve ¢evrenin aileden beklentilerinin karsilanmasinda etkil: olacak-
r

Toplumsal Servisler boyutunda "annelerin % 64 7'simin "evet” olarak
yamtladiklar: bir diger madde “¢ocuguma yardime olabilecek dig hekimi
bulmak 1¢1n yardima gereksimim duyuyorum" maddes: olmugtur. Isitme
engelh ¢ocuklarda dig sorunu olmadi®) ya da en azindan diger ¢ocuklar-
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dan bir farkhlik gostermedigi dusunuldugunde, bu maddenin gereksinim
olarak belirtilmesinin, doktor gereksinini ile genellestirilebilecegi, bu
grupta béyle bir madde olmadif i¢in igaretlenmis olabilecegi soylenebi-
lir.

Destek gereksinimi grubunda annelerin % 55'inin "problemlerime
¢ozum bulabilmek icin dini gorevlilerle konugmaya daha ¢ok gereksinim
duyuyorum" maddesini "kesinlikle evet" olarak isaretledikleri gorul-
mektedir. Ayrica bu grupta yer alan "problemlerimizi tartismak ve
cozumler bulabilmek i¢in ailemin yardima gereksinimi vardir" "ailemin
gu¢ zamanlarda birbirlerimm nasil destekleyeceklerini ogrenmek icin
yardima gereksinimi vardir” maddeleri en fazla gereksinim duyulan
maddeler olarak ifade edilmistir. Bu maddeler Toplumsal Servisler
grubundaki gereksinimlerle baglantih olarak dusunuldugunde, ailelerin
kendilerine destek olacak, aile iligkilerini ve iletisimini gelistirecek
uzman yardimina duyduklar1 gereksinimi vurgulamaktadir. Annelerin
biiyik ¢ogunlugunun egitim durumlarinin alt duzeyde olusu, bu gerek-
sinimin karsilanmasinin onemini daha da arttirmaktadir.

Ak uglu sorulann yanitlan incelendiginde, annelerin buyuk
cogunlugunun birinci bolumdeki maddelerle ortusen gereksinimleri
ifade ettikleri gozlenmistir. Ozel gereksinim olarak belirttikleri en temel
gereksinim "¢ocugunun isitme cihazinin devlet¢e karsilanmasi” olmus-
tur. Isitme engelli ¢ocuklarn egitimlerinin mutlaka cihaz kullanimim
gerektirmesi, cihaz ucretlerinin giderek artmasi ve ailenin maddi gucu
ile karsilanmasinin olanaksizlasmasi, devletin ancak baz kamu ve isci
personeling, bu miktarin bir kismum kargiliyor olmasi1 bu maddenin
onemli bir gereksinimi ifade ettigini gostermektedir (Bu madde L
bolumde yer almadigi igin ozel gereksinim olarak belirtilmistir).
Gelismis ulkelerde cihaz giderinin tumu devietce karsilandign gibi,
arizalandiginda ¢ocugun egitiminde bir aksama olmamas: i¢in ek cihaz
da saglanmaktadir. Ulkemizde boylesi bir uygulamanin olmayis: ve bu
gereksinimin ancak bir kismnmmn saglaniyor olmas: nedeniyle, alim ve
onarim giderlerinin karsilanmasinda aileler zorlanmaktadirlar. Bu
yvuzden geregine inansa bile bir¢ok aile gocugunu cihazlandirmaktan
kacinmaktadir.

Ailelerin ikineil olarak belirttikleri ozel gereksinim "servis” saglan-
masi ve bu gereksinimie baglantili dusunulebilecek bir gereksinim de
oturduklan semtte igitme engelliler okulunun olmasidir. Servis,
Sucuoglu'nun (1995) cahsmasinda da bashica ozel gereksinim olarak
ifade edilmektedir. Geligmis ilkelerde ozel gereksinimli dZrencilerin
nlagim sorunlarinin okul tarafindan giderilmesi yasal zorunluluktur
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(Fiseus ve Mandell, 1983). Ulkemizde ise igitme engelli ¢ocuklarin devam
ettikleri kurumlarin son derecede smnirhi ve ailelerin oturdugu semtler-
den uzak olmasi, okullarin servislerinin bulunmays: aileleri boyle ar
sorunla karsi karsiya birakmaktadir. Bu nedenle ozel egitimle ilgili
kurum ve kuruluslarin bu gereksimmi karsilamaya yonelik onlemler
almalari, dolayisiyla daha fazla gocugun 6zel egitimden yararlanmasinin
saglanmas) gerekmektedir.

Ack uc¢lu sorularda belirtilen temel gereksinimlerden biri de igitme
engelli cocuklarin devam ettikleri okullarda teknolojik donanimin
saglanmasidir. Ailelerin, okullarn grup isitme cihazlariyla donanimla-
rinin saglanmasin gereksinim olarak belirtmeleri, onlarin ¢ocuklar icin
uygun egitimin 1sitsel becerilerin gelistirilmesiyle saglanabile« cgini
benimsediklerim gostermesi acisindan onemli bulunmustur.

Actk uglu sorularda annelerin ¢ocuklarinin gelecegine 1iliskin endi-
selerinin giderilmesini de temel bir gereksinim olarak ifade ettikleri
gorulmektedir. Engelli cocuga sahip ailelerin kayg: ve endise duz« vleri-
nin c¢egith faktorlerden etkilenmekle birlikte, normal ¢ocuk anne baba-
larindan daha yuksek oldugu ve gelecege iliskin kayglar tasidiklan
kabul edilmelktedir (Akkok, 1989). Ulkemizde bu konudaki hizmetlerin
smirh olugu, ailelerin bu tur sorunlarla baga gkmalarim guglegtirmek-
tedir. Bu konu 1le ilgili olarak devlet ve gonullu kuruluglarin rehabili-
tasyon hizmetlerini yayginlastirmaya ¢alismalar: yararh olacaktir.

Isitme engelli cocugu olan annelenn belirttikleri gereksinimlere etki
eden faktorleri ortaya gikarmak amaciyla bu gereksinimler, annelerin ve
cocuklarin demografik ozellikleri ile kargilastirilmis ve sonucta ¢ocukla-
rmn cinsivetinin yalmzca maddi gereksinim boyutunda farkhlastigi,
erkek cocuga sahip annelerin daha ¢ok maddy gereksinim belirttikleri
gozlenmistir. Bu bulgu gelecege iligkin endige bulgusu ile birlikte dusu-
nulmelidir. Ozellikle ulkemizde kiz ¢ocuklar: icin de ayni endige duyul-
makla birlikte, erkek ¢ocuklarinin uretiei konumda olmamalar: aileleri
endigelendirmektedir. Bu nedenle duzenlenecek egitim programlarinn,
¢ocuklar1 meslege hazirlama ve meslek kazandirmay hedefliyor olmasi,
ailelerin maddi sorunlarinin azaltilmas: agisindan gerekli gorulmekte-
dir. Bunun igin isitme engelli ¢ocuklar i¢cin duzenlenecek programlar
"vagam boyu egitim" ¢ercevesinde ele alinmali ve surdurulmelidir.

Aracin beg boyutunda annelerin gereksinimlerinin ¢ocugunun yasi-
na gore farklilagmadigi, ancak "ailenin isleyigine" iliskin gereksinimle-
rinin, g¢ocugun vyagt arttikca fazlalastign gozlenmistir. Bu durum,
¢ocugunun engelliliginin getirdigi sorunlarla, i¢cinde bulundugu geligim-
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sel donemlerin ortak etkisinin sonucu olarak yorumlanabilir. Ailelerin
¢ocuguna iliskin ¢esitli kararlar verme durumda olmalarinin, aile ici
ligkileri etkiledigini, ailelerin daha ¢ok yardim gereksinimi iginde
olduklarim gostermesi agisindan onemlidir.

Aymi zamanda destek gereksiniminin, cocugun yasina goére farkl-
lastagr, cocugun yag kiigtldiikee ailelerin daha cok destek gereksinimi
icinde olduklan gérilmektedir. Bu nedenle, isitme engelli ¢ocuklar i¢in
hazirlanacak programlarin ¢ocuklarin ézelliklerini ve gereksinimlerini
dikkate alarak dizenlendiginde, farkli yas gruplarina isitme engelli
¢ocugu olan ailelerin gereksinimlerini de karsilayabilecegi diiguniilmek-
tedir. Boylelikle ailenin egitime katilimlar: da arttinlabilecektir.

Sonug olarak, isitme engelli ¢cocugu olan anne-babalar i¢in hazirla-
nacak terapi ve egitim programlarinda aile gereksinimlerinin bilinmesi,
programun bagarisini ve ailenin katihimini arttirmada etkili olacaktir. Bu
nedenle, alana kazandimlm:s olan bu aracgla anne-haba gereksinimleri-
nin belirlenmesi, 6zel ve genel egitim kurumlarinin program olusturma-
da bu gereksinimleri karsilayabilecek hazirlik ve donamimlar: yapmalar
gerekli gorilmektedir.
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