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Oz

Bu ¢aligma, okul miidiirliigiiniin anlamini bu meslegi deneyimleyen okul miidiirlerinin goriislerine
dayanarak betimlemeyi amaclayan bir olgubilim arastirmasidir. Veriler, maksimum cesitlilik drnekle-
mesiyle belirlenen 14 okul miidiiriiyle, arastirmac: tarafindan gelistirilmis goriisme formu aracihgiyla
yapilan goriigmelerle elde edilmistir. Icerik ¢oziimlemesi yapilarak elde edilen bulgular, yedi tema
altinda toplanmistir. Katilimcilarin miidiirliigii secme nedenleri icsel giidiilenmeye ya da egitime
yararli olmaya dayanmaktadir. Miidiirliigiin en zor/ugrastirict yonii “okul isletmesinin yonetimi”
kapsamindaki konulardir. Resmi okul miidiirleri, okulun egitime hazir olmasi icin gereken finansman
bulmak, temizlik personeli saglamak gibi asgari ihtiyaclar: karsilama zorluklarim vurgularken Ozel
okul miidiirii, sistem laboratuvar: gibi eSitimin niteligini artirmaya doniik ihtiyaclar: vurgulamistir.
Ogretimsel liderlige zaman bulmak baz: miidiirler icin ciddi bir zorluktur. En keyif verici yinle ilgili
bulgular genel olarak, yapilan calismalarin basarwya ulagtigim gorme; 6§renci veli ve 6gretmenlerin
mutlu oldugunu gérme ve olumlu geribildirim almaya dayanmaktadw. Katilimcilar, miidiir olmaya
anlam yiiklemelerini deneyimlerinden hareketle yapmakta; 6nder, temsilci olma gibi anlamlar yaninda
her seyden sorumlu olma, okulun ihtiyaclarini karsilama gibi rutin roller de yiiklemektedirler. Yiikle-
nen bir anlam da zaman simirt olmadan ¢calismak seklindedir. Miidiirler okul miidiirii olmaktan dolay:
cogunlukla olumlu duygular yasamaktadirlar. Katilimcilarin, zorluklarina karsin miidiir olmaktan
hosnut olduklar belirlenmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda éneriler gelistirilmistir.

Anahtar Kelimeler:  Okul miidiirii, miidiirliik, fenomenoloji, rol.
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A Phenomenological Study on The Meaning of Being
School Principal

Abstract

This study is a phenomenological research aiming to describe the meaning of school headship based on
the opinions of school principals who have experienced this profession. The data were obtained via
interviews with 14 school principals who were determined by the maximum diversity sampling,
through the interview form developed by the researcher. Findings obtained through content analysis
were grouped under seven themes. Participants’ reasons for choosing the headship are based on intrin-
sic motivation or being useful to education. The most difficult / challenging aspect of the headship is
the subjects within the scope of "management of the school organization”. Public school principals
emphasized the difficulties of meeting the basic needs such as finding the necessary budget, providing
cleaning staff for the school to be ready for education, while private school principal emphasized the
needs to increase the quality of education such as system laboratory. Finding time for instructional
leadership is a serious challenge for some principals. Findings about the most enjoyable aspects are, in
general, to see that the studies have been successful, to see that students, parents and teachers are
happy, and to receive positive feedback. Participants attribute meaning to being a principal based on
their experiences; in addition to meanings such as being leader and representative, they also attribute
to routine roles such as being responsible for everything and meeting the needs of the school. One of
the attributed meanings is to work without time limits. Principals mostly experience positive feelings
for being the principal. It was determined that the participants were satisfied with being an adminis-
trator despite their difficulties. Suggestions were developed in line with the findings.

Keywords: School principal, headship, phenomenology, role.
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Okul Miidiiréi Olmanin Anlami Uzerine Bir Olgubilim Calismasi

Giris

Okullar bir iilkenin egitim sistemini amaglarma ulastirmak tizere kurulan
temel birimlerdir. Bu birimlerin niteligi her seyden 6nce 6gretmenin niteli-
gine baghdir. Uzun dénemde bakildiginda 6gretmenin giidiilenmesi, yon-
lendirilmesi ve mesleki gelisiminin saglanmasmda okul miidiiriiniin rolii-
niin kritik oldugu goriiliir. Ayrica egitim programlarinin etkili yonetilmesi,
calismalar arasnda esgiidiimiin saglanmasi, giiclii bir okul ikliminin ve
kiiltiiriintin olusturulmasi, nitelikli bir egitim i¢in okulun i¢ paydaslarma
liderlik yapilmasi, etkili kararlarin alinmas giiclii bir okul yoneticisi ile
miimkiin olabilmektedir. Bu anlamda okul miidiirii, her toplumda ve her
donemde 6nemli olmustur. Ancak bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisme-
siyle okulun bilgi aktaricilik roliiniin azalarak 6grenmeyi kilavuzlama rolii-
niin 6n plana ¢ikmasi, neoliberal politikalarm isletmeci yonetim anlayisimi
dayatmasi, hizli degisimin okullar1 ¢ok yonlii ve siirekli bir baski altina
sokmasi, kapsayici egitime ihtiyacin artmasi, pek ¢ok iilkede gelir ve olanak
esitsizliklerinin artmasi; okul midiiriiniin rollerini karmagiklastirmistir.

Son yillarda okul miidiiriinden beklentilere, okul miidiirliigiiniin nasil
gerceklestirilmesi gerektigine ya da okul miidiiriiniin baz1 nitelikleri ne
kadar tagidigmna iliskin arastirmalar artmistir. Ancak, paydaslarin, okul mii-
diiriinti ve midirliigiinii nasil gordiigii kadar, okul miidiirlerinin kendi
konumlarmi ve deneyimlerini nasil anlamlandirdiklar: da 6nemlidir. Ayri-
ca, TALIS'in (Teaching and Learning International Survey) (OECD, 2020)
ortaya koyduguna gore Tiirkiye'de Ogretmenlerin yas ortalamasi 36’dir
(OECD ortalamasi 44) ve ogretmenlerin yalnizca %6’s1 50 yas iizerindedir.
Bu, ontimiizdeki on yilda Tiirkiye’de Ogretmenlerin onda birinden daha
azmnin degisecegi anlamma gelmektedir. Bu geng¢ 6gretim kadrosunu yon-
lendiren ve onlarmn calistig1 okulu yoneten miidiirlerin kendi mesleklerini
(midiirliigii) nasil gordiiklerini anlamak, hem okul miidiirliigiine iliskin
olas1 sorun alanlarmi grmek hem de gelecege iliskin bir vizyon belirlemek
acisindan gereklidir. Ciinkii boyle bir arastirma, iceriden bir bakis anlamimna
gelmekte, miidiir olmayanlarin bakisiyla fark edilemeyecek ayrmtilar: orta-
ya koyma potansiyeli tasimaktadir. Bu nedenle bu ¢alismada okul miidiirle-
rinin perspektifinden okul miidiirliigiinii anlamaya odaklanilmistir.
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Kuramsal Arkaplan

Yonetim, igleri bagkalariyla ve bagkalar1 araciligiyla etkili ve verimli bir se-
kilde yerine getirme (Robbins, Decenzo ve Coulter, 2017; Sergiovanni, Kel-
leher, Mc. Carthy ve Wirt, 2004), rgiitiin amaglarma ulagsmasi igin kaynak-
lar1 etkili sekilde kullandirma ve insanlar1 yonlendirme siirecidir (Amadi,
2008). Orgiit bir yaps, yénetim de bu yapiy1 igleten bir siirectir. Bu baglamda
okul yonetiminin gorevi de okulu amagclarma uygun olarak yasatmaktir
(Bursalioglu, 2015; Bush, 2003). Okul miidiirii egitim sistemi i¢inde bir ara
yonetici, okulunda ise tepe yoneticisidir. Bu nedenle okulun, devletin kuru-
lus felsefesine uygun olarak egitim sistemi i¢in belirlenen amaglara ulasma-
ya hizmet edecek sekilde calistirilmas: ve gelistirilmesi sorumlulugu, énce-
likle okul miidiiriintindyir.

Okul liderliginin 6grenci 6grenmesi iizerinde smif 6gretiminden sonra
ikinci sirada oldugu ve hem basarili hem basarisiz okullarn, basar1 durum-
larm liderligin yiiksek ya da diisiik etkisine bagladig: belirlenmistir (Le-
ithwood, Harris, ve Hopkins, 2008). Tiim diinyada nitelikli egitime ilginin
artmasi, Ozellikle gelismekte olan tilkelerde ailelerin okuldan beklentisinin
artmasi bi¢ciminde de karsimiza ¢ikmaktadir. OECD'nin Bir Bakista Egitim
Tiirkiye iilke notlarma (OECD, 2017) gore 2015te lise alti egitimliler lise
derecesine sahip olanlardan %30 (OECD ortalamasi %22) daha az, yiikse-
kogretim derecesine sahip olanlar lise mezunlarindan %67 (OECD ortala-
masl %56) daha fazla kazanmistir. Bu da giintimiiz kosullarinda egitimden
beklentinin, bdylece okul c¢alisanlar: ve 6zellikle miidiirler {izerinde basar:
baskisinin artmasimi getirmektedir.

Etkili okullar ve yoneticilerin 6grenci 6grenmesinde fark yarattig: kabul
edilir (Balci, 2002; Coelli ve Green, 2012; Hanson, 2003; Sergiovanni vd.,
2004). Basarili okullarda 6gretmenler 6grenci egitimi konusunda kendileri-
ni, birbirlerini tamamlayici ve ortak bir calisma girisiminin bir parcas: olarak
goriirler (Glickman, Gordon ve Ross-Gordon, 2009). Ogretmenlerin bu ta-
mamlayict ve takim halinde calisma becerilerinin gelistirilmesinde okul
yoneticileri nemli rol oynar (Holland, 2009; Hord, 1998). Bu nedenle orgiit-
teki diger calisanlara nezaret eden ve onlar1 yonlendiren kisiler olarak yone-
ticilerin (Robbins vd., 2017) ¢ok cesitli rolleri yerine getirmesi ve bunu ba-
sarmak icin gesitli becerilere sahip olmasi gerekir.
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Mintzberg (2017), yoneticilerin rollerini, formal otoriteden gelen bireyler
arasy, bilgiye dayal ve karar rolleri olarak siralar. Bireyleraras: roller, kuru-
mu temsil etme, liderlik ve irtibat rolleridir. Yonetici, astlariyla ve iletisim
agindaki kisilerle etkilesimi sayesinde bilgilendirme rollerini yerine getirir
ve Orglitlin sinir merkezi durumuna gelir. Bireyler arasi roller ve bilgilen-
dirme rolleri yoneticinin karar verici olarak basarili olmasmni saglar. Bu smif-
landirma cesitlenerek ve okula uyarlanarak pek ¢ok arastirmaci tarafindan
degisik sekillerde ele almustir. Sharp ve Walter (2003), okul yoneticilerinin
ogretimsel liderlik ve okul yonetme olmak {izere iki grup rolii oldugunu
aktarir. Yapilan arastirmalardan hareketle, miidiirlerin en ¢ok personel,
finansal yonetim, zaman planlamasi gibi yonetsel konulara zaman harcadik-
larm1 ama ashnda egitim liderligi, gozetim, genel planlama, program gelis-
tirme gibi ogretimsel konulara zaman ayirmak istediklerini belirtir. Mintz-
berg (2017) genel literatiirde bulunan, Taylor'dan ve Fayol’dan beri yonetici-
lerin yansiticy, sistematik planlayicilar oldugu goriistiniin dogru olmadigini
belirtir. Yoneticinin planlama yapip sonra da orkestra sefi gibi yonettigini ve
olaganiistii durumlar disinda kenardan izledigini diisiinmenin arastirma-
larla dogrulanmadigmni belirtir. Okul miidiirleri i¢cin de benzer bulgular
vurgulanmaktadir. Miidiirlerin zamanlarmm yarisim ofislerinde gegirirken
yarisimi ofis disinda gecirdikleri (Fullan, 2008; Horng, Klasik, ve Loeb, 2010)
bu anlamda bireyler arasi rollerinin 6n plana c¢iktig: belirtilmektedir. Aras-
tirmalar, miidiirlerin rollerindeki degisimi de ele almakta; finansal konular
ve isletmecilik rolii, 6gretmenin mesleki gelisimini saglama ile otorite anla-
yis1, sorumluluk, 6gretim programi ve uygulamalarmm gelistirilmesi, per-
soneli degerlendirme, okula dair politikalarmn olusturulmasi, karara katilm
gibi konular1 (Balyer, 2012; Fullan, 2018; Glimiiseli, 2001; Hord, 1988; Kilig,
2020) 6n plana ¢ikarmaktadir.

Yoneticilerin rollerini yerine getirebilmek i¢in kavramsal, teknik ve bege-
ri becerilere sahip olmasi gerektigi ortaya konmustur (Katz, 2009). Kavram-
sal beceriyi, yoneticilerin sorun ¢ézme becerisi ve yeterligi olarak ele alan
yazarlar (Giiglii, 1996; Robbins vd., 2017) vardir. Sorun ¢6zme orgiitiin gesit-
li islevlerinin birbirine nasil bagimh oldugunu ve herhangi bir boliimdeki
degisikliklerin digerlerini nasil etkiledigini tanimayz igerir. Bu, iligkileri ta-
nimaya ve her durumda 6nemli unsurlar1 algilamaya dayanir. Bunu yapabi-
len yonetici, tiim Orgiitiin refahin1 gelistiren sekilde hareket edebilir (Katz,
2009). Insanail bir Orgiit kurma, insancil bir denetim sistemi kurma ve egitim
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programi olusturma arasindaki bag1 anlayabilme; kavramsal beceriye 6rnek
olarak verilebilir (Sergiovanni ve Starratt, 1979). Insani yeterlik, gelismis bir
iletisim yeterligine sahip olmay, kendi tutumlarmnmn, varsaymmlarinin, bagka
insanlar ve gruplar hakkindaki inanglarmin farkinda olmay1 (Katz, 2009),
bagkalarin1 anlama kadar kendini anlamay1 (Sergiovanni ve Starratt, 1979)
ifade eder. Teknik beceri, yontem, siire¢, resmi is ve islemlerin basarilabil-
mesi (Can, 1992), uzmanlk bilgisi ve deneyimine dayanan ise 6zgii bilgi ve
tekniklerin (Robbins vd., 2017; Basaran, 1992) bilinmesi anlamimna gelir. Bir
egitim yoneticisi i¢in Ogretim yontem ve teknikleri, stirecleri ve islemleri
konusunda uzman olmak, bu yeterlige ornek verilebilir (Ac¢ikgdz, 1994).
Ayrica gii¢ taban1 olusturmak ve etkili baglantilar kurmak igin yoneticilerin
politik becerilere de sahip olmas: gerektigi belirtilir (Robbins vd., .2017). Ek
olarak ozellikle giintimiizde 6grenme ve yenilikgilik, bilgi, medya ve tekno-
loji ile yasam ve kariyer becerileri, okul miidiiriintin sahip olmas1 gereken
21. ytizy1l becerileridir. (Battelle for Kids, 2019). Okul miidiirlerinin kendile-
rinden beklenen rolleri yerine getirebilmeleri icin, egitim sistemi ve okul
yonetiminin degisen rollerinden ve bu rolleri etkileyen cevresel dinamikler-
den haberdar olmalar1 (Glimiigeli, 2001) ve ¢ok yonlii beceriler gelistirmis
olmalar1 gerekir.

Pek ¢ok iilkede okul miidiirliigii yapabilmek i¢in 6gretmen olmak bir
onkosuldur ve Tiirkiye’de de boyle olmasi yerinde bir uygulamadir (Sisman
ve Turan, 2004). Ancak bu durum, miidiirliigiin mesleklesmesi icin yeterli
degildir. Tiirkiye, okul yoneticilerinin se¢imi, atanmasi ve stirekli mesleki
egitimleri konusunda bir okul yoneticiligi modeli gelistirememistir (Agaog-
Iu, Altinkurt, Yilmaz ve Karakose, 2012; Kesen, Toklucu, Sundaram, Abasli
2019). Bu gergek, okul yoneticisi segme yonetmeliginde ¢ok sik yapilan degi-
sikliklerde de somutlasmakta, bir donem gegerli olan oOlctitler ve ilkeler bir
sonraki donemde gegersiz olabilmektedir. Pek ¢ok iiniversitede egitim yo-
neticisi yetistirmeye yonelik yiiksek lisans ve doktora programlari bulunsa
da yonetici atama Olgtitleri ile bu programlar arasinda hala islevsel bir bag
kurulamamistir. Bu haliyle yoneticilik, 6gretmenligin bir yan dali gibi go-
riilmekte ve biitiin bunlar, okul miidiirliigiiniin meslek olarak algilanmasmi
zorlagstirmaktadir. OECD ({ilkelerinde genel olarak okul miidiirleri 6gret-
menlerden daha ytiksek bir egitim almistir ve miidiirliige yonelik bir egitim
almis olan miidiirlerin oran1 OECD {ilkelerinde ortalama %54, Tiirkiye'de
%30’ dur (OECD, 2020).
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Okul yoneticiliginin 6znesi olan okul miidiirlerinin gorevlerini nasil an-
lamlandirdiklarmi anlamak, siireci gelistirme ve gelecegi sekillendirme agi-
smdan Onemlidir. Ancak egitim yoOnetimi alanyazinindaki arastirmalar,
cogunlukla okul yoneticisinin disindaki paydaglarm katilmiyla yapilmustr.
Okul miidiirti olmanin anlami iizerine yapilan arastirmalar oldukca smirli-
dir. Midiirliigiin ne oldugu, 6zellikleri, nasil olmas: gerektigi gibi konular-
da dogrudan okul miidiirleriyle yapilmis smirh sayida ¢alismaya ulasila-
bilmistir. Celikten’in (2004a) kadin okul miidiirleriyle yaptig1 calisma, Celik-
ten’in (2004b) bir kadmn okul miidiiriinii bir donem boyunca gorevi basmda
gozlemleyerek yaptig1 calisma, Glirbiiz, Erdem ve Yildirim'm (2013) basaril
okul miidiirleriyle goériismelerine dayanan ¢alismalari, okul midirligtinii
anlamaya hizmet etmektedir. Ancak tam olarak okul miidiirii olmanin an-
lam1 {izerine yapilmis calismalar degildir. Tiirk¢e alanyazinda dogrudan
okul miidiirliigiiniin anlama {izerine yapilmis iki ¢alismaya ulasilabilmistir.
Bunlardan biri olan Acar'mn (2019) ¢alismasma gore okul yoneticileri goreve
basladiktan sonra yasayarak 0grenmekte ve hizmet ici egitimler yeterli ol-
mamakta; gorev ve sorumluluklarin ¢ok fazla olmasi, sorunlar yaratmakta-
dir. Okul miidiirliigliniin anlami tizerine yapilmis olan diger calisma De-
mirtas ve Ozer'e (2014) aittir. Bu arastirmaya gore miidiirler, miidiiriin
okulun lideri olmas, segilen kisinin hizmet 6ncesi bir egitim aldiktan sonra
deneyimli bir yonetici yaninda usta-¢girak iliskisi ile yetistirilmesi gerektigini
diisiinmektedirler. Uluslararasi ulagilabilir alanyazinda da dogrudan okul
miidiirlerinin mudiirliige iliskin algilarmi inceleyen bir arastirmaya rast-
lanmamistir; fakat iki arastirma (Morgan, 2018; Trnavcevi¢ ve Roncelli
Vaupot, 2009) miidiir yardimcilarinin ve aday miidiirlerin miidiirliige ba-
kiglarmi incelemistir.

Miidiir olmanmn anlammny; miidiirliigii deneyimleyen bireylerin pencere-
sinden gormek onemlidir. Miidiirlerin goriislerine bagvuran mevcut ¢ahs-
mayla, hem bu kritik gorevi yerine getiren bireylerin bakis acisin1 anlamak
hem de okul miidiiriintin miidiirliik roliine ytiikledigi anlami gérmek amag-
lanmistir. Bunun saglanmasi okul midiirliigti konusundaki karar alicilar
basta olmak tiizere, okulun i¢ ve dis paydaslarmmn miidiiriin goziinden mii-
diirti ve midiirliigii anlamalarma yardim edebilir. Gegmisin bilgileri deger-
lidir, ancak gelecege yon verebilmek i¢in bugiinii dogru yorumlamak ge-
rekmektedir. Bu calismanin, bugiinii anlamaya hizmet edecegi umulmakta-
dir. Bu nedenle aragtirmanin problem ciimlesi “Okul miidiirlerine gore okul
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miidiiri olmanm anlami1 nedir?” bi¢ciminde ifade edilmistir. Bu probleme

bagl olarak asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. Okul miidiirleri, neden miidiir olmay1 se¢mislerdir?

2. Okul miidiirlerine gére miidiir olmanmn en zor ya da ugrastirict yonii
nedir?

3.  Okul miidiirlerine gére miidiir olmanin en keyif verici yonii nedir?

4.  Okul miidiirlerine gore miidiiriin sahip olmasi gereken kritik 6zellikler
nelerdir?

5. Okul miidiirleri, miidiir olmaya nasil bir anlam yiiklemektedirler?

Okul miidiirii olmak, miidiirlere nasil bir duygu yasatmaktadir?

7. Okul midiirleri, okul miidiiriinii hangi metaforlarla agiklamaktadir?

S

Yontem
Arastirma deseni

Aragtirma, nitel arastirma desenlerinden olgubilime gore tasarlanmustr.
Okul mudiirliigiinti bireysel gozlem ve deneyimlerimizle taniyor olsak da
bu gorevi yerine getirenlerin deneyimlerinden ve gortislerinden hareketle
tanimak 6nemlidir. Olgubilim deseni, bildigimiz ama ayrintih goriis sahibi
olmadigimiz olgulari, onlar1 deneyimleyen bireylerin katkisiyla ortaya
koymay1 amagladigindan (Creswell, 2016; Patton, 2014) bu arastirma icin en
uygun desen olarak goriilmiistiir.

Calisma grubu

Arastirmanin ¢alisma grubu, Tiirkiye’de (Aydin ilinde) okul yoneticisi ola-
rak gorev yapan 14 okul miidiiriinden olugsmaktadir. Calisma grubunun
belirlenmesinde en az alt1 aydir okul miidiirliigii yapiyor olmak olgtitii dik-
kate almmustir. Ayrica maksimum gesitlilik rneklemesi yapilarak cinsiyet,
kidem, 6grenim durumu ve gorev yapilan okul kademesi agisindan gesitlilik
saglanmustir.

1792 o OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi



Okul Miidiiréi Olmanin Anlami Uzerine Bir Olgubilim Calismasi

Tablo 1. Calisma grubuna ait bilgiler

- Okul Toplam Miidiirliik Egitim
Kodad: Cinsiyet Kademesi Kidem Kidemi Durumu
Berna K Anaokulu 12 10 Y. Lisans
Ekrem E Anaokulu 11 4 Lisans
Sare K flkokul 18 3 Y. Lisans
Osman E flkokul 23 13 Lisans
Yavuz E flkokul 17 10 Lisans
flker E flkokul 25 1 Lisans
Ayhan E Ortaokul 26 6 Y. Lisans
Fulya K Ortaokul 38 6 Lisans
Cem E Ortaokul 27 6 Lisans
Ekin E Meslek lisesi 26 23 Y. Lisans
Canan K Meslek lisesi 29 7 Lisans
Fuat E Genel lise 15 1 Y. Lisans
Firat E Genel lise 23 4 Y. Lisans
Selim E Ortaokul+lise(6zel) 24 6 Y. Lisans

Tablo 1’de goriildiigii gibi, arastirmanin ¢alisma grubunu olusturan okul
miudirlerinin dordii kadin, onu erkektir; ikisi anaokulu, dordii ilkokul, ticti
ortaokul, ikisi meslek lisesi, ikisi genel lise ve biri ortak ortaokul ve lise mii-
diirtidiir; on biri resmi, biri 6zel okul yonetmektedir. Miidiirlerin egitim
kurumlarmdaki toplam kidemleri 11 ile 38 y1l arasinda; miidiirlitk kidemleri
ise bir ile 23 yil arasinda degismektedir. Calisma grubundaki miidiirlerin
yedisi ytiiksek lisans, yedisi lisans mezunudur.

Verilerin toplanmasi ve ¢oziimlenmesi

Aragtirmanin verileri arastirmacmin miidiirlerle yaptig1 goriismeler aracili-
gryla elde edilmistir. Gortismeler i¢in arastirmaci tarafindan hazirlanan ve
li¢ uzmanin goriisiiyle son sekli verilen “Okul Miidiirii Olmanin Anlami
Uzerine Yonetici Goriigleri Formu”ndan yararlamlmistir. Bu formda kisisel
ozelliklerle ilgili alt1 ve arastirma konusuyla ilgili dokuz soru yer almustr.
Bu sorular, “Miidiir olmanin keyif veren yonleri icin neler soyleyebilirsi-
niz?” “Okul midiirti oldugunuzu diistindiigliniizde neler hissediyorsu-
nuz? Yani bu gorev, bu meslek sizde hangi duygular: yaratiyor?” gibi aras-
tirma problemine doniik olarak miidiirlerin rahat aciklama yapabilecegi
sekilde ifade edilmistir. Goriisme sirasinda ikincil, tiglinciil sorularla ko-
nusma ayrmntilandiriimistir.

Veriler, okul miidiirlerinden telefonla randevu alinarak, internet baglan-
tis1 kullanarak goriintii ve ses kayd1 almarak yapilmistir. Goriismeler 35 ile
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61 dakika arasinda stirmiistiir. Goriisme ses kayitlari, sesi yaziya gegiren bir
uygulamadan yararlanilarak bilgisayar ortammda MS Word belgesi haline
getirilmistir. Elde edilen belgedeki yazim hatalari, ses kayitlar1 yeniden din-
lenerek diizeltilmistir.

Goriisme verilerinde her katilimciya kod ad1 verilerek igerik ¢oziimleme-
si yapilmigtir. Once tiim goriisme metinleri iki kez okunmus, daha sonra her
katilmcmin goriismesindeki anlamli birimlere kod adlar1 verilmistir. Co-
ziimleme sirasinda goriisiilenin bir goriisme sorusuna verdigi yanitin icinde
baska bir alt problemle iligkili ifadeler varsa bunlar yine de kodlanmistir.
Tiim katilimalarin verileri kodlandiktan sonra, kodlar arasinda ifade/terim
birligi saglanmis, sonra da kodlanan bu her kategori iligkili olabilecegi tist
bir kategorinin altina yerlestirilmistir. Bu asamada, arastirmanin bir olgubi-
lim ¢alismasi oldugu goz oniinde bulundurularak biitiinsel bakis agismin
gozden kagmasina neden olabilecek (Ersoy, 2007) ayrintilarin birlestirilmesi
yoluna gidilmistir. Olusturulan tist kategoriler, arastirmanin alt problemleri
birer tema olarak kabul edilip bu temalar altma yerlestirilmistir. Coziimle-
me sonunda yedi tema ve 27 kategori ortaya ¢ikmustr.

Arastirmanin tutarhligma yonelik olarak, goriismeler sirasmnda, katilm-
cnm anlattiklar: ara ara ozetlenerek “Boyle mi soylediniz?” gibi sorularla
yanlis anlamalarin 6niine gegilmis, gercekten katilmcmin tizerinde durdu-
gu noktanin anlasildigindan emin olunmaya calisilmistir. Ayrica ¢oziimle-
me sirasmnda ve sonunda ortaya ¢ikan kodlarin alanyazinda karsiligmin
bulunmasma 6zen gosterilmistir. Hem ¢oziimleme sirasinda hem de so-
nunda bir egitim yOnetimi Ogretim {iyesiyle goriis aligverisi yapilmistir.
Ayrica kodlayicr tutarliigimi saglamak icin iki dgretim elemanma kodlar
sunularak uyum saglanmayan kodlar iizerinde birlikte caligilmistir. Inandi-
ricilig1 saglamak icin de hem arastirma siireci ayrintih olarak raporda yer
almis hem de katilmalarin goriislerinden dogrudan alintilarla bulgular
desteklenmistir. Arastirmanin etik agidan uygunlugunu saglamak igin ge-
rekli izinler ve etik kurul raporu alinmis ve ¢alismada katilmcilarm kimli-
gini ve okullarmi belirlemeye olanak verecek biitiin bilgiler kodlanmuistr.

Bulgular

Aragtirma verilerinin analiziyle ulasilan bulgular, arastirmanin alt problem-
leriyle uyumlu olarak yedi tema ve bu temalarm altinda 27 kategori seklin-
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de sunulmustur. Bu yedi tema 6nce Sekil 1’de toplu olarak sunulmus daha
sonra her tema ve igerdigi kategoriler ile onlarn alt kategorileri verilerek
ayrintilandirilmistir. Ayrica katilimcilarin ifadelerinden bazi dogrudan alin-
tilar sunularak bulgular genisletilmistir.

Sekil 1. Okul miidiirii olmanin anlami: Temalar

Sekil 1'de goriildiigii gibi, okul miidiirii olmanin anlamu tizerine y6neti-
cilerle yapilan goriismelerden hareketle, okul miidiirii olmanmn nedeni, okul
miidiirliiiiniin en zor ya da ugrastirict yonii, okul miidiirii olmanin en keyifli yo-
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nii, okul miidiiriiniin sahip olmas: gereken kritik ozellikler, okul miidiirii olmaya
yiiklenen anlam, okul miidiirii olmamn hissettirdigi duygu ve okul miidiirii meta-
forlar: temalar1 olusturulmustur. Asagida her tema ayr1 ayri ele almmustr.

Okul Miidiirii Olma Nedenleri

Katilimcilarn okul miidiirliigiinii neden sectiklerine iliskin yaptiklar1 acik-
lamalardan hareketle elde edilen bulgular, Tablo 2'de, kategoriler ve alt
kategoriler halinde sunulmustur.

Tablo 2. Okul miidiirii olma nedenleri

Neden tiirii Nedenler

Kendini hazir hissetme/ birikimini yansitma
Yonlendirme, liderlik yapma istegi
Aragtirmay1 sevime

igsel giidiileyiciler Azimli olma
Calhismay1 sevme
Insanlarin hayatma dokunma amaci
il merkezine atanma amact

Daha genis bir kitleye yararli olma
Okula, egitime yararh olma
flgeme hizmet etme

Etkili okula ve egitime iliskin = Daha nitelikli yonetilebilecegini gosterme

amaglar Degisim yapmak igin yetki sahibi olma
Ogretmenlerin gelisimine katk1 saglama
Yardimalhiktan sonra miidiir olarak da hizmet vermek
Iyi bir egitim ortami sunma

Bos kadro/teklif gelmesi
Dissal giidiileyiciler Cevrenin lider olarak gérmesi
Lisans doneminde yonlendirilme

Tablo 2'de goriildiigii gibi katilimcilar1 miidiir olmaya yonelten lider
olma istegi, caliskanlik gibi bireyin kisisel yeterliklerine veya insana yararh
olmaya yonelik genel isteklere dayanan yedi neden, icsel giidiileyiciler; nite-
likli egitim icin paydaslara ya da topluma yararh olma gibi amaglar1 goste-
ren sekiz neden, etkili okula ve egitime iliskin amaglar; bireyin disindan bir
etkiye dayanan ti¢ neden dissal giidiileyiciler kategorileri altinda yer almak-
tadir. Igsel giidiileyiciler icindeki il merkezine atanma amact bir katthmar tara-
findan dile getirilmis de olsa, 6zlinde miidiirliikle ilgisi olmayan bir nedeni
gosterdigi icin olumsuz bir neden olarak kabul edilebilir. Ancak ¢alismaya
katilan miidiirlerin genel vurgulari idealist¢e bir yaklagmmi gostermektedir.
Asagida miidiirlerin goriislerine 6rnek olabilecek almtilar sunulmustur.
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e “Ben Ogretmenlige basladim, atandmm, ilk bir bucuk yil dogu gorevin-
deydim sonra ben x’liyim, kendi ilgeme geri dondiim. Calismay gercek-
ten ¢ok seviyorum. Bende zaman kavrami yok.” (Calismay: sevme, Berna)

e “Belli bir siireden sonra 0gretmen olarak calistiktan sonra da bu bizi
tatmin etmiyor. Daha fazla seyler yapmak istiyoruz. O okulu ben y&ne-
teyim. Ben gelistireyim, gordiigiim eksikleri ben gidereyim.” (Okula, egi-
time yararl olma, Sare)

o “...okul miidiiri olmamin nedeni baz1 seyleri degistirebilmek igin yet-
kiye sahip olmak gerekiyor... Diger tiirlii bir ¢calisan oldugunuzda degis-
tirmek istediklerinizi degistiremiyorsunuz ama okul miidiirii oldugu-
nuzda hem biirokratik engelleri asma noktasinda daha hizh oluyor, fi-
kirlerinizi iyi bir ekibiniz varsa aktarmaniz kolay oluyor. O ytlizden zor-
lu olan seyleri degistirme giictintiz oluyor.” (Degisim yapmak icin yetki
sahibi olma, Selim)

e Iki yoneticinin, mevcut yoneticilerin hatali uygulamalarindan hareketle,
daha iyi bir yonetim sergileyebileceklerine olan giivenle yoneticilige
yonelmis olduklarmi belirtmeleri de yine idealist bir yaklasim olarak
diistiniilebilir. Asagida bu konudaki goriislerden birine 6rnek verilmek-
tedir.

e “...malumunuz, hocam, hi¢cbirimiz yoneticilik okumadik. Yani idareyle
ilgili bir fakiilte bitirmedik, sadece bazi derslerde yoneticilikle ilgili bil-
giler verildi. Hepimiz aslnda o6gretmen cikishyiz. Bazi idarecilerin
yapmis olduklar1 uygulamalar1 da etkiliyor insan1. ‘Bak dogrusu bu se-
kilde yapilir.” bunu gosterebilmek ¢ok énemli.” (Daha nitelikli yonetilebi-
lecegini gisterme, Tlker)

Okul Miidiirii Olmamn En Zor Ya Da Ugrastirict Yonii

Katilmcailarn, okul miidiirii olmanin en zor ya da ugrastiric1 yoniine iliskin
goriislerinden elde edilen bulgular, Tablo 3'te kategoriler ve alt kategoriler
olarak sunulmustur.
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Tablo 3. Okul miidiirliigiiniin en zor ya da ugragtirict yonii

Zorluk tiirii/zorluk alanm1 Zorluklar

Finansman bulmak

Temizlik personeli saglamak

Odeneklerin/ malzemelerin geg gelmesi
Fiziksel kogullarin yetersizligi
Prosediirler/evrak igleri

Onceki yonetimin eksiklerini tamamlamak

Okul isletmesinin yonetimi

Herkesin ¢6ziim beklentisi

. PR Ogretimsel liderlige zaman bulmak

Personel hizmetlerinin yonetimi e . ..
Ogretmenler arasindaki atismalar1 yonetmek

Hatali 6gretmene geribildirim vermek

Maddi yetersizligi olan 6grencilere kars: roller

Ogrenci-veli iligkileri Veliyi yonlendirmek
Veliyle iletisim, veli talepleri
Ust yonetimle iliskiler Merkeziyetgi ySnetim

Ust makamlarin gercekci olmayan beklentileri

Coklu sorumluluk

Hata kaldirmamasi

Olumsuz duygular gizlemek
Ozel yagama zaman ayrrmak

Okulun dogasindan kaynakli zorluklar

Tablo 3'te goriildiigii gibi katilimcilarm okul miidiirti olmanm en zor ya
da ugrastiric1 yontiine iliskin goriislerinden elde edilen bulgular, bes katego-
ri altnda toplanmaktadir. Finansman bulmak, Odeneklerin/malzemelerin geg
gelmesi, prosediirler/evrak isleri gibi egitim ortamlarmin egitime hazir hale
getirilmesine ve yapilan islerin belgelenmesine yonelik alt1 zorluk, okul is-
letmesinin yonetimi kategorisini; herkesin ¢oziim beklentisi, 0gretimsel liderlige
zaman bulmak gibi Ozellikle 6gretmenlere yonelik sorumluluklar: gosteren
dort zorluk, personel hizmetlerinin yonetimi kategorisini; maddi yetersizligi olan
ogrencilere kars: roller, veliyi yonlendirmek gibi 6grenci ve veliyle iliskilere yo-
nelik ti¢ zorluk, dgrenci-veli iliskileri kategorisini; merkeziyetci yonetim iist ma-
kamlarm gercekci olmayan beklentileri seklindeki okulun hiyerarsik olarak bagh
oldugu yonetim kademelerinin yetkisine ve kararlarma vurgu yapan iki
zorluk, iist yonetimle iliskiler kategorisini; coklu sorumluluk, olumsuz duygular:
gizlemek gibi egitimin ve okulun dogasmdan kaynaklanan dort zorluk ise
okulun dogasindan kaynakli zorluklar kategorisini olusturmaktadur.

Aragtirmaya katilan okul miidiirlerinin tlimiiniin mutlaka dile getirdigi
bir konu okul isletmesinin yonetimi kategorisindeki ilk {i¢ zorluktan biri ya
da birkag1 olmustur. Okulun ihtiyaci olan kaynagm ya da malzemenin il/ilge
yonetiminden zamaninda gonderilmemesi ya da hi¢ gonderilmemesi nede-
niyle bu ihtiyac1 karsilamak zorunda olmak, tiim resmi okul yoneticilerinin
dile getirdigi bir konu olmustur. Baz1 yoneticiler bunu bir zorluk olarak
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ifade etmeden diger konulara deginirken sdylemisler, baz1 yoneticiler de bu

durumu ciddi ama “bir sekilde astiklar1 “ bir zorluk olarak ifade etmiglerdir.

Ozel okul miidiirii olan katihmci ise bu zorlugu ifade ederken, okulun ku-

rucusuna ihtiyaci iletme zorlugu yasadigmi belirtmistir.

Cok carpic bir bulgu, devlet okulu miidiirlerinin tedarik edilmesi gere-
ken ihtiyag olarak giinliik yasamu siirdiirebilmek i¢in gereken temizlik mal-
zemesi, maske gibi ¢cok temel ihtiyaclar ya da temizlik personelini dile ge-
tirmesi; buna karsin 6zel okul miidiiriiniin bilgisayar laboratuvar: gibi egit-
sel ihtiyaglar1 dile getirmis olmasidir.

Asagida, okul miidiiri olmanm en zor ya da ugrastiric1 yonii temasin-
daki alt kategorilere 6rnek olabilecek alintilar sunulmustur.

e “Ben bu okula geldim {iclincii haftamda hala personelim yoktu. Yani
okul acilacak diye gidiyorum. Sube miidiirlerine soruyorum ‘Miidiiriim
okulu acacagiz ama temizlik personeli yok. Pandemi déneminde ‘Ho-
cam sen baginin caresine bak.” Yani ilk sozler bu sekilde; ellerinde olma-
dig1 icin ‘Bir sekilde oradan kdyden bul, ¢calistir.” Calistir ama simdi onu
calistirmak da kolay degil. Yani onun {icreti var, SSK’si var, burada ba-
sina bir sey gelirse bunun sorumlulugunu kim alacak? Tamamen okul
miidiirii. Oyle durumlarda topu tamamen okul miidiiriine atryorlar.”
(Temizlik personeli saglamak, Ekrem)

e “Maddi olarak ortaokullara yardim edilmemesi, her seyi biz hallediyo-
ruz. Biz simdi bu pandemiden dolay1 ¢cok zorluk cektik. Iste hijyen
maddeleri almacak. Simdi anca yeni yeni gelmeye baslad: ama bu yeter-
li degil bizim okula. Mesela okulda badana olacak ama yok, kaynak
yok. Parasal hicbir sey yok. Simdi yeni kisi sayisma gore okullarda su
kadarlik mal ya da dezenfektan, sabun. Ben de almistm onlar1 zaten.
Bize parasmi verse biz kendimiz hallederiz.” (Odeneklerin/malzemelerin
gec gelmesi, Fulya)

Resmi okullarda finansman yetersizlikleri boyle dile getirilirken 6zel
okulda farkli boyutta dile getirilmistir. Asagidaki almti farki gostermektedir.
e “Mesela iste sistem laboratuvarlar1 kurulmasi lazim, teknoloji smiflar

olusturulmasi lazim. Bunlarin kagit {istiinde kalmamasi lazim, gercek
anlamda bir laboratuvar olmasi lazim. Dolayisiyla maddi bir girisim
olmasi gerekiyor da iste onu asamiyoruz. Mesela orada artik kurucunun
ne kadar yatirrm yapacagma bagh.” (Finansman bulma, Selim)
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e  “Yani senin sikintin varken bagkasmi dinlemek. Evet hocam ben ¢ok
sorunlarmm oldugu zaman olabilir, i¢ diinyamda her zaman olmuyor
ama bunu kesinlikle karsimdaki 6gretmene veliye ¢ocuga yansitmamak
durumundaym. Onun i¢in de kendimi ¢ok ¢ok zorladigim zamanlar
oldu.” (Olumsuz duygular: gizlemek, Ayhan)

Okul Miidiirii Olmanmin En Keyif Verici Yonii

Katilimeilarn, okul miidiirii olmanin en keyif verici yoniine iliskin gortisle-
rinden elde edilen bulgular, Tablo 4'te kategoriler ve alt kategoriler olarak
sunulmustur.

Tablo 4. Okul miidiirii olmanin en keyif verici yonii

Keyif verme konusu Keyif verici yon

Cabanin sonuglarmi gérmek (i¢ paydas mutlulugu)
mutlulugu)mutlulugu

Yetkiyi ¢6ziim i¢in kullanmak

Beklentileri karsilamak

Ogretmenin bagarisma katkida bulunmak

Sorun ¢6zme/mutlu etme

24 saat ¢alismak/hizmet etme

Ogrencilerin smav bagarist

. . s . Ogrencilerin degerleri kazanmus oldugunu gormek
1

Ogrenci basarisi ve gelisimi Mezuniyet anlan

Ogrencileri etkinliklerde izlemek

Ekip cahsmasmin bagarrya ulagsmast
Ekip ¢alismasi ve iletisim Ekibi sorunsuz yonetmek
Okul iginde dolagip iletisim kurmak

Olumlu veli, 6gretmen geribildirimleri
Olumlu geribildirim Ogrenc.uun‘ .sevgl gOstermesi
Cevrenin giiven duymasi

Toplum goziindeki sayginlik

Tablo 4'te goriildiigii gibi katilmcilarin okul miidiirii olmanin en keyif
verici yoniine iligkin goriislerinden elde edilen bulgular, dort kategori altin-
da toplanmaktadir. Cabanin sonuclarmi gormek (i¢ paydas mutlulugu), beklenti-
leri karsilamak, 63retmenin basarisina katkida bulunmak gibi paydaslara hizmet
etmeyi, onlar1 mutlu etmeyi vurgulayan bes keyif verici yon sorun ¢oz-
me/mutlu etme kategorisini; 6grencinin sevgi gistermesi, dgrencileri etkinliklerde
izlemek gibi 6grencilerin gelisme gostermesine vurgu yapan dort keyif verici
yon ogrenci basarist ve gelisimi kategorisini; ekip calismasmin basariya ulasmast,
okul icinde dolasip iletisim kurmak gibi iletisime dayali ¢ahsmay1 vurgulayan
¢ keyif verici yon, ekip calismas: ve iletisim kategorisini; olumlu veli, 6gretmen
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geribildirimleri, 6§rencinin sevgi gostermesi gibi dissal geribildirime vurgu ya-

pan dort keyif verici yon ise olumlu geribildirim kategorisini olusturmaktadir.

Katilmailar igin okul miidiirliigiiniin keyif verici yonii temas: altindaki
kategori ve alt kategoriler incelendiginde genel olarak, yapilan ¢alismalarin
ve gosterilen ¢cabanin olumlu sonuglarm: gérmenin keyif verici oldugu anla-
silmaktadir. Baz1 okul miidiirlerinin, okul miidiirliigiintin zor oldugunu
dile getirdikten sonra yine de zorluklar1 asmaya calistiklarmi anlatip sonra
keyif verici yonlere iliskin goriis bildirdikleri gozlemlenmistir. Asagida,
okul miidiirli olmanin en keyif verici yonii temasindaki alt kategorilere
ornek olabilecek alintilar sunulmustur.

e “Ayni zamanda Ogrenciler i¢cin de bu gegerli. Mesela yurtdisma gittik...
Romanya’ya, Polanya'ya gittik. 12 6grencinin o mutluluklar1 daha da
farkli bir duygu yani... Sinemaya giden 6grenci var, hamburger yiyen
ogrenci var, sicak ¢ikolata igen 6grenciler var. Bunlar hep mutlulugunu-
zu artirtyor. ”(Cabamin sonuglarim gormek-i¢ paydas mutlulugu, Cem)

e “Okul miidiirii olmak hi¢ de kolay degil. Oncelikle onu sdyleyeyim,
goriindiigiinden daha zormus... hem 6grenciler mutlu oldu, birlikte bir
calisma yaptik. Arkadaslarimla birlikte bir ¢calisma yaptik, hep birlikte
ekip olarak calisip giizel bir sey gerceklestirdigimiz, basardigimiz za-
man daha mutlu oluyorum.” (Ekip ¢alismasimin basariya ulasmasi, Sare)

e “Yani ¢ocuklara bir ana baba gibi oluyorsun. Onlarmn sevgisini gozle-
rinden anliyorsun. Zaten nasil olursan ol yani erkeksin, bayansin, uzun
boylusun, kisa boylusun fark etmez. Cocuk i¢in ilkokul 6gretmeni ¢ok
6nemlidir ama miidiirliik hayatimda da hep giizel seyler gérmek. Disar1
¢iktigim zaman -¢ocuklar1 su an uzaklastirtyoruz, temas yok diyerekten
ama- gelip sana sarildig1 zaman her sey bitti zaten. Goriiyorsun onu.”
(Ogrencinin sevgi gostermesi, Tlker)

e “Toplum nazarmda hani okul miidiirii olarak farkh bakiliyorsun... Y6-
netici oldum onun bir artisy, olabilir. En keyifli yonii olarak.” (Toplum
goziindeki sayginlik, Ekrem)

Katilmcailarn tiimiiniin okul miidiirii olmaktan keyif aldiklari, 6zellikle
Ogrenci, veli ve 6gretmenleri mutlu etmenin, onlardan olumlu geribildirim-
ler almanmn okul miidiirleri i¢cin ¢ok dnemli oldugu anlasilmaktadir. Hem
bu tema altinda hem de bagka sorulara yanit verirken ¢ogu okul miidiirii-
niin Ogretmenlerle birlikte ¢alismayi, ekip calismasmi vurguladig da aras-
tirmacmin dikkatini gekmistir.
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Okul Miidiiriiniin Sahip Olmast Gereken Kritik Ozellikler

Katilmcailarn okul miidiiriiniin sahip olmasi gereken kritik 6zelliklere ilis-
kin yaptiklar1 agiklamalardan hareketle elde edilen bulgular Tablo 5'te kate-
goriler ve alt kategoriler halinde sunulmustur.

Tablo 5. Okul miidiiriiniin sahip olmasi gereken kritik ozellikler

Yeterlik tiirit Yeterlik

Yenilige/ degisime acikhik

Adaletli/ objektif olma

Giiven verici olma/Diirtist olma

Bakimli olma

Yoneticiligi sevme/ okula mutlu gelme
Bireysel ve psikolojik 6zellikler Sorumluluk sahibi olma

Insanlara saygili olma

Elegtiriye agik olma

Strese karst dayanikli olma

Sogukkanl olma

Algakgoniillii olma

Dinleme/insan iligkilerinde yeterli olma
Bireysel farklihklar/ ihtiyaglar dikkate alma
Cevreyi ve i¢ paydaglan tanima

fletisim yeterlikleri Konusma becerisi/agtk sozlii olma
Kisisel sorunlar yansitmama/ giiler yiizlii olma
Universiteyle bag kurabilme
Onyargisiz/empatik olma

Odasindan gikma/ yalniz emirle yonetmeme
Ogretim lideri/ yenilik énderi olma
Ekiple calisma/ yetki devretme
Yonetimi bilme
Planh calisma

Yénetsel yeterlikler Ornek olma
Uzmanlik giiciinii kullanma
Katihmcr yonetim sergileme
Insan kaynaklarmi yonetebilme
Sorunu ertelememe
Orgiitleme yapabilme

Psikolojiyi bilme

Sinav siirecini bilme

Mali konularda bilgili olma

Okul tiiriine uygun brangtan gelme
Mevzuat bilgisi/ resmi yazismalar1 bilme
Teknolojiyi kullanma/dijital beceriler

Teknik yeterlikler

Tablo 5'te goriildiigii gibi katilimcailarin okul miidiiriiniin sahip olmasi
gereken kritik Ozelliklere iliskin goriislerinden elde edilen bulgular dort
kategori altinda toplanmaktadir. Okul miidiiriinde olmas: gereken, yenili-
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geldegisime agiklik, adaletli/ objektif olma, giiven verici /diiriist olma gibi temel
insani degerler ile strese karst dayanikli olma, so§ukkanli olma gibi okul disin-
daki is yerlerinde de gerekli olan bireysel 6zellikleri anlatan on bir 6zellik
bireysel ve psikolojik zellikler kategorisini olusturmaktadir. Bireysel farkliliklari/
ihtiyaglar: dikkate alma, konusma becerisi/ agik sozlii olma, dnyargisiz/ empatik
olma gibi dogrudan etkili iletisimin gerekliligi olan yedi 6zellik iletisim yeter-
likleri kategorisinde; ekiple calismal/ yetki devretme, katilimcr yonetim sergileme,
insan kaynaklarini yonetebilme gibi yonetimle ilgili yeterlikleri gosteren on bir
ozellik yonetsel yeterlikler kategorisinde; psikolojiyi bilme, mali konularda bilgili
olma, mevzuat bilgisi/resmi yazigmalar: bilme gibi bir konunun temeli olabilecek
bilgiye sahip olmay: anlatan alti 6zellik teknik yeterlikler kategorisinde yer
almistir. Asagida okul miidiiriiniin sahip olmas: gereken kritik 6zelliklere
iliskin katilimcilarmn gortislerine 6rnek olabilecek alintilara yer verilmistir.

e “Esitlik ve adalet hocam, séylemde degil, eylemde de esitlik ve adalet;
Ornegin iki giin 6nce dgretmenler kurul toplantis1 yaptik, biitiin okulla-
rimizda yapildi. Burada ciimlelerin arasinda esit olahm, adaletli olalm,
demek yerine ...bunu uygulamalarda beraber calistigmiz insanlara o
hissi veriyor olmak adil oldugunu gostermek. ‘Evet miidiirii sevmesem
de adildir.” denmesi. Bu climle benim i¢in ¢ok onemlidir.” (Adalet-
li/objektif olma, Ekin)

e “Insan beklentilerini, insan davramglarini, insanlarm ihtiyaglarmi anla-
yabilmeli ve karsisindaki insanlarla goriisiirken bunlart mutlaka dikka-
te almal1. Bu bir 6grenci, bir veli de olsa bir 6gretmen ya da herhangi bir
kisi de olsa bunu goz ardi etmemeli. Onun ihtiyacina énem verdigimizi
gostermeliyiz diye diisiiniiyorum. Oncelikle insan iliskilerinin iyi olma-
st gerekir.” (Bireysel farkliliklari/ ihtiyaglar: dikkate alma, Sare)

e “Yani okul miidiirii deyince odasnda oturan iste dgretmenlere sunu
yapin veya hizmetli personele, sunu yapimn veya okul aile birligine veya
velilere sunlar1 bunlar1 yapmn seklinde degil de gerektiginde veli olabil-
mek, gerektiginde 6gretmen olabilmek, gerektiginde hizmetli personel.
Mesela diin siralarimiz geldi sirtimizda gektik onlar1. Yani sey olarak
bakiyorum ben biitiin olabilmek yani.” (Odasindan ¢ikma/ yalniz emirle
yonetmeme, Osman)

e “Bir defa yonetimle ilgili bilgi sahibi olmasi lazim. Her alanda sadece
okul yonetimi degil, yonetimin temelden gelisimi hakkinda, okul yone-
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timi ve Ozelinde, bir de okulun nasil yonetilecegi hakkinda genel bilgi
sahibi olmamiz lazim.” (Yonetimi bilme, Ayhan)

e “Bulundugu cevreyi gercekten, hitap ettigi kitleyi ¢ok iyi tanimah bence
oncelikle. Diyelim ki bir okuldasmiz; okuldaki 6grencileri ¢ok iyi tani-
maniz lazim, velileri ¢ok iyi tanimaniz lazim, 6gretmenlerinizi ¢ok iyi
tanimaniz lazim, bitiin Ozelliklerini bilmeniz lazim. Bunlar1 bildikten
sonra zaten yol haritaniz kendiliginden ortaya cikiyor. Cevreyi tanima-
niz lazim.” (Cevreyi ve i¢ paydaslar: tanima, Yavuz)

Okul Miidiirii Olmaya Yiiklenen Anlam

Katilmcailarin okul miidiirliigiine yiikledikleri anlama iliskin yaptiklar
aciklamalardan hareketle elde edilen bulgular Tablo 6'da kategoriler ve alt
kategoriler halinde sunulmustur.

Tablo 6. Okul miidiirii olmaya yiiklenen anlam

Yiikleme tiirii Anlam

Onder

Temsilci (MEB'i, 6grencileri, 6gretmenleri, mahalleyi)
Miidiiriin kim olduguna yonelik yiikleme Okulun tiim siireglerini yoneten kisi

Karar mercii
Oziimiiz 6gretmen

Okulun her seyinden sorumlu olma
Bagkalarma yararh olma

o P Amaglara uygun 6grenci yetistirme
M 11 kin yiikl .
idiiriin rollerine iligkin yiikleme Insanlarin sorunlarini ¢ézme

Aiile reisligi gibi ihtiyaglar1 kargilama

Ogretmenleri destekleme
Miidiiriin rollerini nasil yerine getirdigine Insanlar.1 dinleyerek
T Adaletli davranarak
iligkin yiikleme
Zaman simir1 olmadan ¢alisarak
Tatl sert yoneterek

Yasama sebebim
Saygmlik
Kendini gerceklestirme

Miidiir olmanin kendisine etkisine
yonelik yiikleme

Tablo 6’da goriildiigii gibi katilimcilarm miidiir olmaya nasil bir anlam
ytikledikleriyle ilgili bulgular dort kategori altinda toplanmaktadir. Miidiir-
litk makamindaki kisinin énder, temsilci ya da 6ziinde 6gretmen olan kisi olma-
st gibi kim olduguna isaret eden bes anlam, miidiiriin kim olduguna yonelik
yiikleme; baskalarma yararli olma, insanlarin sorunlarimi ¢ozme, 6gretmenleri des-
tekleme gibi ne yaptigma isaret eden alt1 anlam, miidiiriin rollerine iliskin yiik-
leme; insanlart dinleyerek, tatl sert yoneterek gibi nasil ¢ahsmasi gerektigine
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iliskin altt anlam miidiiriin rollerini nasil yerine getirdigine iliskin yiikleme; say-

gmlik gibi miidiir olmanin bireyin kendisine katkisma iliskin ti¢ anlam da

miidiir olmamn kendisine etkisine yonelik yiikleme kategorilerini olusturmakta-
dir. Asagida, okul miidiirii olmanmn katihmcailar i¢in ne ifade ettigine iliskin
gortislerinden 6rnek olabilecek alintilar sunulmustur.

e “Okul midiirii esittir ¢ok biiyiik bir sorumluluk altindasmiz. Her sey-
den sorumlu olmak diyorum.” (Okulun her seyinden sorumlu olma, Fuat)

e “...burada olmaktan dolay1 acaba ne kadar 6grenci tiniversiteyi kazan-
mis ne kadar 6grenci gercekten de mesleginde basarili olmus tiniversite
kazanmak mutlaka o da ¢ok 6nemli, egitim almasi, ama iyi bir demirci
iyi bir marangoz ve gevresinde gercekten de faydali olmus iyi insanlar
yetistirdigim anda, devletini seven ozellikle devletini seven ben bu ko-
nuda daha ¢ok sey yapiyorum, devletini, milletini seven bireylerin ye-
tismesini istiyorum. Yani benim onceligim bu.” (Amaglara uygun égrenci
yetistirme, Osman)

e “Ben okul midirliigiinii ¢ok seviyorum kurallara uymay1 seviyorum
ama simdiki seylerde goremiyorum ben yani. Hani eski toprak derler ya
bizim simdiki yeni nesil maalesef her sey yazi ¢izi saniyorlar. Hayir
bence idarecilik demek otorite demek, disiplin demek, kural demek asi-
riya kagmamak sartiyla. Tatl sert oynayarak bu isleri ytiriitmektir” (Tat-
I sert yoneterek, Fulya)

e “Kendimi gerceklestirdigime inantyorum, ben. Oyle bir anlami var,
kendimi yapmak istedigim sey buydu.” (Kendini gerceklestirme, Ayhan)

Okul midiirliigiine yiiklenen anlam temas: altinda 6n plana ¢ikan agik-
lamalar ve kategoriler miidiiriin rollerine ve bu rolleri yerine getirirken nasil
calistigina/calismasi gerektigine iliskindir. Kendisini 6ziinde 6gretmen ola-

rak tanimlama, bagka alt problemlerde de karsmmiza ¢ikmistir. Bunu, mii-

dirliigti anlamlandirmada olumsuz bir durus olarak en azindan okul mii-

dirliigiiniin mesleklesmemesinin gostergesi olarak diisiinmek miimkiin-

diir.

Okul Miidiirii Olmamn Hissettirdigi Duygu

Katilmeilarn okul miidiirii olduklarm diistindiiklerinde yasadiklar1 duy-
guya iliskin bulgular Tablo 7’de kategori ve alt kategoriler olarak sunulmus-
tur.
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Tablo 6. Okul miidiirii olmanin hissettirdigi duygu

Duygu niteligi Duygu

Gurur
Mutluluk
Sorumluluk
Sevgi

Olumlu Heyecan
Babalik duygusu
Iyi hissediyorum
Haz, manevi doyum
Kendine giiven

Olumsuz Ozel bir duygu hissetmiyorum/Ogretmenim
Bazen sorguluyorum

Tablo 7’de goriildiigii gibi katilmcilarin okul miidiirii olmaktan dolay1
yasadiklar1 duyguya iliskin bulgular iki kategori altinda toplanmaktadir.
Katilimcilarla yapilan goriismelerde okul miidiirii olmaktan hosnut olduk-
lar1 ve bunu genel olarak olumlu duygularla ifade ettikleri goriilmiistiir.
Okul miidiirti olmanmn hissettirdigi gurur, sorumluluk, kendine giiven gibi
dokuz duygu olumlu; ézel bir duygu hissetmiyorum, bazen sorguluyorum sek-
lindeki iki yargiyla verilen durum, olumsuz kategorilerini olusturmaktadir.
Asagida, okul miidiirti olmanmn katiimcilara yasattigi duyguya iliskin go-
riislerinden Ornek olabilecek alintilar sunulmustur.

e “Yani beynimde neyi uyandirdigini soyle bir sorguladim, &gle arasi
geldi herhalde, yemek yemek kadar beni mutlu ediyor herhalde. Oyle
tahmin ediyorum.” (Mutluluk, Ekin)

e “Biiyiik bir sorumluluk hissediyorum inanilmaz derecede... hem ¢o-
cuklar adma hem personel adina hem de kendi adima. Ciinkii bir yeri
temsil etmek kolay bir sey degil. Bu ¢cok dnemli bir sey. Benim okulumla
ilgili bir calisma yaptigimda ya da 6gretmenlerimle ilgili, hig¢ kimse iste
Berna yapti demiyor. Okulumuzun adi gegiyor, iste bu okul bunu yapty,
diyor. O ylizden oncelikle biiyiik bir sorumluluk hissediyorum.” (So-
rumluluk duygusu, Berna)

e “Okulu seviyorum bence sevmek ¢ok onemli burada... Ger¢ekten c¢ok
yogunuz, buraya sabah 8.30’da gelip aksam 17.30’a kadar okulda kal-
mak, daha sonra eve gidip yemek hazirlamak, ev isleriyle ugrasmak,
gercekten sevilmese okul miidiirliigii, asla ve asla gekilecek bir gorev
degil diyorum.” (Sevgi, Fulya)
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Yapilan goriismelerde katilmcilarin okul midiirliigiinti, sorumlulugu
fazla ve zaman zaman zor bir gorev olarak gordiikleri anlasilmistir. Ancak
midiirliigii sevdiklerini ve genel olarak miidiir olmanin kendilerine olumlu
duygular yasattigmi ifade eden pek cok aciklamalar1 olmustur. Tki yonetici
olumlu duygular yaninda olumsuz olarak smiflandirdigimiz ifadelere de
yer vermistir. Bunlardan biri, 6gretmenligi sevdigini ve miidiir olmanmn
ozel bir duygu hissettirmedigini, kendisini 0gretmen olarak gordigiinii
belirtirken diger miidiir, kendini iyi hissettirdigini ama bazen yogun is yii-
kii ve uzun calisma saatleri nedeniyle durumunu sorguladigini asagidaki
sozlerle anlatmistir.

e “...zaman zaman sikintilarla karsilaginca niye okul miidiirii oldum diye
boyle kendini sorgulayabiliyorsun yani; ¢iinkii 6gretmen olup tatil
yapmak, dersini anlatip ¢tkmak varken boyle seylere ne gerek vard: gi-
bi. Zaten disaridan da zaman zaman bu tip seyler duyabiliyoruz... kag
yil daha yasayacaksimn, gece giindiiz kosturuyorsun, biraz kendine vakit
ayir, gibi ctimleler de duymuyor degiliz.” (Bazen sorguluyorum, Firat)

Okul Miidiirii Metaforlar

Katilmailarin okul miidiiriiniin neye benzedigiyle ilgili olarak {iirettikleri
metaforlar ve bu metaforlarin benzetme yonii Tablo 8'de sunulmustur.

Tablo 8. Okul miidiirii metaforlar

Benzetme yénii Metafor ve agiklamasi

Cok kollu, ¢ok gozlii bir cihaz: Biitiin isleri koordine edebilmeli,

hepsinden haberdar olabilme, hepsini yapabilmeli. (Berna)
Caliskanlik/Coklu sorumluluk Ahtapot: Her seyden anlamali, her seyle ilgilenmeli. (Sare)

Karinca: Bos durmayan hep ¢alisan bir canl. (Ayhan)

Pamuk seker: Yumusak, tatli. Kati kuralct olmayan, sinirlenmeyen.
Hosgorii, sakinlik (Osman)

Masmavi, dalgasiz duru, engin bir deniz: Riizgarn etkisiyle hafif

dalgalanabilen giinesin parlakligini yansitan, sakin. (Fulya)

Dayamiklilik ve herkese yararlilik, Heybetli bir aga¢ (Kayn agaci gibi): Giiven verici saglam, golgesin-
herkesi kucaklama de herkes dinlenip yola devam eder. (Selim)

Ahtapot: Herkesi kucaklamali. (Cem)

Siirekli bir enerji kaynagi: Cevreye enerji verir. (Canan)

Demokratik degerler Adalet heykeli: Herkese adaletli davranir. (Ekin)
Talam kaptanx: Takim oyuncularyla esit kosullarda gorev yapar, ayni
zamanda hedefe yonlendirir.(Firat)

Yoneticilik, liderlik Kaptan : Gemiyi hedefe ulastirmak gibi, miidiir okulu hedefe ulagtrmaya
caligmali. (Fuat)
Arabanin motoru: Motor ¢calismazsa araba gitmez. (llker)
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Arastirmaya katilan 14 katthmcmin 12’si okul miidiiriiyle ilgili metafor
iiretmistir. Uretilen metaforlar ve onlara ait benzetme yonii Tablo 8'de bes
kategori olarak yer almaktadir. Okul miidiiriiniin siirekli ¢alisan ya da ¢ok
gesitli ve fazla sorumlulugu olduguna isaret eden ti¢ metafor; hosgoriilii ya
da sakin olduguna isaret eden iki metafor; dayanikliigina, herkese ulasma-
sina ve herkese yarar saglamasma isaret eden ti¢ metafor; adaletli olmasmna
ya da takimimna digerleriyle esit kosullarda katki saglayan bir takim oyuncu-
su olmasina isaret eden iki metafor; grubun var olmasi igin kritik pozisyon-
da bulunan lider ya da yoneticiye isaret eden {i¢ metafor iiretilmistir. Ureti-
len metaforlarm ¢ogunun olumlu olmasi, katiimecilarm miidiirliigii segme
nedenleriyle ve okul miidiirii olmay1 keyifli bulmalariyla da tutarlilik gos-
termektedir. Yoneticinin asir1 ve ¢oklu sorumlulugu olmasmi yansitan, ¢ok
kollu, ¢ok gozlii bir cihaz ile ahtapot metaforlar1 olumsuz algilanabilecek meta-
forlardir.

Tartisma ve sonug

Okul miidiirliigiintin anlamini bu meslegi deneyimleyen okul miidiirlerinin
gortislerine dayanarak betimlemeyi amaclayan bu ¢calismada 14 okul miidii-
riiyle goriisiilmiistiir. Arastirma verilerinden elde edilen bulgular yedi alt
probleme gore yedi tema altinda toplanmistir. Birincisi katilimecilarin mii-
dirliigii se¢cme nedenleridir. Katilimailar, okul miidiirliiglinii segme neden-
lerini kendilerindeki ¢alismay1 sevme ya da liderlik yapma istegi gibi i¢sel
gldiileyicilerle ya da yarar ve hizmet odakli ve “etkili okula ve egitime ilis-
kin amagclar”la agiklamislardir. Dissal giidiileyicilerden s6z eden miidiirler
olsa da bu digsal giidiileyiciler yalnizca icsel giidiileyicileri biraz daha pekis-
tiren nedenler durumundadir. Bu anlamda miidiirliigiin se¢ilme nedenleri
okullar ve mesleki agidan sevindiricidir. Arastirmamizin bu bulgusu alan-
yazindaki, 0gretmenlerin yoneticiligi se¢cme nedenlerine iliskin; ideallerini
gerceklestirmek, okulda daha saglam ve kalict gorev yapmak, kendilerini
yeterli gormek (Yesilkaya; 2007); okulu etkin ve 6rnek okul haline getirmek
(Kose; 2008), deneyimlerini uygulamaya aktarmak ve yararh olmak (Erginer
ve Kose, 2012) bulgulariyla desteklenmektedir.

Ikinci olarak okul miidiirleri, miidiirliigiin en zor ya da ugrastirici yonii
konusunda “okul isletmesinin yonetimi” kapsamindaki konular1 vurgula-
muiglardir. Resmi okul miidiirleri, okulun egitim 6gretime hazir olmasi igin
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asgari diizeyde gereken ihtiyaclar1 saglama sorunlarmi vurgularken, ozel
okul miidiiriiniin sistem laboratuvari, teknoloji dersligi gibi egitimin niteli-
gini artirmaya doniik ihtiyaglar1 vurguladigi goriilmiistiir. OECD (2020)
raporuna gore, Tiirkiye, resmi ve 6zel okullardaki egitim ortamlar: arasmda
en biiyiik farka sahip iilkelerden biridir. Arastirmamizin bu bulgusunun
OECD’nin ortaya koydugu bu gergekle iliskili oldugu soylenebilir. Bulgula-
rimiza gore resmi okul yoneticilerinin en énemli zorluklart agirlikh olarak,
finansman saglamak, temizlik personeli bulmak, ge¢ gelen 6denekler gibi
konulardir. Bunun yaninda, onceki yonetimin eksiklerini tamamlamak,
evrak isleri gibi diger isletme sorunlar1 yaninda, ¢catisma ¢ozmek gibi perso-
nel hizmetlerinin yonetimine, veliyi yonlendirmek gibi 6grenci-veli iligkile-
rinin yonetimine, {ist yonetimin gercek¢i olmayan beklentileri gibi tist yone-
timle iliskilere ve yapilan isin hata kaldirmamasi gibi okulun/egitimin doga-
sina iliskin zorluklar dile getirilmistir. Baz1 miidiirler, bu zorluklardan kay-
nak ve temizlik personeli bulmayla ilgili olanlar1 ciddi bir sikint1 olarak ele
almis, baz1 yoneticiler velilerle ilgili sikintilar1 ciddi bir zorluk olarak dile
getirmistir. Hem resmi okullarda hem 6zel okulda 6gretmene geribildirim
verme ya da ¢atisma yoOnetmenin yaygin olmasa da miidiirler agisindan
zorluk ya da ugrastiric1 bir durum olarak algilandigi belirlenmistir.

Miidiir olmanin zorluguyla ilgili konusurken miidiirlerin, evrak ve
mevzuata dayanan isleri kolay ama zaman alic1 buldugu, egitim 6gretimle
ilgili isleri kolay, zevkli ama zaman bulunamayan konular olarak gordiigii;
Ogretimsel liderlige zaman bulmanm bazi miidiirler i¢in ciddi bir zorluk
oldugu anlasilmistir. Bu konuda, her zaman zor olmasa da ¢ok fazla enerji
ve zaman alan konu, kaynak, malzeme ve personel bulma konusudur. Bu
bulgu, alanyazindaki, okullarn kaynaklarinin yetersiz oldugu ve miidiirle-
rin sorunlar1 arasmda okula kaynak bulmanin olduguyla ilgili (Copur ve
Yengin Sarpkaya, 2020; Demirtas, ve Ozer, 2013; Egitim-Bir Sen, 2019; Gii-
miugeli, 2001; Karakitiik ve Ozdogan Ozbal, 2019; Kilig, 2020) bulgularla
kosutluk gostermektedir. Egitim kurumlarmin finansmanmm kamu kay-
naklarindan karsilanma oran1 OECD ortalamast olarak %91, Tiirkiye'de ise
%80'dir (OECD, 2017). Finansmanmn, okul sistemlerinin egitim kaynaklar1
elde etmesini saglayan bir mekanizma oldugu ve bir yeterlik esigini yaka-
lamasmin ¢iktilar agismdan 6nemli oldugu kabul edildiginden (Deloitte
Access Economics, 2016) arastirmamizin bu bulgusu ayrica 6énemli goriin-
mektedir.
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Alanyazmndaki ¢calismalarda basarih bir okul miidiiriinde olmas: gereken
en 6nemli liderlik 6zelliklerinden ikincisinin 6gretimsel liderlik oldugu (Du-
ran ve Cemaloglu, 2020), 6gretimsel liderligin 6gretimi ve 6gretmeni gelis-
tirme boyutunun Ogretmenin Orgiitsel vatandashik davranismni etkiledigi
(Unal ve Celik, 2013) belirlenmistir. Diger yandan egitim yoneticileri tara-
findan belirlenen sorunlarm en énemlilerinden birinin, 6gretmenin kendini
yenilememesi oldugu (Karakiitiik ve Ozdogan Ozbal; 2019) dikkate alindi-
ginda; ama 21. yiizyilda miidiirlerin en 6nemli gorevlerinden birinin 6gre-
timsel liderlik oldugu (Aksoyalp, 2010) da diistiniildiigiinde yaptigimiz
arastirmada miidiirlerin 6gretimsel liderlige zaman bulmada zorluk yasa-
diginin belirlenmesinin, —genelleme yapilamasa da— milli egitim sisteminin
amaglara ulasmasi konusunda kaygilandiric1 oldugu sdylenebilir. Ancak
alanyazindaki, gelismekte olan {iilkelerde miidiirlerin &gretimsel liderlik
yapmadiklar1 bulgusu (Oplatka, 2004), arastirmamizin bulgusunu destekler
niteliktedir.

Aragtirmanin tigiincii alt problemi miidiir olmanm en keyif verici yonii-
ne iliskindir. En keyif verici yonle ilgili bulgular genel olarak, yapilan calis-
malarin basariya ulastigmi gorme; 6grenci veli ve 6gretmenlerin mutlu ol-
dugunu gorme ve olumlu geribildirim almaya dayanmaktadir. Bu alt prob-
lemden elde edilen bulgularla birinci alt problemden (okul miidiirii olma-
nin nedeni) elde edilen bulgular oldukca tutarhdir. Katthmecilar1t miidiir
olmaya yonelten genel giidii calismak, hizmet etmek, yararli olmaktir. Mii-
diir olmanin en keyifli yonii de genel olarak, yararli oldugunu gérmek bi-
ciminde Ozetlenebilir. Bass'a (2004) gore miidiirliige baslamadaki en 6nemli
gldiileyici etmenlerden biri 6grenciler ve diger insanlar {izerindeki olumlu
etki yapma arzusudur. Newton ve Wallin'in (2013) arastirma bulgularma
gore de cogu miidiir icin meslegin en keyifli yonii 6grencilerle etkilesimdir.
Miidiirler, 6grenci mutlulugundan soz ederken dgrencilerin akademik ba-
sarilar1 disindaki deneyimlerine ve kazanimlarma oldukga sik vurgu yap-
muglardir. Yirmi birinci yiizyil becerileri iginde sayilan yumusak beceriler
diye de ifade edilen bilissel olmayan becerilerin egitimle gelistirilebilir ol-
dugu kabul edildiginden (Deloitte Access Economics, 2016) yoneticilerin bu
vurgusu o6nemlidir. Katilimcilar, miidiir olmanmn keyifli yonlerini dile geti-
rirken, “gercekten zor ama seviyorum”, “gercekten zor ama mutluyum”
gibi ifadeler kullanmiglardar.

1810 & OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalar Dergisi



Okul Miidiiréi Olmanin Anlami Uzerine Bir Olgubilim Calismasi

Arastirmanin dordiinctii alt problemi, okul miidiiriinde bulunmasi gere-
ken kritik ozelliklerle ilgilidir. Bu konuda elde edilen bulgular birkag¢ baslik-
ta Ozetlenebilir. Biitiin katilmcilar, genel olarak bir insanda bulunmas: ge-
reken adaletli olmak, insanlara saygili olmak gibi bireysel ¢zellikleri vurgu-
lamistir. Aragtirmada bunun disinda 6n plana ¢ikan bulgu, tiim katihmecila-
rin iletisim yeterlikleriyle ilgili cesitli 6zellikleri vurgulamis olmasidir. Bu
bulgu alanyazindaki arastirma bulgulariyla ortiismektedir (Demirtas, ve
Ozer, 2013; Duran ve Cemaloglu, 2020; Giimiiseli, 2001; Giirbiiz vd., 2013;
Turan, Yildirm ve Aydogdu, 2012). Iletisim yeterligine iliskin agiklamalar
diger alt problemlere iliskin sorular1 yanitlarken de siklikla vurgulanmustr.
Ayrica, yonetsel yeterliklerden ekip ¢alismasi ve okul miidiiriiniin odasinda
durmamasi gerektigi ve yalniz makam giiciine dayanarak emirlerle yonet-
memesi gerektigi de dikkati cekecek kadar ¢ok vurgulanmistir. Bu yeterlik-
lerin de iletisim yeterligine dayandig1 sdylenebilir. Fullan (2008) bir kamu
sektorii olarak okullarm miidiirlerinin bir isletme yoneticisine gore daha sik
kesintiye ve iletisime maruz kaldigmni, bu konuda daha savunmasiz oldu-
gunu, iistlerinden veya velilerden gelen istekler nedeniyle istemese de acik
kap1 politikas1 izlemek zorunda oldugunu belirtmektedir. Gergeklik boyle
olunca iletisim becerisi cok daha énemli hale gelmektedir.

Arastirmanin besinci alt problemi okul miidiirii olmaya katilmcilarin
nasil bir anlam yiiklediklerine iliskindir. Miidiirlerin anlamlandirmalarini,
deneyimlerinden hareketle yaptiklari, bu nedenle okul miidiirii olmaya;
onder, temsilci, yonetici, karar mercii olma anlamlar1 yaninda her seyden
sorumlu olma, okulun ihtiyaglarmi karsilama gibi rutin roller de yiikledikle-
ri belirlenmistir. Miidiir olmaya ytiklenen anlamlardan biri de zaman smir1
olmadan calismak seklindedir. Bunun, her seyden sorumlu olmak olarak
dile getirilen coklu rolle iligkili oldugu da agiktir. Arastirmamizda, dgret-
menleri desteklemekten s6z edilmisse de bulgular daha ¢ok okulun giinliik
rutinini stirdiirme ile iligkilidir. Bu bulgu Turan ve digerlerinin (2012) mii-
diirlerin kendilerini en ¢ok insani ve maddi konularla ilgili sorumlu hisset-
tikleri, bulgusuyla desteklenmektedir. Ayrica bazi1 6gretmenler “6ziimiiz
Ogretmen”, “ben aslinda 6gretmenim” gibi ifadelerle miidiirliigii 6gretmen-
ligin yan brang: gibi algilar sekilde konusmuslardir. Turan ve digerlerinin
(2012) cahsmalarnda da miidiirliigiin meslek ya da gorev oldugu konu-
sunda kararsizlik yasadiklar1 belirlenmistir. Burada bir mesleklesme sorunu
oldugu diistiniilebilir. Tiirkiye’de okul yoneticisi olmak icin bununla ilgili
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bir 6rgiin egitim almis olma zorunlulugunun olmamasi, miidiirliigtin mes-
lek olarak goriilmesini zorlastirtyor olabilir. Diger yandan alanyazinda,
yoneticiler i¢in sunulan hizmet i¢i egitim programlarmin da daha ¢ok bii-
rokratik iglemler gibi teknik konulara yonelik ve kisa siireli oldugu (Balc1 ve
Cinkar; 2002; Erdem ve Simsek, 2013; Giimiis ve Ada, 2017), yoneticilerin ve
yonetici adaylarmimn bir egitime ihtiyac duydugu ve egitim almalar1 gerekti-
gi (Aksu, 2004; Demirtas ve Ozer, 2014; Karakiitiik vd., 2019; Kose, 2008)
vurgulanmaktadir.

Altinci alt problem okul miidiirii olmanin yasattig1 duyguya iliskindir.
Miidiirlerin okul miidiirii olmaktan dolay1 agirlikli olarak mutluluk, sorum-
luluk, sevgi gibi olumlu duygular yasadiklari belirlenmistir. Bu anlamda, bu
arastirmada, okul miidiirii olma nedeni, keyif veren yonler, yasanan duygu
ve liretilen metaforlar kendi i¢cinde tutarlilik gostermektedir. Bu arastirmaya
katilan biitiin miidiirlerin 6gretmenligi de ¢ok sevdikleri belirlenmistir. Bu
bulgu, Ceki¢’in (2016) yoneticilige olumlu yaklasma ile 6gretmenligi isteye-
rek se¢me arasinda olumlu iligski belirleyen bulgusuyla desteklenmekte,
yoneticiligin 6gretmenlikten bir kacis gibi goriilmedigini gostermektedir.
Diger yandan okul miidiirliigiiniin duygusal dinamiklerini inceleyen ol-
dukga az arastirma bulunmaktadir (Harris, 2007). Alanyazinda da daha ¢ok
olumsuz duygular ve bunlarla bas etme stratejileri 6ne ¢ikmaktadir (Hau-
seman, 2020; Poirel ve Yvon, 2014).

Yedinci alt problem okul miidiirii ile ilgili metaforlara iliskindir. Uretilen
metaforlarm hogsgorii/sakinlik, dayaniklilik/herkese yararlilik, demokratik
degerler ve yoneticilik/liderlik anlamlarmi vurgulayan ¢ogunlukla olumlu
metaforlar oldugu goriilmiistiir. Cok ¢alismaya ya da ¢oklu sorumluluga
yonelik metaforlar ise kismen olumsuz olarak diisiintilebilir. Aragtirmami-
zin metafor bulgulari, sorumluluk, liderlik, hosgorii ve dayanikliliga daya-
nan yonleriyle Demirtag ve Ozer’in (2014) bulgulariyla desteklenmektedir.

Sonug olarak bu arastirmada katilimcilarn miidiirliigii segme nedenleri-
nin ¢ahsmay: sevme, kendilerini yeterli gorme ya da egitim konusunda
daha etkili olma amacma dayandig: belirlenmistir. Agirlikli olarak finans-
man ve temizlik personeli saglama konusunda zorluk yasadiklar1 ve enerji
harcadiklari, resmi yazismalar gibi biirokratik islerin kolay ama zaman alict
oldugu anlasilmistir. Biitiin bunlara karsin katilimcilarn, ¢abalarnmn sonug
verdigini gordiiklerinde okul miidiirii olmaktan dolayr olumlu duygular
yasadiklar1 saptanmistir. Bu nedenle uygulamacilarm, okul miidiirlerini
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finansman bulma, temizlik personeli saglama gibi, iist yonetim tarafindan
yapilmasi gereken islerden kurtararak egitim hizmetlerine daha fazla za-
man ayiracak diizenlemeler yapmalar1 6nerilebilir. Katilimcilara gore mii-
diirde olmasi gereken kritik Ozelliklerin, temel insani Ozellikler yaninda
yogunlukla iletisime iligkin yeterlikler oldugu belirlenmis, gerekli goriilen
yonetsel yeterliklerin de agirlikli olarak iletisimle iligkili yonetsel yeterlikler
oldugu belirlenmistir. Bu nedenle, yoneticilerin egitimi konusunda sistema-
tik calismalarmn yapilmasi ve miidiirlerin 6zellikle kavramsal konularda da
farkindalik kazanmast i¢in zemin olusturulmasi Snerilebilir.

Bu arastirmada maksimum gesitlilik 6rneklemesiyle belirlenen okul mii-
diirleriyle calisilmistir. Calisma grubu olarak yalnizca sosyoekonomik dii-
zeyi yiiksek ¢evrede bulunan ve gorece ciddi kaynak sorunu olmayan kamu
okullarmin miidiirlerinin almdig: bir arastirma planlanabilir. Okul miidiir-
lerinin ¢alismast ile ilgili olarak mevcut durum ve olmas: gerekeni karsilas-
tirmaya yonelik bir calisma desenlenebilir.

OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalarr Dergisi ¢ 1813



Pmar Yengin Sarpkaya

EXTENDED ABSTRACT

A Phenomenological Study on The Meaning of
Being School Principal

Pmar Yengin Sarpkaya
Aydin Adnan Menderes University

Understanding how school principals, who are the subjects of school admin-
istration, make sense of their job is important in terms of developing the
process and shaping the future. However, the researches in the educational
administration literature were mostly conducted with the participation of
stakeholders other than the school principal. Research on the meaning of
being a school principal is very limited.

It is important to see the meaning of being a principal from the perspec-
tive of individuals who experience being a principal. With this study refer-
ring to the views of the principals, it is aimed to understand both the per-
spective of the individuals who fulfill this critical task and to see the mean-
ing that the principal attributes to the principal role. Therefore, the problem
sentence of the research is "What is the meaning of being a school principal
according to school principals?". Depending on this problem, answers to the
following questions were sought:

1. Why did school principals choose to be principal?

2. What is the most difficult or challenging aspect of being a principal ac-
cording to the perspectives of school principals?

3. What is the most enjoyable aspect of being a principal according to the
perspectives of school principals?

4. What are the critical characteristics that principals should have accord-
ing to the perspectives of school principals?

5. What does it mean to be a principal according to school principals?

How does being a school principal make principals feel?

o

7. With which metaphors do school principals explain the school princi-
pal?
The research was designed based on phenomenology, one of the qualita-
tive research designs. The study group, determined by the maximum varia-
tion sampling, consists of 14 school principals who serve as school adminis-
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trators (in Aydin province) in Turkey. In the selection of principals, diversity
has been ensured in terms of gender, seniority, education level and the
school level served. The data obtained through the semi-structured inter-
views made with the interview form were analyzed by content analysis. The
findings are grouped under seven themes (27 categories) as follows.

=)

\-./'

Participants explained their reasons for choosing to be a principal with
intrinsic motivations such as liking to work or a desire to lead, or for benefit
and service-oriented purposes. While there are principals who speak of
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external motivators, these external motives are merely causes that reinforce
the internal motives a little more.

Secondly, principals emphasized issues within the scope of the man-
agement of the school enterprise, as regards the most difficult or challenging
aspect of being a principal. While the public school principals emphasized
the problems of providing the minimum required needs for the school to be
ready for education, the private school principal emphasized the needs to
increase the quality of education such as the system laboratory and technol-
ogy classroom. The most important difficulties of public school principals
are issues such as providing financing, finding cleaning staff, delayed
budged (payment). In both public and private schools, it has been deter-
mined that giving feedback to the teacher or managing conflict - although
not common - is perceived as a difficult or challenging situation for princi-
pals. While talking about the difficulty of being a principal, it was under-
stood that principals found the paperwork and regulatory work easy but
time consuming; they regard education-related jobs as easy, enjoyable but
time-lacking issues, that finding time for instructional leadership is a serious
challenge.

The third question of the research is about the most enjoyable aspect of
being a principal. Findings about the most enjoyable aspect are generally
that the studies have been successful, the students, parents and teachers are
happy, and principals receive positive feedback. The findings obtained from
this sub-problem and the findings obtained from the first sub-problem (the
reason for being a school principal) are quite consistent. The general motiva-
tion for the participants to become administrator is to work, to serve, to be
useful. The most enjoyable aspect of being a principal can be summarized as
seeing that being a principal is beneficial. When talking about student hap-
piness, principals frequently emphasized students' experiences and
achievements other than their academic achievements. While expressing the
pleasant aspects of being a principal, the participants used expressions such
as “really difficult but I love”, “really difficult but I am happy”.

The fourth question of the study is about the critical characteristics that
school principal should have. All the participants emphasized the individu-
al characteristics that a person should have in general, such as being fair and
respectful to people. Apart from this, the prominent finding is that all partic-
ipants emphasized various characteristics related to communication compe-
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tencies. In addition, the administrative competencies were strongly empha-
sized as teamwork, the school principal should not stay in his room and
should not govern by orders based solely on the official power. It can be
said that these competencies are also based on communication competence.

The fifth question of the research is about what kind of meaning partici-
pants attribute to being a school principal. Principals make their interpreta-
tions based on their experiences, therefore becoming a school principal; in
addition to the meaning of being a leader, representative, administrator,
decision-making authority, they also attribute routine roles such as being
responsible for everything and meeting the needs of the school. One of the
meanings attributed to being a principal is to work without time limit. It is
also clear that this is related to the multiple roles expressed as being respon-
sible for everything. Although supporting teachers was mentioned in our
study, the findings are mostly related to maintaining the daily routine of the
school. Some participants talked about "we are teachers indeed", "I am actu-
ally a teacher" and perceive being principal as a sub-branch of teaching. It
can be thought that there is a professionalization problem here. The lack of
the obligation to have received a formal education related to being a school
administrator in Turkey, may make it difficult to see being a principal as a
profession.

The sixth question of the study is about the feeling of being a school
principal. It has been determined that principals experience positive feelings
such as happiness, responsibility and love due to being a school principal. In
our study, the reason for being a school principal, the pleasurable aspects,
the emotion experienced and the generated metaphors show consistency
within themselves. It was determined that all principals participating in this
study also liked being teacher very much.

The seventh question of the study is about the metaphors about the
school principal. The metaphors produced are mostly positive ones empha-
sizing the meanings of tolerance/calmness, resilience/usefulness to all, dem-
ocratic values and administratorship/leadership. Two partially negative
metaphors for too much work or multi-responsibility were also produced.

Based on the findings, it may be suggested that the practitioners make
arrangements to allocate more time for education services by saving school
principals from the tasks that need to be done by the senior management
such as finding financing and providing cleaning personnel. It may be sug-
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gested to carry out systematic studies on the training of administrators and
to provide a basis for principals to gain awareness especially on conceptual
issues.

A study can be planned in which only the principals of public schools are
included as a study group, who are in a high socioeconomic environment
and do not have a relatively serious resource problem. Regarding the work
of school principals, a study can be conducted to compare the current situa-
tion and desired situation.
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