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Pandemic Process

Oz

Toplumu meydana getiren bireylerin hizla gelisen ¢agin ihtiyaglart dogrultusunda nitelikli
bir sekilde yetistirilmesi sunulan egitime baglidir. Tiim diinyay: saran Covid-19 salginin Tiirkiye’de
de bas gostermesi {izerine okullarda yiiz yiize egitime ara verilmistir. Ulkemizde yiiz yiize egitimden
uzak kalan Ogrencilerin egitim gereksinimlerini karsilamak amaciyla uzaktan egitim siirecine
gecilmistir. Uzaktan egitimin, 6grenci ve 6gretmeni egitim siirecinde aksakliklara meydan vermeden
birlestirmesi ve siirecten uzaklastirmamasi gerekmektedir. Orgiin egitime ara verilmesi ve egitimin
timii ile uzaktan egitime doniismesi durumu egitim sistemine yeni bir boyut kazandirmistir. Bu
nedenle Uzaktan Egitim Uygulamalarmm iyilestirilmesi ve etkin hale getirilmesi i¢in daha fazla
aragtirma gerekmektedir. Bu arastirma ile EBA tizerinden gergeklestirilen uzaktan egitim siirecinin
yonetici ve Ogretmen gorisleri ile degerlendirilmesi hedeflenmistir. Arastirmada nitel arastirma
etigine uygun bir sekilde hazirlanmis goriisme formlar1 kullanilarak katilimeilarin senkron uzaktan
egitime dair goriisleri almmmis, daha sonra goriisme formlar1 {izerinden fenemoloji yaklasim ile
cevaplar analiz edilmistir. Aragtirma 2020-2021 &gretim yilinda Antalya Kemer ilgesinde bulunan
Ilkokullarda gergeklesmistir. Uzaktan egitim siirecinin olumlu ve olumsuz ydnleri yonetici ve
ogretmenlerin goriisleri ile ortaya konulmus olup siirecin egitimde veli iletisimini arttirdigi goriisii
tespit edilmistir. Bu ¢aligmanin ortaya koydugu sonuglara gore tim Ogrencilerin uzaktan egitim
stirecine dahil olamamasi ve sistemin baglarda gerekli altyapiya sahip olmamasi sorunlarin baginda
gelmektedir. Egitimde firsat esitligi saglanmasi i¢in biitiin 6grencilere EBA erisiminin saglanmasi
gerektigi, egitimcilerin daha fazla hizmet i¢i egitimlere alinmasi gerektigi vurgulanmustir.
Katihmeilarin goriigleri g6z 6ntinde bulundurularak uzaktan egitim sisteminde gerekli alt yapinin
olusturulmas1 ve firsat esitliginin saglanmasiyla egitim siirecinin okul ve Ogrenci basarisini
arttiracagl, egitim gereksinimini kargilayacagi kanisina varilmustir.

Anahtar Kelimeler: Tiirkiye, EBA, Egitim, Uzaktan Egitim, Uzaktan Egitime Iliskin
Gorisler, Erisim

Abstract

The quality of the individuals who make up the society in line with the needs of the rapidly
developing age depends on the education offered. Face-to-face education was suspended in schools
after the Covid-19 epidemic, which swept the world, broke out in Turkey as well. In our country,
distance education process has been started in order to meet the educational needs of students who
are far from face-to-face education. Distance education should unite students and teachers in the
education process without causing any disruptions and should not distract them from the process.
The suspension of formal education and the transformation of all education into distance education
has brought a new dimension to the education system. For this reason, more research is needed to
improve and make Distance Education Applications effective. With this research, it is aimed to
evaluate the distance education process carried out through EBA with the opinions of administrators
and teachers. In the research, the opinions of the participants on synchronous distance education
were examined with the phenemology approach, using the interview forms prepared in accordance
with the qualitative research ethics. The research was carried out in primary schools in Antalya
Kemer in the 2020-2021 academic year. The positive and negative aspects of the distance education
process were revealed by the opinions of the administrators and teachers, and it was determined that
the process increased the parent communication in education. According to the results of this study,
not all students can be involved in the distance education process and the system does not have the
necessary infrastructure at the beginning. It was emphasized that EBA access should be provided to
all students in order to provide equal opportunities in education, and that educators should be given
more in-service training. Considering the opinions of the participants, it was concluded that the
education process would increase the success of the school and students and meet the educational
needs by establishing the necessary infrastructure in the distance education system and providing
equal opportunities.

Keywords: Turkey, EBA, Education, Distanceeducation, Views On Distanceeducation,
Access
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Giris

Tletisim, bilgi ¢ag1 olarak amlan 21. yiizyilda toplumu meydana getiren bireyler igin kaginilmaz bir
ihtiya¢ haline gelmistir. Bu ihtiyag, teknolojinin gelisimiyle birlikte bilginin sunulmasi ve alinmasinda
degisiklikler meydana getirmistir. fletisimin teknoloji ile bulusmasindan ortaya ¢ikan bilisim teknolojileri
egitim sistemini etkisi altina almistir. Uydu, fiber optik, televizyon, radyo, bilgisayar, internet ve diger bilisim
teknolojilerindeki gelismeler egitimcileri yeni egitim programlari ve 6grenme-0gretme modelleri gelistirmeye
yonlendirmigstir. Bunun yaninda kiiresel iletisim aginin gelismesi egitim sisteminin yapisini degistirmistir.
Egitimde meydana gelen yapisal degismelerden bir tanesi de uzaktan egitimdir. Glinlimiizde hayatin her
alaninda oldugu gibi egitimde de teknolojinin kullanimi artmistir. Teknolojinin i¢ i¢e oldugu uzaktan egitim
sistemleriyle 6grenciler ve Ggretmenler, diinyanin her yerinden etkili iletisim kurabilmektedirler. “Uzaktan
egitimin, geleneksel egitimdeki gibi ¢ift yonlii olabilmesi ve yiiz yiize iletisime olanak tanimas igin merkezler
olusturulur. Bunlarin sayesinde égrencilerin, yasadiklar: ortamda bulunan uzaktan 6gretim merkezlerine bagl
donamimli  6gretmenlerle bir araya gelme olanagi olusturulmaktadir. Video konferans, internet gibi
yontemlerin kullaniimasiyla da yiiz yiize iletisim yerini daha ¢agdas ve genis uygulamalara birakmaktadir
(Halis, 2002: 164).” Uzaktan egitimin, tiim egitim kademelerinde siirece uygun bir sekilde hayata gegirilmesi
icin egitim bilisim sistemleri calismalar baslatmis ve projeler iiretilmistir. Bu projelerin basinda FATIH
(Firsatlar1 Artirma ve Teknolojiyi Iyilestirme Hareketi) Projesi ve EBA (Egitim Bilisim Ag1) gelmektedir.
FATIH projesi, her 6grencinin en iyi egitime sahip olmasi, en kaliteli egitim iceriklerine ulasmasi ve egitimde
firsat esitligini saglamak amaciyla tasarlannmstir. FATIH Projesi sayesinde okullardaki smiflar akilli tahtalarla
bulusturulmustur. Bilisim teknolojilerinin kullanildig1 bu akilli tahtalarla 6grencilerin daha fazla gorsel unsurlar
kullanarak &grenmeleri amacglanmis, dgrencilerin bilgiye ¢esitli yollarla ulasmas: hedeflenmistir. Egitimde
FATIH Projesinin igerik kismin1 olusturan EBA, Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Miidiirliigii tarafindan
yiiriitiilen ¢evrimigi bir sosyal egitim platformudur. EBA’ya 6gretmenler MEBBIS (Milli Egitim Bakanlig:
Bilisim Sistemleri) bilgileriyle giris yaparken 6grenciler TC kimlik bilgileri ve 6grenci numaralar ile girig
yapabilmektedir. Egitim i¢inde bilisim teknolojilerinin kullanilmasi “eszamanli uzaktan egitim” modelini
ortaya ¢ikarmistir. Cumhurbaskanliginin 22 Mart 2020 tarihli ve 2020/4 sayili Genelgesi uyarinca diinyada ve
iilkemizde yayilim gosteren Covid-19 pandemisinin yayilmasinin onlenmesi i¢in uzaktan c¢alisma esaslari
belirlenmistir. Yiiz yiize yapilan egitimin durdurulmasi ve uzaktan egitim siirecine geg¢ilmesi yoniinde yazilar
hazirlanmugtir. 2020-2021 Egitim Ogretim yili baglarinda uzaktan egitim siirecine paralel bir sekilde kademeli
olarak yiiz ylize egitime gecis diisiinliilmiis ve okullarda seyreltilmis egitim donemi adi verilen hibrit egitim
donemi baslatilmistir. Ik olarak 31 Agustos 2020 tarihinde 8. Smif Sgrencilerinin Destekleme Yetistirme
Kurslariyla yiiz yiize egitime baslamasi kararlastirildi. Ardindan Eyliil aymin 3. Haftasi ilkokul 1. Siniflarin
seyreltilmis olarak ve haftanin belirli giinlerinde yiiz yiize egitime baslamasi diger giinlerde uzaktan egitimle
egitim siirecine devam etmesi karara baglandi. Ekim ayinda 1. ve 8. Siniflarin yaninda diger siniflarin da
seyreltilmis olarak yiiz yiize egitime baslamasi ancak uzaktan egitimle desteklenmesi uygun gorilmistiir.
Ilkokullarda Yiiz Yiize Egitimde Uygulanacak Ders Cizelgeleri okullara génderilmistir.

Tk uygulamas1 1728 yilinda posta ile yapilan uzaktan egitim, giiniimiizde gelisen bilisim teknolojileri
sayesinde daha nitelikli, telekonferans ve internet uygulamalar1 bigiminde karsimiza ¢ikmaktadir. Bu 6grenci
ve Ogretmenlerin canli olarak (senkron egitim) es zamanli genel agda bulusmasi ile gergeklesen yeni uzaktan
egitim uygulamalar1 bilgi teknolojilerindeki gelismelerle birlikte giiniimiizde genel agi iizerinden kolaylikla
uygulanabilir hale gelmistir. Uzaktan egitim sistemleri dgrenciler ve 6gretmenlere kiiresel egitim ve kiiresel
iletisim imkan1 sunmaktadir. Kiiresel egitim, dgrencilere uzaktan egitim ile diinyanin degisik iilkelerinde
bulunan iiniversitelerin egitim imkanlarindan yararlanma imkani sunmaktadir. Bireyler, uzaktan egitim ile
lisans ve lisansiistii 6grenimlerini iilkenin ve diinyanin gesitli liniversitelerinde siirdiirebilmektedir. Kiiresel
iletisim ise, diinyanin degisik iilkelerinde yasayan Ogrenciler ve egitimcilere kendi aralarinda etkili iletisim
kurma firsati sunmaktadir. Boylece uzaktan egitim uygulamalari sayesinde birbirlerinden ¢ok uzak ve farkl
ortamlarda olan 6gretmen ve Ogrenciler, kendi aralarinda etkili iletisim kurabilmekte ve birbirleri ile bilgi
aligverisi yapabilmektedir.

Kiiresel salgin siirecinde 6gretmen ve 6grencinin fiziksel mekan olarak birbirinden ayri ortamlarda
gerceklestirdigi uzaktan egitim, 6grencilerin egitim gereksinimlerini karsilamak iizere alternatif bir yontem
olarak goriilmektedir. 2020-2021 Egitim 6gretim yilinda yiiz ylize egitim seyreltilmis ve kademeli olarak
baslamis olmakla birlikte uzaktan egitime de devam edilmistir. Okullarda sinirh siire ve giinlerde verilen yiiz
yiize egitim EBA canli dersler ve kayittan takip edilen asenkron egitim platformu EBA TV ile desteklenmeye
cahigilmistir. Milli Egitim Bakanlhgi ve 1l Milli Egitim Miidiirliiklerince yapilan biitiin ¢alismalar Uzaktan
Egitim Siirecinin 6grenci ve Ogretmen adina daha verimli ge¢mesi ve &grenmenin olusmasina zemin
hazirlamasi agisindan onemlidir. Uzaktan egitimin tam anlamiyla basariya ulagmasi uygulamanin kurumsal
yapilanma siireci ile dogru orantilidir. Ogrenciler, uzaktan egitim sayesinde birbirleriyle ve 6gretmenleriyle
etkili iletisim kurabilmektedir. Bu nedenle uzaktan egitim modeli zorunluluk olusmadan islevsel hale
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getirilmeli ve gerekli alt yapi olusturulmalidir. Uzaktan egitimin 6grenci ve Ogretmeni egitim siirecinde
aksakliklara meydan vermeden birlestirmesi ve siiregten uzaklagtirmamasi gerekmektedir. Bu nedenle uzaktan
egitim siirecine iligskin yonetici ve 6gretmen goriislerini ortaya ¢ikarilacak bir ¢alisma yapilmistir.

Problem Ciimlesi

Milli Egitim Bakanlhigi Egitim Bilisim Ag EBA iizerinden gerceklestirilen uzaktan egitim
uygulamasina iliskin ilkokullardaki yonetici ve 6gretmen goriisleri nelerdir?

Alt Problemler
Katihmeilar (6gretmen ve yoneticiler)
Uzaktan egitimi nasil tanimlamaktadirlar?
Uzaktan egitimin getirdigi yiikiimliiliiklere iliskin goriisleri nelerdir?
Okuldaki yiiz yiize egitim ile uzaktan egitim arasindaki farkliliklara iliskin goriisleri nelerdir?
Uzaktan egitim uygulamalarmin olumlu ve olumsuz yénlerine iligkin goriisleri nelerdir?
Uzaktan Egitim, 6gretmenlerin sosyal rollerini nasil etkilemistir?
Uzaktan egitim siirecinde dersleri uygulama ve olusturma konusunda kendi yeterliklerine iligkin
goriisleri nelerdir?
7. Uzaktan egitim kapsaminda verilen derslerin etkin ve uygun bir sekilde gergeklestirilmesi sirasinda
kargilagilan sorunlar nelerdir?
8.  Uzaktan egitim kapsaminda verilen derslerin etkin ve uygun bir sekilde gergeklestirilmesi sirasinda
karsilagilan sorunlarin ¢ézlimii i¢in yaptiklari ¢aligmalar nelerdir?

9. Uzaktan egitim ve canli derslerin giivenirligine ve gizliligine iliskin diisiinceleri nelerdir?
10. Uzaktan egitimin dgrenci ve okul basarisina etkisine iligkin goriigleri nelerdir?
11. Uzaktan egitim sisteminin gelisimine katkida bulunmak i¢in 6nerileri nelerdir?
12. Uzaktan egitimi neye benzetmektedirler? Neden?

SukhwhrE

Arastirmanin Amaci

Uzaktan egitim igin gerekli alt yapinin saglanmasi ve sistemsel sorunlarin ortadan kaldirilmasi
‘Uzaktan Egitim Uygulamasi’ni gelecegin vazgegilmez egitim yontemlerinden biri haline doniistiirecektir.
Egitim sistemine yeni bir boyut kazandiran genel ag destekli eszamanli Uzaktan Egitim Uygulamalarinin
niteliginin arttirilmasi, iyilestirilmesi ve etkin hale getirilmesi i¢in sunulan egitim hizmetlerinin incelenmesi
gerekmektedir. Uzaktan egitimin daha verimli hale getirilmesi i¢in uzaktan egitim araglarinin ydnetici ve
ogretmen gorisleri ile degerlendirilmesi; aksayan yonlerinin tespit edilip giderilmesi, iyi isleyen basarili
yonlerinin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu ¢aligmada EBA Platformu iizerinden gergeklestirilen uzaktan
egitim uygulamalarinin yonetici ve 6gretmen gorisleriyle degerlendirilmesi, Uzaktan Egitim sisteminin Aginin
olumlu yonlerinin arttirilmas1 ve varsa eksik yonlerinin giderilmesi, karsilagilan problemlerin ¢6ziilmesi,
sistemin ve dolayisi ile 6grencinin basarisinin arttirilmasi amaglanmigtir.

Aragtirmamin Onemi

Toplumu meydana getiren bireylerin ilkenin ihtiyaglari yoniinde nitelikli bir sekilde
yetistirilmesi sunulan egitime baglidir. Toplumlarin egitim siirecinin énemini kavramasi ve gelisimini
sirdiirebilmesi igin bireylere her durum ve sartlar altinda nitelikli bir egitim saglayabilmesi
gerekmektedir. Bu nedenle egitim sistemlerine biiyiik yatirimlarin yapilmasit ve her durumda yagam boyu
O0grenme ihtiyacinin kargilanmasi gerekmektedir. Egitim kalitesini yiikseltmek i¢in yapilan galigsmalarin
ortak amaci egitim sorunlarini ¢ézmek ve egitimin siirekliligini saglamaktir. Tiim diinyada oldugu gibi
iilkemizde de bilisim teknolojileri sayesinde egitim sistemlerinde yapisal degisiklik yasanmis
yiiksekogretim kurumlarindan sonra temel egitim kurumlarinda da 6gretmen ve dgrencilerin es zamanl
katilabilecekleri uzaktan egitim giindeme gelmistir. Biitiin diinyada oldugu gibi tilkemizde de yasanan
korona viriis (Covid-19) salgini nedeniyle 13 Mart 2020 tarihinden itibaren okullarda yapilan yliz yiize
egitime ara verilmistir. Ancak Ogrencilerin psikolojilerinin bozulmamasi, hastaliklara odaklanmadan
egitimle vakit gecirmeleri ve kendilerini giivende hissetmeleri icin Milli Egitim Bakanliginin resmi
Egitim Bilisim Ag1 olan EBA iizerinden Orgiin egitimdeki Ogrencilerin uzaktan egitim siireci
baglatilmigtir. Uzaktan egitim ile toplumu ayakta tutan insan faktoriiniin ¢aga uygun sekilde yetismesi ve
egitiminde devamliligin saglanmasi hedeflenmistir. Egitim sistemine yeni bir boyut kazandiran Uzaktan
Egitim Uygulamalarinin incelenmesi, iyilestirilmesi ve etkin hale getirilmesi sunulan egitim hizmetlerinin
niteligini arttiracaktir.

Yontem

Bu arastirma nitel arastirmaya uygun olarak hazirlanan betimsel bir aragtirmadir. Arastirmada
katilimcilarin es zamanli (senkron) uzaktan egitime dair goriisleri 6znel yasantt yaklagim ile
incelenmistir.
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Evren ve Orneklem

Arastirma Evreni Antalya Kemer llgesinde yer alan Kemer Merkez Ilkokulu, Haci Mehmet
Saygin Ilkokulu, Beldibi ilkokulu, Géyniik Atatiirk {lkokulunda gdrev yapan yénetici ve dgretmenlerdir.
Arastirma 6rneklemini evrenden secilen dort okulun her birinden 2 yonetici, 8 dgretmen olmak tizere 8
yonetici ve 32 dgretmen toplamda 40 katilimcidan olusmustur.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmada veriler bir nitel aragtirma teknigi olan yar1 yapilandirilmis goriismeler ile
toplanmistir. Goriisme formlar1 hazirlandiktan sonra uzman goriislerine bagvurulmus ve son sekli
verilmistir. Bir arastirma teknigi olarak goriigme, arastirmaci ile aragtirmanin 6znesi konumunda yer alan
kisi arasinda gecen kontrollii ve amacl sozel iletisim bi¢imidir (Biiyiikoztiirk, vd., 2008) Bu arastirmada
onceden sorulmasi planlanan sorularin yer aldigi “Goriisme Formu” hazirlanmistir.

Verilerin toplanmast nitel arastirma etigine uygun bir sekilde saglanmistir. Aragtirmanin amacina
uygun olarak hazirlanmis olusan yapilandirilmis goériisme formlari iizerinden katilimcilara yoneltilen
sorularm yanitlanmasi istenmis ve bu yanitlar degerlendirmeye almmugtir. Antalya 11 Milli Egitim
Miidiirliigiinden gerekli izinler alindiktan sonra katilimcilar ile goériismeler yapilmistir. Gorlismeye
gecmeden Once arastirmanin amact hakkinda bilgi verilmis, katilimlarinin goniilliliik esasina dayali
olarak gergeklestirilecegi belirtilmistir. Arastirmada hicbir sekilde isimlerinin geg¢meyecegi dile
getirilerek arastirmanin gizliligi ve giivenirliligi konusunda katilimcilara giiven verilmistir. Katilimcilarin
goriismenin yazili olarak kayit altina alinacagi konusunda hemfikir olmalar1 ve arastirmaya goniillii
olarak katilacaklarini beyan etmelerinin ardindan onlardan aragtirmaya katilim i¢in izin formunu okuyup
imzalamalar1 istenmistir.

Veri Analizi

Calismada goriismeler ile elde edilen veriler igerik analizi yapilarak, fenemoloji teknigi ile
degerlendirilmistir. Elde edilen bulgular arastirma hedefleri dogrultusunda siiflandirilarak nitel aragtirma
yorumlamast yoluna gidilmistir.

Gegerlilik Giivenirlik

Nitel arastirmada “gecerlilik”, bilimsel bulgularin dogrulugu, “giivenirlilik” ise bilimsel
bulgularin tekrarlanabilirligi ile ilgilidir. Bu dogrultuda arastirmanin gegerligi ve giivenirligini arttirmak
icin su uygulamalar gergeklestirilmistir. Arastirmanin i¢ gecerligini (inandiriciligl) arttirmak i¢in hem
gorisme hem de Uzaktan Egitimle ilgili Milli Egitimde kullanilan dokiimanlar nitel veri toplamada
kullanilmigtir. Goriisme formu gelistirilirken ilgili alan yazin incelemesi sonucunda konu ile ilgili
kavramsal bir c¢erceve olusturulmustur. Katilimcilardan goriisme formlart ile aliman goriislerin sadece
bilimsel amagli kullanilacagi ve gizligi konusunda katilim formu imzalanmasi karsilikli giivenin
olusmasint saglamigtir. Arastirmanin dis gegerligini arttirmak i¢in arastirma siireci ve bu siiregte
yapilanlar ayrintili bir sekilde agiklanmistir. Aragtirmanin i¢ giivenirligini arttirmak i¢in bulgularin
tamami yorum yapilmadan dogrudan verilmistir. Arastirmada elde edilen veriler arastirmanin alt
amaglarina gore bulgular boliimiinde sirasiyla verilmistir.

Bulgular

Biitlin diinyada oldugu gibi lilkemizde de yasanan korona viriis (Covid-19) salgini nedeniyle 13
Mart 2020 tarihinden itibaren okullarda devam eden yiiz ylize egitime ara verilmig, Milli Egitim
Bakanliginin resmi Egitim Bilisim Ag1 olan EBA iizerinden senkron (es zamanli) uzaktan egitim siireci
baslatilmistir. Buna bagli olarak Ogretmenlerin EBA Platformu iizerinden canl dersler gergeklestirmesi
ve ogrencilerin EBA TV fizerinden ( kitle iletisim araglari ile uzaktan egitim) dersleri takip etmeleri
istenmistir. Egitim sistemine yeni bir boyut kazandiran Uzaktan Egitim Uygulamalarinin incelenmesi,
iyilestirilmesi ve etkin hale getirilmesi sunulan egitim hizmetlerinin incelenmesiyle yakindan iliskilidir.
Bu caligmada Uzaktan Egitim sisteminin olumlu yonlerinin arttirilmast ve varsa eksik ydnlerinin
giderilmesi amaciyla EBA Platformu tizerinden gerceklestirilen es zamanli (senkron) uzaktan egitim
uygulamalariin yonetici ve dgretmen gorisleri degerlendirilmistir. “Milli Egitim Bakanhgi Egitim
Bilisim Sistemi EBA iizerinden gerceklestirilen uzaktan egitim uygulamasina iliskin ilkokullardaki
yonetici ve ogretmen goriisleri nelerdir?” temel problemi c¢ercevesinde katilimcilarla hazirlanan
goriisme sorulari yoneltilmis ve alinan cevaplar alt problemlerde yer alan her soru i¢in degerlendirilmistir.
Bu calismada goriisme yapilan ve goriisme formu dolduran katilimeilarin o6zellikleri Tablo 1 de
verilmistir.
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Tablo 1: Goriisme Formu Dolduran Katilimcilarin Ozellikleri

Degisken Kategoriler f %
Cinsiyet Kadmn 25 62,5
Erkek 15 37,5
Gorevi Yonetici 8 20
Ogretmen 32 80
Bransi Sinif Ogretmeni 34 85
Brans Ogretmeni 6 15
Mesleki Kidem 6-10 Y1l 5 12,5
11-15 Y1l 10 25
16-20 Y1l 15 37,5
21 Y1l ve iizeri 10 25
Ogrenim Durumu Lisans 34 85
Yiiksek Lisans 6 15
Toplam 40 100

Gorlisme yapilan ¢alisma evreninde 40 egitimci bulunmaktadir. Goriisme yapilan katilimcilarin
cinsiyet Ozelliklerine bakildiginda katilimcilarin %62,5 i olan 25 kisi kadm, %37,5’1 olan 15 katilimci ise
erkektir. Katilimeilarin gorev degiskenine bakildiginda %20’si olan 8 kisinin yonetici oldugu, %80’ olan 32
kisinin Ogretmen oldugu gorillmiistir. Kadin ve o6gretmen katilimcilarin fazla oldugu bu goriismelerde
katilmeilarin %851 sinif dgretmeni iken %15°i ise ilkokullarda gérev yapan Ingilizce, Din Kiiltiirii, Rehberlik
gibi brans d6gretmenlerinden olusmaktadir. Mesleki kidem olarak da katilimcilarin %12,5’inin en fazla 10 yillik
kidemleri oldugu, %25 ‘inin 11-15 y1l arasinda oldugu, yine %25’inin 21 yil ve iizeri kidemde olduklari; en
yiiksek yiizde ile %37,5’inin de 16-20 y1l aras1 mesleki kideme sahip olduklar tespit edilmistir. Katilimeilarin
%851 olan 34 kisinin lisans mezunu oldugu, %15°1 olan 6 kisinin de yiiksek lisans mezunu oldugu tespit
edilmigtir.

Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan baglatilan Uzaktan Egitim Siirecinde &grencilerin derslerini takip
edecegi EBA TV’nin yanin sira Ogretmenlerin EBA Platformu {izerinden ¢evrimigi olarak canli ders
gerceklestirmesi istenmistir. Yapilan goriismede katilimcilarin uzaktan egitime ve canli derslere erigim
durumlar ve erisim siireleri sorulmus olup agida yer alan tablodaki katilim &zellikleri ortaya ¢ikmustir.

Tablo 2: Goriisme Formu Dolduran Katilimcilarimin Uzaktan Egitime Erisim Araglari ve Siireleri

Degisken Kategoriler f %
Uzaktan Egitime Erigim Akilli Telefon 18 45
Araci Bilgisayar 16 40
Tablet 6 15
Uzaktan Egitime Erigim Haftada 1-3 giin 3 75
Stiresi (giin) Haftada 4-6 giin 28 70
Her giin 9 22,5
Uzaktan Egitime Erigim Giinde 1-3 saat 17 425
Siiresi(saat) Giinde 4-6 saat 20 50
Giinde 7 saat ve tizeri 3 7.5
Toplam 40 100

Uzaktan egitim siirecinde katilimcilarin internet erigimi olan bilgisayar, tablet ve cep telefonlari
iizerinden Senkron egitime katildiklart tespit edilmistir. 18 kisinin akilli telefon ile erisim sagladigi, 16 kisinin
bilgisayar ile 6 kisinin de tablet ile es zamanli uzaktan egitime erigim sagladig: tespit edilmistir. Katilimcilarin
biiyiik bir ¢ogunlugu olan (%70) uzaktan egitime haftada 4-6 giin arasinda katildig: tespit edilmistir. Her giin
uzaktan egitime katilan %22,5°1lik gruba karsilik katilimcilarin en az boliimiinii olusturan %7,5°lik orani ile 3
kisinin haftada 1-3 giin arasinda katilim sagladigi goriilmistiir. Uzaktan egitim etkinligini siirdiiren
katilimcilarin Uzaktan Egitime Erigim Siiresi giinliik saat olarak degerlendirildiginde %42,5’lik orani ile 17
kisinin giinde 1-3 saat arasi, %50’lik bir biiylik bir boliimii olan 20 kisinin 4-6 saat arasi, %7,5’lik bir
boliimiinil olugturan 3 kisinin de giinde 7 saat ve iizeri uzaktan egitime erisim sagladig: tespit edilmistir.

Bu caligmanin uygulandigi katilimcilarin 6zelikleri ve uzaktan egitime erisim bilgileri alindiktan
sonra gorlisme formunda yer alan sorulara verdikleri cevaplar her soru igin ayr1 ayri degerlendirilmis ve
tablolastirilmigtir. Katilimeilarin her soru i¢in kimi zaman bir goriis belirttigi, kimi zaman birden fazla goriiste
bulundugu goriilmiistir. Katilimcilarin her soru igin verdikleri biitiin cevaplar dikkate alinmustir.
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Gorlisme yapilan yonetici ve Ogretmenlere “ Milli Egitim Bakanhg Egitim Bilisim Ag1 EBA
iizerinden yiiriitillen “Uzaktan Egitim Uygulamasim” nasil tanimlarsimiz?” sorusu yoneltilmis ve asagida
yer alan cevaplar alinmigtir.

Tablo 3:Milli Egitim Bakanligi Egitim Bilisim Agt EBA Uzerinden Yiiriitiilen “Uzaktan Egitim Uygulamast”
Yénetici Tammlart

Katilimer | f Uzaktan Egitim Tanimi

4 | Yiz ylize egitimi destekleyen ancak gelistirilmeye, iyilestirilip Ogrenci erisimi
saglanmasina ihtiyaci olan faydali bir egitim uygulamasidir

2 | Yiz ylize egitimin yapilmadigi durumlarda uygulanan teknoloji vasitasiyla 6grenciye
ulasan egitim seklidir.

1 | Ders saatleri yeterli olmayan ancak su anki kosullar icinde yapilabilecek en iyi
uygulamadir

1 | Imkan1 olan grenciler icin teknolojik bir egitim ortamidir

Yoneticilerden
gelen tanimlar

Yoneticilerin biiyiik bir boliimii senkron uzaktan egitimi yiiz ylize egitiminin yapilmadigi donemlerde
imkani olan Ggrencilere egitim verme noktasinda yeni olanaklar saglayan teknolojik bir gelisme olarak
gormiistiir. Ancak daha verimli olabilmesi i¢in uzaktan egitim sisteminin alt yapisinin daha da gelistirmesi
gerektigi ifade edilmistir. Goriismeye katilan 6gretmenler ise bu soruya asagidaki sekilde cevaplar vermistir:

Tablo 4:Milli Egitim Bakanhigi Egitim Bilisim Ag1 EBA Uzerinden Yiiriitiilen “Uzaktan Egitim
Uygulamasi” -Tammlar

Katilmer | f Uzaktan Egitim Tanumi

7 | Giizel, faydali, fakat alt yapi eksikligi olan ve biitiin 6grencilerin bilgisayara ve
internete erigmedigi bir uzaktan egitim siirecini tanimlamak giictiir.

5 | Uzaktan Egitim zorlu siireclerde Ogrencilerimizin egitimlerinin devam etmesi
acisindan kisa siirede olusturulan kullanilan uygun bir yontemdir,

3 | Yiiz yiize egitimin yapilmadigi pandemi siirecinde, durumlarda iletisimin ve
etkilesimin teknolojik araglar vasitasiyla uygulandig egitim seklidir.

2 | Egitimde firsat esitligi ihlalidir.

1 | “Cok Kalabalik” EBA’nin 6zetidir.

1 | Bilgiyi aktarim konusunda uygun bir platform ancak 6grencinin interaktif araglarla
katiliminin desteklenmesi agisindan ¢ok ciddi eksiklikler var

1 | Uzaktan egitim; sinif ortaminin internet ag1 sayesinde olusturularak egitim- 6gretim
slirecini devam ettirilmesidir.

1 | Uzaktan Egitim, Ogrencilerin ders kaynaklarina ulagsmak i¢in kullandigt EBA
platformu iizerinden takip edip etkinliklerini yapmalari ve 6gretmenlerin de canli
dersler vasitastyla destek saglamalari seklinde yiiriitiilen bir uygulamadir.

1 | Uzaktan Egitim; Canli ders uygulamasi ile 6grencilerimle yiiz yiize konugarak ve
ders igerigine uygun paylagimla yaparak soru- cevap yontemiyle uyguladigimiz ve
ogrencileri aktif tuttugumuz bir ¢aligmalardir.

1 | Ogrenci ve dgretmenlerin bosluga savrulmasini dnlemek, motivasyonu yiikseltmek
ve egitim aginin kopmamasini saglamak i¢in iyi diisliniilmiis bir tasarimdir.

1 | Kazanimlari igeren konularin ekrandan anlatimidir.

1 | Kamera karsisina gegip ¢ocuklarin beynine girmektir.

1 | 21. yiizyilin egitim sistemidir.

Ogretmenlerden gelen tanimlar

Ogretmen goriislerine gore uzaktan egitim ortan “Imkansizliklar karsisinda yapilabilecek en iyi
ortamdir.” Ancak beraberinde kalabalik olmasi, 6grencinin interaktif olmamasi ve firsat esitliginin tam
saglanamamas1 gibi dezavantajlar1 da vardir. Uzaktan egitim siireci 6gretmen goriiglerine gore 21.
yiizyilda hedef davranislarin 6grencilere ekran karsisinda verilmesi seklinde de tanimlanabilir.

Goriismeye katilan yonetici ve 6gretmenlere “EBA iizerinden yiiriitillen Uzaktan Egitimin
getirdigi yiikiimliiliiklere iliskin goriisleriniz nelerdir?” sorusu yoneltilmis ve asagida yer alan
cevaplar alinmistir. Goriismeye katilan yoneticiler bu soruya asagidaki sekilde cevaplar vermistir:
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Tablo 5: EBA Uzerinden Yiiriitiilen Uzaktan Egitimin Getirdigi Yiikiimliiliiklere Iliskin Yonetici Goriisleri
Katilimci f Aciklama

Yoneticiler | 4 | Her hafta hatta her giin EBA {izerinden program ve ders girisi yapmak; isleyis
kontrolii, 6gretmen ve simif katilim orani kontrolii yapmak gerekiyor bu da zaman
altyor ve is yiikiinii arttiriyor

2 | Busiiregte il ve ilge yazigsmalarmin gergeklesmesini saglamak ve egitime katilma
oranini arttirmak ig yiikiinii arttirmistir

1 | Isleyis olarak 6zenli, dikkat ve planli olmay1 gerektirmektedir.

1 | Dijital okuryazarlik kazandirmak, ogrencilerin egitim ogretime katilmalarini
katilimlar1 saglamak yeni is yiikii getirmistir.

Yoneticilerin goriisiine gore uzaktan egitim siirecinde “Dijital okuryazarlik yetenegi ve sanal
ortamda derslerin isleyisi” tam anlami ile oturmadigindan her giin daha diizenli, planli ve ¢aligmay1
gerektirmektedir. Buda yoneticiler i¢in is yiikiinii arttirmustir. Goriismeye katilan 6gretmenler ise bu
soruya asagidaki sekilde cevaplar vermistir:

Tablo 6: EBA Uzerinden Yiiriitiilen Uzaktan Egitimin Getirdigi Yiikiimliiliiklere Iliskin Ogretmen
Goriigleri

Katilimci f | Agciklama

Ogretmenler | 9 | Genis egitim kitlesine hizmet sunuldugu igin Ogretmenin ders atamasi, dijital
ortamda dersleri planlama ve hazirlama gibi dncesinde ve sunma, doniit alma vb
sonrasinda biiyiik hazirlik gerektiriyor.

7 | Ogrencilerin derse hazirlanmasi ve onlarin derse katilmalarini saglama acisindan
Ogretmenin sorumlulugu ve yiikii artt1

5 | Ozellikle kullanilan araglarin farkli sekillerde farkli ortamlarda yer almasindan
dolay1 yiiz yiize egitimden ¢ok fazla yiikiimliiliik getirdigi kesindir. Hep bir
seylerin eksik kaldigini daha neler yapabilecegimi diigiiniiyorum

3 | Dersi igleme yalnizca Ogretmenlerin  sorumlulugu olarak  gdriiniiyordu
sorumluluklar ve yiikiimlilliikler veli ve Ogrencilere de kaydi, velilerin de
sorumluluk almasi saglandi

3 | Alt yap1 olusturulmadan ve teknik destek saglanmadan uygulamak ¢ok zor

4 | Uzaktan egitimde siirecinde oto kontrol ve &grenciyi motive etmek ¢ok zor
oldugundan kesinlikle veli ile isbirligi icerisinde ¢aligmak ve velilerin uzaktan
egitim siirecine katilimini saglama sorumlulugu olustu

3 | Belirli bir diizen ve mesai saatinin olmamasi ve Ogrenciyle temas kuramamak
bosluk olusturmak ve onu doldurmak gii¢ is planli ve diizenli olmadigindan ani
hazirlik gerektirebilir

3 | Odev ve etkinliklerin kontroliiniin saglanmasi ve online ¢aligmalar hazirlanmasi
gibi yiikiimliiliikler getirmistir

2 | EBA canli ders uygulamasma iliskin dgretmen onceden uygulamanin teknik
Ozelliklerini 6grenmelidir. Bunun i¢in hazirlanmis anlatimli videolar vardir. Teknik
1 | kism1 6grendikten sonra baglanti sorunu da olmadiginda dersler akici bir sekilde
isleyebilir.

1 | Hem bakanlik hem 6gretmen, 6grenci ve veliler i¢in yeni bir uygulama oldugundan
iletisimde kisith oluyor ve eksiklikler vardir Ogretmenler igin ders planlarinin
giiniin degisik saatlerine dagitilmas1 motivasyonu diigiirmektedir.

1 | Farklh saatlerde derslerin baslamasi 6grenciler i¢in adaptasyon sorunlarina yol
acmaktadir. Farkli saatlerde olmasi egitimin akisint bozmaktadir.

1 | Canli ders saatleri uygun olmadigindan 6gretmenin aile hayatina yiik getirmektedir
Siireler az oldugu icin her seyi yetistirmek zordur.

Ogretmen goriislerine gore; farkli ve daha genis ortamlarda ders islenmeye calisildig1 igin ders
diizenegi kurmak, yoklama almak, 6dev kontrolleri yapmak, O6grencilerin dikkatini toplamak
sorumluluklarin artmasina neden olmustur. Ancak bir bagka sekilde diisiiniildiigiinde okullardan evlere
taginan egitim siirecinde 6grenmenin saglanmasi ve bilgi aktariminda sadece 0gretmen sorumlu olarak
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kalmamis velilerinde sorumlulugu ortaya ¢ikmistir. Bunun yaninda zamanda ve mekéanda genislik
egitimde daha planli olmayr gerektirdi. Ancak ders zamanlarmin giiniin degisik zamanlarinda olmasi
O6gretmen ve Ogrencinin motivasyonunu diigiirmiigtiir. Zaman igerisinde ders saatlerinin planlanmasi,
sabahg1 ve 0glenci uygulamalari ile kademelerin saatlerinin daha da diizene girmesi bu sorunu azaltmistir.
Egitim siirecinin evde devam etmesi 6gretmen ve aileye yeni yiikler getirmektedir.

Gortigmeye katilan yonetici ve 6gretmenlere “Okuldaki yiiz yiize egitim ile uzaktan egitim
arasindaki farkhihiklara iliskin goriisleriniz nelerdir? sorusu yoneltilmis ve asagida yer alan cevaplar

almmustir. Goriismeye katilan yoneticiler bu soruya asagidaki sekilde cevaplar vermistir:

Tablo 7: Okuldaki Yiiz Yiize Egitim Ile Uzaktan Egitim Arasindaki Farkhiliklara Iliskin Yonetici Goriisleri

Katilimci f | Aciklama

Yonetici 3 | Yiiz ylize egitimde: &grenci ile iletisim yiiz yiize, sinif yonetimi daha kolaydir,
belli bir mesai saati vardir, oturmus bir yapi, diizen ve disiplin anlayigi vardir.
Uzaktan egitimde: Ogrenci ile sanal bir iletisim vardir, sinif yonetimi zayiftir,
mesai saatleri yok, 6grenci etkilesimi kisitlidir, 6grenci kontrolii zordur,

Yiiz yiize egitim daha etkin, agik anlagilirdir, tiim duyulara hitap eden en etkili
yontemdir. Uzaktan ve yiiz yiize egitimin 6nemli arki tepki siiresi: simifta
2 | dgretmenin verecegi tepki cevrimici egitimde gecikiyor, geri doniitler yetersiz
kaliyor.

Uzaktan egitim smrliliklarla doludur. Yapisit geregi gorsel ve isitsel agirlikli
2 | yontem olup gelistirilmesi gerekir. Ogrenciyle duygusal iletisim kurmakta
zorlaniyoruz, g6z temasi kurmakta zorlaniyoruz

Uzaktan egitim yaparak yasayarak egitim ilkesi ile ¢eligiyor. Uzaktan egitim yeni
1 | bir siiregtir, diizenin olusmasi 6gretmen ve 6grenci tarafindan daha uzun siirecektir.
Yiiz yiize egitim ilk tercihtir uzaktan egitimin basarili olmadigint diisiiniiyorum.
Egitim ozellikle temel egitim ve orta 6gretimde uzaktan olmaz, yiiksek egitimde de
1 | kisi 6grenmek isterse uygulamali dersle hari¢ basarili olabilir

Yonetici goriislerine gore; yiiz yiize egitim sinif ortaminda oldugundan 6grencilerin kontrolii,
siif diizeni ve disiplinin saglanmasi daha kolay olmaktadir. Ancak uzaktan egitim sanal oldugundan
ogrencilerin kontrolii daha zor, sinif yonetimi daha zayiftir. Ogrencilerle fiziksel ve duygusal bag
kurulamadigindan &grencinin  kontrolii ve ders basarist Olciilememektedir. Uzaktan egitimin
siirliliklarimin - baginda da  gorsel ve igitsel agirlikli  yontemlerle islenmesidir. Goz temasi
yapilamamaktadir. Zorunlu olarak yapilirsa basari ¢ok diisiik olur. Katilimcr goriigiine gore uzaktan
egitimin ancak yiiksekdgretimde oldu gibi 6grencinin istekli olmasi halinde basarili olacagi da agiktir.
Gorligmeye katilan 6gretmenler ise bu soruya asagidaki sekilde cevaplar vermistir:
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Tablo 8: Okuldaki Yiiz Yiize Egitim Ile Uzaktan Egitim Arasindaki Farkhiliklara Iliskin Ogretmen

Goriigleri

Katilimcr

Agtklama

Ogretmen

Yiiz yiize egitim okulda herkese agik ve esit iken uzaktan egitimde firsat esitlik
yoktur. Maddi yetersizliklerden ( tableti, bilgisayar1 ve interneti olmadigindan)
dolay1 veya veli ilgisizliginden tiim &grencilere ulasilamiyor, tam katilim
saglanamiyor

Yiiz yiize egitimde: ¢cocuklarin durusundan bakisindan bile duygusal durumlarini
gorebiliyoruz ve daha fazla etkilesim s6z konusudur. Yiiz yiize egitimin verdigi
sicak ortam Uzaktan egitimde yok: 6grencilerin duyussal alani takip edemiyoruz,
Cocuklarin duygularini dile getirmesi zor

Yiiz yiize egitim ile uzaktan egitim iki farkl siireg; uzaktan egitim
dokunamadiginiz, géz temasi kuramadigini, sinif ortaminda olmadiginiz zor bir
slireg

Okulda olan 6grenciler bedensel olarak saglikli aktiviteler yapabilirken Saatlerce
bilgisayar basinda gegirilen zamanlar hem psikolojik hem de saglik sorunlarina yol
agabilir

Uzaktan egitim okula gitmekten daha rahat ancak odaklanmasi zordur. Bilgiye
ulagmak i¢in ¢aba gerekir, zaman iyi kullanilirsa teknolojik ve eglenceli

Yiiz ylize egitimde sinifta 6gretmen Ogrencileri ile bas basadir ve dig etkenlerin
etkisi yoktur ancak uzaktan egitimde velilerin ders isleyisine miidahalesi oluyor, de
dis etkenler tarafindan dersin bdliinmesi yagantyor

Yiiz yiize egitimde dgrenciler sinif ortaminda arkadaglar1 ve 6gretmenleri ile direkt
goriisebiliyor Ogrenciler sosyallesemediginden 6gretmenle birebir diyalog
kurulmadigindan duygusal sorunlar olabiliyor

Imkanlar1 olmayan 6grencilerin derse katilamamasi ve &grencilerden anlik Geri
doniit alma ve kontrol yoktur; Cocuklar i¢in uzaktan egitim degisik fakat kontrolii
zor bir egitimdir, veliye sorumluluk diisiiyor

Uzaktan egitim hem dgretmen i¢in hem de dgrenci i¢in zorlu bir siirectir. EBA canli
ders uygulamasi siire ve teknik sorunlar ve derslerde kopmalar gibi bazi teknik
nedenlerden kesinlikle yetersiz kaldig1 i¢in bagka uygulamalar ile desteklenmelidir.
Cocuklar i¢in yiiz yiize egitim biiyiik bir gereksinimdir, ¢ocuklari disipline eder,
odaklanmalarini saglar. Uzaktan egitimde ise sistematik yapisi geregi ve kullanilan
teknolojik araglar, degerlendirme yontemleri, egitim planlamasi gibi hususlarda
gesitlilik gostermektedir.

Yiiz yiize egitim uzaktan egitimle karsilastirilamaz bile, her seyden iyidir.
Cocuklarin gelisim ozellikleri agisindan sosyallesme, yaparak yasayarak
dgrenmenin yeri bagkadir. Ogrenci kontrolii kolaydir, egitim ortamina ailelerin
midahalesi yoktur, ancak uzaktan egitimde bunlar s6z konusu degildir. Birbirinin
yerine konulmas1 miimkiin degildir. Ozellikle daha kiiciik simiflarda &zdenetimi
diisiik 6grencilerde uzaktan egitim faaliyeti ciddi zorluk tagimaktadir.

Yiiz yiize egitim daha etkin; disiplinli, diizenli, odaklanma kolay, etkili, 6gretici,
esit ve dis miidahaleler olmadigindan odaklanma daha kolaydir. Ders esnasinda
aninda geri doniit ve miidahale vardir. Derslerin yapilma saatleri, sinif yonetimi,
ogrenci geri bildirimi, dlgme degerlendirme yonlerinden yiiz yiize egitim ile uzaktan
egitim tamamen farklidir

Okul sadece o0gretim degil ayn1 zamanda 6grencilerin davranis ve duyussal olarak
da egitildigi, sosyallestigi ortamdir o yiizden okul ortam ile uzaktan egitimin EBA
sanal ortami arasinda biiytik farkliliklar vardir

Yiiz ylize egitim diinyada en iyi egitim uygulamasidir ancak uzaktan egitim de
altyap1 sorunu ¢oziiliirse alternatif veya destekleyici olarak ¢ok iyidir.

Her sey normale donse yiiz yiize egitimin yerini hic¢bir sey tutamaz. Uzaktan egitim
yiiz yiize egitime gore ¢ok siirli oldugundan Okuldaki yiiz ylize egitim gibi verim
alinamayacagini diislinliyorum, 6zellikle 1. siniflar igin ¢ok zor bir siiregtir.
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Yiiz ylize egitim ile uzaktan egitim arasindaki farkliliklara iligkin 6gretmen goriisleri yoneticilere
gore daha detaylidir. Ogretmenlere gére, yiiz yiize egitimde tiim 6grencilere okul agik olup, herkes aym
siralara oturmaktadir. Sinifta hem 6grenci hem de 6gretmen daha etkin, etkili, disiplinli, diizenli, esit ve
dis miidahaleler olmadigindan odaklanma daha kolaydir. Ders esnasinda aninda geri doniit ve miidahale
vardir. Derslerin yapilma saatleri, degerlendirme yonlerinden yiiz yiize egitim ile uzaktan egitim tamamen
farklidir. Ogretmen derse girdigi andan itibaren kontrol dgretmen gecer ve herkes egitime aym zaman ve
mekanda ulasabildigi i¢in firsat esitligi vardir. Uzaktan egitimde her sey esit olsa bile veli ilgisi ve
destegi esit olmamaktadir. Bu baglamda 6grencilerin derslere tam katilimlari da saglanamamaktadir.
Ogretmen 6grenci iletisimi sanal oldugundan 6grencinin derse hazir bulunuslugu da Slciilememekte ve
6grenci motivasyonu saglanamamaktadir. Ogrencilerin yas ve ailevi kiiltiir farkliliklarina da bagh olarak
sosyallesmenin Oniinde engel gibi durmaktadir. EBA canli ders uygulamasi siire ve teknik sorunlar ve
derslerde kopmalar gibi bazi teknik nedenlerden kimi zaman yetersiz kaldig: i¢in baska uygulamalar ile
desteklenmedir. Uzaktan egitim siireci 6gretmen goriisiine gore 6zellikle 1. Siniflar i¢in tiim ihtiyaglar
giderilse bile ¢ok zor bir siirectir. Ancak firsat esitligi saglanmasi halinde yiiz yiize egitimin yapilamadig
salgin gibi olaganiistii durumlarda teknolojinin iyi kullanilmasiyla birlikte alternatif veya destekleyici
olabilir.

Gorligmeye katilan yonetici ve dgretmenlere “Uzaktan Egitim uygulamalarmin olumlu ve
olumsuz yoénlerine iliskin goriisleriniz nelerdir?” sorusu yoneltilmis ve asagida yer alan cevaplar

almmustir. Goriismeye katilan yoneticiler bu soruya agagidaki sekilde cevaplar vermistir:

Tablo 9: Uzaktan Egitim Uygulamalarimin Olumlu ve Olumsuz Yonlerine Iliskin Yonetici Goriisleri

Katnlimer | f | A¢iklama- olumlu

Y onetici Egitim giderleri azaltilmistir

Bilgiye kolay ve hizli erisim imkani saglanmigtir

Egitim okul sinirlar1 6tesine taginmis, egitimin devam etmesi saglanmistir
Yiiz ylize egitimi tamamlamasi ve gesitlilik saglamasi

Sosyal fobisi ve fiziksel engeli olan 6grencilere firsat esitligi saglanmigtir
Derslerin kaydedilerek tekrara izlenebilmesi faydali

PP FPDNDDNDDN

Katilimci Actklama- olumsuz

Yonetici | 6 | Alt yap1 ve teknolojik yersizlikler ile ilgili problemler yasaniyor Velilerin egitime
miidahalesi fazla, ilgi az,

2 | Ogrencilerin dikkat seviyesi ve hazir bulunuslulugu diisiik, 6grenciler i¢in evde derse
odaklanma zor, sinif yonetimi zor saglantyor

2 | Uzun siireli bilgisayar kullaniminin verdigi ekran bagimlilig gibi zararlar basliyor,

2 | Ev ortaminda egitim veren 6gretmen rol ¢atigsmasi yasiyor (anne- 6gretmen- es)

2 | Ogretmenlerin hepsi yeterli donanima sahip degildir

2 | Ogretmen etkilesimi kaybetmistir, Bireysellesmenin 6niinii agmugtir

1 | Gizlilik yonii yok, goriintiiler kotii amagli kullanilabilir 6grenci ve 6gretmende ve stres
ve kaygi yaratmaktadir

1 | Yiiz yiize devam eden kurslar ve bazi siniflarin gelmesi kargasa yaratmakta ve okul
idaresine ig yiikii bindirmektedir

1 | Ogrenciler heniiz donanimsal (arag- gereg)olarak yeterli degildir.

Uzaktan egitim modelinde yonetici goriiglerine gore okul giderleri azalmistir. Bilgiye ulagsmak
okul sinirlarin1 agmig ve daha kolay daha hizli olmustur. Sosyal fobisi ve fiziksel engeli olan 6grencilere
firsat esitligi saglanmstir. Diger yandan da uzun siireli bilgisayar kullaniminin verdigi ekran bagimlilig
orta ¢ikmigtir. Ayrica alt yap1 ve teknolojik yetersizlikler nedeni ile problemler yasanmaktadir. Bir o
kadar da velinin egitime miidahalesi artmistir. Uzaktan egitim i¢in 6gretmenlerin ve 6grencilerin hepsi
yeterli donanima ve tecriibeye sahip degildir. Gorlismeye katilan 6gretmenler bu soruya asagidaki sekilde
cevaplar vermistir:
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Tablo 10: Uzaktan Egitim Uygulamalarimin Olumlu ve Olumsuz Yonlerine Iliskin Ogretmen Goriisleri

Katilimci

f

Agiklama- olumlu

Ogretmen

13
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N

Salgin, hastalik afetler gibi Zorlu siireglerde, okullarin agilamadig: siireglerde egitimin
aksamadan devam edebilmesi ve her yerden egitim alinabilmesi ve g¢ocuklarin
egitimden kopmamasi agisindan i¢in bir ¢éziimdiir

Okul disinda da egitimin devam ettigi goriildii, cocuklar egitimden kopmadi

Olumlu yan1 temas gerektirmiyor

Uzaktan egitimde 6gretmen derse girdigi saatte performansini tam olarak kullantyor
ve motivasyonu yiiksek

Biiyiik sehirlerde imkénlar1 olan ¢ocuklar trafik ¢ilesi cekmeden egitime katilabiliyor
Veli ve 6gretmen iletisimini kuvvetlendirmistir, velileri daha iyi tanima firsat1 dogru,
basari i¢in veli igbirliginin 6nemi ortaya ¢ikti

Ogrenci ve velilerin kendi baslarina egitim planlamasina katilma ve calisma imkam
dogmustur Ogrencilerin kendi 6z denetimini yapmasi saglanabilirse olumludur
Geleneksel egitim uygulamalarindaki aksakliklart giderici yeni segenekler sunmustur
Psikolojik sorunlar yasayan 6grenciler uzaktan egitimde rahatlamigtir

Egitim giderleri azalmigstir

Zaman ve mekanda bagimsiz olmak

Engelli 6grenciler sanal ortamda bile olsa egitime katilabiliyor

Ogrencilerle sanal ekranlardan egitim malzemelerini paylasmak egitime katki saglryor
Hig yoktan iyidir

Beden dili ve mimikler ¢ok kullanilmadigindan zaman kayb1 azdir

EBA’daki sinav ve testlerle ¢ocuklar kendilerini degerlendirebiliyor

EBA TV yi biitiin ¢ocuklar ¢ok kolay ulasabiliyor

Katilimct
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Agiklama- olumsuz

Ogretmen

=
w

12
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Egitimde firsat esitligi ihlal ediliyor; Ogrencilerin tiimiiniin gerekli kosullara sahip
olmamasi, internet ve bilgisayara sahip olamamasindan derslere esit sartlarda
katilamadigindan dolay1 yiiz ylize egitim kadar etkili degildir.

Firsat ve imkéan dahilinde katilm saglandigi i¢in uzaktan egitime katilmayan
ogrenciler egitime katilamiyor, egitimden iyice uzaklastyor.

Evdeki 6grencilerin daha fazla tablet, telefon bilgisayar kullanma egilimi ve buna
bagli olarak caligan velilerin gocuklarint kontrol etmesi zor; ekran bagimliligina yol
aglyor.

Sinif i¢indeki faaliyetlerin evde yapilmast zor oldugundan kalict 6grenmede
eksiklikleri oluyor.

Ogrencilerin gbzlerine bakip ders anlatmak smirli oluyor, sanal ortamda duyu
organlarin hepsine hitap etmiyor bu nedenle teknolojik olarak da yetersizlikler varsa
O0grenme tam olugsmuyor.

Okul ortami saglanamiyor, velilerin derse miidahale etmeye ¢aligsmasi derste
Ogretmene zor anlar yasatiyor

Cocuklar aralarinda paylagim yapamiyor, sohbet edemiyor, sosyal hayati sona eriyor,
sosyallesme saglanamuiyor.

Ogrenme siirecinde karsilasilan aksakliklar hemen ¢oziilemiyor.

Ogrencilerin tiim davranislarini kontrol edemiyoruz 6zellikle kiigiik yas gurubun ekran
karsisinda dikkati ¢ok ¢abuk dagiliyor, dikkat siiresi ¢ok kisadir.

Fiziksel aktiviteleri yapamryorlar bu nedenle beden gelisimi olumsuz etkileniyor.
Yapilan 6devlerin ve etkinliklerin kontrolil saglanamiyor, siireler yetersiz geliyor.
Ogretmenin sorumluluk alan1 genisliyor bu da ek yiik getirmektedir.

Olumsuz bir yani oldugunu diisiinmiiyorum.

Uzaktan egitim dgretmen goriislerine gore, “Salgin, hastalik ve afetler gibi okullarin agilamadigi zor
siireclerde egitimin aksamadan devam edebilmesi ve her yerden egitim alinabilmesi ve ¢ocuklarin egitimden
kopmamasi agisindan igin bir ¢6ziim” olarak goriilmiistiir. Uzaktan egitimin olumlu yonleri arasinda “Okul
disinda egitimin devam etmesi, ¢ocuklarin egitimden kopmamasi, zorunlu giderler ortadan kalkmasi, salgin
doneminde temasi gerektirmemesi, veli ve dgretmen iletisimini kuvvetlendirmesi” gibi goriisler 6n plandir.



290 Erdem Can & Ilhan Giinbay

Bunlarin yaninda “psikolojik sorunlar yasayan dgrencilerin uzaktan egitimde rahatlamasi, EBA’daki sinav ve
testlerin Ogrenmeyi pekistirmesi, Ogrencilerin bu etkinliklerle kendilerini degerlendirebilmesi, EBA TV
erisimin kolay olmasi...” 6gretmenler tarafindan dile getirilen diger olumlu 6zelliklerdir.

Ogretmen goriislerine gore uzaktan egitimin olumsuz ydnleri arasinda “Ogrencilerin tiimiiniin gerekli
kosullara ve ag erisimi olan bilgisayarlara sahip olmamasi, ¢alisan velilerin ¢ocuklarini kontrol edememesi,
dijital medya bagimlhiliginin artmasi, uzaktan egitime katilamayan dgrencilerin egitimden kopmasi, 6dev ve
etkinliklerin ~ kontroliiniin  saglanamamasi, kalict  6grenmede eksiklikler yasanmasi, ¢ocuklarin
sosyallesememesi, Ogrenme siirecinde karsilasilan aksakliklar hemen ¢oziilememesi...” basta gelmektedir.
Bunlarin yaninda kimi 6gretmenler “6grencilerin gdzlerine bakip ders anlatmamanin egitimi sinirlandirmasini,
sanal ortamda duyu organlarin hepsine hitap edilememesini, 68renci davranislarinin kontrol edilememesini,
okul ortammin saglamamasini ve sik sik velilerin derse miidahale etmesini...”uzaktan egitimin olumsuz
ozellikleri arasinda saymistir. Ozellikle kiigiik yas gurubun ekran karsisinda dikkat siiresinin ¢ok kisa olmasi
dikkat dagmikligina da yol agmaktadir. Ayrica dgrenciler fiziksel aktiviteleri yapamamakta ve beden gelisimi
olumsuz etkilenmektedir.

Gorlismeye katillan yonetici ve Ogretmenlere “Uzaktan Egitim, sizin sosyal rollerinizi nasil
etkilemistir? Neden?”sorusu yoneltilmis ve asagida yer alan cevaplar alinmistir. Gorlismeye katilan
yoneticiler bu soruya asagidaki sekilde cevaplar vermistir:

Tablo 11: Uzaktan Egitim, sizin sosyal rollerinizi nasil etkilemigtir? Neden? Yonetici Goriisleri

Katihmer | T | Aciklama

Yonetici | 4 | Is ve islemeler evde de devam ettigi icin rol ¢atigmasi yastyoruz: okuldan ¢ikinca isler
bitmiyor, planlama her zaman devam edebiliyor, her an 6gretmen, veli ve milli egitimle
iletisim halinde olmaniz gerekiyor.

Sosyal rollerimde bir degisiklik yaratmadi

Her anlamda isin i¢inde oldugumuzdan olumlu etkilemistir

1 | Idare olarak yiiz yiize egitimde gerekli disiplin saglanirken uzaktan egitimde gerekli
takip zorlagsmaktadir

N W

Yonetici goriliglerine gore, okuldan c¢ikinca egitimle ilgili is ve islemlerin bitmemesi evde rol
catigmasina sebep olmaktadir. Planlamalarin devam etmesi baglaminda giliniin her saatinde dgretmen ve
velilerle ve Milli Egitim Midiirliigii ile iletisim devam etmektedir. Ayrica yonetici olarak yiiz yiize egitimde
gerekli disiplin saglanirken uzaktan egitimde gerekli disiplin ve takip zorlagsmaktadir. Ancak yinede
yoneticilerin ¢ogunda sosyal rollerde bir degisiklik olusmadigi goriisii hakimdir. Kimi yoneticiler ise her
anlamda isin i¢inde olundugundan uzaktan egitimin sosyal rollerini olumlu etkiledigini dile getirmistir.
Gorlismeye katilan 6gretmenler bu soruya asagidaki sekilde cevaplar vermistir:
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Tablo 12: Uzaktan Egitim, sizin sosyal rollerinizi nasil etkilemistir? Neden? Ogretmen Goriigleri
Katilmer | f | Agiklama
Ogretmen | 5 | Sadece okulda degil evde de her an ulasilabilen ve bilgiyi aktaran 6gretmen roliimiiz
oldu. 7/24 ogretmenlik yapiyoruz. Egitimei rolimiiziin anlamlihigi saglanmaya
baslandi. Sadece okulda degil evde de her an ulasilabilen ve bilgiyi aktaran 6gretmen
roliimiiz oldu
5 | Uzaktan egitim sosyal rollerimi olumsuz etkiledi. Sadece okulda degil evde de
6gretmen roliimiiz oldu bu kimi zaman karigikhiga yol agiyor. Evdeyim ama evde
degilim kafam siirekli dolu. Anne, es, arkadas, dost, komsu olarak rolleri daha geride
birakmak zorunda kaldim. Ev ortaminda ders yapmak hem annelik hem es roliinii
olumsuz etkiliyor.
4 | Evde 6gretmenlik yapmak ¢ok zor egitimin yeri okuldur, 6gretmenlik okulda harika bir
duygudur okulda her sey planlilik siirecinde isler evden dgretmenligin her asamasi
yapilamiyor.
4 | Uzaktan egitimde yiiz yiize egitimde oldugu gibi 6grenci ile etkilesim ger¢eklesemiyor;
sosyal olarak ogrencilerle iletisim geri planda kaldi ¢ok fazla veli miidahalesi
oldugundan 6gretmen rollerinin bir boliimii veli kontroliinde ger¢eklesmektedir.
4 | Evde 6gretmenlik bazi olumsuz durumlara neden olmaktadir, ders aralarinda ev isi
yapmak 6gretmenin de motivasyonunu diisiiriiyor.
3 | Bir ekrana bakarak anlati yapmak, soru sormak, cevap beklemek, anlagiimak i¢in
ugrasmak zorlayict oldugu i¢in olaganiisti bir sabir gerektigi kanisindayim.
3 | Yonergelerin agik ve anlasilir olmasi, gerekirse defalarca tekrarlanmasi gerekliligi
uzaktan egitimde zorlayict oluyor.
Sosyal roliimde herhangi bir degisiklik olmadi.
Rol karmasasi yasadigimiz oluyor. Giinde 6 saat canli ders vermek i¢in hazirlik yapmak
sosyal rollerimizi kisitladi. Dikkatim canli derslerde oldugu igin evdeki konumum yok
oldu, evde kendimi ev hanimi gibi 6zgiir hissedemiyorum.
3 | Uzaktan egitimde velilerle daha bir iletisim halindeyiz, onlarin kaygilar1 var. Ayni
zamanda bir 6gretmen bir psikolog gibi destek veriyoruz
2 | Ogrenci ve velilerle iletisim sorunu yasamaktayim, oOgrenciler iizerindeki etkim
azalmaktadir. Evde ders ortamlarinin ayri olmamasi ayni anda ev ahalisi ile olunmasi
aile i¢inde olumsuz durumlara yol a¢ti, ev ortaminda ders yapmak verimi diigiirerek
ogretmenlik roliimiizii sarsmistir.
2 | Sosyal roller agisindan olumlu bir bakig agis1 getirmistir.

w w

Ogretmenlerin biiyiik bir boliimii dgretmenlik mesleginin sadece okulda kalmayip artik evlere
kadar ve giiniin her saatinde devam ettigi goriisiindedir. Ogretmen olarak anne, es, arkadas, dost, komsu
olarak rolleri daha geride birakmak zorunda kalinmustir. Ogretmenler icin, egitimci roliiniin dnem
kazandigi, her an ulasilabilen ve bilgiyi aktaran, gerektiginde bir psikolog gibi destek verebilen kisi
olarak gorilmeye baslandigi da diger goriisler arasindadir. Ancak kimi evde gerceklestirilen ders
ortamlarmin aile iginde olumsuz durumlara yol ac¢tigi, 6gretmen roliiniin evde devam etmesinin Kimi
zaman karisikliga yol actigir ve evdeki rolleri olumsuz etkiledigi de 6gretmen goriisleri arasinda yer
almaktadir. Ayrica ev ortaminda ders yapmanin verimi diisiirerek Ogrenciler tzerindeki etkinin
azalmasina yol agtig1 ve bu durumun gretmenlik roliinii sarstig1 gériisii de yer almaktadir. Ogretmenligin
harika bir duygu oldugu, okulda her seyin planlilik siirecinde isledigi, evden 6gretmenligin her agamasi
yapilamadigi bu nedenle egitimin yerinin okul oldugu goriisii de dikkat ¢eken bir diger goriistiir.
Yonergelerin agik ve anlasilir olmasi, gerekirse defalarca tekrarlanmasi gerekliligi uzaktan egitimde
zorlayict olmaktadir. Uzaktan egitimde 6grenci ile etkilesim gerceklesemediginden 6gretmen rollerinin
bir boliimii veli kontroliinde ger¢eklesmektedir.

Goriigmeye katilan yonetici ve 6gretmenlere “Uzaktan egitim siirecinde dersleri uygulama ve
olusturma konusunda kendi yeterliklerinize iliskin goriisleriniz nelerdir?” sorusu yoneltilmis ve
asagida yer alan cevaplar alinmistir. Gorligmeye katilan yoneticiler bu soruya asagidaki sekilde cevaplar
vermistir:
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Tablo 13: Uzaktan Egitim Siirecinde Dersleri Uygulama ve Olusturma Konusunda Kendi Yeterliklerinize
1liskin Yonetici Goriisler

Katnlimer | f | A¢iklama

Yonetici | 2 | Bilgisayar ve interneti kullanma becerisine sahip oldugum i¢in kendimin yeterli
oldugumu hissediyorum.

2 | Egitim o6gretime ulasim konusunda cesitlilik sagladigi icin yeni yollar 6greniyoruz,
dersleri olugturma konusunda zamanla yeterlilik kazandik.

Bilgisayar okuryazarligi olmadig i¢in teknik bilgiler konusunda eksiklikler yaganmigtir
Derslerin olusturulup uygulanmasi i¢in daha fazla hizmet i¢i egitim verilmeli

EBA sisteminin iyi oldugunu diistiniiyorum sorun yagamadim

Uzaktan egitim siirecinde EBA’nin yaninda zoom gibi degisik platformlarin
kullanilmasi yeterlidir

R EFE NN

Bazi yoneticiler “Bilgisayar ve interneti kullanma becerisine sahip oldugum i¢in kendimin
yeterli oldugumu hissediyorum, EBA sisteminin iyi oldugunu diisiiniiyorum sorun yasamadim. Uzaktan
egitim slirecinde EBA’nin yaninda zoom gibi degisik platformlarin kullanilmasi yeterlidir. ” derken; bir
kisim yoneticide “Bilgisayar okuryazarligi olmadig: igin teknik bilgiler konusunda eksiklikler oldugu,
derslerin olusturulup uygulanmasi i¢in daha fazla hizmet i¢i egitim verilmesi gerektigi goriisiindedir.
Egitim Ogretime ulagim konusunda cesitlilik sagladigi icin yeni yollar 6grenildigi, dersleri olusturma
konusunda zamanla yeterlilik kazanildig1 da diger yonetici goriisleri arasinda yer almaktadir. Goriismeye
katilan 6gretmenler bu soruya asagidaki sekilde cevaplar vermistir:

Tablo 14: Uzaktan Egitim Siirecinde Dersleri Uygulama ve Olusturma Konusunda Kendi Yeterliklerinize
1liskin Ogretmen Goriisleri

Katnlimai f | Agiklama

Ogretmen | 7 | Programlarda ilk kez karsilastigim butonlarin olmasi siireci zorlastirdi, teknolojiyi
kullanma konusunda eksikliklerim oldugunu, yeterince donanimli olmadigimi
diistinliyorum

6 | Teknolojiyi canli derslerde kullanmada gok yeterli olmadigimdan arastiran grenen
o0grenmeye calisan biri oldum, daha ¢ok zaman harciyoruz, dersleri olusturma ve
uygulama konusunda yeni bilgiler edinerek c¢ocuklarin egitimden geri
kalmamalarinin sagliyoruz tecriibe ediniyoruz.

5 | Bir ogretmenin siirekli yenilikleri ve teknolojiyi takip etmesi gerektigini
diisiindiigiimden ve teknolojiyi iyi kullandigimdan zorluk yagamadim

3 | Uygulama konusunda problem yasamamakla beraber, ilgi ¢ekici ve dogru igerikler
hazirlamak konusunda yeterli oldugumu diisiinmiyorum.

3 | Smifta isledigim sekilde beden dili ve ses tonunu kullanarak bir ders ortami
olusturmaya ¢alistyorum ama yeterli bulmuyorum

2 | Derse hazirlik ve uygulama konusunda baslarda zorluklar yasaniyor ancak kullanimi1
ve programin Ozelliklerini 6grenince islevsel hale geldi

2 | Dersleri olusturma ve uygulama kiiciik 6grencilere uygulamak ¢ok zor, 6gretmenlere
daha ¢ok egitimler verilme

2 | Hazirliklar testler etkinlikler her tiirlii sey hazir olsa da ders sirasindaki kopukluklar,
ekran paylagimlarinin sagliksiz olmasi aksaklik olarak derslere yansiyor

2 | Bir elimde telefon kamerasi, bir elimde defter ve kalem anlatim yapiyorum.
Karsimda ¢ocuklar varmis gibi bir ekrana bakarak videolar hazirliyorum. Ekranda
yaz1 yama gibi teknik yeterlilikler ediniyorum

2 | Ogretmen becerilerini siniftaki kadar rahat sergileyemiyor, 6grenciyi derse katmak
smifta daha kolaydi, uzaktan egitimde 6grenciyi motive etmek zordur

2 | Her giin 6dev ve gonderdigim videolarla dersleri destekliyorum, velilerle iletisim
kurarak doniit aliyorum, canli dersle verimli ders igliyorum

2 | Her giin yeni seyler 0greniyoruz, Ogrenciler sisteme daha kolay uyum sagladi,
cocuklarin sorumluluk anlayisi ve giiveni artmistir.




Covid-19 Pandemi Siirecinde Egitim Bilisim Agi((EBA) Uzerinden Gerceklestirilen Uzaktan Egitim 293
Uygulamasina Iliskin Ilkokul Yénetici ve Ogretmenlerinin Géoriisleri

Uzaktan egitimin baglamasi ve dijital platformlarda ilk kez karsilasilan ¢esitli butonlarin olmast
birgok dgretmende“teknoloji konusunda 6gretmenlerin eksikliklerinin oldugu” goriigiinii uyandirmustir.
Ogretmenlerimiz; teknolojiyi 6grenme konusunda zaman harcadiklari, kullanim bakimindan yeterli
olsalar bile ilgi ¢ekici ve dogru icerik hazirlamada eksik kaldiklari, ancak epey tecriibe edindikleri de
belirtilmistir. {lk zamanlarda kendileri gibi &grencilerinde egitimde teknolojiyi kullanma konusunda
zorluk yasadigini, sonradan 6grencilerinde bu konuda kazanimlar elde ettikleri belirtilmistir. Tecriibe
kazanimlarina ragmen yinede hizmet i¢i eksiklikler ihtiya¢ hissedilmektedir. Dijital ortamda etkin ve
verimli ders isleme gayretinin arttif1 dile getirilmistir. Tiim bu ugraslarla uzaktan egitimin her giin 6dev
gonderme, gonderilen 6devlerin videolarla desteklenmesi, velilerle iletisime gegip 6dev kontrolleri, geri
doniitler seklinde isleyisin devam ettigi anlasilmaktadir. Ayrica 6grencilerin sisteme daha kolay uyum
sagladiklar1 da 6gretmen goriislerinden anlagilmaktadir.

Gorligmeye katilan yonetici ve 6gretmenlere “Uzaktan egitim kapsaminda verilen derslerin
etkin ve uygun bir sekilde gerceklestirilmesi sirasinda karsilasti@imiz sorunlar nelerdir?” sorusu
yoneltilmis ve asagida yer alan cevaplar alinmigtir. Goriismeye katilan yoneticiler bu soruya asagidaki
sekilde cevaplar vermistir:

Tablo 15: Uzaktan Egitim Kapsaminda Verilen Derslerin Etkin ve Uygun Bir Sekilde Gergeklestirilmesi
Sirasinda Karsilasilan Sorunlar Yonetici Goriisleri

Kanlimer |t | A¢iklama

Yonetici | 8 | Teknolojik yetersizlikler, ag baglantilar1 kopuklugu

6 | Maddi Yetersizliklerden dolay1 teknolojik donanim eksikligi, herkesin bilgisayar veya

tablete sahip olmamasi

Ders disiplini ve sinif yonetiminin ve 6grenci kontroliiniin saglanamamasi

Geri doniit alma eksiklikleri

Etkilesim sorunu, bire bir iletisim sorunu

Materyal eksiklikleri

Rl w

Uzaktan egitimde yonetici goriislerine gor en sik karsilagilan sorunlar “teknolojik yetersizlikler, ag
baglantilarinda olusan kopukluklar, maddi yetersizlikten kaynakli teknolojik donanim eksikligi, herkesin
bilgisayar veya tablete sahip olmamasi ve materyal eksiklikler” gelmektedir. Bunlarin yaninda “ders disiplini,
smif yonetiminin, dgrenci kontroliiniin saglanamamasi1 ve geri doniit almada etkilesim sorununun yasanmasi
diger goriisler arasindadir. Goriismeye katilan 6gretmenler bu soruya asagidaki sekilde cevaplar vermistir:
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Tablo 16: Uzaktan Egitim Kapsaminda Verilen Derslerin Etkin ve Uygun Bir Sekilde Gergeklestirilmesi
Swrasinda Karsilagilan Sorunlar Ogretmen Gériisleri

Katiimer | T | Agiklama

Ogretmen | 17 | Teknolojik yetersizlikler, erisim sorunlari, internet baglantilarinin kopmasi

10 | EBA’nin kimi zaman yogunluktan dolay1 yetersiz kalarak derslerin baslatilamamasi,
9 | Sesin ve paylasilan etkinliklerin karsi tarafa gitmemesi

9 | Teknolojik donanim eksiklikleri; derse girecekleri tablet, telefon bilgisayarin
olmamasi.

Kimi ailelerin ve 6grencilerin ilgisizligi nedeniyle biitiin 6grencilerin aktif katilim1
ve derse odaklanmasi ve motivesi saglanmamaktadir.

EBA siiresi derslerin anlagilmasi ve geri doniitlerin alinmasi igin yeterli degildir.
Cocuklar ekran karsisinda ¢abuk sikiliyor ve dikkatleri dagiliyor

Ogretmen, dgrenci ve veliler olarak teknolojik siireci kullanmada yetersizlikler var
Sinif yonetimi okuldaki gibi saglanamiyor, sinif diizeni olmadigi i¢in disiplin sorunu
yasanmaktadir

3 | Gorsel isitsel materyallere Ogrencilerin sanal ortamda dokunmasi incelemesi
miimkiin degildir. Cocuklarla uygulamali ders yapmak, tahtaya yazmak ¢izmek
olmadigindan dersi islemek zorlast1.

3 | Ogrenci kameralar1 agilmadigindan yeterli bildirim alamryorum, dgrencilerin dersi
anlayip anlayamadigini yiizlerinden anlayamiyorum.

2 | Siniflara ve yiiz yiize egitime gore materyaller daha soyut oluyor

Ders saatlerinin pargali olmasindan odaklanma sorunu yaganmaktadir.

2 | Kimi velilerin ders saatlerinde iste olmasindan dolayr kimi &grencilerin evde
kontrolsiiz olmasi

Veli ve evdeki diger ¢ocuklar ve hayat akisindan derslerde sessizligin bozulmast
Velilerin egitime dahil olmasi ¢ocuklarin baski ve veli gézetiminde ders iglemesi

1 | Ogrencilerin sordugu sorulara okuldaki egitim gibi uzun uzun cevap veremiyoruz,
beden dilini ¢ok iyi kullanamiyoruz

1 | Bir sey yapmak i¢in siirekli program indirmek sorunda olmak

[op}
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Yoneticilerde oldugu gibi 6gretmen goriisleri arasinda da uzaktan egitimde tiim taraflarda yogunluk nedeni
goriilen erisim sorunlar1 ve teknolojik donanimdaki yetersizlikler, 6grencilerin derse girecekleri tablet, telefon
bilgisayarin olmamasi, siirekli program yiiklemesinin yapilmasi, EBA’daki siirenin ders islemeye yetmemesi gibi
teknik sorunlar bagta gelmektedir. Bunlarin yaninda kimi ailelerin ve Ogrencilerin ilgisizligi ya da asir1 ilgiden
velilerin ders diizenini ihlal etmesi, veli gdzetiminde ders islenmesi, ¢cocuklarin ekran karsisinda g¢abuk sikilmasi ve
dikkatlerinin dagilmasi ¢abuk sikiliyor ve dikkatlerinin dagiliyor olmast diger sorunlar arasindadir. Velilerin ders
saatlerinde iste olmasindan dolay1 bazi 6grencilerin evde kontrolsiiz olmasi, evdeki hayat akisindan &grencilerin
disipline edilememesi, sinifta oldugu gibi derslerin uygulamali islenememesi, ders saatlerinin parcali olmasindan
dolay1 odaklanma sorunlarinin yasanmasi sik karsilagilan sorunlar olarak éne ¢ikmaktadir.

Gorligmeye katilan yonetici ve Ogretmenlere “Uzaktan egitim kapsaminda verilen derslerin
gerceklestirilmesi sirasinda karsilastigimiz sorunlarin ¢oziimii icin yaptigimz calismalar nelerdir?” sorusu
yoneltilmis ve asagida yer alan cevaplar alimmistir. Goriismeye katilan yoneticiler bu soruya asagidaki sekilde
cevaplar vermistir:
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Tablo 17: Uzaktan Egitim Kapsaminda Verilen Derslerin Gergeklestirilmesi Sirasinda Karsilasilan

Sorunlarin Coziimii Igin Yapilan Yénetici Calismalar

Katiimer | f | Agiklama
Y onetici Ag baglantilarimi gliglendirmek, internet baglantisinin sahsima ait internet tarafindan
yapilmasi
2 | Ogretmen ve velilerle iletisim halinde olmak
2 | Ders tanimlamalari igin yoneticilere EBA’nin yogun olmadig saatlerin ayarlanmasi
2 | Ogrencilerin motive olmasi igin ilgi ¢ekici ierikler hazirlamak, internetten daha ok
dokiiman indirmek
2 | Bilgisayardan iyi anlayan kisilerden yardim alma, bir bilene sormak
2 | EBA destek noktalart olusturuldu ancak okul olarak yeterli bilgisayara sahip

olmadigimiz igin sadece internet erisimi saglayabiliyoruz

Yonetici goriisleri arasinda “kisisel internet kullanimina dikkat edildigi, baglantinin kopmamasi i¢in
daha ¢ok EBA’nin yogun olmadigi saatlerde ders tanimlamalarin yapildigi, 6gretmen ve velilerle iletisim
halinde olmaya ¢alisildig1, teknoloji tecriibesi iyi olanlardan yardim almalarla sorunlarin ¢éziilmeye ¢alisildigr”
goriilmektedir. Ancak diger goriislerden de okullarda EBA Destek Noktalari olusturulmasina ragmen,
okullarda diizenli calisir bilgisayar sahip olunamadigi ig¢in ¢ok iyi destek olunamadigi, daha ¢ok internet
saglayiciligl yapildigi anlasilmaktadir. Goriismeye katilan 6gretmenler bu soruya asagidaki sekilde cevaplar

vermistir:

Tablo 18: Uzaktan Egitim Kapsaminda Verilen Derslerin Gergeklestirilmesi Sirasinda Karsilasilan

Sorunlarin Coziimii I¢in Yapilan Ogretmen Calismalar

Katiimer | T | Agiklama
Ogretmen | 10 | Farkli kaynaklardan ve platformlardan (zoomvb) dersleri islemeye calistyorum,

ogrencilere farkli uygulamalar yiiklettim

9 | Canli Derse katilamayanlar i¢in whatsapp ve e-maildan guruplarindan konu 6zetleri
gondermek, ek ¢aligsmalar, salyt ve videolar hazirlamak ve gondermek

7 | Verilen egitimin kalici ve anlasilir olmasi i¢in veli destekli materyal yapimini
arttirtyorum, videolar hazirliyorum

7 | Velileri tek tek arayarak ve daha ¢ok iletisim kurarak yasadiklari soruna gore ¢6zim
bulmaya ¢aligtyorum, veli goriismeleri ve bilgilendirmeleri yaptim

3 | Daha hizli bir internet ag1 ve daha donanimli ara¢ geregler kullanmaya basladim

3 | Ozellikle materyal eksiklikleri konusunda kendimi gelistirmeye ¢alistyorum,
teknolojik materyalleri kullanmayr &grendim, smif ig¢i etkinlikleri ¢evrimigi
etkinliklere doniistiirdim

3 | Ogrencilerin velilerin ve diger kardeslerin olmadig1 sessiz ortamda derse katilmaya
tesvik ediyorum.

3 | Uzaktan egitimdeki sanal simifimda diizeni ve disiplini saglamak igin yeni sinif
kurallar1 gelistirdim

3 | Velilerin uyarilarak kameralara yakin yerde bulunmamalarini saglamak

3 | Hizmet i¢i egitimlere katildim

2 | Oncelikle dgretmenlere sonra veli ve Ogrencilere bilgisayar ve egitim bilisim
sistemlerini kullanma konusunda bilgilendirici egitimler verilmeli

2 | Ses yankilanmalarini azaltmak ve dikkati arttirmak igin g¢ocuklarin kulaklik
takmasini saglamak

2 | Internet erisimi olmayan grenciler i¢in EBA TV yi takip etmelerini sagladim

2 | Ogretmen paylasimlarim yakindan takip ediyorum

1 | Okul yonetimine karsilagtigim sorunlari bildiriyorum

1 | Bazen kameralar1 acip ¢ocuklarla gorsel iletisim kurdum, kendi imkanlarimla grafik

tablet alarak daha etkili ders isleye c¢alistyorum

Ogretmen goriislerinden, “daha hizl1 bir internet ag1 ve daha donamiml arag gerecler kullanarak
farkli kaynaklardan ve platformlardan (zoomvb) dersleri islemeye c¢alisildigi, Ogrencilere farkli
uygulamalar yiikletildigi, canli derslere katilamayanlar igin whatsapp ve e-mailden guruplarindan konu
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Ozetleri gonderildigi, ek calismalar, salyt ve videolar hazirlandigi” anlagilmistir. Bunlarin yani sira verilen
egitimin kalic1 ve anlasilir olmasi i¢in veli destekli materyal yapimlarina yonlendigi, velilerin tek tek
aranarak iletisim saglandigi bdylece yasanan sorunlara ¢6ziim bulundugu goriisleri yer almaktadir.
Ozellikle teknolojik materyal eksikliklerinin giderilmesi icin &gretmenlerin kendilerini gelistirmeye
calistig1, siif ici etkinliklerin ¢evrimici etkinliklere doniistiiriildiigii dikkat ¢ceken goriisler arasindadir.
Zaman igerisinde yeni egitim silireci olan uzaktan egitimde ¢evrim i¢i siniflar icin yeni yeni disiplin
kurallar1 gelistirilmistir. Bu goriigler arasinda “oncelikle veli ve d6grencilere bilgisayar ve egitim bilisim
sistemlerini kullanma konusunda bilgilendirici egitimler verilmeye ¢alisildig1, 6grencilere daha ¢ok veli
ve kardeslerin olmadig1 odalarda derse katilmalarini tesvik edildigi, velilerin uyarilarak kameralara yakin
yerde bulunmamalarinin istenildigi, Internet erigsimi olmayan &grenciler igin EBA TV’yi takip etmeleri
konusunda yonlendirme yapildigi ortaya ¢ikmustir.

Goriigmeye katilan yonetici ve 6gretmenlere “Uzaktan egitim ve canh derslerin giivenirligine
ve gizliligine iliskin diisiinceleriniz nelerdir?” sorusu yoneltilmis ve asagida yer alan cevaplar
almmustir. Gorlismeye katilan yoneticiler bu soruya agagidaki sekilde cevaplar vermistir:

Tablo 19: Uzaktan Egitim ve Canli Derslerin Giivenirligine ve Gizliligine Iliskin Yonetici Diisiinceleri

Katihmer | T | Aciklama

Yonetici | 3 | MEB ortaminda giivenli oldugunu diisiiniiyorum

3 | EBA dist ortamlarda giivenirlik konusunda endiseliyim, giivenli oldugunu
diistinmiiyorum

Dersler giivenli ancak gizli degildir

Katilimeilar 6zen gosterirse bir sikint1 olacagini diistinmiiyorum

Tamamen vicdana kalmis bir durum

Gizlilik ve giivenlik teknoloji ile degil kisilerle saglanir

R FPDNDN

Yoneticilerin bir kismi uzaktan egitim siirecinde derslerin MEB ortaminda giivenli oldugunu
distintirken bir kism1 EBA dis1 ortamlarda giivenirlik konusunda endiseli oldugunu dile getirmistir. Bir
kisim yonetici ise derslerin giivenli oldugu ancak gizli olmadig1 kanisindadir. Katilimeilarin bu konuda
Ozen gostermesinin gizliligi ve giivenirligi saglayacagi kanist da yer almaktadir. Goriismeye katilan
Ogretmenler bu soruya asagidaki sekilde cevaplar vermistir:

Tablo 20: Uzaktan Egitim ve Canli Derslerin Giivenirligine ve Gizliligine Iliskin Ogretmen Diisiinceleri

Katihmer | f | Agiklama

Ogretmen | 12 | MEB ortaminda giivenli oldugunu diisiiniiyorum

5 | EBA dis1 ortamlarda giivenirlik konusunda endigeliyim, giivenli oldugunu
diistinmiiyorum.

5 | Siif mahremiyeti konusunda sikintilar yaganmaktadir Ev ortami oldugundan ¢ok
fazla gizli oldugunu diigiinmiiyorum, dersler giivenli ancak gizli degildir.

4 | Velilerin de kaydettigini diisiinliyorum nedenle gilivenli degil, 6gretmene ve
Ogrenciye o giiveni vermemistir.

3 | Kayit altina alindigini diigiiniiyorum o nedenle derslerde kullanilan her kelimeye
dikkat etmek, yanlis anlagilmamak i¢in asir1 6zen gostermek gerekiyor bu da biraz
sikiyor.

Su ana kadar sorun yagsamadim.

Katilimcilar 6zen gosterirse bir sikintt olacagini diistinmiiyorum.

Tamamen vicdana kalmis bir durum.

Gizlilik ve giivenlik teknoloji ile degil kisilerle saglanir.

Giivenilirlige ve gizlilige inanmiyorum, kullandigimiz platformlar 6grenci, veli
acisindan farkli niyetlerle kullanilmaya agik. Sosyal medyada yer alan videolarla
bunu ispatlamaktadir.

1 | Ogrenci giivenligi ile ilgili sikintilar yaganmaktadir.

1 | Fikrim yok.

e ]

Ogretmenlerin biiyiik bir boliimii de uzaktan egitim siirecinde derslerin MEB ortaminda giivenli
oldugunu disiiniirken bir kismi EBA dist ortamlarda giivenirlik konusunda endiseli oldugunu
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goriisiindedir. Bunun yaninda sinif mahremiyeti konusunda sikintilar yasandigimi dile getirmistir. Bu
duruma derslerin ev ortaminda dinmesi, velilerin dersleri izinsiz kaydetme siiphesinin yol agtigi da
belirtilmistir. Kimi 6gretmenler Giivenilirlige ve gizlilige inanmadigini, kullanilan platformlarin 6grenci,
veli agisindan farkli niyetlerle kullanilmaya agik oldugunu da belirtmistir. Kimi goriislere gore de kayit
altina alinma endigesiyle derslerde kullanilan her kelimenin yanlig anlagilmaya yol agmamasina asir1 6zen
gosterilmesi gilivenin azalmasina yol agmig ve Ogretmenin motivasyonunu diisiirmiistiir. Ancak kimi
ogretmenler de katilimcilarin 6zen gostermesi durumunda gizlilik ve giivenirlik konusunda sikinti
yasanmayacagini belirmistir.

Gortismeye katilan yonetici ve dgretmenlere “ Uzaktan egitimin 6grenci ve okul basarisina
etkisine iliskin goriisleriniz nelerdir?” sorusu ydneltilmis ve asagida yer alan cevaplar alimmistir.
Gorlismeye katilan yoneticiler bu soruya asagidaki sekilde cevaplar vermistir:

Tablo 21: Uzaktan Egitimin Ogrenci ve Okul Basarisina Etkisine Iligkin Yonetici Diisiinceler
Katiimer | f | Agiklama
Yonetici | 2 | Yiiz yiize egitim gibi bir basaridan s6z edilemez
2 | Egitimin yiliz ylize yapilmadigi donemde c¢ocuklarin egitimden tamamen
kopmamasini saglar
1 | Ogrencilerin okuldan uzak kalan zamanlarin1 bosa kullanmamalar1 agisindan basary1
olumlu etkiler bdylelikle okul basarisini da arttirir,
1 | Uzaktan egitim tek basina yeterli degildir ancak uzun vadede destekleyici katki
saglar.
1 | Ogretmenlerin egitimden kopmamasini saglar
1 | Uzaktan egitimin yiliz ylize egitime goére dezavantajlari varmis gibi goziikse de
birgok tstiinliigii de bulunuyor.
1 | Maddi, alt yap1 ve teknik yetersizlikler ¢oziiliip tiim 6grenciler igin erisim saglanirsa
daha faydali olur
Egitimin kotiisii olmaz ama yeterli olmadigini diisiiniiyorum
Yiiz yiize egitimin telafisi sadece belli 6l¢iilerde yapilabiliyor
Basartya katkis1 yeni yapilan bir binanin sivast gibi tamamlayici olur
Higbir katkisinin olmadigini diisiiniiyorum

e

Kimi yonetici goriiglerine gore uzaktan egitimde yiiz yiize egitim gibi bir basaridan soz
edilemese de kimlerine gore egitimin yiiz yiize yapilmadigi dénemde uzaktan egitim, cocuklarin
egitimden tamamen kopmamasini saglamasi basariyr olumlu desteklemektedir. Ancak uzaktan egitim
basar1 i¢in tek basina yeterli olmadigi ancak uzun vadede destekleyici katki sagladigi diger goriisler
arasinda yer almaktadir. Uzaktan egitimin yliz yiize egitime gére dezavantajlar1 varmis gibi goziikse de
alt yap1 ve teknik yetersizlikler ¢oziiliirse egitimin devamliligini saglamasi agisindan ¢ok biiyiikk 6nem
tagidigr gorisleri de dikkat ¢ekmektedir. Goriismeye katilan 6gretmenler bu soruya asagidaki sekilde
cevaplar vermistir:
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Tablo 22: Uzaktan Egitimin Ogrenci ve Okul Basarisina Etkisine Iligkin Ogretmen Diisiinceleri
Katiimer | f | Agiklama
Ogretmen | 7 | Birebir egitim ve ders takibi saglanamadigindan Smmflardaki basariy1

yakalayabilecegine inanmiyorum, katilim az, ders saati ve etkinlikler az basari
diisecektir.

6 | Ogrenciler okuldan uzak olsalar bile Ogretmenlerden ve derslerinden uzak
kalmiyorlar, ¢ocugun okulla bagini sagliyor, basariy: arttirdigini diistiniiyorum.

6 | Yiiz ylize egitimin olmadig1 durumlarda bir alternatif olarak kullanilabilir ancak tek
basina yeterli degildir.

5 | Basarida diisiis olabilir ancak hi¢ iletisim kurulmamasindan iyidir uzaktan egitimin
basar1 sonucunu okullar agilip okula gidince gorecegiz

5 | Cocuklarda %100 katilim olmadig1 i¢in tam basari saglanamiyor, geri doniit almak
ve degerlendirme yapmak giigtiir.

4 | Basarry1 arttirmasa da Ogrenciler okul ortanindan kopmuyor ve geriye gitmiyor,
katilan &grenciler basarili olur

4 | Kimlerin anladigint anlamak gii¢, basariy1 ne kadar etkiler bilmiyorum

3 | Zorlu egitim siirecinde miifredatin zamaninda tamamlanabilmesi agisindan olumlu
ve faydali bir caligmadir.

3 | Cocuklarin okuldaki ciddiyeti olmadig1 i¢in ve sinif kontrolii saglanamadigindan
basariy1 olumsuz etkiledigini diisiiniiyorum

2 | Fiziksel duyussal alanlarda basarisizlik getirecegine inantyorum, o&grenciler
sosyallesemiyor.

2 | Ogrenci okuldaki simf ortaminda istedigi her an Ogretmenine anlamadigini

sorabiliyordu sanal ortamda ve ev ortaminda rahatga soramiyor bu da 6grenmeyi ve
basariy1 olumsuz etkiler.

Uzaktan egitimin 6grenci ve okul basarisina etkisine iligkin 6gretmenler goriisleri de farklilik

gostermektedir.

Egitimin yiiz yiize yapilmadigi donemde ogretmenlerin ve g¢ocuklarin egitimden

tamamen kopmamasini saglamasi basariy1 destekleyen unsur olarak degerlendirilmistir. Sinif kontroliiniin
saglanamamasi, siire acisindan yetersiz kalmasi, fiziksel ve duyussal alanda yetersizlik yasanmasi, geri
doniitlerin saglikli yapilamamasi gibi nedenlerle basarisizlik getirecegi goriisleri de kimi 6gretmenler
tarafindan dile getirilmistir. Ancak ne olursa olsun egitimde bosluk olusmamas1 adina basariy: arttirmasa
da basarisizliga yol agmayacag1 6grenmeyi ve basarty1 destekleyecegi goriisleri agir basmaktadir.

Gortismeye katilan yonetici ve 6gretmenlere “Uzaktan e@itim sisteminin gelisimine katkida
bulunmak icin oOnerileriniz nelerdir?” sorusu yoneltilmis ve asagida yer alan cevaplar alinmistir.
Gorligmeye katilan yoneticiler bu soruya agagidaki sekilde cevaplar vermistir:

Tablo 23: Uzaktan Egitim Sisteminin Gelisimine Katkida Bulunmak Icin Yonetici Onerileri

Katilimci

f

Aciklama

Yonetici

NWS M

Ders saatleri ve teneffiis saatleri daha da iyilestirilebilir

Sistemin alt yapisinin iyilestirilmesi gerekiyor

EBA ya erigimin {icretsiz olmas1 gerekiyor

Sadece canli ders olarak degil igerik zenginlestirme, kaliteli videolu anlatimlarin
arsivleri, ¢esitli ders ve egzersiz sitelerinin entegrasyonu yapilabilir.

Yoneticiler tarafindan her giin ve her ders igin yapilan ders tanimlamalar1 haftalik
yapilabilir veya 6gretmenler tarafindan yapilabilir.

Biitiin 6gretmenler uzaktan egitime 6zveriyle destek olmali

Gortigmeye katillan yoneticilerin biiyiik bir cogunlugu uzaktan egitim sisteminin alt yapisinin
iyilestirilmesi, iceriklerinin zenginlestirilmesi ve tiim Ogrencilere erisim saglanarak egitimde firsat
esitliginin saglanmasi goriisiindedir. Goriismeye katilan 6gretmenler bu soruya asagidaki sekilde cevaplar

vermigtir:
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Tablo 24: Uzaktan Egitim Sisteminin Gelisimine Katkida Bulunmak I¢in Ogretmen Onerileri
Katnlimer | T | Agciklama
Ogretmen | 14 | Tablet ve bilgisayar1 olmayan dgrenciler tespit edilip eksiklik giderilmeliydi; Tiim
ogrencilerin uzaktan egitime katilmasi saglanmali, esit kosullar saglanmali
8 | EBA gii¢lendirilmeli, yogunluk olunca ¢cokmemeli
5 | Veli destegi alinarak, velileri bilgilendirerek bu siire¢ daha kolay atlatilabilir, velilerin
bilinglendirilmesi saglanmali, velilerin uzaktan egitim sistemine katilimi zorunlu
olmalidir.
4 | Teknik olarak ¢ocuklarin egitim platformlarina daha kolay kullanabilmesi gerekiyor
icin iceriklere kolay ulagilabilmeli
4 | Daha giivenilir platformlar olugturulmali ve Giivenlik sorunlar1 ¢dziilmeli Kameralarin
acilabilecegi giivenli ortamlar olusturulmali 6grencileri derse katmak i¢in zoomdaki
mesajlasma gibi farkli uygulamalar getirilmeli
3 | Program igeriklerinde ders kitaplarinin pdfsine kolay ulasilmali, konu anlatim1 ve soru
¢ozlimlerine 6rnek videolara olay ulasilabilmeli
Haftalik ders saatleri arttirilmali, ders siireleri uzatilmali
Operatorlerin sagladigi 8gb canli dersler igin de kullanilabilsin
Sadece EBA iizerinden ders verilmemeli, profesyonel hazirlanmig kaynaklar
kullanilmali egitim imkanlar1 ve internet hizi arttirtlmals
3 | Ogretmenlerin interaktif egitim materyali hazirlama konusunda gelistirilmeli, daha
fazla akademik videolar olmal
EBATYV igin daha fazla tesvik ve motive olmalilar,
Ogrenciler icin daha cok egitici videolar eklenmeli, canli dersleri kagiralar igin
yeniden izlenebilmelidir veya ig¢inde konu anlatiml videolar izlenebilmelidir
1 | Bilgisayar programlariyla simiilasyon smiflar olusturulabilir, gercek sinif ortami
olusturulabilir, hatta ilkokul diizeyinde konular1 en basitten karmasiga dogru leveller
seklinde ilerleyebiliriz.
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Yonetici goriislerinde oldugu gibi 6gretmenlerin biiyiik bir boliimii de uzaktan egitim sisteminin
alt yapisinin gii¢lendirilmesi ve egitim imkanlarinin iyilestirilmesi, igeriklerinin zenginlestirilmesi ve tiim
Ogrencilere erisim saglanarak egitimde firsat esitliginin saglanmas: goriisiindedir. Bunun yaninda
Ogretmen goriigleri arasinda “daha giivenilir platformlar olusturulmasi, haftalik ders saatlerinin
arttirtlmasi, ders siirelerini uzatilmasi, EBA’nin yaninda profesyonel hazirlanmig kaynaklarin
kullanilmasi, 6gretmenlerin interaktif egitim materyali hazirlama konusunda gelistirilmesi” dikkati ¢eken
goriisler arasindadir. Erisimi kolay olan EBA TV i¢in daha fazla tesvik olmasi, 6grenciler i¢in daha ¢ok
egitici videolarin eklenmesi, canli dersleri kagiralar i¢in yeniden izlenebilir olmasi da 6gretmen goriisleri
arasinda yer almaktadir. Dikkati ¢eken bir diger goriis ise bilgisayar programlariyla simiilasyon siniflar
olusturulabilmesi ve konularin basitten karmasiga dogru leveller seklinde ilerleyebilmesinin
saglanabilmesi gelmektedir.

Gorlismeye katilan yonetici ve Ogretmenlere “Uzaktan egitimi neye benzetmektesiniz?
Neden?” sorusu yoneltilmis ve asagida yer alan cevaplar alinmistir. Goriismeye katilan yoneticiler bu
soruya asagidaki sekilde cevaplar vermistir:

Tablo 25: Uzaktan Egitimi Neye Benzetmektesiniz? Neden? Yonetici Gériisleri
Aciklama

Higbir fikrim yok.

Acil ¢ikis kapisina benzetiyorum.

Ug boyutlu gozliiklere benzetiyorum

Uzaktan egitim tohumdan yeni bag vermis bir bitki gibi, yavas yavag bliyliyecek ve
meyve verecek; sartlar bunu gerektiriyor.

1 | Uzaktan egitimi bir binanin yapilist sirasindaki badana siva g¢aligmalarina
benzetebilirim, kolon - kiris- duvar ¢aligmalar1 ancak yiiz yiize egitimle yapilabilir.
1 | Gelecegin galigma sistemine benzetiyorum. Teknolojik buldugum igin.

1 | Ogretmen agisindan kisitlanmis hissettigim igin kolsuz bir 6gretmene benzettim

Katilimcr
Y onetici

e
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Kimi yoneticiler uzaktan egitimi “acil ¢ikis kapisina”, “li¢ boyutlu gozliiklere”, “tohumdan yeni
bas vermis yavas yavas biiyiilyecek ve meyve verecek bir bitkiye”, benzetmis ancak benzetme nedenini
aciklamamistir. Bir yonetici, 6gretmen agisindan kisitlanmig gibi hissettigi i¢in uzaktan egitimi “ kolsuz
bir 6gretmene”; bir yonetici kolon - kiris- duvar ¢aligmalar1 ancak yiiz yiize egitimle yapilabileceginden
uzaktan egitimi “bir binanin yapilisi sirasindaki badana siva ¢aligmalarina”, “ bir yonetici de teknolojik
buldugu icin uzaktan egitimi “gelecegin calisma sistemine” benzetmistir. Iki yonetici hicbir fikirleri
olmadig icin uzaktan egitimi hicbir seye benzetememistir. Gorlismeye katilan dgretmenler bu soruya
asagidaki sekilde cevaplar vermistir:

Tablo 26: Uzaktan Egitimi Neye Benzetmektesiniz? Neden? Ogretmen Goriisleri

Katnlimer | | A¢iklama

Ogretmen | 3 | Ne kadar yapabilirsek kar, su anki sartlarda en iyi sistemdir

3 | Egitimin uzaktan olmayacagina inandigim i¢in bir seye benzetemiyorum

2 | Egitimin teknolojiye yansimasi, imkanlar1 zorlamak ve teknolojiyle 6grenmek
oldugundan.

2 | Zorunluluktan ortaya ¢ikan ve alternatif olarak yapilmaya ¢aligilan erigiminde
problemler olan bir egitim bigimi: nedeni pandemi

Yiiz yiize egitim + veli + 6grenci+ uzaktan egitim+ ebatv bir biitliniin pargalar1 olarak
goruyorum.

Sosyal iletisim ve sosyal 6grenme

TV den canli ders islemeye

Korebe,

Her kolunda ayr1 bir is yapmaya calisan ahtapota benzetiyorum.

Uzaktan egitim ¢ocuklar i¢in: ¢izgi film izlemek gibidir bence.

Goriintiilii konusmaya benziyor, ruh yok ¢iinkii.

Ucu goriinmeyen tiinel, bakalim tiinelin sonunda ne ¢gikacak

Robot dgrenci ve dgretmenlere

Havaya resim ¢izmek” gibidir: ne ¢izdigini bilmeden ¢iziyorsun sonugta resim yok.
Sevdiklere duyulan OZLEM e benzetiyorum: Gédzlerinin igine baktigin, saclarini
oksadigin her giin birlikte yeni deneyimler yasadigin d6grencilerinle camin arkasindan
iletisim kurmaya caligmak zor

1 | Danigsma merkezine benzetiyorum. Ciinkii ¢ok detayl bilgiler alamiyorsunuz. Ama yine
de boyle bir egitim olmasi ¢ok giizel. Kendinizi yaliz hissetmiyorsunuz.

1 | Ogretmenden 6grenciye uzanan sanal bir kdpriiye benzetiyorum. Ciinkii okullar olmasa
da aradaki bag1 sagliyor.

1 | Pandemi déneminde g¢ocuklari okul 6gretmen ve derslerden kopmamasini saglayan bir
baga benzetiyorum

1 | Tamamlayici ve destekleyici bir egitim modeline benzetiyorum.

1 | “Uzaktan” ad1 iizerinde dokunmadan, mesafeli, hissetmeden egitim.

[ERN
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Ogretmenler uzaktan egitimi farkli kavram ve nesnelere benzetmislerdir. Ogretmenlerin bir
boliimii nedenini agiklamadan uzaktan egitimi “Sosyal iletisim ve sosyal 6grenmeye, TV den canli ders
islemeye, korebeye, her kolunda ayri bir is yapmaya ¢alisan ahtapota, ¢izgi film izlemeye, ucu
goriinmeyen tiinele, robot 6grenci ve Ogretmenlere, tamamlayict ve destekleyici bir egitim modeline
benzetmistir. Kimi 6gretmen de sebebini agiklayarak uzaktan egitimi neye benzettiklerini su sekilde
aciklamistir:  “Egitimin teknolojiye yansimasi, imkanlart zorlamak ve teknolojiyle Ogrenmek
oldugundan”; “zorunluluktan ortaya ¢ikan ve alternatif olarak yapilmaya caligilan erisiminde problemler
olan bir egitim bi¢imi: nedeni pandemi”; “Yiiz ylize egitim + veli + 6grenci+ uzaktan egitim+ EBATV bir
biitiiniin parcalar1 olarak gériiyorum”; “Sevdiklere duyulan OZLEM e benzetiyorum: Gozlerinin igine
baktigin, saclarin1 oksadigin her giin birlikte yeni deneyimler yasadigin 6grencilerinle camin arkasindan
iletisim kurmaya ¢alismak zor”; “Ogretmenden 6grenciye uzanan sanal bir kdpriiye benzetiyorum. Ciinkii
okullar olmasa da aradaki bag1 sagliyor”; “Pandemi déoneminde ¢ocuklarin okul 6gretmen ve derslerden
kopmamasini saglayan bir baga benzetiyorum”; “Havaya resim ¢izmek” gibidir: ne ¢izdigini bilmeden
¢iziyorsun sonugta resim yok™ ...
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Goriismeye katilan yonetici ve Ogretmenlere “Uzaktan Egitim Konusunda Eklemek
Istedikleri Onerileri” sorulmus ve asagida yer alan cevaplar alinmistir.

Tablo 27: Uzaktan Egitim Konusunda Eklenen Yonetici ve Ogretmen Onerileri

Katilimci f Actklama

Y onetici 6 | Dezavantajli dgrencilere ulasilsin firsat esitligi saglansin, tim Ogrencilere EBA

ve erisiminin saglanmast

Ogretmen | 3 | EBA ve canli ders erisiminin iicretsiz olmasi operatdrlerin verdigi 8gb canli derslerde
kullanilmiyor

2 | Ogretenlere canli derslerde kullanacaklari programlar konusunda cevrimici hizmet ici
egitimlerin yayginlastirilmasi hatta zorunlu hale getirilmesi

1 | Ders saatleri arttirilsin

1 | EBA TV daha fazla etkinliklerle dolu olsun

1 | Daha giivenli hale getirilmesi ve uzaktan egitimin giivenlik sistemimiz kapaliyken
degil agikken kullanilabilmesi

1 | Sadece canli dersler olarak degil kazanimlarin video arsivi yapilmasi konusunda
igerikler zenginlestirilebilir

1 | Calisma samimi, umarim daha da iyi olacak

Genel olarak yonetici ve Ogretmenlerin goriisleri incelendiginde uzaktan egitim siirecinde
kargilagilan en biiylik sorunun maddi yetersizlikler nedeniyle ortaya g¢ikan egitimde firsat esitliginin
saglanamamasi sorunu gelmektedir. Yine yonetici ve dgretmenlerin dijital platformlar konusunda daha
fazla yetigtirilmesi gerektigi ve cevrim i¢i egitimlerin arttirilmasi gerektigi de goriislerle sik sik
vurgulanmistir. Ogretmenlerin goriislerine bakilarak genel olarak uzaktan egitimin gretmenleri derinden
etkiledigi kamsma varilmistir. Ogretmenler okuldan ve dgrencilerden uzak kalmanin boslugunu uzaktan
egitimle tamamlamaya ¢alismistir. Teknolojinin en hizli sekilde yenilendigi ve giincellendigi giiniimiizde
Ogretmenlerin de egitim olarak teknolojinin gerisinde kalmamasi ve kendini ¢agin ihtiyaglarna gore
yetistirmesi gerekmektedir. Nitekim &gretmenler ve yoneticiler ek Oneriler boliimiinde bile en g¢ok
egitimde firsat esitliginin saglanmasi ve egitimlerin ve dijital etkinliklerin arttirilmasi yoniinde goriisler
dile getirmislerdir.

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Ogretmen ve ogrencilerin birbirlerinden fiziksel olarak ayr1 mekanlarda teknolojik bag ile
iletisim  kurdugu wuzaktan egitim, c¢ogunlukla geleneksel yiiz yiize egitimle desteklenir.
“Ogrenciler, 6gretim siireclerinin merkezinde yer almakta; égretmen ise 6gretimi ayarlayan, destekleyen
veya kolaylastiran roller iistlenmektedir (Yurdakul, 2005: 253). Uzaktan egitim, dgrenen merkezli bir
yapiya sahip oldugu icin siire¢ 6gretimin bireysellestirilmesini zorunlu kilar. Ogrenmeyi 6n planda tutan
uzaktan egitim modelinde Ggretimin bireysellestirilmesi, dgrencilerin 6zelliklerine ve sahip oldugu
sartlara gore Ogrenme-Ogretme siireglerinin hazirlanmasini gerektirir. Bu ¢alismada EBA {izerinden
gergeklestirilen egitim sisteminin yeni boyutu “Uzaktan Egitim Siireci” yonetici ve 6gretmen goriisleriyle
degerlendirilmistir. Uzaktan egitimin etkili ve verimli olabilmesi igin 6grenci ve Ogretmeni egitim
siirecinde aksakliklara meydan vermeden birlestirmesi ve silirecten uzaklastirmamasi gerekmektedir.
Arastirmadan elde edilen verilerle “Uzaktan Egitim Sistemi”nin olumlu yonlerinin arttirilmasi, varsa
eksik yonlerinin giderilmesi, karsilagilan problemlerin ¢6ziilmesi, O0grenci ve sistemin basarisinin
arttirllmas1 amaglanmustir.

Katilimeilarin uzaktan egitime dair goriisleri femenoloji yaklagimi ile alindig1 bu aragtirma nitel
tekniklerine uygun bir sekilde 8 yonetici, 32 Ogretmen olmak {iizere 40 katilimc1 iizerinde
gerceklestirilmigtir. Goriisme sirasinda yoneltilen acik uglu sorulari katilimcilarin  yazili  olarak
doldurulmas: istenen arastirmaya daha ¢ok gorevi dgretmen olan ve kadmn katilimeilarin istirak ettigi;
katilimeilarin biiyiik cogunlugunun lisans mezunu sinif 6gretmenlerinden olustugu sayica az bir kisminin
brang 6gretmeni oldugu gorilmiistiir. Katilimcilarin uzaktan egitime ve canli derslere daha ¢ok internet
erisimi olan akilli telefonlar, bilgisayar ve tablet {lizerinden katildig1r goriilmiistiir. Bunun yaninda
katilmeilarin uzaktan egitime glinde bir saatten yedi saate kadar degisen saat araliklariyla katildiklari
tespit edilmistir. Uzaktan egitim siirecine 6gretmenlerin yoOneticilerden daha fazla katildiklar1 tespit
edilmistir.
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Katilimeilarin biiyiik bir ¢gogunlugu uzaktan egitim siirecini “zor zamanlarda ve imkani olan
Ogrencilere egitim verme noktasinda yeni imkéanlar saglayan teknolojik bir gelisme” olarak
degerlendirmistir. Ancak uzaktan egitim siirecinin alt yap1 ve donanim olarak gelistirilmesinin uzaktan
egitimi daha verimli hale getirecegi gortisleri agir basmaktadir. Uzaktan egitimin amacina ulasabilmesi
icin hem yoOnetici hem de Ogretmenler icin dijital okuryazarligin arttirilmasi, 6grencilerin de medya
okuryazarlifi konusunda ve dijital platformlarin kullanimi konusunda bilgilendirilmesi gerektigi
vurgulanmistir. Dijital oyun bagimliligmmin olusmamasi i¢in ve Ogrencilerin sanal ortamin olumsuz
etkilerinden daha az etkilenmeleri icin velilerin mutlaka bilgilendirilmesi gerektigi de dikkat ¢eken
goriislerden olmustur. Uzaktan egitim siirecinde basarinin saglanabilmesi i¢in isleyisin diizenli ve planl
calismay1 gerektirdigi belirtilmistir. Sanal platformlar {izerinden yiiriitiilen uzaktan egitimde 6grencilerin
kontroliiniin saglanmasinin, sinif diizeni olusturulmasinin ve disiplinin saglanmasinin yiiz yiize egitimden
daha zor oldugu tespit edilmistir. Uzaktan egitim siirecinin dgrencinin egitimden kopmasini engelleyen ve
egitimde devamlilig1 saglayan olumlu yonleri oldugu gibi ve olumsuz yonleri oldugu da belirtilmistir.
Yonetici ve 6gretmenlerin goriisleri ile uzaktan egitim siirecinin egitimde veli iletisimini arttirdigi goriisii
tespit edilmistir.

Bu calismada yonetici ve dgretmen goriisiine gore uzaktan egitim siirecinde egitimde firsat
esitliliginin saglanamamasi basta gelen sorunlar arasindadir. Maddi yetersizlikler nedeniyle gerekli
donanima ve ag erisimine sahip olamayan Ogrencilerin bu siirece dahil olamamasi ve sistemin baglarda
gerekli altyapiya sahip olmamasi gibi sorunlar bu goriislerin baginda gelmektedir. Ogretmenin
sorumluluk alaninin genisledigi uzaktan egitim siirecinde teknolojik yetersizlikler, ag baglantilar1
kopuklugu, donanim ve dijital materyal eksikligi, herkesin bilgisayar veya tablete sahip olmamasi gibi
sorunlar egitimde biitiin 6grencilere ulasilmasini engellemistir. Katilimcilart biiyiik ¢ogunlugu tarafindan
egitimde firsat esitligi saglanmasi i¢in biitiin 6grencilere EBA erisiminin saglanmasi gerektigi goriisii dile
getirilmistir. Ayrica evdeki 6grencilerin daha fazla tablet, telefon bilgisayar kullanma egilimi ve buna
bagl olarak zorlagmakta; ekran bagimliligina yol agmaktadir. Ayrica uzaktan egitimde yiiz yiize egitimde
oldugu gibi &grenci ile etkilesim gerceklesemiyor; sosyal olarak Ogrencilerle iletisim geri planda
kalinmasi ¢ok fazla veli miidahalesinin Oniinii agmistir. Bu durumda 6gretmen rollerinin bir boliimii veli
kontroliinde gerceklesmektedir.

EBA platformu ilk dnce bolgeler olarak siif saatler gore farkli zaman dilimlerinde canli
derslerin olusturulmasini sagladi, giinde aralikli olarak 4 ders saatine yer verilirken daha sonra ZOOM
gibi dijital platformlara eklenerek ders saatleri 6’ya kadar yiikseltildi. Son zamanlarda EBA platformunu
kullanma agisindan farkli okul kademeleri i¢in giinler sabah &glen ve aksama saat dilimleri olarak
ayarlanmistir. Uzaktan egitimde canli derslerin yani sira EBA TV’nin daha fazla ve daha kolay takip
edildigi de belirtilen goriisler arasindadir. Calismada alinan goriisler degerlendirildiginde siire¢ iginde
Ogretmenlere yonelik ¢evrimigi hizmet i¢i egitim ¢aligmalarinin basladigi ancak bunlarin yeterli olmadigi
ve tim egitimcilerin dijital platformlart kullanma ve sanal ortamlarda egitim yonetimini saglama
konusunda daha fazla hizmet igi egitimlere alinmasi gerektigi vurgulanmistir. Katilimcilari biiyiik bir
boliimii dijital platformlardan yiiriitiilen uzaktan egitim siirecinde 6grencilerin tehlikeli dijital oyunlardan
ve dijital medya bagimliligindan korunmasi i¢in veli bilgilendirilmesinin yapilmas: gerektigi
goriisiindedir. Ogretmenlerin katildiklar1 cevrimici kurslar ve faaliyetlerle kendilerini gelistirdikleri,
uzaktan egitim siirecinin 6gretmenlerin rollerinde olumlu yonde bir degisiklige yol actifi ve salgin
stirecinde dgrencilerin egitimden kopmamasi igin en iyi uygulamanin uzaktan egitim oldugu gorisleri
ortaya ¢ikmuistir.

Uzaktan egitim siirecinin 0zellikle teknolojik materyal eksikliklerinin giderilmesi i¢in
Ogretmenlerin  kendilerini  gelistirmeye ¢alistifi, smif i¢i etkinliklerin ¢evrimici etkinliklere
dontistiirildiigii bir siire¢ oldugu dikkat ¢eken goriisler arasindadir. Basari icin veli igbirliginin 6nemi
ortaya ¢ikmigtir. Katilimeilarin goriisleri géz oniinde bulundurularak uzaktan egitim sisteminde gerekli
altyapinin olusturulmasi ve firsat esitliginin saglanmasiyla egitim siirecinin okul ve 0grenci basarisini
arttiracagl, egitim gereksinimini karsilayacagi kanisina varilmistir. Insanlarla birebir etkilesimin bir
alternatifi olarak ortaya ¢ikan uzaktan egitim modeli sinirlayici yonleri olsa da gelecek zamanlarda
kagimilmaz gibi goriiniiyor.
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