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Oz

Sosyal bilgiler ogretmeni adaylarinin konu icerigini ogrenme deneyimleri agisindan
anlamli bir hizmet ederek oOgrenme temelli topluma hizmet uygulamalar: dersi 6rnegi
olusturmak ve olusturulan bu siireci degerlendirmek amagh bu arastirmada nitel arastirma
yontemlerinden eylem arastirmasi yontemi kullanilmistir. Arastirma, Sosyal Bilgiler Egitimi
Anabilim Dali diciincii sinifta 6grenim goven 15 dgretmen adayiyla yiiriitiilmiistiiv. Ogretmen
adaylarmin  se¢iminde amacgl ornekleme tiirlerinden 6lgiit  ornekleme  kullanilmistir.
Arastirmada, goriisme, dokiiman incelemesi ve yapilandirilmamis gozlem araciligi ile veri
toplanmistir. Veriler betimsel analiz yontemiyle analiz edilmistir. Arastirma sonuglarma gore
sosyal bilgiler 6gretmeni adaylarinin konu icerigini ogrenme deneyimleri acgisindan anlaml
uygulanabilir bir ders ornegi ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Konu icerigini 6grenme 6zelinde
hizmet ederek ogrenme temelli topluma hizmet uygulamalar: dersinin her bir asamasinin
onemli oldugu ve her bir asamada anlamli 6grenmelerin  gerceklestigi  goriilmiistiir.
Arastirmadan elde edilen bulgulara bagl olarak uygulayicilara, aragtirmacilara ve politika
yapicilara énerilerde bulunulmugstur.

Anahtar Kelimeler: Hizmet ederek 6grenme, topluma hizmet uygulamalart dersi, sosyal
bilgiler 6gretmeni adaylar.

The Assessment of Experiences of Community Service Learning
of Social Studies Teacher Candidates in terms of Learning the
Subject Content

Abstract

Action research method, one of the qualitative research methods, was used in this study to
create a sample of meaningful service learning based community service practices course in
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terms of social studies teacher candidates' experiences of learning the subject content and to
evaluate this process. The research was carried out with 15 teacher candidates studying in the
third grade of the Social Studies Education Department. The criterion sampling, one of the
purposeful sampling types, was used in the selection of teacher candidates. Data were collected
through interviews, document review, unstructured observations. The data were analyzed
through descriptive analysis method. According to the results of the research, it was seen that
an applicable sample of course design had emerged in terms of social studies teacher
candidates' experiences of learning the subject content. Suggestions were provided to the
practitioners, lecturers and policy makers based on these results.

Keywords: Service learning, community service practices course, teacher candidates of
social studies.

Giris

Egitim fakdiltelerinin egitim-0gretim ve arastirma yapma islevleri yani sira iizerinde
¢ok durulmayan {iglincii bir temel islevi vardir: Toplum hizmeti. Toplum hizmeti
islevi ozellikle toplumla cok iligkili olmasi gereken egitim fakiilteleri icin hayati
onemdedir. Bu 6nem fark edilmis olacak ki, 2006 yilinda egitim fakiilteleri lisans
programlarina Topluma Hizmet Uygulamalar1 (THU) dersi eklendigi goriiliir. Dersin
eklenmesi ve yiiriitilmeye baslanmasiyla bu ders aragtirmacilarin ilgisini ¢ekmis ve
dersin siireci ile ilgili bircok calisma yapilmistir. Bu calismalarin sonuglari
incelendiginde ders siirecine iliskin dnemli problemlerle karsilasildig goriilmektedir.
Bunlardan birisi de dersin adindan dolay1 sadece hizmet olarak anlasildigi buna bagl
olarak dersin igeriginin agirlikli olarak hizmet iceren etkinliklerden olustugudur.
Oysa, THU dersi egitim fakiiltesi kapsaminda oldugu igin egitim/6gretim agisindan
anlamli olmali ve o6grenmeler saglamalidir. Bu 6grenmeler meveut THU dersi
sonuglarindaki gibi tesadiifi degil planli olmalidir. Tlgili alanyazin ve bu ¢aligmanin
aragtirmacisinin goézlemleri sonucu var olan THU dersinde konu igerigini 6grenme
acisindan problemlerin oldugu tespit edilmis ve bu derse yonelik konu igerigini
o0grenme deneyimleri agisindan anlamli bir eylem plani olusturulmak istenmistir.

Bu baglamda ilgili alan yazindaki ¢aligmalar incelenerek Furco’nun (1996) bu
konuda bir spektrumu (Sekil 1) oldugu goriilmiis ve bu spektrumda yer alan hizmet
temelli deneyimsel 6grenme tiirlerinden hizmet ederek 6grenme (HEO) anlayisinin
THU dersine entegre edilebilecegi diisiiniilmiistiir. Ilgili spektrum su sekildedir:

Hizmet alan FAYDA Hizmet veren

Hizmet ODAK Ogrenme

I HIZMET EDEREK OGRENME I
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Sekil 1. Furco’nun (1996, s.3) hizmet ederek 6grenme spektrumu

Sekil 1°de yer alan tiirler incelenirken mevcut THU dersinin bu tiirlerden toplum
hizmeti temelli yani hizmet verenden ¢ok hizmet alana ve 6grenmeden ¢ok hizmete
odaklanilmis sekilde islendigi goriilmiistiir. Burada altinin ¢izilmesi gereken nokta,
toplum hizmeti anlayisi temelli THU dersinde 6grenmenin gerceklesmedigi degil
o6grenmeden ¢ok hizmete odaklanildig1 ve tesadiifi 6grenmeler gergeklestigidir. Oysa
bu eylem planindaki amag hizmet kadar planli 6grenmeye ve hizmet alan kadar hizmet
verene de odaklanilmasidir. Bu deneyimsel 6grenme tiirleri iginde HEO’nin bu
kosullar1 saglayan bir tiir oldugu goriilmistiir. Bu tiir hem hizmet veren hem de hizmet
alanin esit fayda sagladig, ayrica hem hizmete hem de planl 6grenmeye odaklanildig
bir tiir olarak gbze ¢arpmaktadir.

Her ne kadar THU dersinin egitim fakiiltelerine eklenmesini saglayan Egitim
Bilimleri Bakis Acisiyla Egitim Fakiilteleri ve Topluma Hizmet Islevi Calistay1’nda
HEO’den hi¢ bahsedilmese de bazi calismalarda (Kiigiikoglu, 2012) THU dersinin
HEO anlayis1 cergevesinde eklendiginin ifade edilmis olmasi da bu derse HEO’yi
entegre ettiren giiclii bir etkendir. Burada {izerinde durulmasi gereken nokta;
Tiirkiye’deki arastirmalarda THU dersinin HEO anlayisi gergevesinde eklendigi degil
de ikisinin benzer seyler oldugu yanlis algisinin olmasidir. Oysaki; THU bir derstir.
HEO ise bir 6grenme/dgretme yaklasimidir. Bunlardan THU dersi, egitim
fakiiltelerinin egitim programlarinda yer alan; haftada bir saati teorik, iki saati
uygulamadan olusan derstir (Yiiksekogretim Kurumu [YOK], 2011). HEO ise
o0grenmeyi zenginlestirmek, vatandaslik sorumlulugunu 6gretmek ve toplumu
giiclendirmek i¢in toplum hizmeti ile akademik ¢aligmalar1 biitiinlestiren 0gretme
ogrenme yaklagimidir (Pritcahard & Whitehead, 2004). Yani bir ders olan THU dersi
HEO anlayis1 ile temellendirilebilir. THU dersinin HEO ile temellendirilebilecegi
sadece bu calismanin savundugu bir argiiman degildir. Hizmet ederek 0grenme
temelli topluma hizmet uygulamalarinin 6gretmen adaylarinin sosyal farkindaliga ve
sosyal sorumluluk bilincine etkisi (Kiigiikoglu vd., 2011) adli bir proje de vardir.

Kiigiikoglu ve arkadaslarinin (2011) proje calismast disinda benzer bir ¢alisma
yoktur. Bunun yan1 sira dogrudan HEO’ye yénelik ¢alismalar vardir. Tiirkiye’de HEO
kavrami bagligr ile yapilmis calismalar incelendiginde ikisi kitap boliimii (Bengig-
Colak, 2015b; Demirkaya, 2016), altis1 kuramsal bildiri (Erjem, 2004; Kotil, 2003,
2004; Kiigiikoglu, 2011; Kiigiikoglu vd., 2010; Sezer & Erjem, 2004), ii¢ii makale
(Akcanca & Girgin, 2020; Kiigiikoglu, 2012; Kiigiikoglu & Ozan, 2015) ve ikisi
kuramsal yiiksek lisans (Ulu, 2017; Uzun, 2016) biri ortaokul 6grencilerine yonelik
deneysel doktora (Bengi¢-Colak, 2015a) olmak iizere ii¢ tezle beraber toplam 14 adet
calismaya rastlanmaktadir. HEO kavramm Tiirkiye’de yeni bir kavram oldugu icin
genelde onu tanitict kuramsal ¢aligmalar yapildig1 ve sadece bir tanesinin 6gretmen
adaylarina iligkin bir ¢aligma (Akcanca & Girgin, 2020) oldugu goriiliir. Genel tarama
modeli ile yapilan bu ¢aligmada aragtirmacilar temel egitim boliimiinde 6grenim goren
O0gretmen adaylarinin topluma hizmet uygulamalarina iliskin algilarinin hizmet ederek
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6grenmeyi yordama giiciinii belirlemeyi amaglamuglardir. Yani, Tiirkiye’de HEO
yaklagimi {izerine az sayida ¢alisma oldugu ve 6gretmen adaylarina yonelik sadece
bir ¢alisma oldugu goriilmektedir. Sonu¢ olarak Tirkiye’de yapilan g¢aligmalar
incelendiginde sosyal bilgiler dgretmeni adaylarina yonelik HEO temelli THU dersi
eylem plam yurt igi alanyazin agisindan bir ihtiyagtir. HEO anlayis1 yurt disinda
eskilere dayanmakta, c¢ok Onemsenmekte ve Ogretimin her agamasinda
uygulanmaktadir. Buna bagli olarak, HEO ile ilgili yurt dig1 alanyazinda hem genel
acidan hem de 6gretmen adaylar1 agisindan birgok ¢alisma vardir. Calisma sayisinin
¢ok fazla olmasindan dolayr HEO’nin sosyal bilgiler 6gretmen adaylar1 6zelinde
tarama yapilmigtir. Bu baglamda sadece iki ¢alismaya rastlanmistir: Wade’in (1995)
Aktif vatandaglar yetistirme: sosyal bilgiler 6gretmen egitiminde hizmet ederek
6grenme ve Dinkelman’in (2000) 6grenci 6gretiminde hizmet ederek 6grenme: sosyal
bilgilerde nasil? Diinya literatiirii agsindan da bu tiir bir ¢aligma ihtiyactir. Ayrica
calisma HEO anlayisinin bir THU dersine entegre edilmesi agisindan yenidir.

Arastirma grubu olarak sosyal bilgiler 6gretmeni adaylart secilmistir. Ciinkii;
eylem arastirmas: genellikle alandaki bir sorundan dolay1 dersin uygulayicisi
tarafindan yapilir. Bu galismanin arastirmacisi da sosyal bilgiler 6gretmeni adaylari
ozelinde THU dersini takip etmekte, bu derse yonelik gozlemler ve ¢alismalar (Aykirt,
2017a, 2017b, 2018a, 2018b; Aykiri, 2020) yapmaktadir. Tiim bu iligkiler baglaminda
sosyal bilgiler 6gretmeni adaylarina yonelik HEO temelli THU dersi eylem plam
olusturulmak istenmistir.

Ozetle; ilgili alanyazin incelendiginde mevcut THU dersinin, Furco’nun
spektrumunda yer alan ve 6grenmeden ¢ok hizmete odaklanan toplum hizmeti
anlayisi ile yiritildiigi goriilmiistiir. Spektrum incelendiginde, hem hizmete hem de
dgrenmeye esit bir sekilde odaklanan HEQ anlayisinin oldugu ve bunun THU dersine
entegre edilebilecegi diistiniilmiistiir. Bunun i¢in eylem plani gelistirilmek istenmistir.
Eylem plani ise eylem aragtirmasinin dogasi geregi arastirmacinin dersini ylriittigi
anabilim dali olan sosyal bilgiler 6gretmeni adaylari iizerinde gelistirilmistir. ilgili
alan yazinda yurt disinda HEO ile sosyal bilgiler iliskisine yénelik sadece iki
aragtirmaya, Tirkiye’de ise farkli branstaki 6gretmen adaylarina yonelik yapilan ve
tarama caligmasit olan bir aragtirma diginda dogrudan sosyal bilgiler &gretmen
adaylarina yonelik bir eylem arastirmasina rastlanmamistir. Bu arastirmanin bu
noktada miitevazi bir katkis1 olacag diisiiniilmektedir.

Tiim bilgiler baglaminda arastirmanin amaci sosyal bilgiler 6gretmeni adaylarinin
konu igerigini 6grenme deneyimleri agisindan anlaml bir HEO temelli THU dersi
ornegi olusturmak ve bu siireci degerlendirerek bundan sonra bu konuda yapilacak
eylem planlarina iliskin ¢ikarimlarda bulunmaktir.
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Yontem
Arastirmanin Deseni

Calismada, nitel aragtirma yontemlerinden eylem arastirmasi yontemi kullanilmustir.
Eylem arastirmasi, dgretmenler, miidiirler, yoneticiler ve egitim-0gretimin diger
paydaglart tarafindan yliriitiilen, bireylerin gerek kendilerini profesyonel agidan
gelistirmek gerekse kurumun ya da sinifin isleyisini daha nitelikli hale getirmek i¢in
yapilan sistematik aragtirmalardir.” (Ocak & Akkas-Baysal, 2019). Bu tanimdan
hareketle bu arastirmada THU dersini alan sosyal bilgiler d6gretmeni adaylarinin
olusturdugu sinifin isleyisi dersin danigmani tarafindan daha nitelikli hale getirmek
istenmistir. Bu ¢alismada eylem arastirmasi siireci Yildirnm ve Simsek’in (2016)
eylem arastirmasi dongiisii (Sekil 2) esas alinarak dongiisel olarak ele alinmistir.

Arastirma Problemine
, Karar verme

Uygulamanin Analizi/
Degerlendirme
Eylem Arastirmasi

Sorularim Belirleme

Yeni/Alternatif Eylem
Plami Hazirlama

Eylem Planini Uygulama .
Azleme Veri Toplama
Literatiir Taramasi

Izleme Plam Gelistirme

\ Veri Analizi/Yorum
Eylem/Uygulama Plam /

Gelistirme

Sekil 2: Caligmada kullanilan eylem arastirmasi dongiisii

Sekil 2’de gorildiigli iizere aragtirma siireci sekiz dongiisel asamadan
olugsmaktadir. Bu agsamalar su sekildedir:

Aragtirma problemine karar verme

THU dersinde dersin adindan dolay:r dersin hizmet olarak algilanmasi ve buna
bagli hizmet agirlikli etkinlikler yapilmasi (Yilmaz, 2011), bu c¢alismanin
arastirmacist da sosyal bilgiler 6gretmeni adaylar1 6zelinde danismanlik yaptigi
derslerde benzer gozlemleri olmasi ve konu igerigini 6grenme deneyimleri agisindan
anlamli THU dersi ihtiyaci hissedilmesi.
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Eylem arastirmasi sorularina karar verme

Sosyal bilgiler O6gretmeni adaylarimin konu igerigini 6grenme deneyimleri
acisindan anlamli bir THU dersinin nasil olabilecegi sorusu {izerinden bir eylem plani
olusturulmasina karar verilmistir.

Veri toplama / literatiir taramasi

Ilgili alanyazin incelenmistir ve HEO yaklasimimin hizmet ile esit derecede planl
6grenmenin de vurgulandigi bir yaklasim oldugu goriilmiistiir. lgili eylem plani
olusturmak i¢in su ¢alismalar incelenmistir: Billig vd., 2005; Butin, 2010; Bringle &
Hatcher, 1995, Furco, 1996, 2001; Kaye, 2014; Mooney & Edwards, 2001; National
Service Learning Clearinghouse (NSLC), 2009; National Youth Leadership Council
(NYLC), 2018; Sigmon, 1979, 1994; Wade, 1995, 1997; Wade & Saxe, 1996.

Veri analizi / yorum

flgili eylem plani olusturmak igin incelenen galismalar sonucu su analizlere
ulagilmustir:

e En ¢ok atif alan iki tanim (Bringle & Hatcher, 1995; NYLC, 2018) analiz
edildiginde HEO’nin &grencinin deneyimliyor olmasi, toplum ihtiyacina
yonelik olmasi, hizmet edilmesi, ders temelli olmasi, yansitma igermesi,
akademik kazanim saglamasi, bir Ogretme/0grenme yaklasimi olmasi
bilesenleri ortaya ¢ikmaktadir.

e HEO terimini, giiniimiiz anlamyla ilk kullanan Sigmon’un (1994)
spketrumunu temel alarak olusturulan spektrum (Furco, 1996) analiz edilerek
HEO daha iyi anlasiimaya c¢alisilmistir. Bu baglamda su analizler ortaya
cikmistir: HEO’de hem hizmet veren hem de hizmet alan esit fayda saglar,
ayrica hem hizmete hem de planli 6grenmeye esit odaklanilir. Ikincisi, esit
derecede planli 6grenme ve planli fayda gergeklesmesi i¢in de bazi akademik
baglantilarin  kurulmasi, hizmetin G6grenmeyi, Ogrenmenin de hizmeti
gelistirmesi gerekir. Yani, HEOQ’de akademik puan alinir ve 3renme hedefleri
vardir.

e HEO siirecinin hangi asamalardan olustugu, HEO alam ile ilgili birgok
calismasi olan kisi ve kuruluslarin ¢aligmalart (Billig vd., 2005; Kaye, 2014,
NSLC, 2009; NYLC, 2018) iizerinden analiz edilmistir. Analizler sonucunda
HEO’nin bes asamadan olustugu goriilmiistir. Bu asamalar sunlardir:
Arastirma, planlama ve hazirlik, eylem, yansitma, gosteri.

Eylem/uygulama plam gelistirme

Ilgili analizler sonucunda eylem/uygulama plani gelistirilmistir. Bu baglamda 14
haftalik THU dersi siirecinin iki haftasi aragtirma agamasina, iki haftasi planlama ve
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hazirlik asamasina, yedi haftas1 eylem asamasina, bir haftas1 yansitma agsamasina, iki
haftas1 gosteri asamasina ayrilmistir.

izleme plam gelistirme

Arastirmanin amact dogrultusunda &gretmen adaylarinin sececekleri proje
konular1 ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmamalari gerekmektedir. Bu baglamda
aragtirma oncesinde yapilandirilmis 6gretmen aday1 goriisme formu uygulanir. Siireg
oncesi, siire¢ esnasi ve slire¢ sonunda yar1 yapilandirilmig 6gretmen adayr goriisme
formu uygulanir. Birden gerceklesen durumlar i¢in yapilandirilmamis goriigmeler
yapilir. Yansitma agamasi grup etkilesimi ile daha da anlam kazanan bir agama oldugu
icin yansitma asamasinda odak grup goriigmesi formu uygulanir.

Eylem planini uygulama / izleme

Olusturulan HEO temelli THU dersi eylem plam 2018-2019 egitim-6gretim yili
giiz donemi Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi Sosyal Bilgiler Egitimi
Anabilim Dali ii¢lincii sinifta 6grenim goren 15 6gretmen adayiyla yiiriitilmistiir.

Uygulamanin analizi / degerlendirme

HEO temelli THU dersi eylem planina iliskin veriler asamalar ile konu igerigini
O0grenme ¢ergevesi lizerinden analiz edilmis ve sonuglar ortaya konmustur. Gerekli
olan degisiklikler yapildiktan sonra sosyal bilgiler 6gretmeni adaylarinin konu
igerigini 6grenme deneyimleri agisindan anlamli ve uygulanabilir bir ders Grnegi
ortaya ¢ikmistir. Ayritilar bulgular ve yorum boliimiinde verilmistir.

Calisma Grubu

Arastirmanin, 2018-2019 egitim-6gretim yili giiz dénemi Pamukkale Universitesi
Egitim Fakiiltesi Sosyal Bilgiler Egitimi Anabilim Dali iigiincii sinifta 6grenim goren
15 oOgretmen adayiyla yiiriitilmesi uygun goriilmiistir. Arastirmada katilimci
sayisinin 15 olmasinin nedenleri sunlardir:

e THU dersi uygulama agirlikli bir derstir. Bu tiir derslerde bir danismana ¢ok
sayida rehberlik edecegi 6grenci verilmesi dersin verimini diisiirmektedir.

e Bu arastirma Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi’nde yapilmaktadir.
Universitenin THU y6netmeligini (Pamukkale Universitesi, 2009) ele
alimdiginda THU igin bir 6gretim elamanina 15-20 kisiden olusan bir grup
verilmesinin uygun oldugu belirtilir.

o Nitel arastirmalarda toplanan verilerin ayrintili ve derinlemesine incelenmesi
gerektigi icin ¢ok sayida kisi ile calisilmasi zordur (Yildirnm & Simsek, 2013).

Calismanin arastirmacinin kendi {iniversitesi olan Pamukkale Universitesi’nde
yapilmasinin nedeni ise eylem arastirmasit kullanilmasindan dolayidir. Burada
arkabahge aragtirmasindan bahsetmek de fayda vardir. Arkabahge arastirmasini
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“arastirmacinin kendi kurumu, birimi ve toplumu iginde yaptig1 arastirma” olarak
tanimlayan Glesne (2015) arastirmacinin, eylem ve &gretmen arastirmalarinda
arkabahge olarak nitelendirilen kurumda goérev yapmasimin gerekli degisimleri
saglayan kisi olmasindan dolayir olduk¢a onemli oldugunu vurgular. Yani eylem
aragtirmalarinda kendi kurumunda ¢aligsmak anlamlidir.

Ogretmen adaylarinin segiminde amagh &rnekleme tiirlerinden 6lgiit drnekleme
kullanilmistir. Nitel arastirmalarda arastirmaya zengin veriler saglamak icin amagli
orneklem kullanilmasi istenilen bir durumdur (Yildirrm & Simsek, 2016). Bu
orneklem stratejisinden biri olan dl¢iit 6rneklemede temel amag dnceden belirlenmis
bir dizi 6lgiitii karsilayan durumlarin ¢alisilmasidir. Bu baglamda temel oOlgiit
O0gretmen adaylarmin proje konulari ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmamalaridir.
Ciinkii; HEO’deki temel amag var olan égrenmeler ile hizmet etmek degil, hizmet ile
O0grenme saglamaktir. Bu nedenle calisma grubunun proje olarak sececegi konu
hakkinda bilgi sahibi olmamasi eylem plani acisindan anlamlidir. Bu kapsamda
ogretmen adaylar1 ile yapilandirilmis gbriisme gerceklestirilmistir. Ogretmen
adaylarina proje konuna yonelik bilgin var mi, varsa bu bilgiler nelerdir? seklinde iki
soru sorulmustur. Bu kapsamda belirlenen dort proje konusunda (koruyucu aile,
tiketici haklar1, otizm, sosyal medya okuryazarlig1) dgretmen adaylarimin yeterli
diizeyde bilgi sahibi olmadiklar1 goriilmiistiir. Ilgili bulgular biitiinliik ve baglant1
kurmak ve tekrara diismemek icin bulgular ve yorum bdliimiinde verilmistir.
Arastirma kapsaminda katilimcilarin aragtirma ile iligkili 6zellikleri Tablo 1°de
verilmistir:

Tablo 1.
Katilimeilarn Arastrma ile llgili Ozellikleri
KEL?IJEH Kodlar Cinsiyet Proje Konularma Iliskin Bilgi Kaynaklar:
Koruyucu QA] Kadin Bir yakiminin koruyucu aile olmasi
Aile OA2 Erkek Kaynak yok
OA3 Kadin Kaynak yok
0A4 Kadin Kaynak yok
s 0A5 Kadin Kaynak yok
Tiiketici Haklar1 A6 Erkek Kaznak zok
OA7 Erkek Kaynak yok
0AS Kadin Konferans
Otizm (?A9 Kadin Bi1.r yak.lm.mm otizmli F)lma51 .
OA10 Kadin Otizmli bireye rehberlik eden bir yakini
0OAll Erkek Kaynak yok
OA12 Erkek Konferans
Sosyal Medya ~ OA13 Kadin Kaynak yok
Okuryazarligt 0OAl4 Erkek Konferans
0AlS Kadin Kaynak yok
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Veri Toplama Araclari ve Teknikleri

Aragtirmada, goriisme, dokiiman incelemesi ve gozlem araciligi ile veri toplanmustir.
Veri toplama siireci yaklagik 16 hafta slirmiistiir. Arastirmada kullanilan veri toplama
araglar1 ve hangi asamalarda bu araglarinin kullanildig: su sekildedir:

Goriismeler

Ogretmen adaylarinin proje konular1 ile bilgi sahibi olup olmadiklarinin tespiti igin
aragtirma oncesinde yapilandirilmig goriisme gergeklestirilmistir. Asamalar sonrasi
konu igerigini Ogrenme durumlar1 igin yar1 yapilandirilmis goriismeler
gerceklestirilmistir. Ogretmen adaylar1 hizmetlerini sunarlarken birden gergeklesen
durumlar i¢in yapilandirilmamis goriismeler yapilmasi gerekmistir. Arastirmanin
yansitma agamasinda bu agamada grup etkilesimi olmasi daha anlamli oldugu i¢in
odak grup goriismesi gergeklestirilmistir. Gorlisme verileri ses kayit cihazi ve not
alma ile kaydedilmistir. Ses kayit cihazina kaydedilen ses dosyalart oncelikle
bilgisayar ortamina aktarilmig, ardindan arastirmaci tarafindan higbir degisiklik
yapilmadan yaziya dokiilmiistir.

Dokiiman incelemesi

Arastirmada, arastirma ic¢in birincil kaynaklar olan arastirmacinin kendisi ve
katilimcilar tarafindan olusturulan dokiimanlar kullanilmistir. Bu bilgiler baglaminda
arastirmada  kullanilan ~ dokiimanlar sunlardir: Ogretmen aday1 giinliikleri,
degerlendirme ¢alisma kagidi ve poster). Eylem asamasinda yani yedi haftalik siiregte
her bir uygulama sonrast 6gretmen adaylarindan giinliikler yazmalar1 istenmistir. 7
haftalik siire¢ sonras1 “cikarin kagitlar1 yazili yapiyorum” isimli etkinlikle belirlenen
o0grenme hedeflerine gore hazirlanan agik uclu sorularin yer aldigi bir degerlendirme
yapilmistir. Son olarak gosteri agsamasi i¢in olusturulan posterler dokiiman olarak
kullanilmaistir.

Gozlem

Bu arastirmada goriigmeler esnasinda jest ve mimikler gibi sozel olmayan
davranislar araciligr ile gelen doniitleri not almak i¢in yapilandirilmamis gozlem
teknigi kullanilmstir.

Verilerin Analizi

Aragtirmada veri setleri yaziya dokiilen goriismeler, gézlem notlari, 6gretmen aday1
proje giinliikleri, degerlendirme kagitlar1 ve posterlerden olusmaktadir. Bu veri
setlerinde yer alan veriler betimsel analiz yontemiyle analiz edilmistir. “Bu yaklasima
gore, elde edilen veriler daha Onceden belirlenen temalara goére Ozetlenir ve
yorumlanir. Veriler arastirma sorularinin ortaya koydugu temalara gore
diizenlenebilecegi gibi, goriisme ve gozlem siireglerinde kullanilan sorular ya da
boyutlar dikkate alinarak da sunulabilir.” (Y1ldirim & Simsek, 2013). Ilgili alanyazin
taramas1 sonucu HEO ile temellendirilen THU dersinin belirli asamalar1 olmasi
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gerektigi goriilmiistiir. Bu konuda, HEO ile ilgili birgok calismasi olan Billig vd.,
(2005), Kaye (2014) HEO igin bircok ¢evrim ici kaynak saglayan Ulusal Hizmet
Edereck Ogrenme Paylasim Bankasi (NSLC, 2009) ve HEO ile ilgili &rnek
uygulamalardan danismanliga kadar her tiirlii hizmeti veren Ulusal Genglik Liderligi
Komisyonu (NYCL, 2018)’in calismalari incelendiginde HEQ’nin arastirma,
planlama ve hazirlik, eylem, yansitma, gosteri olmak iizere bes agamadan olustugu
goriilmiistir. Bu baglamda bu arastirmada HEO’nin asamalari olan arastirma,
planlama/hazirlik, eylem, yansitma ve goOsteri agamalart ile eylem arastirmast
gergeklestirilmesinin nedenleri olan konu igerigini 6grenme iligkisi ¢ercevesinde
betimleme ve yorumlama yapilmistir. Betimsel analiz yontemi baglaminda Yildirim
ve Simgek’in (2013) vurguladigi dort asama izlenmistir: Birinci asamada, betimsel
analiz i¢in arastirmanin kavramsal ¢ercevesinden bir ¢ergeve olusturulmustur. Bu
baglamda veriler su boyutlar altinda diizenlenmis ve sunulmustur:

e Asamalar dncesinde konu igerigini 6grenme

e Arastirma agamasinda konu igerigini 6grenme

e Planlama ve hazirlik agamasinda konu igerigini 6grenme
¢ Eylem agamasinda konu igerigini dgrenme

e Yansitma asamasinda konu igerigini 6grenme

o Gosteri asamasinda konu igerigini 6grenme

Ikinci olarak, tematik cerceveye gore veriler islenmistir. Yani, elde edilen veriler
okunup, diizenlenmis; anlamli ve mantikli bir bigimde bir araya getirilmis; dogrudan
kullanilacak alintilar segilmistir. Uciincii olarak bulgular tanimlanmistir. Yani bu
asamada veriler kolay anlasilir ve okunabilir bir dille tanimlanmig gereksiz
tekrarlardan kaginilmistir. Sonuncu olarak, bulgular yorumlanmistir. Yani bu agamada
bulgular agiklanmis ve aralarindaki iligkiler ortaya konularak anlamlandirilmistir.

inandiricihk, Aktarilabilirlik, Tutarliik ve Teyit Edilebilirlik

Aragtirmada inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlilik ve teyit edilebilirlik saglanmstir.
Inandiricilik igin uzun siireli etkilesim (16 hafta) kurulmus, veriler siirekli birbirleri
ile karsilastirilarak derin odakli veri toplanmis, goriisme, gozlem ve dokiiman
incelemesi ile veri toplama yontemi ¢esitlendirilmis, uzman (tez jiirileri) incelemesine
sunulmus, teyit toplantilari ile katilimer teyidi alinmig ve son olarak her bir bulgunun
nedeni ve bu nedeni destekleyen alintiya yer verilmistir. Aktarilabilirlik i¢in; bulgular
ayrintili betimlenmis, sik sik dogrudan alintilar kullamlmis ve c¢alisma grubu
seciminde amagli Ornekleme yoOntemlerinden o6lgiit 6rnekleme tercih edilmistir.
Tutarlilik i¢in; aragtirmada sorular benzer yaklagimlarla sorulmus, veriler kodlanirken
tutarliliga ve verilerin sonuglari ile arastirma arasindaki tutarliliga bakilmistir. Teyit
edilebilirlik i¢in; ulagilan sonuglar ham veriler ile karsilagtirilmstir.
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Arastirmacinin Rolii

Bu calismada arastirmaci ayni zamanda uygulayicidir; uygulamay: siirdiiriirken
belirledigi soruna iligkin veri toplamustir. Yani, arastirmaci katilimci roliindedir.
Kendi 6grencileri ile bu ¢alismay1 yiiriitmiistiir. Eylem arastirmast dogasi geregi bu
olmasi gerekendir. Yaklasik yedi yildir yardimc1 danigmanlik yaptigi THU dersinde
daha yetkin hale gelebilmek, HEO ile ilgili kuramsal bilgileri THU dersinin
uygulamalari ile biitiinlestirmek ve bu alanla ilgili politikalara iligkin goriisler ortaya
koymak igin bunu yapmustir. {1k olarak THU dersi ile ilgili sorunlar1 kendi derslerine
bagl gozlemleri ve ilgili alanyazin baglaminda ortaya koymustur. Sonra sirasiyla
sunlar1 yapmustir: Eylem plani i¢in ilgili alanyazini aragtirma, ilgili alanyazin analizi
baglaminda eylem plani olusturma, eylem plani izleme araglart olusturma, eylem
planini uygulama, eylem planini uygularken izleme araglari ile veri toplama ve es
zamanli analiz etme, bu analizlere bagli yeni eylem plani olusturma.

Etik

Katilimcilara aragtirma ile ilgili ayrintili bilgi verilmis, onam formu ile imzalari alinip
bir kopyast verilmis, veriler 6zenle toplanip analiz edilmis ve ilgili kurumdan
aragtirma izni alinmustir.

Bulgular ve Yorum
Asamalar Oncesinde Konu I¢erigini Ogrenme

Asamalar Oncesi gergeklestirilen goriismede, dort proje konusunda (koruyucu aile,
tiiketici haklari, otizm, sosyal medya okuryazarligi), 6gretmen adaylarinin yeterli
diizeyde bilgi sahibi olmadiklar1 goriilmiistiir. Ayrintilar su sekildedir.

Koruyucu aile konulu projeyi ii¢ 6gretmen aday1 (OA1, OA2, OA3) yiiriitmiistiir.
Uc 6gretmen adayimdan sadece bir tanesi diisiik diizeyde bilgisi oldugunu bu bilgiyi
de koruyucu ailelik yapan bir yakini ile iletisimlerinden elde ettigini belirtmistir.
Ogretmen adaymin koruyucu aile ile ilgili sadece koruyucu ailenin maas almasi, 18
yasgina giren ¢cocugun istege bagl aileden ayrilmasi, ¢ocugun iyi halinin devami igin
kontrollerin yapilmasi seklinde yetersiz diizeyde tesadiifi bilgisi oldugu
goriilmektedir. Ogretmen adaymin sahip oldugu bilgiler incelendiginde, koruyucu
aileye bir 6deme yapildig1 ve izleme siireclerinin oldugu bilgileri dogrudur ancak
evlathik edinme programi ile koruyucu aile programinin benzer seyler oldugu
yanilgisina sahip oldugu goriilmiistiir. Sonug olarak koruyucu aile projesini secen
ogretmen adaylarinin, proje konular ile ilgili yeterli diizeyde bilgilerinin olmadig1
goriilmiistiir. Bu yargilar1 destekleyen 6rnek ifadeler sunlardir:

“Her ay ciizi miktar maas aliyor ve 18 yagma girdigi zaman aileden ayriliyor
galiba istege bagli da olabilir ondan pek emin degilim. Arada dernek aileyi
ziyarete geliyor ya da onlar dernegi ziyarete gidiyor, ¢ocugun iyi olup
olmadigin1 grenmek igin.” (OA1)
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“Cocuklari evlatlik alan aileler olarak diisiiniiyorum.” (OA3)

Tiiketici haklar1 konulu projeyi dért dgretmen adayr (OA4, OAS, OA6, OA7)
ylrlitmiigtiir. Dort 6gretmen adayr da tiiketici haklari ile ilgili bir bilgilerinin
olmadigini belirtmislerdir. Sadece bir 6gretmen aday: tiiketici haklari projesinin
icerigini yazmustir ancak bu icerik yetersizdir. Sonug olarak tiiketici haklar1 projesini
secen Ogretmen adaylarmin yeterli diizeyde bilgilerinin olmadig1 goriilmiistiir. Bu
yargilar1 destekleyen 6rnek ifadeler sunlardir:

“Tiiketici haklarin1 vatandaslarin nerede ne zaman ne konuda savunulup
savunulmayacagini 6gretmeye yardimei olmaktir.” (OA4)

Otizm konulu projeyi dort Ogretmen adayr (OAS8, OA9, OA10, OAll)
yiriitmistiir. Dort 6gretmen adayi da bir bilgilerinin olmadigini ya da yetersiz bilgiye
sahip olduklarini belirtmislerdir. Bir 6gretmen aday1 da yetersiz bilgisini otistik bir
tanidikla ayni ortamda bulunma ile elde ettigini ifade etmistir. Baska bir 6gretmen
aday1 6zel egitim dgretmenligi yapan ablasindan aldig: bilgiler ile sinirli oldugunu
belirtmistir. Sonug olarak otizm projesini segen 6gretmen adaylarinin proje konulari
ile ilgili yeterli diizeyde bilgi sahibi olamadiklar1 goriilmistir. Bu yargilar
destekleyen ifadeler sunlardir:

“Kasith ve yiizeysel bilgilere hakimim.” (OA8)

“Cok degil ama dénem donem ayni ortamda bulundugum otizmli bir yakinim
var. Ondan gozlemledigim kadariyla bazi seyleri biliyorum.” (OA9)

“Otizmin kendisine yonelik bir bilgim yok ancak zihin engelliler 6gretmeni
olan ablam otistik ¢ocuklarla ¢aligmisti. Zorluklarindan, diizeylerinden, neler
yaptiklarindan bana bahsediyor”. (OA10)

Sosyal medya okuryazarhig: projesini dért gretmen aday1 (OA12, OA13, OA14,
OA15) yiiriitmiistiir. Dort dgretmen adayr da yeterli diizeyde bilgilerinin olmadigim
belirtmiglerdir. Sonug olarak sosyal medya okuryazarligi projesini se¢en 6gretmen
adaylarinin, proje konulari ile ilgili yeterli diizeyde bilgi sahibi olamadiklar
gOriilmiistiir. Bu yargilar1 destekleyen 6rnek ifadeler sunlardir:

“Konferansa katildim fakat yeteri kadar bilgi alamadim.” (OA12)

“Etkinlikte bulundugum halde bana bir sey katmadi ya da akilda kalic1 bir
etkinlik olmad1.” (OA14)

Sonu¢ olarak bazi 6gretmen adaylarinin proje konulart ile ilgili bilgi sahibi
olmadiklari, bazi 6gretmen adaylarinin proje konulari ile ilgili yetersiz diizeyde ve
tesadiifi bilgilerinin oldugu, baz1 6gretmen adaylarinin proje konulart ile ilgili yanlis
bilgilerinin oldugu goriilmiistiir. Yani, tim O0gretmen adaylarinin hizmet ederek
O0grenme saglanmasi i¢in yetersiz, tesadiifi ya da yanlis olan 6n bilgileri siire¢ igin
anlamlidir.
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Arastirma Asamasinda Konu I¢cerigini Ogrenme

iki haftadan olusan arastirma asamasi HEO anlayisinda grenmelerin basladig
asamadir. Bu kapsamda arastirma agamasindaki konu igerigini 6grenme durumlart ile
ilgili su bulgulara ulagilmistir: Tiim gruplar giris diizeyinde genel bilgiler elde
etmiglerdir. Tiim gruplar, genel/tanitici bilgilerden farkli olarak ¢ok az derinlemesine
bilgi elde etmislerdir. Ogretmen adaylarinda duyussal acidan &grenmelerin
gerceklesmedigi, sadece bir 6gretmen adayinda (OA15) farkindaliklar olugmaya
basladig1 goriilmiistiir. Bu yargilar1 destekleyen 6rnek ifadeler sunlardir:

“Evlat edinmekten farki oldugunu 6grendim. Cocugun velayetinin gergek
ailesinde kaldigin1 6grendim. Devletin koruyucu aileye yardim ettigini
bilmiyordum. Arastirmamla beraber bunu grendim.” (OA1)

“Tiiketici haklarmin genel olarak ne oldugunu 6grendim, tam olarak bilmesem
de bir sorunla ilgili haklarim savunmak igin hangi kurum ve kuruluslarla
gdriismem gerektigini 6grendim.” (OA4)

“Otizmin ne oldugu, otizmli ¢ocuklarin davraniglart hakkinda bilgi edindim.”
(OA10)

“Ailelerin genellikle kii¢iik kiz cocuklarini evlat edinmek istedigini 6grendim.”
(OA1)

“Diisiiniin sizin zevk aldigimiz sarki birini kizdiriyor, sizin her giin yiiridiigiiniiz
yol, birine karmasik ve anlasilmaz geliyor...” (OA9)

“Ebeveynleriyle iletisim eksikligi, dogru bilgiyi bulma problemi, obezite gibi
bozukluklari...” (OAS8)

“Deger boyutunda su asamada basladigim noktadayim.” (OAS)

“Etrafimi daha iyi gozlemler oldum. Kendi kendime acaba dogru kullantyor
muyum diye sorgular oldum.” (OA15)

Arastirma Asamasinda Konu i¢cerigini Ogrenme

iki haftadan olusan planlama ve hazirlik asamasi, arastirma asamasinda proje konusu
ile ilgili var olan problemlerin temel alinarak 6grenme hedeflerinin ve bu hedeflere
bagl olarak da hizmet hedeflerinin belirlendigi asamadir. Bu kapsamda arastirma
asamasindaki konu icerigini 6grenme durumlar ile ilgili su bulgulara ulagilmistir:
Tiim gruplar proje konularina iligkin gelisme diizeyinde genel bilgiler elde etmiglerdir.
Ogretmen adaylarinin, proje konularina iliskin genel/tanitici bilgilerden farkli olarak
derinlemesine bilgiler elde ettikleri de goriilmiistiir. Yani, 6gretmen adaylar1 planlama
ve hazirlhik asamasinda arastirma asamasina gore proje konularina iliskin daha
derinlemesine bilgiler kazanmislardir. Ancak goriildiigii tizere bu bilgiler problemin
tanimlanmasina yonelik bilgilerdir. Bu yargilar1 destekleyen 6rnek ifadeler sunlardir:

“Koruyucu ailelikte ¢gocugun velayeti 6z ailesinde kalirken, evlat edinmede
velayet gocugu evlat edinen aileye gegiyor.” (OAT1)
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“Tiiketici il hakem heyeti: tiiketicinin magduriyet yasadigi konularda araya
girip firma ile tiiketici arasinda koprii gorevi goriir.” (OA7)

“Otizm sebebi tam olarak bilinmeyen tanis1 3 yasinda konan bir duyusal islem
bozuklugudur.” (OA9)

“Sosyal medya okuryazarlig1 sosyal medyanin ne oldugunu ne gibi yarar ve
zararlarin  oldugu, ne tiir araglarla desteklendigini ortaya c¢ikaran bir
kavramdir.” (OA12)

“Ayrica koruyucu ailelikte belirli bir maag da veriliyor ve ¢ocuk 18 yasmna
geldiginde aileden ayrilabiliyor.” (OA3)

“Hijyenik iriinler, altin gibi kaliciligin1 kaybedecek tiriinler ve dijital egitim
sifreleri, egitim ve kitap kutulari, cd gibi bagkalar: tarafindan kullanilabilecek
iiriinlerden cayma hakki olmadigi bilinmiyor.” (OA7)

“Aragtirmalar 2016 yilinda altmus sekizde bir, 2018 yilinda eli dokuzda bir,
2025 yilinda her iki ¢ocuktan birinde otizm goriilecegini sdyliiyor.” (OAS8)

“Siddet, pornografi, psikolojik sorunlar, fenomenlik, dolandiricilik,
yabancilarla iletisim, aile koruma kanunu.” (OA15)

Eylem Asamasinda Konu I¢erigini Ogrenme

Yedi haftadan olugan eylem asamasi projenin kalbi olan agamadir. Projenin kalbi olan
bu asama katilimcilarin bilgi, beceri ve tutumlarini gelistirmelerini ayn1 zamanda
toplumun da faydalanmasini saglayan agsamadir. Bu asama sonrast &gretmen
adaylarimin konu igerigini 6grenme durumlari plan ve hazirlik agamasinda
belirledikleri kazanim hedeflerine iliskin hazirlanan agik uglu sorularin yer aldigt
“cikarin kagitlart yazili yapiyorum” degerlendirme etkinligi ile belirlenmeye
calistlmistir. Projeler 6zelinde proje konusu igerigine iliskin Sgrenmeler ele
alindiginda su bulgulara ulagsmak miimkiindiir:

Otizm konusunda oOgretmen adaymin her bir kazanimi yeterli diizeyde
kazandiklar1 goriilmiistiir. Burada tiim ifadelere yer verememekle birlikte her bir
kazanim i¢in hazirlanan soruya verilen cevaplardan bir 6gretmen adayinin ifadesi
secilerek konulmustur. Ogretmen adaylarinin hizmet sonrasi proje konularia iliskin
planli 6grenmeler yasadig yargisini destekleyen drnek ifadeler sunlardir:

“Otizm, sebebi tam olarak bilinmeyen duyusal motor bozuklugudur. Yapilan
arastirmalarin bazilar1 sebebinin genetik bozukluk oldugunu, bazilart ¢evrenin
etkisi (hamilelikte annenin yasadigi psikolojik sorunlar) bazilar tiiketilen
gidalarin etkisi oldugunu sdylemektedir”. (OA10 degerlendirme)

“Otizmli her Ogrenci ayni reaksiyonlar1 géstermez veya ayni sekilde
davranmaz. Bazilart goz temasi kurmazken, bazi otizmli 6grencilerle tepkisel
olarak veya kendi istegi dogrultusunda géz temasi kurabilirsin.” (OA9
degerlendirme)
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“Deneyimlerime gore pek ¢ok etkinlik risk barmdiriyor ama bu her ¢ocuk i¢in
gegerli. Normal gelisim gdsteren gocukta da bununla kargilasabilirdik. En ¢ok
zevk aldiklari sey ¢ogunun miizik.” (OA8 degerlendirme)

Gozlem notlar dikkate alindiginda otizm grubu iginde OA11’in diger 6gretmen
adaylarina gore daha isteksiz oldugu goriilmiistiir. Ancak, degerlendirme sonuc¢larina
bakildiginda OA11’in teorik tiim sorulara uzun cevaplar verdigi, empatiye yonelik
soruya kisa ve oncelikle kendini degerlendirmeye yonelik cevap verdigi, bu cevabin
da kazanim diizeyinde yeterli oldugu ifadelerinden anlagilmistir. Bu yargiyi
destekleyen 6rnek ifadeler sunlardir:

“Takintilt hareketler, yani ayn1 hareketi tekrarlama, g6z temasindan kaginmak,
gelisimde yavaghk, yani motor kaslari olayalara fazla tepki verme, renk, ses,
obje vb. seylere yiiksek diizeyde tepki verirler...” (OA11 degerlendirme)

““...sevgiye, toplumun onlari kabullenmesine ne kadar ihtiya¢ duyduklarini
hissettim.” (OA11 degerlendirme)

Tiiketici haklar1 konusunda 6gretmen adaylarinin tiiketici haklar ile ilgili ortalama
yedi kavrami ayrintili ve deneyimlere bagli tanimlayabildikleri; tiiketici haklarini
haklarini listeleyebildikleri hatta kendilerinden &rnekler verebildikleri; tiikketici hakem
heyeti, ilge tiiketici hakem heyeti ve tiikketici mahkemelerine hangi durumlarda
bagvurulabilecegini icerecek sekilde agikladiklari; tiiketici haklari magduriyeti
yagsamisg bireylere izlemeleri gereken asamalari ayrintili bir sekilde dikkat edilmesi
gereken noktalar ile birlikte verdikleri goriilmiistiir. Bu yargilar destekleyen 6rnek
ifadeler sunlardir:

“Keyloger: internetten giivenli aligveris yapabilmek icin dikkat edilmesi
gerekenlerden Dbirisidir. Bu bilgisayarinizda zararli bir programdir ve
bilgilerinizi belli bir periyotla kars: tarafa aktarir.” (OA7 degerlendirme)

“Bir magazadan aldigimiz iirlinde ¢ikan hatada magazalar genelde para iadesi
yapmaz, degisim yapabilecegimizi sdyler. Ama iiriin de kusur varsa ve bizden
kaynakli degilse para iadesi alabiliriz. Ornegin, ben...” (OAS degerlendirme)

«.. tiiketici mahkemesi 6860 Tl ve iizeri magduriyetlere bakiyor. Il tiiketici
hakem heyeti ticaret miidiirliiklerinde ve ilge tiketici hakem heyeti
kaymakamliklarda bulunuyor.” (OA4 degerlendirme)

“flk 6nce problemi yasadigi firma ile gdriismeli ve sorunun ne oldugunu
anlatmali. Eger firma farkli bahaneler one siiriip sizi oyalamaya calisiyorsa 14
giin gegmeden magduriyet yasadiginiz iiriiniin fiyatina gore gideceginiz hakem
heyetine bir dilekge vermeniz gerekir...” (OA7 degerlendirme).

Burada belirtilmesi gereken nokta, OA7’nin bir soruyu tek bir ciimle ile
cevaplamis ve bu cevabin da kazanim agisindan yeterli gelmemis olmasidir. Ancak
OA7’nin diger sorulara verdigi doyurucu cevaplari, bu sorunun bir eksiklik olarak
gorillmemesini saglamistir. Kazanimlar disinda 6gretmen adaylar1 ile yapilan
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goriismelerde 6grenme ile iliskili ayrica su bulgulara ulasilmistir: Tiiketici haklari
projesi kapsaminda OA6, eylem siirecinde uygulamali bir sekilde Ogrenmenin
onemini fark etmistir. Ogretmen adayinin alint1 yaptig1 Syrus’un ciimlesi HEO’nin
felsefesini ve buna bagli tiim eylem siirecini 6zetler niteliktedir. Bir 6nemli bulgu da,
son haftalara dogru dgretmen adaylarinin ifadelerinden HEO’nin 6grenmede ezberi
degil yapilandirmay: sagladigina dair ipuglari olmasidir. Bunu Onceki ders
deneyimleri ile karsilastirarak yapmast HEO’nin 6grenmedeki 6nemini gosterir
niteliktedir. Bu yargty1 destekleyen drnek ifadeler sunlardir:

“Hani demis ya Syrus ‘pratik, biitiin 0gretmenlerin en iyisidir.” Bu hafta bunun
¢ok iyi farkina vardik.” (OA6)

“Daha once dersler de sunumlar yaptik ama bugiin kendimi daha rahat
hissettim. Konuya hakim oldugum i¢in olabilir. Bir de bugiin sunum yaparken
dikkat ettim. Kendi adima bir seyleri ezberlememistim. Anlamigim,
kavramigim. Anlatirken akilli tahtaya fazla bakmayarak sinifa ¢ok rahat sunum
yaptim.” (OAS giinliik6)

Koruyucu aile 6zelinde degerlendirme yapmaya gegmeden dnce gézlem notlarina
dayali olarak sunu belirtmekte fayda vardir: Isbirlikli 6grenmeye dayali bu tiir
projelerde grup arasi gatigmalar yasanabilmektedir. Bu arastirmada da benzer bir
catismaya bagli olarak koruyucu aile grubunun diger gruplara gore derste daha az
etkili olduklari gozlemlenmigtir. Buna ragmen eylem asamasi sonrasi yapilan
degerlendirme sonuglarina bakildiginda ti¢ 6gretmen adayinin da planlama ve hazirlik
asamasinda belirledikleri kazanimlara ulastiklari goriilmiistiir. Ancak, OA1 ile OA3
degerlendirmede maddeleri uzun uzun aciklarken OA2 daha kisa ama kazanimlar
diizeyinde yanlis olmayan cevaplar vermistir. Ogretmen adaylar1 kazanimlara bagh
olarak eylem asamast sonrast koruyucu ailenin ne oldugunu, koruyucu aile olmanin
onemini, kimlerin koruyucu aile olabilecegini, koruyucu aile olabilmek i¢in gerekli
belgeleri, koruyucu ailenin yiikiimliiliiklerini, koruyucu aileye saglanan olanaklari,
koruyucu aile ile evlatlik arasindaki farki ve koruyucu ailedeki ¢ocuklara nasil
davranilmas1 gerektigini acgiklayabilmislerdir. Bu yargilar1 destekleyen her bir
kazanim ag¢isindan 6rnek ifadeler sunlardir:

“Devlet korumasi altindaki c¢ocuklarin, sevgi dolu bir ailede, bir yuvada
biiyiimesini saglayan sistem.” (OA1 degerlendirme)

“Cocuklarmn saglikli, sosyal, fiziksel ve ruhsal gelisimleri igin onlar1 kosulsuz
seven, destekleyen sicak bir aile ortamina ihtiyag vardir.” (OA2 degerlendirme)

“25-65 yas arast, evli ya da bekar...” (OA3 degerlendirme)

“Kimlik fotokopisi, biitiin aile bireylerini gdsteren belge...” (OAl
degerlendirme)

“Eger aile isterse, ailedeki galigmayan bir bireye sigorta yapiyor.” (OA2
degerlendirme)
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“Evlat edinmede gocugu alan aile gocufun biitin yasal haklarina sahip
oluyor...” (OA1 degerlendirme)

“Ozellikle okullarda etiketlenme olayma dikkat edilmelidir...” (OA1l
degerlendirme)

Sosyal medya okuryazarhigi ozelinde degerlendirme yapmadan oOnce sunu
belirtmek gerekmektedir: Tiiketici haklar ile sosyal medya okuryazarligi konulari,
koruyucu aile ve otizm konularina gore teorik yani daha agir basan konulardi. Daha
once de bahsedildigi iizere; tiiketici haklar1 konusunu segen 6gretmen adaylari, teorik
bilgilerini kazanimlar1 kapsaminda yeterli diizeyde kazanmislardir. Sosyal medya
okuryazarligt gurubu ise belirledikleri kazanimlari kazanmiglar ancak tiiketici
haklarinda yer alan O&gretmen adaylar1 kadar derinlemesine bilgiler elde
edememislerdir. Bunun nedeni, her iki projenin hitap edilen kesiminin ve
hizmetlerinin farkli olmasidir. Tiiketici haklari geng ve yetiskin kesme hitap ederken
ve genellikle rehberlik ve brogiir dagitma hizmetlerinde bulunurlarken; sosyal medya
okuryazarligt grubu ortaokul diizeyine hitap etmekte olup G&grencileri aktif tutan
hizmetlere agirlik vermislerdir. Yani, sosyal medya okuryazarligi grubunda bulunan
O0gretmen adaylarinin, teorik bilgileri orta diizeyde kalmuis; etkinlik olugturmaya dayali
ogrenmeleri daha agir basmustir. Eylem Oncesi kazanimlar 6zelinde ele alindiginda
O0gretmen adaylarinin medya, sosyal medya ve sosyal medya okuryazarligi
kavramlarini tanimlayabildikleri gériilmiistiir. Ikinci olarak 6gretmen adaylar1, sosyal
medyanin nasil  kullanilmas:  gerektigini agiklayabilmisler; sosyal medya
yiikiimlilikleri, ortaokul diizeyindeki 6grencilerin sosyal medyay1 dogru kullanmasi
ile ilgili nasil rehberlik yapilacagi ve sosyal medyada nelere dikkat edilmesi gerektigi
ile ilgili bilgiler verebilmislerdir. Ayrica, sosyal medya okuryazarhigi kapsaminda;
oyunlar, uygulamalar, fenomenlik, dolandiricilik ve kredi kart1 kullanimi ve sosyal
medya okuryazarligi kapsaminda kamera ve yabancilarla iletisim konularinda orta
diizeyde bilgi elde ettikleri gorilmiistiir. Bu yargilar1 destekleyen her bir kazanim
acisindan ornek ifadeler sunlardir:

“Sosyal medya okuryazarligi: dogru kullanilmasi igin yapilan birtakim
etkinlikler ve daha bilingli bireyler olarak kullanma” (OA15 degerlendirme)

“Kigisel bilgilerimizi agmadan, Tiirk¢emizi gayet diizgiin bir sekilde
kullanarak...” (OA13 degerlendirme)

“13 yasindan kiigiik bireylerin sosyal medyay1 kullanmasi dogru degildir.”
(OA14 degerlendirme)

“Oncelikle sosyal medya kullanim yas1 13. Bu yasin altindaki kullanicilarm aile
gozetiminde kullanmasi gerekir. Bagka bir agidan ¢esitli oyunlarla, videolarla,
kisa sunumlarla 8grenciye aktarilabilir...” (OA12 degerlendirme)

“Fotograflariniz yabanci kisiler tarafindan almip paylasilmamasi icin
tanimadigm kisilerle takiplesmemek gerekir...” (OA15 degerlendirme)

“..oyun oynarken kredi karti bilgilerimiz, kisisel Dbilgilerimiz
verilmemelidir...” (OA13 degerlendirme)
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«.. kisiler kendilerine katki saglayacak fenomenleri takip etmelidir...” (OA12
degerlendirme)

“Kredi kart1 bilgilerinin herkese verilmemesi gerektigi, ailelerinden izin
almadan aligveris yapmamalari ve oyun itemleri almamalar.” (OA15
degerlendirme)

“...her siteye izin vermeden once detaylara goz atilmalidir. Kameralarimiz bir
bant ile kapatilmahdir.” (OA14 degerlendirme)

Eylem asamas1 sonrasi1 dgretmen adaylart HEO ile sosyal medya okuryazarligi
konusunda orta diizeyde hem biligsel hem duyussal agidan planli 6grenmeler yasamis
ve boylece toplum hizmeti kapsaminda eksik birakilan 6grenme ve anlamli olma bu
proje dzelinde gerceklesmistir. Bu yargi onlarin su ifadeleri ile de desteklenebilir:

“Bu ders sayesinde neden 6gretmen olmam gerektigini anladim.” (OA14)

“Siireg i¢erisinde ¢ocuklarla nasil iletisime gegilecegi, ... bir¢ok sey 6grendim”
(OA15)

“Ogrendiklerimi uygulamanin 6nemini 6grendim.” (OA13)
«...onlarla birlikte biz de 6grendik...” (OA12)

“Onlarla beraber biz de égreniyoruz.” (OA14 giinliik4)

“Bu ders bizim i¢in ¢ok biiyiik bir kazanim oldu.” (OA12 giinliik7)
“Boyle bir hizmetin bize ¢ok sey kattigin1 anladik.” (OA14giinliik7)

Yansitma Asamasinda Konu Icerigini Ogrenme

Bir haftadan olusan yansitma asamasi HEQ deneyimlerinin anlamlandirildig,
katilimcilarla, toplumla ve okulda &grenilenlerle baglantist ve anlami iizerine
diistiniildiigli asamadir. Konu igerigini 6grenme kapsaminda yansitma asamasinda
yeni 6grenmeler ger¢eklesmesinin amaglanmadigi, var olan 6grenmelerin eylem
stirecinde nasil yansitildig: {izerine disiiniiliip hatirlamalar yapildigini vurgulamak
gerekmektedir. Yansitmalar projeler bazinda ele alindiginda su sonuglara
ulasilmaktadir:

Sosyal medya okuryazarligi 6zelinde 6gretmen adaylari, sunum tekniklerine dair
var olan Ogrenmelerini, sosyal medya okuryazarlig: ile ilgili bilgilerini sunum
seklinde aktarirken kullandiklarmi, tiyatroya yonelik yeteneklerini yansittiklarini,
iletisim becerilerini yansittiklarini, sevgi, saygi, ailenin dnemine ydnelik degerlerini
yansittiklarini ifade etmislerdir. Bu yargilar1 destekleyen 6rnek ifadeler sunlardir:

“Okuldaki derslerde sunum teknikleri 6grenmistik, neyi nasil anlatacagimizi
bdylece basarabildik.” (OA15)

“Dogaglama yaparak cocuklara vermek istediklerimizi verdik.” (OA13)
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Tiketici haklar1 6zelinde Ogretmen adaylari dikkat ¢ekme tekniklerine dair
bilgilerini yansittiklarini, 6rnekler ile konuyu kolaylagtirmak istediklerini, kisilerarast
iletisim yetenegine sahip olmalarmin kolaylastirici etkisi oldugunu fark ettiklerini,
kendilerinde var olan saygi degerini yansittiklarini ifade etmislerdir. Bu yargilari
destekleyen 6rnek ifadeler sunlardir:

“Dikkat ¢cekmeyi kullandik, biz burada sunum yapiyoruz ya da materyaller
hazirliyoruz, bu sekilde dikkat cekmeyi amagliyoruz.” (OA7)

“Somullagtirma yaptik daha fazla dikkat gekmek igin.” (OA6)
“Aynen 6rneklerle somutlastirmak.” (OAS)

“Tanimadigimiz insanlara sunum yapma yetenegimiz oldugunu fark ettik.”
(OA6)

“Biz onlara kars1 saygimizi korumak zorundaydik.” (OA4)

Koruyucu aile 6zelinde 6gretmen adaylari, yakin iliskide bulunduklari kiginin
deneyimlerine yonelik gozlemlerini yansittiklarini, ¢ocuklara olan egilimlerinin
kolaylastirici  etkisi oldugunu, iletisim becerilerini ve duyarlilik degerini
yansittiklarini ifade etmislerdir. Bu yargilar1 destekleyen 6rnek ifadeler su sekildedir:

“Ben okul oncesi dgretmeni olmak istiyordum, ¢ocuklara olan yakin ilgimiz
kolay oyun oynatabilmemizi sagladi.” (OA1)

“Iletisim becerimizi yansittik ve bunu gelistirmek istiyoruz.” (OA2)
“Duyarli olmay1 6grendik ve yansittik.” (OA3)

Otizm ozelinde 6gretmen adaylart goniilli hizmette bulunduklart bir egitim
vakfindan kazandiklart deneyimlerinin kolaylastirict etkisi oldugunu, yakin iligkide
bulunduklar kiginin deneyimlerine yonelik gézlemlerini yansittiklarini, ¢ocuklara
olan egilimlerinin kolaylastirict etkisi oldugunu, iletisim becerilerini ve birgok degeri
yansittiklarini ifade etmislerdir. Bu yargilari destekleyen 6rnek ifadeler sunlardir:

“TEGVe gitmemiz deneyimlerimizi yansitmamamizi sagladi.” (OAS)

“Otizmli yakini olan bir akrabamizin olmasi ve ona yonelik gdzlemlerimizi
yansittik.” (OA9)

“Dogustan gelen ¢ocuklara olan bir yatkinligimiz var, bunun ¢ok faydasini
gordiik.” (OA10)

“fletisim kurma becerimizi yansittik.” (OA11)
Tim projeler incelendiginde yansitma asamasinda anlamli Ogrenme
baglantilarinin kuruldugu ve eylem plan1 yapma gerekcesi olan dgrenmelere bagh
anlaml hizmetlerin yansitma asamasi Ozelinde de gerceklestigine dair ipuglarina

ulasildign goriilmiistiir. Yani anlamli 68renme igin eylem planinda yansitma
asamasinin da olmasinin gerekliligine dair birgok ipucuna ulagilmistir.
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Gosteri Asamasinda Konu icerigini Ogrenme

iki haftadan olusan gdsteri asamasi, dgrenilenlerin paydaslar ve diger toplum iiyeleri
ile paylasildigi ve sonuglarm kutlandigi asamadir. Ogrenilenlerin bir arada
goriilmesini ve hatirlanmasini saglayan asama oldugu da soylenebilir. Bu agamada
O0gretmen adaylarindan posterler hazirlamalari istenmistir. Posterler incelendiginde
O0gretmen adaylarmin 6grendiklerini posterlere yansitabildikleri goriilmiistiir. Bu
yargilar1 destekleyen 6rnek ifadeler sunlardir:

“Kazanim 3: Kimlerin koruyucu aile olabilecegini agiklar. T.C. vatandasi
iseniz, stirekli Tiirkiye’de ikamet ediyorsaniz,25-65 yaslar arasindaysaniz,...”
(aile poster 7)

“Kazanim 2: Otizmli 6grencilerin belirtilerini fark eder ve ifade eder: Goz
temas1 kuramama, ismiyle ¢agrildiginda tepki vermeme, konusmama...” (otizm
poster 7)

“Kazanim 1: Tiiketici haklart ile ilgili kavramlari agiklar. Tiiketici hakem
heyeti: Firma ile tiiketici arasinda yasanan herhangi bir tiiketici magduriyetini
¢6zmemize yardimci olan kurumdur...” (tiiketici poster7)

“Kazanim 1: Sosyal medyanin nasil kullanilmasini gerektigini agiklar. Sosyal
medyada hesaplarin gizliligi 6nemlidir. Giivenli sitelerde dolagsmak gerekir...”

Gosteri agsamasinin  6grenmeler agisindan en Onemli noktasi ise Ogretmen
adaylarmin bilgilerini kitabi bilgilerle karsilastirmasina firsat vermesidir. Ciinkii
eylem agamasi1 sonrasi 6gretmen adaylarinda daha 6nce de verildigi tizere su sekilde
ifadeleri vardi:

“Eger aile isterse, ailedeki calismayan bir bireye sigorta yapiyor...” (OA2
degerlendirme)

Ancak begenilme giidiisiinde olan G6gretmen adaylari posterlerde daha kitabi
cevaplara yer verdikleri goriilmiigtiir. Bu yargilart destekleyen Ornek ifadeler
sunlardir:

“Koruyucu ailelere baktiklart her cocuk igin yeterli bakim iicreti 6denir. Oziirlii
cocuklar i¢in yapilacak 6demeler iki katina kadar artirilir. Her 6gretim yili
basinda bir defaya mahsus olmak iizere egitim masraflari karsilig1 olarak bakim
ticreti iki kat arttirilarak 6denir.” (aile poster 7)

Tartisma, Sonu¢ ve Oneriler
Sonu¢ ve Tartisma

Arastirmada sosyal bilgiler 6gretmeni adaylarinin konu igerigini 6grenme deneyimleri
acisindan anlamli bir HEO temelli THU dersinin nasil olduguna bakilmistir. Bu
kapsamda bulgular ve yorumlar baglaminda su sonuglara ulasilmistir:

Aragtirma agamasinda tiim 6gretmen adaylar1 konu igerigi baglaminda farkliliklar
gostermekle birlikte giris diizeyinde genel ve ¢ok az derinlemesine bilgiler elde
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etmiglerdir. Eylem planinda hedeflenen 6grenmelerin, eylem planinin ilk asamasi olan
aragtirma asamasinda gergeklesmeye baslamasi eylem plami icin olumludur. flgili
literatiir incelendiginde bazi ¢alismalar (Billig vd., 2005) tipik bir HEO nin plan
yapma, eylem, yansitma ve kutlama olmak iizere dort asamadan olusmasi gerektigini
belirtirken, bazi ¢alismalarin (Kaye, 2014) yeterli 6grenme ¢iktilarina ulagmak igin
bes asamanin olmasi gerektigini belirterek, dort asamaya ek olarak aragtirma
asamasini da ekledigi goriilmektedir. Bu arastirmanin bulgular1 da aragtirma
asamasinin olmasint destekleyen ipuglar1 verdigi yani Kaye (2014)1 destekledigi
goriilmektedir.

Planlama ve hazirlik asamasinda 6gretmen adaylariin, proje konulart ile ilgili
aragtirma asamasina gore daha derinlemesine bilgiler kazandiklar1 goriilmiistiir.
Planlama ve hazirlik asamasinin amaglarindan birinin eylem asamasinda etkili
olabilmek i¢in gerekli bilgilerin toplanip tartisilmas: (Kaye, 2014) oldugu goz oniine
alimirsa bu beklenen bir sonugtur.

Eylem asamast sonrasi Ogretmen adaylarinin plan ve hazirlik formunda
belirledikleri 6grenme kazanimlarinin bir¢oguna yeterli diizeyde ulastiklari, yani
planli 6grenmeler yasadiklar1 ve boylece toplum hizmeti temelli gergeklestirilen THU
dersi kapsaminda eksik birakilan 6grenme ve anlamli olmanin HEO temelli THU dersi
eylem planinda gergeklestigi goriilmiistiir. Her ne kadar nitel arastirmalarin sonuglari
genellenemeyecek olsa da egitim/dgretimin evrenselligi agisindan bazi arastirmalarin
sonuglart ile iliski kurulmasinda bir sakinca gériilmemistir. Bu baglamda Eyler ve
Giles’in (1999) HEO ile d6grenme arasindaki iliskiye dair yaptigi arastirmalarin
sonucu ile bu arastirmanin sonuglarinin paralellik gdsterdigi goriilmektedir. Eyler ve
Giles’in genel 6grenmeye yonelik aragtirma yaptigini vurgulayip, belirli 6grenme
sonuglarma odakli ¢aligma yapan Prentice ve Robinson’un (2010) HEO ile belirli
konular iizerinde 6grenmeler gerceklestigini bulgulamasi da bu arastirmanin sonuglart
ile paralellik gostermektedir. Ayrica, bu eylem arastirmasinin ¢ikis noktasi olan bazi
aragtirmalara odaklanilirsa, bu sonug ilgili literatiirde (Y1ilmaz, 2011) yer alan hizmet
agirlikli etkinlik yapiliyor serzenislerine olumlu bir doniit olabilecek niteliktedir. Bu
¢ikis noktasina ek olarak da hizmet agirlikli topluma hizmet uygulamalar1 dersinin
Ogretmen adaylar1 igin gerekli kazanmimlart kazandirmada eksik kaldigr ilgili
caligmalar (Kesten vd., 2014) tarafindan vurgulandigi belirtilmisti. Bu eylem plani ile
planli kazanimlarin kazanilabilecegi goriilmiistiir. Ancak dikkat edilmesi gereken bazi
noktalar da vardir. Birincisi; konu igerigi agisindan bazi gruplarda diger gruplara
oranla daha az 6grenme gerceklesebilir. ikincisi; konu icerigi acisindan grup
icerisinde bazi dgretmen adaylarinda diger grup tiyelerine oranla daha az 6grenme
gerceklesebilir. Ogretmen adaylar1 ve HEQ iliskisine yonelik baska bir calismada
(Tietjen, 2016) da konu igeriginin katilimcilarin tamami tarafindan 6grenildigi ancak
yine de katilimcilar arasinda farkliliklar oldugu bulgulanmstir.

Eylem asamasi 6zelinde sonuclar incelendiginde, arastirma ve plan/hazirlik
asamalarinda kazanilan teorik bilgilerin 6gretmen adaylarinin proje konularim
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ogrenmede yeterli olmayacagt ve deneyimin énemli oldugu goriilmiistiir. Egitimde
deneyimin 6nemli oldugu (Dewey, 1997) egitim agisindan en bilinen noktalardan
biridir. Ancak burada §6yle bir gergek vardir, toplum hizmeti temelli THU dersinde
de deneyimler yagsanmaktadir. Ancak yine Dewey (1997) tarafindan alt1 ¢izilmektedir
ki, tim deneyimler ger¢ek anlamda egitici degildir. Dewey (1997), birbirinden kopuk
yani yapilandirilmamis deneyimlerin her birinin kendi basina kabul edilebilecegini ve
heyecan verici olsa bile bunun olumsuz sonuglar doguracagimi da vurgular. Toplum
hizmeti temelli THU dersindekiler genellikle bu sekilde heyecanli ama daginik
deneyimlerden olusmaktadir. Ancak dogasina ve sonuglarina bakildiginda HEO niin,
anlaml ve yapilandirilmis deneyimler sundugu goriilmektedir.

Yansitma asamasinda anlamli 6grenme baglantilarinin kuruldugu ve eylem plani
yapma gerekcesi olan Ogrenmelere bagli anlamli hizmetlerin gerceklesmesine
ulasildig1 goriilmektedir. Ogrenme deneyimi agisindan yansitmanin amacimin kendi
yasami ve toplum i¢in gerekli 6grenmeleri diisiinmek oldugu (Kaye, 2014) g6z dniine
alinirsa, calismada bunun basarildig1 gorilmiistiir.

HEO’de gosteri asamasinin, 6grenme agisindan bircok dnemi vardir. NSLC’ye
gore (2009) bunlar; 6grenilenlerin gosterilebilmesi igin halka agik bir forum islevi
gormesi, degerlendirme igin gergek bir ortam olusturmasi ve hizmet deneyimleri
sirasinda sentezlenen bilgiler konusunda cesaretlendirmesidir. Eylem plani dahilinde
gbzlem dokiimanlari incelendiginde bu amaglara ulasildigr goriilmiistiir.

Sonug olarak aragtirmada sosyal bilgiler 6gretmeni adaylarinin konu igerigini
6grenme deneyimleri agisindan anlamli bir HEO temelli THU dersi ortaya ¢ikmustir.

Oneriler

Aragtirmadan elde edilen bulgular ¢ergevesinde THU dersi danigsmanlarina, bu alanla
ilgilenen arastirmacilara ve politika yapicilara yonelik bazi 6nerilerde bulunulmustur:

o Sosyal bilgiler 6gretmeni adaylarina yonelik yapilandirilmis bir 6grenme saglayan
THU dersi gergeklestirilmek isteniyorsa bu eylem planinin uygulanmasi ve bu
aragtirmanin bulgu ve sonuclarina dikkat edilmesi dnerilmektedir.

e THU dersi sosyal bilgiler egitimi i¢in 6nemli olmasina ragmen alanyazindaki
caligma sayilar1 az goriilmiistiir. Bu arastirmanin bu eksiklige miitevazi bir katkisi
olmustur. Ancak bu katkinin artmasi igin sosyal bilgiler 6gretmeni adaylarina
yonelik THU dersi baglaminda bildiri ve makale caligmalarinin yapilmasi
Onerilmektedir.

e Eylem arastirmasi stirecinde de vurgulandigi iizere eylem arastirmalar1 dongiisel
bir siiregtir. Bu aragtirma belirli biz zaman dilimi ile sinirlt kalmistir. Olusturulan
bu ders 6rneginin arastirilmasina devam edilmesi dnerilmektedir.
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Extended Abstract

In 2006, the Community Service Practices (CSP) course was added to the
undergraduate programs of education faculties. This course attracted the attention of
the researchers and many studies have been done on the process of the course. When
the results of these studies were examined, it was seen that important problems were
encountered regarding the course process. One of them is that, as Yilmaz (2011) has
found out, the course is understood only as a service due to its name, and the content
of the course consists mainly of activities that include service. In order to solve this
problem, a meaningful action plan was wanted to be created in terms of learning
experiences of the subject content for this lesson. In this context, the studies in the
related literature were examined and it was seen that Furco (1996) had a spectrum on
this subject. It is thought that the service-based experiential learning styles in this
spectrum can be integrated into the CSP course. It is thought that the service-learning
(SL) approach, one of the service-based experiential learning types in this spectrum,
can be integrated into the CSP course. Social studies teacher candidates were selected
as the research group. This is because action research studies are generally conducted
by the lecturer due to the problems in the field. The researcher of this study also
follows the CSP course specifically for social studies teacher candidates, and makes
observations and studies (..., 2017) for this course. In the context of all information,
the purpose of the study is to create a meaningful SL based CSP course example in
terms of the experience of learning the subject content of social studies teacher
candidates and evaluate this process and make inferences about the action plans to be
made on this subject.

In the study, action research method, one of the qualitative research methods, was
used. The action research process is based on the action research cycle of Yildirim
and Simgek (2016). In this context, the following stages were followed: Deciding on
the research problem, deciding on action research questions, data collection/ literature
review, data analysis / interpretation, action / implementation plan development,
monitoring plan development, implementation / monitoring of the action plan,
analysis / evaluation of the implementation, preparing a new action plan. The research
was carried out with 15 teacher candidates studying in the third grade of the Social
Studies Education Department of Education Faculty, Pamukkale University in the fall
semester of 2018-2019 Academic Year. The criterion sampling, one of the purposeful
sampling types, was used in the selection of teacher candidates. In this context, the
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basic criterion is that the teacher candidates do not have sufficient knowledge about
the project subjects. In this context, it was observed that the teacher candidates did not
have sufficient knowledge about the four projects (foster family, consumer rights,
autism, social media literacy). In the study, data were collected through interviews
(structured, semi-structured, unstructured, focus group interview), document review
(teacher candidate diaries, evaluation worksheet and poster) and observation
(unstructured observation). The data collection process took approximately 16 weeks.
The data were analyzed by descriptive analysis method. According to this approach,
the data obtained are summarized and interpreted according to previously determined
themes (Yildirim & Simsek, 2013). As a result of the review of the relevant literature,
it has been observed that SL consists of five stages: Research, planning and
preparation, action, reflection, demonstration. In this context, description and
interpretation was made within the framework of the following themes: Learning the
subject content before the stages, learning the subject content during the research
stage, learning the subject content during the planning and preparation stage, learning
the subject content during the action stage, learning the subject content during the
reflection stage, learning the subject content during the demonstration stage.
Credibility, transferability, consistency and verifiability have been achieved in the
research. Attention has been paid to ethical issues. The researcher is in the role of
participant.

During the research phase, although all the teacher candidates differed in the
context of the subject content, they obtained general and very little in-depth
knowledge at the entry level. It has been observed that during the planning and
preparation phase, teacher candidates gained more in-depth knowledge about project
subjects than the research phase. After the action phase, it was observed that the
teacher candidates reached many of the learning outcomes determined in the plan and
preparation form at a sufficient level. It was observed that meaningful learning
connections were established during the reflection phase. The demonstration phase
served as a public forum, providing a real environment for evaluation and encouraging
information synthesized during service experiences. As a result, a meaningful SL
based CSP course emerged in the study in terms of social studies teacher candidates'
experience of learning the subject content. Practitioners who want to conduct a CSP
course that provides a structured learning plan for social studies teacher candidates
are recommended to apply this action plan and pay attention to the findings and results
of this research. Based on the findings of the current study, it is suggested for the
researchers to carry out more studies on the issue. It was also recommended for the
policy makers to transform the name of the course into Community Service Learning
(CSL) and to create a guideline based on the SL approach.
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