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Oz

Iletisim teknolojilerindeki gelismelerin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan sosyal medya, insanlar
arasinda zaman ve mekan sinirlarini ortadan kaldirdigi gibi toplumsal degerlerde de Snemli degisikliklere
neden olmustur. Bu degerlerden biri de mahremiyettir. Sosyal medya ile birlikte bireylerin mahremiyet algisi
da degismistir. Bireyler sosyal medyada yaptiklar paylasimlar ile 6zel hayatlarini ifsa etmekte ve bu ifsa ile
birlikte mahremiyet algis1 daha az 6nemli hale gelmektedir. Bu ¢alisma sosyal medyay: yogun bir sekilde
kullanan genglerin mahremiyet algilarin1 6lgmek amaciyla gergeklestirilmistir. Caligmanin 6rneklemini Bolu
Abant izzet Baysal Universitesi Iletisim Fakiiltesinde 6grenim goren 269 dgrenci olusturmustur. Calismada
elde edilen veriler nicel arastirma yontemlerinden biri olan anket teknigi ile toplanmigtir. Arastirmadan elde
edilen verilere gore dgrencilerin biiylik bir kismi, her giin diizenli olarak sosyal medyada belirli bir siire
gecirmektedir. Gengler, sosyal medyay1r en ¢ok arkadaslari ve taninmig kisilerle iletisim kurmak igin
kullanmaktadir. Arastirma sonucunda elde edilen bir diger bulgu da genglerin biiyiikk gogunlugunun sosyal
medyada paylasimda bulunurken mahremiyet kaygisi yasadiklaridir. Ote yandan genglerin sosyal medyada
asla paylasmam dedikleri iceriklere bakildiginda ilk sirada telefon numarasinin geldigi onu gelir durumu ve
6zel hayatin takip ettigi tespit edilmistir. Katilimcilara sunulan se¢encklerde yer alan yasadigim yer, iligki
durumu gibi maddeler ise bunlardan daha sonra gelmektedir. Bu durum giiniimiizde genglerin mahremiyeti
telefon numarasi, gelir durumu ve 6zel hayat olarak algiladiklari, bir¢ok kisi tarafindan daha mahrem olarak
goriilen, iligki durumu ve yagam alanlari ile ilgili bilgileri ise daha az mahrem olarak nitelendirdikleri
anlamina gelmektedir. Yine katilimecilarin cinsiyetleri ile mahremiyet algilarinin, sosyal medya kullanim
sikliklarinin ve sosyal medya kullanim amaglarinin anlamli bir sekilde farklilagtigi tespit edilmistir.
Arastirmanin sonucunda giiniimiiz genglerinin mahremiyet algisinin sosyal medya kullanimina paralel olarak
belirli bir diizeyde degisime ugradig1 sdylenebilir.

Anahtar Sozciikler: Sosyal Medya, Mahremiyet, Mahremiyet Algisi

PERCEPTION OF PRIVACY IN SOCIAL MEDIA: UNIVERSITY STUDENTS
RESEARCH

Abstract

Social media, which emerged as a result of the developments in communication technologies, not
only removed the time and space boundaries between people, but also caused significant changes in social
values. One of these values is privacy. Individuals' perception of privacy has also changed with social media.
Individuals reveal their private lives with their posts on social media, and the perception of privacy becomes
less important with this disclosure. This study was carried out to measure the privacy perceptions of young
people who use social media extensively. The sample of the study consisted of 269 students studying at Bolu
Abant Izzet Baysal University Faculty of Communication. The data obtained in the study were collected by
questionnaire technique, which is one of the quantitative research methods. According to the data obtained
from the research, most of the students regularly spend a certain amount of time on social media every day.
Young people mostly use social media to communicate with their friends and well-known people. Another
finding obtained as a result of the research is that the vast majority of young people experience privacy
concerns while sharing on social media. On the other hand, when looking at the content that young people
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say never to share on social media, it was determined that the phone number came first, followed by income
and private life. The items such as where | live and relationship status in the options presented to the
participants come after these. This means that today, young people perceive privacy as a phone number,
income status and private life, regard information as more private by many people, and information about
relationship status and living spaces as less private. Again, it was determined that the gender and privacy
perceptions of the participants, their frequency of use of social media and their purpose of using social media
differ significantly. As a result of the research, it can be said that the privacy perception of today's young
people has changed at a certain level in parallel with the use of social media.

Keywords: Social Media, Privacy, Privacy Perception

Giris

Sosyal medya kavrami, iletisimi etkilesimli bir diyaloga doniistirmek icin web
tabanli mobil teknolojilerin kullanilmasimi ifade etmektedir. Sosyal medya, dergiler,
internet forumlari, web giinliikleri, sosyal bloglar, mikrobloglar, wikiler, podcastler,
fotograflar veya resimler, video, derecelendirme ve sosyal yer imi gibi bir¢ok farkli bigim
alir. Diinya bir sosyal medya devriminin ortasindayken, Facebook, Twitter, Myspace,
Skype ve WhatsApp gibi sosyal medya ortamlar: iletisim amaciyla yogun bir sekilde
kullanilmaktadir. Bu iletisim bir kisi veya grup arasinda gerceklesebilmektedir. Ozellikle
gencler giiniimiizde akranlariyla iletisim kurmak icin farkli sosyal medya araglarin1 yogun
bir sekilde kullanmaktadirlar (Baruah, 2012, s. 1)

Boyd ve Ellison (2007, s. 211) sosyal medyay1, bireylerin sinirlari belirli bir yap1
iginde profil olusturmalarina, paylasimda bulunduklar1 diger kullanicilar1 listelemelerine,
mesaj gondermelerine ve arkadas listelerinde gezinmeye izin veren web tabanli hizmetler
olarak tanimlamaktadirlar. Yapilan bu tanimlamaya uyan ilk online sosyal ag 1997 yilinda
kurulan SixDegrees olmustur. SixDegrees’in milyonlarca kullanicis1 olmasina ragmen, bu
kullanicilarin dogrudan arkadasi yoktu ve SixDegrees, mesajlasmanin disinda kullanicilara
cok fazla bir islev sunmuyordu. Islevlerinin azlig1 sebebiyle de SixDegrees 2000 yilinda
kapanmustir.

SixDegrees’den sonra; Linkedin, Ryze, Friendster, Facebook, Myspace, Youtube,
Instagram, WhatsApp, Twitter vb. kullanicilarina daha farkli 6zellikler sunan bir¢ok sosyal
ag sitesi kurulmustur. Bu sosyal aglar mesajlasmanin disinda kullanicilarina igerik
olusturma ve bunlar1 paylagsma avantaji da sundugu i¢in daha popiiler hale gelmislerdir.

Gilintimiizde farkli kesimlerce farkli amaclarla kullanilan sosyal medyanin
avantajlar1 oldugu gibi dezavantajlari da mevcuttur. En 6nemli avantaji, insanlar arasinda
bilgi ve belge paylasimina izin vermesidir. Dezavantaji ise bu tiir araglarin insanlar
tarafindan bazen kotli amacli kullanilmasidir. Bu kotii amach kullanim kapsaminda
kisilerin mahremiyetine miidahale s6z konusu olmaktadir (Baruah, 2012, s. 1).

Kisilerin mahremiyeti denildiginde aslinda mekéan, karar ve bilgi mahremiyeti
olmak iizere ii¢ tiir mahremiyetten soz edilebilir. Mekansal mahremiyet; fiziksel alan ile
ilgilidir. Bir bireyin bolgesel yalnizliginin, istenmeyen nesneler veya sinyaller tarafindan
isgal edilmekten ne dlgiide korudugu ile ilgilidir. Karar mahremiyeti; bir bireyin disaridan
bir miidahale olmaksizin karar alabilme becerisine isaret eder. Bilgi mahremiyeti ise “bir
bireyin, kisisel bilgilerinin, elde edildigi, ifsa edildigi veya kullanildig1 sartlar1 kontrol
etme istegidir”. Bilgi mahremiyeti kapsaminda olan kisisel bilgiler, her zaman hassas, 6zel

veya utan¢ verici anlamimna gelmez. Bunun daha Otesinde bireyin o konuya yiikledigi
anlamla ilgilidir (Kang, 1998, s. 1202-1206).

Diger bir ifadeyle hangi bilginin mahrem hangi bilginin ise mahrem olmadigi
kararini bireyler kendileri verirler. Baskalari i¢in utang verici ve kesinlikle paylagilmamasi
gereken bilgiler olarak diisiiniilen seyler bir bagkasi i¢cin hi¢ de utang verici olarak
algilanmayabilir. Bunu belirleyen bireyin o bilgiyi kendi ig¢inde nasil anlamlandigidir.
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Giliniimiizde mahremiyetin anlamiyla birlikte alan1 da ¢ok degismis olup 6zellikle sosyal
medyada mahremiyet algis1 cokca tartisilan bir konu haline gelmistir.

Mahremiyet algisinin kisiden kisiye degiskenlik gosterdigi giiniimiizde bu ¢alisma,
tiniversite 0grencilerinin yogun bir sekilde kullandiklar1 sosyal medyadaki mahremiyet
algilarini ortaya koyacagindan dolay1 dnemlidir. Bu kapsamda ¢alismanin amaci {iniversite
ogrencilerinin sosyal medyadaki mahremiyet algilarini1 incelemek, mahremiyet algilarim
cesitli degiskenler agisindan degerlendirmek ve katilimcilarin cinsiyetleri ile sosyal
medyadaki mahremiyet algilari, sosyal medya kullanim siklig1 ve sosyal medya kullanim
amagclari arasinda anlamli bir farklilagsma olup olmadigini ortaya koymaktir.

1. Iletisim Ortam Olarak Sosyal Medya

Giliniimlizde internet temelli teknolojiler 6zellikle de sosyal medya, insanlarin
hayatinda ¢ok 6nemli bir yere sahiptir. letisim teknolojisinin son geldigi nokta olan sosyal
medya ortamlar1 insanlara, diislincelerini, duygularini, yeteneklerini ve eserlerini aracisiz
bir sekilde diger insanlarla paylasma olanagi sunmaktadir. Sosyal medya ortamlari
geleneksel kitle iletisim araclarindan farkli olarak insanlar arasindaki iletisimi ve etkilesimi
artirmaktadir.

Sosyal medya Kkavrami Dbirgok arastirmaci tarafindan farkli  sekillerde
tanimlanmistir. Bu kapsamda Kaplan ve Haenlein (2010, s. 61) sosyal medyayr "Web
2.0'm ideolojik ve teknolojik temelleri {izerine insa edilen ve kullanict tarafindan
olusturulan igerigin olusturulmasina ve degistirilmesine izin veren bir grup internet tabanl
uygulama" olarak tanimlarken; Solmaz ve Gorkemli (2012, s. 183) ise sosyal medyayi,
kullanicilarin birbirleriyle bilgi, goriis ve ilgi alanlarmi paylasarak iletisim kurmalarina
olanak saglayan online araclar ve web siteleri olarak tanimlamislardir. Diger bir tanimda
Salman ve Eroglu (2017, s. 273) tarafindan sunulmustur. Bu kisilerin sunduklari tanimda
sosyal medya, insanlarin c¢evrimici bir sekilde bir araya geldikleri, paylasimda
bulunduklari, tartistiklar1 ve iletisim kurarak etkilesim i¢inde bulunduklar1 ortamlar olarak
ifade edilmistir.

Sosyal medyanin, geleneksel kitle iletisim araclarmin 6zelliklerinin hepsini
bilinyesinde barindirmasinin yan sira etkilesime izin vermesi insanlarin ilgisini ¢ekmis ve
sosyal medya ara¢ ve ortamlar1 ¢ok hizli bir sekilde kitleler tarafindan benimsenmistir.
Sosyal medyayr geleneksel medyadan ayiran en oOnemli o6zelligi, icerigini bizzat
kullanicilarin olusturabilmesine olanak tanimasidir.

Sosyal medyanin gilinlimiizdeki sekli ile ilk kullanimi, 1998 yilinda Bruce and
Susan Ableson'un ¢evrimigi gilinliikk yazilarini bir topluluk iginde bir araya getiren "open
diary" isimli siteyi kurmalar1 ile baglamistir. Bu sitenin kurulmasi ile "blog" kelimesi
literatiire girmis ve bu bloglarda bireyler, kendi hayat tecriibelerini, yemek tariflerini,
urettikleri trlinleri genis kitleler ile paylasmaya baslamislardir. Hizli bir sekilde gelisen
internet erisimi, sosyal medyanin popiilerligini artirmis ve Myspace (2003) ve Facebook
(2004) gibi sosyal ag sitelerinin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur (Kaplan ve Haenlein,
2010, s. 60). Bu aglara gilinlimiizde Twitter, Instagram, Linkedin, WhatsApp, Telegram vb.
eklenmistir.

Ozellikle geng nesil tarafindan yogun bir sekilde kullanilan sosyal medyanin en
onemli 6zelliklerini Mavnacioglu (2013, s. 306) su sekilde belirtmektedir:

* Zaman ve mekan sinirlamast olmadan insanlara paylagimda bulunabilme imkan1
vermektedir.

* Bireylere, lirettikleri icerikleri kolay bir sekilde paylagsma firsat1 tanimaktadir.
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* Bireyler, sosyal medya ara¢ ve ortamlarinda takip eden ve takip edilen
konumundadirlar.

» Sosyal medyanin temeli, formel bir iletisime degil samimi bir sohbet mantigina
dayanur.

Sosyal medya araglari, modern bir iletisim araci olmalarinin yaninda giiniimiizde
fiziki olmasa da insanlarin bir araya geldikleri ortamlar olmuslardir. Bu ortamlar yeni
iletisim sekilleri olusturarak, insanlar i¢in yeni sosyallesme bigimlerinin ortaya ¢ikmasina
imkan tanimaktadirlar (Poster, 1997, s. 209). Giiniimiizde sosyal medya, bir iletisim aract
olmanin Gtesine gegerek insanlarin zorunlu ve liiks ihtiyaclarini karsilayabildikleri bir arag
ve ortam haline gelmistir. Bireyler sosyal medyada oyun oynama, bilgi edinme, arama
yapmanin yani sira arkadashklar kurabilmekte, para kazanabilmekte, aligveris
yapabilmektedirler. Yani bireyler sosyal medya aracilig1 baska bir araca ihtiyag duymadan
bir¢ok ihtiyaglarini hizli ve kolay bir sekilde karsilayabilmektedirler.

2. Giiniimiizde Mahremiyet Kavraminin Sinirlari ve Sosyal Medya

Tirk Dil Kurumu'nun hazirladigi Tirkge Sozliikkte "gizlilik" olarak tanimlanan
mahremiyet, bir baska tanimda, bireylerin yalniz baglarina kalabildikleri alani ifade
etmektedir. Toplumsal alanin disinda yer alan bu mahrem alan igerisinde bireyler kendileri
disindaki bireylerle nerede, ne zaman ve ne sekilde iletisim kuracaklarina kendi hiir
iradeleri ile karar vermekte, dahasi bireylerin bu alan {izerindeki hakimiyetleri kendi
Olciileri ve deger yargilariyla diizenlenmektedir. Bu durum yani mahremiyet anlayisinin
bireyden bireye farklilasmasi mahremiyetin sinirlarini1 daha da belirsizlestirmektedir
(Ugurlu, 2011, s. 258).

Mahremiyet, XVI. ve XVII. ylizyillda aydinlanma felsefesi ve modern bilim
anlayisiyla birlikte, sosyo-kiiltiirel, ekonomik ve siyasal alandaki gelismelerin de etkisi ile
birey gercekliginin 6n plana ¢ikardigi bir kavramdir (Yilmaz, 2012, s. 249). Mahremiyet
kavrami felsefe ve hukuk alanlarinda tartigmali bir kavram olmasmin yaninda bu
kavramlara yiiklenen anlam zamana, topluma ve Kkiiltiire bagli olarak da degisiklik
gostermistir. Mahremiyet kavrami, internetin ve Ozellikle de sosyal medyanin yaygin
olarak bireyler tarafindan kullanilmasi ile iizerinde ¢okca tartisilan bir kavram olmus ve
olmaya da devam etmektedir. Ancak mahremiyet tartismalari, sosyal medyay1 yogun bir
sekilde kullanmalarindan dolayr ozellikle Z kusagi denilen yeni nesil {izerinden
yiriitillmektedir (Tombul, 2018, s. 131).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler ve diinyayr kiiciik bir koy
haline getiren iletisim aglar1 bireylerin yasamini her acidan etkiledigi gibi toplumlarin
yapisint da biisbiitiin  degistirmistir (Cayc1 ve Karagiille, 2014, s. 190). Bireylerin
giintimiizde belki de kendilerini en 6zgiir hissettikleri alan olan internet ve sosyal medya,
kiiresellesmenin de etkisi ile genclerin cinsellik, kiiltiir, aile, din gibi olgular1 daha farkli
algilamalarma ve yorumlamalarina yol agmaktadir (Yilmaz, 2012, s. 247). Internet ve
sosyal medyanin olmadig1 yillarda bireylerin evleri ve ev yasantilari, esleri ile iliskileri,
mahrem alan olarak goriiliirken giiniimiizde bunlarin milyonlar ile paylasilmasi ¢ok olagan
hale gelmistir. Buradan hareketle aslinda mahrem alanin smirlarinin  genisledigi
sOylenebilir.

Sosyal medya hesaplari, haber alma/vermeyi ve toplumsal Orgiitlenmeyi
kolaylagtiran araglar olmalarmmin yaninda, mahrem olan/olmayan arasindaki sinirlari
bulaniklastirarak 6zel alana dair bir¢ok seyin goniillii olarak paylasildigi ortamlar halini
almiglardir. Geleneksel medyanin sinirlarini asan bir alternatif olarak ortaya ¢ikan internet
ve onun uzantisi olan sosyal medya, iletisim alanma getirdigi tiim yeniliklere karsilik bir
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yandan da bireyin kimligi ve mahremiyetiyle ilgili sorunlar1 ortaya ¢ikarmistir. Birgok
acidan geleneksel medyadan farklilasan, geleneksel medyaya bir alternatif getirdigi ve
kisitliklarini astig1 diisiiniilen internet ve sosyal medya, mahremiyetin sinirlari konusunda
da bugiine kadar higbir iletisim aracinin yapmadig1 6l¢iide bir genislemeye neden olmustur
(Aydin, 2014, s. 132).

Tifekei (2008, s. 22)’ye gore gengler, sosyal medya mecralarint goriilmek,
begenilmek ve fark edilmek icin kullanmaktadirlar. Bu arzu onlara mahremiyetin
sinirlarini unutturmaktadir. North Carolina Universitesinde yapilan bir arastirma bu goriisii
desteklemektedir. Arastirmaya gore, genclerin %96,2°si dogum giinlerini, %83,2’si iliski
durumlarini, %74,7°si siyasi goriislerini ve %16,4’ti cep telefonu numaralarini
paylasmaktadir.

Mahrem olan ile olmayan arasindaki ayrimin giderek belirsiz hale geldigi glinlimiiz
toplumunda kisilerin, kendilerine ait mahremiyet sinirlarimi belirlemeleri daha da
giiclesmistir. Sosyal medyay1 yogun bir sekilde kullanan kisilerin bir¢ok kisi i¢in mahrem
olarak algilanan konular, bilgileri ve goriintileri bu mecralarda paylagsmaktan
¢ekinmediklerine sahit olunmaktadir.

Konuya iligkin literatiir dogrultusunda bu caligmada asagida siralanan arastirma
sorularinin cevaplari aranmaktadir.

AS 1: Katilimcilarin sosyal medya kullanim siklig1 nedir?

AS 2: Katilimcilarin sosyal medya kullanim sikhigi ile cinsiyetlerine gore farklilagmakta
midir?

AS 3: Katilimcilarin sosyal medya hakkindaki genel goriisleri hangi dogrultudadir?

AS 4: Katilimcilarin sosyal medyadaki mahremiyet algilar1 cinsiyetlerine gore
farklilagmakta midir?

3. Yontem

Saha arastirmasinin esas alindigr bu calisma; {iniversite O6grencilerinin sosyal
medyadaki mahremiyet algilarini tespit etmeyi amaglayan betimleyici bir karaktere
sahiptir.

3.1. Arastirmamn Uygulanmasi ve Orneklem

Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi lletisim Fakiiltesinde &grenim gdren
ogrencilerin sosyal medyadaki mahremiyet algilarini belirlemek iizere bir saha arastirmasi
yapilmistir. Dolayisiyla ¢alismanin evrenini Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Iletisim
Fakiiltesinde 2020-2021 akademik yilinda Ogrenim goren toplam 1028 Ggrenci
olustururken; calismanin 6rneklemini ise bu evren igerisinden rastgele secilen 269 6grenci
olusturmaktadir. Aragtirma katilimcilariin iiniversite 6grencileri olarak belirlenmesinin
nedeni, tiniversite 6grencilerinin sosyal medyay1 yogun bir sekilde kullantyor olmalaridir.

3.2. Veri Toplama Araclar

Arastirmaya katilan liniversite 6grencilerinin sosyal medya kullanim sikliklarini,
sosyal medya kullanim amagclarini, sosyal medya hakkindaki genel goriislerini, sosyal
medya paylasimlarini ve sosyal medyadaki mahremiyet algilarini ortaya koymak icin 56
sorudan olusan bir anket formu kullanilmistir. Anket formu konu ile ilgili Semiz Tiirkoglu
(2018) tarafindan yapilan arastirmadan yararlanilarak diizenlenmistir. Anket formunun ilk
kisminda katilimcilarin sosyal medya hesaplarinin olup olmadigi, sosyal medyada baglanti
kurduklar1 kisilerin en ¢ok kimler oldugu ve sosyal medyada en cok hangi icerikleri
paylastiklarinin 6grenilmesi amaciyla kapali uglu ve yar1 kapali uglu hazirlanan ii¢ soruya
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yer verilmistir. ikinci kisminda katilimcilarin sosyal medya kullanim sikligin1 belirlemek
icin 5’1i likert tipinde hazirlanan bir soru yoneltilmistir. Bu 6l¢ekle katilimeilardan “1=
Hi¢, 5= Her Giin Diizenli” araliginda cevaplar alinmistir. Ugiincii kisimda katilimeilarin
sosyal medya araglarini ne siklikta kullandiklarini tespit etmek amaciyla sekiz soruya yer
verilmistir. Anket formunun dordiincii kisminda katilimcilarin sosyal medyaya iliskin
genel gorislerini tespit etmek icin 5°1i likert tipinde hazirlanan dokuz soruluk 6l¢ek yer
alirken (Cronbach’s Alpha= ,79); besinci kisimda katilimcilarin sosyal medya kullanim
amaglarini belirleyecek olan on bes sorudan olusan 5°li likert tipinde hazirlanan 6lgek yer
almistir (Cronbach’s Alpha= ,88) Sonraki on alt1 soru katilimcilarin mahremiyet algilarini
ortaya koymak i¢in olusturulmustur (Cronbach’s Alpha= ,85). Anket formunun son
kisminda ise katilimcilarin cinsiyetlerine, yaslarina ve okuduklart boliime iliskin
hazirlanmig ii¢ soruya yer verilmistir. Arastirma Kasim 2020 tarihinde pandemi sartlari
dolayisiyla Google Anket uygulamasi ile ¢evrimigi olarak gerceklestirilmistir. Ankette elde
edilen veriler SPSS 25 programu ile analiz edilmistir.

4. Bulgular ve Yorum

Asagidaki boliimde, katilimeilarin yas, cinsiyet ve Ogrenim gordiikleri bolime
iligkin bulgularin yan1 sira sosyal medya kullanim aligkanliklari, sosyal medya kullanim
amaglari, sosyal medya paylagimlari ve mahremiyet algilarina iligkin degerlendirmelere yer
verilmistir. Yine cinsiyet degiskeni ile mahremiyet algisi, sosyal medya kullanim siklig1 ve
kullanim amaci arasinda anlamli bir farklilagma olup olmadig: analiz edilmistir.

4.1. Katihmeailara iliskin Bazi Bulgular

Yapilan aragtirmadan elde edilen sonuglara gore katilimecilarin %94,5’inin 18-24,
%S3,5’1nin ise 24-32 yas araliginda oldugu, yine %66,9’unun kadin, %33,1’inin ise erkek
oldugu tespit edilmistir. Katilimeilarin okuduklart  bolimlere gore dagilimlar
incelendiginde; %56,1’inin Halkla iliskiler ve Tanitim, %30,1’inin Gazetecilik, %13,8’inin
ise Radyo Televizyon ve Sinema bdliimiinde egitim aldiklar1 goriilmiistiir.

4.2. Katihmcilarin Sosyal Medya Kullanim Ahskanhklar:

Katilimcilarin sosyal medyada en fazla bag kurduklan kisilerin %94,4 oram ile
arkadaslari, en az bag kurduklan kisilerin ise %0,7 ile akrabalar1 oldugu goriilmiistiir. Bu
sonugtan hareketle katilimcilarin sosyal medya araclarim1 daha ¢ok arkadaslar ile iletisim
kurmak i¢in kullandiklar1 sdylenebilir.

Katilimcilarin  sosyal medyada hangi igerikleri paylastiklarina bakildiginda
katilimcilarin %82,2’sinin fotograf paylasiminda bulunduklari, %16,4’{inlin paylasimlarin
yazili mesaj seklinde gergeklestirdikleri goriilmiistiir. Katilimcilarin en az paylasim
yaptiklar1 icerik tiirii ise %1,5 ile video olmustur. Ozellikle sosyal medyaya cep
telefonlarindan girilebilmesi ve bu cihazlar ile herhangi bir diizenleme (kurgu, montaj,
seslendirme vb.) zahmetine katlanmaksizin fotograf paylasiminin miimkiin olmasindan
dolay1 sosyal medyada yapilan en fazla paylasimin fotograf oldugu ifade edilebilir.

Katilimcilarin sosyal medya kullanim siklig1 incelendiginde %82,2 gibi biiyiik bir
kism1 her giin diizenli olarak sosyal medya ara¢ ve ortamlarini kullandigini ifade ederken;
%7,8’1 haftada 3-4 giin, %6,7’si haftada 5-6 giin, %2,6’s1 haftada 1-2 giin kullandigini
ifade etmistir. Elde edilen bu sonuglara bakarak katilimcilarin sosyal medyay1 yogun bir
sekilde kullandiklar1 sdylenebilir.

Katilimeilarin bir oturumda sosyal medya aglarinda ka¢ dakika zaman gegirdikleri
Tablo 1’den incelendiginde, en diisiik 10, en yiiksek 420 dakika gecirdikleri tespit
edilmistir. Tabloya gore katilimcilar bir oturumda ortalama 98 dakika sosyal medya
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aglarinda vakit gecirmektedirler. Oranin bu denli yliksek ¢ikmasinda bu aglarin film ve
video izlemeye olanak tanimasinin yaninda en 6nemli sebebin Covid-19 pandemisinin
neden oldugu sokaga ¢ikma kisitlamalar1 oldugu soylenebilir. insanlarin evde kalma
stirelerinin artmast sosyal medya kullanim oranini da arttirmigtir.

Tablo 1. Katihmcilarin Sosyal Medya Kullanim Siirelerinin Betimleyici Istatistikleri

N En Az En Cok X S.D

Sosyal Medya Kullanim 269 10,00 420,00 98,04 91,06
Siiresi

Katilimeilarin  sosyal medya araglarindan hangilerini ne siklikta kullandiklar
incelendiginde, X= 4,52 ile WhatsApp’m, X=4,30 ile Instagram’m ve X=4,08 ile
Youtube’un en sik kullanilan sosyal medya ara¢ ve ortamlar1 oldugu goriilmektedir.
WhatsApp’in ilk sirada yer almasinda, pandemi dolayisiyla okullarin ve isyerlerinin
kapatilmasi ile insanlarin is ile ilgili bilgi ve belge paylasimlarini bu sosyal medya araciligi
ile gerceklestirmelerinin etkili oldugu sdylenebilir. Bunun yani sira WhatsApp’in
goriintlilii konusma, video ve fotograf paylasimina izin vermesinin de bu kararda
belirleyici olan bir diger etken oldugunu sdylemek miimkiindiir. Diger taraftan X=1,11 ile
Swarm, X=1,34 ile Linkedin ve X=1,57 ile Snapchat ise katilimcilar tarafindan daha az
siklikla kullanilan sosyal medya ara¢ ve ortamlaridir.

Tablo 2. Katihmeilarin Sosyal Medya Araglarim Kullanma Sikhigimin Betimleyici

Istatistikleri
Sosyal Medya Araglari X S.D
Youtube 4,08 ,82
Instagram 4,30 ,92
Facebook 1,63 .99
Twitter 2,92 1,45
WhatsApp 4,52 67
Linkedin 1,34 ,90
Swarm 1,11 53
Snapchat 1,57 1,06

Yapilan analizler neticesinde katilimcilarin cinsiyetleri ile sosyal medya kullanim
siklig1 arasinda anlamli bir farklilagma oldugu tespit edilmistir (t=2,44; sd.=267; p<,05).
Tablo 3’te katilimcilara iligkin sunulan betimleyici istatistiklere bakildiginda kadin
Katilimcilarin - erkek katilimcilara nazaran sosyal medyayr daha sik kullandiklar

gorilmektedir.
Tablo 3. Katihmecilarin Sosyal Medya Kullamim Sikhgi ile Cinsiyetleri Arasindaki
Tliski
Cinsiyet N X t-degeri Sig.
Sosyal Medya Kullanim Kadin 180 4,75 2,44 ,015
Siklig Erkek 89 4,51

4.3. Katihmcilarin Sosyal Medya Hakkindaki Genel Goriisleri ve Mahremiyet
Algilan

Katilimcilarin sosyal medya kullanimi hakkindaki genel goriisleri besli likert 6lgegi
ile dl¢iilmeye calistimustir. Olgekte, 1 kesinlikle katiliyorum 5 ise kesinlikle katilmadigini
ifade etmektedir. 3 ise kararsizim yani konu hakkinda katilimcinin net bir goriisiiniin
olmadigmi belirtmektedir. Tablo 4’ten verilen cevaplara bakildiginda katilimcilarm X=
4,50’si sosyal medyay1 kendi istekleri ile kullandiklarini ifade ederken X= 2,27’si ise
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sosyal medya kullanmayr bir zorunluluk olarak gordiiklerini ifade etmislerdir.
Katilimeilarin, X= 2,50’si ise sosyal medyada gizlilik denetimini yeterli buldugunu ve X=
2,41’ paylastig1 verilerin giivende oldugunu soylerken, katilimeilarin X= 3,04’ii ise kisisel
bilgilerini tanimadig kisilerin gérmesinin kendilerini endiselendirdigini; X= 2,98’ sosyal
medyada tanistiklar1 birisiyle yiiz yiize goriismekten ¢ekindiklerini; X= 2,62’si ise sosyal
medyada paylasimda bulunduklarinda mahremiyet kaygisi yasadiklarini belirtmislerdir.
Elde edilen bulgular bir yandan katilimcilarin sosyal medyayr kullanmaktan haz
duyduklarini, sosyal medya kullanimini yasamlarinin vazgecilmez bir etkinligi olarak
gordiiklerini gosterirken; bir yandan da katilimcilarin sosyal medya kullanirken
giivensizlik ve mahremiyet kaygisi yagsadigini ortaya koymaktadir.

Tablo 4. Katilmecilarin Sosyal Medya Hakkindaki Genel Goriislerinin Betimleyici

Istatistikleri

Sosyal Medya Hakkindaki Genel Goriisler X SD
Sosyal medyay1 kendi istegimle kullanmay1 tercih ederim 4,50 ,98
Sosyal medya kullanimini bir zorunluluk olarak gériiyorum 2,27 1,20
Sosyal medyada gizlilik denetiminin yeterli oldugunu diisiiniiyorum 2,50 1,18
Sosyal medyada paylasimda bulundugumda mahremiyet kaygisi yagiyorum 2,62 1,27
Sosyal medyada paylastigim verilerin giivende olduguna inaniyorum 2,41 1,04
Sosyal medyanin hayatima girmesiyle mahremiyet algimin degistigine 2,58 1,22
inantyorum

Sosyal medyada yer alan kisisel bilgilerimi tanimadigim kisilerin gérmesi beni 3,04 1,36
endiselendiriyor

Sosyal medyada tanistigim birisiyle yiiz yiize gériismekten ¢ekinirim 2,98 1,39
Sosyal medyanin zaman kaybina yol agtigini diisiiniiyorum 2,94 1,27

Katilimcilarin ~ sosyal medya araclarint  hangi amaglarla kullandiklarina
bakildiginda, katilimcilar X= 4,20 ile giindemi takip etmek, X= 4,10 eglenmek ve X= 4,02
ile zaman gecirmek i¢in kullandiklarini ifade etmislerdir. Katilimeilarin en az katildiklar
maddeler ise X= 2,17 ile popiiler olmak, X= 2,37 ile begenilmek ve X= 2,48 ile oyun
oynamak olmustur. Bu sonuglar katilimcilarin sosyal medyay:1 daha ¢ok, diinyada ve yakin
cevrelerinde olup bitenleri takip etmek amaciyla kullandiklarini géstermektedir.

Tablo 5. Katihmecilarin Sosyal Medya Araclarini Kullanim Amaglarinin Betimleyici

Istatistikleri
Sosyal Medya Araclarinin Kullamm Amaclari X S.D
Takip etme edilme yeni arkadaslar bulmaktir 2,62 1,31
Cevremdekilerden haberdar olmaktir 3,85 1,19
Sosyallesmektir 3,72 1,21
Cevrimigi sohbet etmektir 3,71 1,16
Kendimi ifade etmek ya da gostermektir 3,11 1,32
Popiiler olmaktir 2,17 1,17
Oyun oynamaktir 2,48 1,27
Kendimi 6nemli ve iyi hissetmektir 2,53 1,25
Begenilmektir 2,37 1,26
Sosyal statii kazanmaktir 2,59 1,39
Kendimi yeniden kesfetmek 2,58 1,32
Zaman gegirmek 4,02 1,10
Eglenmek 410 1,05
Gilindemi takip etmek 4,20 1,06
Aligveris yapmak 3,68 1,27
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Arastirmada katilimcilarin sosyal medyada asla yapmam dedikleri paylasim
davranis1 yine besli likert 6lgegi ile dlgiilmiistiir. Tablo 6’ya bakildiginda, X= 3,61 ile
telefon numaram; X= 3,59 ile gelir durumum; X= 3,28 ile 6zel hayat maddeleri
katilimcilarin asla paylasmam dedikleri maddeler olarak ilk tigte yer almislardir. Son {igte
ise X= 1,81 ile cinsiyetim, X= 1,90 ile fotograf ve video; X= 1,98 ile de okul adi yer
almaktadir. Bu sonu¢ katilimcilarin telefon numaralarini, gelir durumlarmi ve 6zel
hayatlarini mahrem alanlar olarak konumlandirdiklarini ve bunlarin sosyal medyada
paylasilmasinin dogru olmadigini diisiindiiklerini ortaya koymaktadir.

Tablo 6. Katihmecilarin Sosyal Medyada Asla Paylasmam Dedikleri I¢eriklerin
Betimleyici Istatistikleri

Asla Paylasmam Dedikleri icerikler X S.D
Fotograf / video 1,90 1,18
Okul ad1 1,98 1,16
Yasadigim yer 2,20 1,25
Dogdugum yer 2,29 1,37
Dogum tarihim 2,40 1,39
Posta adresim 2,97 1,48
Telefon numaram 3,61 1,59
Cinsiyetim 1,81 1,12
Medeni durumum 2,45 1,43
fliski durumum 2,55 1,47
Siyasi goriisiim 3,19 1,60
Hobilerim 2,35 1,40
Fobilerim 2,58 1,47
Dini inancim 3,01 1,61
Ozel hayatim 3,28 1,59
Gelir durumum 3,59 1,63

Katilimeilarin cinsiyetleri ile mahremiyet algilar1 arasinda anlaml bir farklilasma
olup olmadigin1 belirlemek igin Bagimsiz Orneklem T Testi yapilmistir. Yapilan analizde
katilimcilarin sosyal medyada mahremiyet algilarin1 belirlemek i¢in sosyal medyada asla
paylasmam dedikleri igerikler (fotograf-video, okul adi, yasadigim yer, dogdugum yer,
dogum tarihim, posta adresim, telefon numaram, cinsiyetim, medeni durumum, iliski
durumum, siyasi goriisiim, hobilerim, fobilerim, dini inancim, 6zel hayatim ve gelir
durumum) ile cinsiyetleri arasinda anlaml bir farklilasmanin olup olmadigina bakildiginda
posta adresim (t=3,39; sd.=267; p<,05), telefon numaram (t=4,14; sd.=267; p<,01) ve
siyasi goriisiim (t=3,25; sd.=267; p<,05) ile katilimcilarin cinsiyetleri arasinda anlamli bir
farklilasma oldugu ve Tablo 6’da sunulan betimleyici istatistiklere bakildiginda da her {i¢
icerikte de kadinlarin erkeklere gore bu tiir bilgilerini daha az paylasma yoniinde tercihte
bulunduklar1 goriilmektedir. Diger bilgilerin sosyal medyada paylasimi noktasinda ise
kadinlar ile erkek katilimcilar arasinda anlamli bir farkliligin olmadigi goriilmiistiir.

Tablo 7. Katithmecilarin Sosyal Medyada Mahremiyet Algilari ile Cinsiyetleri

Arasindaki Iliski

Cinsiyet N X t-degeri Sig.

Posta adresim Kadin 180 3,18 3,39 ,001
Erkek 89 2,55

Telefon numaram Kadin 180 3,88 4,14 ,000
Erkek 89 3,05

Siyasi goriigim Kadin 180 3,41 3,25 ,001
Erkek 89 2,75
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Son olarak katilimcilarin sosyal medya kullanom amaglari arasinda yer alan
sosyallesmek (t=3,39; sd.=161,95; p<,05), kendimi Onemli ve iyi hissetmek (t=3,29;
sd.=267; p<,05), begenilmek (t=2,20; sd.=267; p<,05), sosyal statii kazanmak (t=2,42;
sd.=267; p<,05), kendimi yeniden kesfetmek (t=3,58; sd.=267; p<,01), zaman ge¢irmek
(t=2,65; sd.=127,83; p<,05), eglenmek (t=2,57; sd.=136,57; p<,05), gliindemi takip etmek
(t=2,52; sd.=130,75; p<,05) ve aligveris yapmak (t=6,18; sd.=151,45; p<,01) ile cinsiyetleri
arasinda anlamli bir farklilasmanin oldugu tespit edilmistir. Tablo 8’deki betimleyici
istatistiklere bakildiginda anlamli farklilasmanin oldugu tim kullanim amaglarinda
kadinlarin aritmetik ortalamalarinin erkeklerden daha fazla oldugu goriilmektedir. Diger
bir ifadeyle kadinlar sosyal medyay1 sosyallesmek, kendilerini iyi hissetmek, begenilmek,
sosyal statii kazanmak, kendilerini yeniden kesfetmek, zaman ge¢irmek, eglenmek,
giindemi takip etmek ve aligveris yapmak amagclariyla erkeklere nazaran daha fazla
kullanmaktadirlar.

Tablo 8. Katihmecilarin Sosyal Medya Kullamm Amaclari ile Cinsiyetleri Arasindaki

Tliski

Cinsiyet N X t-degeri Sig.

Sosyallesmek Kadin 180 3,90 3,39 ,001
Erkek 89 3,35

Kendimi iyi hissetmek Kadin 180 2,70 3,29 ,000
Erkek 89 2,17

Begenilmek Kadin 180 2,49 2,20 ,028
Erkek 89 2,13

Sosyal statii kazanmak Kadin 180 2,73 2,42 ,016
Erkek 89 2,30

Kendimi yeniden kesfetmek Kadin 180 2,78 3,58 ,000
Erkek 89 2,17

Zaman gegirmek Kadin 180 4,16 2,65 ,009
Erkek 89 3,74

Eglenmek Kadin 180 4,22 2,57 ,011
Erkek 89 3,84

Giindemi takip etmek Kadin 180 4,33 2,52 ,013
Erkek 89 3,94

Aligverig yapmak Kadin 180 4,01 6,18 ,000
Erkek 89 3,01

Sonu¢

Sosyal medya, giiniimiiz toplumlarinda adeta yagamin bir pargasi haline gelmistir.
Toplumdaki hemen hemen herkes en az bir sosyal medya aracini kullanmaktadir. Hatta
sosyal medya kullaniminin artik bir zorunluluga doniistiigiinii s6ylemek de miimkiindiir.

Arastirma kapsaminda Oncelikli olarak katilimcilara yas, cinsiyet ve okuduklari
boliim ile ilgili sorular sorulmustur. Elde edilen verilere bakildiginda katilimcilarin 18 ile
32 yas araliginda olduklari, bu kisilerin %66,9’unun kadin, %33,1’inin ise erkek oldugu
goriilmiistiir. Arastirmanin drneklemi icerisinde Iletisim Fakiiltesi biinyesinde yer alan iic
boliimden de (Halkla Iliskiler ve Tanitim, Gazetecilik ve Radyo Televizyon ve Sinema)
ogrenciler yer almigstir.

Calismada arastirilan bir diger husus katilimcilarin sosyal medya kullanim
aligkanliklar1 olmustur. Bu kapsamda katilimcilarin sosyal medyada en fazla arkadaslariyla
baglanti kurduklari, en fazla tercih ettikleri paylasim igeriginin fotograf oldugu,
katilimcilarin biiyiik cogunlugunun (%82,2) her giin diizenli bir sekilde sosyal medyay1
kullandiklari, bunun yani sira katilimcilarin bir oturumda ortalama 98 dakika vakit
gecirdikleri tespit edilmistir. Bu bulgulardan en dikkat ¢ekeni, sosyal medyada bir
oturumda gegcirilen siirenin bir¢ok caligmaya gore (Balc1 ve Demir, 2018; Balc1 ve Akar,
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2020) daha fazla olmasidir.

Katilimecilarin sosyal medya araglarini ne siklikla kullandiklar1 besli likert dlgegi ile
Olctilmiistiir. Katilimcilarin verdikleri cevaplara bakildiginda en sik kullanilan sosyal
medya aracinin WhatsApp oldugu goriilmiistiir. Semiz Tirkoglu’nun (2018) yaptigi
“Sosyal Medya Uzerinde Mahremiyet Farkindalig1 ve Degisimin Ol¢iimlenmesine Y &nelik
Bir Arastirma” adli ¢calismada ise en sik kullanilan sosyal medya aracinin Instagram oldugu
belirlenmistir. Bu durum genglerin donemin sartlarina bagli olarak sosyal medya
tercihlerinin degisebilecegini gostermistir. Yapilan calismada en sik kullanilan sosyal
medya aracinin WhatsApp olmasinin nedeni olarak ¢alismanin yapildigi donemde
pandeminin devam ediyor olmasi gosterilebilir. WhatsApp uygulamasinin bilgi, belge,
fotograf ve video paylasimina izin vermesi evden c¢ikamayan insanlarin (6zellikle de
aragtirmanin  Orneklemi olarak secilen Ogrencilerin) ¢evreleriyle iletisim kurmasini
kolaylastirmistir.

Arastirmada cevabi aranan bir diger konu da katilimcilarin sosyal medya kullanimi
hakkindaki goriisleri olmustur. Elde edilen sonuglar katilimcilarin sosyal medyay1 kendi
istekleri dogrultusunda kullandiklarini, ancak sosyal medyada paylastiklar1 kisisel
bilgilerinin tanimadiklar1 kisilerce goriilmesinden endise duyduklarini; katilimcilarin
sosyal medyada iliski ve iletisim kurmaya daha cesaretli olduklari, ancak gercek hayatta bu
kadar cesur olamadiklarini gostermistir. Katilimcilarin sosyal medya kullanimi ile ilgili
goriigleri iiniversite Ogrencilerinin sosyal medyay1 kendi istekleri ile kullanmalarina
ragmen, sosyal medya kullaniminda birtakim endiselere de sahip olduklarim1 da ortaya
koymaktadir.

Katilimcilarin sosyal medyayr en ¢ok glindemi takip etmek amaclh kullandiklari
tespit edilirken; ikinci olarak eglence amacli kullandiklar1 belirlenmistir. Elde edilen bu
sonuclar, Tagdelen ve Cataldas’in (2017) calismalarinda elde ettikleri sonugla, yine Semiz
Tiirkoglu'nun (2018) calismasinda elde etmis oldugu sonucla paralellik arz etmektedir.
Diger taraftan Balci ve Demir’in (2018) yaptiklari ¢alismada ise katilimcilarin sosyal
medyay1 daha ¢ok bos zamanlarini degerlendirmek i¢in kullandiklar1 tespit edilmistir.

Aragtirma  kapsaminda katilimcilara sosyal medyada asla paylasimda
bulunmayacaklar1 konularin neler oldugu sorusu yoneltilmis ve katilimcilar cevap olarak
telefon numarasi, gelir durumu ve Ozel hayatlariyla ilgili asla paylagimda
bulunmayacaklarin1 belirtmislerdir. Bu cevaplar katilimcilarin mahremiyet algilarinin
farklilagtiginin gostergesi olarak okunabilir. Genelde mahremiyet denilince bedenin belirli
kisimlari, aile yasantisi, cinsel hayat vb. akla gelmesine karsin, katilimcilar sosyal
medyada asla paylasmayacaklar1 diger bir ifadeyle mahrem olarak gordiikleri bilgileri
telefon numarasi, gelir durumu ve 6zel hayat olarak kodlamislardir.

Yapilan Bagimsiz Orneklem T Testi ile katilimcilarin mahremiyet algilarmimn
cinsiyete gore anlamli farklilik gosterdigi ve bu kapsamda kadinlarin posta adresleri,
telefon numaralar1 ve siyasi gorisleri ile ilgili bilgileri erkeklere gore daha mahrem olarak
algiladiklari tespit edilmistir. Diger taraftan katilimcilarin sosyal medya kullanim siklig1 ile
cinsiyetleri arasinda anlamli bir farklilasma oldugu goriilmiis ve bu farklihia iliskin
betimleyici istatistiklere bakildiginda kadinlarin erkeklere nazaran sosyal medyay1 daha sik
kullandiklar1 belirlenmistir. Yine katilimcilarin cinsiyetleri ile sosyal medyayr kullanim
amaglart (sosyallesme, kendilerini 6nemli ve iyi hissetme, sosyal statii kazanma,
kendilerini yeniden kesfetme, zaman gecirme, eglenmek, giindemi takip etmek ve aligveris
yapma) arasinda anlamli bir farklilagma tespit edilmis ve s6z konusu amagclar
dogrultusunda kadinlarin sosyal medyay1 erkeklerden daha fazla kullandiklar1 goriilmiistiir.
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Ozetle katilimcilarin, sosyal medyay1 yogun bir sekilde kullandiklar1, en ¢ok tercih
ettikleri sosyal medya aracinin WhatsApp oldugu, katilimcilarin sosyal medyay1 oncelikle
cevrelerinde olup bitenlerden haberdar olmak i¢in kullandiklari, sosyal medya araglarini
yogun bir sekilde kullanmalarina ragmen kisisel bilgilerinin mahremiyetinin saglanmasi
konusunda birtakim ¢ekincelerinin oldugu ve sosyal medyada asla paylasmam diyerek
mahrem alan olarak nitelendirdikleri konularin telefon numaralari, gelir durumlar1 ve 6zel
hayatlar1 oldugu tespit edilmistir. Elde edilen bu veriler bir¢oklar1 i¢in mahrem alan olarak
kabul edilen konularin katilimcilar tarafindan 6yle algilanmadigini gostermektedir. Ayrica
katilimcilarin cinsiyetleri agisindan mahremiyet algilar1 farklilagsmaktadir. Sonug olarak
tiniversite gencliginin sosyal medya kullanimi ile ilgili ¢esitli endiselere sahip oldugu,
ancak yine de bu kisilerin en 0zel alanlarina, en 6zel anlarina ve en 6zel bilgilerine iliskin
farkli paylasimlart tanimadiklar1 milyonlarca insanla her gilin biraz daha fazla
paylasmaktan ¢ekinmedikleri, hatta bunu sosyallesmek ve kabul edilmek igin bir
zorunluluk olarak gordiikleri sdylenebilir.
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