akdeniziletisim

am ©15SN: 2619-9718 | Sayi/Issue: 35 | Haziran 2021
AKDENIZ UNIVERSITES] ILETISIM FAKULTESI DERGISI

Sosyal Bilimlerde Biiyiik Veri Uzerine Yapilan Akademik Calismalarin Analizi:
Yok Tez Ornegi (2010 - 2020)

Analysis of Academic Studies on Big Data in Social Sciences:
Higher Education Council Thesis Example (2010 - 2020)

Kenan BOLUKBAS'

0z

Gunumuzde, teknolojinin gelismesiyle birlikte bilime entegre olan sistemlerin karmasik, dijital ve ¢cok yonli bir yapida
oldugunu séylemek mimkundir. Bu sistemlerden biri de son dénemde daha da popuiler hale gelen “biytik veri” (big data)
kavramidir. Ozellikle sosyal medya kullaniminin artmasiyla devasa bir bilgi havuzu ile karsimiza ¢ikmakta olan biyiik
veri kavramina, bircok kurum ve kurulusun yani sira akademi diinyasinin da ilgi gésterdigi séylenebilir. Bu calismada,
buyuk verinin akademik yazindaki durumu, ele alinis bigimleri, sosyal ve beseri bilimler éncelenerek degerlendiriimistir.
Bu baglamda sosyal bilimler alaninda 2010 — 2020 yillari arasinda yazilmis YOK Tez doktora tezleri, érneklem olarak
belirlenmistir. Aragtirmada, yontem olarak nitel ve nicel icerik analizi kullaniimistir. Elde edilen bulgular; yillara, enstitlilere
ve anabilim dallarina gére tasnif edilmis ve oransal dagilimlar sonucunda buytk veri ile ilgili tezler incelenmigtir. Sonug
olarak, literatlirde buyik veri kavraminin daha ¢ok fen bilimleri alaninda ele alindidi, sosyal bilimlerin ise ikinci planda
kaldigr gorilmusgtr.

Anahtar Kelimeler: Blyik veri, Ulusal Tez Merkezi (YOK), doktora tezleri.

Abstract

Nowadays, with the development of technology, we can say that systems integrated into science are complex, digitaland
versatile. One of these systems is the concept of “big data”, which has become more popular recently. It can be said
that many institutions and organizations, as well as the academy world, have shown interest in the concept of big data,
which is emerging with a huge pool of information, especially with the increase in the use of social media. In this study,
the situation of big data in academic literature, the way it is handled, social sciences and humanities were evaluated
with priority. In this context, the Higher Education Institution Thesis doctoral dissertations in the field of social sciences
between 2010 and 2020 were determined as a sample. In the research, qualitative and quantitative content analysis
was performed as a method. Findings obtained; They were classified according to years, institutes and departments
and as a result of proportional distributions, the theses about big data were examined. As a result, it has been observed
that the concept of big data is mostly discussed in the field of science, while social sciences remain in the background
in the literature.
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Giris
Teknolojinin ilerlemesiyle; sosyal, siyasal, kilturel, ekonomik, ticari ve daha pek ¢cok alanda popdtler
ve yeni kavramlar kargsimiza ¢ikmaya devam etmektedir. Bu durum, akademik alanyazin igin de
gecerlidir. Her gecen gun yeni kavramlar ve bilesenler disiplinlerarasi bir degisim/dénisim ya da
gelisim gostererek farkli bir arastirma alani olusturmaktadir. Sézgelimi kavramlar birtakim olumlu
ve/ veya olumsuz sonuglari - tartismalari da beraberinde getirmektedir. Bu kavramlardan birisi de

literatlrde “dev veri” ya da “big data” seklinde yer bulan ve karmasgik surecleri beraberinde getiren
“baylk veri” kavramidir.

Bugun bilim ve teknolojide yasanan gelismeler, internet teknolojilerindeki kullanimin yayginlagmasi
ve internet erisiminin mobile kadar indirgenmesiyle bircok kaynaktan surekli veri akigi mumkun
hale gelmistir. Toplanan bu enformasyon, birgok farkh kurum tarafindan kurumsal politikalar ve
cikarlar dogrultusunda farkh alanlarda kullaniimaktadir. Dolayisiyla, bu veri yigininin islenmesi
ve anlamlandirilmasi biyuk énem tagimaktadir. Gunumuizde, kurum ve kuruluslarinin duyarhligi
tartismall olsa da 6zellikle bilim, bilisim ve teknoloji ile ilgili cevrelerin blyuk veri Gzerine ¢cok daha
fazla yogunlastiklari sGylenebilir.

Buyuk veri, bilgi — enformasyon ve veri arasindaki déngude, bilginin olusumuyla ilgili genel kabul
gOren hiyerarsik surecleri icermektedir. Bu etkilesimli sireclerin temelinde ise “insan” faktdru
bulunmaktadir (Bayrakcli, 2015, s. 18 — 19). Dolayisiyla, sosyal bilimlerin bu enformasyon agindan
ayri disunulmemesi gerekmektedir. Bu ylUzden Isikli'ya (2014) gbre buyuk verinin, yalnizca
teknik bir yaklagimla degdil genel beseri bilimlerin anlagsilmasi icin de ele alinmasi gerekmektedir.
Bu noktada bulylk verinin siradan kullanicilar ile anlamlanan suregler dizisi oldugunu sdylemek
mimkindir. Ornegin, aligveris merkezinden giris yaptigimiz anda sensorler bizi kaydetmeye
baslarken, toplu tasima kullanirken okutulan manyetik kartlar ise ulasimla ilgili verilerimizi
icermektedir. Ayni sekilde Twitter’da paylastigimiz siyasi gorus, takip ettigimiz kisiler, begeniler,
Swarm araciligiyla yaptigimiz check-in, Foursquare araciligiyla verdigimiz tavsiye ile hakkimizda
detayli bir veri birikimi saglanmaktadir. Bu durumda hem sirketler hem de sosyal medya platformlari
biriken verilerin depolandigi yerler olarak kargimiza ¢ikabilmektedir. Dolayisiyla tiketim ve kullanim
aliskanliklarimizla biraktigimiz sayisal yani dijital izlerle (Akcan, 2016, s. 312 - 328) yalnizca teknoloji
alaninda degil, dusinme ve algilama bigimlerinde, arastirma ydntemlerinde kurum ve kuruluglarin
yani sira bireylerin de disinda kalamayacagi bir sistemden bahsetmek mimkindir (Dogan ve
Arslantekin, 2016, s. 15 - 34). Bu noktada baglica buylik veri kaynaklarini; fotograf, ses, video
belgeleri, sosyal medya platformlari, internet istatistikleri, bloglar, mobil cihazlar, sensérler, GSM
operatOrleri, mobese kayitlari, e — ticaret uygulamalari, bankalar, akademik calismalar seklinde
siralamak mumkundudr. Ayni sekilde kamudaki veri kaynaklari da bu dogrultuda sekillenmektedir.
Secimler, nufus hareketlilikleri, vergi, seyahat, egitim gibi aktiviteler de buylUk veriye kaynak
olusturmaktadir (Aktan, 2018, s. 6 - 7; Altunigik, 2015, s. 55 - 57; Erkmen, 2018, s. 325; Isikl, 2014,
s. 93; Milli, Sentirrk vd., 2016; Onay, 2020, s. 131; Ozbilgin, 2015, s. 1 - 8; Ugur, 2020, s. 4 - 6).

Boylesi bir sistemin temelini olusturan “veri” ayni zamanda bulyuk verinin de ana goévdesini
olusturmaktadir. Veri, bahsi gecen kaynaklardan ve birtakim arastirma ve gdzlemsel sureclerden
elde edilen genel bir terimi ifade etmektedir (DUslinen Beyinler, 2020). Latince tekil “datum”
s6zcugunin c¢ogulu olan veri (data); bir arastirmanin, bir tartismanin, bir muhakemenin temeli
olan ana Oge olarak tanimlanmaktadir (Dustnen Beyinler, 2020; Turk Dil Kurumu [TDK], 2020).
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Bir bagka tanima goére veri; kaydedilen, yeniden duzenlenebilen ve analiz edilebilen bilgi
(information) birimidir (Isikli, 2014, s. 92). Seker’e (2014, s. 22) gbre veri henlz islenmemis kayit ya
da bilgi olarak ele alinmaktadir. Veri, “cagimizin en degerli hammaddesi”dir (Ege, 2013, s. 23 — 24).
Dolayisiyla gelecekte enformasyona sahip olanlar ve bu enformasyonu is slreclerine dahil edip
daha iyi kullananlar rakiplerine oranla ¢cok daha degerli bir kimlik kazanabilecektir (Dogan vd., 2016,
s. 16 - 19).

Bu gercek, buglin milyonlarca kullanicisi olan Google, Twitter, Instagram ve Facebook gibi bilisim
sirketlerince fark edilmis durumdadir. Oyle ki “Visual Capitalist’in diizenledigi raporda Domo’nun
(2020) verilerine gbére sosyal medya ile ilgili ilging verilerle karsilagiimaktadir. Buna gére internette
bir dakikada:

Facebook’a 147 bin fotograf ylklenmekte,

YouTube’a 500 saatlik video ylklenmekte,

Netflix’e 404 bin 444 saatlik video akisi olmakta,
Instagram’da 347 bin 222 hikaye paylasiimakta,
Twitter’a 319 yeni kullanici katilmakta,

Spotify uygulama kitapligina 28 yeni parca eklenmekte,
LinkedIn’de 69 bin 444 is basvurusu yapilmakta,
Amazon 6 bin 659 paket sevkiyati yapmakta,

Zoom uygulamasindaki toplantilara 208 bin 333 kisi katiimaktadir (Visual Capitalist, 2020; TRT Haber - Bilim
& Teknoloji, 2020).

Bu verilerden hareketle internet kullaniminin artmasiyla kullanicilarin kullanim bigimleri ve
egilimleri, icerik Uretme sekilleri ve sayilari artmaktadir. Bu suretle ortaya ¢ikan veri yigini ya da veri
havuzu ciddi bir potansiyel tasimaktadir. Ancak, s6z konusu veri, cogu zaman homojen bir sekilde
dagiimamaktadir. Dolayisiyla bu heterojen yapidaki verinin tasnif edilmesi yéninde bir gereklilik
ortaya ¢cikmaktadir (Dogu, 2015, s. 181 - 183). Bdylelikle buyulk veri calismalari ile cok sayida veri
hizli bir sekilde iglenip, analiz edilebilmektedir. Blylk veri analizlerinde verilerin toplanip, daginik
haldeki bilgilerin duzenlenip/ segilerek nitelikli bilgiye erisim saglanmaktadir. Bu noktadan sonra ise
gelistirilmis algoritmalar yardimiyla hedef kitleye yonelik dlcimlemelerle veriler anlamlandiriimakta
ve bir “deger” kazanmaktadir. (Giille, 2013, s. 1 - 2; Seker, 2014, s. 21 - 25).

Buradan hareketle blyuk verinin elde edilen enformasyonun dagitimi, yénetimi ve analizi oldugunu
s6ylemek mimkindir (Mollaogullari ve Ozdogan, 2018, s. 630 - 631). Bilyiik veri; geleneksel ve
mevcut veri isleme uygulamalarinin yetersiz kaldigi oldukc¢a biylk ve karmagsik veri kimelerini
tanimlamak icin kullaniimaktadir (Cevik, Oztiirkcan ve Kasap, 2015; Cifci, 2017). Isikli'ya (2014,
s. 93 - 94) goére buyuk veri, klasik veri tabanlarinin kaldiramayacagi blyukllkteki verileri ifade
etmektedir. Dolayisiyla teknoloji ve bilisim alaninda zengin bir bilgi toplumuna ait ¢iktilarin “blylk
veri” olarak nitelendirilmesi mamkunduir.

Buyuk veri ile ilgili cahsmalar incelendiginde, kavram U(zerinde uzlagilmis kesin bir tanima
rastlaniimamigtir. Bu nedenle literatirde birgcok tanimlamaya rastlamak mimkuindur. Seker’e (2015,
s. 10 - 11)’e gbre blyuk veri, surekli blylyen ve bilgisayarlarin isleyemeyecegi kadar buyuk olan
verilerdir. Yasantimizin her alanina nufuz eden internetin yogun kullanimi ile birikmeye baglayan
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veriler ginimuzde buyuk veri olarak adlandiriimaktadir. Metinler, videolar ve gorseller her gun sanal
dinyaya yuklenmekte, dolayisiyla buyutk veri her gegcen daha da buytyerek inanilmaz boyutlara
ulasmaktadir (Celik, 2019). Dolayisiyla blyuk veri, farkli kaynaklardan gelen farkl veri tiplerini iceren
blyuk boyutlu verilerdir (Milli, Sentirk vd., 2016). GinimUzde buyuk veriler, teknolojik bir fenomen
olarak karsimiza cikmaktadir. Blyuk veri sosyal medya mecralarinda kullanilan emojilerden,
sosyal medyanin etkilesimli yapisini olusturan begen tuslarina; insansiz hava araglarinin topladigi
goruntllere kadar uzanan cesitlilikteki daginik ve karmagsik enformasyon birimlerinden olugsmaktadir
(Narin, Ayaz vd. 2017, s. 217 - 219). En genel anlamiyla blyuk veri, ¢cok yuksek miktarlardaki
verilerin gesitli ydntemler ile gercek zamanli veya gecikmeli bir bicimde elde edilmesi, depolanmasi,
saklanmasi, analiz edilmesi ve yararli bilgilere déntstirme sureci olarak tanimlanmaktadir (Kirci
Cevik ve Ozdemir, 2018, s. 30 - 31).

Oldukca karmasik fakat bir o kadar da sistematik olan buyuk veri sistemi kisa zaman araliklarinda
dahi kendini guncelleme gereksinimi duymaktadir. Her gecen gin gelisen teknoloji, bilisim ve
yazilim sistemlerindeki degisimler, farklilagan bireysel egilimler neticesinde blyuk verinin temelde
sahip oldugu 6zelliklere yenilerinin eklendigi ve eklenmeye devam ettigi goérilmektedir. Karakteristik
Ozelliklerdeki gelisimi, su sekilde incelemek mumkuindur:

Temelde Meta Group isimli sirketin, 2001 yilinda blyuk veriyi hacim, hiz ve cesitlilik ile niteledigi
bilinmektedir. Bu yluzden buyuk veri kavraminin tanimlanmasinda genellikle verinin hacmi, hizi ve
cesitliligini ifade eden “3V” (volume, velocity, variety) modulasyonu yaygin bir sekilde kullaniimaktadir
(bkz. Tablo: 1).

Verinin hacmi, verinin buydkliganu, boyutunu, miktarini ya da kapladigi yeri ifade etmektedir. Blyuk
verinin blayukligu, hacminden ¢ok verilerin islenme suregleri ile ilgilidir (Dogan vd., 2016, s. 23).
Bugun sosyal medya mecralarina her an ¢ok yiksek miktarda veri akmaktadir. Bu paylasilan bilgiler
o kadar yogun akmaktadir ki, bazi konulardaki bir saatlik paylagimlari okumak i¢in dahi bir insan
émri yetmemektedir. Ornegin, sadece 2012 yilinda sosyal aglarda ve webde iretilen yazili icerik,
yazinin icadindan sonra 6000 yil boyunca yaziimis batin icerikten daha fazladir (Seker, 2014, s.
21 - 25). Dolayisiyla blyuk veri icindeki “buyuk” adlandirmasi hacimsel vurgusundan ziyade nasil
anlamlandiridigi ve ise kosuldugu ile 6nem kazanmaktadir (Akcan, 2016, s. 312 - 328).

Verinin hizi, verinin dinamikligi ile ilgilidir. Ornegin Twitter'da her giin ¢ok sayida hashtag
paylasiimaktadir. Olusan bu veri havuzundaki verilerin igslenebilmesi icin belirli bir islem hizinin
yakalanmasi gerekmektedir. Verinin cesitliligi ise degisik kaynaklardan degisik iceriklerden degisik
Ozelliklere sahip verilerin gelmesidir. Verilerin c¢esitliligi uydu verileri, metin verileri, akilli telefon
verileri, sosyal ag verileri gibi kaynak temelli sekillenmektedir.

Tablo 1. Buyuk Verinin “3V” Boyutu
Hacim (Volume) Cesitlilik (Variety)

(Boyut/ buyukluk) (Degisik icerikler)

Biliyik Verinin Karakteristigi
Hiz (Velocity)
(Dinamiklik/ hareket)
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Buyuk verinin karakteristik 6zellikleri ginimuizde degisebilmekte ve kendini guncellemektedir.
Literatirde 3V’ye “verinin degerini” (value) ekleyerek 4V ile tanimlayanlar da bulunmaktadir. Bu
dérdinci boyut, verinin kalite unsurunu ifade etmektedir (bkz. Tablo: 2).

Tablo 2. Buyuk Verinin “4V” Boyutu
Hacim - .
(Volume) Cesitlilik (Variety)
Biiyuk Verinin Karakteristigi

Verinin Degeri

Hiz (Velocity) (Value) (Kalite)

Bir verinin buyukltgune, hizina ve cesitliligine gére bir degerden bahsetmek mimkuindur. Bu noktada
ilgili verinin gavenilirligi, kaynaga ne kadar itimat edilecegi 6nem kazanmaktadir. Dolayisiyla verinin
guvenilirligi (veracity) besinci boyut olarak karsimiza ¢ikmaktadir (bkz. Tablo: 3).

Tablo 3. Buyuk Verinin “5V” Boyutu

Verinin Giivenilirligi (Veracity)

(Veri kaynagina itimat)

Hacim (Volume) Cesitlilik (Variety)
Biiyiik Verinin Karakteristigi
Hiz (Velocity) Verinin Degeri (Value)

Buydk veri kavrami ve blylk veri calismalari, veriyi daha degerli hale getirmek igin ilk 4V
problemlerine odaklanmakta ve ¢6zmeye calismaktadir. Blyuk veri calismalarinin temel problemi,
buyuk Olcekteki verileri, hizli degisen, cesitli kaynaklardan gelen ve farkh given degerlerine sahip
olan verileri ydnetebilmektir. Ginumuzde gelisen teknoloji, yazilimlar ya da beklentiler sonucunda
bayuk veri boyutlari kendini yenilemektedir. Bugtin “5V” boyuta yeni olgular eklenmistir (bkz. Tablo:
4). Bunlar veri dogrulama (verification) ve verinin degiskenligi (variability)’dir. Dolayisiyla bu noktada
“7V’den s6z etmek mumkindur (Aktan, 2018, s. 4 - 6; Altunisik, 2015, s. 48 - 55; Bayrakci ve
Albayrak, 2019, s. 75 - 78; Cackett 14 - 15’den aktaran Dogan vd., 2016, s. 23 - 24; Cifci, 2017; Kirci
Cevik vd., 2018, s. 31 - 33; Mollaogullari vd., 2018, s. 630 - 631; Narin, Ayaz vd. 2017, s. 219; Onay,
2020, s. 132 - 136; Ozbilgin, 2015, s. 1 - 8; Ozturk, 2017, s. 221; Seker, 2015, s. 10 - 11).

Tablo 4. Buyuk Verinin “7V” Boyutu
Verinin Guvenilirligi (Veracity)
Hacim (Volume) Cesitlilik (Variety)

Biiyiik Verinin Karakteristigi

Hiz (Velocity) Verl(r\l}glllj);gerl

Verinin Gegerliligi (Validity)
Verinin Degiskenligi
(Variability)
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Goruldugu uzere karakteristik 6zelliklerigelisim/degisim ve yeniliklere agik olan bliyik veriginimuizde
“bilgi ¢cépliginden hazine ¢ikarmaya” denk bir nitelik tagsimaktadir (Cifci, 2017; Vikipedi, 2020).
Bunu bir kazanca dénustirmek isteyen kurum ve kuruluslara gore veri, “veri = para” denklemini
saglamaktadir. Dolayisiyla kurumlarin rekabet avantaji elde etmek i¢in cagin petroll veya para birimi
olarak nitelenen buyuk veriye verecegi deger ve 6ncelik 6nem kazanmaktadir (Ketizmen ve Kart,
2019, s. 66 - 68). Bircok farkl kaynaktan kartopu etkisiyle cogalan bu bilgi (Gulle, 2013, s. 1 -2), yeni
metot ve sureclere dahil olarak karmasik yapilarin anlamlanma surecine katki saglayabilmektedir.
Fakat bu noktada buyulk Olcekli arastirma verilerinden kamu yarari olusturma beklentilerinin yani
sira yeni bir gizlilik ihlaline sebep olunabilecegi Gzerinde de durulmaktadir. Bu tartisma konusu etik
unsurlari sorgular hale getirmektedir. Bu noktada olusabilecek veri sizmalarinin, kisisel mahremiyeti
olumsuz anlamda etkileyecegi aciktir (Boyd, Crawford ve Savci, 2015, s. 199 — 211; Bozkanat ve
Coémlekgi, 2020, s. 47 - 48).

S6z konusu etkilerde kurumsal etmenler etkili olabilecegi gibi kisisel unsurlar da etkin rol
alabilmektedir. Kisiler yanki fanuslari ile 6tekini ve/ veya farkli olani reddetme egilimine yonelmekte
ve eko fanuslara carpan bilgiler analiz edildiginde siyasiler igin politik, sirketler icin ekonomik glc
saglanabilmektedir. Bu noktada “blyulk veriyi” “blylk paraya” dénlstirmeye calisanlara (Bozkanat
vd., 2020, s. 55) 6zellikle sosyal medyada ve dijital ortamlarda birakilan izler, hakkimizdaki “gerekli
verileri” “ilgili birimlere” ulastirmaktadir. Dijital izlerle olusan algoritmalar dogrultusunda toplanan
verilerin hacmi, gin gectikce artmakta ve bu durum buylk verinin Ozellikle analiz ve sonuglar
noktasinda etik bir sorunu olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Bu acidan bakildiginda buyuk veri, sadece
matematik ve fen alaninda degil sosyolojik ve kigisel baglamda da olduk¢a 6nemli bir kavramdir. Bu
asamada veri analizleri ile bir anlamda “gézetim/ denetim toplumunun” temelinin de atildigindan s6z

etmek mumkunddr.

Boylesine ¢ok yonlu bir kavramin literatur taramasi yapildiginda calismalarin genel olarak fen
bilimleri alaninda yogunlastigi gértlmektedir. Bu arastirma, buyuk verinin literatirde sosyal bilimler
alanindaki genel kabullerini ve ele alinig bigcimlerini, 2010 — 2020 yillari arasinda Yuksekdgretim
Kurulu Baskanligi Tez Merkezi'ndeki (YOK Tez) doktora tezleri tizerinden degderlendirmektedir.
Bu baglamda YOK Tez'deki tezlerin yani bir anlamda veri havuzunun analizi ile alanyazina katki
sunulacagi dusunulmektedir.

Calismanin Amaci

Akademik kaynaklar, bayuk veri ile ilgili calismalarin toplanmasinda bagvurulacak kaynaklardan
biridir. Bu ¢alismada, 2010 — 2020 yillar1 arasinda buyik veri kavraminin sosyal bilimler alanindaki
akademik calismalarda nasil yer buldugunun ve nasiliglendiginin ortaya konulmasi amaglanmaktadir.
Bu amagla ilgili yillarda, biy(ik veri ile ilgili YOK Tez’in arama sayfasindan erisilebilen doktora tezleri
irdelenerek, alanyazindaki arastirmacilarin buyuk veri kavramini nasil degerlendirdikleri ortaya
konulacaktir.

Boylece “Sosyal Bilimlerde Biiyiik Veri Uzerine Yapilan Akademik Calismalar: YOK Tez Ornegi (2010
— 2020)” arastirmanin problem cumlesini olusturmaktadir. Bu baglamda arastirma sorusu; “Sosyal
bilimler alaninda ‘buyuk veri’ kavramini konu edinen veya bu kavrama yer veren tezler bulunmakta
midir?” seklinde karsimiza cikmaktadir. Benzer sekilde asagidaki sorulara da cevap aranmaktadir:

2010 — 2020 yillari arasinda tez sayilarindaki oransal dagilim nasil olmustur?
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Enstitllere gore tez sayilarinda nasil bir oransal dagihm vardir?
Sosyal bilimler enstitllerinin anabilim dallarina gére tez sayilarindaki dagilim nasildir?

Sosyal bilimler enstitilerinin yayimladigi tezlerin anahtar kelimelerinde, icindekiler béliminde ve iceriginde
blyUk veri kavrami yer almakta midir?

Sosyal bilimler alanindaki arastirmalarda buyk veri ile ilgili en ¢ok hangi kavramlar ve sorunsallar tGzerinde
durulmustur?

Buyuk veri ginumuizde bircok bilginin kaynagini olusturmaktadir. Dolayisiyla disiplinlerarasi bir
kavram olarak bilimsel calismalara ve arastirmalara dahil olmaktadir (Bayrakci vd., 2019, s. 74 —
75; Yilmazel, 2019: 227 - 228). Bu noktada buyuk veri ile ilgili yapilan akademik ¢calismalara dair 10
yillik bir 6zetin sunulmasi oldukga 6nem tagimaktadir.

Yontem

Calismada2010—-2020 zaman araliginda sosyal bilimler alaninda blyk veriile ilgili yapilan akademik
calismalarin ortaya konulmasi amaciyla YOK Tez'in gelismis tarama sayfasina 2010 — 2020 yillarini
kapsayacak sekilde “buylk veri” veya “big data” yazilarak doktora tez tlri kapsaminda tarama
yapilmigtir. Tarama sonucunda verilerin karsilastiriimasi amaciyla grup sekmesinde -fen, sosyal,
tip gibi- herhangi bir sinirlamaya gidilmemigtir. Tarama arastirmasinin ardindan “blyuk veri” veya
“big data” kelime grubu igin toplamda 150 doktora tezine ulagiimistir. Bu tezlerin 37 tanesi dogrudan
sosyal bilimler enstittleri ile baglantihidir. Arastirmanin bu kisminda ise sosyal bilimler alani ile ilgili
olan tezlerin nitel ve nicel icerik ¢éziimlemesi yapilmistir. icerik analizi, dzellikle sosyal bilimlerde
sik basgvurulan arastirma yéntemlerinden biridir. Bir gézlemden daha fazla bir ¢c6zimleme ydntemi
olarak degerlendirilebilecek olan igerik analizi, mevcut verileri belli bir standarda kavusturan, bir biri
ile mukayese eden ya da mevcut halinden farkli bir forma dénustiren yontemdir.

Bu ybntem arastirma bulgularinin kodlama ve kategorilestirme yoluyla dizenli bir sekilde analiz
edilmesine imkéan tanimaktadir. Bircok arastirmada icerik analizi ile vurgulanan temel nokta
“tarafsiz ve sistematik” bulgular sunabilmesi olarak karsimiza ¢cikmaktadir (Kogak ve Arun, 2006,
s. 22,23). Dolayisiyla calismada 6l¢ctiimlenen/ élcimlenemeyen veriler, nicel ve nitel icerik analizi ile
anlamlandiriimaya calisiimigtir.

Bulgular

Gelismis tarama sonucunda, enstitl ve program kapsaminda herhangi bir sinirlamaya gidilmeden
ulagilan 150 arastirma sonucunun yillara gére dagihmi su sekilde olmustur:
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Tablo 5. 2010 - 2020 yillari arasinda buyuk veri icerikli yayimlanan doktora tezi sayilari

Yillar Tez Sayilari
2010 0
2011 2
2012 2
2013 5
2014 6
2015 8
2016 14
2017 14
2018 28
2019 42
2020 29

Tez sayisinin yillara gore orani
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Sekil 1. Tablo 5’in gizgisel dagihmi

Tablo 5 ve sekil 1 incelendiginde buyuk veri ile ilgili akademik calismalarin % 28’lik bir oranla 2019
yilinda yogunlastigi gértulmektedir. Bunu % 19 ile 2018 ve 2020, %10 ile 2016 ve 2017, % 5 ile
2015, % 4 ile 2014, % 3 ile 2013, % 1 ile 2011 ve 2012 yillari izlemektedir. 2010 yilinda bu anlamda
herhangi bir calismaya rastlaniimamistir. Tez sayilarinin yillara gére yluzdesel dagilmindan da
anlagilacagi uzere bu alanda yapilan akademik calismalar 2010 yilindan 2019 yilina dogru periyodik
bir artig gostermektedir. 2020 yilinda ise 2019 yilina gére % 9’luk bir azalma s6z konusudur.
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Tablo 6. Enstitllere gore tezlerin toplam sayisi (2010 — 2020)

Enstittiler Tez Sayilari
Fen Bilimleri Enstitlleri 108
Sosyal Bilimler Enstitiileri 37
Saglik Bilimleri Enstitileri 4
Diger 1

Enstitllere gore tez sayilari
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Sekil 2. Tablo 6’nin gizgisel dagilimi ve ylizdesel dagilimi

Tablo 6 ve sekil 2 incelendiginde tezlerin % 72’lik bir oranla “fen bilimleri enstitileri” alaninda
yogunlastigi gérilmektedir. Bunu % 25’lik bir oranla “sosyal bilimler enstitlleri, % 2 ile “saglik bilimleri
enstitlleri” ve % 1 ile “diger enstitller” izlemektedir. Buna gbére fen bilimleri enstittlerinin buydk
veri alanindaki akademik calismalarda diger enstitllere gére daha 6n planda oldugunu sdylemek
mumkundur. Bu noktada ulasilan 150 tezin icinde sosyal bilimler enstitulerinin diger enstitllere orani
ve tez sayisi oldukgca 6nem kazanmaktadir. Buna gore 150 tezin 37 tanesine % 25’lik bir oranla
tekabtl eden sosyal bilimler enstittlerinin 2010 - 2020 yillar arasinda yaptigr buyuk veri ile ilgili
calismalarin anabilim dallarina gére sayisi ve oranlari soyledir:
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Tablo 7. Sosyal bilimler enstitllerinde buyuk veri ile ilgili yapilan akademik ¢alismalarin anabilim dallarina gore sayisi

Anabilim Dallari

Sosyal Bilimler Enstitlilerindeki

Tez Sayilari

Ekonometri

Gazetecilik

isletme
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iktisat
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Sekil 3. Tablo 7’nin ¢gizgisel dagihmi

Tablo 7 ve sekil 3 incelendiginde sosyal bilimler enstitllerinde buyuk veri ile ilgili doktora tezlerinin
% 46’lIk bir oranla “igsletme” alaninda 6ne ¢iktig1 goérilmektedir. Bunu % 16’lik bir oranla ekonometri,
% 11°lik bir oranla gazetecilik, % 8’lik bir oranla halkla iligskiler ve tanitim, % 3 ve % 2’lik oranlarla
diger anabilim dallari izlemektedir. Sekil 3’n karsilik geldigi yizdesel dagilimda 2010 — 2020 yillari
arasinda sosyal bilimler enstitllerinde yayimlanan doktora tezlerinde igletme anabilim dalinin
One ciktigr gérilmektedir. Bunda kurumsal markalarin giderek artan rekabet ortaminda daha cok
kazang¢ saglamak amaciyla blyuk veri datalarindan yararlanma egilimi géstermelerinin etkili oldugu

sOylenebilir.

Calismanin ana konusunu olusturan sosyal bilimler enstitilerinin, 2010 — 2020 periyodunda buyulk
veri baglantili calismalarini irdelemek bu noktada 6nem kazanmaktadir.
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BUYUK VERI ICERIKLIi TEZLERIN ANAHTAR KELIME
BAZINDA ORANSAL DAGILIMI

= Anahtar = Anahtar sdzciklerde Anahtar kelime
sdzcik lerde bulunan bulinmayan L ermeyenler
=
3o //////;.

Sekil 4. Blyuk veri icerikli tezlerin anahtar kelimeler bazinda oransal dagihmi

Sekil 4’de sosyal bilimler enstitileri tarafindan 2010 — 2020 yillari arasinda buyik veri ile ilgili
yayimlanan doktora tezlerinin anahtar kelimelerine gére oransal bir dagilim olusturulmustur. Buna
glre incelenen tez iceriklerinde, “buylk veri” kelime grubunu iceren anahtar sozculklerin orani
ile blyuk veri kelime grubunu icermeyen calismalarin orani % 46’lik bir oranla esit bir dagihm
gOstermigtir. Erisim kisitlamasi bulunan ya da 6zetlerinde anahtar kelime bulunmayan tezlerin orani
ise % 8 olarak belirlenmisgtir.

BUYUK VERI ICERIKLI TEZLERIN iCINDEKILER
BAZINDA ORANSAL DAGILIMI

® Bidylik veri iceren = Biyiik veri icermeyen

R,

Sekil 5. Blytk veri icerikli tezlerin icindekiler bazinda oransal dagilimi

Sekil 5’e gore tezlerin icindekiler b6limunde ise “buytik veri’ye dair bir icerik, bélim ya da baglik iceren
tezlerin orani ise % 51 olarak belirlenmigtir. Bu noktada bazi tezlerin anahtar kelimelerinde “blyuk
veri” kelime grubuna yer verilse dahi igindekiler bdluminde bu kavrama rastlaniimadigi gérulmustur.
Tezlerin icindekiler boélimunde bliyuk veriye baslik olarak yer vermeyen calismalarin orani ise % 49
olarak belirlenmigtir. Bu noktada oranlarin birbirine yakin seyrettigini séylemek mimkundur.

Sosyal bilimler alaninda bu kavrama yoénelik yazilan tezlerin genel olarak veri setleri, yazilimlar,
algoritmalar ve cesitli programlar ile 6zellikle igletmelerin kamuya acik verileri kullaniimakta ve analiz
edilmektedir. Yani baylk veri, amaca ulasmak icin bir ara¢ olarak yer almaktadir. Dogrudan blyuk
veri ile ilgili sosyal bilimler kapsaminda bir arastirma tespit edilememisgtir.
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Sonuc

Buyuk veri, ginimuizun en populer kavramlarindan biridir. Birgok boyutuyla gelismekte olan, kendini
yenileyen disiplinlerarasi bir siirectir. Ozellikle teknoloji ve bilisim temelli analizlerde oldukca karmasik
verilerin anlamlandirilmasi ve kullanilabilir hale getirilmesi noktasinda 6nem kazanmaktadir. Bu
dogrultuda; yazilimlar, algoritmalar ve programlar gelistiriimektedir. Dolayisiyla teknolojinin gelismesi
ile buyumekte ve geniglemekte olan internet teknolojileri, birtakim dontusimleri de beraberinde
getirmektedir. Bu dénusumler, 6zelde “bireysel” ve “toplumsal”, genelde ise “fen bilimleri” ve “sosyal
bilimler” alaninda olabilmektedir. Bu noktada, etki alanindaki artigin temelinde bulunan buyuk veri,
analiz sureclerinde karmasik yapilari anlamli hale getirmekte ve bu sayede kolay anlasilabilir bir
nitelik kazandirmaktadir. Ozellikle sosyal medyanin mobile kadar indirgenmesi ile sosyal medyanin
kullanimi arttikgca Uretilen iceriklerin “veri” niteligi kazandigi gérulmektedir. Dolayisiyla verilerin
degerinin, miktarinin ve cesidinin de arttigini séylemek mumkuindur. Bu noktada, dogrudan ve /
veya dolayli olarak insani ve onun yasam alanini etkiler hale gelen blyuk verinin “sosyal bilimler”
alaninda irdelenmesi zorunlu hale gelmistir. Bu ¢alisma, blyuk verinin fen bilimlerindeki arastirma
alanlarinin yani sira sosyal bilimlerde ne derece yer aldigini ortaya koymayi amaclamigtir.

Bu temel sorunsaldan hareketle akademide énemli bir yere sahip olan YOK Tez’in gelismis tarama
kisminda “buyuk veri” veya “big data” kavramlari taratilarak, bir dizin olusturulmustur. Calismanin
periyodu, 2010 — 2020 araligini kapsamaktadir. Calismada ydntem olarak, genel bir tarama
modelinin ardindan nitel ve nicel icerik analizi kullaniimigtir. Bu baglamda, toplamda 150 doktora
tezine ulasiimistir. Tez sayilarinin diger yillara oranla 2019 yilinda yogunlastigi gérulmustar. 2010
yilindan 2019 yilina dogru tez sayilarinda istikrarli bir artis dikkati cekmektedir. Bu durum, 2020
yilinda % 9’luk bir azalma s6z konusu olsa da- blyuk verinin giin gectikce populerlesen ve kullanimi
giderek artan bir kavram oldugunu gdstermektedir. Tez sayilarina enstiti bazinda bakildiginda ise
fen bilimlerinin ilk sirada yer aldigi gértimusgtir. Sosyal bilimler enstitilerinin bu alandaki ¢calismalari
%25’lik bir paya sahiptir. Fen bilimlerinin % 72’lik paya sahip oldugu dasunulurse, bu oranin oldukca
disuk oldugunu séylemek mimkindar.

Sosyal bilimler enstittlerinin calismalarini kendi icinde degerlendirdigimizde ise anabilim dallarinda,
isletme anabilim dalinin 6ne ciktigi anlasiimaktadir. Bunu sirasiyla ekonometri, gazetecilik,
halkla iligkiler ve tanitim ve diger anabilim dallari izlemektedir. Bu noktada, isletmelerin buyik
veri analizleri ile kurumsal rekabet saglama distincesinin akademik calismalarda yer buldugunu
s6ylemek mimkiindiir. isletme anabilim dalina ait % 46’°lik akademik ¢alisma orani, bu bilginin kaniti
niteligindedir.

Sosyal bilimler alanindaki 37 doktora tezinin anahtar kelimelerine ve icindekiler bélimlerine gére
yapilan icerik analizlerinde ise buyuk verinin genel anlamda bir “ara¢” olarak kullanildigi gbze
carpmaktadir. Kimi zaman Twitter kullanici verileri, kimi zaman bir igletmenin online verileri, kimi
zaman da gazetecilikte yeni bir alan olarak ortaya cikan “veri gazeteciligi’, buyuk veriyi bir bilgi
havuzu olarak yontem ve arastirmalarda kullanmigtir. Bunun yani sira bayuk veriyi kuramsal bazda
ve gelecek tahmini ¢cercevesinde inceleyen gcalismalar da mevcuttur. Ayrica kimi calismalar, anahtar
kelimelerinde bu kavrama yer verse de icerik bazinda ayri bir bélim olarak deginmemistir.

Dijital caga girdigimiz bu dénemde, analiz yontemleri kolaylasmis, gecmise gére cok daha fazla
veriye ulagilmasi mumkun hale gelmistir. Bu imkénlarla birlikte; blyuk verinin anlasiimasi, analizi,
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buydk veriden anlamh ve faydali c¢ikarimlar yapilabilmesi icin uluslararasi nitelikte arastirma
merkezlerinin kurulmasi, 6zellikle sosyal bilimler alaninda bilgisayar tabanli becerilere ve yetkinlige
sahip veri bilimcilerin yetigtiriimesi yararh olabilir. Cankl glinimuzde toplumsal alanlari anlamaya
caligan sosyal bilimciler igin blyuk veri, 6nemli bilgi kaynaklardan biri olmustur. BuyUk veriyi sadece
teknoloji ve bilisim kaynakh bir terim olarak algilayan ¢alismalarin yani sira “birey” ve “toplum” temelli
yonlerini de aciga ¢ikaracak akademik yazinlarin varligina intiya¢ duyulmaktadir. Bu noktada, blyuk
verinin sosyal bilimler enstitileri tarafindan ana kavram olarak degerlendiriimesinin disundlmesi
yararli olabilir.
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Extended Abstract

Purpose of Research

In this study, how to interpret the concept of big data, which is more common in the field of science
(such as social media, mobilization) within a structure in which technology and Digital are more
involved in our lives, is the main problem in terms of social disciplines. Based on this, it is aimed
to question the degree to which big data, which interacts with people, is increasingly diverse and
increasingly qualified, is involved in the field of Social Sciences. This query is evaluated from the
point of view of related disciplines, taking the social and humanities at the forefront.

Research Questions

The main question of the research: “Are there dissertations in the field of social sciences that subject
the concept of ‘big data’ or include this concept?” it appears in the form. In addition, the proportional
distribution of theses by institutes and departments is also among the research questions.

Literature Review

Systems that become integrated with the development of technology emerge in the form of a
directory of digital and ongoing processes. One of these processes is a popular concept that finds
a place in the literature as “big data.” Big data is expressed as mass or mass information waiting
to be analyzed and made sense. This information has been a great store of information in recent
times, especially under the influence of digitalization and social media. The big data store is used
by institutions and organizations to help businesses generate more profits and to determine their
management and IT strategies. Therefore, algorithmic analysis of big data, which we hear more
about in information and technological disciplines, is developed and analyzed. Thus complex heaps
gain meaning and quality.

Methodology

For this purpose, the doctoral theses in the dissertation center of the Council of Higher Education
(YOK dissertation) were determined as a sample using the academic summer. In this direction,
the concepts of “big data” or “big data” were scanned using the advanced scanning feature of the
YOK thesis. The 2010-2020 year period was the period of the study. The method of the study was
determined as qualitative and quantitative content analysis. Accordingly, the results obtained as a
result of the analysis were classified around a number of titles (such as Year, Institute, Department).
The data obtained as a result of the classification were interpreted according to mathematical and
statistical evaluations.
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Results and Conclusion

As a result of the scanning, a total of 150 doctoral dissertations were reached, regardless of field
differences. Accordingly, despite a 9% decrease in 2020, it was observed that the number of doctoral
dissertations with big data content increased steadily from 2010 to 2019. When the theses are
examined on the basis of the institute, it has been seen that disciplines belonging to the science have
come to the fore. It was concluded that Social Sciences found an area of 25% compared to science,
and this rate was quite low compared to science. Studies belonging to institutes of social sciences,
when evaluated in itself, the Department of Business Administration stood out with an academic
study rate of 46%. In this context, it has been seen that the strategies of corporate companies to
create competition with big data are also evaluated in the academic index. When examining the key
words and contents of dissertations in the field of social sciences, it was also noted that big data is
considered a “tool”. As a result, it has been seen in the academic literature that big data is mainly
considered in the disciplines of science, while social sciences remain in the background.

Big data should be included not only as a “tool” but also as a “main concept” in social science
processes. Therefore, the presence of competent data scientists in the field of Social Sciences
and qualified research companies can benefit both in order to obtain healthy findings from analysis
processes of big data, which is increasing in popularity, diversity and use with digitalization.



