Turkiye'de ve Bazi Avrupa Ulkelerinde
Mufetti slerin Yetistirilme Sireci ve Karsilasilan Sorunlar
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Ozet: Bu calsmanin amaci, Tiirkiye'de ve bazi Avrupa ulkelerindéfetts yetistirme siirecinin nasil
oldugunu, bu yetitirme bigiminin bilimsel anlamda miifegtyetistirme sireci ile uyarl olup olmagini ve
bu durumun nasil bir sorun yargthi ortaya koymaktir. gitim denetiminin amacina ujabilmesi icin
denetimin bilimsel ilke ve ydntemlere gore yapilmgsrekmektedir. Bu [@amda mifetglerin hizmet
Oncesi ve hizmet icinde ystiriimeleri buyiuk 6nem tamaktadir. Mifetglerin hizmete bglamadan dnce,
gercekten profesyonel olarak witilme zorunlulgu, onlarin hem yettirici, hem deerlendirici, hem de
yargilayici olmalarindan kaynaklanmaktadir.g@azda gitim denetimi, gitim alaninin bir bilim dah
haline gelm§ ve aitim denetcilgi profesyonel bir meslek olarak kabul edigtimi. Bu anlamda
mufettiglerin lisansisty @timden gecerek uzmanlik unvanini almalari gerekedik Tirkiye'de ve
Avrupa Ulkelerinin birggunda, mifettlerin blyik bir ¢@unlugu, Gsretmenlik yapmy olanlardan
secilerek atanngiardir. Mufettslerin hizmet 6ncesi ve hizmet icig@m yoluyla sistemli olarak
yetistirilmeleri s6z konusu dg@ldir. Mifettis yetistrme daha ¢ok hizmet ici ggimle sglanmaya
calisiimistir. Bu durum mufetsi yetistirme de bir sorun olarak gorulrtiir.

Anahtar S6zcukleDenetim, mifet, mifetts yetistirme, hizmet dncesigitim, hizmet i¢i gitim

Abstract: Educational Supervisors’ Training Process in Tyrtkend Some European Countries and
Problems Encountered’he main purpose of this study is to discover hbe ¢ducational supervisors’
training system is, its consistency with real pesh$ that arise in that process and what probleiss th
process causes. In order to reach educational,gagdsrvision should be implemented in consistatit w
scientific principles and methods. In this respaeining supervisors professionally in pre-senacel in-
service is crucial. As they are trainers, evalumagmd judicators, therefore, it is essential fanthto be
trained properly via in pre-service and in-senti@ning. Nowadays, educational supervision hainec

a branch of educational sciences and has beentadapa professional work. Therefore, superviseesi

to get their expertise after postgraduate educationTurkey and most European countries, most
supervisors are chosen and appointed among teaditeeg are not trained through pre-service and in-
service training accordingly. Rather, they are &diby in-service training. This approach is congdeas

a problem in supervisor training.
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Giri s

Mufettislerin gecmgte denetleme gdérevini yapmalari yeterli gorilirkgiinimizde denetimin yaninda
rehberlik yaparak denetledikleri personeli gigine ve yetitirme gibi dnemli gérevlerde yiiklengtir.
Burada denetim kavrami, salt durum saptama kavranudgina cikarak, personeli ygtirme, esitim
Ogretimi gelstirme gibi gorevleri de icine alacajekilde kapsami gegletilmistir. Glinumuizde denetim,
egitim dgretimde baariyi arttiracak etkinliklerden birisi olarak gdmigktedir. Bu anlamda denetim bir
amagc deil, bir ara¢ olmalidir.

Denetim, evrensel bir ger olarak, tum sistemlerde bir alt sistem ve ydnediireclerinde bir ge
olarak yer almaktadir. Turlne, amacina, kwuha bakilmaksizin tim o6rgltler denetimsiz sggahaz
(Basaran, 1993). Dolayisiyla, orgutlerin v@hi sirdirmelerinde denetim kaginilmaz bir sirectir
Denetimin 6rgit acisindan zorunlu olmasi, orgiténdk varlgini sirdiirmeye kararli ojunun dgal bir
sonucudur. Bu anlamda denetim, orgutsel eylemlabul edilen amaclar goultusunda saptanan ilke ve
kurallara uygun olup olmaginin anlgilmasi sureci olarak gunulebilir (Aydin, 1993). Denetim, en genel
anlamda sureci kontrol ve gglrme olarak tanimlanabilir. Denetimin slreci geétme islevi, denetim
surecinin olmazsa olmazlarindandigititnde denetimin amaci, okul gisini ve @retimi gelitirmek,
egitimciler arasinda demokratik ¢gtnalari tesisle, grenci bgarisini artirmaktir (Blase ve Blase 2002).
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Denetim, @itim-6gretimi gelstirmek, etkili dretmen ve personel gsglinini tesvik etmek,
Ogretmenlerin @retme yetenekleri ve bunungr@nciler Uzerindeki sonuglari hakkinda bilgi sahibi
olmalarini sglamada yardimci olmak,géetmenlerin yeni gretim tekniklerini glivenli ve destekleyici bir
cevrede denemelerini @amak, mifredat programinin ggliesini desteklemek, insan skilerini
desteklemek, gretmen motivasyonunun artmasinglsanak, @rencilerle @retme-Erenme metodundaki
en iyi sonuclari elde etmek igin izlemektir (Wareae Costa, 2000). Ayrica, personelisidel ve mesleki
ihtiyaclarini giderici rehberlik caimalari, bilimsel ve profesyonel bir yardim olaralenetimin temel
gOrevlerinden birisidir.

Denetimle, personelin gi#enligi harekete gecirilmeli (Tortop visbir, 1982), hatalar gefnenin bir
parcasi olarak gorUlmelidir (Yalcinkaya,1992). Duar&en gel§tirmek, elatirirken oneride bulunmak,
gerektginde uygulamali olarak gietim yapmak, mufetfierin ogretimsel liderliklerinin temel
gerekliklerindendir (Pehlivan, 1998). Yine denetiomgitiin amaclarini gercektemeye olumlusekilde
katkida bulunmalari icin, ¢ahnlarl tgvik etmekle ilgilenir (Rue ve Byars,1990Dolayisiyla denetim
sureci, ¢cakanlarin performanslarina olumlu katki yapagekilde planlanmalidir.

Egitim yonetimi streclerinden biri olan denetim, ytiomin yapmasi gerekeglerden birisidir (Baar,
2006). Ne var ki, her biri uzmanlk gerektiren kgeiin, yonetici tarafindan yapilmasinin gl
nedeniyle, bu slerin mifettglerce yapiimasi gerekli kilingtir. Bu durum @retmenlere uzmanca
yaklasmayl da sglamistir. Boylece, @retmenin kabullenebilege bir denetim ortami yaratiimaya
calisiimistir.

Gittikce karmaik bir nitelik kazanan @tim sistemi, @retmenlik rolini dgistirmekte ve
zorlsstirmaktadir. Bu bglamda, @retmenlerin, gitim 6gretim sorunlarinin ¢6ziminde,gigmde
verimliligin arttirilmasinda, @timin amaclara uygun olarak yuritilmesinde, reliper maddi ve manevi
yardima (Karag6zgu,1985); kendini yettirmesi ve gelitrmesi gereken gretmenin de surekli
desteklenmeye (Seckin,1998) ihtiyaci vardir. Denietiacik ve gizli §levlerinden birisi de, personelin
bircok yonden gedtirilmesi ve yeterli hale getirilmesini gmmaktir. Bu anlamda denetleme, personel
gelisimi icin dnemli bir aragtir.

Girdigi kuruma, daha iyi duruma gelmesi icin hizmet edenetim, yonetimin bir alt sistemi, kamu
yonetimi icinde bir devlet gorevi ve yonetici ydiigkeri acisindan bir uzmanlik alanidir (Ozden2Q01).
Bu baglamda, mifett, iyi yetismis ve seckin bir alan uzmani olmak durumundadir. Qunkifetts,
Ogretmenin gitim dgretim calgmalarinda kawlastigi gicliklerin giderilmesine yardim eden, yagretim
yontemlerini tanitan, gerekinde @retmenle birlikte okuldaki @tim faaliyetlerinin daha verimli bir
bicimde yuarittlmesini ggayan bir gitimci konumundadir.

Denetim birimlerinin ve denetimi yapan mufgtin, bu i gergince yapabilecek donanima ve
yeterlilige de sahip olmalari gerekmektedir. Ne var itim sistemimizde 6rgit yoniunden yeterince
kavramlgtirilamayan sireclerin benda denetim sireci gelmektedir. Bunun en belidgamiti, eitim
sistemi icinde en az geihe gosteren birimlerden birinin denetim Unitesi asnair (Acikalin, 1977). Glanz
(1994) tarafindan yapilan g#gim denetiminin tarihgesi” adll agarmasinda da tez, kitap ve makaleler
acisindan gtim denetimi tarihi Gzerine yeterince kaynak olngadi ortaya koymsgiur ve bunun bir
eksiklik oldygunu vurgulanngtir. Bitin bunlara gmen denetim,sgoreni gelstirme, sistemi gegtirme
ve aitim, dgretimi gelstirme fonksiyonunu yerine getirmeye gahaktadir.

Genel olarak bakilginda mifetglerin, isgoreni, sistemi ve gtim, ogretimi gelgtirme gibi dnemli
gorevleri bulundgu goérilmektedir. Batiin bu goérevleri yerine getilegaifettglerin, bilgi, beceri ve
tutum yonunden de yeterli dizeyde olmalarigiagacak bicimde yetiiriimeleri gerekmektedir.

Bu bglamda yapilan ¢almanin amaci, Turkiye'’de ve bazi Avrupa Ulkelerirggtim mufettisi
yetistirme slrecinin nasil oldwnu, bu yettirme biciminin bilimsel anlamda mifegtyetistirme streci ile
uyarli olup olmadiini ve bu durumun nasil bir sorun yarat ortaya koymaktir. Bu amaca uygun olarak
yapilan caymada, mufetilerin hizmet 6ncesi ve hizmet icgiémlerinin gerekliligi, mifettilerin hizmet
oncesi ve hizmet ici @timleri, Turkiye'de ve bazi Avrupa Ulkelerinde neifis yetistirme slreci ve
karsilagilan sorunlarin neler olgw ele alinip incelenryir.

Miifettislerin Hizmet Oncesi ve Hizmdinde Yettiriimelerinin Gereklili gi

Yetistirme kavrami, belirli bir gorevi yerine getirecgbersonel igin, § veya gorevin gerektirdi
yeterlikleri kazandirmaya yonelik olarak dizenleregitim etkinliklerini icerir. Bu nedenle gorevleri
gerasi egitimle kazandirilacak yeterliklere sahip olmalaergken mufetgier icin ezitim yerine yettirme
kavramini kullanmak daha uygunstiektedir. Mifetty yetistirme uzmanlik gitimi olarak digtndlmeli ve
bu esitim mufettisin gérev ve rol alanlari Gzerinde anlsstiriimahdir (Bgar, 1985; Akt: Taymaz, 1993).
Diger yandan yegtirme, belli bir alanda ¢alacak g§gorenin, $gorme becerisini arttirirgeé déntklgmesini
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sgilar, drgutlerin insan giict gereksinimini kdar, 6rgit icinde bireylerin gl ve gerlerini arttirir.
Buradan hareketle, mifefterin yetitiriimesinin de hi¢ kgkusuz, sistem Uzerinde dnemli etkilerinin
olacasl soylenebilir.

Mufettislerin yetitiriime dizeylerine bakilganda, kurslarda yatiirme, lisans ve lisansisti diizeyde
yetistirmelerden stz edilebilir. #tim sisteminde denetlenenleringq lisans diizeyindegbenimine sahip
olduklarindan, denetcilerin lisans dizeyindegitimlerini yeterli sayabilmek zordur. Dolayisiylasans
dizeyinde @renime sahip bu bireylerin uzmanhigrénimlerinin lisansistd dizeyde olmasi zorurjulu
ortaya cikmaktadir. @er yandan mufetik meslezinin bir uzmanlik mesi oldugu unutulmamalidir.
Ayrica bir disiplindeki uzmanhk unvani, lisansuggtrenimi gerektirir (Baar, 1995).

Mufettislerin iyi bir egitim formasyonu kazanmasi gergkttimu ile kabul edilmekle birlikte, daha
¢ok sinama yanilma yoluyla ygirildi gi gorilmektedir. Bu yolla yegtirilen mifettsin sisteme uymasi,
yararll olmasi ve sistemi @ou olarak dgerlendirmesi zor olmaktadir. Bu g@ribircok aratirma
sonuglariyla desteklenmektedir (Cicekz®an ve Demir, 2009; Dganay, 2006; Diindar, 20081al, 2008;
Kavas, 2005; Renklier, 2005). Denetici ygtmenin bilimsel bir sisteme lganamamasi, Ustelik sistemli
bir yetistirme sorununun surekli olarak go6z ardi edilmesahal cok insan gesinin nitelginden
kaynaklanan sorunlarin, galik merkezini olgturmaktadir. @retmenin her gorevi yapabilegiai,
“meslekte esasin goetmenlik oldgu” gorlsinin benimsenmesi, goérevlendirmede yetarliyerine
yetkilendirmeyi koyma sonucunu glarmustur (Bursaliglu, 1982). Bdylece verilen yetki, yetedili
sazlamams, gorevler amaglar dgoultusunda yerine getirilmeginden yakinmalar ve sorunlar gamis,
sistem amaglarina yiamakta yetersiz kalrgiir. Bu noktada, mifetfierin denetim etkinliklerini en etkili ve
verimli bir bicimde yapabilmeleri i¢in hizmet 6ndede ve hizmet icinde gereklg#gimden gegirilmeleri
artik bir gereklilgin 6tesinde bir zorunluluk olngtur.

Miifettislerin Hizmet Oncesi Bitimleri

Mufettislerin hizmete girmeden ©6nce, gercekten profesyesmiy olmalari bir zorunluluk olmaldir.
Cunki mufetgler hem yegtirici hem dgerlendirici hem de yargilayicidirlar. Mifegtér neleri nasil
yapacaklari konularinda ygirilmedikce, bilgiden yoksun yargilarla rutin etkklerde bulunarak
gorevlerini yerine getirdiklerini sanirlar, béylegardim edici bir kaynak olamazlar (Gardner, 1980).
Mufettislerin yararli olabilmeleri, hizmet 6ncesindeglkan bir alt yapi olgturmalariyla orantil bir
durumdur.

Mufettislerin ezitiminde hizmet ici gitimin énemli bir yerinin olmasina kan, uzmanlik gerektirecek
bir alana ilskin hizmet 6ncesi@tim alinmamasi savunulabilir bir durumglelir. Gelismis birgcok Ulkede
egitim yoOneticilerinin  ve @retmenlerin ¢gu lisansistl grenim goérmg kisilerdir. Bu durum,
deneticilerin, yoneticilerden ve gtetmenlerden daha st dizeyde biitimm gérmelerini zorunlu
kilmaktadir. Mufet§in etkili olabilmesi etkileyici gucine Igadir ve mifett§in Ust dizeyde grenim
gormis olmasi etkileyicilgini arttirici bir rol oynar. Aksi durumda denetmeaenetlenenler tGzerinde etkili
olamaz. Etkileyici gliciini yetersiz goren mufgttiu kez yetkisini kullanmaya kalkacaktir ki, buvcins
denetlenenle denetleyeni karkariya getirir. Dolayisiyla mufetfin hizmet 6ncesinde yastiriimesi,
uzman olmasi ve alaninda yeterli olmasi 6nemlkbiudur.

Mufettis yetistirme daha c¢ok bir hizmet icigéim etkinligi olarak ele alinngtir. Oysa mifetti hem
hizmet 6ncesi, hem de hizmet igittmden ge¢cmelidir. Deneme ve yanilma yoluyla kalra yasantinin,
bir 6rglt ve Oyelerinin sosyal ve teknik ggglendirmesine yetmeyegieartik anlgilimistir (Bursali@lu,
1987). Kaldi ki ginimizde uzmagea 6nemli bir noktadir vesialanlar artik uzmanlarina terk
edilmektedir. Hizmet 6ncesi ygtirme, mufettglerin gorev alanlarini ve rollerini kapsamali, baml
belirlenecek bir yeterlik diizeyinde edimleyebilmdky yetsimin 6lctll olarak kullaniimasidir. Mifeti
hizmet 6ncesi @timi sirasinda, muifetfligin gerek duydgu kuramsal bilgiyi edinmelidir. Kuramsal
bilginin kazandiriimasi meslekigéimde uzmaniin 6nemli bir dayana olmasi ve meslekte yanan
sorunlarin ¢éziminde Ustlegdiislevierden dolayr ¢ok 6nemlidir (Niegemann, Gronéstl ve Neff,
1999). Kuramsal bilgi temelinden yoksun mufgdéti, denetim siirecindeki faaliyetleri ya kendindgceki
ve ¢ca@u eskimg uygulamalara benzetmeye ya dagaldama usuliisi yiritmeye caklirlar. Oysa
mufettisler denetimde, bilimsel yontemlerle elde edgmdozrulugu ve gecerlilgi sinanmg bilgileri
kullanmahdir. Son yillarda yanan gelimeler sonucu meslekiggimde akademik boyutun daha c¢ok
vurgulanmasiyla birlikte kuramsal bilgiyi gercek sggn durumlarinda kanasilan problemlerin
¢6zuminde kullanabilme becerisi daha ¢ok dnemsearbagyanmstir. Hizmet 6ncesi @tim, mesl&in
icrasina ilgkin gerekli bilginin, becerinin ve tutumun kazantimasinda ¢ok dnemli bir basamak olarak
gorulmektedir. Buna ganen miifety§ yetistirme isi daha c¢ok bir hizmet ici gtim etkinligi olarak
distnalmstar.
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Mufettislerin  gorevilendirildikten sonra  yetiriimeleri  yerine, 0Once yetiirip sonra
gorevlendirmelerinin daha uygun olgcadistintlebilir. Ginimuzde mifegterin hizmet 6ncesinde
yetistiriimeleri, lisansisti @tim yoluyla sa&lanmalidir. Clnkld mifetti adaylarinin lisans ggimini
tamamlamy 6gretmenlerden secilmesi bir gerekliliktir. Dolayigy lisans @itimini tamamlamg
Ogretmenler lisansustiggimden gegirilerek mifetfi(luzman) olarak goreve gamaldirlar.

Miifettislerin Hizmetici Egitimleri

Gelisen ve dgisen bir dinyada hizmet 6ncediitimin yeterli olamayaca da aciktir. Hereyin hizla
desistigi diunyada, dinin bilgileriyle buginin sorunlarinimirgogunu ¢bzememekteyiz. Buginin
sorunlarint ¢ézebilmek i¢in de buginiin bilgilerihgyac duymaktayiz. Onun icinde gadgimiz her anin
takip edilmesi zorunlulgu dgzmaktadir. Bunu bilen ¢rgitler giinii yakalama adgadisanlarina surekli
egitim vermek durumunda kalmaktadirlar. Bu anlamdamiet ici eitim kaginilmaz olarak, uygulanmasi
gereken bir etkinlik nitefii kazanmgtir.

Hizmet ici egitim, hizmet dncesi @timde verilen bilgilerin eksik ve yetersiz gly, hizmette gejime
ve de&ismelere uymak zorunlufiu, Kisinin 6grenme ve kendini gslirme isteggi (Tutum, 1979),
O0grenmeyi rastlantisal olmaktan kurtarip, sistemliehgetirme (Canman, 2000) gibi nedenlerden dolayi
zorunlu olmytur. Hizmet ici gitim etkinlikleri, dezisme, verimin arttirilimasi, goérev uzmahli hatalarin
azaltilmasi ve standart@amada 6nemli rol oynar. Bunu dikkate alan érgiitleaman icerisinde meydana
gelen dgisme ve gelimelerin, cakanlar tarafindangienilmesi ve i¢sellgiriimesi icin, hizmet igi gitim
etkinligi dizenlerler.

Hizmet ici esitim yolu ile bireye 06zellikle ginin gerektirdgi mesleki bilgi, beceri ve tutum
kazandinlarak (Taymaz,1992), birey vyeterli haletirgie Yeterlik yoninden gin gereklerini
karsilayamayan birey, kurumun amaglari ve etlgnifoninden bir engeldir. Hizmet icigg@im bu engel
durumu amak icin, en iyi ve etkili streclerden biridir (A@lin,1991).Hizmet ici &itim genel olarak,
etkililik ve verimi sa&lamayi, @&renme siresini kisaltmayi, morali yikseltmeyi, rek& ylkselme
olangl yaratmayl amaclamaktadir (Kaya,1979). Burada &izigi esitimin amaci, gitim 6gretimin
gelismesi olmasindan dolayi, denetimin amaciyla sontktedir. Fakat itiraf etmek gerekir ki, denetim
programlarinda hizmet iciggime gereken yer verilmemektedir @@amer,1975).

Gorevin gerektirdii nitelikler ile personelin nitelikleri arasinda wysuzluk oldgunda, personelin
niteliklerini gelistirmek icin, hizmet ici gitim ihtiyaci ortaya c¢ikmaktadir (Kaya,1979; Boz&Q04).
Hizmet Oncesi gtimi yeterli dizeyde alamayan mufgléirde, hic stiphesiz ki, yukarida bahsedilen
uyumsuzluk hali goérilebilir. Bu #amda, tim mufet§ler, denetim ve denetimsel davraniicerdgi
alanlarda hizmet icigtimden gecirilerek yeterli hale getiriimelidir (Ymnaz 1994).

Tirkiye'de ve Avrupa ulkelerinin birgunda, denetcilerin biydk bir gonlugu, dsretmenlik yapmy
olanlardan segcilerek atargtardir. Diger bir ifadeyle, mifetfier, deneyimli gretmenlerden secilgierdir.
Surekli bir yetsimleri s6z konusu dgldir. Bu olumsuz durumun hizmet iciggimle gideriimesine
calsiimaktadir. Bu bglamda bakgiimizda, mufett yetistirme bilimsel bir sisteme ganmadg gibi, bu
is surekli gozardi edilngi (Bursali@lu, 1982, c¢ogu kez, miufetlik gorevini yerine getirip
getiremeyecgne bakilmaksizin, atama yoluylggrétmenden yonetici, yoneticiden mufgtyapiimstir
(Bilgen, 1976).

Mufettislerin, yaratici ve yardim edici bir giic ve moralkgéltici bir kaynak olabilmeleri icin
alanlarinda yegimis olmalari gereklidir. Aksi durumda miufetin bu yonde beklenti icinde olunmasi
anlamsizlarr. Unutulmamali ki, denetimin ilk hedefgtetmeni mesleki yonden kendi kendine yeterli hale
getirmektir. Ggretmeni yapacga rehberlikle mesleki yonden yeterli hale getirecakfettiin, oncelikle
kendisinin donanim bakimindan yeterli halde bulusinggerekir. Bu da mifegin 6gretmenden daha st
diuzeyde gitim almasini zorunlu kilar. Mifettialdigl egitim seviyesi acisindan UstUgiini &Gretmene
kabul ettiremezse, yapanaehberlik ve yettirme etkinlikleri amacina ufanada yetersiz kalabilir. Yani,
es duzeyde gitim almig bireylerin birbirlerine yapacaklari rehbeih etkilili gi pek dgunilemez.

Mufettislerin hizmet 6ncesi ve hizmet icinde wétilme ve gelstiriimelerine gereken 6nemin
verilmemesi, denetim hizmetlerinin verimini etkilambulunmaktadir (Burgaz, 1992; Seckin, 1978).
icin yeterli derecede yararli olgu da sdylenemez (Oz, 1977). Bundan dolay! miketiin, hizmet 6ncesi
ve hizmet ici gitim yoluyla yetitiriimelerinin birlikte disinulmesi ve birbirlerini tamamlayici olarak
kullaniimasi daha diu bir yaklgim gibi algilanmaktadir.
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Turkiye'de Miifettis Yetistirme Sireci ve Kagilasilan Sorunlar

Gunumuzde Turkiye'de mufegtiyetistirme isi, kisa sureli kurslar yoluyla gndgi icin bu yolla
yetistirilen mifettgler, meslge iliskin gerekli bilgi, beceri ve tutumlarla donatilamakta ve bu durum bir
mufettis yetistirme sorunu olarak gorilmektedir. Oysa mugdtin bilgi, beceri ve tutum yéninden
yeterli olmalari, onlarin yararl olmalari icin kgereklilik ve hatta bir zorunluluk olmaktadir. Rgisiyla
mufettiy yetistirme isinin sglam bir temele dayandirilmasi ve denetiimin deneme yaniima yoluyla
ogrenilmesinin dniine gecilmesi kaginiimazdir.

Egitim denetimi, gitim alaninin bir bilim dali haline gelmi egitim denetcilgi, profesyonel bir
meslek olarak kabul edilgtir. Egitim deneticisi olabilmek i¢in, bu alanlarda liséisti derecedegéim
gormis olmak ve astlarindangigim bakimindan yiksekte olma zorunlglu bulunmaktadir. Eitim
bakimindan yiksekte olma $wu sa&lanamadil takdirde, muifettin etkilili gi tartisilir duruma gelir. Buna
ragmen mufetgler, hizmet oncesi @im gdérmeden ve ¢an ¢ok gerisinde kalmiolan “usta-girak”,
“sinama-yaniima” ydntemleriyle ystirilmi slerdir.

Turkiye'de mifettlerin yetitiriime isi, ilk defa 3 Ocak 1927 tarihinde yayinlanabk“ Tedrisat
Mufettisleri Rehberi’nde sistemli olarak ele aligmve iyi bir mifettsin ciddi bir esitim alarak, meslek
hayatina atilmasi konusu dnemle vurgulagim(Su, 1974 Bu amagcla, 1927'de Ankara'da Gazitkn
Enstitisi'nde Pedagoji Bolumi acgim Meslekte deneyimli, arili, yonetici ve muifetsi olmaya
yetenekli ilkokul @retmenleri, genel kiltir, meslek bilgisi ve milakatavlarindan gecirildikten sonra,
Pedagoji Bélumine alinglardir. Pedagoji Bolimune alinan ilkokugrétmenleri, daha yuksek derecede
meslek bilgisi, mifetslik ve yodneticilik konularinda iki yil streyle Ozellarak yettirilmislerdir. Bu
sistem 1980'li yillara kadar devam egtini Yine ilkbgretim mufettglerinin hizmet dncesi yafiirmeleri ile
ilgili olarak 1945 yilinda “Staj Yonetmeli’ yayinlanmstir (Oztiirk,1996).

XIV. ve XV. Milli E gitim Suralarinda mufet§lerin denetleyecekleri getmen ve idarecilerden
(Universitelerde ve milli gtim akademilerinde) daha Ust diizeyde (lisansufii) egitim almalar
vurgulanmgtir. Buna yonelik gitim yoneticisi ve @itim deneticisi yettirecek olan, Hasagan'da
1990'da temeli atilan Milli gEitim Akademisi hala faaliyete gecemetii. Bu durum mufet yetistirmede
onemli bir sorun kayradir.

1999'da vyiirirlge giren Milli Egitim Bakanlgl ilkdgretim Miifettsleri Baskanliklari Yonetmepi
incelendginde, burada da mifegti yetistrme konusunda hizmet o©ncesi hazirlikgitieninden
bahsedilmemektedir. Dolayisiyla belirlenen kritexlgore secilen mifegtiyardimcilari, bir bgmufettis
veya mufetiin nezaretinde, usta-gcirak yontemiylgiten denetcisi yetitiriimektedirler. Bu durum milli
egitimde denetim sisteminin bozulmasingitende verimsizlge sebep olmakta ve ayni zamanda bu
durum, Tarkiye’nin gitim deneticisi yegtirme acmazidir.

Turkiye’de Ankara Universitesi @im Bilimleri Fakiiltesi dsinda kalan, Gazi, Hacettepe, Dokuz
Eylul, Yizincu Yil velnoni niversitelerine Igh egitim fakiltelerinde Bitim ya da Eitim Bilimleri
Bolumlerinde yer alan gtim Yonetimi ve Denetimi Anabilim Dallarinda iliggetim mifettsi yetistirme
calismalarinin yapildii bilinmektedir. Busekilde mufetty yetistirme, belki Dinya’nin birgok ulkesinde
olmayan, bilimsel ve bilimsel olgu kadar da galas bir yaklggimdi. Ancak, ginimizde bu bélimler
lisans dizeyindegitim vermeyi terk etmy, lisansisti gtim vermeye bgamigstir. Dolayisiyla bu bélimde
yetisen mifetty adaylarinin sayisinda énemlisgiler olmus ve Turkiye'nin ihtiyaci olan hizmet dncesi
egitim gormis mufett ihtiyaci kagilanamamytir.

Tiarkiye'de mufetty yetistirme yetki ve sorumlulgu Millt Egitim Bakanlgi’na aittir. Bakanlik ya
kendi seciii elemani, Universitelerde ysgtirerek, ya da Universitelerin ygtirdigi elemanlari kendi
Olcltlerine gore sinavlardan gecirerek géreve gimBugin mufett yetistirme konusunda genel géri
Universitelerin hizmet Oncesi, Bakahh ise, hizmet i¢i yeftirmeyi Ustlenmesi yonindedir (Seckin,
1986). Mufettler, yetitirici, degerlendirici ve yargilayici olduklarindan dolayizimete girmeden once,
gercekten profesyonefimis olmalari bir zorunluluk olmaldir.

Bu gin Turkiye'de mufet§lige kabul ve yegtirme kosullarina bakildginda: Bakanlik mufetligi
icin, 10 yil Gretmenlik ya da 5 yil gretmenlik 3 yil yoneticilik yapngiolma; ilkgsretim mifettgli gi icin,

8 yil dgretmenlik yapmak ya da 4 yigtetmenlik, 3 yil yoneticilik yapmgiolma kaulu aranir. Bakanlik ve
ilkogretim mufettslerinin yetitirilmeleri icin 3 yillik bir program uygulanir. Bianlikca, mufet
yardimcilarinin, ¢ yillik muifetti yardimcilgi doneminde, gerekli gérilen mevzuati ve uygulamala
denetim, argtirma, inceleme ve sogturma yontemlerini grenmelerini splamak amaciyla, hizmet ici
egitim programlari diizenlenir.

Mufettis yardimcilari, Personel Genel Mudflince hazirlanacak bir program déahilinde Bakanin
hizmet ici gitim merkezlerinde ya da yikselgr@tim kurumlarinda hizmet iciggimle yetistirilirler.
Egitim yOnetimi, denetimi, planlamasi ve ekonomisiimil mezunlarina ya da bu alanlarda lisansistl
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egitim gorenler 120 saatten; alarsididan gelenler ise, 240 saatten az olmamak UZeneehici esitime
alinirlar. Hizmet ici gitimde baarili olan mifety yardimcilari bir mifet§in rehberlginde, gorev banda
yetistirme esitimine alinirlar. Bu programda, rehberlik wehigsinda yetgtirme, denetim ve dgrlendirme,
inceleme ve sogiurma konulari ile tutum ve davralar yer alir.

Tarkiye'de, dger meslek gruplan icgin gittikce yaygigén hizmet ici @itim uygulamalari,
mifettisler icin pek gerek goérilmemekte, mifettioplantilarinin bu konuda vyeterli olgu
varsayllmaktadir (Atay,1995). Hizmet igkigm programlari, yeni mufetfiere sistematik ve yasal olarak,
asil mufettilere de dgisme ve gelimelere bgh olarak iki sekilde uygulanmaktadiikincisinde
sistematiklik yoktur. MEB ve taa birimleri, mifettjlerden gelen isteklere ve kismense yasal metirterde
degisikliklere cevap vermek icin hizmet icigigim etkinligi dizenlemektedirler. Tum mufegteri
kapsayan, vyillik diizenlenen ve zorunlu olan bimfet ici eitim programi yoktur. Ug yil boyunca
mifettis yardimcisi olarak ¢agln, mifetty yardimcilar Gg¢inct yilin sonunda girdikleri sidavbaaril
olurlarsa, mufett olarak atamalari yapilir.

Bazi Avrupa Ulkelerinde Mufetsi Yetistirme Siireci ve Kagilasilan Sorunlar

Her Ulkenin yapisindan kaynakli olarak, mufettietistirme sirecleri birbirinden farkliliklar
gostermektedir. Ancak bu farklliklar arasinda kbntektalarin bulundgunu da kabul etmek gerekir. Bu
ortak noktalari, mifettierin genelinin retmen kdkenli olmasi, hizmet dncesi ytme esitimlerinin
bulunmamasi ve dizenli hizmet igiigm etkinliklerinin diizenlenmememsi bigciminde daimak olasidir.
Buna iliskin olarak aagida bazi Avrupa ulkelerindeki mufatyetistirme sirecleri incelenrstir.

Avusturya’dg mufettglige bavuran adaylarin, gretmenlik meslginden gelmeleri ve getmen
olmalari zorunludur. Adaylar ayni zamanda, uygurdetbir okulda, birka¢ yillik bir donem el
Ogretmenlik yaprmy olmalidirlar (Meas, Vereecke ve Zaman, 1999).gknenlfetty aday olabilmek igin,
Ogretmenlikte gececek sure kesin olarak belirtiimgimiMifettis adaylari icin, yonetimde profesyonel bir
deneyim, resmi bir gereklilik ¢@dir. Fakat c¢c@u miufetts, Onceden bu tir deneyime sahip
basdgretmenlerden secilgtir (European Commission, 2004). Profesyonellikd@gtiit olarak konulmari
olsa bile, secim komisyonunun bu 6zgdlidikkat ettgi sylenebilir.

Avusturya’da mifetglerin gorevdeki ilk iki yilinda, temelgtimlerine ayrica bir 6nem verilmektedir.
Bolge miifettjleri 2 yil boyunca, 360 saat ders almaktadirlaci(2000). Ayrica mifetflere, profesyonel
kariyerleri boyunca yurtdinda ve meslekte ileri birgégime katilmalari icin de firsat verilir (Eurydice,
2000/2001).

Egitim Bakanlgl, Hizmetlici Enstitlleri, kismen mifetfierce dile getirilen ihtiyaclara cevap vermek
icin, kismense yasalardaki ggkliklere cevap vermek igin, hizmet icigitim etkinlikleri diizenlerler
(Maes ve dierleri, 1999). Ancak sistematik olarak, mifgéiin gelsimine yonelik dizenlenen, bir
hizmet ici gitimden bahsetmek mimkdin giglir.

Cek Cumbhuriyeti'nde mifettslerin Gniversite gitimlerini tamamlamy olmalari, en az 7 vyil
Ogretmenlik hizmetlerinin olmasi gerekmektedir. Bakarbu anlamda mufetti adaylarini mudurler,
bolim bagkanlgl gorevieri yapmy ve dgal bilimler ve modern diller konularinda 6zel yéitderi olan
adaylar arasindan secmektedir. Secilen adaylareisiiglerde sosyoloji ve psikolojiggimlerinden
gecirilirler. Mufettislige alim mulakatla olmaktadir.

Basarli adaylar merkezi okul mifegtiolarak teklif edilir ancak Bakanlik tarafindaraatrlar (Maes ve
digerleri, 1999). Halihazirda yeni mifgtérin yetitiriimeleri bakimindan formel bir gtim slreci
bulunmamaktadir. Bitiin deneyim vgiten, mevcut deneyimli mifetfierin yeni adaylari yegtirmesi
yoluyla olmaktadir. Her yeni mufegtimesleki olarak kendinden daha deneyimli birisatadan bir ttr
rehberlik edilmek suretiyle yani deneyimlerini payhasi sekliyle yetktirilir. Cek Cumhuriyeti'nde
duzenli ve oturmgbir hizmet i¢i gitim sistemi bulunmamaktadir (Maes veeiileri, 1999).

Danimarka’da mufettsler, dgretmenler gibi gitilir ve c¢alisirlar. Uygulama alanlarina dair yiksek
yeterlik belgeleri sunmak zorundadirlar. Bélge ntigkeri 6zellikle meslek okullari icin belediye ya da
yerel yonetim tarafindan secilir vgei alinirlar (Maes ve gerleri, 1999). Mufettiler, 3 yil mufetty
yardimcisi olarak calirlar. Bu gorevlerini yuritirken ayni zamanda, zalaanin Ugcte birini geldikleri
okullarindaki @retmenlik gorevlerini strdurirler (Maes veseileri, 1999).1lk yillarinda, yeni mufette
bir mentor rehberlik eder. Mifegtyardimcilari, ilk yilda bir gunlik gigikursunun yani sira 3 yarim gin
yetistirme kurslarina devam ederler.

Ingiltere’de Kraliyet Miifettsleri, genellikle bircok yil @retmen olarak caimis, ileri seviyelerde
goOrevler yapny olan veya bazi 6énemli yayinlari bulunan kimselerf@opes,1991:Akt: Oktay,1999).
Ingiltere’de Kraliyet miifetsi olabilmek icin, ilgili gorevde uzman olmak ve Allik iyi bir gegmis
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gerekmektedir. Geneldegidm enstitilerinde ya da orgutlerinde 3 yil kidermgletme uzmanfii da
gereklidir.

Bir OFSTED (Eitim Standartlari Dairesi) kayitl mufegtiolmak icin (tecriibesiz mufegter haric),
bagvuranlar, en az keyil okullarda @retmen, yerel @tim yonetimi dangmani ya da mufettiolarak
profesyonel tecribe kazamnolmalidirlar. Bavuranlar daha sonra, OFSTED'in lisansgitmenleri
tarafindan bir kursa tabii tutulurlar ve kayith fetiis olmak icin, OFSTED'in final sinavini gegcmeleri
gerekmektedir (Eurydice, 2000/2001). Secim kritekirsilayan adaylarin ilk @timi, bir kag ay sirer ve
denetimlerde yettirilirler. Egitim, HMI (Kraliyet Mufettigleri) tarafindan yapilan resmi bir gerlendirme
ile devam eder (European Commission, 2004gddendirmeyi bgari ile gecen mufetierin, her yil en az
5 gin siren bir programla, profesyonel gellerini tamamlamalari ve denetim uygulamalari iltgli
gundemi takip etmeleri gerekmektedir.

Bagimsiz mufetglerin, en az ¢ yillik gretim deneyimi sonucunda, kazanilagraiim yeterliligine
sahip olmasi gerekmektedir. Secilergipasiz mifet§ler, birincisinde 5 gunluk bir kursa, ikincgamada
ilk, orta ya da ©zel bir meslekigigim kurumunun denetimine katilma olmak (zere, #&amada
gerceklatirilen bir egitime alinirlar.

Mufettislerin profesyonel gejimlerine yonelik olarak almalari gereken hizmet @gitim, senenin
basinda gitim ihtiyaci listesine gore tespit edilir ve buiagli olarak da yapilacak hizmet icigidm
etkinliklerinin bigimleri belirlenir. Tim mufetgler, her yil 5 glinlik zorunlu hizmet icgigime katilirlar.

Iskogya'damiifetts adaylarinin halengietmenlik meslgini siirdirilyor olmasi, gietmenlik gitimi
konusunda bgarisini gdsteren bir belgesinin ve kurs sertifikal@ bulunmasi bir gerekliliktir. Bu
deneyimin yani sira okulda Ust diizey yonetsel tieg almg olmasi da istenmektedir.

Mufettisler, bir mulakat ve sunuma dayall olaragitien sekreterinin tavsiyesiyle atanirlar. Mifetti
yardimcilari genellikle @tim yetkilileri tarafindan aday gosterilirler (Maeve dgerleri, 1999) Iskocya’da
bltin yeni mufetsier bir yil stiren adaylik @timinden gecirilirler. Bu sire igerisinde mifetér yogun
bir personel gejimi Uzerine gitim alirlar. Daha sonra grup liderleri ile ihtijag tartsilir ve
performanslari dgerlendirilir.

Fransa’da Milli Egitim Genel Mifetti (Inspection Generale de I'Education Nationale EN3,
olmak isteyenlerin, gretmen kdokenli ve 5 yili @etmenlik olmak Uzere, en az 10 yillik deneyimeigah
olmalari gerekir. IGEN icin, diizenli bir profesydmgelisim sistemi yoktur, ancak, yeni atanan muiféti
yetistiriimek amaciyla, birkag hafta stirecek tamamlaggiim programina alinirlar.

Bolge eitim mufettisi (IPR-1A) olabilmek icin, belirli bir dereceye ujmis Universite hocasil,
orta@retimde docentlik sinavini vergriioca, belirli bir dereceye ulais kurum yoneticisi, en azindange
yil aktif hizmeti olan millT gitim mufettisi olma kaullarindan birine sahip olmak gerekmektedir. Bolge
egitim mufettigleri, akademide tam bir sorumlulukla atamalari rapdan 6nce, bir yillik yegiirme
programina alinmaktadirlar.

MillT E gitim Mufettisligi (Inspection de I'Education Nationale =IEN) i¢iMilli E gitim Bakanlginda,
egitim, Ogretim, yonlendirme ve yonetim alanlarinda, en aalliik mesleki deneyimi olan, lisans ya da
esdeger diplomaya sahip olan adaylar, mufetiiabilmek icin, sinava katilabilirler (MEB, 2006 1navda
basarili adaylar, iki yillik alternatif cayjma ve gitime tabif tutulurlar (European Commission, 2004).
Adayliktan sonra, Bolge g&im Mifettisi (IPR-IA) ve Milli Egitim Mufettislerine (IEN) bir yillik bir
egitim ve ardindan bir yillik ¢cagma alani verilir. Bu iki senenin sonunda mufettiurlar (Maes ve
digerleri, 1999).

Portekiz’de mufettslerin, esitim ve @retim konusunda profesyonel deneyimlerinin bulunmas
zorunludur (European Commission, 2004)itEh mufettisi olmak isteyen adaylarin, yiksek okul
diplomasi, pedagojik formasyonugigmde belli bir tecribesi ve en az 5 yigrétmenlik yapmasi
gerekmektedir (Maes ve ghrleri, 1999). Secilen adaylar 1 yillik denemeesiini bitirdiginde,
degerlendirilirler ve mufetglige devam edip edemeyeceklerine karar verilirgédkendirmede hgrih
bulanan aday,gtim mufettisi olarak atanir.

Yeni mifetty olanlarin hizmet ici gitimi, adayliklarn sirasinda olur. Byamada, tecrtibeli mifegter,
aday mifettlere rehberlik yaparlar. Bu rehbeih sayesinde, mifegter teknik, teorik ve pratik yonden
de yetstirilirler.

Hessen (Almanya)'demufetts olabilmek icin ilk, orta, lise ya da meslekgigmde @retmenlik
deneyiminin olmasi zorunludur. Ayrica adaylarinngfici, Gretmen gitimcisi, madur, bolim bgkani
gibi alanlarda deneyimli olmasi tercih edilen birgmdur (Maes ve derleri, 1999). Mufetti adaylari
Kultar Bakanlginin yaptgl malakatla segilirler.

Mufettislerin ilk egitimi bir sistem dahilinde ve kaliteli bgekilde veriimemektedir. Busj deneyimli
mufettigler tarafindan, yenie alinanlarin gtilmesi ve yetitiriimesi seklinde gerceklgmektedir (Maes ve
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digerleri, 1999). Mdufetflerin hizmet ic¢i gitimleri “Hessisches Landesinstut fir Pedagogikadémisi
tarafindan yarutilmektedir. Ancak devam zorungulloulunmamaktadir.

Hollanda'da mifetts adaylari, Universitelerin ggim bilimleri ya da kamu yodnetimi gibi
bolimlerinden birini bitirm§, egitim alaninda 5-10 yil kadar cgdrak tecribe edingiolmalidirlar
(Eurydice, 2000/2001). Hollanda’da mifgir, muilakatlarini takiben oOzelg@m alirlar ve glerine
alismalar icin, bir ka¢ ay ile yarim yil arasindaggen bir gitim surecinden gecirilirler (European
Commission, 2004). Bu glamda butiun yeni mifegter, toplu memuriyete gegiicin 20 gunluk kursa
alinirlar. Bu 20 gunlik kurstan sonra 3 hafta eékeolan 2 ginlik kurslar gar. Geri kalan ginlerde
adaylara, ygun bireysel pratik gtim veriimektedir.ilk 3 haftadan sonra, 6zeg@tici tarafindan yapilan
bireysel denetleme sireci, daha sonraki 5 haftardesder ve ygunlugu gin gectikce artar (Maes ve
digerleri, 1999). Aday mufetfier, i¢ yil boyunca deneyimli bir miufettiarafindan gozetilirler ve denetim
faaliyetlerinin genel (150 saat) ve Ozegeterinden olgan bir gitim alirlar. Bunlarda da gereken
performansi gosterebilen adaylara, bir yil sonm@galma yetkisi verilmektedir.

Incelenen tilkelerin miifegtiyetistirme sirecleri gozden geciriglnde, mufettilerin hizmet 6ncesi
egitimlerinin olmadgl ve hizmet ici gitimlerinde de bir sistematildin bulunmadg gortlmektedir. Bu
durum mifetglerin bir yetstirme sorunu oldgunu ortaya koymaktadir. Mifegterin yararli olabilmeleri,
onlarin sahip olduklari kuramsal ve pratik bilgi kecerileri ile orantili bir durumdur. Yapilan bii¢
argtirma mufettglerin yeterince yararli olamadiklari yéniindedir.nfla mufetglerin alana ilskin olarak
profesyonelce ysdiiriimemelerinin payinin biytk oldw distinulebilir. Bu bglamda mifetglerin hizmet
Oncesinde bir yeffirme programina tabii tutulmamalari ve sistemli bizmet ici yetjtirme esitiminin
eksikligi, mifettis yetistirmede 6nemli bir sorun olarak gortlmektedir. Borundur ¢inki mufegler
yetistirme eksiklginden kaynaklanan nedenlerden dolayi, meslekiarbave yararli olamayabilirler.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Tarkiye’de ve bazi Avrupa Ulkelerinde mufettyetistirme sdrecinin nasil oldiwnu, bu yettirme
biciminin bilimsel anlamda mufegtiyetistirme sireci ile uyarli olup olmagini ve bu durumun nasil bir
sorun yaratfiini ortaya koymak amaciyla yapilan ealada: Turkiye'de ve Avrupa Ulkelerinin
bircogunda, miufetilerin buyuk bir ¢cgunlugu, &retmenlik yapmy olanlardan secilerek atargtardir.
Diger bir ifadeyle, mufetjler, deneyimli @retmenden secilrglierdir. Mufettislerin hizmet Oncesi ve
hizmet ici eitim yoluyla sistemli olarak yetfiriimeleri s6z konusu d#ldir. Meslegin ilk yillarinda
oryantasyon amacl planh bir hizmet i@igm programindan gegcirilen adaylar, daha sonraattifolarak
atanmaktadirlar. @er bir sonu¢g da mifejtere yonelik dizenli bir hizmet ici ggim programlari
bulunmamaktadir. Oysa mufetérin, alaninda yeterli ve yararl olabilmeleri,lann hizmet dncesi ve
duzenli bir hizmet ici gitim almalarini gerekli kilmaktadir.

Cagimizda gitim denetimi, gitim alaninin bir bilim dal haline gelgive e&itim deneticiligi
profesyonel bir meslek olarak kabul edgtii Bunun yaninda mufegtik bir uzmanlk alani olmasina
ragmen, incelenen Ulkelerde genel olarak, mifettiacaklarda lisansustigiem bir gereklilik olarak
aranmamaktadir. Oysa denetlenenlerin biyuk hiuglugunu lisans diizeyindegtenim gormg bireyler
olustururken, mufettlerin lisans dizeyindekigienimlerini yeterli gérmek olasi gdidir. Mifettis adayi
olabilmek, belli bir sire gretmenlik yapma kgllarina bglh goruldiginde, lisans dizeyindeznime
sahip bu bireylerin uzmanhkgéenimlerinin lisansiistl diizeyde olmasi zorurgulortaya ¢ikmaktadir. Bu
anlamda mdifet§i yetistirme uzmanlik gitimi olarak dundlmeli ve bu gitim mifettisin gbrev ve rol
alanlari Uzerinde ygunlagtiriimahdir.

Egitimde denetimin amacina gkbilmesi icin denetimin bilimsel ilke ve yontemlegére yapilmasi
onemlidir. Bu bakimdan g&im mdfettiglerinin hizmet 6ncesi ve hizmet icinde alaninin mammolarak
yetistirilmeleri buyuk 6nem tamaktadir. Kaldi ki, ginimiizde ydnetici vgrétmenler arasinda lisansustu
egitimi tamamlayanlarin sayisi gin gectikce artmakta@u durum bile, mufetflerin her kgulda
lisansiustu gitimini zorunlu kilmaktadir. Aksi durumda mifeter denetlenenler nezdinde etkileme
glclerini kaybederlerinsanlar, konum olarak kendilerinden st diizeydegititn diizeyi bakimindan)
insanlardan daha ¢ok etkilenir ve onu daha cokatiklalirlar. Bu da, mifefterin egitim duzeylerinin,
denetledikleri bireylerin @tim dizeylerinden yiksek olmasini gerektirir.

Ogretmenin her gorevi yapabilggiai, meslekte esasingtetmenlik oldgu gorisiinin benimsenmesi,
gorevlendirmede yetefin yerine yetkilendirmeyi koyma sonucunu gdomustur (Bursaliglu, 1982).
Boylece verilen yetki yetedli saslamams, gorevler amaglar doultusunda yerine getirilmeginden
yakinmalar ve sorunlar galmis, sistem amaglarina ylaakta yetersiz kalrgtir (Basar, 1995).
Goruldigu gibi, mifetty yetistirmenin bilimsel bir sisteme Knamamasi, Ustelik sistemli bir ygitime
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sorununun sirekli olarak goz ardi edilmesi, girdjigttisi insan olan g@tim sistemi Uzerinde onemli
sorunlar olgturmaktadir.

Mufettislerin yetktiriime eksikliginden kaynaklang@ distintlen bir takim sorunlarin bulunglunu
soylemek mumkindir. Yapilan aamalarin birggunda mufettlerin dgretmenlere yeterince rehberlikte
bulunamadiklari (Cicek §&m ve Demir, 2009; Dganay, 2006; Diindar, 200fal, 2008; Kavas, 2005;
Renklier, 2005) ve dolayisiyla da gatilerine katkilarinin olmag yonundedir. Bunda miufegterin
hizmet Oncesinde ve hizmet icinde yeterince stigtememelerinin pay! oldgu disindlmektedir. Bu
olumsuzlgu gidermek icin mifet§lerin hizmete girmeden dnce, gercekten profesyeymiy olmalari bir
zorunluluk olmahdir. Mifettler neleri nasil yapacaklar konularinda gtaimedikce, yardim edici bir
kaynak da olamazlar (Gardner, 1980). MU§etttistirmede uzmanlik gerektirecek bir alanakin, hizmet
oncesi gitim verilmemesi aciklanabilir bir durum gidir. Mifettis hem hizmet dncesi, hem de hizmet ici
egitimden gecmelidir. Mufetgler, hizmet dncesinde aldiklari kuramsal ve uygalmsitimle donanik
olarak alana inmelidirler. Yoksa hgeyi mesigin icinde deneme yaniimayl&i@nmeye kalkmak, gtim
sirecine yarar yerine zarar verebilir. Deneme veilga yoluyla kazanilngi yasantinin, bir orgit ve
tyelerinin sosyal ve teknik gerlendirmesine yetmeyegiede artik anlalmistir (Bursahglu, 1987). Bu
anlamda mufet§i yetistirme isi, hem hizmet oOncesine hem de hizmet igitimim surekliligine
dayandiriimalidir.

Mufettislerin gorevlendirildikten sonra ystirilmeleri yerine, dnce yetiirip, sonra goreviendirmeleri
yoluna gidilmesi, beklenen yararin optimal duzeyengasini sglayacaktir. Hizmet dncesi ve hizmet ici
yetisimin birlikte digtindimesi ve birbirlerinin tamamlayicisi olarak leuilmalari daha dgu bir yaklgim
olacaktir. Yani, hizmet 6ncesi alinang@min surec¢ icerisinde yaragh bosluklarin, hizmet ici gitim
yoluyla kapatilmasina gidilmelidir. Bu anlamda Budgitim etkinligi birbirini bitunler niteliktedir.

Mufettislerin hizmet ©6ncesi ve hizmet icinde w#tilme ve gelgtiriimelerine gereken 6nemin
verilmemesi, denetim hizmetlerinin verimini olumsytinde etkilemitir. Kendisinden beklenen gorevleri
yapmayan ve statisunin g&re yerine getirmeyen bir mufe§tn, orgut icin yeterli derecede yararh
oldugu séylenemez (0z,1977). Bundan dolayl midlettj sistemli olarak, hem hizmet 6ncesi hem de
hizmet icinde yettiriimeli ve yeterli hale getirilmelidirler.

Calismaya ilskin su 6neriler getirilebilir:

1.Egitim mufettisli gi, profesyonel bir meslek olarak kabul edilmelidir.

2.Egitim mdufettisleri, muifetts olarak gorevlendirimeden dncegigm yonetimi denetimi alaninda
lisansustu derecesinde bir hizmet dncggtira almali ve bunun pgnden de uygulama yapmalari zorunlu
olmahdir.

3.Belli merkezlerde Ulke ihtiyacini kalayacak kapasitede gdéim miufettisi yetistirme akademileri
kurulmalidir.

4. Halen gérevde bulunagitm mufettisleri, her ddnem banda hizmet ici gitimden gecirilmelidir.

5.Egitim mufettislerine yonelik hizmet veren mesleki yayinlar miifétre Ucretsiz sunulmaldir.
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Extended Abstract

Supervision, as a universal value, has been caesides a sub-factor in all systems. Consideringyjis,
goal and formulation, all organizations cannot @erf without supervision activity (Baran, 1993). For
that reason, supervision is an inevitable processfganizations to survive. In this respect, ih dze
considered as the controlling the appropriatendésthen work with organizational principles and rules
(Aydin, 1993).

In general, supervision can be defined as to cbatrd improve the education process and it is d kin
of facility that is carried out by supervisors. Téfere, these supervisors must have the qualifinatand
competencies to carry out these duties becauserviipe is a public work and requires expertise
(Gzdemir, 2001).

In general terms, they have important training elutio improve teachers, educational system and
instruction. In order to perform all the work memied, they must have trained in the field, skisd
attitudes. They are not trained through pre-seraite in-service training accordingly. In this restp¢his
study purposes to discover the training processupérvisors, and also to find out appropriatenéskeo
scientific approaches and the negative resultainkdy and some European countries.

Supervisors have been trained at courses, gradodtpost graduate programs. However, supervision
should be accepted as a profession that requéelesdkpertise and this training should focus orir ttode
fields and duties of them (Bar, 1985; Taymaz, 1993). By doing so, their pertamoe would increase,
their work attitudes would become better, and tipmwer and value would increase. As their work
requires expertise knowledge, the title they obfafter postgraduate education is called as expert.
Therefore, their pre-service and in-service trarshould be provided systematically. The supersisdro
are not trained properly would not understand thstesn in general and serve functionally. This is
consistent with researches conducted by Cicek.e2@09; Dganay, 2006; Dundar, 200%pal, 2008;
Kavas, 2005; Renklier, 2005.

Supervisors must have trained professionally befloey start their supervising careers as they are
trainers, evaluators and judicators. Unless they temtined on what and how to do the supervision
profession, they cannot be a good source to hbre{Gardner, 1980). In most developed countmiest
supervisors and administrators have a postgradieggese. This obliges supervisors to have such eeédeg
in our country.

In this sense, supervisors should be trained ttieally in accordance with their real professional
needs. Theoretical knowledge is crucial as theydnedéo survive in the profession to solve problems
(Niegemann et al., 1999). Those who lack this thical knowledge would implement their supervision
facilities according to their previous professioeaberience. Yet, supervisors have to use scieallii
proved theoretical knowledge.

In service training aims to train the employeesiprove professional knowledge, skill and attitudes
(Taymaz, 1992). It plays an important role in comgading lack of prior knowledge, adopting change,
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meeting one’s learning needs, and making learnegpime systematically. In this respect, supervisors
should be trained as qualified ones in supervi§talmaz, 1994). As supervisors have not been trdhine
this manner, it affected supervision quality (Sagkil978). Therefore, they should be trained
systematically during pre-service and in-servieéning.

In can be seen that there is not a pre-serviceitigaisystem in the countries of which their systems
have been analyzed. This has been perceived asnangr problem. In order to be beneficial for their
organizations, education supervisors should haserétical and practical knowledge related to tfieids.
Otherwise, many things arise by coincidence in srigien process.

Both in Turkey and most European Countries, supersihave been chosen and appointed among
teachers. However, there are differences in caitevays of choosing and appointing and the timatsipe
teaching career in terms of supervisor candidatesation. Pre-service training has not been impleet
in many countries. After a planned orientation énvice training process, they are appointed as
supervisors. In other words, supervisors are aated steadily.

Nowadays, educational supervision has become aclbrah educational sciences and has been
accepted as a professional work. Despite thishencobuntries which have been researched in thily stu
postgraduate in supervising career is not a ndgesséet, as most teachers have graduate degrees,
supervisors should have post graduate degree.yircase, expertise is a title given after postgredua
education. In this respect, supervisor trainingutthdoe accepted as a field of expertise and thisitrg
should focus on their role fields and dutiesg@al985; Taymaz, 1993).

As teaching has been considered as a source ofrvigipg career, it resulted in replacing
qualification with authorizing (Bursalgtu, 1982). This authorization has not provided dication; and
supervisors have not fulfilled their duties progertt has also caused complaints, problems and the
educational system has not reached its aims acggydiBagar, 1995).

They have not supervised teachers properly beaafutbese problems in training process (Cicek et
al., 2009; Dganay, 2006; Diindar, 200%pal, 2008; Kavas, 2005; Renklier, 2005) and theesftheir
contribution to their own development remained tadi In order to eliminate this negative resulfobe
entering the profession supervisors should beddhas real professionals. It is considered thasereice
and in-service trainings processes should be eemluagether as a supplementary tool. As supesvisor
have not been trained in pre-service and in-seruiceghis manner, it affected supervision quality.
Therefore, should be trained systematically dupnerservice and in service. As it can be understasd
training has not been implemented scientificalgglecting training process has caused many probilems
an organization in which there are a lot of humamds. The recommendations reached through the
results obtained in this study are below:

1. Educational supervision should be accepted asfagsional work.

2. They should have a postgraduate degree beforengtéineir profession and after that they should
practice

3. Some supervisors’ training academies should bélegiad in certain places all over the country.

4. Current supervisors should be trained in an iniserducation

5. Some Professional journals related to the profasstould be provided for all supervisors free.
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