Bili sim Teknolojileri (BT) O gretmenlerinin Mesleki Sorunlari ve
COzidm Onerileri
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Ozet- BT ogretmenlerinin ygadiklari mesleki sorunlarin tespit edilmesi ve giizéinerilerinin gektirilmesinin
amagclandil aratirmada nitel argirma yontemi kullanilmgtir. Arastirma 2010-2011 gretim yilinda Eslgehir'deki
ilkdgretim okullarinda goérev yapan 10 okul mudiri ve BD &gretmeni ile gercekkgirilmistir. Veriler yar
yapilandirilmg gorisme ile toplanmy, elde edilen veriler icerik analizi ile ¢dziimlegmve yorumlanmytir.
Arastirma sonucunda BT gietmenlerinin mesleki sorunlari 6zlik haklari, gdtanimi, mesleki gelim, mesleki
doyum, ydnetsel destek olmak lizerg teama altinda toplanstir. Yasanan sorunlara ikin katilimcilarin 6éne ¢ikan
¢6zum Onerileri; BT gretmenlerine BT formatdri olarak kadro verilmesiigaa saatlerinin ve gdérev tanimlarinin
dizenlenmesi, okul mudurlerinin BTgi@tmeninin rolleri hakkinda bilinglendirilmesi, BTgi@tmenlerinin gitim
teknolojilerini yakindan takip etmesi, gir Ggretmenlerin teknoloji kullanimi konusunda yétilmesi seklindedir.
Ayrica okul miidiirleri ve BT gretmenleri, uygulanmaya Hayan FATIH projesinin BT @&retmenlerinin mesleki
sorunlarinin ¢oziimiinde etkili olagaa inanmaktadir. Bu Kmda katilimcilar, BT gretmenlerinin FATH
projesindeki roliini teknoloji kullaniminda grétmenlere destek olma ve onlaragitien verme seklinde
degerlendirmektedir.

Anahtar KelimelerBT 6gretmeni, BT formator gretmeni, mesleki sorunlar, ¢oziim onerileri, HATprojesi

Abstract- Professional Problems Experienced by Informatiochfelogy (IT) Teachers and Suggested Solutions
This study was carried out using the qualitativeeegch method, to determine the professional pmbkxperienced
by IT teachers and to put forward related solutiditee study was conducted with 10 school directors 10 IT
teachers from elementary schools in the city ofigedkir in the academic year of 2010-2011. The deti® collected
with the semi-structured interview method and wamalyzed and interpreted via content analysis. Assalt of the
research process, the professional problems expedeby IT teachers were gathered under five thesuek as
personal rights, job definition, professional deyghent, professional satisfaction and administeaupport. The
solutions to the problems suggested by the paatitgpwere as follows: appointing IT teachers age#8Eher trainers,
determining the working hours and job definitioreising school directors’ awareness of the roledraéachers, IT
teachers’ keeping up with the educational techriegygraining other teachers on technology use.ithuiglly the
school directors and the IT teachers believe tatiR project will be effective in solvinghe professional problems
experienced by IT teachers. In this context, thti@pants considered the role of IT teachers mBATIH project as
providing teachers with support and training regegdechnology use.

Keywords:IT teacher, IT teacher trainer, professional protsdesuggested solutions, FATIH project.

Giri s

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin her alanda yaygiglaasinin ardindan bu teknolojileri etkiekilde
kullanabilen bireylerin yegtiriimesi ihtiyaci d@gmustur. Bu ihtiyaci kagilamak icin ortagretim
kurumlarinda gorev yapargketmenleri bilgi ve ilegim teknolojileri alaninda yefiirmek amaciyla
ilk ogretmen gitimi 1985 yilinda duzenlenmive 225 @retmen formatdr gretmen olarak
gorevlendirilmitir. Takip eden yillarda da bilgi ve ilgiin teknolojilerinin eitimde kullaniimasini
yayginlgtirmak icin Milli Egitim Bakanlgl (MEB) universitelerle gbirligine giderek @retmenler
icin hizmet ici gitim programlari dizenlentir (Orhan ve Akkoyunlu, 2003). Ayrica okullarda
bilgisayar laboratuarlarinin kurulmasina hiz verlmbu siurecte ¢an gerektirdgi bilisim
toplumunun olgturulmasi amaciyla giencilere de bilgisayar ggiminin verilmesi ihtiyaci
hissedilmgtir. Boylece lisans dizeyinde Biln alaninda gtim verecek bolumlerin agilmasi
gindeme gelngtir. Bu amacla 1998-1999g#im-0gretim yilindan itibaren Universiteleringiéim
fakiltelerinde Bilgisayar ve getim Teknolojileri Eitimi (BOTE) bolumleri agiimaya ldanmstir.
Bolumin amaci ilk ve ortagdetim kurumlari igin, temel mesleki bilgi ve beden kazanmy
bilgisayar @retmenleri yetitirmektir. Bununla birlikte grenci kitlesinin gitim dizeyine ve gtim
icerigine uygun @retim materyali ve @tim yazilimi tasarlama, gstirme, uygulama ve
degerlendirme alanlarinda donanimli bilgisayar destégretim uzmanlar yegtirmek bélimin
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amaglarindandir [Yuksek getim Kurumu (YOK), 1998]. Bilgisayar desteklgtimin geleneksel
Ogretime gore Ustunluklerinin bulungu bircok calsma sonucunda da ortaya konuktur (Akcay,
Tlysuz, Feyziglu ve Qsuz, 2008; Kiling ve Salman, 2006; Okan ve TorurQ720 Bu nedenle
okullarin bilgisayar destekli getimden etkin birsekilde yararlanabilmesi icin gerekli ihtiyacin
BOTE boliimleri mezunugietmenlerden kalanmasi dgintimustar.

BOTE bolumlerinden mezun olag@tmen adaylari giinimuze kadar jkétim okullarinda
Bilisim Teknolojileri (BT) @&retmeni olarak istihdam edilgiveya BT formator gretmeni olarak
gorevlendirilmilerdir.

BOTE bolumlerinin aciimasinin yani sira MEB tardfn okullarda teknolojik araglarin
yayginlgtiriimasi ve etkin kullaniimasi icin gdi proje calsmalari balatiimis ve s6z konusu
projelerin bir kismi tamamlangtir. Bu projeler ile @retmen ve @rencilerin bilgisayar
okuryazarlgini gelstirmenin yani sira, biim teknolojilerinin ilkégretime entegrasyonu
amaclannmgtir (MEB, 2009). Fakat asarmalar, yapilan harcamalara graen teknoloji
entegrasyonunun istenen diizeyin oldukca altindasatil gostermektedir (Kayaduman Sirakaya ve
Seferglu, 2011; Kabakgi, Akbulut ve Ogal, 2009; Kocak Usluel, Kgkaya Mumcu ve
Demiraslan, 2007; Yildirnm, 2007).

Teknolojinin eitimde etkin ve verimli kullaniimasi ile teknolajidakli projelerin okullarda karili
bir sekilde uygulanmasinda BT gfetmenlerine oOnemli roller dihektedir. Ancak BT
Ogretmenlerinin gorev yerlerinde alan yazinin da eldetlgi c¢ssitli sorunlarla kagilastiklar
bilinmektedir (Demirli, Kerimgil ve Donmy 2012; Karal ve Timugin, 2010; Topu, 2010; Ulusal
Bildiri, 2010; Okay, 2007; Sefeptu ve Akbiyik, 2007; Ozgul, 2006). Bu caymalarda BT
ogretmenlerinin ygadiklar sorunlardan bazilari; sinif mevcutlarikalabalik olmasi, yonetim
tarafindan verilen gorevlerig yikini arttirmasi, bilgisayar laboratuarindakgisiyarlarin sik sik
arizalanmasi, bilgisayar laboratuariyla ilgilenitkiziksel olarak yorulmalari, yaptiklagin tam bir
kanun yonetmelik cercevesinde tanimi olmamasinigfi kaygulamalarr meydana getirmesi
seklindedir. Orhan ve Akkoyunlu (2003) gahalarinda BT formator getmenlerinin sorunlarini 4
ana balik icerisinde toplamglardir. Bunlar 6zlik haklari, yoneticilerin tutumboakanlik denetimi ve
donanim/alt yapi ile ilgili sorunlardir. Kiyici W¢abak¢i (2006) da BT gietmenlerinin sorunlarini
Ogretim, yonetim, teknik ve kisel alanlarda olmak izere benzegltkdar altinda listelengilerdir.

Alanyazin incelenginde BT @&retmenlerinin goérev tanimlari ve 6zlik haklarindaki
belirsizliklerden kaynaklanan bir rol kargaesi yagadiklari gorilmektedir. BT g etmenlerinin
atandiklari okullarda bilgisayar tamircisi, idamnislerini yapmakla gorevli, gretmenlere
ogretimsel ve teknik destek sunan personel goérevieten yerine getirdiklerini belirtiimektedir
(Topu, 2010; Kayak ve Orhan, 2009; Egda, 2008; Kayak ve Arici, 2007; Okay, 2007; Deryaku
ve Olkun, 2006). Buna gotre okul idaresiningeti Ggretmenlerin ve grencilerin BT @retmeninden
farkli beklentiler igerisinde olduklari ve BTgtetmenlerine gorevleri ginda birgok sorumlulgun
yiiklendii gorulmektedir (Topu, 2010; Kabakgi, Akbulut, vezddul, 2009; Seferglu, 2009).
Seferglu ve Akbiyik (2009)'Iin okul yoneticilerinin BT gietmenlerinden beklentilerini
argtirdiklan calgmalarinda, BT gretmenlerinden beklentileringgtim ogretim dgi etkinliklerde
yogunlastigl ve bilgisayar tamircisi olarak goruldiikleri sonuda bu yargiyr pekiirmektedir. Topu
(2010) tarafindan yapilan gtamada BT @retmenlerinin ders ginda okuldaki teknolojik araclarin
donanimsal ve yazilimsal sorunlariyla ilgilenmeleniy teknolojiler hakkinda ydneticilere ve
Ogretmenlere bilgilendirme yapmak, BT ile ilgili kolawmda, 6zellikle e-okul siemlerinde
yoneticilere, gretmenlere ve memurlara yardimci olmak, BDE iginetmenlerin isteklerini yerine
getirmek ve onlara destek olmak, bayram, toren eydama programlari icin slayt, davetiye
hazirlamak, projeksiyon cihazi kurmak, ses diuzewmiparlamak gibi glerde de goérev almak
durumunda kaldiklari ortaya cikstr. BT @gretmenlerinin goérevleri gindaki beklentilerden
rahatsiz olmalariyla birlikte okullarindaki teknko alt yapidan da sikayetci olduklari
goriulmektedir. BT @retmenleri okullardaki teknolojik alt yapinin yetgr olmasinin hemsi
yuklerini arttirdgini hem de bazi mesleki yeterliliklerini kullanmafa engellediini belirtmislerdir
(Tark, 2008).

BT Ogretmenlerinin sorunlarindan bir gdiri de dersin gretimiyle ilgili yasadiklari
sikintilardir. BT dersinin secmeli olmasi, 4-58amn &gretim programindan kaldirilmasi, ders
saatinin azaltilmasi, karnede notunun olmamassimerenciler tarafindan énemsenmemesi ve
Ogretim programinin 2007 yilindan beri giincellenmani®s dgretmenleri tarafindan kaygiyla
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kargilanmaktadir §erefgzslu Henkaglu ve Yildinm, 2012; Arikan ve Kale, 2010; Efghn, 2008;
Timugin, Ongoz ve Tatl, 2007).

fIkogretim okullarinda ¢agan BT @retmenlerinin yani sira BOTE boliiminde okumakta ola
Ogretmen adaylarinin da meslekleringkiln dnyargilari ve gelecekle ilgili engilerinin oldgu
gorulmektedir. Okullardaki teknolojik alt yapinietersizlgi, idarecilerin ders di gbrevler vermesi
ve MEB’in BT dersini haftada 1 saate indirmesi,fede notunun olmamasi, se¢cmeli ders olmasi
gibi uygulamalar gretmen adaylarindaki kaygiy: arttirmaktadir (KuetSular, 2011; Karaga2010;
Altun ve Ates, 2008).

Alanyazin incelengiinde BT @&retmenlerinin ygadiklari sorunlarin dersle ilgili ve mesleki
yasamla ilgili olmak zere iki boyutta toplarigigorilmektedir. BT gretmenlerinin mesleki olarak
yasadiklari sorunlarin anda ise BT gretmenine gorev taniminda olmayageiin yaptiriimasi
gelmektedir. Bu asdirmada déer argtirmalardan farkli olarak, katasilan sorunlari tespit
edilmesiyle birlikte bu sorunlar yayan BT @retmenleri ve okul madarlerinin ¢6ziim 6nerilerinin
de belirlenmesi amaclangtir.

BT ogretmenlerinin sorunlarini belirlemeye yonelik ydrginda yapilmyg aratirma sonuglari
Ulkemizdeki alan yazini desteklemektedir. S6z kangalsmalarin daha ¢ok BT gietmenlerinin
gorev tanimlari, mesleklerinesiiin algilari ve BT @retmenlerinden beklentiler konularinda aidu
dikkati cekmektedir. Bu hgamda Amerika Birlgik Devletlerinde (ABD) goérev yapan BT
ogretmenlerinden toplanan verilerden elde edilen elamuTurkiye'de yapilny calsmalarin
bulgularnyla benzerlik gostermektedir. Yukarida sedilen cakmaya katilan BT gretmenleri de
kendilerinden pedagojik ve teknolojik alanlarda kibeklentilerin oldgunu digiinmektedir. BT
ogretmenlerinin, gretmenlik meslginin yaninda g yoneticisi, bilgisayar donanim uzmani, ¢oklu
ortam yaraticisi, gretim tasarimcisi ve okullarin teknolojik g#inlerinde lider olarak goéraldukleri
ortaya ¢cikmytir (Hawkes, Halverson ve Brockmueller, 2002). Benyekilde BT @&Gretmenlerinden
beklenen rollerin ¢ok géli oldugunu vurgulayan b&a calgmalar da bulunmaktadir (Whitfield,
2005; Lai, ve Pratt, 2004; Marcovitz, 1998; Moall@vtory ve Rizzo, 1996; Ohlrich, 1996). Yapilan
bu calsmalarda BT @retmenlerinin belirtilen alanlarda donanimh olarafetistiriimelerinin
gerektgi sonucuna ukalmistir. BT dgretmenleriyle yapilan bir Bka calsmada BT @retmenleri
gorev tanimlarinsu sekilde aciklamglardir; diger &sretmenlerle gbirligi icinde calgma, @retim
teknolojisi araclarini diizenleme, okul i¢in tekrjpfdanlamasi yapma,getmen ve grenciler icin
Ogretim kaynaklari olgturma ve temel dizeydeki teknolojik sorunlara ¢omingetirme. Bunun
yaninda BT @retmenlerine gore gorev tanimlarinda olmayger iisesunlardir; okul web sayfasini
hazirlama, okulun e-posta yonetimini yapma, vedtatlyturma ve §, laboratuar bakimini yapma
(Chamberlin, 2003)irlanda’daki BT @retmenleriyle yapilan camada @retmenler, gérevlerinin
tam olarak tanimlanmagini, bu yizden bilgisayar ve teknolojiyle ilgili heeyi icerdginin
distntlmesinden yakinmaktadirlar. Mesleki sorunlankiyie'deki BT @sretmenlerinin ygadiklar
sorunlarla oldukca benzer olan BErétmenleri, derslerinin gder &retmenlerin teknik sorunlari
yluzinden sirekli bolingiini, bu sorunlarla grasmaktan mesleki ve pedagojik gtnlerine
zaman ayiramadiklarini belirtgferdir (Cleere, 2009). BT dietmenlerine olan ihtiyacin teknolojinin
gelismesiyle d@ru orantilh olacg ifade edilebilir. Ginimuzde teknoloji siurekli etekte ve
yenilenmekte, buna paralel olarak teknolojilerigitimde etkin olarak kullaniimasinda BT
ogretmenlerine duyulan ihtiyag giin gectikge artmaktad

Ulkemizde en giincel proje olan Firsatlari Arttirma Teknolojiyi lyilestirme Hareketi
(FATIH) projesiyle ilgili calsmalar devam etmektedir. 2014 yilinda tamamlanmaanlgnan
teknolojik ve yazilimsal altyapi a@abirgcok cevrede merakla beklenmekte, olasi etkiliendiden
tartisiimaktadir. Okullarda teknoloji alaninda destekeveBT @retmenlerinin adi FATH projesi ile
de yan yana anilmaktadir. BTgrétmenleri, bu proje kapsaminda MEB’in kendilerihangi
gorevleri verecgni ve daha dnce bahsedilen mesleki sorunlaririlestiriimesinde bu projenin bir
firsat olup olmayagani merak etmektedir. BT goetmenlerinin olgturdusu ‘Bilisimde Gelecek
Var sanal platformu, BT gretmenlerinin FATH projesinde hangi rolleri almasi geretii tartisan
calsmalari paylamakta ve BT @retmenlerinin  proje hakkinda bilgi sahibi olmasini
amagclamaktadir. Bunun yaninda BErétmenleri ve BOTE grencilerinin en fazla gbet ettgi
forum olan Bb.net forumunda FAH projesi ile ilgili yapilan arama sonucunda 253tk balig
bulundgu tespit edilmitir (Bb.net, 2012). Bu durum BT gtetmenlerinin FATH projesinin
gelecgi ve proje kapsamindaki rolleriyle ilgili farkindilarini géstermektedir. Bilgisayar ve
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ogretim teknolojileri ile ilgili sempozyumlarda akauésyenler tarafindan FATH projesinde BT
ogretmenlerinin rolleri giderek daha fazla taitmakta, MEB’e konuyla ilgili alternatif ¢6zim
onerileri sunulmaktadir. Bununla birlikte Bakamh FATIH projesiyle ilgili sube mudurleri, okul
madarleri ve akademisyenlerin katkilariyla bir gi@y gerceklgtirmesi 6nemli bir gefimedir.

Ancak yapilan cajtayin konu bgliklarina bakildginda BT @retmenlerinin yer alga bir alt

basligin bulunmamasi s6z konusgrétmenlerin bu projede goudan yer alip almayagasorusunu
akla getirmektedir (Caftay, 2011). Bakanfin FATIH projesini baariyla gercekigtirmesinde en
Onemli insan kayrani BT dsretmenleri olgturacaktir. MEB’in, bu potansiyeli gerlendirebilmesi
icin FATIH projesinde mimkin olgu kadar BT gretmenlerinin yer almasini gamasi

gerekmektedir.

BT ogretmenleri, ygadiklari sorunlarla ilgili seslerini duyurabilmele vou sorunlarin bir an
once c¢ozilmesi icin e#@li girisimlerde bulunmglardir. Gazetelere ilan vermek, eylemler
duzenlemek, ‘Bijimde Gelecek Var' platformunda hazirlanan rapomakanercilerine ulgtirmak,
Bakanlik yetkilileriyle gorgmek, poptller kfe yazarlari ve TV programlarinda sorunlarini
duyurmaya cagmak gibi faaliyetleri gercekigirmislerdir. BT @zretmenlerinin mesleki sorunlarinin
¢Ozima icin 6ncelikle sorunlarin tespiti ve bunldigkin ¢6zim o6nerilerinin akademisyenler ve
MEB tarafindan geitiriimesi olduk¢a 6nemlidir. BT gretmenlerinin sorunlarini kendilerinden ve
gorev vyaptiklar yerlerdeki okul mudirlerinden @imek, sorunlarin ne olgu ve nasll
¢cozilebilecgi ile ilgili Gnemli bilgilere ulgiimasini sglayacaktir. BT gretmenlerinin, ygadiklari
mesleki sorunlarla ilgili gori belirttikleri bircok aratirma olsa da, idari amirleri olarak okul
mudurlerinin  de bu gretmenlerin sorunlari hakkinda gérive Onerilerine bgvurulmasi
gerekmektedir. Bakanlik tarafindan gonderilen ggeleri uygulayan taraf olarak okul mudurlerinin
gorisleri, beklentileri ve tavsiyelerinin alinmasi ileygulamada c¢ikabilecek sorunlarin dniine
gecilebilecgi dusunulmektedir. Bu bglamda arstirmada BT @retmenleri ile beraber goérev
yaptiklari okullarin muddrlerinin de gd@d@éri alinarak var olan sorunlarin ¢6zima igin Gleeim
olusturulmasi amagclangir. Calsma cercevesinde sagidaki sorulara yanit arangtwr. BT
Ogretmenlerine ve gorev yaptiklari okullarin midiidergore:

1) BT ogretmenlerinin mesleki sorunlari nelerdir?

2) BT 6gretmenlerinin mesleki sorunlarinaskin ¢6ziim énerileri nelerdir?

3) Okul mudura ve dier Gsretmenlerin BT @retmenlerinden beklentileri nelerdir?

4) BT Ogretmenlerinin yapmasi gerekeser nelerdir?

5) FATIH projesinde BT gretmenlerinin rolleri nelerdir?

Yoéntem
Arastirma Modeli
Arastirmada, nitel argirma yontemi kullanilngtir. Nitel argtirma gozlem, goriime ve dokiman
analizi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullddigi, olgularin dgal ortaminda gercekci ve
bltlincll bir bicimde ortaya konulmasinin amaclandir argtirma yontemidir (Yildirnm ve
Simsek, 2008). Bu bglamda argtirmada BT @retmenlerinin ygadiklari sorunlari ve bu sorunlara
getirilebilecek ¢6ziim 6nerilerinin batincdl bir bakcisiyla incelenmesi amaclargtm.
Calgma Grubu
Arastirma, 2010-2011 gretim yil icerisinde MEB’e bg ilkd gretim okullarinda gérev yapan 10
okul midurd ve 10 BT gretmeni ile gerceklgirilmistir. Arastirmaya okul midari ve BT
Ogretmenlerinin dahil edilmesinin sebebi BErétmenlerinin ysadiklari mesleki sorunlarin ifade
edilmesi ve yganan sorunlara gkin ¢6zUm alternatiflerinin gediiriimesinde, o sorunu bizzat
yasayan ksilerin sglayacaginin  digindlmesidir. Cabmanin  katimcilart amacgh 6rneklem
yaklasimi ile belirlenmgtir. Amach 6rneklemin kullaniimasi durumlarin ddeémesine ¢agilmasina
imkan sglamaktadir (Patton, 2002). Orneklem ikisaenada gercekdériimistir. Orneklem
belirlemenin birinci gamasinda olgiit 6rnekleme yontemi kullangmi Olgiit 6rnekleme yontemi,
bazi 6zelliklere sahip olan veya bazi 6l¢itlegilagan katilimcilarin belirlenmesidir (Gay, Mills ve
Airasian, 2006). Argtirmanin dgasindan kaynaklanan ozellikler bu drneklem bicimisecgimini
gerektirmitir. Burada s6zi edilen Olgit veya Olcitlersaranaci tarafindan olurulabilir ya da
daha 6nceden hazirlanntir 6lcit listesi kullanilabilir (Yildinm v&imsek, 2008).

Bu calsmada ¢rneklem seciminde belirlenen 6lgutler; BOTBHimiinden mezun olma, dort
yil ya da daha uzun siredir BErétmeni olarak ¢cajma olarak belirlenngtir. Bu dlgitlere uyan

155
Cilt 8, Sayi 3, Aralik 2012



BT OGRETMENLERN/N MESLEK SORUNLARI VE COZUM ONEEER/

bireylerin drnekleme dahil edilmesinin sebebi kdaduigili yeterli bilgi birikimi ve deneyime sahip
olduklarinin diguniimesidir. BOTE Béliimi 2002 yilindan itibaren mezermektedir. Bu durumda
en kidemli BT @retmeni dokuz yildir gérev yapmaktadir. gtiamacilar, katilimcilarin alanlarinda
hissedilen sorunlari yayacak ve ¢dzim 6nerileri sunabilecek kadar hizraghelerini g6z 6ninde
bulundurmglardir

Bu olciitlere gordl Milli E gitim Mudurltga 11 Bilgisayar Koordinatori aracgiyla belirlenen
olcutleri kagilayan 20 okulun ismi alingtir. Ornekleminsekillendiriimesinin ikinci gamasinda ise
20 okul arasindan rassal amach 6rnekleme yonteniO okul secilmitir. Rassal amach érnekleme
yontemi ile cakmanin inanirginin giclendiriimesi amaglanghir (Gay, Mills ve Airasian, 2006).
Calsma grubunda yer alan okul muadurleri ise belirlerBh 6gretmenlerinin  okullarindaki
yoneticiler olarak belirlengtir. Arastirmada katilimcilarin sorulari i¢tenlikle cevaplammalari icin,
isimleri belirtiimeyip kodlanarak asl agmacilarda sakl tutulngtur. M; okul muduriini, O; BT
ogretmeni oldgunu ifade etmektedir. Gagtine yapilan okul mudirleri ve BTgtetmenlerinin

kisisel bilgileri Tablo 1'de yer almaktadir.
Tablo 1: Okul Midiirleri ve BT @retmenlerinin Kjisel Bilgileri

Cinsiyeti | Bransl Egitim durumu Mesle|_<i Y(‘jneti_cilik Tigili okuIQa .
kidemi (yil) | kidemi (yil) | calisma suresi

M1 Erkek Sinif Lisans 22 20 2 yil
M2 Erkek Fen Bilgisi Bitim Enstitisi 30 20 5yl
M3 | Erkek Sinif Yiksek Lisans 21 16 2yl
M4 | Erkek Fizik Lisans 17 12 1yl
M5 | Erkek Sinif Lisans 20 11 1yil
M6 | Erkek Sinif Lisans 14 5 4yl
M7 Erkek Sinif Lisans 22 20 2 yil
M8 | Erkek Sinif Lisans 16 13 3yil
M9 Erkek gillr;]i};ulturu ve Ahlak Lisans 25 24 2yl
M10 | Erkek Matematik Bitim Enstitisu 30 22 5yil
01 | Erkek BT Lisans 4 - 3yil
02 | Erkek BT Lisans 7 - 2 ay
O3 | Erkek BT Doktora (Erencisi 4 - 4 ay
04 | Erkek BT Lisans 5 - 1yl
05 | Erkek BT Lisans 4 - 1yl
06 | Kadin BT Yiksek Lisans 9 - 8 yil
O7 | Kadin BT Yiksek Lisans 5 1 1yl
08 | Kadin BT Doktora Grencisi 6 - 6 yil
09 | Erkek BT Lisans 9 - 2yl
010 | Kadin BT Lisans 7 - 4yl

Arastirma kapsaminda ganine yapilan okullarin hepsi ilgdetim dizeyinde @&tim veren
devlet okullaridir. Okullarin altyapr durumu incetdsinde, sekizinde BT sinifi bulundu
belirlenmistir. Diger iki okulda BT dersi secilmegliicin BT sinifindaki bilgisayarlar der siniflara
dagitilmistir. Ayrica gérigme yapilan okullarin sekizinde tiim siniflarda pkejgon cihazi oldgu, 2
okulda ise projeksiyonun sadece BT sinifinda gldiespit edilmgtir. Okullarin birinde dért, birinde
iki, diger Giglinde ise birer akill tahta vardir.

Veri Toplama Araci
Calismanin amacinirgiginda nitel veri toplama araclarindan biri olan ‘iygapilandiriimg gorisme
formu” kullaniimstir. Gorisme formu hazirlanirken konuyla ilgili alanyazin étenmg, Milli
Egitim Muodorligt (MEM)'deki egitici formatoérler, Yenilik ve Eitim Teknolojileri Genel
Mudiirligi'ndeki (YEGTEK) yetkililer, BOTE bolimiinde getim Uyeleri ile 6n gorimeler
yapilarak kagihkl fikir ali s verisinde bulunulmstur.

Alanyazin taramasi ve 0n g@nieler sonucunda BTggetmenlerinin ygadiklari sorunlarin,
BT dersi ve mesleki yama ilskin sorunlar olmak Uzere iki boyutta toplagidgorilmigtir. Bu
boyutlar dikkate alinarak gdgine sorulari hazirlangtir. Hazirlanan gorime formu dort gretim
tyesine incelettirilmtir. Ogretim Uyelerinden biri nitel agiirmalar alaninda, geri ezitim yonetimi
alaninda uzmandir. Ber gretim Uyeleri ise BOTE Bolum Bianligl yapms olup alanin gefim
surecini bilmektedir. Goglive Oneriler dgrultusunda sorgekli verilen gérgme formu sekiz acik
uclu sorudan okmaktadir. Goérgme formunda yer alan ¢ soru BT dersiyle ilgilisgman
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sorunlarin ve ¢éziim onerilerinin belirlenmesine glidn olup aratirmanin bulgular flkogretim
Okul Miidiirii ve Bilsim Teknolojileri Gsretmenlerine Goére Bilim Teknolojileri Dersinde Yganan
Sorunlar ve C6zum Onerileri” blekli calismada sunulmyiur.

Gorisme formunda cinsiyetiniz, bramiz, esitim durumunuz, meslekteki kideminiz, bu
okuldaki calsma yiliniz, formator olarak cama yiliniz, alaninizla ilgili alginiz hizmetici
egitimler gibi kisisel bilgileri belirlemeye yonelik sorular ile BTirsfi, akilli tahta, projeksiyon olup
olmama durumumu saptamaya donik okulun altyap! rdunu belirlemeye yo6nelik sorular da
bulunmaktadir. Gogime formunda yer alan gkr sorular ise: (a) BT gietmenlerinin ygadiklari
mesleki sorunlar nelerdir?, (b) BTg@tmenlerinin ygadgl ............. sorunuyla ilgili ¢ozim
Onerileriniz nelerdir?, (c) Okul madard, g@tmenler, @renciler ve dier personelin BT
Ogretmeninden beklentileri nelerdir? (d) BErétmeninin yapmasi gerekeglerin neler oldgunu
disunuyorsunuz?, (e) Uygulanmayaslagan FATIH projesi kapsaminda BTgietmeninin roliyle
ilgili distnceleriniz nelerdirgeklindedir. Bu calmada sorunlarin belirlenmesinden ziyade var olan
sorunlara yonelik ¢6zim onerilerinin Uretilmesi a@taamstir. Bu ylzden goriime formuna
alanyazinda tekrarlanan ve birebir gdniler sonucunda elde edilen sorunlar da eklgimmi
Katilmci sorun ygamadgini ifade etse bile ikinci soruyla gér BT @retmenlerinin sorunlari
katilmciya yoneltilerek ¢6zum dnerisini sunmaterisnitir.

Gortsmeler okul muddrleriyle kendi odalarinda, BErétmenleriyle ise BT laboratuarinda
birebir olarak gercekigirilerek, ortalama 30 dakika surgtiir. Gorigmeler ses kayit cihaziyla kayit
altina alinmy, bir okul mudiri ve BT gretmeninin ses kaydini onaylamamasindan dolayr bu
goOrismelerde not tutulmyiur. Alinan kayitlar daha sonra yazili hale getirfl ve kontrol etmeleri
icin gorisulen okul muddrleri ve BT gretmenlerine gonderilerek onaylari aligtm
Gecgerlik ve Glvenirlik
Uyesi nitel argtirmalar alaninda, bir getim Gyesi gitim yonetimi alaninda uzmandir. gar iki
Ogretim Uyesi ise BOTE boluminde gorev yapmakta vebatlamda alanin gefim sirecini ve
kuramsal cercevesine hakimsilerdir. Gecgerlik komite Uyeleri agarma surecini izlemi 6lgme
aracinin olgturulmasi, uygulanmasi ve verilerin ¢éziimlenmestacinde katki sgamiglardir.

Nitel argtirmada gecerlik agarmacinin argiirdigi olguyu, oldgu bicimiyle ve olabildgince
yansiz gozlemesi anlamina gelmektedir (Kirk ve &fjll1986; Akt.Yildirnm veSimsek, 2008).
Arastirmada gecerlik ve guvenigin sgslanmasindagagidaki islemler gerceklgtirilmi stir.

Arastirmanin i¢ gecerfini (inandiricilgini) artirmak icin gérgme formu hazirlanirken ilgili
alanyazin incelenrpive kavramsal bir ¢erceve eturulmutur. Gorigmeden elde edilen veriler
yaziya dokilmg ve katihmcilara gonderilerek katilmel teyidirahistir. Temalar olgturulurken bir
temanin dierini kapsamamasina dikkat edilmeye ghthig, temalarin kategorileriyle ve gbr
temalarla ilgkisi siUrekli gozden gecirilerek batanlik gganmaya capilmistir. Bu slrecte
aragstirmacilar uzman gosiine sik sik bgvurarak fikir birligine varmglardir. Bununla birlikte
verilerin sayisallgtiriimasi ile camada yanhlik azaltiimaya calimistir. Ayrica goérigilen
bireylerden dgrudan alintilara yer verilmi verilere elgtirel gozle bakip ger@e uygun olup
olmadgi kontrol edilmi, tahmin ve genellemeler yapilirken tutarh olunagglsiimistir.

Arastirmanin dg gecerlgi (aktarilabilirligi) sazlamak icin argtirma sureci ayrintili bigekilde
aciklanmaya calilmistir. Nitel argtirmalarda bir ¢cagmanin benzer bir ¢camaya aktarilabilmesi
oldukca zor olsa da, atgma sureci detayli tanimlanarak Buglznda, argtirmanin modeli,
calisma grubu, veri toplama araci, veri toplama sireeijlerin ¢éziimlenmesi ve yorumlanmasi
ayrintili bir bicimde tanimlanmgiir. Gérime dncesinde agarmaci kendisini tanitrg) argtirmanin
amac! hakkinda bilgi vermive katilimcinin givenini kazanmaya ealis, boylece gorgme
surecinde toplanan verilerin gercek durumu yanstreglanmstir.

Arastirmada guvenilirlik ise olaylarin farkl go6zlemeil tarafindan ayni kategoriye
baglanmasi ya da ayni gézlemci tarafindan farkli zderda ayni kategori ile gkilendirilmesidir
(Altunisik, Caskun, Bayraktarglu ve Yildinm, 2005). Bu dgrultuda argtirmanin i¢ givenirfini
(tutarhgini) salamak icin bulgular yorum yapilmadan gtadan verilmgtir. Ham verilerden
temalara dongiirme iki argtirmaci tarafindan gercekbailmis, kodlamalar kamnlastirilarak tutarlik
orani hesaplanmtir. Dig guvenilirligi (teyit edilebilirligi) artirmak icin argtirma sonucunda elde
edilen bulgularin, yorum ve Onerilerin ham verigerlkagilastirmasinda uzman gdiiine
bavurulmustur.
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Verilerin Analizi

Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin ¢ozimlennuesi icerik analizi tekgine
basvurulmustur. icerik analizi yoluyla veriler tanimlangyiverilerin icinde sakl olabilecek gercekler
ortaya c¢ikanlmgtir (Yildirim ve Simsek, 2008). Verilerin analizlerisagidaki islemler d@rultusunda
gerceklatirilmi stir.

Oncelikle ses kaydindan elde edilen tim verilerilyametin haline getirilmi ve gorigme
formundaki siraya gore dizenlentii DokUmi yapilan verilerin dgulugu gecerlik komitesindeki
ogretim elemanlarn tarafindan kontrol ediytm. Bu islem rastgele segilen bir ses kaydinin bir
bolimundn, ses kaydi dokimu ilgdestiriimesi seklinde gercekligirilmistir. Béylece veriler analize
hazir hale gelnglerdir. Bu incelemeden sonra her birgimanaci birbirinden bamsiz olarak kodlar
cikarmglar ardindan temalara glaislardir. Verilerin analizinde agirmacilarin ulatigr temalar
karsilastirllarak [Gorig Birli gi/(Gorls Ayrligi+Gords Birligi)]*100 (Miles ve Huberman, 1994)
formalla ile glvenirlik hesaplangtir. Sorunlara ikkin temalarda glvenirlik %94 olarak
hesaplanirken; ¢6zim O6nerilerineskin temalarda glvenirlik %82 olarak hesaplagimi Elde
edilen sonuclara gore atmmacilar arasinda g&yubirligine varlarak temalar belirlensgtir.
Belirlenen temalar ve kategoriler gecerlik komitgsir(siine cikarilmy (Gay, Mills ve Airasian,
2006; Cresweell, 2005; Maxwell, 2005) temalaralgegk adlandirmalar neglérilerek temalara son
hali verilmistir.

Arastirma bulgularinin deerlendiriimesinde frekans analizi de kullangtm Frekans analizi,
birimlerin nicel olarak gorilme silgini ortaya koymakta, belirli birggnin ygunlugunu ve énemini
anlamayi sglamaktadir.(Tayancil ve Aslan, 2001). Bununla birlikte nitel verilsayisallgtirilarak
verilerin guvenirlgi artinlmakta, yanllik azaltilmakta ve verilerasinda kaglastirma olangi
sgzlanmaktadir (Yildinm veSimsek, 2008). Argtirmada belirlenen kategoriler cercevesinde okul
muadart ve BT gretmenleri icin frekans gerleri ¢cikariimsgtir.

Bulgular
Bu boélimde belirlenen temalar ve kategoriler ¢ceegsgnde okul mudirleri ve BTgtetmenlerinin
goOrisleri sunulmaktadir.

BT Ogretmenlerinin Mesleki Sorunlari ve Bundligkin Céziim Onerileri

Katilmcilarin gorglerine gore BT @gretmenlerinin mesleki sorunlari 6zlik haklari, gbtanimi,
mesleki gekim, mesleki doyum ve yonetsel destek olmak Uzegddraa altinda toplanstir.

Ozluk Haklariylaflgili Sorunlar ve Bundligkin C6ziim Onerileri

BT ogretmenlerinin 6zlik haklariyla ilgili ya&diklari sorunlara gkin kategoriler ve frekanslari
Tablo 2'de gosterilmektedir.

Tablo 2: BT Osretmenlerinin OzIiik Haklari ildgili Yasadiklari Sorunlar

Kategoriler Okul Mudiri BT Ogretmeni Toplam
n n n

Calisma saatleri 1 7 8

Kadro sikintisi 2 4 6

Ders saatini dolduramama 1 4 5
Zorunlu goérevlendirme - 2 2
Tablo 2 incelengiinde 6zlik haklariyla ilgili olarak BT gietmenlerinin en ¢ok c¢ama

saatleri konusunda sikintigadiklar gorilmektedir. Konuyla ilgili olara®5 “8-5 buradayim. Bu
zamanin ne kadarini verimli gegiriyorum, o taitr.”, O8‘Yaz tatiliniz yok, 15 tatiliniz de yok,
kendimi @retmen gibi hissetmiyorumdémitir. M6 is€'9-3 calismasi ya da 8-5 c¢aimasi gibi 2
tane muallak uygulama var. 9-3 olan bazi okullar@@ calsiyor formatdr @retmenler, bazi
okullarda 8-5 calsiyor.” diyerek cagma saatlerindeki ¢gkiye desinmistir. Ayrica O8,“Burasi
¢cok biyuk bir okul. Burada bile en fazla 12 saatsdalabiliyor. Bu da norm kadro sikintisina yol
aciyor. flk sorunumuz dersin saatinin azaltiimasi, 4-5’lerkaldiriimasi.” diyerek gorglerini
belirtmistir. O1, “Bazi illerde zorunlu olarak formatér yapiliyor. Baillerde de formator ister ol,
ister olma diyorlar. Ancak maéskarsiligini dolduramadji icin dgretmen 2-3 okulu gezmek yerine o
okulda formator olmayi tercih ediyordiyerek 6zlik haklariyla ilgili bgka bir soruna dgnmistir.
BT ogretmenlerinin ygadiklar bu sorunlarla ilgili c6zim 6nerileri Tat8ade yer almaktadir.
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Tablo 3: BT Ogretmenlerinin OzIiik Haklari ildgili Yagadiklari Sorunlara C6ziim Onerileri

. Okul Mudiriic | BT Ogretmeni | Toplam

Kategoriler
n n n

Calisma saatleri diizenlenmeli 2 2 4
BT formatoru kadrosu verilmel 2 1 3
BT dgretmenleri BT format6rii olmali 3 - 3
BT &gretmeni ve BT formatori olarak iki farkli kadro aiin - 2 2
Teknik madar yardimcisi olmali 1 - 1

Tablo 3 incelengjinde BT @&retmenlerinin, 0zlik haklariyla ilgili wadiklari sorunlarin
(bknz. Tablo 2) yaninda oldukga az ¢6zim Onerisisimuldgu goérilmektedir. Katilimcilar
tarafindan en cok ifade edilen ¢6zum oOnerileri ‘Bgretmenlerinin BT format6ri olmasr’ ve ‘BT
formatori kadrosunun verilmesiseklindedir. M1 “Kadrosunu bilgisayar @retmeni olarak
verdigimiz zaman sadece bilgisayar derslerine giren bjr &larak kalir. Teknik anlamda degiei
tam sa@layamaz. O acidan formator olarak kadro verilmediyerek gorginu belirtmitir. O4 ise
“Bence BT @retmeni ve BT formatorii olarak iki farkli kadro ahuir. Bu iki kadro da BOTE
mezunu gretmenler tarafindan gercekf&ilmelidir.” diyerek alan mezunlarinin istihdam
edilmesine dginmistir.

Gorev Tanimile /lgili Sorunlar ve Bundliskin C6zim Onerileri
BT ogretmenlerinin gbrev tanimiyla ilgili yadiklari sorunlara gkin kategoriler ve frekanslari

Tablo 4'de yer almaktadir.
Tablo 4: BT Gsretmenlerinin Gorev Tanindle /lgili Yasadiklari Sorunlar

. Okul Mudurt BT Ogretmeni | Toplam

Kategoriler
n n n

Gorev tanimlarinin net olmamasi 5 6 11
Idarenin ve dier Gsretmenlerin olumsuz algilari 4 5 9
BT dersiyle ilgili sorunlar 4 1 5
Ogretmenlik vasfinin kalmamasi - 4 4
Formatorlik @retmenlik karmgasi 2 2 4

Tablo 4'e gore BT gretmenlerinin gorev tanimiyla ilgili en ¢ok kdastiklari sorun goérev
tanimlarinin net olmamasidir. Bu konuda ‘@8rev tanimi yok. Tam bir gdrev tanimi olsa
cercevesi cizilmiolsa bu gorev cergevesi icerinde neler yapabgedekendisi de bilir, kendisi de
bilmiyor dolayisiyla.” diyerek gorgiini ifade etmitir. Bununla birlikte bgka bir okul mudura ise
“O gretmenlerin gorev tanimlari var. Adi gorev taninegitlama hangi jlerde goreviendirilecg,
beklentilerin neler oldgu, calsma saatleri, nasil Gcretlendirilegevs. oldukca detayl bir bicimde
yazilmy bence. Boyle bir gerlendirme haksizlik olur.[M5] demistir.

BT ogretmenlerinden biri “.Mesela bu sendlkégretim Kurumlari Standartlari (IKS)
yapiyorum. Toplam Kalite Yonetimi (TKY) yapiyordsanlarin higbiri BT formatoriinin gorevi
degil.” [O8] derken O4,“Belli bir i s tanimimiz olmagh icin ve beni mudur bey derlendirdigi icin
basta mudir bey olmak Uzere okulda benden istenenségr yapmak zorundayim. Bulerri
yapabildigim slrece iyi gretmenim, yapmagim ya da yapamaghm, zorlandgim zaman kotu
Ogretmen oluyorum.diyerek sikintisini ifade etsgtir.

Gorev taniminin belirsiztinden kaynaklanan gér bir sorun ise idarenin ve ggir
Ogretmenlerin olumsuz algilaridir. S6z konusu algda ¢ok ifade edilenden en aza gore ‘teknik
eleman’, ‘okul idaresine yardimcr’, ‘memur’, ‘prah ¢6ziicl’, ‘bsluk dolduran’ ve ‘@retmenlerin
islerini yapan’seklindedir. 02, idarecilerin ve ghr &retmenlerin algilarint /dare dersten ayri
zamanlarda idareciye yardimci olmamizi istiyor.) ({dare memur goziiyle bakiyorgrétmenler
tamirci gibi bakiyor.” diyerek ozetlengtir. O10 ise, BT gretmenlerinin problem ¢oziicu olarak
gorilmesine ikkin goristini “O gretmenler sorunla karlasiyor. Ben de onlarin sorunlarini
¢ozlyorum. Mesela sunu yapmSunuya miuzik ekleyemgmiBeraber yapiyoruz."ciimleleriyle
aciklamstir.

Tablo 4 incelengiinde gorev tanimiyla ilgili en ¢ok yanan iki sorunun BT gretmenleri ve
okul yoneticileri tarafindan benzer frekanslardi djetirilmis oldugu goérilmektedir. Bu durumun
okul yoneticilerinin de BT gretmenlerinin gorev tanimlarinin belirsilive meslektgarinin
olumsuz algilarinin farkinda olduklarini gostgrdsdylenebilir. Bunun yaninda gbetmenlik
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vasfinin kalmamasI’ sorununu sadece Bfetmenleri tarafindan belirtilgtir. Katimcilardan 02
“En blyuk sorunumuzstetmenlik vasfimizin elimizden alinmasi, sosyategeiz ve meslekgkarin

BT &retmeninden beklentileri, BTgtetmeninin derse kar olumsuz tutum gslirmesine neden
oluyor. Herkes hgka bir sey istiyor."diyerek paydglarin olumsuz algilarinin bu soruna sebep
oldugunuifade etmgtir. Ayrica formatorlik gretmenlik karmgasina dginen M2“Formatérligin

ne oldgu belli desil. Tamirci mi, & kuracak ki mi, bilgisayarci mi, tam bir kavram karggsi
var’ demitir. GOrev tanimi ile ilgili yganan sorunlara ¢6zim onerileri Tablo 5'de yer abadik.

Tablo 5: BT Osretmenlerinin Gérev Taninile Algili Yasadiklar Sorunlara Céziim Onerileri

. Okul Muduri BT Ogretmeni | Toplam
Kategoriler
n n n
Dersler geri verilmeli 1 4 5
Gorev tanimlar nethgirilmeli 1 3 4
Egitim programi diizenlenmeli 2 1 3

Ogretmenlik rolii 6n plana ¢ikariimali 1 1 2
MEM binyesinde gonulli BTgetmenlerinden teknik 1 ) 1
eleman olmali

Tablo 5'de gorev tanimiyla ilgili y@nan sorunlara ydnelik ¢c6ziim 6nerilerinden en ykikse
frekansa sahip Onerilerin ‘dersler geri verilmelive ‘gérev tanimlari netigriimeli’ oldugu
gorulmektedir. Bu iki ¢ozim Onerisi BT gtetmenlerince daha cok dile getirigtir. Okul
madarlerinden biri ¢6zim 6nerileriiHangi ders olursa olsun temelini almak lazim. GdalBT
egitimi verilecek.” ve “O gretmene sifatini vereceksin[M2] seklinde ifade etrgtir. O2 de,"BT
formatori hersey olmayacak, teknoloji rehberi ya darétim teknolgu olacak. (Gretmenlere
6srenme nesnesi hazirlarken destek verecgkezilerin performans devlerini yaparken yardimci
olacak. Tamir @retmenin gorevi olmayacak.tiyerek BT @retmenlerinin gbrev tanimlarinin
dizenlenmesi ve gdetmenlik roliniin 6n plana ¢ikariimasi ile ilgilnérilerini sunmstur. Okul
madarlerinden M1 ise,'Bana gtre cocgun gercek ihtiyacglarini giderebilecek bir program
hazirlamak. En buyuk sikintimiz bence bugitili programi tam olursa bu dersin ¢ok yararli
olacagina inaniyorum.”diyerek BT dersine yonelik yapilacak diuzenlemel@T dretmenlerinin
sorunlarinin azalagani ifade etmtir.

Mesleki Gekim fle fgili Sorunlar ve Bundliskin Céziim Onerileri
BT ogretmenlerinin mesleki gelim ile ilgili yasadiklari sorunlara gkin kategoriler ve frekanslari

Tablo 6’da yer almaktadir.
Tablo 6: BT Qsretmenlerinin Mesleki Gglim /le fgili Yasadiklari Sorunlar

Kategoriler

Okul Muddiru

BT Ogretmeni

Toplam

n

n

n

Universitede alinangitimle uygulamadaki farkhliklar

3

7

10

Diger bran 6gretmenlerinin teknoloji kullaniminda yetersiz,
olmasi

10

Ilk yillardaki bilgi eksiklikleri 2 4 6
Mesleki gelsime zaman ayiramamasi 2 1 3
Hizmetici esitimlerin verimsiz gegmesi - 2 2
Diger branlardaki formatdrlerin mesleki yetersigii 2 - 2
Kidemi fazla olan gretmenlerin teknolojiye kapal olmasi - 1 1
Tablo 6'ya gore BT gretmenlerinin mesleki gsiimle ilgili en cok kasilastiklari sorunlarin
baginda ‘Universitede alinangéimle uygulamadaki farkhliklar ve ‘dier &sretmenlerin teknoloji
kullanimi  konusunda yetersiz olmasi’ gelmektedirondyla ilgili O1, “Onlara @gretilen
Ogretmenlikle ygadiklar Gretmenlik birbirinden ¢ok farkl.diyerek tniversitede alinargiémle
uygulamadaki farkliliklarin BT gretmenlerini zorlad@ini belirtmitir. Diger brag 6gretmenlerinin
teknoloji kullaniminda yetersiz olmalariyla ilgdlarak 04O gretmenlerimiz hicbigey bilmiyorlar
bilgisayar konusunda”diye gor bildirirken M4 de Bir bilgisayar acip kapatmaktan kiea
bilgisayar kullanmayi bilmeyengéetmen, DVD ve CD’¥ayirt edemeyengdetmen var bu okulda.”
diyerek O4’tin goriuini desteklengtir.
Mesleki gelsimle ilgili bir baska sorunla ilgili olarak OB Hizmet ici eitimler yapilyor,
ama pek verimli gecmiyor. Gelsek de gitsek modurtiag M3, “Pek ¢ok @retmenimiz hizmetici
egitimlerden gecirildiler ama ¢ok iyi bir bilgisayadullanicisi olamadilar. Sadece hizmetigitinle
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bir takim sorunlari ¢dzmek mumkurgde“ diyerek hizmet ici gitimlerin yetersiz oldgu gorini
paylamislardir.

Mesleki gelgimle ilgili bir diger sorun ise ger brag 6Ggretmenlerinin formatér olarak
gorevilendiriimesiyle ilgili oldgu gorulmektedir. Okul muddrlerinden M4 ve M3
gorislerini“Genellikle diger brarylardan gelen formatdrlerde daha buyik sikinti varGercek
brangi BT @&retmeni olan @retmenlerimizden yana bir sorunumuz olmadi. Ancagjerdbrary
arkadglarim bu kleri beceremiyor."diyerek belirtmglerdir. BT &sretmenlerinin mesleki gaiim ile
ilgili yasadiklari sorunlara yonelik ¢6zum onerileri Tabld&yer almaktadir.

Tablo 7: BT Qsretmenlerinin Mesleki Gglim /le fgili Yasadiklari Sorunlara Céziim Onerileri

. Okul Mudurt BT Ogretmeni | Toplam

Kategoriler

n n n
Donanimli olmali 2 1 3
Diger &retmenlere teknoloji kullanimi konusunda kurs 3 ) 3
verilmeli
Kendini yenilemeli 1 1 2
Lisans gitiminin icerigi ile uygulama tutarli olmali - 1 1
Formatorlilk gorevi BOTE bélumiinden mezun olanlara i 1 1
verilmeli

Mesleki gelgim ile ilgili yasanan sorunlara yonelik en ¢ok dile getirilen ¢cozénerileri
‘donanimh olmalr’ ve ‘dger Ggretmenlere teknoloji kullanimi konusunda kurs veeli'dir. O5
sorunla ilgili ¢6zum Onerisini“Bilgisayar konusunda BT getmenleri sirekli kendilerini
yenilemelidir. Surekli gincel olaylar takip etna#ti” seklinde ifade etmgtir. M6 ise, “Bizim
bilmedgimiz bir yerlerde ¢ikan yeni teknolojiden haberddup bize getiriimesi, tavsiye edilmesi
firmalardan once BT gretmenleri tarafindan yapilmasi gerekirdiyerek BT @retmeninin gtincel
teknolojiyi takip etmesine ve teknoloji kullanimohkusunda rehberlik yapmasina vurgu yagimi
Mesleki Doyunile Aigili Sorunlar ve Bundligkin C6zum Onerileri
BT ogretmenlerinin mesleki doyum ile ilgili yadiklar sorunlara gkin kategoriler ve frekanslari
Tablo 8'de yer almaktadir.

Tablo 8: BT Qsretmenlerinin Mesleki Doyurite fgili Yasadiklari Sorunlar

. Okul Mudurt BT Ogretmeni Toplam
Kategoriler
n n n
Paydalarin olumsuz tutumlari 3 5 8
Motivasyon kaybi - 5 5
Mesleki tikenmilik - 4 4

Tablo 8 incelengjinde BT @&retmenlerinin en ¢ok yadiklari sorunun ‘payg&rin olumsuz
tutumlar’  oldgu goérilmektedir. Bu sorunun alt kategorilerde erk ¢gdarenin olmak Uzere
sirasiyla, dier @retmenlerin, @rencilerin ve MEM/MEB’in olumsuz tutumlariyla kalastiklar
gorulmektedir. Konuyla ilgili M3,"Di ger dgretmeler 30 saat derse girerken bu alti saat derse
giriyor, geri kalan saatleri b olduguna gore okuldaki angarysleri yapmali. Diz mantikla o
sekilde goruniyor.” diyerek idarecilerin BT gretmenlerine kar olumsuz tutum igerisinde
olduklarini bir idareci gozuyle d@erlendirmitir. Diger Gsretmenlerin BT @retmenlerine kar
tutumunu O8“O gretmen arkadgarimin baky agisisu; hani bilgisayar sorunu olgfunda mesela
beni dersten garmakta hi¢c cekinmiyorlar.”diyerek aciklangtir. O6 ise “Milli e gitimin bizim
hakkimizda genel diincesi formator olarak ele aliniyoruz, yok yazidrseneti,susu busu genelde
tamirci vasfindayiz."ve “Son 4 yildir bilgisayar dersine ne gerek var kacgklar zaten biliyor ki
gibi. Milli egitimde genel bdyle bi diince olunca, gerekgdencilerin gerek bgka seylerin sizce de
ehemmiyeti kalmiyor.tliyerek MEM'in baks agisinin dier paydglari da olumsuz etkiledini dile
getirmistir.

Mesleki doyumla ilgili bir bgka sorun olan motivasyon kaybiyla ilgili olarak OBT
formatori abartilarak tamirci goziyle bakilanskhaline doénigliyor. Yani beziyor. Busten yani
teknolojiden uzaklayor. Kendisi de hantallayor. Kendi istedji, arzuladgi ortami bulamiyor.”
seklinde gorguni belirtmgtir. Bir baska dgretmen déME’ in derse olan olumsuz tutumietmeni
etkiliyor, ben kendimi ¢cektim. Bir matematik deesurerilen 6nem bilgisayar dersine gosterilmiyor.”
[02] diyerek motivasyon kaybini Bakagin uygulamalarina Ggamistir.

BT oOgretmenlerinin mesleki doyum ile ilgili yadiklari sorunlara yonelik ¢6ztm onerisi yok
denecek kadar azdir. S6z konusu sorunlarla ilgiiiien Onerisi olarak okul mudurlerinin, BT
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ogretmeninin rolleri hakkinda bilin¢lendiriimesi gé&tisi ifade edilmitir. Mesleki doyumla ilgili
yasanan sorunlarin ger mesleki sorunlardan kaynaklagiddistnuldigiinde bunlarin giderilmesi
durumunda bu temadaki sorunlarin ¢oziimealldecei sdylenebilir.

Yonetsel Destelte /lgili Yasanan Sorunlar ve Bunéiskin Coziim Onerileri

BT ogretmenlerinin yonetsel destek ile ilgili gadiklar sorunlara gkin kategoriler ve frekanslari

Tablo 9'da yer almaktadir.

Tablo 9: BT Qsretmenlerinin Yonetsel Destdlk flgili Yasadiklar Sorunlar

. Okul Mudiiri BT Ogretmeni | Toplam
Kategoriler
n n n
Okullardaki yazilm/donanim yetersizlikleri 7 3 10
MEM'de ¢6zim bulunamamasi - 2 2
Degerlendirme olmamasi 1 1 2
idare tarafindan desteklenmeme - 1 1

BT oOgretmenlerinin yonetsel destek ile ilgili gadiklari sorunlarin anda ‘okullardaki
yazilim/donanim yetersizlikleri’ gelmektedir. Bwran daha ¢ok okul mudurleri tarafindan dile
getirilmis olsa da BT gretmenleri de bu gosé destek vermektedir. Konuyla ilgili M7Teknik, ya
da ne diyelim onlara ne diyorsunuz ekipmanlar, nedé kablo bglantisidir iste, klavyesidir ¢linki
bunlar zarar goériyor. Bunlarin da bir maliyeti varkenar okullarda bu maliyet ¢ok zor
karsilaniyor.” seklinde gorg belirtmistir. Benzer gorie sahip olan 02, yadgi sorunlarisu sekilde
ifade etmjtir: “Alt yapi sikintisi var, grenci sayisi fazla, her bilgisayara Erénci dismesi lazim.
Guncel yazihmlar igin donanimlar giincellenm@di¢in eksik kaliyor. (..)Eski bilgisayarlar integte
yavg giriyor.” BT 6gretmenlerinin yonetsel destek ile ilgili gadiklari sorunlara yonelik ¢6ziim
Onerileri ise Tablo 10'da yer almaktadir.

Tablo 10: BT Gsretmenlerinin Yonetsel Desték /lgili Yasadiklari Sorunlara Coziim Onerileri

. Okul Mudurt BT Ogretmeni | Toplam
Kategoriler
n n n
Donanimlar yenilenmeli 1 2 3
Alinacak kararlarda BOTEyi bilenlegé kasulmali - 1 1
Bakanlik teknoloji kullanimini teik etmeli - 1 1
Degerlendirme ve 6dullendirme olmali - 1 1

Tablo 10'dan da goruldiii gibi okullardaki donanim/yazilim yetersizliklesorununa ¢ézim
teknolojilerini surekli gtincel tutabilmeli. Okullar kaynaklari bu g icin yeterli deil. " diyerek
gorisunu bildirmistir. Donanimlarin yenilenmesi konusunda O2 ¥&=ne bainda biitiin velilerden
5 L teknoloji parasi toplansa veli destekleyecek dga MEB teknolojik altyapiyr 5 yilda bir
degistirecek, %100 gtime destek kampanyasi kapsamingeklinde énerilerde bulunrgtur.

MEM bunyesinde alinacak kararlarda BOTE'yi bileireise kasulmasiyla ilgili olarak O4
“Bizimle hem akademisyenler hem de uygulamada $amamizi bilenler ilgilensin. Bence ¢6zimiin
ana kayngi bu. Bizimle kim ilgileniyor, YEGEK mi?, MEB mi, Talim Terbiye Kurulu (TTK) mu?
Uygulamada bireylerden destek almaleklinde gorgiini agiklarmtir.

Okul Muduri ve Diger Ogretmenlerin BT Qiretmeninden Beklentileri

BT dgretmenlerine yoneltilen “Okul madard ve gdr Gretmenlerin sizden istekleri nelerdir?”
sorusuna verilen cevaplar idari, teknik v@tgel temalari altinda toplangpitemalar ve kategoriler
asagida sunulmstur.

Okul miduri ve Qer Ogretmenlerin BT @retmeninderidari Alanda Beklentileri

Okul mudura ve dier Ggretmenlerin BT @gretmeninden idari alanda beklentileri Tablo 11'ce y
almaktadir.

Tablo 11: Okul Mudiirii ve Qjer Osretmenlerin BT @retmenindendari Alanda Beklentileri

. BT Ogretmeni
Kategoriler g;e men
Idari islere yardim etmek 3
TKY, Okulu Gelstirme Yenileme Ekibi (OGYE), IKS ¢almalarini yapmak 3
Okulun yurittigh projelere katilmak 2

Tablo 11'de goruldgi gibi paydalarin BT &Gretmenlerinden idari alanda beklentileri ‘idari
islere yardim etmek’, ‘okulun yuaritgi projelere katilmak’ ve ‘TKY, OGYE, IKS ¢amalarini
yapmak’ olmak uzere ii¢ K&k altinda toplanmaktadir. Katihmcilardan bfridare dersten ayri
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zamanlarda idareciye yardimci olmamizi istiyor.) (Comenius projesi kapsaminda web sayfasi
hazirladik, Biltenini, web sayfasini, projenin lsgou, tanitim brgiriind hazirladim. (...) TKY,
OGYE ekibi, disiplin kurulu hari¢ tim komisyonlardgrevliyim. /cinde t gecen hegeyde
istiyorlar.” [02] diyerek kendisinden beklenen idari gorevlerin igieniakkinda bilgi vermektedir.
010 da benzer gogierini, “Ekstra c¢ikan seylerde ben devreye giriyorum. g&ozaman onlarin
islerini yaptigim da oluyor. “seklinde ifade etrstir.

BT &gretmenlerinden biri‘Bunlar ikili ili skilerle ilgili seyler. Halbuki hocam bu benim
gorevim dgil diyebilirim. Ama o zaman bana da muduriam, bulok30-17:30 acik. Formator
gorev taniminda okul acik olgu siirece yaziyor. 7:30-17:30 okulda olacaksin dliyel®® yizden
ben onun istediklerini yapiyorum o da benim istedikni yapiyor.” [O8] diyerek gorglerini
aciklamstir,

Okul Muduri ve Dier Osretmenlerin BT @retmeninden Teknik Alanda Beklentileri

Okul maduara ve dier gretmenlerin BT @retmeninden teknik alanda beklentileri Tablo 12ee

almaktadir.

Tablo 12: Okul Mudiirii ve Qjer Osretmenlerin BT @retmeninden Teknik Alanda Beklentileri

BT Ogretmeni
n

Kategoriler

Tum teknik gleri yapmak

Okulun web sayfasini hazirlamak

Fotograf cekmek, ses sistemini kurmak

Tablo 12'ye gore BT gretmenlerinin genellikle okuldaki teknikleri yapmalari beklengi

gorilmektedir. Konuyla ilgili gorglerini O4 ile O9“Benden tiim tekniksleri yapmami bekliyorlar.
Bozulan bilgisayari yapmami, okul@ &ablosu dgememi, gretmenlerin fla belleklerinden virts
temizlememi hatta bilgisayarda yazi yazmami bilyadar.”, “Her konuda, fotgraf makinesi,
projeksiyon, tarayici bilgisayarin gnda gitim dgretimde kullanacgimiz tim teknolojik cihazlarda
bize ihtiyac oluyor.”seklinde ifade etmektedir.
Okul Mudurt ve Dier Ogretmenlerin BT @retmeninden Eitsel Alanda Beklentileri
Okul Muduri ve dier Ggretmenlerin BT @retmeninden @tsel alanda beklentileri Tablo 13'de yer

almaktadir.
Tablo 13: Okul Mudiirii ve Qjer Osretmenlerin BT @retmeninden Eitsel Alanda Beklentileri

Plow|~

Kategoriler BT Og:]etmenl
Ogretmenlerin kendi yapmalari gerekateii de yapmak 2
Nobet tutmak 1

BT ogretmenlerinden beklenenlerin arasinda en azsdielirtiien alanin gitsel alan oldgu
gOrialmdgtir. Bu durumun BT gretmenlerinin dile getirdikleri gretmenlik vasiflarinin kalmagh
gorisuyle paralellik icerdii sdylenebilir. BT @&retmenlerinden @tsel alanda beklenenslérin
aslinda BT @retmeninin gorevi kapsaminda olmayateri olduklari gérilmektedir. Konuyla ilgili
O6 "Hani bi insan birseyi yapiyorken onda takilgtir, onda yardim edersiniz, ona puf noktasini
gOsterebilirsiniz. Ama sen bgi iyaparsin, bug ne ki, 5 dakikaliksi 3 dk. onunsi, 5 dk. bunungi
bilgisayar baindan kalkamiyorsun sabahtansakna kadar.” seklinde gorgunt ifade etmir. BT
Ogretmenleri gérev kapsamlarinda olmamasirgamen bu gleri kisisel iliskilerinin bozulmamasi
icin yaptiklarini belirtmglerdir.

BT Ogretmeninin Okulda Yapmasi Gerekehslerle flgili Goruisler
Okul maddarleri ve BT gretmenlerine gore okulda BTgketmeninin yapmasi gerekegler, BT
ogretmenlerinden beklentiler goultusunda idari, teknik vegésel temalari altinda sunulrtur.

BT Qsretmeninin Okulda Yapmasi Gerekelari Islerle /gili Goriisler

BT 6gretmeninin okulda yapmasi gereken idgerie ilgili gorisler Tablo 14'de yer almaktadir.
Tablo 14: BT Qsretmeninin Okulda Yapmasi Gerekigiari sler

. Okul Mudiiri BT Ogretmeni Toplam
Kategoriler
n n n
Idareye yardimci olmak 2 1 3
Projelerde gorev almak 1 1 2
Yazilan dokiimanlari sivlemek - 1 1
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Tablo 14’e gbére BT gretmeninin idari §lerde gorev almasi gerefitikonusunda gogl
bildiren katihmci sayisi olduk¢a azdir. Konuylgilil M9, "Eksiklikleri temin etme, okulungitim-
Ogretim isleriyle ilgili yani idarenin yettemedgi yerde. Mesela sportif faaliyetlerimiz oluyor yami
konularda da destek olabiliyor bize.ve M2, "15 saat derse girip ¢ikacak. Tum gingsbo
Yoklamalari girebilir, memurun yamnasi varsa onu takip edebilir. Muavinigleri yogun.”
seklinde gorglerini belirtmislerdir. Bazi idari glerin kendileri tarafindan yapilabilegiei ifade eden
BT Ogretmenleri ise gorlerini "...Web sitesini yapar. Dokiiman paytaini diizenleyebilir. ...
Yazilan dokiimanlarin givlenmesi...”[O5] ve "BT &gretmeni proje yapmaligietmen arkadgari
ve @rencilerle.” [O4] seklinde ifade etnglerdir.

BT Osretmeninin Okulda Yapmasi Gereken TeWylirle /igili Gorlsler

BT Ogretmeninin okulda yapmasi gereken tekgi&rie ilgili gorisler Tablo 15'de yer almaktadir.
Tablo 15: BT (sretmeninin Okulda Yapmasi Gereken Telglir

. Okul Mudurt BT Ogretmeni Toplam
Kategoriler
n n n
Teknik destek vermek 9 3 12
Tamirle ygrasmamak - 4 4
Okulun web sayfasini hazirlamak 2 1 3

Tablo 15’e gbre BT gretmeninin okulda yapmasi gereketeiin bginda teknik destek
vermek gelmektedir. Bu gdgidaha ¢ok okul midiirleri tarafindan ifade edstmi Konuyla ilgili
M4, “Bence BT @retmeni okulun bazi teknik sorunlarinda destek olen okulun teknolojik
ihtiyaclarini belirleyen ve der brany 6gretmenlerini yonlendiren olmalidir.%eklinde gorilerini
belirtmistir. O2 “Tamir Gretmenin gorevi olmayacak .derken bir bgka BT @retmeni de
"Formatorlik de daha cok bilgisayar tamircisi gié€ de daha cok rehberlik edeceksikblarak
yonetmelik net acik biekilde stylese kimse bizim Gzerimize gelemez. sl&eali gorevini bilir ve
ona gore davranir.[O10] diyerek gorilerini paylamistir.

Okulda BT @retmeninin Yapmasi Gerekegi&el Islerle figili Gorisler

BT Ogretmeninin okulda yapmasi gerekeditgel islerle ilgili gorisler Tablo 16'da yer almaktadir.
Tablo 16: BT (sretmeninin Okulda Yapmasi Gerekegitgel Isler

. Okul Mudurt BT Ogretmeni | Toplam
Kategoriler
n n n
Teknoloji rehberlgi yapmak 6 4 10
Derse girmek 3 5 8
Egitim teknolojilerinin kullaniminda gretmenlere destek olmak 2 2 4
Ogretmenleri gitim teknolojileri kullanimi konusunda
f : 3 1 4
bilgilendirmek
Teknoloji sinifini verimli birsekilde kullandirmak 1 1 2
Ogrencilere gitsel anlamda rehberlik etmek 1 1 2
Velilere kurs agmak 1 1 2
Ogretmenlere materyal hazirlamak 1 1

BT 6gretmeninin okulda yapmasi gerekegitgel islerle ilgili en ¢ok teknoIOJl rehbergi
yapmal’ gorgu ifade edilmgtir. Konuyla ilgili M3, “Eger ben kurumumun 5 yillik hedefini
belirleyebilecek bir vizyona sahipsem o zaman fedmarkadagimla oturup bu 5 yil icinde okulda
teknolojik olarak neler yapabilegenin bir planlamasini yapabilmeliyim.’seklinde gorgini
belirtmistir. O2 ise gorgunu “BT formatorii hersey olmayacak, teknoloji rehberi ya dgrétim
teknolgzu olacak.” [02] seklinde belirterek rehberlik konusunun yanainlgiimamasi gerekgini
vurgulamgtir. Teknoloji rehberfiinin diger t‘gretmenlerin $Ierini yapmak olma(yml dile getiren
yapmamal.”

Katilimcilar tarafindan BT getmeninin gitsel alanda yapmasi gerekergati bir i olarak
derse girmeleri ifade edilmektedir. GBI 6gretmeni mutlaka derse girmeli.g@nciyle iletsimini
koparmamali. Clnkl ders esnasindgeiciyi taniyoruz. Onlarla ilefim saliyoruz.” seklinde
gOrisuni belirtmgtir. M4 ise BT @retmenlerinin gitsel gorevlerinisu sekilde 6zetlemitir, "Bence
BT &gretmeni derslere girmeli ve okulun bazi teknik staunda destek olan ve okulun teknolojik
ihtiyaclarini belirleyen ve der brary dgretmenlerini yonlendirici olmahdir. "
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FATIH Projesi Kapsaminda BT gretmeninin Roli
Okul miudirleri ve BT gretmenlerine yoneltilen “Uygulanmaya st@yan FATH projesi
kapsaminda BT gretmeninin rollyle ilgili dginceleriniz nelerdir?” sorusuna verdikleri cevagéar

elde edilen bulgular Tablo 17°'de yer almaktadir.
Tablo 17: FATIH Projesi Kapsaminda BT @etmeninin Rolleri

Okul Mudirii BT Ogretmeni | Toplam

Kategoriler

n n n
Ogretmenlere destek verme 5 3 8
Ogretmenlere gitim verme 5 - 5
Projenin kurulmasi, tanitilmasi, yuritilmesi 2 1 3
Tamir etme - 3 3
Alt yapiyr kurma 1 - 1
Vatandaa yardimci olma (e-devlet vs) 1 - 1
Teknoloji liderligi yapma 1 1

Tablo 17 incelenginde FATIH projesinde BT gretmeninin rolilyle ilgili gorélerin
‘Ogretmenlere destek verme’ ve gi@tmenlere gtim verme’ baliklarinda y@unlsstig
gorilmektedir. Bu gonrlierin buyuk ¢gunlugu okul mudurleri tarafindan dile getirilgtir. Bununla
birlikte okul mudurleri dier dGretmenleri FATH projesinin uygulanmasinda yeterli gérmediklerini
ve proje kapsaminda BTgietmenleri aracifiiyla esitim almalari gerekgini ifade etmglerdir.
Konuyla ilgili M8 ve M2'BT dgretmenleri déer ders @retmenlerine yardim ederek FAT projesi
kapsaminda ihtiya¢ olacaktir." , “Fatih projesindgt yapiyr kuracaklar, formator, gietmenlere
egitim verecek, Bakanlik tarafindan yazilimlarin hknmasi lazim. Her zaman BT laboratuarinin
aclk olmasi lazim."diyerek bu projeyle BT getmenlerinin gérev kapsaminin ggaijeceini
vurgulamglardir.

Arastirmaya katilan bazi BTgdetmenleri FATH projesiyle § yuklerini artacgini ve énceki
basliklarda belirttikleri ‘tamirci’ rollerini pekstirecesini disinmektedir. 02O gretmenlere gitim
verecgiz, ama @retmenler kullanmayacak. Genelgede formatdr tamionaz diyor. Bozulunca
kim yapacak? Biz yapage.” seklindeki gorigi bu durumu yansitmaktadir. Benzer gdridlile
getiren O6," En ¢ok bai agriyan onlar olacak. Yanju an sadece projeksiyonu acarken bile sorun
yasayan kgilerin akilli tahtalarla neler yaayabilecgini hayal bile edemiyorum.tiyerek projeyle
ilgili kaygilarini belirtmitir. Bununla beraber FAIH projesi ile BT @retmenlerine bakin olumiu
yonde dgisecasine inanan @gretmenler de vardir. Orgm O1, "...FAT/H projesiyle BT
Ogretmenlerinin gercek derinin anlasilacagini distindyorum. Bize hak efimiz deeri verecek bir
sistem belki FATH projesiyle gelebilir..”diyerek projeyle ilgili umutlu oldgunu ifade etnsitir.

Tarti sma, Sonug ve Oneriler

Teknoloji her gecen giin hayatimizda daha fazlalmekta, @renciler de bu yeni teknolojilere ilgi
duyan ve takip eden kesim olarak 6ne cikmakta ¥adiejiyi dogru kullanabilmeleri icin bir
rehbere ihtiyagc duymaktadirlar. gé&ncilere bu rehbegi basarili bir sekilde BT @&retmenleri
tarafindan yapilabile@gg dolayisiyla BT @retmenlerinin bu roliintin teknoloji ggiikce devam
edecgi dusunulmektedir. Bakanhk tarafindan hayata gegcirileteknolojinin  esitimle
bitunlatirilmesine yodnelik projelerde s6z konusugrétmenlerin rollerinin  6nemli oldiu
bilinmektedir. Bununla birlikte BT gretmenlerinin rolleriyle ilgili sikintilarin gin géikce arttgi
gorilmektedir.llkogretim okullarinda BT ders saatinin azaltiimasi wénbi kademedeki derslerin
tamamen kaldiriimasiyla BT gietmenleri ders saatini dolduramamakta ve zorurira& BT
formator @retmeni olma durumunda kalmaktadir. Ayrica BT fatnaigretmenlerinin BT dersine
girme ve okuldaki teknoloji destekligitim faaliyetlerini yiritmekle gorevli olmalari bkgdnirken
kendisinden gorevi ginda sleri yapmasi da istenmektedir.

Arastirma sonucunda BTgdetmenlerinin ygadiklari mesleki sorunlar; 6zliik haklari, gérev
tanimi, mesleki gelim, mesleki doyum ve yonetsel destek olmak Ulzerg teena altinda
toplanmstir. Belirlenen bu bgsorun alani BT gretmenleriyle yapilan @er argtirmalarda ortaya
¢cikan sorun alanlariyla paralellik gostermektedialfakcr ve dierleri, 2009; Kiyici ve Kabakgl,
2006; Deryakulu ve Olkun, 2006; Orhan ve AkkoyurdQ03). Bununla birlikte bu agarmada okul
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mudurleri ve BT @retmenleri tarafindan en cok ifade edilen sorulahad ¢cok goérev tanimi ve
mesleki gekim boyutlariyla ilgilidir.

BT Ogretmenlerinin gorev ves iylklerinin ¢algtiklari okullardaki idarecilerine gore gismesi
BT ogretmenleri arasinda huzursuzluk kagnaolusturmaktadir. @retmenlik vasiflarinin
kalmadgini disinen BT @retmenleri kendilerine teknik eleman, idareye yamci ve memur
gOzuyle bakilmasindan duyduklar rahatsizliklaigkiih bulgular bircok argiirma sonuglariyla
benzerlik gostermektedir (Demirli veggirleri, 2012; Cuhadar ve Dursun, 2010; Karal ve Ukim,
2010; Topu, 2010; Kayak ve Orhan, 2009; Seferoe Akbiyik, 2009; Erdgan, 2008; Okay, 2007;
Sefer@lu ve Akbiyik, 2007; Deryakulu ve Olkun, 2006). Ydisinda yapilan ¢caimalarda da BT
ogretmenlerinin mesleklerini yarttmeleristhda bircok gorevin kendilerinden beklenmesingkiti
bulgular bu argtirmanin sonuclariyla érginektedir (Whitfield, 2005; Lai, ve Pratt, 2004;e€fe,
2009; Hawkes, Halverson ve Brockmueller, 2002; Mwitz, 1998; Moallem, Mory ve Rizzo, 1996;
Ohlrich, 1996).

BT odgretmenleri okullarda kendilerinden beklenen gomeléiniversitede aldiklarigiimin
birbirinden oldukg¢a farkli oldgundan yakinmalarina gkin bulgu dger argtirma bulgulariyla
benzerdir (Kurt ve Sular, 2011; Karal ve TimugirQ1D; Topu, 2010; Hawkes, Halverson ve
Brockmueller, 2002). BT gretmenleri Universitede edingniolduklari bilgi ve becerileri
kullanamadiklarini, aldiklari gimle uygulama arasindaki farkllklardan dolayizedlikle
mesleklerinin ilk yillarinda zorluk wadiklarini, § yiklerinden dolayr da mesleki ggine vakit
ayiramadiklarini ifade etglerdir. Ayrica katihmcilarin, gier gretmenlerin teknoloji kullanimi
konusunda yetersiz olduklarini belirtmelerineskiln bulgu Okay (2007) tarafindan yapilan
argtirmada da vurgulanmaktadir. Bgrétmenlerinin ygadiklari bu sorunlarin onlari motivasyon
kaybi ve mesleki tiikenglikle kargi kariya getirdgi sdylenebilir. BT @retmenlerinin tlikennglik
duzeylerini belirlemeye yonelik Kuvan (2009) tarafan yapilan agarmanin bulgulari da bu
argstirmanin bulgularini desteklemektedir.

Arastirma sonuclarina gore okul muduri vegedi Ggretmenlerin BT @retmeninden
beklentileri, idari, teknik ve @tsel olmak tzere U¢ ik altinda toplanngtir. BT dgretmenlerinden
egitsel beklentilerin olduk¢a az olmasiyla birliktdari, teknik hatta gier Gzretmenlerin yapmasi
gereken glerin bile BT @&retmenlerinden istenmesi g&ir calsmalarin sonuclariyla benzerlik
goOstermektedir (Kurt ve Sular, 2011; Karal ve Tiinu@010; Kayak ve Orhan, 2009; Egdm ve
Aslan, 2007; Okay, 2007; Deryakulu ve Olkun, 2000kul mudurlerinin algilarina gére BT
Ogretmenlerinin gorevleri @tim-0gretim dgi etkinlikler ve teknik destekte yoanlasmaktadir
(Guhadar ve Dursun, 2010; Sefglg 2009; Sefergiu ve Akbiyik, 2009)

BT &gretmenlerinin okulda yapmasi gerekeglerie iligkin BT 6gretmenleri ile okul
madarlerinin  gorgleri farkhhk gostermektedir. Okul muaduarleri BT gtetmenlerinin idareye
yardimci olmasi, teknik destek vermesi, teknolefiberlgi yapmasini savunurken BTgi@tmenleri
ise gorevleri; derse girme ve teknoloji rehb@rljapmaseklinde agiklamaktadirlar. Chamberlin
(2003) tarafindan yapilan gtamada da BT gretmenleri, okullardaki ileri diizey teknik sorunize
idari iglerin gorevleri kapsaminda olmaahi belirtmglerdir. Katilimcilarin ¢gu diger ésretmenlerin
teknoloji kullanimi konusunda rehberlik etmesi kemonda hemfikirdir. Bu kdamda BT
Ogretmenlerinin  gitim teknolojilerinin  kullaniminda ger &retmenlere destek olmalari,
gerektginde onlara gitim vermeleri ve @rencilerin teknoloji kullanimina yardimci olmalari
gerektgini, sonu¢ olarak bu getmenlerin gitsel rollerinin 6n plana cikarilmasi gereditii
distinmektedirler.

Arastirmada ulailan sonuglardan bir geri de BT @retmenlerinin FATH projesindeki rolleri
ile ilgilidir. BT ogretmenleri FATH projesinin § yiklerini arttiracgini, kendilerine daha cok
‘tamirci' gozlyle bakilagani disinirken okul yoneticileri BT gretmenlerinin dier Gretmenlere
destek ve gtim verme gibi gorevlerde yer alacaklarinisdiimektedirler. BT gretmenlerinin
cogunlukla takip et@ii bir forumda, FATH projesiyle ilgili goriglerin ‘projenin butin
sorumluligunun BT @retmenlerine verilegd ve ‘is yukiniun artaga’ seklinde oldgu
gorilmektedir.  Bununla birlikte BT gietmenlerinin sorunlarinin ¢éziiminde olumlu bir rol
oynayabilecgi de ifade edilen gokler arasindadir (Bb.net, 2012).

Arastirma bulgularina gére, okullarda teknoloji kullamna devam edildi sirece MEB
biinyesinde her zaman BTgrétmenlerine ihtiya¢ duyulaga distiniimektedir. Bu bglamda BT
Ogretmenlerinin sorun vaikayetlerine yonelik Uretilecek her ¢6zim 0OnerisEBIn teknoloji
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politikasina yonelik bir iyilgtirme olarak gorilmelidir. BT gretmenlerinin biyik ggunlugunun
derslerini ve gretmenlik vasiflarini geri istemesi MEB'in dersB€& dgretmenleri ile ilgili yapacg
dizenlemelerde g6z oninde bulundurulmasi gerekemusum olmalidir. Teknolojinin gretim
etkinliklerindeki her gecen giin artan etkisgdiitldigiinde Bakanfiin BT &retmenlerinin istek ve
sikayetlerini dikkate almadan yapagadegisiklik ve uygulamalarinin verimi konusunda soru
isaretlerinin olgacay soylenebilir. Bununla birlikte FAIH projesinin 6nemli bilgenlerden biri
olmasi beklenen BT gietmenlerinin gorglerini belirlemeye cadan aragtirma sonugclarinin
incelenmesi bu projenin verimii acisindan olduk¢ca 6nemlidir. Atemadan c¢ikan sonuclarla
ilgili getirilebilecek dneriler isgunlardir:

« BT Ogretmeni ve BT formattrgetmeninin gorev tanimlari ve 6zlik haklariylalilgionular
okul muddrlerinin farkli uygulamalarinin 6niine deceksekilde netlgtiriimelidir.

« FATIH projesi kapsaminda BTgtetmenlerinin Ustlenege gorevler belirlenmeli, okuldaki
tum donanimlarin tamircisi @& okulun rehberi ve yol gostericisi olmalarigganmalidir.

* BT oOgretmenlerinin blyik ggunlugu dgretmenlik vasiflarinin geri verilmesi gerektide
hem fikirdir. Bu dg@rultuda calgmalar yapilmali, ders programi giincellenmeli, net i
degerlendirilen bir ders olmasi yoniinde adimlar atlicha

* Ayni sartlarda cakan brag o6gretmenlerinden sadece derse girmeleri beklenirk@h B
ogretmeninden derse girme haricindeki beklentilerok azla oldgu gortlmektedir. Okul
mudaurlerinin § yiklerinin oldukca fazla olmasinin bu duruma seblusu belirtiimektedir.
Okul muddrlerinin ¢ yuklerinin fazlalgi bu aratirmanin amagclar ginda olmakla birlikte
bagka aragtirmalarda bu konu gencapli olarak ele alinmalidir.

e Okul mudurleri ve BT gretmenleri dier brag o6gretmenlerinin teknoloji kullanimi
konusunda desteklenmesi gergkti belirtmektedir. Brag &gretmenleri teknoloji
kullanimiyla ilgili hizmetigi gitim kurslarina katiimalar t@ik edilmelidir.

* BT Ogretmenlerinden ¢ok fazla beklenti offluicin surekli giincel gtim teknolojilerini takip
ederek kendilerini gefiirmeleri gerekmektedir.

« BT ogretmenlerini yetitren BOTE bolumlerinin gretim programlari, agairmadaki BT
Ogretmenlerinden beklentiler ve BTgi@tmenlerinin goérevleri ile ilgili ulglan bulgular
dogrultusunda incelenmeli ve gerekli gorulen alanladdaenlemeler yapiimahdir.

* BT o6gretmenlerinin mesleki tikenghik ve motivasyon kaybinagnadiklari goérilmektedir.
Kendileri ile ilgili yapilacak diizenlemelerde BErétmenlerinin ve onlari taniyan, sorunlari
hakkinda fikir sahibi olan makamlarin bilgisinestaarulmalidir.

» 180 ders saatlik hizmet icigtim ile BT Ogretmenleriyle ¢t seviyede gorilen ger brag
ogretmenlerinin formator olarak gorevlendiriimesi ujgmasi kaldiriimalidir.

e Bu argtirmada ilk@retim okul mudirleri ve BT gretmenlerinin gorglerine goére BT
Ogretmenlerinin sorunlari ve ¢6zum oOnerileri belineeye cakilmistir. Benzer cadma
orta@@retim kurumlarinda gorev yapan BTgrétmenleri ve okul maddrleriyle yapilabilir.
Ayrica sorunlarin ¢ozimuinde etkin rol oynayabiled#kB’den katilimcilarin da agirma
grubuna dahil edildi bir calsma desenlenebilir. Ayrica BTgietmenleri icin gelitirilmi s
olan ulusal standartlar dikkate alinarak Turkiy&ideu &sretmenler icin standart gglirme
calismalari yapilabilir.
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Extended Abstract

It is reported in literature that IT teacher camdés, who have important roles in successful
application of technology-based projects in schtmi®ffective and productive use of technology in
education, experience various problems instructj@ohministrative, technical and personal fields. |
is seen that IT teachers experience a role cowflietto the uncertainties in their job definiticard
personal rights. IT teachers state that they alsiill fsuch duties in their schools as repairing
computers, doing additional administrative worksl gmoviding other teachers with instructional
technical support. In addition, IT teachers feelians due to such reasons as follows: the IT course
is optional; it is not found in the elementary sohd" and &' grade curricula any longer; the number
of the course hours has been decreased; studehtsvament in the course is not officially graded;
students do not give importance to the course;thedourse program has not been updated since
2007. It is seen that studies conducted have mfustiysed on the problems experienced and that the
suggested solutions to these problems are eitieinf@umber or too general. It is also seen that th
suggested solutions are mostly expected from thasiy of National Education (MNE). In this
respect, the purpose of the study was to deterthieeprofessional problems experienced by IT
teachers and to suggest solutions to these problems

In the study, qualitative research method was ugexdthe research sample, 10 school
directors and 10 IT teachers working in elemengatyools in the city of Eskisehir in the academic
year of 2010-2011 were chosen on the basis of gefpbsampling method. While determining the
research sample, a two-phase process was folldwéie first phase, the criterion sampling method
was used. In the study, the participants were thbt@ghave experienced the expected problems in
their fields and were believed to have enough e&pee in their fields to suggest solutions to the
problems. In this study, the criteria determinedtfee selection of the sample included graduating
from the department of CEIT and working as an ldcteer for four years or over. The reason for
including the individuals who met these criteriaswhat they were thought to have the sufficient
knowledge about the subject and enough experiencéhe field. The Provincial Computer
Coordinator of the Provincial Directorate for Nat#& Education was asked about the schools in the
city that met the criteria, and as a result, 20osth were determined. In the second phase of
determining the sample, 10 schools were determarmadng these 20 schools with the random
purposeful sampling method. All the schools detesdi were state elementary schools. The
research data were collected via a “semi-structirgerview form”, one of qualitative data
collection tools. The interview form was preparedine with the related literature and with the-pre
interviews held with the teacher trainers in thewcial Directorate of National Education,
authorities in the General Directorate of Innovatand Educational Technologies and the faculty
members in the department of CEIT. The data cate@iom the participants via the semi-structured
interviews were analyzed with the content analgsshod.

According to the views of the IT teachers and sthiirectors, the problems experienced by
the IT Teachers were grouped under five heading$h sas personal rights, job definition,
professional development, professional satisfacind administrative support. Depending on the
views of the school directors and IT teachers, rtfeén problems experienced by the IT teachers
were determined as uncertain working hours, undg@ardefinition, negative perceptions of the
administrators and other teachers, differencesdsivpractical applications and education taken at
university, loss of motivation and inefficient ssétre/equipment at schools. As for the suggested
solutions to these problems, they were determirsedreanging the working hours of IT teachers,

170
Mersin Universitesi EGitim Fakiiltesi Dergisi



EREN & ULUUYSAL

teaching IT courses again, clarifying the job défins of IT teachers and renewing the technical
equipment at school.

According to the views of the IT teachers, theestations of the school directors and other
teachers from them were gathered under the headfragministrative technicalandinstructional
The administration-related expectations of the ethdirectors and other teachers from the IT
Teachers included helping the administration akohgppart in the projects. The IT teachers thought
that they were expected to deal with all the tecdinissues and to fulfill the duties that other
teachers were supposed to carry out. In line with responses of the IT Teachers and school
directors, the things IT teachers should do at @icheere gathered under such headings as
administrative, technicandinstructional IT was seen that the duties expected from thed€hers
including helping the administration, providing heécal support and providing guidance for the
current technologies. It was seen that the IT telmcmost focused on providing school directors
with support and training on an IT teacher’s raldhe FATIH project. The IT teachers stated that
their roles in the FATIH project included repairitite broken devices and providing teachers with
support.

It is seen that a number of IT teachers encountéh wuch problems as obligatory
assignments and unproductive use of course timaeuseahe number of weekly course hours for the
IT course was decreased to one course hour a weelkermentary schools in the academic year of
2005-2006 and that the course was abolished irirstefive grades of elementary schools in the
academic year of 2011-2012. In addition, negatititudes of the sharers, colleagues’ inefficacres i
technology use and the differences between practpgications and education taken at university
cause IT teachers to experience professional btiemod loss of motivation. IT teachers thinking
that they do not do their profession of teaching lamger at schools feel discomfort with the fact
that they are regarded as technicians or as wohadping with the administrative staff. As long as
technology is used at schools, there is alwaysed fier IT teachers in the body of MNE. In this
respect, any suggested solution to the problemsamgblaints of IT teachers should be considered
to be an improvement in the technology policy of FIN'he solutions suggested within the scope of
the study were as follows:

« IT teachers’ personal rights as well as their gifinitions could be clarified in a way to
prevent school directors from conducting differapplications,

« Attempts should be made to teach the IT coursmarbligatory one which is assessed by the
teacher,

« |T teachers’ responsibilities in the FATIH projettould be determined,

« IT teachers should not be regarded as the ‘repaifall the technological tools but as a
guide for the sharers at the school.
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