Bir Kayip Sonrasinda Zorluklar Yasayan Universite
Ogrencilerine Yonelik Bir Yas Danismanhg Modeli
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Ozet — Bireylerin yasamindaki 6nemli kayiplar (6liimler) ok gesitli yas tepkilerinin ortaya ¢ikmasina
neden olmaktadir. Kayiplar karsisinda bir¢ok birey, ortaya ¢ikan yas tepkileri ile ¢esitli yollarla bag
ederek mevcut durumlarina uyum gosterebilmektedir. Bununla birlikte, bazi bireyler ise kayiplar
sonucu ortaya ¢ikan yas tepkilerini ¢oziimleme ve yas siireci ile bas etme siirecinde bir ¢ok sorun
yasayabilmektedirler. Yas damigmanligi ile bu tir durumlarda yasanan kayba yonelik olarak
damsanlara dnemli ve etkili yardimlar sunulabilmektedir. Ozellikle, 18-23 yas arasi iiniversite
ogrencileri yasadiklar1 kayiplar sonrasi ciddi sorunlar yagayabilmektedirler. Gelisimsel 6zellikleri
acisindan bakildiginda, iiniversite Ogrencilerinin iginde bulunduklart yas donemi Ogrencilerin
cogunlukla ailelerinden ilk defa ayrilarak, kendi bagimsiz kimliklerini olusturmaya calistiklart bir
siireci kapsamaktadir (Janowiak, Mei-Tal ve Drapkin, 1995). Bu dénemde, ¢ok sevdikleri ya da
kendilerine yakin hissettikleri bireylerin 6liimii, gengler agisindan 6nemli gelisimsel ve akademik
sorunlar1 da beraberinde getirebilmektedir (Toth, Stockton ve Browne, 2000). Bu caligmada, Orta
Dogu Teknik Universitesi (ODTU), Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi (PDRM) biinyesinde
yas siirecindeki iiniversite Ogrencilerine uygulanan ve Worden (2001) tarafindan gelistirilen yas
danismanligi modeli incelenmistir. Bu kapsamda, genel olarak yas kavrami ve yas tepkileri ile yasin
iiniversite 6grencileri tizerindeki etkilerine deginilerek, ilgili modelin amaglari, agamalar1 ve danigma
siirecinde kullanilan ilke ve teknikler ele alinmistir.

Anahtar kelimeler: Yas, yas danismanligi, {iniversite 6grencileri.

Abstract — A Grief Counseling Model for University Students Experiencing Difficulties After a Loss —
The major losses (deaths) in the lives of the people reveal various grief reactions. Moreover, many of
them can cope with these grief reactions and adapt their new circumstances. On the other hand, some
people may have significant problems resolving their grief reactions and coping adjustment
difficulties. Grief counseling offers significant and effective help to clients who have experienced
significant loss. Especially, 18-23 years old university students may have significant problems due to
their loss. When their developmental stage were taken into consideration, the basic characteristics of
the university students include the process of breaking away from their families for the first time and
trying to develop their independent identities (Janowiak, Mei-Tal ve Drapkin, 1995). At this stage,
youth struggling with loss due to death of a loved one may also have important developmental and
academic problems (Toth, Stockton ve Browne, 2000). In this study, a grief counseling model which
is developed by Worden (2001) and offered to bereaved university students at Middle East Technical
University (METU), Psychological Counseling and Guidance Center (PCGC) was examined. Besides
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the concept of grief, basic grief reactions of individuals, and effects of grief on university students
were mentioned; the basic goals, tasks, and counseling principles and procedures of the model were
discussed.

Key words: Grief, grief counseling, university students.

Giris

Genel anlamda yas, herhangi bir kayip (6zellikle sevilen ya da kisiye yakin birinin
Olimii) sonrasinda gosterilen normal ve dogal bir tepki olarak degerlendirilmekle
birlikte, yas siireci, bir kayip sonrasi yas yasayan bireyler kadar psikoloji alanindaki
uzmanlar tarafindan da sikg¢a yanlis anlagilmakta ve psikolojik degerlendirme siirecinde
ihmal edilmektedir (Oates, 2003). Benzer sekilde, iilkemizde, o6zellikle iiniversite
psikolojik damisma ve rehberlik merkezlerinde calisan psikolojik danigmanlarin,
tiniversite Ogrencilerinin yasadiklar1 kayiplar sonucu gosterdikleri yas tepkilerini
degerlendirme ve yas siirecine yonelik miidahale yaklagimlarini olusturma asamasinda
temel bir bakis acisina ve modele ihtiya¢ duyduklar diisliniilmektedir.

Bu bakis agistyla, bu galismada Orta Dogu Teknik Universitesi, Psikolojik Danisma
ve Rehberlik Merkezi biinyesinde yas siirecinde zorluklar yasayan iiniversite
Ogrencilerine uygulanan ve Worden (2001) tarafindan gelistirilen dortlii yas gorevieri
modeli incelenmektedir. Bu amagcla, normal yas, karmasik yas ve travmatik yas
arasindaki farklhiliklar irdelenerek, Worden’in (2001) Grief Counselling & Grief
Therapy.: A Handbook for the Mental Health Practitioner adli kitabinda tiim yonleriyle
iizerinde durdugu bu modelin amaglari, asamalar1 ve danigsma siirecinde kullanilan ilke
ve teknikler detayl1 olarak ele alinmaktadir.

Bir Kavram Olarak Yas

Yas siireci bir kayip ya da kayip tehdidi sonrasi baglar (Mestgioglu ve Sargin, 2003) ve
her iligki, ayrilik ya da 6lim sonucu biter (Toth, Stockton ve Browne, 2000).
Dolayisiyla her insan yasami boyunca kayiplarla ve dogal olarak yas ile karsi karsiya
kalmaktadir. Kavramsal olarak yas, bir kayip sonrasi ortaya ¢ikan siddetli ve uzun
stireli act olarak tanmimlanmaktadir (Weiss, 2001). Baska bir ifadeyle yas, sevilen
birinin Olimiinden sonra kayip yasayan bireyler tarafindan gosterilen fiziksel,
duygusal, biligsel ve davranigsal tepkiler olarak nitelendirilebilir. Bununla birlikte, yas
tepkilerinde goriilen kisiler aras1 farkliliklar ve yas siirecine etki eden faktdrlerin
cesitliligi nedeniyle yas, kavramsal olarak normal yas, karmasik yas ve travmatik yas
olarak {ii¢ farkli sekilde tanimlanmaktadir.

Akut ya da tamamlanmamis yas olarak da ifade edilen normal yas, bir kayip sonrasi
bireylerde gozlenen ve kaybin dogal bir sonucu olarak ortaya ¢ikan bir dizi ortak

fiziksel, duygusal, biligsel ve davranigsal tepkilerin varligim1 tanimlamaktadir (Worden,
2001).
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Karmasgik yas ise, kaybin ardindan en az 6 ay ge¢mesine ragmen kayip yasayan
bireyin kisisel, sosyal ve mesleki yagsam alanlarindaki islevselliginin giderek bozulmasi
sonucu olusan bir sorun olarak nitelendirilebilir (Zhang, El-Jawahri ve Prigerson,
2006). Kronik yas, gecikmis yas, abartilmis yas, maskelenmis yas ya da patolojik yas
gibi ¢esitli bi¢cimlerde kendini gosteren karmasik yas siirecinde bireyin yas tepkileri
uzun siiredir devam etmekte ve kayip sonrasi olusan aci derinleserek artmaktadir
(Bonanno ve Kaltman, 2001).

Travmatik yas, zamansiz ve beklenmedik bir anda ve 6zellikle siddet ya da korkung
bir olay sonucu meydana gelen oliimlerin ardindan bireyde olusan tepkiler (Parkes,
2001) ve bu tepkilere baglh olarak bireyin yagam alanlarindaki islevselligin 6nemli
derecede olumsuz etkilenmesi olarak tanimlanabilir. Travma ve kaybin birey {izerinde
yarattig1 ikili etki, birey i¢in temel bir psikolojik yiik olmakta ve bireyin degerlerini,
beklentilerini, diinyay1 algilama bi¢imini ve bas etme mekanizmalarini ciddi oranda
orseleyerek yas tepkilerinin ¢dziimlenme siirecini uzatmaktadir. Ayrica, travmatik yas
yasayan bireylerde, yasadiklar1 travmaya bagli olarak travma sonrasi stres bozuklugu
gelisebilmektedir.

Yas Tepkileri

Temel olarak yas, bir kayba verilen duygusal tepkilerden olusur. Ancak, yas siirecinde
bireyler, duygusal zorluklar kadar bir dizi ortak fiziksel, bilissel ve davranigsal
zorluklar da yasarlar (Mestcioglu ve Sorgun, 2003; Bonanno ve Kaltman, 2001;
Worden, 2001). Bir kayip sonrasi bireylerde en sik goriilen ortak yas tepkileri Tablo
1’de verilmistir.

Yas tepkileri incelendiginde, normal yas ile depresyon belirtileri arasinda uyku ve
yeme diizensizligi, derin iiziintli, ¢aresizlik, sosyal i¢e ¢ekilme gibi birgok ortak nokta
gozlenmektedir. Bununla birlikte, s6zii edilen tiim bu belirtiler yas siirecinde kisa bir
siire i¢in ortaya ¢ikmaktadir. Dolayistyla, bir kayip sonrasi goriilen reaktif depresyon
normal olarak karsilanmakta ve normal yas siirecinde zamanla azalarak ortadan
kalkmas1 beklenmektedir.

Universite Ogrencileri ve Yas

Elbette ki zaman1 ve sekli nasil olursa olsun tiim kayiplar ve sonrasinda olusan yas
tepkileri, bireyleri tiim gelisimsel donemlerinde etkilemekte ve birtakim giicliikleri
beraberinde getirmektedir. Bununla birlikte, 6liim ve yasin gengler iizerindeki etkileri
de siiphesiz 6nemli bir degerlendirme konusu olmaktadir. lgili alanyazin ve klinik
deneyimler, kayip ve yas siirecinin 18-23 yas arasindaki iiniversite 6grencileri {izerinde
onemli etkilerinin oldugunu ve bu yas grubundaki &grencilerin kayiplar sonrasinda
ciddi sorunlar yasayabildiklerini belirtmektedir (Toth, Stockton ve Browne, 2000).
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Tablo 1: Ortak Yas Tepkileri

Fiziksel tepkiler Biligsel tepkiler Duygusal tepkiler Davramnigsal tepkiler
Midede bosluk hissi ~ Inanmama Saskinlik ve sok Uyku diizensizligi
Nefes alamama Konfiizyon Uziintii Istah diizensizligi
Bogulacakmis gibi Konsantfasyon Kizgmlik ve 6fke Aglama
olma bozuklugu

< < Karar verme . .

Agiz kurulugu giicliikleri Sugluluk Sosyal ige ¢ekilme

Gii¢ kayb1 Kayba yonelik asin ~ Kaygt Tekrarlayan riiyalar

Cabuk yorulma zihinsel mesguliyet ~ Caresizlik Kagimma

Seslere asir1 duyarlik \Ifa?(l)ll)(lirlll'una Bitkinlik I¢ cekme

Gergek disilik aroicug Uyusukluk Asir1 hareketlilik

yonelik inang
Gogiis ve bogazda Yalnizlik Anlamsiz etkinlikler
I Sanrilar - B

gerginlik Ozlem stirdiirme

Tiikenme Rahatlama O"rgatn ize bir etkinligi
stirdiirememe
Siirekli 6len kisiyi

hatirlatic1 yerlere gitmek ya
da ona ait egyalar1 tagimak

Gelisimsel ozellikleri agisindan; iiniversite 0grencilerinin iginde bulunduklar yag
donemi, Ogrencilerin ¢ogunlukla ailelerinden ilk defa ayrilarak kendi bagimsiz
kimliklerini olusturmaya c¢alistiklar1 bir silireci kapsamaktadir. Bu donemde, c¢ok
sevdikleri ya da kendilerine yakin hissettikleri bireylerin 6liimii, 6zerk bireyler olmaya
calistiklar1 bir donemde gengler i¢in 6nemli gelisimsel sorunlara yol agmakta ve yas ile
bas etmelerini zorlastirmaktadir (Janowiak, Mei-Tal ve Drapkin, 1995).

Ayni zamanda, bir¢ok geng ilk kayiplariyla genellikle tiniversite egitimi aldiklari
donemde karsilagmakta ve yasamlarinda 6nemli yeri olan bireylerle geri doniilmez
ayrilik stirecini ilk defa yasamaktadirlar. Dolayisiyla, bu o6grenciler kayip sonrasi
yasanan derin ve siddetli aciy1 da ilk defa deneyimlemektedirler. Yaganilan duygularin
yogunlugu ve siddeti, gencglerin daha once bu tiir bir deneyim edinmemis olmasiyla
birlestirildiginde yas siireci, liniversite 6grencileri i¢in bag edilmesi ¢ok gii¢ bir durum
olarak degerlendirilebilmektedir (Toth, Stockton ve Browne, 2000).

Universite ortami da, aileleri baska sehirlerde yasayan genglerin yas siirecini
tamamlamalarinda énemli bir sorun kaynagi olabilmektedir. Ozellikle aileden birinin
Olimii sonrasinda bir¢ok geng, cenaze toreni i¢in ev ortaminda bulunduklar1 donemde
aile tiyeleriyle ¢ok fazla etkilesime girdiklerinden, kaybin yol agtig1 derin duygulari
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dorukta yasarken, egitimden geri kalmamak i¢in {iniversite ortamina dénmek zorunda
kalmaktadirlar. Fakat iiniversite ¢evresi, yasamin her zamanki gibi olagan gectigi bir
ortami yansittigindan gengler, yas siirecinde, duygu ve diisiincelerinin toparlanmasi i¢in
gerekli olan zamani ve ortami bulamamakta ve bu silirecte bircok zorlukla
karsilagmaktadirlar (Toth, Stockton ve Browne, 2000). Bu durumda, kayip yasayan bir
¢ok tiniversite Ogrencisi, yas silirecini degerlendirme ve kayiplart sonucu olusan
olumsuz duygularla bas etme konusunda kendilerine yardimci olacak uzmanlara ya da
birimlere ihtiya¢ duymaktadirlar.

Son olarak, kayiplar ve yas, iiniversite O6grencilerinde iki temel sorunu daha
beraberinde getirmektedir. Bu sorunlar, akademik zorluklar ve buna bagli olarak gencin
kendilik algisinda olusan 6rselenmeler olarak nitelendirilebilir. Yas siirecinde gengler,
dogal olarak, motivasyon ve enerji kaybi, konsantrasyon bozukluklari ve olumsuz
duygusal tepkilerinde artig gibi bir ¢ok sorunla karsilagsmaktadirlar. Elbette ki bu
sorunlar, &grencilerin akademik c¢aligmalarimi 6nemli 6lgiide ve olumsuz sekilde
etkilemektedir. Bulunduklar1 donemde, yasamlarinin merkezinde olan ve kendileri igin
en Onemli sorumluluklarindan biri olan akademik ¢alismalar1 ile yeterince
ilgilenememeleri ve sonrasinda gelen akademik basarisizlik, {iniversite dgrencilerinin
kendilik algilarinda da ciddi orselenmelere yol agmaktadir. Dolayisiyla gengler, yas
stirecinin getirdigi zorluklar yaninda igsellestirdikleri ‘basarili 6grenci’ imgesinin
kaybma yonelik zorluklarla da ugrasmak zorunda kalmaktadirlar (Toth, Stockton ve
Browne, 2000).

Yas Siireci ve Kayba Yonelik Uyumu Etkileyen Faktorler
Worden (2001) yas siirecini etkileyen yedi temel faktor belirlemistir. Bunlar;

1- Olen kisinin kimligi: Kaylp yasayan bireyin yasa yonelik tepkilerini
anlayabilmek i¢in dncelikle 6len kisinin kim olduguna yonelik bilgiye ihtiya¢ vardir.
Yas tutan birey ile 6len kisi arasindaki akrabalik diizeyi (es, ana-baba, ¢ocuk, sevgili,
kuzen, arkadas vb.) ve aralarindaki iligkinin niteligi bireyin yas siirecini
etkileyebilmektedir. Yaslilik ve normal sebeplerden 6len bir biiyiikanne ile bir trafik
kazast sonucu aniden dlen bir ¢ocuga yonelik yas tepkilerinde farkliliklar olabilir. Ayn1
zamanda, babalar1 6len iki kardesin yas tepkilerinde de 6nemli farkliliklar goriilebilir.
Bu farkliliklar, her iki ¢ocugun babalar ile olan iligkilerindeki yakinlik diizeyi ile
babalarina yonelik beklenti ve ihtiyaglarinin farkli olmasindan kaynaklanmaktadir.

2- Olen kisi ile iliskinin dogasi: Olen kisi ile iliskisinin dogas1 da bireyin yas
siirecini etkilemektedir. Olen kisi ile ¢atismali bir iliskisi olan birey, gecmiste 6len
bireyle iliskisinde varolan bitmemis islerin [unfinished business] de etkisiyle sugluluk
duygular yasayabilir ve buna bagl olarak yas siirecini uzatmaya calisabilir. Ayni
zamanda, kayip sonrasinda kendini rahatlamis, ¢atigmali iliskiden kurtulmus hisseden
birey zaman iginde pismanlik, kaygi ve ¢okkiinliikk yasayarak, i¢ diyaloglar ile 6len
kisi ile olan ¢atigmalarini devam ettirebilmektedir (Mestgioglu ve Sorgun, 2003).
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Catigmal1 iliski kadar, bagiml iliskiler de yas siirecine olumsuz etki etmektedir.
Olen kisi, kayip yasayan birey icin bir baglanma figiirii olusturuyorsa, idealize edilmis
bir kisiyse ya da kayip yasayan kiginin kendilik degerini artiriyorsa, yas tutan birey
kendini yalniz, caresiz ve kolay incinebilir [vulnerable] hissedebilir (Mestgioglu ve
Sorgun, 2003). Bu durumda birey kaginma davranis1 gelistirebilir ve artik 6len kisinin
bulunmadigi bir diinyaya yeniden uyum saglama konusunda giigliikler yasayabilir.

3- Oliim bigimi: Genel anlamda &liim big¢imi, normal 6liim, kaza, 6zkiyim ve
cinayet sonucu 6liim olmak iizere 4 temel kategoriye ayrilmaktadir. Dolayisiyla, 6liim
sekli dogal olarak bireylerin yas siirecini ve kayba yonelik uyumu etkilemektedir.
Bunun yani sira, kaybin travmatik ya da beklenmedik olusu da yas siirecini
etkilemektedir. Aslinda, 6liimii 6nceden bilmek bireyin kayb1 sonrasinda ¢ekecegi aciy1
azaltmasa bile, bireyin yas siirecine hazirlanmasina, sosyal destek aginin
olusturulmasina, dlen kisi ile o giine dek konusamadiklarini dillendirmesine olanak
tanimaktadir (Mestcioglu ve Sorgun, 2003).

4- Gegmig kayiplarin varligi: Kayip yasayan bireyin daha once kayiplarinin olup
olmamasi, bireyin 6nceki kayiplara gosterdigi yas tepkileri ve énceki kayiplara yonelik
yas siirecinin tam olarak tamamlanip tamamlanmadigi gibi etkenler de yas siirecini ve
kayba yonelik uyumu etkilemektedir. Bu noktada, bireyin ge¢misinde herhangi bir
psikolojik sorun yasayip yasamadigiin degerlendirilmesi de 6nem arz etmektedir.

5- Kisilik ozellikleri: Bowlby (1980), yas siirecindeki bireyin kisilik 6zelliklerinin,
bireyin kayba yonelik tepkilerinin anlagilmasindaki onemine dikkat ¢ekmistir. Bu
kisilik 6zellikleri, bireyin cinsiyeti, yasi, zorluklarla bag etme bi¢imi [coping style],
biligsel yaklagim bi¢imi [cognitive style], baglanma bicimi [attachment style] ile inang
ve degerleri olarak nitelendirilmistir.

6- Sosyal destek: Kayip yasayan bireyin, aile ya da ¢evresinde bir sosyal destek
aginin olmasi, bireyin yas siirecini ve kayba yonelik uyumunu 6nemli derecede
etkilemektedir. Sosyal destegin varligi kadar, yas tutan kisinin algiladigi destegin
derecesi de biiyiik 6nem arz etmektedir.

7- Yas siirecinde olusan sikintilar: Bir kaybin ardindan meydana gelen yasam
olaylari, ani degisiklikler ve krizler yas siirecini énemli dl¢iide etkilemektedir. Kayip
sonrast bireyin yasaminda kaginilmaz olarak bazi degisiklikler gergeklesecektir.
Bununla birlikte, yasanabilecek ciddi ekonomik sorunlar gibi ikincil kayiplar,
bireylerde ya da ailelerde 6nemli zorluklarin deneyimlenmesine yol agabilmektedir.

Yas Siireci

Yas siireci ilk kez Freud (1917/1957; akt. Stroebe, Hansson, Stroebe ve Schut, 2001)
tarafindan tanimlanmis ve normal yas siirecinin asamalarindan da ilk kez Lindemann
(1944) soz etmistir. Ardindan, bir ¢ok Onemli arastirmaci yas siirecinin belirli
asamalardan olustugunu belirterek bu asamalar1 betimlemeye ¢alismiglardir:
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Bowlby (1973) yas siirecini dort doneme ayirmistir. Bu donemler (a) uyusukluk, (b)
kaybedilen kigiyi arama, (c¢) umutsuzluk ve (d) yeniden organize olma olarak
nitelendirilmistir.

Kiibler-Ross (1969, akt. Servaty-Seib, 2004) ise yas siirecini (a) inkar, (b) ofke, (c)
pazarlik etme, (d) ¢okkiinliik ve (e) kabul etme olarak bes asamada degerlendirmistir.

Rando (1993, akt; Oates, 2003) ise yas siirecini ka¢inma (kayb1 farketme), yiizlesme
(kayba tepki verme, Olen kisi ile iliskilerin yeniden gbézden gegirilmesi ve
degerlendirilmesi, 6len kisiye yonelik baglanmadan feragat etme) ve uyum (6len kisiyi
unutmadan yeni ortama aligma, duygusal enerjinin yeniden kazanilmasi) olarak ii¢
temel boyutta ve alt1 asamada degerlendirmistir.

Worden’in Yas Gorevleri Modeli

Worden (2001), yas siirecini belirli ‘agamalar’dan [phases/stages] olusan bir siireg
olarak kavramlagtirmak yerine, bireyin yas siirecine uyum gosterebilmesi i¢in yerine
getirmesi gereken temel ‘gorevler’ [tasks] olarak tanimlamaktadir. Bu model, bireyin
bas etme yaklasimini olduk¢a dinamik bir siire¢ olarak betimlemektedir. Ciinkii, yas
tutan kisi, kayip sonrasi yasadig1 yasi pasif bir sekilde deneyimlememekte aksine bu
stire¢ i¢cinde aktif bir rol alarak yas siirecini tamamlamaya ¢aligmaktadir (Stroebe ve
Schut, 2001).

Bu modelde, yas tutan her bireyin bu gorevleri yerine getirmesi ya da tamamlamasi
beklenmedigi gibi ad1 gegen gorevlerin tamamlanmasini gerektiren belirli bir sira da
yoktur. Bununla birlikte, yine de bireyin yas siireci i¢inde belirli bir ‘gérev’ lizerinde
calismast igin bir 6nceki ‘gérevi’ tamamlayabilmesi 6nem arz etmektedir. Ornegin, yas
tutan bireyin kayip sonrast olusan duygusal tepkileri {izerinde galismasi i¢in dncelikle
kaybm ger¢ek oldugunu kabullenmesine ihtiya¢ vardir (Rich, 2002). Ayn1 zamanda,
genel olarak, her bir gorev siirecine 6zgii islerin tamamlanmasi bireyin kayip sonrasi
uyum siirecini 6nemli dl¢iide kolaylagtirmaktadir (Stroebe ve Schut, 2001).

Aslinda bu yaklagimiyla model, zaman kavramini da ortiik olarak yas siirecinin
icine dahil etmektedir. Ciinkii, yas siirecinde farkli zaman dilimlerine farkli bas etme
gorevleri uygunluk gostereceginden, bu tiir bir yaklagim, yas siirecinde etkili bag etme
yontemlerinin belirlenmesine ve degerlendirilmesine de katki saglayacaktir (Stroebe ve
Schut, 2001).

Worden’in Yas Gorevleri Modeli’nin Asamalari

Kaybwin gercekligini kabul etmek

Bir kayip yasantisinin hemen ardindan bireyin bir sok ve gercek disilik yasamasi ve
tim olanlar sanki yasanmamis ve Olim gerceklesmemis gibi bir inang sergilemesi
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olagan bir durumdur. Bu asamada, kay1p yasayan birey bir ¢cok cevaplanmamis soruyla
karst karsiyadir. Ozellikle ani dliimlerin ardindan, &liime yol acan nedenlerin ve
olaylarin anlagilmasi birey igin daha biiytik bir 6nem arz etmektedir (Rich, 2002).

Bu agsamada, yas siirecindeki birincil gorev, kayip yasayan bireyin, kaybedilen
kisinin 61diigli ve asla geri donmeyecegi gergegiyle tam anlamiyla yiizlesmesidir.
Kismen de olsa bu gergekligin kabul edilmesi, birey i¢in bu diinyada bir daha yeniden
bir araya gelinemeyecegine yoOnelik inancin olugmasi agisindan onem tasimaktadir
(Worden, 2001).

Kaybin gergek oldugunun kabullenilmemesi, bir ¢esit inkar [denial] yoluyla bireyin
O0limiine inanmamay1 ifade etmektedir. Dolayisiyla, bazi bireyler &liimiin
gerceklestigine inanmay1 reddederek yas siirecinin ilk asamasinda giicliikler yasamaya
baslar (Worden, 2001).

Inkar davranis1 degisik bicimlerde ve degisik diizeylerde ortaya cikabilmektedir.
Ozellikle kayip sonrasi birkag hafta iginde bireyler &len kisi ile yeniden bir araya
geleceklerine yonelik bir umut tagiyabilmektedirler ve bu durum yas siirecinin
baslangic evresinde normal karsilanmaktadir (Worden, 2001). Nitekim, bir kayip
sonrast ODTU PDR Merkezi'ne bagvuran iiniversite &grencilerinin biiyiik bir
¢ogunlugu yas danismanligi siirecinin baslarinda “o sanki hi¢ 6lmemis, bir seyahate
¢cikmus, bir is i¢in yurtdisina gitmis gibi hissediyorum” ya da “birazdan kap1 ¢alinacak
ve buraya gelecekmis gibi geliyor bana” gibi ciimleleri sik¢a kullanmuslardir. Ozellikle,
6len kisi ile kayip 6ncesinde uzun zamandir gériismemis ya da 6liim sonrasindaki defin
siirecinde yer almayan bireylerde bu tiir inan¢ ve tepkiler daha sik goézlenmistir.
Aslinda bu durum, danisanlarin 6limiin gergeklestigine olan inanglarin bir g¢esit
inkar1 olarak nitelendirilebilir.

Dogaldir ki kaybin gercek oldugunun kabul edilmesi zaman alacaktir. Ciinkii bu
siireg, biligsel bir kabullenme kadar duygusal bir kabullenmeyi de igermektedir.
Dolayisiyla, yas tutan birey, biligsel olarak 6liimiin bir ‘son’ oldugunu ve dlen kiginin
bir daha geri donmeyecegini kabul etmesine ragmen, duygusal anlamda bu bilgiyi tam
olarak kabullenmesi ve igsellestirmesi agisindan daha uzun bir zamana ihtiyag
duyabilmektedir.

Yas ile olusan act iizerinde ¢alismak ve duygulart ifade etmek

Yas sonucu olusan aci, hem fiziksel hem de duygusal bir acidir. Bu aciy1 kabul etmek,
tanimlamak ve iizerinde ¢aligmak cok dnemli bir gerekliliktir. Aksi takdirde bu aci,
fiziksel belirtiler (semptomlar) ya da tipik olmayan davraniglarla kendini gostererek
bireyin yasam kalitesini dnemli 6l¢iide diisiirebilir (Worden 2001).

Duygusal olarak yas acis1 kendini derin {iziintii, aglama, kaygi, 6fke, bitkinlik ve
giigsiizliik seklinde gosterir. Bu acinin yaganmasi, sonrasinda bir i¢ rahatliginin ortaya
¢itkmast bakimindan oldukg¢a 6nemlidir. Yasin ve ortaya ¢ikan acinin gizlenmesi ya da
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bastirilmasi, bireyde gecici bir rahatlik ve siirekli bir acinin yasanmasina neden olur
(Rich, 2002). Dolayisiyla, yas uzatilarak siire¢ kronik ya da patolojik yasa
dontistiiriliir.

Elbette ki bireyler yas acisimi farkli bigimlerde ve farkli yogunlukta yasarlar. Fakat,
derin ve igten baginmiz olan birinin 6limii sonrasi aci hissetmemek imkansiz
goriinmektedir. Worden’a (2001) gore ikinci gérevin tamamlanmasim gii¢ kilan en
onemli etkenlerden biri, birey ile toplum arasinda varolan ve gii¢ farkedilen karsilikli
etkilesimdir. Toplum, bireyin duygusal tepkilerinden rahatsiz olabilir ve yas tutan
bireye gizli mesajlar verebilir. Bunun sonucunda, bireyin savunma mekanizmalari
harekete gegerek yas tutmaya yonelik ihtiyaclar inkar edilebilir.

Nitekim, yas damigmanlig1 siirecinde bir ¢ok damisanin cevrelerindeki bireylerin
“anneni, kardeslerini, derslerini diisiin ve hemen toparlan”, “cevrene karsi giiclii
olmalisin”, “bdyle iizgiin olmak sana yakismiyor”, “bu sekilde davranarak o6len
kardesini iiziiyorsun” gibi klise konusmalar sonucu giiclii olmalar gerektigi ya da
olumsuz duygular hissetmemeleri gerektigi gibi inanglarla, kayip sonrasi olusan
olumsuz duygularimi bastirmaya cabaladiklar1 gdzlenmektedir. Ozellikle, yas
stirecindeki Uiniversite 6grencilerinin aileleri, yas acisinin yasanmasinin gerekliligini
bilemediklerinden ya da anlayamadiklarindan dolay1, genglerin bu gesit bir aciy1 fazla
yasamamalar1 ve derslerinden geri kalmamalar1 gerektigi inanciyla cenaze torenlerinin
hemen ardindan gengleri okullarina yollamaktadirlar. Bu durum, genglerin yas
tepkilerinin normallestirilmesine yonelik yarar saglayabilecegi gibi, tepkilerinin
anlagilmayacagi ve liniversitedeki arkadaslarinin kendisi hakkinda olumsuz duygu ve
diisiincelere sahip olabilecekleri kaygisiyla genclerin kayba yonelik duygularim
bastirmasi yada inkar etmesi riskini de beraberinde getirmektedir.

Dolayisiyla, bu asamada bireyler varolan duygularim1 bastirmaya yonelik
girisimlerde bulunabilirler. Olen kisinin idealize edilmesi, kaybedilen kisiyi hatirlatict
seylerden kaginma, Olen kisiye yonelik sadece giizel seyler diisiinme, alkol ve
uyusturucu madde kullanimi bu girigimlerden bazilaridir (Worden, 2001).

Sonug olarak bu zor agamada bireylere yardimci olmak, onlarin kayba yonelik
olusan acilarin1 yasamlar1 boyunca tasimamalari anlaminda biiyiik 6nem tagimaktadir.
Eger bu asama uygun bir sekilde tamamlanamazsa, yas siireci karmasik bir yapiya
biirlinebilir ve birey uzun donemde ciddi psikolojik sikintilar yasayabilir. Bu durumda,
bireyin gegmise geri donerek, kacindigi tim duygularla yeniden yiizlesmek zorunda
kalacag1 karmagik ve zorlu bir psikolojik danigma/psikoterapi deneyimi yasamasi
gerekebilir. Ayn1 zamanda birey, kaybi ilk yasadigi dénemdeki sosyal destekleri de
bulamama riski ile kars1 karstya gelebilir.

Olen kiginin bulunmadig1 bir cevreye uyum saglamak
Kayip yasayan bireylerin, olen kisiye ait anilarin1 kaybetmeden degisen diinyaya
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yeniden ayak uydurmalar1 bu siirecin temel gérevini olusturmaktadir. Bu siirecgte birey,
kayip sonrasi olusan aci ile ugrasmak kadar, ekonomik ve yasal konular gibi bir ¢ok
sorunla karsilagsmakta ve bu sorunlarla bas etmek durumunda kalmaktadir. Bu donemde
bireyler, aile, arkadaslar, meslektaglar gibi yakin ¢evreden ve avukat, mali miisavir ya
da psikolojik danigsman gibi ¢esitli uzmanlardan farkli alanlarda destek almaya ihtiyac
duyabilirler (Rich, 2002).

Worden (2001), kayip sonrast dénemde bireylerin yasamlarinda yeniden uyum
saglamaya ihtiya¢ duyduklarini 3 temel alan belirtmektedir. Bunlar;

a) Dissal uyum [external adjustment/ alanlari: Digsal alana uyum her birey igin
farkli anlamlar tagimaktadir. Bu durum, bireyin 6len kisi ile iliskisinin bi¢imi (ana-
baba, kardes, es vb.) ile 6len kisinin yasamindaki rollerine gore degismektedir. Kayip
sonrasinda belirli bir siireye kadar bireyler, 6len kisinin yasaminda oynadigi rollerin
farkinda degildir. Kayip yasayan bir ¢ok birey, 6len kisinin yasarken sergiledigi rolleri
ustlenerek, yagamlarinda yeni beceriler gelistirmek durumunda kalirlar.

b) Igsel uyum [internal adjustment/ alanlari: Sevilen birinin kaybi1 sonucu birey,
sadece farkli roller almaz. Oliim, aym zamanda bireyin kendi benligine uyumu
konusundaki giigliikleri de beraberinde getirebilir. Oliim, bireyin kendilik algisi,
ozyeterlik, 6zgiiven gibi kisilik 6zelliklerini de etkiler. Dolayisiyla, bireyin kisilik
Ozellikleri anlaminda da kendini yeniden degerlendirmesi ihtiyaci ortaya ¢ikabilir.

¢) Tinsel uyum [spiritual adjustment/ alanlari: Kayip, bireyin diinyaya bakis
acisinda da énemli degisiklikler olusmasina neden olabilir. Ozellikle 6liime bagli yas
slireci, bireyin en temel yasam degerleri ile birlikte aile, sosyal ¢evre, egitim, din ve
yasam deneyimlerinin olusturdugu felsefi inanglarinin sarsilmasina neden olabilir. Bu
stiregte birey, yasaminin 6nceki dogrultusunu kaybettigi gibi bir duyguya kapilabilir.
Dolayisiyla, kayip yasayan birey, kayba bir anlam yiikleme arayisina girebilir,
yasaminin kontroliinii tekrar eline alabilmek diisiincesiyle dnemli yasam degisiklikleri
yapabilir.

Duygusal anlamda élen kisi ile iliskileri yeniden diizenlemek ve yasama devam etmek

Bu gorev, varolan diger gorevlerle karsilastirildiginda yerine getirilmesi olduk¢a uzun
zaman alabilen bir siireci kapsamaktadir. Bireyin kayba yonelik varolan duygusal
enerjisini yasamindaki diger iligkilere ve kisisel ilgi alanlarina yonlendirilmesi bu
stirecteki temel gorev olarak nitelendirilmektedir. Bu gorev, genel anlamda ve 6zellikle
yas tutan bireyler tarafindan yanlis anlasilmakta ve dlen kisiyi unutmaya yonelik bir
girisim olarak degerlendirilebilmektedir. Gergek olan su ki, yas tutan birey gelecegini
yeniden kurmak i¢in ge¢misini yoksaymak durumunda degildir. Bununla birlikte, yas
tutan birey, Olen kisiye yonelik uygun bir an1 formasyonu olusturarak [reminiscing],
yas siirecinin gelecek yasam planlarini ve etkinliklerini olumsuz sekilde drselemesini
engellemek durumundadir.
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Dolayisiyla, psikolojik danigmanin rolii, yas tutan bireye, Olen kisi ile iligkisini
sonlandirmaktan 6te, bu bireyin duygusal yasam alaninda 6len kisiye uygun bir yer
bulmasina ve yasamini etkin bir birey olarak devam ettirmesine yardimei olmaktir.

Worden’in Yas Gorevleri Modeli’nin Amaclart

Worden (2001), yas danigsmanliginin temel amacini “danisanin 6len kisi ile iligkisindeki
varolan bitmemis isleri tamamlamasina ve danisanin 6len kisiye ‘elveda’ diyebilmesine
yardimer olmak™ seklinde belirtmektedir (s. 52). Dolayisiyla, Dértlii Yas Gorevi
Modeli’ne uygun olarak yas danismanliginin 6znel amaglart:

1- Kaybin gergekligini artirmak

2- Danisana, agik¢a dile getirdigi ya da gizli kalan duygulariyla yilizlesmesinde
yardimci olmak

3- Danisana, kaybin ardindan yasamina yeniden uyum gostermesi siirecinde ortaya
¢ikabilecek engellerle bas etmesinde yardimei olmak

4- Daniganin, kendi duygusal enerjisini drselemeden, dlen kisiyi uygun bir bigimde
anmast i¢in bir yol bulmasina yardimci olmak seklinde siralanmaktadir.

Worden’in Yas Gorevleri Modeli’ne Gore Yas Damismanligi’nin Ilkeleri

Yas danigmanlig: siirecinde kullanilan temel kuramsal yaklagim ne olursa olsun, bu
stirecin etkin bir sonu¢ vermesinde 6nemli rol oynayan bazi temel ilke ve teknikler
bulunmaktadir. Worden (2001), kendisinin olusturdugu ve asagida belirtilen on temel
ilkenin yas danigmanlig1 siirecinin ana noktalarint olusturdugunu belirtmistir. Ayrica,
bu ilkelerin, yas siirecindeki danisanlarin akut yas tepkileri ile bas etmelerine ve yas
stireglerini  ¢oziimlemelerine yardimci olan psikolojik danigmanlara bir rehber
niteliginde oldugu da vurgulanmaktadir.

Danisana yasadigi kaybin gercek oldugunu kabullenmesine yardimci olmak

Danisanlar, her ne kadar yagamindaki birinin kaybinin yarattigt olumsuzluklar
nedeniyle yas danigsmanligi siirecine katilsalar da, yasananlarin ger¢ek olmadigi ve
kaybin ger¢eklesmedigine yonelik bir his tagiyabilmektedirler. Bu durumda, kaybin
gerceklestigi ve Olen kisinin bir daha geri donmeyecegine yonelik farkindaligin
danmganda artirilmasi yas danigmanliginin birincil goérevi olmaktadir. Dolayisiyla,
kaybin yarattig1 olumsuz duygularin kendi iizerlerindeki etkilerine yonelik ¢aligmaya
baslamadan once danisanlarin bu gergekligi tam olarak kabullenmeleri énem arz
etmektedir.

Kayip ve olen kisi hakkinda danisanla detayli olarak konusmanin, kaybin
gergekligine yonelik farkindaligin  artirnlmasinda 6nemli bir yardim oldugu
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belirtilmektedir. Bu noktada psikolojik damigmanlar, cesitli acik uclu sorular
araciligtyla (“6lim ne zaman gercgeklesti, nasil oldu, size kim haber verdi, 6liim
haberini ilk duydugunuzda ne yapiyordunuz, cenaze toreni nasildi” vb.) daniganlarin
Oznel olarak oliim ile ilgili durumlart yeniden degerlendirmesine yardimci olmalari
faydali olmaktadir. Ciinkii, yas tutan bir ¢ok birey, kayba yonelik olaylar1 belleklerinde
siirekli olarak yasayip degerlendirerek, zaman iginde olayin gergek olduguna yonelik
farkindaliklarin1 artirmaktadirlar. Bu asamada, psikolojik danmigmanlarin  sabirli
dinleyiciler olarak damiganlar siirekli olarak kayiplar1 konusunda konusmalart igin
yiireklendirmeleri ve gerektiginde acik, kisa ve gergeklere dayanan bir dil kullanmalari
onerilmektedir. Danisanin kaybin ger¢eklesmedigine olan inancini ve inkar davranigini
artirabileceginden iistii kapali ya da dolayli konugmalardan kaginilmas: gerekmektedir.

Olen kisinin kabrinin ziyaret edilmesi de 6nemli bir konudur. Sayet, danisan Slen
kisinin kabrini ziyaret ettiyse, bu durumda danisanin neler yasadiginin konusulmasi
onemlidir. Bazi1 damisanlar, kabir =ziyareti konusunda desteklenmeye ve
cesaretlendirilmeye ihtiyag duyabilmektedir. Ancak bu tiir bir Oneri, psikolojik
danismanin yakin ilgi ve duyarligi dogrultusunda zamanlamanin ¢ok iyi yapilmasi
kosuluna baglidir.

Ornegin, ODTU, PDRM’ye bagvuran ve uzak bir sehirde yasayan agabeyini ani bir
olimle kaybeden 20 yasinda bir {iniversite 6grencisi, agabeyinin kabrini (psikolojik
danigman’in da destegi ile) goriismelerden 1 ay ve agabeyinin 6liimiinden 3 ay sonra
ziyaret etmis ve kabir ziyaretinin hemen ardindan oliimiin gerceklestigine yonelik
inanclar1 netleserek yas silirecindeki duygusal tepkiler iizerinde daha kolay
yogunlagsmaya baslayabilmistir.

Danisanin kayba yonelik duygularin fark etmesine ve yasamasina yardimci olmak

Yas siirecinde bireyler, disforik [dysphoric] duygudurum olarak da tanimlanabilen bir
¢ok duygu yasayabilmektedirler. Bu siiregte ortaya ¢ikan en temel olumsuz duygular
ise derin iziintl, ofke, sucluluk, kaygi, caresizlik ve yalmzliktir. Dolayisiyla yas
siirecinde daniganlar, yasadiklar1 ac1 ve huzursuzluk nedeniyle hissettikleri duygulari
tanimlamakta ya da ifade etmekte giicliik ¢ekebilirler. Ayn1 zamanda daniganlar, yas
stirecini etkili bir sekilde ¢oziimleme siirecinde dnemli bir isleve sahip olan duygularini
ihtiya¢ duyulan diizeyde yasamaktan kagiabilirler. Aslinda, psikolojik destek almak
i¢in gelen danisanlarin bir ¢gogunun temel amaci yasadiklart bu acidan en kisa siirede
kurtulmaktir. Ne var ki, yas damigmanligmin en O6nemli asamasi da danisanlarin
yasadiklar1 derin aciy1 siireg i¢cinde kabul etmelerine yardimer olmak ve kayip sonrasi
ortaya ¢ikan duygulari lizerinde ¢alismalarini desteklemektir. Dolayisiyla, daniganlarin
yasadiklar1 temel olumsuz duygular sadece fark edip ifade etmelerinden ote, bu
duygulartyla yiizleserek deneyimlemeleri, duygusal bosalimin saglanmasi ve yasanan
duygularin anlamlandirilmasi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir.
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Danisanin élen kisi olmaksizin hayatint devam ettirmesini desteklemek

Kaybin ardindan, bireylerin varolan rollerinde degisiklikler —olmasi ve
sorumluluklarinin artmast normal bir durumdur. Dolayistyla bu kural, dlen kisi
olmaksizin daniganlarin yasamini siirdiiriilebilmesini ve yasamlariyla ilgili bagimsiz
kararlar alabilmelerini kolaylagtirmay1r hedeflemektedir. Bu asamada psikolojik
danmigman, problem odakli bir yaklasim kullanarak damisanin karsilasabilecegi
problemleri belirlemesine ve bu problemleri nasil asacagina yonelik ¢oziimler
iiretmesine yardimcit olmaya c¢aligmaktadir. Karar verme ve etkili basa ¢ikma
yontemleri konusunda danisanin bilgilendirilmesi, danisanin varolan sikinti ve
kaygilarinin azaltilmasina yardime1 olacaktir.

Ayrica, akut yas silirecinde Dbireylerin saglikli  kararlar  verebilmeleri
giiclesebileceginden, bu asamada, genel bir kural olarak, danisanlarin yasamlarin
onemli Olciide degistirecek kararlar (liniversite egitimini birakma, baska bir sehre goc
etme vb.) almalarinin engellenmesi de énemlidir.

Danisanin varolan kaybina yonelik bir anlam bulmasina yardimci olmak

Yas damigmanligi’nin en Onemli amaglarindan biri de danisanin sevdigi kisinin
6liimiine yonelik bir anlam bulmasina yardimeir olmaktir. Anlamin bulunmasi kadar bu
asamada yasanan siirecin kendisi de bir o kadar 6nemlidir.

Insanlar, sevdikleri kisinin ‘neden’ 6ldiigiine yonelik bir cevap bulamadiklarinda,
Olimiin gerceklesme bigimine gore birtakim politik ya da sosyal etkinliklere
yonelebilmektedirler. Bu tiir etkinlikler, bireylerin, kaybettikleri kisilerin anlamsiz ya
da bos yere 6lmediklerine inanmalarina yardime1 olmaktadir. Ornegin, iilkemizde trafik
kazasinda kizin1 kaybeden bir baba, yeni trafik yasasimin ¢ikarilmasi icin iilke ¢apinda
bir yiiriiyiise ¢ikarak, tilkede kizinin yasadigi sekilde bir 6liim gergeklesmemesi igin
o6nemli bir etkinlik gergeklestirerek, kizinin kaybina toplumsal anlamda da 6nemli bir
anlam kazandirmak istemistir.

Danisanmin  kaybedilen  kisiye yonelik duygusal enerjisini  baska iliskilere
yonlendirmesini kolaylastirmak

Yas danigmanlig1 siirecinde, danisanin yasamini devam ettirmesi ve gelecekte yeni
iligkilere firsat sunmasi i¢in kaybettigi kisiye kendi yasaminda yeni bir yer bulmasi
o6nemli bir konudur. An1 formasyonu olusturma, damsanin kaybettigi kisiye yonelik
duygusal enerjisini agamali olarak azaltmasina imkan veren bir yoldur. Bazi bireyler bu
konuda bir yardima gerek duymazken, bazilari ise bu konuda cesaretlendirmeye ihtiyag
duyarlar. Ciinkii, baz1 bireyler kayip sonrasi yeni iliskiler kurmanin, 6len kisinin
anisina hakaret olabilecegi kaygisi yasayabilirler. Bazilar1 da, 6len kisinin yerini hig
kimsenin alamayacagini diisiiniirler. Aslinda ikinci yaklagim bir yoniiyle dogruluk pay1
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tagimaktadir. Buna ragmen psikolojik danigmanlar, kayip sonrasi bireyin yasaminda
olusan boslugun yeni iligkiler yardimiyla doldurulabilecegi ama yeni iliskilerin
kaybedilen kisinin yerini asla alamayacagi konusunda danisanlarinda bir farkindalik
yaratma durumundadirlar.

Danisana yas tutmasi i¢in gereken zamani saglamak

Daniganin kayba yonelik uyumunu saglamasi ve Olen kisi ile olan temel baglari
kopararak normal yasantisina geri donmesi i¢in zamana ihtiyac1 vardir. Bagka bir
deyisle, yas zaman gerektirir. Yas danismanlig: siirecinde psikolojik danigman, zaman
gerekliligi konusunda danisani ve gerekirse danisanin ailesini bilgilendirmelidir. Ayni
zamanda, yas siirecinde danisan i¢in 6nemli ve zor olabilecek anlar ya da dénemler
vardir ve bu donemlerde danigana destek olunmasi dnemli bir konudur. Worden (2001),
6limiin 3. ayinda ve ilk yildoniimiinde (gerektiginde ve sartlar uygunsa) danisanlar ile
iletisim kurularak onlara destek olmanin gereginden so6z etmektedir. Ulkemizde,
gelenekler dogrultusunda 6liimiin 7. giinii, 40. giinii ya da birinci yi1ldoniimiinde ¢esitli
dinsel etkinlikler diizenlenmektedir. Bu dénemlere 6zgii olarak, daniganlarin kendileri
icin 6zel anlam tagtyan bu ve benzeri giinlerde neler yasadiklari konusunda konugmaya
cesaretlendirilmelerinin ve duygularimi ifade etmelerine imkan sunularak, destek
olunmasinin gerekliligi klinik gézlemlerle ortaya ¢ikan dnemli bir durumdur.

Danisant ‘normal yas’ tepkileri konusunda bilgilendirmek

Bir kayip sonrasi bir ¢ok birey, ortaya cikan yas tepkileriyle birlikte ‘delirmeye’
basladiklar1 gibi bir hisse kapilarak yogun bir kaygi yasayabilmektedirler. Ciinkii,
ortaya ¢ikan yas tepkileri, danisanlar giinliik etkinliklerinden alikoyarak yasamlarinda
normal olmayan bir seyler yasadiklarimi diisiinmelerine neden olabilmektedir.
Dolayisiyla, psikolojik danigman’in normal yas tepkileri konusunda yeterli bilgi ve
deneyime sahip olmasi ve danisanlar1 bu konuda bilgilendirerek daniganin tepkilerinin
normallestirilmesine destek olmasi gerekmektedir. Bilgilendirme siirecine yonelik
hazirlanmis brosiirler de bu siiregte dnemli bir iglev gorebilmektedir.

Yas siirecindeki bireysel farkliliklar: goz éniinde bulundurmak

Kay1p sonrasi bireyler, ¢ok farkli yas tepkileri gosterebilirler. Ilgili alanyazinda, kayip
sonrasi bireylerde gozlenen birgok ortak fiziksel, duygusal, biligsel ve davranigsal yas
tepkileri belirtilmesine ragmen, herkesin ayni sekilde bu tepkileri gostermesi
beklenemez. Bireysel, cevresel ve kiiltiirel farkliliklar ile kayba yonelik faktorler yas
tutma bigim ve siirecinin bireyler arasinda biiyiik oranda degiskenlik gostermesine
neden olmaktadirlar. Ozellikle, bir aile bireyinin 6liimii sonrasi bazi aile iiyelerinin yas
tepkilerinde digerlerine goére faklilik olmasi aile ig¢inde huzursuzluk yaratabilir.
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Psikolojik danismanlar, buna benzer durumlarda yas tepkilerinin aile bireyleri arasinda
bile degiskenlik gosterebilecegi konusunda daniganlart ya da ailelerini
bilgilendirmelidirler.

Danisanin savunma mekanizmalarini ve bag etme yontemlerini gozlemlemek

Bir kayip sonrasi danisana 6zgii ortaya ¢ikan savunma mekanizmalari ile bas etme
mekanizmalarinin goézlenmesi yas damigmanliginda 6nemli olan bir diger kuraldir.
Psikolojik danigman ile damigan arasinda giiven iligskisi kuruldugu andan itibaren
danisan kendi yas tepkileri {izerine konusmaya baslamasiyla, ad1 gecen mekanizmalarin
belirlenmesi zor olmayacaktir. Bu siiregte psikolojik danigman, daniganin kullandig:
savunma ve bas etme mekanizmalarimi belirleyerek danisanin, kullandigr bu
mekanizmalarin etkiligini degerlendirmesine yardime1 olmasi gerekmektedir.

Danisanda varolabilecek bir psikolojik rahatsizligi tamimlayarak, yonlendirmek.

Yas danismanhif siirecinde psikolojik danigman, danisanda kayip oncesi ya da kaybin
neden oldugu bir psikopatolojinin varolup olmadigimi dikkatli bir sekilde
degerlendirerek, gerektiginde danisani farkli alandaki bir uzmana yonlendirmelidir.

Yas Damismanhginda Kullanilan Baz1 Temel Teknikler

Worden (2001) yas danigsmanligi siirecinde kullanilabilecek ¢esitli teknikler de
Onermistir. Psikolojik danigmanlarin, yas danismanhigi siirecinde gergekei ve
anmimsatici-kiskirtict [evocative] dil kullanmalar1 (6rnegin ‘babanizi kaybettiniz’ yerine
‘babaniz 6ldi’) ve 6len kisi hakkinda konusurken ge¢mis zaman dili kullanmalarini
Onermistir. Ayn1 zamanda, miimkiin oldugu takdirde dlen kisiye ait bir fotograf ya da
esyanin bireysel goriismelere getirilmesinin (sembol kullanimi) yakinlik-dogrudanlik
[immediacy] agisindan 6nemine vurgu yapmistir. Yazi, siir ve resim gibi sanat terapisi
etkinliklerinden yararlanilarak danisanin 6len kisi ile ilgili duygu ve diisiincelerinin dile
getirilmesi de saglanabilir. Rol yapma [role playing] ile daniganlarin kaygi duyduklar
ortamlara yonelik bas etme becerilerinin gelistirilmesi, biligsel yeniden yapilandirma
[cognitive restructuring] ile de yas siirecinde varolan diisiincelerinin gergeklikle olan
iligkisinin degerlendirilmesi anlaminda damisana yardimci olabilir. Yas siirecindeki
ailelere, 6len kisiye ait fotograf, mektup vb. gibi 6zel esyalardan bir am kitab1 [memory
book] olusturmalart Onerilebilir ve bu sayede yas siirecindeki bireylerin 6len kisiye
yonelik bir ani1 formasyonu olusturmalar1 desteklenebilir. Y&nlendirilmis imgeleme
[directed imagery] teknigi ile danisanin Olen kisiyi hayal etmesi ve ona sOylemek
istediklerinin dillendirilmesi de yas danigmanlig1 siirecinde ¢ok etkili bir tekniktir. Son
olarak, damiganlar yas silirecinde ortaya ¢ikan duygulan ile yiizlesemediklerinde
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metafor kullanimi ile damisanin yas acisina yonelik direnci azaltilarak, bir takim
simgelerle duygularini ifade etmelerine yardimci olunabilir.

ODTU-PDRM Yas Danmismanhg Uygulamalari

Yas siireci, kayip yasayan bireylerin biiyiik bir ¢ogunlugu i¢in psikolojik anlamda ac1
ve 1stirap veren iiziicii bir deneyim olmakla birlikte, bireylerin yasadiklar1 kayiplarla
bas etme potansiyellerini ve siirece uyum gosterme becerilerini yansitan ‘normal’ bir
siire¢ olarak ele alinmakta ve yas olgusu iizerine yapilan bir ¢ok calismada da bu
durum agik¢a ortaya konmaktadir (Raphael, Minkov ve Dobson, 2001). Sonug olarak,
Olimiin kaginilmazligi ve evrenselligi de dikkate alindiginda, yas, psikolojik bir
rahatsizlik ya da hastalik olarak degil, aksine bireyin kayba yonelik temel bir tepkisi
olarak degerlendirilmektedir.

Bu bakis agisiyla, ODTU-PDRM’de gergeklestirilen yas etkinliklerinde Mrazek ve
Haggerty’nin (1994) gelistirdigi model dikkate alinmaktadir. Bu model, onleyici,
sagaltim ve izleme ¢alismalarindan olusmaktadir. Onleyici calismalar, tiim {iniversite
Ogrencilerine  yonelik psiko-egitimsel etkinlikleri ve normal yas siirecinin
tamamlanmasina yonelik bireysel psikolojik danisma uygulamalarini kapsamaktadir.
Sagaltim c¢aligsmalari, yas ile birlikte seyreden belirgin bir psikopatolojik durumun
varliginda gergeklestirilirken, izleme calismalar1 ile Ogrencilerin yas siireci sonrasi
uyumlar1 gézlemlenmektedir.

Bu kapsamda, her egitim-6gretim donemi {iniversite genelinde kayip, yas ve yas
stirecine yonelik bir seminer programu hazirlanarak 6grenciler bilgilendirilmektedir. Bu
tiir psikoegitimsel ¢aligmalar, iiniversite genelinde yas tepkileri konusunda bir bakis
acisinin kazanilmasina yardimci olurken, diger yandan kayip yasayan 6grencilerin yas
tepkilerinin ‘normallestirilmesi’ ve sosyal destekten yoksun ya da yas siirecini
tamamlamakta zorluk ceken risk altindaki &grencilerin psikolojik danigma alma
konusunda cesaretlendirilmelerine olanak saglamaktadir.

ODTU-PDRM’ne bireysel olarak basvuran danisanlara yonelik olarak Worden
(2001) tarafindan gelistirilen model kapsaminda bireysel psikolojik danisma
etkinlikleri siirdiiriilmekte ve gerekli durumlarda PDRM’deki psikiyatri uzmanlarindan
destek alinmaktadir.

Sonug¢

Bir ¢ok iiniversite 6grencisi icin yas siireci, ozellikle ortaya ¢ikan olumsuz duygularla
bag etme siirecinde gergekten zorlu bir deneyim olabilmektedir. Bununla birlikte,
iniversite PDR Merkezleri’nde ¢alisan uzmanlar i¢in iiniversite ortami, yas siirecine
yonelik olarak dgrencilere, 6gretmenlere ve ailelere psikolojik yardim siirecinde énemli
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firsatlar ve olanaklar sunabilmektedir.

Ozellikle, Worden (2001) tarafindan gelistirilen yas danismanlig1 modelinin, temel
boyutlartyla yapilandirilmis bir model olarak, psikolojik danigmanlarin yas siirecine
yonelik bir ¢ok durumu danigsanin bakis agisindan anlamasina ve degerlendirmesine
onemli Olgiide yardimer olacagi diisiiniilmektedir. Bu modelin etkiligi konusunda
yeterli bir ¢alisma olmamakla birlikte, ODTU-PDRM biinyesinde gerceklestirilen
uygulamalar kapsaminda bu modelin, yas siirecindeki iiniversite Ogrencilerinin
duygularimi etkin bir sekilde ifade edebilmelerini ve deneyimlemelerini kolaylastirma,
kendi bag etme beceri ve potansiyellerini ortaya cikarabilmelerine destek olma, yas
siirecinin tamamlanmasin1 kolaylastirarak 6grencilerin akademik caligmalarina daha
kisa siirede donebilmelerini saglama ve bu deneyime bagl olarak gelecekteki kayiplara
yonelik saglamlik [resilience] kazanma anlaminda onemli islevlere sahip oldugu
gozlenmektedir.

Bununla birlikte, temel psikolojik miidahalelerin, bireylerin yas siirecinin
tamamlanmasina yonelik olumlu etkileri olacagi vurgulansa da (Parkes, 1980), bu
caligmada ele alinan modelin, cinsiyet, yas ve kiiltiirel farkliliklar dikkate alinarak,
basta yas siirecindeki {iniversite 6grencilerinde olmak tizere, farkli gruplarda etkililik
calismalarinin  yapilmasinin gerekli oldugu diisiiniilmektedir. Ozellikle, Worden’in
(2001) modelinde belirttigi gorevlerin herkes tarafindan ayni sekilde ve ayni sirayla
yerine getirilmesi beklenemeyeceginden, bireylerin farkli gelisimsel ve Kkiiltiirel
Ozelliklerine bagli olarak yeni ve farkli goérevlerin de bu model kapsaminda yer
alabilecegi goz oniinde tutulmalidir.

Bunun yani sira, yas siirecinde bireysel fakliliklar1 ve ¢evresel faktorleri goz ardi
etmeden, yas siirecindeki Ogrencilerin algi ve ihtiyaclarma yonelik farkindalik
kazanmak, tepkilerini anlamak ve gerektiginde O6gretmenleri ya da aileleriyle iletisim
halinde olmak, yas siirecinin tamamlanmasinda ve ogrencilerin ruh sagliginin
korunmasinda biiyiilk 6neme sahiptir. Dolayisiyla, bu c¢aligmada detayli olarak ele
alinan yas gorevleri modelinin yani sira, yas siireglerine yonelik olarak yas ile ikili bag
etme siireci modeli [the dual process model of coping with bereavement] (Stroebe ve
Schut, 2001), dortlii bilesen modeli [the four componenet model] (Bonanno ve
Kaltman, 1999) ve bilissel-davranis¢1 yas modelleri (Malkinson, 2001) gibi farkli
yaklagimlarin da degerlendirilmesi ve etkililik calismalarin yapilmasi yararh olacaktir.

Son olarak, psikolojik danigsmanlarin formal egitimlerindeki kazanimlar1 yoluyla
yas yasantisiyla basa cikabilecek temel becerilere sahip olduklart ve kendi kisisel
kayiplarma yonelik etkin bir yas deneyimi gecirmis olduklar1 varsayilsa da, psikolojik
damigma etkinlikleri ¢ercevesinde kisisel olarak tikkenmiglik yasama riski
tagimaktadirlar. Bu nedenle, psikolojik danigmanlarin kisisel sinirhiliklarinin farkinda
olarak, belirli bir zaman diliminde yas tizerinde birlikte c¢alistiklar1 danigan sayisini
sinirlamalar1 ve kendi ihtiyaglar1 dogrultusunda gerekli yardimlari alabilecek destek
kaynaklarini olugturmalar: dnerilmektedir.
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