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Psikolojik Dan manlar için Meslekta  Dayan mas  
 

Aysel Esen ÇOBAN* 
 

Özet – Bu çal man n amac , insanlarla yüz yüze çal an meslek elemanlar ndan olan psikolojik 
dan manlar n, mesleklerinde ve özel ya ant lar nda ya ad klar  sorunlar n yaratt  psikolojik ve 
fiziksel sorunlarla ba  etmede ve kendilerini mesleki ve ki isel anlamda geli tirmede bir yol olarak 
kullan lan meslekta  dayan mas n  (Peer Supervision) incelemek ve tan tmakt r. Meslekta  
dayan mas  en genel anlam yla, meslekta lar n birbirlerine ihtiyaç duyduklar  her alanda desteklerini 
vermelerini ve mesleki anlamda bilgi, teknik ve beceri payla m n  içermektedir. Yap lan çal malarda 
meslekta  dayan mas  psikolojik dan manlar n stres, tükenmi lik gibi psikolojik sorunlar yla ba  
etmelerinde etkili bir yol olarak önerilmektedir. Ayr ca mesleki bilginin geli tirilmesi ve mesleki 
becerinin artt r lmas nda da kullan lmaktad r. Bu ba lamda hem etkili hem de ekonomik oldu u 
dü ünülen meslekta  dayan mas , okullarda görev yapan psikolojik dan manlar n psikolojik 
sorunlar  ile ba  etmelerinde  ve mesleki geli imlerini sa lamak için bilgi, beceri ve teknik 
payla mlar  aç s ndan etkili olaca  dü ünülmektedir. 
Anahtar sözcükler – Psikolojik dan man, dayan ma, meslekta  dayan mas . 

Abstract – Peer Supervision for School Counselors – The purpose of this study is to examine peer 
supervision for school counselors who have face to face relationship with other people. Moreover, 
peer supervision is used as a way to cope with result of psychological and physical problems and also 
used for professional and personal development of school counselors. Briefly, peer supervision is 
defined as a process through which counselors assist each other to become more effective and skillful 
helpers by using their relationship and professional skills with each other. In the literature, peer 
supervision is suggested as a coping strategy for counselors to handle some psychological problems 
like burnout and stress. Further, it is used to develop professional knowledge and skills of school 
counselors.  For this reason, peer supervision, which is effective and useful for school counselors to 
handle problems and to develop themselves professionally and personally, can be one of the 
alternative approaches for cost and time savings.  
Key words – School counselor, supervision, peer supervision. 

 

Giri  
nsanlarla yüz yüze çal an meslek elemanlar n n, tükenmi lik ve stres belirtileri ile 

kar  kar ya geldi i çe itli ara t rmac lar taraf ndan vurgulanmaktad r (Schutte, 
Toppinen, Kalimo ve Schaufeli, 2000). Bu durum psikolojik yard m hizmeti sunan 
psikolojik dan manlar için de geçerlidir (Pines ve Aronson, 1988; Kesler, 1990). 
Üniversiteden mezun olduktan sonra  rehber ö retmen olarak göreve ba layan 
psikolojik dan manlar n ço unlu u okullarda çal makta ve çok farkl  ö renci 
sorunlar  ile kar la maktad rlar. Bu kar la t klar  sorunlar  çözmede bazen sahip 
olduklar  bilgi ve beceriler yetersiz kalmakta, bazen de kendileri duygusal anlamda 
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etkilenmekte ve psikolojik yard ma ihtiyaç duyabilmektedirler. Psikolojik 
dan manlar n kar la t klar  vakalar içinde cinsel taciz, aile içi iddet, uyu turucu 
kullan m  ve çetele me gibi sorunlarla ba  etmede aileden ve çevreden gerekli deste i 
almada sorun ya amalar  ve çocu un bulundu u ortam n bu sorunlar n kayna  olmas  
psikolojik dan man  bazen çaresiz b rakabilmektedir. Müdür, aile ve ö retmenlerin 
deste inden yoksun çal an psikolojik dan man, stres ve uzun vadede tükenmi lik 
ya amaktad r (Özer, 1998). Di er taraftan psikolojik dan manlar n gerçek rolleri ile 
beklenen roller aras ndaki çat ma onlar  tükenmi li e itmektedir (Helms, Ibrahim, 
1985).  Einsiedel ve Tully ‘e (1982) göre, ya anan bu stres ve tükenmi lik duygular n n 
insanlar üzerinde çok çe itli etkileri vard r. Tükenmi lik ya ayan bu ki iler bir yandan 
i  ile ilgili doyumsuzluk, ba ar s zl k duygusu, performansta azalma ve i ten ayr lma 
iste i gibi psikolojik sorunlar ya arken, di er yandan iddetli ba , bel a r lar  ve mide 
a r lar , kilo kayb  gibi çe itli fiziksel sorunlarla da kar  kar ya kalmaktad rlar. 

Psikolojik dan manlar n mesleklerinde kar la t klar  mesleki sorunlar  çözme ve 
problemlerin yaratt  sorunlar  azaltma ba lam nda mesleki ve ki isel yard m ya da 
destek alma gereksinimleri oldu u fakat bu ihtiyaçlar n n kar lanmad  çe itli 
çal malarda da vurgulanmaktad r (Schechtman ve Wirzberger, 1999; Border ve 
Usher,1992; Özer, 1998). Psikolojik dan manlar n çe itli mesleki ve ki isel 
ihtiyaçlar na cevap vermek amac yla, yurt d ndaki baz  çal malarda, klinik 
dayan ma, ikili ya da çoklu gruplar halinde destek gruplar  ve meslekta  dayan mas  
gibi baz  programlar geli tirilmekte ve uygulanmaktad r. Uygulanan bu programlar n 
psikolojik dan manlar n ya ad klar  sorunlarla daha etkili ba  etmelerine, mesleki ve 
ki isel geli imlerine yard mc  oldu u çe itli çal malarda vurgulanmaktad r 
(Crutchfield ve Borders, 1997; Benshoff ve Paisley, 1996).  

Bu çal mada ülkemizde henüz yayg n olmayan meslekta  dayan mas , kuramsal 
çerçevede ele al nm  ve meslekta  dayan mas n n, psikolojik dan manlar n mesleki 
ve ki isel geli imlerine yard mc  olabilece i ve mesleklerinde ya ad klar  problemlerin 
do urdu u sorunlarla etkili bir biçimde ba  etmelerini sa layaca  dü ünülmü tür. Bu 
çal mada psikolojik dan manlar için meslekta  dayan mas , literatür taramas  yolu ile 
elde edilen bilgiler nda aç klanmaya çal lm t r. 

 

Meslekta  Dayan mas  
Meslekta  dayan mas , yabanc  literatürde peer supervision olarak ifade edilmekte ve 
Türkçe terim olarak akran süpervizyonuna kar l k gelmektedir. Çoban (2004) 
psikolojik dan manlar n tükenmi likleri ile ilgili yapt  çal mada peer supervision 
yerine meslekta  dayan mas  ifadesini kullanm t r. 

Meslekta  dayan mas , meslekta lar n birbirlerine olan deste i ve mesleki anlamda 
bilgi, teknik ve beceri payla m  olarak tan mlanmaktad r. Türkiye’deki çal malarda 
“süpervizyon” ço unlukla müfetti ler taraf ndan yap lan denetleme kelimesine kar l k 
olarak kullan lmaktad r. Bu çal mada “supervizyon” psikolojik dan manlar n 
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yard mla mas /dayan mas  olarak tan mlanm t r. Di er bir deyi le psikolojik 
dan manlar n süpervizyon almas  demek onlar n mesleki anlamda yard mla mas , 
dayan mas  ve birbirlerini konsulte etmeleri anlam na gelmektedir. Psikolojik 
dan manlar, meslekleri gere i ba kalar na yard m edebilme bilgi ve becerisine sahip 
olan ki iler olmalar ndan dolay , bu bilgi ve becerilerini kullanarak birbirleriyle 
dayan ma ve yard mla ma içinde bulunabileceklerdir. Bu ba lamda, psikolojik 
dan manlar n dayan mas n n, onlar n mesleki ve ki isel geli imlerine ayr ca 
ya ad klar  sorunlarla ba  etmelerine büyük katk  sa layaca  dü ünülmektedir. 

Carroll (2001)’a göre dayan ma, üniversitede psikolojik dan ma ve rehberlik 
alan nda okuyan ö rencilerin e itimleri s ras nda ald klar  ders ya da uzman psikolojik 
dan manlar n di er psikolojik dan manlara verdikleri yard m ve destektir. Bu uzman 
psikologlar n verdi i yard m ço unlukla örnek olaylar n payla m  ile olur. Okullarda 
çal an psikolojik dan manlar belli zamanlarda bir araya gelirler ve belirlenen amaçlar 
do rultusunda birbirlerine yard m becerilerini kullanarak destek sa larlar. Dayan ma 
karma k bir süreci içerir. Çe itli stil, model ve biçimleri vard r. Verilecek yard m n 
hedef, amaç ve içeri ine göre program n teorik yap s  ve kuramsal çerçevesi 
de i ebilmektedir. Yard m verecek uzman psikolojik dan man, hedef ve amaç 
do rultusunda otoriter, duygu odakl , ya da e itici stiller kullanabildi i gibi, model 
olarak da davran ç  yakla m , insanc l yakla m , bili sel yakla m gibi bütün 
psikolojik dan ma yakla m modellerini seçebilmektedir. Myrick ve Sabella’ya (1995) 
göre ise, dayan man n çe itli biçimleri vard r. Bunlar üniversite dayan mas , bölgesel 
dayan ma ve meslekta  dayan mas  eklinde gerçekle tirilir. 

Üniversite dayan mas , psikolojik dan manlar n üniversite ö renimleri s ras nda 
ald klar  süpervizyon e itimini ya da hizmet içi e itim olarak meslekte çal rken 
ald klar  çe itli e itimsel faaliyetleri kapsamaktad r.  

Bölgesel dayan ma da ise, okullar bölgelere ayr l r ve o bölgede bulunan okullar 
için koordinatör psikolojik dan man belirlenir. Bu deneyimli psikolojik dan man, o 
bölgede bulunan psikolojik dan manlar n ihtiyaçlar na göre belirlenen sorunlar için 
programlar haz rlar ve belli zamanlarda bir araya gelerek psikolojik dan manlar n 
ya ad klar  sorunlar  dinlemeye, onlara yol göstermeye ve destek olmaya çal r. Bir 
psikolojik dan man kar la t  bir vakada zorlan yorsa koordinatör psikolojik 
dan man ile ileti ime geçer ve ondan yard m al r. Yine o bölgede bulunan psikolojik 
dan manlar a r  tükenmi lik, stres, depresyon gibi belirtiler ya yorsa koordinatör 
psikolojik dan man gruplar olu turarak meslekta lar n birbirleri ile payla malar n , 
yard m ve destek almalar n  sa lar (Myrick ve Sabella, 1995). 

Meslekta  dayan mas  ise meslekta  olarak psikolojik dan manlar n birbirleri ile 
yard mla ma ve dayan mas n  içermektedir. Resmi ve hiyerar ik bir yap s  yoktur. 
Meslekta  dayan mas  bir grup psikolojik dan man n bir araya gelmesi ile olu ur. 
Grup üyelerinin say s , grubun stil, model ve kuramsal yap s , olu acak grubun hedef 
ve amac na göre de i ebilmektedir. Bir araya gelen psikolojik dan manlar duygu ve 
dü üncelerini, ya ad klar  problemleri ve çözüm önerilerini payla rlar. Ayn  zamanda 
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mesleki geli imleri aç s ndan yararl  bilgi, teknik ve beceriler de grup taraf ndan 
payla lan konular aras ndad r. Kendilerinin belirledi i zaman ve yerde toplan rlar. E it 
konumda olduklar  ve herhangi resmi bir görü me ve de erlendirme içermedi i için 
birbirleriyle daha s cak ve yak n ili kiler kurabildikleri ve birbirlerini daha iyi 
anlayabildikleri görülmü tür (Borders, 1991). 

Wagner ve Smith (1979) meslekta  dayan mas n  öyle tan mlam t r: Meslekta  
dayan mas  bir süreçtir. Psikolojik dan manlar mesleklerinde daha etkili ve ba ar l  
dan man olmak için e itimleri boyunca ald klar  profesyonel bilgilerini ve becerilerini 
kullanarak birbirlerine ihtiyaç duyduklar  her alanda yard m ederler. Bu tan mda ifade 
edildi i gibi meslekta  dayan mas , psikolojik dan manlar n kendilerini geli tirmek, 
di er psikolojik dan manlar n bilgi ve tekni inden yararlanmak, ihtiyaç duyduklar  her 
alanda kar la t klar  problemleri çözmek için birbirlerine destek vermeyi, dayan may  
ve ba  etme stratejilerini payla may  içermektedir.  

Daha önce de vurguland  gibi psikolojik dan manlar meslekleri gere i çe itli 
problemlerle kar  kar ya gelmekte ve okullarda önleyici, geli tirici ve koruyucu 
amaçl  bir program uygulamak yerine sürekli problem odakl  çal malar  onlar n 
i lerini etkili yapmalar na engel olmakta, yo un ve yorucu çal malar na sebep 
olmaktad r. Di er taraftan okullarda son zamanlarda ya anan sorunlar n çe itlili i ve 
sürekli art  göstermesi, bir psikolojik dan mana dü en ö renci say s n n fazla olmas , 
yönetici ve ö retmenlerin olumsuz tutum ve bak  aç lar  gibi sorunlar, psikolojik 
dan manda tükenmi lik, çaresizlik, depresyon, i ten so uma, i  doyumsuzlu u, kronik 
ba  ve bel  a r s  gibi belirtilere yol açmaktad r. Meslekta  dayan mas  psikolojik 
dan manlar n bu ve bunlara benzer problemlerinin do urdu u psikolojik ve fiziksel 
etkilerin azalt lmas nda da bir yol olarak kullan labilmektedir (Bernard ve Goodyear, 
1992; Matthes, 1992; Sutton, 1988).  

Ülkemizde psikolojik dan manlar mesleki yard m ba lam nda gerekli deste i 
alamamakta, sadece gerekli müfredat n uygulan p uygulanmad , okul yönetimi 
taraf ndan konan kurallara uyulup uyulmad  gibi yönetimsel i lemleri içeren 
denetleme ile kar  kar ya kalmaktad rlar. Bununla birlikte psikolojik dan ma ve 
rehberlik alan n n henüz yeterli önem ve deste i görememesi, okullarda psikolojik 
dan manlar n görev ve sorumluluklar n n net bir ekilde yönetmeliklerle 
belirlenmemesi ve bunlar n rol karma as na sebep olmas  gibi sorunlar, psikolojik 
dan manlar için ciddi kayg  verici, stres ve tükenmi lik yarat c  sonuçlara sebep 
olmaktad r. Bu ba lamda meslekta  dayan mas n n sa lanmas  psikolojik 
dan manlar n  ki isel ve mesleki geli imleri ve problemlerle ba  etmeleri için 
kullan ld nda yararl  bir yol olarak görülmektedir. Yap lan çe itli çal malarda 
meslekta  dayan mas n n etkilili i vurguland  halde, bir çok ülkede oldu u gibi, 
ülkemizde de meslekta  dayan mas  etkili ve yayg n bir ekilde kullan lamamaktad r. 
Oysa, psikolojik dan manlar n ya ad klar  sorunlara bak ld nda meslekta  
dayan mas  ekonomik ve pratik olmas  bak m ndan iyi bir yol olarak gözükmektedir. 
Yurt d nda yap lan çe itli çal malarda meslekta  dayan mas  psikolojik 
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dan manlar n kar la t  sorunlara çözüm yollar ndan biri olarak gösterilirken, ayn  
zamanda mesleki ve ki isel geli im içinde bir yol olarak belirtilmektedir. Meslekta  
dayan mas , incelenen çe itli çal malarda hem etkili hem de daha ekonomik bir 
dayan ma formu olarak kar m za ç kmaktad r (Borders, 1991; Benshoff, 1992; 
Crutchfield ve Borders, 1997). 

Bu çal malara paralel olarak ülkemizde de ön-test son-test kontrol grup deseni 
kullan larak yap lan deneysel bir çal mada, Meslekta  Dayan ma Program n n 
psikolojik dan manlar n tükenmi likleri üzerine etkisi incelenmi  ve 5 haftal k 
Meslekta  Dayan ma Program  sonucunda elde edilen veriler Kovaryans analizi ile 
de erlendirilmi  ve psikolojik dan manlar n tükenmi lik düzeylerinin manidar bir 
düzeyde azald  bulunmu tur (Çoban, 2004). Amerika’da yap lan çe itli çal malarda 
da meslekta  dayan mas n n psikolojik dan manlar n profesyonel geli imlerini 
sa lamada, bilgi ve dan ma tekniklerinin payla m nda (Crutchfield ve Borders, 1997), 
etik problemlerin çözümünde (Fallon ve Lambert, 1998), sosyal yard m deste i almada 
(Haddad, 1998) yararl  ve etkili oldu u bulunmu tur. Bundan dolay , psikolojik 
dan manlar n problemleri ile ba  etmeleri ya da mesleki ve ki isel anlamda 
geli imlerini sa lamak için haz rlanacak olan meslekta  dayan ma programlar , 
ülkemizde kullan lmaya ba land nda psikolojik dan manlar n alana daha iyi hizmet 
vermesi sa lanacakt r. Böylece okullar m zdaki rehberlik ve psikolojik dan ma 
servisleri ve psikolojik dan manlara kar  geli tirilen olumsuz tutumlar de i ecek ve 
psikolojik dan manlar n daha istekli ve verimli çal mas  sa lanacakt r.  

Benshoff ve Paisley (1996) meslekta  dayan mas n n yararlar n  öyle s ralam t r.  

1- Meslekta lar n birbirine ba l l n  artt r r.  
2- Psikolojik dan manlar n kendilerini profesyonel anlamda geli tirmeleri için 

sorumluluklar n  artt r r.  
3-  Psikolojik dan manlar n kendilerine olan güvenlerini artt r r.  
4-  Mesleki anlamda birbirlerine yard m etme becerilerini artt r r. 
5-  Meslekta lar n  model olarak kullanma olana  sa lar. 
6-  Resmi de erlendirme yoktur. 

Carroll (2001)’a göre meslekta  dayan mas n n yararlar  öyledir. Hiyerar ik 
olmayan ve herkesin e it güce sahip oldu u demokratik bir ortam vard r. Grup 
üyelerinin birbirlerine olan deste i ve yard m  grup üyelerinin birbirleri ile 
bütünle mesine yard m eder. Son zamanlarda psikolojik dan man olarak çal anlar n 
meslekta  dayan mas  programlar n  tükenmi lik, stres, yaln zl k gibi problemlerle ba  
etmede tercih ettikleri ve etkili bir yol olarak gördükleri vurgulanmaktad r (Bernard ve 
Goodyear, 1992; Matthes, 1992; Sutton, 1988). Meslekta  dayan mas  programlar n n 
psikolojik dan manlar için kullan lmas n n  di er yarar  da psikolojik dan mada olan 
gizlilik konusudur. Psikolojik dan mana gelen dan anlar n ya ad  sorunlar dan an 
ile dan man aras nda gizli kalmak zorundad r. Bu yüzden psikolojik dan man 
dan ana yard m etmede zorlan yor ve bu konuda yard m almaya ihtiyaç duyuyorsa, en 
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iyi yard m  yine meslekta  verecektir. Çünkü onu anlayan, süreci bilen ki iler olarak 
meslekta lar n s r saklamaya ve birbirlerine geri bildirim verme yeterlilikleri vard r. 
Bundan dolay d r ki, meslekta  dayan mas  bu anlamda da  tercih sebebi olmas  
dü ünülmektedir. 

 

Sonuç ve Öneriler 
Meslekta  dayan mas  programlar  çe itli amaç ve hedefler do rultusunda 
geli tirilerek uygulanmaktad r (Benshoff ve Paisley, 1996; Fallon ve Lambert, 1998; 
Borders, 1991). Geli tirilen bu programlar n baz lar  psikolojik dan manlar n mesleki 
geli imlerini sa lamak üzere haz rlan rken baz lar  onlar n i i gere i ya ad klar  stres 
ve tükenmi lik duygular n n sonucu ortaya ç kan doyumsuzluk, ba ar s zl k ve 
de ersizlik gibi duygular n  azaltmak içinde geli tirilerek kullan lmaktad r. Yurt 
d nda yap lan çal malarda, geli tirilen meslekta  dayan ma programlar n n 
psikolojik dan manlar n mesleki ve ki isel anlamda geli meleri ve ya ad klar  çe itli 
sorunlarla ba  etmelerinde etkili oldu u bulunmu tur. Yap lan çal malardan elde 
edilen sonuçlara bak ld nda, psikolojik dan manlar n bu tür programlardan yarar 
sa lad , kendisini ki isel ve mesleki anlamda geli tirdi i ve tekrar kat lmak istedi i 
vurgulanmaktad r (Benshoff ve Paisley, 1996; Crutchfield ve Borders, 1997). Di er 
taraftan Bernard ve Goodyear (1992) meslekta  dayan ma programlar n n tükenmi lik, 
i ten so uma ve y pranm l k duygular yla ba  etmede etkili olarak kullan labilece ini 
vurgulamaktad r.  

Meslekta  dayan mas n  uygulayan ülkelerde oldu u gibi ülkemizde de meslekta  
dayan mas  programlar n n ihtiyaç yönünde geli tirilip uygulanmas n n yararl  olaca  
dü ünülmektedir. Ülkemizin co rafi bölgeleri, ekonomik ve sosyal geli imi aç s ndan 
dü ünüldü ünde, psikolojik dan manlar n her zaman yard m almada yeterli imkan ve 
olanaklar  bulamad klar  gözlenmektedir. Üniversitesi olmayan bir çok il ve ilçelerde 
okul psikolojik dan manlar , uzman psikolojik dan manlarla çal ma f rsat  
bulamamakta ve kendilerini geli tirmek için üniversiteden özel ö renci olarak ders 
alma ya da yüksek lisans yaparak kendilerini mesleki ve ki isel anlamda geli tirme 
f rsat  yakalayamamaktad rlar. Psikolojik dan manlar n mesleki geli imlerini sa lamak 
üzere Milli E itim Bakanl  taraf ndan haz rlanan hizmet içi e itim programlar  
bulunmaktad r. Fakat bu programlar n psikolojik dan manlar n mesleki geli imlerini 
ne kadar sa lad  ve etkili olup olmad  ile ilgili çal malara rastlanamam t r. Bu 
ba lamda yap lacak çal malar önem arz etmektedir.  Di er taraftan yap lan hizmet içi 
e itim programlar n n yaln zca mesleki geli imi hedefledi i dü ünüldü ünde psikolojik 
dan manlar n meslekleri gere i ya ad klar  stres ve tükenmi lik gibi duygular  ile ba  
etmeleri için yard ma ihtiyaç duymalar  ve onlara bu yard m n meslekta  dayan ma 
programlar  ile sa lanmas  hem ekonomik hem de zamandan kazanmak aç s ndan çok 
yararl  olaca  dü ünülmektedir. Psikolojik dan manlar n birbirlerine verecekleri her 
konudaki yard m, ki isel ve mesleki geli imlerini sa lamada, onlar n bilgi ve 
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tekniklerini payla mada, problemlerle ba  etmede yararl  ve etkili olaca  
dü ünülmektedir. Özer (1998) yapm  oldu u çal ma da psikolojik dan manlar n 
ö retmen ve müdürlerden yeterince destek bulamad klar n , görev tan mlar n n 
yeterince aç k olmamas ndan kaynaklanan role karma as  ve görevleri d nda i lere 
zorlanmalar n n tükenmi lik duygular na sebep oldu unu bulmu tur. Yine Hamamc , 
Murat ve Çoban (2004) yapt klar  çal ma da psikolojik dan manlar n müdür ve 
ö retmenlerden yeterince destek bulamad klar n  ve gerekli araç ve gerecin 
kar lanmad n  bulmu lard r. Bu çal malar de erlendirildi inde psikolojik 
dan manlar n deste e ve dayan maya ihtiyaçlar  oldu u sonucuna var lmaktad r. Bu 
aç dan da dü ünüldü ünde meslekta  dayan mas  psikolojik dan manlar n i  
doyumlar , mesleki ve ki isel ba ar lar  için yararl  olaca  dü ünülmektedir.  

Sonuç olarak, meslekta  dayan mas  programlar n n haz rlan p uygulanmas  için, 
Milli E itim Bakanl  ve üniversitelerin rehberlik ve psikolojik dan ma 
bölümlerindeki ö retim elemanlar n n i birli i sa lanmal d r. Böylece haz rlanacak ve 
uygulanacak olan meslekta  dayan ma programlar , psikolojik dan manlar n 
ya ad klar  sorunlarla ba  etmede, kendilerini mesleki anlamda geli tirmeye devam 
etmede, yeni geli meleri takip etmede ve rehberlik ve psikolojik dan ma servislerinin 
daha iyi çal mas nda  etkili ve yararl  olaca  dü ünülmektedir. 
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