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Bu makalenin amaci, Avusturya bakim giivence yapisi icinde 1993 yilindan beri yer alan ve
genel vergilerle finanse edilen Federal Bakim Parasi Kanunu’'nu ekseninde yapilan yeni dii-
zenlemeleri incelemek ve takdim etmektir. Bakima muhtag kisiler, Avusturya’da stirekli ola-
rak ikamet etme hakkina sahip iseler Federal Bakim Parast Kanunu’na gére uzun stireli ba-
kim ivazlari icin talepte bulunabilirler. Bakim Parasi 6demeleri igin 6ngériilen yedi basa-
makli bakima muhtaglik sistemi, bakima muhtag kisilerin bakim hizmeti icin ihtiya¢ duyulan
zaman tiiketimine dayanmaktadir. Bakim Parasi, bakima muhtag kigsilerin gelir ve servet
durumundan bagimsiz olarak 6denen aylik sabit bir miktardir. 2007’den beri bakima muh-
tag kigiler, ev ortaminda profesyonel bakim hizmetleri iceren “Evde 24 Saat Bakim” hizmet-
lerinden dogan giderlerinin karsilanmasi icin nakdi destek miiracaatinda bulunabilirler.
Yeni bir uygulama olarak “Isyerinde Bakim Izni”, bakici aile bireylerine iicretli is iliskilerine
belirli bir stire icin ara vermelerine veya ¢alisma saatlerini azaltma hakki vermektedir. Bu
baglamda calisan bakicilara 2014 yilindan beri “Bakim [zni Odenegi” verilmektedir. Bu ma-
kalede ayrica enformel bakicilara gegici bir stire icin sinirl bir sekilde finans destegi sagla-
yan “Evde Yedek Bakim” uygulamasi tanitilmaktadir. Bu makalenin ulastigi sonuglara gére
mevcut bakim giivence sistemi, agirlikli olarak evlerinde ikamet eden bakima muhtaclara
odaklanmaktadir.
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IMPROVEMENTAL REGULATIONS FOR HOME CARE
SERVICES IN ACCORDING TO AUSTRIA “CARE
BENEFIT LAW” (1993-2020)

Abstract

This article proposes to analyze and present the new regulations enacted in the axis of the
Federal Care Benefit Payments Law, which has been in the Austrian care insurance structure
since 1993 and is financed by general taxes. People in need of care can claim long-term al-
lowances under the Federal Care Benefit Act if they have a permanent residence permit in
Austria. The seven-tier system of the need for care allowance payments is based on the con-
sumption of time needed for care services for people in need of care. Care Allowance is a fixed
monthly amount paid to people in need of care, regardless of their income and wealth. Since
2007, people in need of care can apply for cash support to cover their expenses arising from
"24 Hour Home Care" services, including professional care services in the home environment.
As the latest practice, “Workplace Care Leave” gives the right to family members of caregi-
vers to take a break from their paid employment relationship for a certain period or to re-
duce their working hours. In this context, "Care Leave Allowance" has been given to carers
working since 2014. This article further explains the “Backup Care at Home” application,
which provides limited financial support to informal caregivers for a temporary period. Ac-
cording to the conclusions of this article, the current care assurance system concentrates
essentially on people with care needs residing in their homes.

Keywords: Federal Care Benefit Act, People in Need of Care, Long-Term Care Benefit, 24-
Hour Home Care, Home Backup Care.
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Giris

Avusturya, 9 Federal Eyaletten olustugu i¢in, tilkedeki saglik ve bakim hiz-
metlerinin yapisi ve organizasyonu ilk bakista karmasik gibi gériinmekte-
dir. Eyaletlere gore isleyen sosyal sigortalar sisteminin yapisy, is ve meslek-
lere gore belirlenmesine baglh olarak kendi icinde farklilik arz etmektedir.
Avusturya’nin sosyal sigortalar sisteminde zorunlu olan hastalik sigortasi,
emeklilik sigortasi ve kaza sigortasi yer almaktadir. Bir aile sigortasi olan
hastalik sigortas1 kapsaminda, ihtiyaca binaen evde yatan hastalara gecici
olarak tibbi bakim hizmetleri verilmektedir. 1993 yilina kadar, evde uzun
siireli bakim hizmetleri, bakim giivence kapsaminda yer almamaktaydi (Ha-
uptverband, 2019, ss.44-76).

Halbuki degisik alanlarda meydana gelebilen kazalar, ileri yashlik, do-
gustan engelli olarak diinyaya gelme veya herhangi bir nedenden dolayi en-
gelli konumuna gelmenin ac1 bir sonucu olarak kalici olarak bakima muhtag
olma riski ile karsilasmak, toplumun biitiin bireylerini yakindan ilgilendi-
ren bir sosyal risktir. Buna bagl olarak bakima muhtagclik sorunu, istisnasiz
herkesin basina gelebilecek bireysel bir sosyal risk oldugu kadar, ayni za-
manda bir toplumsal bir meseledir. Dolayisiyla her toplumsal mesele, sos-
yal devletlerin ilgi alanina giren ve stratejik sosyal politikalarla ¢6ziilmesi
gereken bir konudur.

Yash niifusu hizla artan bircok Avrupa iilkesi, 6zellikle 1990’11 yillarda,
ileri yaghliga bagh bakima muhtaclik riskinden dogabilecek muhtelif maddi
ve manevi olumsuzluklara karsi, genis anlamda sosyal gilivenlik, dar an-
lamda sosyal sigortalar sisteminde gerekli tedbirleri almis ve biitiin iilke
icin gecerli olan bir bakim sistemi olusturmustur. Bu baglamda, Avusturya
da bakima muhtag hasta, engelli ve(ya) yaslilarin bakim giivencesini diizen-
lemek amaciyla sosyal sigortalar sisteminde bakim sigortasi ihdas etmek
yerine genel vergilerle finanse edilen 01.07.1993 tarihli “Federal Bakim Pa-
rast Kanunu”nu (Bundespflegegeldgesetz/BPGG, kisacas1 “Bakim Kanunu”)
yuriirliige koymustur.

Avusturya Devleti'nin sosyal politikalari, son yillarda yasliliga bagh ba-
kima muhtaclarin sorunlarina odaklanmaktadir. Burada takip edilen amac,
bakim bilimi ile ilgili en son bilgilerin bakim hizmeti alaninda kullanilmasini
ve bakima muhtag kisilere insan onuruna uygun en kaliteli bakim hizmetle-
rinin verilmesini saglamaktir. Bu baglamda bakici aile bireylerini de bakim
giivence sistemine entegre etmek, yash dostu sosyal politikalarin ana he-
deflerindendir (Hartinger-Klein, 2018, s.1).

Tirkiye’de Avusturya’nin yash dostu sosyal politikalar1 kapsamindaki
bakim giivence sisteminin temel unsurlarini, bir bilimsel ¢alisma ile ilk defa
tanitan sosyal siyaset uzmani Ali Seyyar (2005, ss. 205-223) olmustur.

wp

“Avusturya’da Bakima Muhtaglarin Sosyal Giivenligi” isimli makalesinde
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Seyyar, Bakim Kanunu cercgevesinde evde bakilan bakima muhtag Kkisilere
bir sosyal hak olarak takdim edilen aylik “Bakim Parasi”nin 6zelliklerini ve
hak etme kosullarini detayl bir sekilde anlatmaktadir (2005, ss. 205-223).
Bu dogrultuda, ilgili makalede, bakim teshisinin gerceklestirilebilmesi ve
buna binaen bakim raporunun hazirlanabilmesi i¢in, bakim ihtiyacinin ve
bu anlamda yedi basamaktan olusan bakima muhtaclik diizeyinin tespitine
yonelik olarak bakim hizmet tiirleri ve bu hizmet tiirleri icin 6ngoériilen sa-
atler ile ilgili model, ayrintili olarak takdim edilmektedir.

Bakima muhtaglik basamaklarini belirleyen kriterler, bugiin genel hatla-
riyla aynen korunmus olmakla beraber, yillar icinde farkli basamaklara
bagl olarak degisik miktarlarda 6édenen “Bakim Paras1”, enflasyon gibi ha-
yat sartlarina baglh olarak hemen her yil yeniden yapilandirilmaya gidilmis-
tir. Dolayisiyla bu makalede, tekrarlamay1 6nlemek adina, bakima muhtac-
lik kriterleri ile ilgili konulara yer vermek yerine, Bakim Kanunu’'nda bu-
giine kadar reform niteligindeki yeni diizenlemelerle 6zellikle bakici aile bi-
reyleri tarafindan evde bakilan bakima muhtag kisilere sunulan yeni ivazlar
lizerinde bir degerlendirme yapilmaktadir.

Son yillarda Avusturya, Bakim Kanunu ilizerinden, sosyal bakim siste-
mini siirekli olarak iyilestirmek icin ¢aba gostermektedir. Zaten dinamik bir
6zellige sahip olan bakim sistemi, demografik degisimleri de dikkate alan
esnek bir yapilanma ile bakim sektoriinde degisen/farklilasan ihtiyaglara
binaen siirekli olarak yenilenmektedir (Grasser, 2018, s.31).

Bu baglamda, makalemizde genel hatlariyla ele alinmakta olan “Bakici
Aile Bireylerine Yonelik Harici Bakim Destek Sistemi” kapsaminda, 2004 y1-
linda yeni bir uygulama olarak, bakici aile bireyleri icin, “Gegici Bir Siire I¢cin
Ev Ortamindaki Bakimi Devretme (Evde Yedek Bakim)” hakki getirilmistir.
Bunun yaninda 2007 yilinda yine bakici aile bireyleri i¢in “Evde 24 Saat Ba-
kim Hizmetleri” uygulamasina gecilmistir. Ve en son olarak da 2014 yilinda,
calismakta olan bakici aile bireylerine “Isyerinde Bakim izni” hakki veril-
mistir. Makalemizde, Bakim Kanunu kapsaminda bulunan bakici aile birey-
lerinin evde bakim yiikiinii hafifleten bu yasal diizenlemeler, ayrintili bir se-
kilde degerlendirilmektedir.

1. YASLI NUFUS VE BAKIM MALIYETLERI

[statiksel veriler, Avusturya niifusunun 2020 yili itibariyle, son yillardaki
niifustaki nispi artisa bagh olarak, 9 milyona yaklastigin1 géstermektedir.
Avusturya, bu yoniiyle diger Avrupa lilkelerinden farkli olarak az da olsa
niifusu artan bir tilke konumundadir. Ancak toplum icinde yash niifus artisi,
genel niifus artisinin lizerinde seyrettigi i¢cin, Avusturya’nin yash niifusu ile-
riki yillarda nispeten daha ¢ok artacaktir. 2000 yilinda 65 ve iizeri yas gru-
bunun toplum i¢indeki oram1 % 15,4 iken, bu oran 2019 yilinda 18,9’a
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ulasmistir. 2030 yilina kadar ise bu oranin % 23’{in lizerine ¢ikacagi tahmin
edilmektedir (Statistik Austria, 2020).

Tablo 1. Avusturya’da Genel Niifus Icinde Yas Gruplarinin Oram

Yillara Gore Ortalama niifus 2000 2017 2019 2030 (tahmini)
(milyon) 8.011.566 8.795.073 8.877.637 9.225.271
0-19 Yas Grubu (%) 231 19,5 19,3 19,3
20-64 Yas Grubu (%) 61,5 61,9 61,7 57,5
65 ve lizeri Yas Grubu (%) 15,4 18,6 18,9 23,2

Kaynak: Statistik Austria (2020).

2017 (2018) yili itibariyle 65 yas ve lizerinde olan yaslilarin sayisi 1 mil-
yon 625 bin (1 milyon 647 bin) civarindadir. Bunlardan ortalama olarak
800 bin (818 bin) yasly, 75 yas ve lizerindedir. Goriildiigii tizere toplum igin-
deki yash orani, siirekli olarak artmakla birlikte yashlar icindeki 75 yas ve
lizeri olanlarin payi, ge¢mis yillara nazaran dikkat ¢ekici bir sekilde artis
gostermektedir. Ornegin 2002 yilinda 1 milyon 249 bin 65 ve iizerinde olan
yaglilarin icindeki 75 yas ve iizerinde olan yas grubuna mensup kisilerin sa-
yisi sadece 593 bin Kisi idi. Yaghlar kapsaminda olan 75 yas ve ilizerinde olan
kisilerin sayisal artisi, gelecek yillarda bakima muhtag kisilerin sayisinin da
artacagina isarettir (Statistik Austria 2020).

Tablo 2. Avusturya’da Cinsiyetlere Bagh Olarak Ortalama Omiir

2000 2019 2030
Erkeklerde Ortalama Omiir 75,1 79,5 81,7
Kadinlarda Ortalama Omiir 81,1 84,2 86,0

Kaynak: Statistik Austria (2020).

Avusturya’da gerek erkeklerde, gerekse kadinlarda ortalama 6miir uza-
maktadir. Kadinlarin ortalama omiirleri, erkeklerinkine gore 4-5 yas daha
fazla olmakla beraber, 2019 yili icin 84,2’dir (Bkz. Tablo 2). Bilindigi iizere
ortalama hayat beklentisinin artmasiyla birlikte, ileri yashilik ve bununla
birlikte bir sosyal risk sorunu olan bakima muhtaglik vakialarindaki sayisal
artis da s6z konusu olmaktadir. Dolayisiyla bakima muhtaclar icinde kadin-
larin sayis1 da buna baglh olarak erkeklerinkinin iizerinde seyretmektedir
(Bkz. Tablo 5).

Avusturya’da demografik degisime bagh olarak bakima muhtag kisilerin
sayisinda goriilen/goriilebilecek artistan dolay1 mevcut bakim giderlerinin,
2025 ile 2050 yillar1 arasinda {li¢ kat daha artacag: tahmin edilmektedir.
Ozellikle kimsesiz ve bakima muhtag kisilerin kurumsal bakim ihtiyaci daha
da artacaktir. Artan bakim maliyetlerinin karsilanabilmesi i¢in, ileriye do-
niik olarak vergi sisteminde ve 6zellikle de emlak vergilerinde baz1 yeni dii-
zenlemelere gidilecegi diistiniilmektedir (Proissl, 2018).

Federal Calisma, Sosyal, Saglik ve Tiiketici Koruma Bakanligy, kisaca Sos-
yal Bakanlik, Eyalet ve Yerel Yonetimlerin artan uzun siireli bakim giderle-
rine mali destek vermek ve bakim alt yapisinin giiclendirilmesi amacina
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yoOnelik olarak 30 Haziran 2011 tarihinde bir Bakim Fonu olusturmustur
(Juraszovich-Ostermann, 2012, ss.1-2).

2. BAKIMA MUHTAC KiSILER, BAKICI AILE BIREYLERI VE BAKICI PER-
SONEL

Avusturya’da 900 binin iizerinde Kisi, bir baska ifadeyle Avusturya niifusu-
nun ortalama olarak % 10’nu, su veya bu sekilde baskalarinin bakimiyla il-
gilenmektedir. 2018’de Bakanlik adina yapilan bir arastirmaya gore (Nagl-
Cupal vd., 2018), dolayli veya dolaysiz olarak evde bakim hizmetlerinde bu-
lunan 947 bin bakici aile bireylerinden % 53’ti emeklilerden olusmaktadir.
Bunun disinda bakici aile bireylerinin % 10’u ev hanimi/erkegi ve % 6’si ise
issiz konumundadir. Bakici aile bireylerinin arasinda emek piyasasinda ¢a-
lisanlarin oraniise % 31’dir. Bunlardan %16’si tam giin, % 15'i ise part-time
olarak calismaktadir (BMSGPK, 2019, s.19).

Avusturya’da bakima muhtag¢ konumuna gelmis kisilerin bakimini, genelde,
yakin akrabalar ve aile bireyleri iistlenmektedir. Bakima muhtac kisilerin %
75’1, yakin akrabalar1 veya aile bireyleri tarafindan evlerinde bakilmaktadir.
Bakic aile bireylerinin % 78'i “Evde 24 Saat Bakim” gibi profesyonel anlamda
harici bakim destegi almamaktadir. Bir baska deyisle bakima muhtag kisilere
evlerinde bakanlarin % 32’si, harici kurumsal veya evde bakim desteklerinden
yararlanmistir (Nagl-Cupal vd., 2018, ss.234-235).

2018 y1linda bakima muhta¢ olanlardan 84.485 kisi, istege bagh veya zo-
runlu olarak, uzun siireli olarak kurumsal bakim hizmeti almistir. Bu kisiler, ge-
nelde kalic1 olarak 6zel veya resmi bakim merkezlerinde yasamaktadir. Diger
taraftan genelde evde bakilanlardan 9.640 bakima muhtag kisi, gecici bir stire
icin (kisa stireli), bakim merkezlerinde kalmistir (Kurzzeitpflege). 7.928 ba-
kima mubhtag kisi ise kurumsal nitelikte giindiiz veya gece (kismi) bakim hiz-
metlerinden yararlanmistir. Bakim dostu alternatif sosyal meskenlerde ikamet
eden bakima muhtag Kisilerin sayisi ise 3.395tir (Statistik Austria, 2020).

2.1. Bakima Muhta¢ Demans Hastalari

Bakima muhtag kisiler arasinda demans hastaligina yakalanmis olan yaslila-
rin orani gittikce artmaktadir. Demans hastaligi, bugiin bakima muhtacghga
yol agan faktorlerin % 30’unu tegkil etmektedir. Avusturya’da 2020 yilina
gore yashiliga baghh demans hastaligl kapsamina giren 130 bin insan yasa-
maktadir. Ortalama 6mriin uzamasi ve buna bagh olarak toplum i¢inde yash
niifusun artmasi neticesinde 2050 yilina kadar demans hastaligina yakalan-
larin sayis1 260 bini bulacaktir (Statistik Austria, 2020).

Demans konusu, bakima muhtaglik sorunu ile yakindan ilgilidir. Kaldi ki
demans hastalarinin 6nemli bir kismy, evlerinde ¢ogu zaman yakinlari tara-
findan bakilmaktadir. Demans hastaliginin, tedavisi her ne kadar miimkiin
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degilse de, erken teshis ve tibbi yontemlerle olumsuz etkilerini azaltmak
veya ertelemek ve dolayisiyla bakima muhtaclik diizeyini alt sinirlarda tut-
mak miimkiindiir. Bu dogrultuda evde bakim hizmetlerinin saglanabilirli-
gini temin etmek amaciyla Sosyal Bakanlik, “kurumsal bakimdan 6nce evde
bakim” ilkesi dogrultusunda, evde bakici aile bireylerine, 6zellikle “Evde 24
Saat Bakim” ve kismi kurumsal bakim hizmetleri alaninda giindiiz/gece ba-
kimi gibi yeni kolayliklar getirmektedir (Hartinger-Klein, 2018, s.2).

Demansl bakima muhtag Kisilerin bakimi konusu, yaslh dostu sosyal po-
litikalar agisindan ilk siralarda yer alan sorunlardan birisidir. Bu baglamda
demansli yaslilarin bakimini iistlenen bakici aile bireylerinin sorunlar1 da
giindeme gelmektedir. Bakici aile bireyleri, toplumsal sorumlulugu yiiksek
olan 6nemli bir sosyal gorev tistlendikleri i¢in, onlarin basta sagliklari ol-
mak iizere hayat sartlarini iyilestirici aile dostu sosyal politikalara ihtiyag
vardir. Bu baglamda, Bakim Kanunu c¢ergevesinde, demans hastalarina ev-
lerinde bakan aile bireylerine yonelik bazi yeni sosyal haklar getirilmistir
(https://www.sozialministerium.at/Themen- /Pflege/Demenz.html,  Eri-
sim: 12.02.2021).

Mesela demansli hastaya evinde bakan aile bireylerine yonelik profes-
yonel bakim elemanlarinin ziyaretleri arttirilmakta ve boylece sorunlar ye-
rinde incelenerek, bakim kalitesini arttiran daha etkili danismanlik hizmet-
leri verilmektedir. Ayrica yasal dlizenlemelere gidilerek, demans hastasina
bakan aile bireylerine, bakima muhtag kisi i¢cin 6ngoriilen aylik bakim saa-
tine ilaveten 25 saat ayrica eklenmekte (BPGG, m.4/5) ve boylece bakim ba-
samaginin artmasina baglh olarak aylik “Bakim Paras1” miktar1 da otomatik-
man artirilmaktadir (Bkz. Tablo 5 ve 6).

Bakima muhta¢ demansh hastalara bakan 6zellikle calisan aile bireyle-
rine de benzer iyilestirici diizenlemeler getirilmistir. Bu konular, “Gegici Bir
Siire I¢in Ev Ortamindaki Bakimi Devretme (Ersatzpflege/Evde Yedek Ba-
kim)” ve “Isyerinde Bakim izni” kisminda ayrintili olarak ele alinmaktadir.

2.2.Bakici Personel

Evde bakim hizmetleri kapsaminda bakici personelin, bakici aile bireyleri-
nin yiikiini hafifletmek agisindan, sosyal, manevi ve tibbi temelli profesyo-
nel katkilar1 6nem arz etmektedir. Ozellikle iyilesmesi olanakli olmayan ileri
derecede siiregen hastaliklar1 olan bakima muhtag kisilere yonelik bakici
personelin profesyonel bakim destegi elzemdir (Ertl/Kratzer/Aistleithner,
2011, ss.15-16).

Avusturya’da bakici personel, sadece bireysel olarak yatalak konu-
munda olan hastalarla ilgilenmemektedir. Ayn1 zamanda evde bakim hiz-
metlerinin saglikl yiiriitiilebilmesine yonelik teknik destek gibi halk sagligi
baglaminda toplumun huzuru ve genel sagligina yonelik girisimlerde de bu-
lunmaktadir. Bu dogrultuda ozellikle evde yasayan yoksul ve yash
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insanlarin bakim ihtiyaglar karsilanmakta, salgin hastaliklara karsi tedbir-
ler alinmakta ve(ya) bakici aile bireylerine bakim teknikleri ve hijyen konu-
lar1 hakkinda bilgiler verilmektedir (Brieskorn- Zinke, 2007, 5.17).

2017 y1li verilerine gore, Avusturya’da yaklasik olarak 63 bin profesyo-
nel bakim personeli, evde ve kurumda bakim hizmetlerinde istihdam edil-
mektedir. Ne var ki gelen sikdyetlerden de anlasilacag iizere gerek ev, ge-
rekse kurum baglamindaki bakim hizmetleri, personel yetersizliginden do-
lay1 arzu edilen kalite diizeyinde ifa edilememektedir. Dolayisiyla gelecek
yillarda daha ¢ok sayida yeni bakici personele ihtiya¢ duyulacag i¢in, bu
meslegin cazip hale getirilmesine yonelik olarak simdiden tesvik politika-
lar1 uygulanmaktadir (Famira-Miihlberger/Firgo, 2019)

Ozellikle evde bakim kadrosuna yeni elemanlar temin etmek amaciyla
Avusturya hiikiimeti, askerlik hizmeti yerine vicdani red hakkindan yarar-
lanan, fakat bunun yerine bir y1l boyunca bir sosyal meslek icra etmek mec-
buriyetinde olan, miiracaat¢ilara evde bakim personeli olmalar1 yoniinde
tesvik edici cazip olanaklar sunmaktadir (Hartinger-Klein, 2018, s.7).

3. BAKICI AiLE BIREYLERINE YONELIK HARiCI BAKIM DESTEK SiSTEMi

Bakim giivence modelini uygulayan {iilkeler, bakim sistemi c¢ercevesinde
evde ve kurumda profesyonel bakim hizmetlerine yonelik olarak yasal dii-
zenlemeler yapmak suretiyle bakima muhtag kisilerin sosyal haklarini tespit
etmekte ve korumaktadir. Evde bakim sistemi konusunda ise bakima muh-
tac kisilerin yaninda bakici aile bireylerinin de sosyal haklar1 s6z konusu ol-
maktadir. Bu baglamda bu béliimde yurt icinde (Avusturya’da) ve yurt di-
sinda (Avusturya’ya disinda) yasayan bakima muhtac Kisilere yonelik “Evde
Bakim Paras1” uygulamasinin 6zellikleri tanitilacaktir. Bunun yaninda 6zel-
likle calisan bakici aile fertleri icin daha ¢ok s6z konusu olan “Gegici Bir Stire
Icin Ev Ortamindaki Bakimi Devretme” yénteminin esaslar1 anlatilacaktir.
Ayrica yeni uygulanmaya konulan “Evde 24 Saat Bakim Hizmetleri” ile “Is-
yerinde Bakim izni” haklarindan yararlanma sartlari tahlil edilecektir.

Bilindigi tizere Avusturya’da bakima muhtag Tiirk vatandaslar1 da yasa-
maktadir. “Bakima Muhtag Tiirk Vatandaslarinin Haklar1” baglaminda 6zel-
likle Avusturya disinda ve 6zelde Tiirkiye’de ikamet etmek isteyen bu sosyal
kesimin haklarani nasil elde edilebilecegine yonelik bazi 6nerilerde bulunu-
lacaktir.

3.1. Evde Bakim Parasi
Evde bakilan bakima muhtaclar, sartlari yerine getirmeleri halinde, Bakim
Kanunu ¢ercevesinde, bakima muhtaglik basamaklarina gore degisik mik-

tarlarda, aylik olarak “Bakim Paras1” alma hakkina sahip olmaktadir (BPGG,
m. 1). “Bakim Paras1”, bakici aile yakinlarinin gelirini artirmaya yonelik bir
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O6denek olmaktan ¢ok evde uzun siireli bakim uygulamalarindan kaynakla-
nan ek masraflari ve art1 giderleri karsilamak amaciyla sunulan nakdi bir
destek tiirtidiir. Boylece bakima muhtaclarin bireysel ihtiya¢larinin karsi-
lanmasi sonucunda evde bakimin organizeli ve kaliteli bir sekilde ifa edilme-
sine yardimci olunmaktadir.

“Bakim Paras1”, bakima muhtacliga yol agan nedenlerden, bakima muh-
tag bireyin yasindan ve gelir diizeyinden bagimsiz olarak Avusturya’da ika-
met eden genelde her insana verilmektedir. Bu baglamda esas alinan tek
kriter, kisinin yoksul veya varlikli olup olmadigina bakilmaksizin kalici ola-
rak bakima muhtac olmasidir. Bakima muhtac Kisi, kendi evinin disinda me-
sela yakinlarinin evinde ikamet etse bile bakim ihtiyacina goére “Bakim Pa-
ras1” alma hakkina sahiptir (BPGG, m. 3).

Ancak “Bakim Parasi”ndan yararlanabilmek icin, bazi sartlarin yerine
getirilmesi gerekmektedir. Soyle ki bakima muhtaglik durumu, tibbi tedavi
ve rehabilitasyon uygulansa dahi en az alt1 ay siirmelidir. Bir baska ifadeyle
alt1 ay zarfinda iyilesmesi miimkiin olan ve dolayisiyla gecici bir siire icin
bakima muhtac olanlara "Bakim Paras1” verilmemektedir. Bir baska deyisle
kisinin, bedensel, zihinsel veya ruhsal sorunlarindan dolayi siirekli olarak
bakima ve yardima muhta¢ olmasi gerekmektedir. Bunun yaninda uzun sii-
reli bakim ihtiyacinin varligindan bahsedebilmek i¢in, bakima muhtag ki-
siye ayda en az 50 saat vakit ayirmak gerekmekteydi (Seyyar, 2005, s.211).
31.12.2010 tarihine kadar gecerli olan bu diizenleme, 01.01.2011 tarihinde
ayda “en az 60 saat” olarak degistirilmis ve en son olarak 01.01.2015 tari-
hinden itibaren gegerli olmak iizere ayda “en az 65 saat” bakim hizmeti sarti
getirilmistir (BPGG, m.4a,5). Aylik bakim i¢in ihtiya¢ duyulan saatler art-
tikca, bakima muhta¢ basamaginin da yiikselmesiyle birlikte bakici aile bi-
reylerine verilen “Bakim Paras1” miktar1 da artmaktadir. Ornegin 1. basa-
makta olan ve dolayisiyla hafif derecede bakima muhtag olan ve harici ba-
kim destegine ayda 65 saat ihtiya¢ duyan bir kisiye 2021 yili i¢in ayda
162,50 Avro ongoriilmekte iken, 7. basamakta olan ve ayda en az 180 saat
harici bakim destegine ihtiya¢ duyan agir derecede bakima muhtag bir ki-
siye ayda 1.745,10 Avro “Bakim Paras1” verilmektedir (Bkz. Tablo 3).

Tablo 3. Avusturya’da Bakima Muhtaclik Basamaklarina Gére Aylik “Bakim Parast”
Odemeleri (1993-2020)

Bakima Muhta¢hk Basamag Aylik Bakim Parasi

(Aylik Asgari Bakim Saati: 2015 1993 2020 2021
sonrasi)

Basamak 1 (65 Saat) ...145,40 Avro ...160,10 Avro ...162,50 Avro
Basamak 2 (95 Saat) ...268,00 Avro ...295,20 Avro ...299,60 Avro
Basamak 3 (120 Saat) ...413,50 Avro ...459,90 Avro ...466,80 Avro
Basamak 4 (160 Saat) ...620,30 Avro ...689,80 Avro ...700,10 Avro
Basamak 5 (180 Saat) ...842,40 Avro ...936,80 Avro ...951,00 Avro
Basamak 6 (180 Saat-Tam Giin) 1.148,70 Avro 1.308,30 Avro 1.327,90 Avro
Basamak 7 (180 Saat-Olaga- 1.531,00 Avro 1.719,30 Avro 1.745,10 Avro

niistii Durum)
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Kaynak: BMSGPK, 2019, s.14. ASVG, 1955, m.108. Seyyar, 2005, s.222. https://www.sozialministe-
rium.at/Themen/Pflege/Pflegegeld.html, Erisim: 15.02.2021. BPGG, m.4a.

Agir derecede bedensel veya demans hastaligi gibi yasliliga baglh zihinsel
engellikten dolay1 bakima muhtag olanlar i¢in dngériilen bakim saatine ki-
sinin 6zel zorluk durumu dikkate alinarak, otomatikman 25 saat daha ek-
lenmektedir. Ayni durum, 15. yasini tamamlamamis agir derecede engelli
cocuklar icin de gecerlidir (BPGG, m.5).

Bakima muhtac kisilerin ve(ya) onlar1 temsil eden bakici aile fertlerinin,
“Bakim Paras1” alabilmek i¢in, bagl olduklari en son sosyal sigorta/giiven-
lik kurumuna miiracaat etmeleri yeterli olmaktadir. Miiracaattan sonra il-
gili kuruma bagli bir hekim, bakima muhtaglik basamagini tespit etmek ve
bakim teshis raporunu hazirlamak i¢in, ev ziyaretinde bulunmaktadir. Mii-
racaat tarihinden itibaren gegerli olan aylik bakim 6denegi, gelir vergisine
tabi tutulmamaktadir (https://www.sozialministerium.at/The-
men/Pflege/Pflegegeld.html, Erisim: 15.02.2021)

Bakim Kanunu’nun yiiriirliige girdigi 1993 yilinda toplam olarak 230 bin
bakima muhtag kisi, “Bakim Paras1” alma hakkini elde edebilmistir. 2003
yilinda degisik derecelerde bakima muhtag olan 335 bin kisiye farkl mik-
tarlarda “Bakim Paras1” 6denmistir. Mart 2018 tarihinde ise 458 bin bakima
muhtac kisi,” Bakim Paras1” alma hakkindan yararlanmistir. Bu sayi, Avus-
turya’nin genel niifusunun takribi olarak % 5’ini teskil etmektedir (Grasser,
2018, s5.31-32). Ocak 2020’ye gore evde yasayan 469 bin bakima muhtag
kisiye “Bakim Paras1” 6demesinde bulunulmustur. Goriildiigii tizere bu say,
17 yilda (1993-2020) iki kattan daha fazla artmistir (Bkz. Tablo 4).

Tablo 4. Avusturya’da Yillara Gére Aylik “Bakim Parasi” Alanlarin Toplam Sayisi
(1993-2020)

Yil Bakim Parasi Alanlar
(1.-7. Basamakta olan Toplam Bakima Muhtaglar)
1993 230 bin
1996 246 bin
1999 261 bin
2002 282 bin
2003 335 bin
2011 393 bin
2012 450 bin
2018 458 bin
2019 463 bin
2020 (Ocak) 469 bin

Kaynak: Seyyar, 2005, s.222. BMSGPK, 2019, s.14.

Ocak 2020 tarihine gore Avusturya’da aylik “Bakim Paras1” alan 469.328
kisiden 294.579’u kadin, 174.749’u da erkektir. Kadinlarin ortalama émrii-
nilin erkeklere gore daha uzun olmasina bagli olarak toplam bakima muhtag
kisilerin icinde kadinlarin oraninin da % 63 civarinda ¢ikmasi, dogal olarak
degerlendirilmelidir. Durum, bakima muhtaclik basamaklarina gore ele
alindiginda da bakima muhta¢ kadinlarin sayisinin ve oraninin
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erkeklerinkinin tizerinde oldugu goriilmektedir. Bu durum, biitiin basa-
maklar i¢in s6z konusudur. Ornegin 1. basamak iizerinden “Bakim Paras1”
alan erkeklerin sayis1 47.555 iken, kadinlarin sayis1 84.203’tiir (Bkz. Tablo
5).

Tablo 5. Avusturya’da Cinsiyetlere Gore Aylik “Bakim Parasi” Alanlarin Toplam Sa-

yisi (Ocak 2020)
Bakima Evde Bakim Parasi Kadinlar Erkekler
Muhtaclik Basamagi Alanlar (Ocak 2020)
1 131.758 84.203 47.555
2 199.758 61.557 38.201
3 85.386 52.677 32.709
4 69.045 43.106 25.939
5 53.241 35.004 18.237
6 20.543 12.003 8.540
7 9.597 6.029 3.568
Toplam 469.328 294.579  174.749

Kaynak: http://www.statistik.at/web de/services/stat nachrichten/index.html, Erigim:
15.02.2021.

3.1.1. Bakima Muhtac Kisilerin Yurt Disinda Ikamet Ederek “Bakim Pa-
rast” Alma Hakki

Bilindigi lizere Avusturya, 1995’ten beri Avrupa Birligi (AB) tiyesidir. AB
hukukunu ilgilendiren konularda son sozii séyleyen Avrupa Adalet Divani,
C-215/99 sayili dava konusunu inceledikten sonra 08.03.2011 tarihinde
Avusturya Bakim Kanunu kapsaminda “Bakim Paras1” alma hakkini elde et-
mis bakima muhtac Kisilerin, Avrupa Ekonomik Alani’na iiye olan 27 iilke-
nin yaninda Isvi¢re’de yasamalari (yasamak istemeleri) halinde de bu hak-
tan mahrum edilmemeleri yoniinde bir karar almistir.

Karar gerekcesinde Avrupa Adalet Divani, 29.04.2004 tarih ve 883/2004
sayili “Sosyal Giivenlik Sistemleri Koordinasyonu” ile ilgili Avrupa Parla-
mentosu Yonergesini esas alarak, Bakim Kanunu'ndan dogan haklarin AB
icinde gecerli olan “Hastalik ve Analiktan Dogan Haklar” ile ayni kategoride
degerlendirilmesi yoniinde hiikmetmistir. Dolayisiyla Avusturya Bakim Ka-
nunu’'ndan “Bakim Paras1” alan bakima muhtag kisiler, istedikleri herhangi
bir Avrupa Ekonomik Alanr'na iiye olan 27 iilkenin yaninda Isvigre’de sii-
rekli olarak ikamet etmeleri halinde de “Bakim Pars1” alma hakkini koru-
mus olmaktadir.

31.12.2019 tarihi itibariyle Avusturya Bakim Kanunu kapsaminda olan
763 bakima muhtag Kisi, Avrupa Ekonomik Alani’na liye olan 27 iilkenin ya-
ninda Isvigre’de yasamaktadir. En ¢ok tercih edilen iilkelerin basinda 446
bakima muhtag Kkisi ile Almanya, 81 bakima muhtag kisi ile Hirvatistan, 47
bakima muhtac Kkisi ile Macaristan ve 43 bakima muhtac Kisi ile Slovakya
gelmektedir (BMSGPK, 2019 s.125).

Genel Sosyal Sigorta Kanunu (30.09.1955 tarih ve 189 sayili ASVG,
m.500) geregince 1933-1945 yillarinda siyasi veya dini nedenlerden dolay1
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sosyal giivenlik haklarindan mahrum edilmis ve bundan dolay1 go¢ etmis
olan kisiler, Magdurlar i¢in Sosyal Yardim Kanunu (04.07.1947 tarih ve
183/1947 sayili1 OFG, m.5a) kapsaminda bazi 6zel haklara sahip olmaktadir.
Genelde Yahudi kokenli olan bu Avusturya vatandaslari, Bakim Kanunu’'na
gore bakima muhtag olarak kabul edilmeleri ve mezkur 6zel sartlar1 yerine
getirmeleri halinde Avrupa Ekonomik Alanr'na iiye olan 27 iilke ve s-
vicre’nin disinda da istedikleri herhangi bir iilkede yasayarak, “Bakim Pa-
rast” alma hakkini elde etmektedir.

Bu baglamda Hitler ddneminde zuliim gérmiis 1.412 Yahudi kékenli ba-
kima muhta¢ Avusturya vatandasi, degisik ililkelerde ikamet etmektedir.
Tercih edilen tilkelerin basinda 588 ve 420 bakima muhtag kisi ile ABD ve
Israil gelmektedir (BMSGPK, 2019 s.127).

Tirkiye, AB’ye ve Avrupa Ekonomik Alani’'na liye olan tilkeler icinde yer
almadigi i¢in, Avusturya’da 2020 yilina gore yasayan yaklasik 118 bin Tiirk
vatandasindan (https://de.statista.com/, Erisim: 15.02.2021) bakima muh-
ta¢ konumunda olanlar, kendi tilkelerinde ikamet ederek, “Bakim Paras1”
alma hakkina sahip degildir. Diger yandan Avusturya devletinin resmi ista-
tistik raporlarinda, Tilrk vatandasi olanlardan veya Avusturya vatandasi ol-
mus olan Tiirk kokenli gogmenlerden ne kadarinin, Bakim Kanunu’na gore,
bakima muhtag¢ olduguna dair veriler bulunmamaktadir.

3.2. Gecici Bir Siire Icin Ev Ortamindaki Bakimi Devretme (Evde Yedek
Bakim)

Is ve meslek hayatin1 engellemeden, aile ortaminda uzun siireli olarak evde
bakimin saglanabilmesi icin, 6zellikle calisan bakici aile fertlerine Bakim
Kanunu ¢ercevesinde 2004 yilindan beri bazi kolayliklar getirilmistir. Buna
gore isgiicii niteligi tasiyan bakicy, isterse yilda 28 giine kadar hastalik ne-
deniyle veya tatil yapmak niyetiyle “Evde Yedek Bakim” (Ersatzpflege) uy-
gulamasi cergevesinde harici profesyonel bakim hizmetlerinden yararlana-
bilmektedir. Boylece hem bakimi iistlenen bir kisinin belirli bir siire i¢in de
olsa ev disinda istirahat etmesi/tatil yapmasi, hem de bakima muhtag kisi-
nin yasadig1 ev ortaminda bakim hizmetlerinin aksatilmadan devam etmesi
saglanmaktadir.

Ancak bakici aile bireylerinin bu haktan yararlanabilmeleri icin, en az bir
yi bakmalar1 gereken bakima muhtag kisinin, en az 3. basamaktan bakima
muhtac olmasi sarttir. Demans hastalar1 veya 18 yasin altinda olan bakima
muhtac kisilerin, 1. basamakta olmalar1 halinde bile “Evde Yedek Bakim”
hizmetlerinden yararlanmalari miimkiindiir (BPGG, m. 21a).

Bakim Kanunu, bakimin devredilmesi durumunda haricten saglanan
profesyonel bakim hizmetlerinden dolay1 meydana gelen giderlerin belirli
bir kismini gidermek amaciyla, bakici aile bireyine, bakima muhtag kisinin
bakima muhtaclik basamagina gore, belirli miktara kadar nakdi destekte
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bulunmaktadir (Hartinger-Klein, 2018, s.8). Bakim Kanunu’'nda yapilan bir
diizenleme ile (BDGG, m.21a) Ocak 2017 tarihinden itibaren demans has-
tas1 veya 18 yasin altinda olan bakima muhtag kisilere, diger bakima muh-
taglara bakima muhtaclik basamaklarina gore verilen 6denege ilaveten 300
Avro eklenmektedir. Ornegin 7. basamaktan bakima muhtag olan bir kisiye
“Evde Yedek Bakim” destegi olarak yilda 2.220 Avro verilirken, ayni basa-
makta olan bir demans hastasi bakima muhtag kisiye 2.500 Avro verilmek-
tedir (Bkz. Tablo 6.).

Tablo 6. Avusturya’da “Evde Yedek Bakim” Giderlerini Karsilayan Kamusal Nakdi

Destek (2019)
Yedek Bakimda Azami Nakdi Destek Demans hastalar1 veya 18 ya-
sindan kiiciikler i¢in

3. Bakima Muhtaglik Basamagi 1.200 Avro 1.500 Avro (1.-3. Basamak)

4. Bakima Muhtaglik Basamagi 1.400 Avro 1.700 Avro

5. Bakima Muhtaglik Basamagi 1.600 Avro 1.900 Avro

6. Bakima Muhtaglik Basamagi 2.000 Avro 2.300 Avro

7. Bakima Muhtag¢lik Basamagi 2.200 Avro 2.500 Avro

Kaynak: BMSGPK, 2019, s.15.

2019 yilinda “Evde Yedek Bakim”dan yararlanmak isteyen ve ilgili ku-
ruma miiracaat eden 15.595 bakici aile bireylerinden 13.328 kisiye nakdi
bakim destegi verilmistir (Bkz. Tablo 7). 2.067 bakici aile bireyinin miiraca-
aty, genelde bir yi1ldan daha fazla bakimda bulunmadiklari i¢in, reddedilmis-
tir. Mliracaatlarin islem ve tamamlama siiresi, 2019 yilinda ortalama olarak
17 glin slirmiistiir (BMSGPK, 2019, s.16).

Tablo 7. Avusturya’da Bakima Muhtachk Basamaklarina Goére “Evde Yedek Ba-
kim”dan Yararlananlarin Sayisal ve Oransal Boyutu (2019)

Bakima Muhtaclik Basamagi Yararlananlarin Sayisi Oran (%)
1 181 1,36

2 416 3,12

3 2.779 20,85

4 3.293 24,70

5 3.125 23,45

6 1.991 14,94

7 1.543 11,58
Toplam 13.328 100

Kaynak: BMSGPK, 2019, s.16.

2019 yilinda harici destek anlaminda profesyonel bakim elemanlari ta-
rafindan “Evde Yedek Bakim” hizmetinden yararlanmis olan bakici aile bi-
reylerinin % 71’i, bu siire zarfinda tatil yapmistir. Bakici aile bireylerinin %
23’1 “Evde Yedek Bakim” nedeni olarak hastalik/saglik sorunu/tedavi ve
diger % 6’s1 ise makul kabul edilen baska 6nemli nedenler gostermistir.
2019 yilinda “Evde Yedek Bakim” i¢in bakici aile bireylerine 12 milyon Avro
6denmistir. Uygulamaya konulan 2004 yilindan beri “Evde Yedek Bakim”
icin toplam olarak 130 milyon Avro gider gerceklesmistir (BMSGPK, 2019,
s.17).
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3.3.Evde 24 Saat Bakim Hizmetleri

2007 yilinda yeni yiiriirliige giren bir uygulama ile Sosyal Bakanlik, Eyalet-
lerle birlikte gelistirdigi bir tesvik modeliyle “Evde 24 Saat Bakim” siste-
mine ge¢mistir. Buradan dogan giderler, merkezi hiikiimet ve Eyaletlerin
ortak girisimleriyle olusturulan engelliler fonundan karsilanmaktadir. Ozel
bakim sektoriine baglh sosyal hizmet kuruluslari tarafindan ifa edilen “Evde
24 Saat Bakim” hizmetlerinden dogan giderlerin % 60’1 merkezi hiikiimet
ve % 40’1 Eyaletler tarafindan karsilanmaktadir. Bakim Kanunu’'na goére
“Evde 24 Saat Bakim” hizmetlerinden yararlanabilmek i¢in, baz1 sartlarin
yerine getirilmis olmasi gerekmektedir. Buna gore (https://www.sozialmi-
nisterium.at/Themen /Pflege/24-Stunden-Betreuung.html, Erisim:
16.02.2021),
e Bakima muhtag kisinin bakima muhtaglik basamaginin en az 3. Dii-
zeyinde olmasi,
e 24 saat bakima ihtiya¢ duyulmasi,
e Bakima muhtag kisiye bakacak yetkili elemanin en azindan bir ba-
kim sertifikasina sahip olmasi gerekmektedir.
e Ayrica
e Bakima muhtag kisinin aylik net geliri, 2.500 Avro miktarini asma-
malidir (“Bakim Paras1” ve Kira Yardimi gibi sosyal nitelikli kamu-
sal nakdi 6denekler dikkate alinmamaktadir).

“Evde 24 Saat Bakim” hizmetlerinin kalite standartlarina uygun bir se-
kilde uygulanip uygulanmadigina yonelik denetimler, Sosyal Bakanlik’a
bagli personelin evlerde periyodik olarak yaptig1 ziyaretlerle saglanmakta-
dir. 2017 yilinda “Evde 24 Saat Bakim” hizmetlerinden 6.635 bakima muh-
tac kisi yararlanmis ve boylece bakici aile bireylerinin ytiiki hafifletilmistir
(Grasser, 2018, s.33).

3.4.Isyerinde Bakim Izni

Avusturya’da hem ¢alismak, hem de bakima muhta¢ yakinini evinde bak-
mak durumunda olan bakicilara, is hayati ile evde bakimin ahenkli bir se-
kilde ve eksiksiz olarak siirdiirebilirligini temin etmek amaciyla (kismi) ku-
rumsal bakim sistemi kapsaminda degisik bakim merkezlerinde giindiiz ba-
kim hizmetleri sunulmaktadir. Boylece emek piyasasinda ¢alisan birisi,
giindiizleri bakima muhtag¢ yakinini uygun gérdiigii bir bakim merkezine bi-
rakmak suretiyle, hem uzun siireli olarak evde bakimini saglamis, hem de
istihdamin1 garantilemis olmaktadir (http://cdnl.vol.at/2008/05/Kos-
ten_der_Pflege_in_ sterreich.pdf, s.16, Erisim: 01.03.2021).

Bunun disinda Ocak 2014 yilindan beri 6zel veya kamu sektoriinde cali-
san bakici aile bireylerine ¢alistiklari isyerlerindeki normal izin haklarinin
disinda ayrica “Bakim Izni” (Pflegekarenz) ve ortaya cikan iicret/gelir
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kaybini telafi etmek amaciyla “Bakim izni Paras1” 6denegini alma hakki ve-
rilmistir. Boylece Avusturya’da evde bakim ile meslek/is hayat1 arasindaki
uyumun saglanmasina yonelik olarak bakim sisteminde gerekli alt yapinin
olusturulmasi amag¢lanmaktadir.

Bir ile ii¢ aya kadar verilen “Bakim izni”"nden yararlanabilmek igin, ba-
kici aile bireyinin is akdinin geriye doniik olarak en az ii¢ ay devam etmesi
gerekmektedir. Ayrica bakima muhtag kisinin bakima muhtag¢lik basamagi-
nin en az 3. derecede olmasi gerekmektedir. 18 yasin altinda olanlarla de-
mans hastasi olan bakima muhtaglarin bakima muhtaclik basamaginin 1.
derecede olmasi, “Bakim izni” hakkindan yararlanabilmek i¢in yeterli go-
rilmektedir (BPGG, m.21c).

“Bakim izni”’nden yararlanan bakic aile bireylerinin is giivencesi, bu sii-
recte garanti altina alinmakta ve dolayisiyla bakim izninden dolayi belirli
bir siire icin is hayatindan uzaklasan isgérenlerin is akitlerinin feshi gecer-
siz sayllmaktadir. Bakici aile bireylerine bunun disinda “Bakim izni” nede-
niyle calismadiklar siire i¢in, “Bakim Izni Paras1” alma hakki verilmektedir.
“Bakim izni Paras1”nin aylik miktars, igsizlik 6denegi i¢in éngériilen miktara
gore belirlenmektedir. Buna gore 6denecek miktar, net licretin/gelirin %
55 i civarindadir. 2019 verilerine gore giinliik “Bakim Izni Paras1”, ortalama
olarak 33,58 Avro diizeyinde seyretmistir (BMSGPK, 2019, s.147).

“Bakim Izni” siirecinde bakici aile bireylerinin, hastalik ve emeklilik si-
gortast primleri, Bakim Kanunu’nun kaynaklarindan karsilanmaktadir.
01.01.2020 tarihinden itibaren “Bakim izni” uygulamas kiiciik isletmeler
icin de gecerli olacaktir. Buna goére en az bes personel ¢alistiran isletme-
lerde istihdam edilen bir bakici aile bireyi, isterse yilda en fazla bir aya ka-
dar “Bakim izni” hakkindan yararlanabilmektedir (BMSGPK, 2019, s.17).
2019 yilinda Avusturya Devleti, “Bakim izni” hakkindan yararlanan orta-
lama olarak 1.067 kisiye her ay “Bakim izni Paras1” 6demistir. “Bakim izni
Paras1” alanlarin % 71,13’ii kadindir. 2019 yili icin aylik “Bakim izni Paras1”
kalemi i¢in devlet, toplam olarak 11 milyon Avro bir harcama yapmistir
(BMSGPK, 2019, ss.144-147).

3.5.Bakima Muhtag Tiirk Vatandaslarinin Haklar1

Avusturya’da yasamis, vergi vermis ve bakima muhta¢ duruma diismiis Tiirk
vatandaslari, Avusturya’da ikamet ettkleri siiresince tipki diger bakima
muhtac¢ Avusturyalilar gibi Bakim Kanunu’'nun tiim haklarindan esit bir se-
kilde yararlanabilmektedir. Ne var ki Avusturya Bakim Kanunu’'nun hiikiim-
lerinden yararlanma hakkini elde etmis olan bakima muhta¢ Avusturyalilar,
Avrupa Adalet Divanr’'nin 2011 yilinda almis oldugu bir karara gore, isvigre
dahil Avrupa Ekonomik Alani’na iiye olan iilkelerden herhangi birisinde sti-
rekli olarak ikamet etmeleri halinde “Evde Bakim Parasi’ni da kesintisiz
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olarak alabilme hakkina sahip iken, bu hak, Avusturya’da bakima muhtag
hale gelmis Tiirk vatandaslari i¢in s6z konusu olmamaktadir.

Bu olumsuz durum, iki gerekce ile aciklanmaktadir: Birincisi, bakima
muhtac¢ Tiirk vatandaslarinin Avusturya vatandasi olmamasi, ikincisi ise
Avusturya vatandasi olsalar dahi Bakim Kanun’nundan yaralanabilmelersi,
ancak AB ve Avrupa Ekonomik Alani’na {iye olan tilkeler i¢in gegerlii olma-
sidir. Bir bagka ifadeyle Tiirk kokenli bakima muhtag vatandaslar, Avusturya
vatandashigina ge¢gme hakkini elde etmis olsalar dahi, yurt dis1 ikamet
hakki/tercihi olarak sadece AB ve Avrupa Ekonomik Alani’na iiye olan tilke-
lere verilmektedir. Yani, Tiirk kokenli bakima muhtag¢ Avusturyali vatandas-
lar, memleketleri olan Tiirkiye’de ikamet etmek istemeleri halinde “Evde Ba-
kim Parasi”’ndan yararlanma hakkindan mahrum olacaktir.

Bu durumda AB’ye ve Avrupa Ekonomik Alani’na iiye olmayan Tiirkiye
devletinin hiikiimetleri, ilk 6nce Avusturya’dan bu iilkede yasayan yaklasik
118 bin Tiirk vatandasindan Bakim Kanunu kapsaminda olan bakima muh-
tag Tiirk vatandaslar1 hakkinda kapsamli istatistiksel bilgi istemelidir. Daha
sonra ise Tiirkiye devletinin hiikiimetleri, Avusturya’da bakima muhtag ko-
numunda olan Tiirk vatandaslarinin hak ettikleri “Aylik Bakim Parasi’ni
Tirkiye’'de de alabilmeleri yoniinde, ya AB’ye katilim siirecini hizlandirmal
ya da bundan bagimsiz olarak acil bir sekilde bu konuyla ilgili olarak bakima
mubhtac Tiirk vatandaslarinin lehine olabilecek bir sekilde Avusturya Devleti
ile ikili bir antlasma yapmalidir. Ancak bu sekilde Avusturya’da degil de Tiir-
kiye’de ahir émriinii gegirmek isteyen bakima muhtag yasli/engelli/hasta
konumunda olan Tiirk vatandaslari, “Evde Bakim Parasi”n1 alma hakkina ka-
vusacaktir. ikamet olarak bakima muhtag kisinin dogal “Ev”i, dogdugu ve ya-
samak istedigi “Yurt/Vatan” argiimani, en insancil yaklasim olsa gerek.
Sonug

Avusturya, degisik nedenlerden dolay1 bakima muhta¢ duruma diismiis va-
tandaslarina ve oturma/c¢alisma hakkina sahip olan diger sosyal sigortali
yabancilara insanlik onuruna yakisir bir sosyal hizmet sunmak amaciyla
1993 tarihinde Bakim Kanunu vasitasiyla tesis etmis oldugu bakim giivence
sistemini, 6zellikle evde yasamak isteyen bakima muhtag kisilerin lehine ol-
mak tizere stirekli olarak yenilemektedir.

Bakim sisteminin iyilestirilmesi, basta yaslilar, engelliler ve hastalar ol-
mak iizere Avusturya’da yasayan biitiin insanlarin sosyal-refahinin temini
acisindan dnemli bir sosyo-politik alandir. Bu baglamda son yillarda gittikce
yaslanan Avusturya’nin sosyal politikalarinin 6nemli bir boliimii, yash ba-
kim ve bakima muhtag¢ yaslilara bakan aile bireylerine odaklanmaktadir.
Kurumsal bakim yerine evde bakimi 6nceleyen Avusturya, Bakim Ka-
nunu’'nun yiriirlige girdigi 1993 yilindan beri olusturdugu bir c¢alisma
grubu vasitasiyla her yil bir Bakim Raporu hazirlamaktadir. Bu Bakim
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Raporu sayesinde evde bakim alanindaki giincel eksiklikler tespit edil-
mekte ve bu baglamda stratejik 6nem arz eden iyilestirici 6neriler sunul-
maktadir.

Ornegin 01.01.-31.12.2019 dénemine ait 25. Bakim Raporu, 6zellikle de-
mans hastas1 bakima muhtag kisilere pozitif ayrimcilik ilkesi dogrultusunda
saglanan yeni haklari, sahadaki yansimalarina gore ele almakta ve bu bag-
lamda “Evde Bakim Paras1” (1993), “Evde Yedek Bakim” (2004), “Evde 24
Saat Bakim Hizmetleri” (2007) ve “Isyerinde Bakim izni” (2014) gibi uygu-
lamalardan elde edilen istatistiksel veriler ekseninde bir degerlendirme
yapmaktadir (BMSGPK, 2019, s.5).

Bakim sektoriine yonelik olarak stirekli arastirma ve incelemelerin bir
sonucu olarak, gerekli goriilen yasal diizenlemelerle saglanan yeni uygula-
malar sayesinde, demans hastalar1 gibi bakimi en zor olan bakima muhtag
yaslilara bakan aile bireylerinin bakim kiilfeti ciddi anlamda azaltilabilmis
ve olumsuz sosyo-demografik degisimlere ragmen bakim kalitesinin stirdii-
rebilirligi saglanabilmistir.
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