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Ozet

Tirkiyede yerlesik girisimcilere ait girisimlerin uluslararasilagmalari
incelenmistir. Uluslararasilasma girisimlerin sermayelerini ve is giiciinii
farkli tlkelerden edinmesi, pazarlamasini veya iretimini birden fazla
tilkede ger¢eklestirmesi olarak tanimlanabilir. Uluslararasilasma girisimlere
pek ¢ok firsat sunmasi, ge¢mise gore daha kolay yapilabilmesi, devletler
tarafindan tesvik edilmesi sayesinde gittik¢e daha ¢ok sayida girisim erken
agamada uluslararasilagmaktadir. Caligma kapsaminda 24 girisime ulasilds,
veriler miilakatlarla toplandi. Veriler ¢oklu vaka yontemi ile analiz edildi.
Girisimcilerin yurtdisi deneyimleriarttik¢a ve sattiklari iirtinler soyutlastik¢a
uluslararasilasma  egilimleri artmaktadir.  Girigimcilerin  yurtdigina
acilabilmek i¢in yaptiklar: faaliyetler ve bunlar1 yapmadaki amaglarinin
neler oldugu tespit edilmistir. Bulgular aragtirmacilar, girisimciler ve yasa
yapicilar i¢cin 6nemli ¢ikarimlar icermektedir.

Anahtar Kelimeler: Uluslararasilasma, yeni kurulan girisim, kiiresel
dogan isletmeler

JEL Kodlari: M13, M16, F23

Abstract

In this study, the internationalization of start-ups belonging to
entrepreneurs located in Turkey was examined. Internationalization can be
defined as the process of enterprises acquire their capital and workforce from
different countries, market, or manufacture products in more than one country.
Many start-ups today internationalize in an early stages of market entry with
the help of increasing market opportunities, ease of access to information,
and incentives given by governments. In this study, data were collected
from 24 startups through interviews. Data were analyzed by multiple case
method. Results showed that as the international experience of entrepreneurs
increases and the products, they sell become abstract, the tendency towards
internationalization increases. In addition, the main activities and motivations
for internationalization were investigated. The findings have important
implications for researchers, entrepreneurs, and lawmakers.

Keywords: Internationalization, start-up, the born global firm
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1. GIRIS

Uluslararasilagma tiim diinyada girisimleri etkileyen bir kavramdir. Uluslararasilagsma dijitallesmenin
ve diinyada uygulanan liberal politikalarin sonucu olarak her gegen giin daha 6nemli hale gelmektedir.
Kurulusundan hemen sonra uluslararasilasan igletmeler icin kiiresel dogan isletmeler terimi
kullanilmaktadir (Knight ve Cavusgil, 2004: 124). Uluslararasilagsma literatiirde firmalarin uluslararasi is
faaliyetlerine katilimlarini artirdiklari bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Fletcher, 2001: 26). Girisimler
triinlerini ¢ok sayida iilkeye sunarlarken tiretimlerini ve Ar-Ge ¢alismalarini tek bir iilkede yapmak yerine
maliyet avantajinin oldugu iilkelerde farkli milletlerden isgiicii galistirarak yapmaktadirlar. Girisimler
biiytirlerken ihtiya¢ duyduklar: kredileri de yine tiim diinyadaki fonlardan temin etmektedirler.

Tiim diinyada girisimcinin uyrugu, girisimin merkezinin oldugu iilke, girisimin faaliyette bulundugu
tilkeler birbirinden farklilasmaktadir. Girisimler bazen pazar firsatlarin1 degerlendirmek, tesviklerden
yararlanmak, yatirim bulabilmek veya bazi kisitlamalardan kaginmak igin uluslararasilasmaktadir. Bu
yoniiyle uluslararasilasma hem akademisyenlerin hem de devletlerin ilgi alanina giren 6nemli bir konu
olmaktadir. Diinyada veriler inanilmaz hizda sinirlari asabilmektedir. Somut mallar da yine sinirlardan
gecebilmektedir. Sermayenin de hizla iilkeler arasinda dolagabilmesi uluslararasilagsmanin anlagiimasini
daha degerli hale getirmektedir. Ulkelerin bu siiregten en fazla yarari saglayabilmeleri uluslararasilasmay1
anlamalarina baglidir. Girisimleri uluslararasilasmak konusunda tesvik etmelerine ve girisimlerin katma
degerli siiregleri kendi tilkelerinde yapmaya ikna edebilmeleri ile miimkiindiir.

Uluslararasilagma ¢aligmalarinin  odaginda iki konu bulunmaktadir. Ilki uluslararasilasmaya
neden olan faktorlerin belirlenmesi, ikincisi isletmelerin uluslararasilasma siirecleridir (Fletcher,
2001: 26). Bir sonraki boliimde her iki tiir ¢aligmanin uluslararasilasma konusuna yaklagimlari
verilecektir. Uluslararasilasma teorileri genellikle gelismis ekonomilerdeki girisimlerin incelenmesiyle
olusturulduklarindan gelismekte olan iilkelere ozellikle de Tiirkiye'ye uygun olduklar: siiphelidir
(Bardakgt, 2004: 74-75; Kalyoncuoglu ve Uner, 2010: 34; Tan Sahin ve Mert, 2014: 92; {lhan Nas vd.,
2020: 607). Tiirkiyede yapilan biiyiik 6rnek kiitleli aragtirmalar genellikle Borsa Istanbul’a (BIST) kote
olan isletmeler iizerine yapilmistir. Bu tip aragtirmalar sirketlerin Kamu Aydinlatma Platformu aracilig1
ile yayinladiklar1 raporlardan yararlanilarak hazirlanmistir. Bu arastirmalar uluslararasilasmanin nasil
oldugunu agiklarken neden oldugunu agiklama giiciine sahip degillerdir. Nitel arastirmalar ise genelde
tek sektor veya tek sehirde kurulu girisimler {izerine yapilmistir.

Yiiriitiilen bu ¢aligmanin farkliligi ise 17 farkl sektorden, 5 farkli ilden, 24 farkl girisimden
olusmaktadir. Caliymanin konusu ortaklari Tiirkiyede ikamet eden girisimlerin uluslararasilasma
stirecinin belirlenmesi ve yurtdisina agilma gerekgelerinin tespit edilmesidir. Girisimlerin nasil ve
neden uluslararasilastiklarini agiklayabilen bir arastirma olmasi nedeniyle alan yazinda tespit edilen
eksikligi kapatmay1 hedeflemektedir. Kavramsal ¢er¢evede uluslararasilasma teorilerine ve Tiirkiyede
yapilan ¢aligmalarin neler olduguna odaklanilmistir. Sonraki béliimlerde ¢oklu vaka analizi yontemiyle
girisimlerden elde edilen bulgular raporlanmus, literatiirdeki bulgularla kiyaslamasi yapilmis ve
girisimcilere, aragtirmacilara ve yasa yapicilara dnerilerde bulunulmustur.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Uluslararasilasmanin anlasilmasi icin literatiirde ¢ok sayida teori bulunmaktadir. Tablo 1de bu
calismalar 6zetlenmistir.
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Tablo 1: Uluslararasilasma Teori ve Perspektifleri

Perspektif | Teori Goriis Odak Elestiri
Tekel Avantaji | Kaynak Tabanli | Cokuluslu Sirketlerin
Teorisi Goriiniim Performansi
X 1. Biittin ulusl 1 tireci
I¢sellestirme ; ... | Cokuluslu Sirketlerin Girig | . utun_ trus ararastiasma stirecinden
. Islem Maliyeti . . ziyade giris yontemlerine daha fazla
. Teorisi Yontemi
Ekonomik vurgu yapmak.
Eklekt.lk fglem Maliyeti Qf)kulus.lu Sirketlerin Giris | 2. Biiyiik cokuluslu sirketlere
Paradigma Yontemi odaklanmak.
Yagam Egrisi Yasam - - .
Modeli Déngiisii Ulkelerin Stiregleri
1. D1s kaynaklara erismenin bir yolu
olarak baglamin ve agin roliinii ihmal
. etmek.
Upp sal'a Davranigsal S}Jregler (Cokulu§ lu 2. Uluslararasilagmanin ilerlemesini
Modeli Sirketler ve KOBI) . T qiee s N
neyin tetikledigini ve destekledigini
Asama
agiklayamamasi.
3. Insan davranigin1 dngoriilebilir ve
e . objektif olarak gérmesi.
Yenilikle Ilgili Davranssal Stiregler (Cokuluslu 4, Teori ve gerceklik arasindaki
Modeller ¥ Sirketler ve KOBI) : §
tutarsizlik.
Sosyal Ag o Karar, Perfor mans 1. Ust diizey yoneticilerin ve firmalarin
Teorisi Iligkisel (Cokuluslu Sirketler ve karakterlerini gormezden gelirler
Ag KOBI) 2. Birlesik kabul edilmis bir teorinin
Endiistrivel Karar, Performans eksikligi.
n ustriye Tligkisel (Cokuluslu Sirketler ve 3. Uluslararasilagma siirecini agiklamak
Aglar KOBI) i¢in yeterince dinamik degil.
. . Olgek, Kapsam, Hiz
U!H.SI.aral.‘a.Sl Ces}tlendwme Karma (Cokuluslu Sirketler ve 1. Saglam teorik ¢ergeve eksikligi
Girisimcilik | (Triangulation) KOBI)

Kaynak: Hosseini (2016: 32)den uyarlanmistir.

[k grupta ekonomik perspektifteki teorileriler yer almaktadir. Bu perspektif her birimin bulunduklar
durumun kisitlari altinda rasyonel davrandiklarini kendi ¢ikarlarini en fazla hale getirmeye calistiklarini
varsayar (Murray, 1971: 84). Ilki Hymer (1960) tarafindan &ne siiriilen Tekel Avantaji Teorisidir. Hymer
teorisinde uluslararasi isletmelerin avantajlarinin a) pazar giicii, b) tistiin tiretim teknikleri, c) ilk hamle
avantajlar1 ve d) girdi pazarlarindaki kusurlar (yerlesik firmalarin daha diisiik satin alma maliyetlerinin
olmasi) oldugunu ve bu avantajlar1 sayesinde dis pazarlardaki goreceli bilgisizlikten kaynaklanan
maliyetlere ve 0zel avantajlara sahip ulusal isletmelere kars: karli olabileceklerini savunmustur (Teece,
2006: 126).

Ikinci teori ise icsellestirme teorisidir. I¢sellestirme ile yerellesme maliyetleri arasindaki etkilesime
gore karar verilir. I¢sellestirme maliyeti yerellestirme maliyetinden daha diisiik oldugunda, bir sirket
faaliyetleri i¢sellestirmeyi tercih eder ve ihracat gibi giris yontemlerini seger. Yerellestirmenin avantaji,
igsellestirme maliyetini bastiriyorsa, o zaman sirket yerellesmeye yonelir ve bir dis pazara girmek igin
dogrudan yabanci yatirimi seger (Buckley, 1988/Hosseini, 2016: 21).

Eklektik paradigma ¢ok uluslu sirketlerin 3 avantajina ve 4 temel stratejisine vurgu yapar (Dunning,
2000 163-165). Bunlar; sahiplik avantaji, konum avantaji ve igsellestirme avantajidir. 1. Belirli bir dis
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pazar1 veya bir dizi yabanci pazari tatmin etmek igin tasarlanmis dogrudan yabanci yatirim. 2. Dogal
kaynaklara (mineraller, tarim iiriinleri, vasifsiz isgiicii vb.) erisim saglamak i¢in tasarlanmis olan, kaynak
arayan veya arz odakli dogrudan yabanci yatirim. 3. Cok uluslu sirketler tarafindan daha verimli bir
is bolimii veya varlik portfoyiiniin uzmanlasmasini tesvik etmek i¢in tasarlanmig, verimlilik arayan
dogrudan yabanci yatirim. 4. Firmalarin mevcut sahiplik avantajlarin1 korumak veya arttirmak ve/veya
rakiplerinin avantajlarini azaltmak i¢in tasarlanmis, dogrudan yabanci yatirim.

Yasam egrisi modeli Vernon (1966) tarafindan ABD, gelismis iilkeler ve az gelismis tilkelerin {iriin
yasam egrisine gore nasil ihracat ve ithalat yapacagini modellemistir. Bu modele gére ABD isletmeleri
bilgiye erisim, teknolojik uygulama becerileri ve sermayeye ulasabilmeleri sayesinde yeni triinlerin
tiretimini 6nce kendi iilkelerinde yapacaklarini ve iiriinlerini ihra¢ edeceklerini ngérmektedir. Uriinler
standartlastik¢a tiriinlerin tretimini daha diisiik maliyetli az geligmis iilkelere kaydiracaklardir. Yeni
triinlerde ABD net ihracat¢1 iken standartlasmis iiriinlerde az gelismis iilkeler ihracat¢r konuma
geleceklerdir.

Uppsalamodeli, Uppsala Universitesindekiarastirmacilarin Isvecliisletmelerin uluslararasilasmalarina
yonelik gozlemleri sonucunda ortaya c¢ikmistin. Bu modele gore isletmeler kiigitk adimlarla
uluslararasilagmaktadirlar. Tipik bir isletmenin ilk durumda ihracat faaliyeti yoktur, ikinci asamada bir
acente araciligi ile ihracat yapmaya baslar, ti¢lincii asamada ihracat yapmak igin bir yan kurulus kurar
ve bazi durumlarda ilgili tilkede {iretim yapmaya baslar (Johanson ve Vahlne, 1977: 24-25). Uppsala
Modelinin farkli iilkelerde ve farkl sektorlerdeki isletmelerin uluslararasilasmasini agiklama konusunda
yetersiz kaldig1 elestirilerine maruz kaldiktan sonra model pek ¢ok aragtirma ile revize edilmistir
(Forsgren, 2002; Vahlne ve Johanson, 2013; Coviello, Kano ve Liesch, 2017). Vahlne ve Johanson 2017
yilinda yazdiklar1 makale ile Uppsala Modelinin 40 yillik gelisimini agiklamislardir. Aragtirmacilar
bu ¢aligmalarinda uluslararas: isletmeciligin radikal bicimde degistigini kabul etmekle birlikte teorik
temelleri ve verileri stipheli istatistik yontemlere kiyasla gercek¢i varsayimlar: ve siire¢ yaklagimi
sayesinde uluslararasilasan isletmelerin evrimini a¢iklamada Uppsala Modelinin uygun yaklasim oldugu
iddialarini sirdiirmektedirler (Vahlne ve Johanson, 2017: 1098).

Yenilikle ilgili modeller girisimleri uluslararasilagmaya iten ve ¢eken faktérler tizerinde durmuslardir.
Itici faktorler, sirket faaliyetlerini ulusal sinirlarinin Gtesine tagimaya zorlayan dig giiclerdir; cekme
faktorleri ise sirketleri uluslararasi faaliyetlerini artirmaya tesvik eden i¢ unsurlardir (Hosseini, 2016:
25). Andersson (2000, 63) ii¢ tip girisimci tanimlamugtir. [tme stratejisi uygulayan pazarlama girisimcisi;
¢ekme stratejisi uygulayan teknik girisimci ve bir endiistride uluslararasi bir yeniden yapilanmay1
uygulayan yap: girisimcisi.

Agyaklasimi, bir firmanin bilgi ve kaynaklarinin dahili gelisiminin aksine, pazara ve firmanin o pazarla
olan iliskisine odaklanir (Fletcher, 2001: 28). Ag yaklasimi, uluslararas: alicilar ve saticilar birbirleri
hakkinda bilgi biriktirdik¢e, zaman i¢inde iliski aglarini gelistirdiklerini dolayisiyla da uluslararasilasma
diizeylerinin arttigini belirtir. Ag yaklagimi girisimlerin kurulustan itibaren ¢ok sayida aglarinin oldugunu
ongoriir. Kiiresel dogan isletmelerin baglangicta yurtdis1 piyasa ve aktorlerle etkilesim yogunlugu ve
stiresi sinirli oldugu i¢in bu baglar zayif olmasina ragmen isletmeler i¢in bunlari siirdiirmek zor degildir
ve girisim bu aglar aracilig1 ile bilgiyi sogurma yetenegini gelistirerek uluslararasilagirlar (Sharma ve
Blomstermo, 2003: 748-749).

Endiistriyel aglar yaklasimi iki sirket arasinda herhangi bir iliskinin gelismesine: iliskide ge¢miste
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neler oldugu; iki tarafin her birinin diger iliskilerinde daha 6nce neler 6grendiklerine; iliskideki sirketler
arasinda ve dahil olduklar1 diger iliskilerinde su anda neler oldugu; her iki sirketin de gelecekteki
etkilesimlerinden beklentilerinin neler oldugu; dogrudan dahil olmadiklar1 daha genis iliskiler aginda
neler oldugu etkili olacaktir. Bu nedenle ister satis, ister satin alma, tavsiye, teslimat veya 6deme olsun,
hicbir etkilesim, bir parcasi oldugu iliskiye atifta bulunulmadan anlagilamaz (Hakansson ve Ford,
2002:134).

Literatiir ayrintili olarak incelendiginde girisimlerin uluslararasilagsmasini tam olarak agiklayabilecek
tek bir teorinin olmadig1 kanisina varilabilmektedir. Bu nedenle Uluslararas1 Girisimcilik yaklagimi
mevcut teorileri ¢esitlendirerek girisimlerin uluslararasilagmasini agiklamak icin gelistirilen yeni bir
¢alisma alanidir (Hosseini, 2016: 29).

2.1. Tiirkiye Literatiirii

Uluslararasilagma teorilerinin Tiirkiyedeki isletmelerin uluslararasilagmalarini ne derecede
agikladigini aragtiran aragtirmalarin sayisi oldukga fazladir. Denizlideki KOBI'lerin uluslararasilasmalari
incelendiginde uluslararasilasma teorilerinin bu isletmelerin uluslararasilasmalarini agiklamakta yetersiz
kaldig1 bulunmustur (Bardakgi, 2004: 74-75). Tirkiyedeki teknoloji yogunlugu diisiik isletmelerin
uluslararasilagsma siiregleri daha erken baslarken, yiiksek teknoloji isletmelerinin daha gok i¢ piyasaya
yonelik olduklari tespit edilmistir (Kalyoncuoglu ve Uner, 2010: 34). Tiirk isletmeleri oncelikli olarak
gelismis tlkelere yatirim yaparken gelismekte olan iilkelere ve gelismemis ekonomilere daha az yatirim
yapmaktadirlar, bu yatirim tercihi literatiirde beklenenin tersi bir durumdur (Tan, Sahin ve Mert, 2014:
92). Tiirk isletmelerinin uluslararasilagsma literatiirii ile paralellik tagimayan bir¢cok yoniiniin oldugu ve
kendilerine has bir uluslararasilasma sahiplik ve risk stratejilerinin oldugu goriilmektedir (ilhan Nas
vd., 2020: 607). Tiirkiye pazarinda isletmeler riski yaymak ve uzun dénemli yasayabilmek igin {iriin
gesitlendirme yapmaktadirlar. Yabanc literatiiriin tersine tiriin gesitlendirmesi yapmak bu igletmelerin
uluslararasilagmalarini olumlu etkilemektedir (Ilhan Nas, 2019: 225). Girisimler uluslararasilasmay1
yalniz yurtdis: gelirlerini artirmak amagli yapmamaktadirlar. Gelismekte olan tilkelerde teknoloji yogun
KOBI'ler uluslararasilasmay1 koken tilkede prestij ve mesruiyet saglayan bir unsur olarak gérmektedirler
(Hiziroglu ve Akkaya, 2019: 298).

Uluslararasilagma ile girisimcinin niteligi ve kisilik 6zellikleri arasindaki iligkiyi agiklayan ¢aligmalar
da bulunmaktadir. “Yurt dis1 tecriibesi olan, yabanci dil bilen, yurt dis1 seyahatlerde bulunan, girisimci
bakis agisina sahip... psikolojik mesafeyi 6nemsemeyen,” kisiler uluslararasilasmaya daha yatkindirlar
(Uner, 2019: 739). Aile isletmelerinin uluslararasilagmasini inceleyen bir aragtirma bunun genel olarak
uluslararasilagma vizyonu ve egitimle iligkili bulmustur, ayrica tesadiifi olarak ihracata baglayan aile
isletmelerinin oldugu vurgulanmistir (Cit¢i ve Onur, 2020: 343). Kiiltiirel zeka kisileri farkl kiiltiirlerle
etkilesim gerektiren girisimcilik faaliyetleri agisindan desteklemektedir (Koyuncu ve Akdol, 2019: 964).
Farkli kiiltiirden insanlarla etkilesime gectikee, farkl kiiltiirleri arastirdikca gelisebilen kiiltiirel zekaya
sahip yoneticilerin isletmeleri daha ileri derecede uluslararasilagsmaktadir (Uysal, 2017: 145). Kiiresel
dogan isletme sahiplerinin dis deneyimleri ve sektorel egitimleri bulunmaktadir. Pazar odaklilik ve
ogrenme odaklilik uluslararasilasmayi hizlandirmaktadir (Aktepe, Uner ve Kogak, 2011: 81). Yenilikgilik,
6zgiin olma, gozii karalik, rasyonel davranis, proaktiflik, pazar araysi, rekabeti kiiresel boyutta diigiinme,
kiiresel dogan isletmeleri olumlu etkilerken; kanaatkarlik, kadercilik, olumsuz etkilemektedir (Begendik,
2013: 185-189).
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Uluslararasilasma motivasyonlar1 ile ilgili yapilan c¢aligmalarda; 18 biyoteknoloji girisiminin
uluslararasilasma motivasyonlarinin rekabet baskisina karsilik vermek degil kiiresel oyuncu olma
arzusu oldugu tespit edilmistir (Hiziroglu ve Bagis 2015: 288). Biyoteknoloji alaninda faaliyet gosteren
girisimcilerin uluslararasilasma motivasyonlar: prestij saglama, tilke ekonomisine katki sunmak oldugu
bulunmustur (Akkaya, 2019: 79).

Uluslararasilasma yontemleri ile ilgili yapilan ¢aligmalar bulunmaktadir. Otel zincirleri
uluslararasilagirken marka imaji, taninirlik, rezervasyon agi, yonetim bilgi ve becerilerini kullanarak
franchise vererek veya yonetim sozlesmeleri ile 6z kaynak ihtiyacini azaltarak biiylimeyi tercih
etmektedirler (Met, 2005: 134). Insaat isletmeleri uluslararasilasmanin gerektirdigi kriterleri
saglayabilmek ve farkli kaynaklara ulagabilmek icin yatay ve dikey biitiinlesebilecegi is birlikleri
yapmaktadir (Giiloksiiz, 2019: 187). Tiirkiye merkezli uluslararasilasmis isletmeler Ar-Ge faaliyetlerini
ana lilkede yapmakta, teknolojik bilgiyi ihra¢ etmektedir, Tiirkiyedeki cokuluslu isletmeler insan kaynag1
konusunda yerel galisanlar1 tercih etmekte, kiiresel deneyimli kisilere agirlik vermemektedirler, kiiresel
fonlara erisimleri kisithdir (Kocaman, 2017: 397-399). Denizlideki KOBT'lerin uluslararasilagsmalari
incelendiginde bu igletmelerin Tiirklerin yogun oldugu tilkelere 6ncelikle ihracat yaptiklari, maliyet
lideri olmay1 hedefledikleri ve farklilasma stratejisi uygulamadiklar: tespit edilmistir (Bardakei, 2004:
74). Turk isletmeleri kendi varliklarini yurtdisinda degerlendirerek gelir elde etmeyi ve yurtdisinda
ogrendiklerini merkezlerine transfer etmeyi ayni anda yapmaktadirlar (Tan, $ahin ve Mert, 2014: 93).
Yiiksek cevresel belirsizlik ortaminda isletmelerin kaynaklarini global dinamik yeteneklere ¢evirme
becerisinin oldukga yiiksek oldugu, Tiirkiye kokenli isletmelerin 6grenme temelli bir uluslararasilasma
stratejisini benimsedigi goriilmektedir ($ahin, Mert ve Kaplan, 2015: 949).

Uluslararasilagmay: tesvik eden unsurlar incelenmistir. Tiirk isletmelerini uluslararasilagmaya “kér ve
biiyiime hedefi, yabanci pazar firsatlari, taninma-prestij kazanma ve marka degeri ile (proaktif nedenler)
uluslararas1 miisterilere yakinlik/psikolojik mesafe, beklenmedik yabanci siparisler, rekabetgi baskilar,
doymus ve kiigiik i¢ pazarin olusturdugu riskler (reaktif nedenler)” tesvik etmektedirler. (Tas, Cevrioglu
ve Bolel, 2017: 177). Sinir sehirlerindeki isletmelerin ihracat yapmalarini kolaylastirici unsur olarak ayni
kiiltiire sahip olma, yakinlik etkili olabilmektedir (Giiglii, 2013: 128).

Uluslararasilasma engelleri ile ilgili yapilan ¢aligmalar; uluslararasilagsma performansini kisitlayan
unsurlarin yenilikten kaynaklandigini bulmuslardir (Akkaya, 2019: 79). Ancak yenilik yapma becerisini
erken uluslararasilasmay1 saglayan bir kosul oldugunu 6ne siiren ¢alismalar da bulunmaktadir (Aktepe,
Uner ve Kogak, 2011: 82). Ankara Sanayi Odasinin 2007-2018 yillar1 arasindaki meclis konugmalarinin
analizi sonucunda iiretim isletmelerinin uluslararasilasma engellerinin dis ekonomilerdeki gelismeler,
nitelikli isgiicti eksikligi, doviz kuru ve is giici maliyetleri oldugu tespit edilmistir (Baskici, 2016: 36).

Uluslararasilasmaya kamu destekleri ile ilgili calismalarda Tiirk isletmelerinin markalagmasina destek
olmak i¢in baslatilan Turquality Programlarindan saglanan maddi destekler ile isletmelerin ihracat
yaptiklar1 bolgeler genislemistir, ayrica bu destekler isletmelerin uluslararasi stratejileri uygulamalarin
kolaylastirmistir (Ozbaysal ve Onay, 2018: 193).

Girisimciler uluslararasilagma siirecinde is baglantilarina ve kendilerine referans olan kisiler sayesinde
yurtdigt miisterilere erisim sagladiklarini belirtmiglerdir (Faiz ve Uner, 2015: 975). Kiiresel dogan
isletmelerin erken uluslararasilasmalarinda hem sosyal hem de is ag iliskileri etkili olmaktadir (Beber ve
Can, 2019: 2516). Kiiresel dogan isletmeler tedarikgciler, miisteriler, rakipler ve kurumlar ile belirli bir ag
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iliskilerine sahip, ag iliskileri sayesinde bilgiye kolaylikla ulasabilen ve pazardaki firsatlar1 yakalayarak,
pazarin ihtiyaglarina yénelik {iriin ortaya koyabilenlerden olugsmaktadir (Uner, 2019: 738). Yonetimin
sahip oldugu uluslararasi ag baglantilari isletmelerin erken ve hizli uluslararasilagsmalarinda etkili oldugu
gorilmustiir. (Atli ve Kartal, 2020: 226). 200 isletme iizerine yapilan bir arastirmada ise sosyal sermaye
ve i aglariin uluslararasilasma tizerinde anlamli etkisinin olmadigi sonucuna varilmistir (Giindogdu,
2015: 136).

Kiiresel dogan isletmeler sahip olduklar: yenilikler sayesinde uluslararasilasma faaliyetlerine erken
donemde etkin olarak baslayabilmektedirler. Geng ve kiiciik isletmeler bilgi, iletisim, iiretim ve lojistik
teknolojilerindeki gelismeler ve kiiresellesme olgusuyla diger yararli yapilarin ortaya ¢ikmast ile isgiici,
finansal ve fiziki kaynaklara erisim konusundaki dezavantajlarini azaltmislardir (Knight ve Cavusgil,
2004: 136). Kiiresel dogan isletmelerin kuruculari, Uppsala modelindeki geleneksel isletmelerden farkli
olarak isletmeyi kurduklar1 andan itibaren kiiresel bir bakis agisina sahiplerdir. Kiiresel dogan isetmelerin
basarisinda uluslararas girisimcilik ve pazarlama, teknolojik yetkinlik, {iriin gelistirme becerisi, kalite
odaklilik, yabanci distribiitor yeterlilikleri, benzersiz tiriinlere sahip olmak da rol oynamaktadir (Knight
ve Cavusgil, 2004: 136-137).

Kiiresel dogan isletmelerle geleneksel ihracatgi isletmeler arasindaki farklara odaklanan ¢alismalarda;
kiiresel dogan isletmelerin yoneticilerinin daha geng, daha iyi yabanci dil bilmekte, sosyal sermayesi
daha giicli, uluslararasi ag iliskileri daha giiglii oldugu bulunmustur (Tekin, 2016, 822).

Kiiresel dogan isletmeleri olumlu etkileyen unsurlar gevresel faktorler ve gelisen teknolojiyi takip
etmektir; kiiresel dogan isletmeleri olumsuz etkileyen unsurlar ise yasal zorunluluklar ve rakiplerin
gliclii olmasidir (Yildirim ve Erdem, 2016: 12).

Aile isletmelerinin uluslararasilagmast ile ilgili yapilan ¢alismalar bulunmaktadir. Aile isletmeleri
genel olarak uluslararasilasmay1 desteklemekte ve avantajli oldugunu belirtmektedirler, yoneticiler
uluslararasilagmaya sosyal aglar1 olusturduktan sonra baglamaktadirlar ancak bazi yoneticiler
uluslararasilagma ile birlikte kendi standartlarindan 6diin vereceklerini gerekgesiyle uluslararasilasmanin
kendilerine uymayacagini belirtmektedirler (Onur, 2019: 82-83). Tesadiifi olarak ihracata baslayan aile
isletmelerinin oldugu vurgulanmstir (Cit¢i ve Onur, 2020: 343).

Savagtan ¢ikmis bolgeye ihracat yaparak uluslararasilasan isletmeler incelenmistir. Sirnak ilindeki
isletmelerin uluslararasilasma egilimleri incelendiginde bu isletmelerin cogunlukla savastan yeni ¢ikmus,
merkezi yonetimi giiclii olmayan bolgelere ihracat yaptiklarindan standart ihracat kurallarinin gogunun
gecerli olmadig: tespit edilmistir (Gtiglii, 2013: 126).

Uluslararasilasmanin sektorel olarak karsilagtirilmas: yapilmistir. Gida ve konaklama isletmelerinin
uluslararasilagmalarini inceleyen c¢alismada konaklama hizmeti yoneticilerinin daha fazla risk
alabildikleri, yenilikleri daha fazla takip ettikleri, gida isletmelerinin yoneticilerinin ise sorunlar hentiz
¢itkmadan 6nlem almada daha hassas olduklar: tespit edilmistir (Piskinsiit Sengiiler, 2013: 26).

Isletmelerin uluslararasilasma siireglerindeki tedarikgi iliskileri incelendiginde, tedarikgilerin stratejik
ortak olarak gérme ve uzun donemli iligki gelistirme anlayisinin olusmadig: ortaya ¢ikmistir (Coskun ve
Sancaktutan, 2019: 31).

Girisimciler ihracat yapmanin prosediirlerinin fazla oldugunu kabul etmekle birlikte zor bir faaliyet
olmadigini belirterek uluslararasilasma konusunda 6nemli bir zihinsel bariyerlerinin olmadigini ortaya
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koymuslardir (Demirtas, 2017: 122-124)

Borsa Istanbul’a kote 187 imalat igletmesinin uluslararasilasmasi ile finansal performansi arasindaki
iliskiye bakildiginda uluslararasilasmanin ilk asamasinda performanslarini artirici etkisi olmakta ancak
biiylime siirecinde ortaya ¢ikan islem maliyetleri nedeniyle ileriki donemde firma performans diigse de
piyasada yer edinen ve tecriibe kazanan firmalar tekrar performanslarini artirmaktadirlar (Kandil Goker
ve Uysal, 2017: 169-170). Thracatci isletmelerin; uluslararasi girisimcilik yonelimlilik, uluslararasi rakip
yonelimlilik, uluslararas: ag baglantilar1 ve finansman kabiliyetleri arttik¢a ihracat performanslar: da
artmakta, teknoloji kabiliyeti ise ihracat performansini diisiirmektedir” (Ath ve Kartal, 2020: 226).

Borsa Istanbul'da islem goren ¢ok uluslu isletmelerin bagli kurulus iizerindeki ortaklik paylarini siyasi
istikrar olumlu etkilerken, faaliyet gosterilen tilkenin cografi uzakligi olumsuz etkilemistir (Nas vd., 2020:
607). Borsa Istanbul’a kote dokuma giyim esyasi ve deri igletmelerinin 6z sermayenin toplam kaynak
icerisindeki payinin artmasi uluslararasilasmay1 olumlu etkilemektedir (Kandil Goker, 2019: 3456).

3. YONTEM

Tiirkiyedekigirisimcilik ekosistemindebulunan, Tiirkiyede faaliyet gosteren ve uluslararasifaaliyetlerde
bulunan veya uluslararasi pazarlara agilma hedefi olan girisimcilerden veriler toplandi. Verilerin
farkli sektorlerde faaliyet gosteren ve uluslararasilagan veya uluslararasilasma hedefi olan girisimlerin
kurucu ortaklarindan toplanilmasina 6zen gosterildi. Amagli 6rnekleme yontemi ile olabildigince farkl
sektorlerde, farkli hedef miisteri gruplarina sahip ve farkli uluslararasilasma diizeyine sahip girisimlerin
aragtirmaya katilmalar1 hedeflendi. Bu amag dogrultusunda girisimcilik ekosistemi ile ilgili haber yapan
internet siteleri tarandi ve girisimcilere yatirim yapan is melegi aglarinin yoneticilerinden yardim
istenildi. Girisimciler aragtirmaya dahil edilmeden 6nce onlarin profesyonel sosyal medya profillerinden
kariyerleri incelenmis ve girisimlerinin internet sitelerindeki bilgilerle, girisim hakkinda ¢ikan haberler
degerlendirilerek arastirmaya katilmalari i¢cin davet edilmislerdir. Goriismeyi kabul eden girisimcilerle
internet tzerinden gorintilii gorlismeler araciligiyla derinlemesine miilakatlar gergeklestirildi.
Gortigmeler 2020 y1li igerisinde toplandi. Yar1 yapilandirilmis soru formu kullanildi. Toplam 24 girisimci
ile goriisiildii. 25-35 dakika siireyle miilakatlar yapildi. Miilakat 6ncesinde ses kaydi i¢in izin alindi. Ses
kayitlar: daha sonra dinlenerek analiz edildi.

Analiz yontemi olarak ¢oklu vaka yontemi kullanilmistir. Coklu vaka yontemi aragtirmacinin verileri
farkli durumlar i¢in analiz edebilmesini, elde edilen kanitin giiglii ve giivenilir olmasini saglar (Gustafsson,
2017:11). Coklu vaka yonteminde, vakalar kendi i¢lerinde karsilagtirmaya ve vakalar arasinda farkliliklar
analiz edilir (Heale ve Twycross, 2017: 7). Coklu vaka analizleri her vakay1 bulundugu durum igerisinde
incelemeyi amaglar ve sonuglar1 kisitlar ¢ercevesinde diger durumlara uyarlanabilir. Esnek bir yontem
olmasi dolayisiyla degiskenligin fazla oldugu durumlar igin uygun ig goriiler saglayabilir.

4. BULGULAR

Bulgular girisimcilerin yurt dis1 deneyimleri, girisimlerin yurtdisina agilma bigimleri ve girisimlerin
yurtdisina agilma gerekeeleri olmak iizere {i¢ bolimden olugmaktadir. Girisimler 17 farkli sektorde ve
Istanbul, Ankara, Izmir, Eskigehir ve Bursada faaliyet gostermektedirler. 4 girisimin merkezi yurtdiginda
iken, 5 girisimin yurtdisinda subeleri bulunmaktadir. 1 girisim ise Tiirkiyede sirketlesmeden sadece
yurtdisinda sirketlesmistir. 6 girisim heniiz uluslararasilagma siirecinin basindadir. Bu girisimler heniiz
yurtdisina sube agmamus ve ihracat yapmamustir. Bu girisimlerin arastirmaya dahil edilmeleri yogun bir
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uluslararasilasma cabasi icerisinde olmalaridir. Onlarin iginde bulunduklari durum uluslararasilasma
konusundaki engellerin anlagilmasi konusunda daha fazla fikir verebilecek niteliktedir (Tablo 2).

Tablo 2: Arastirmaya Katilan Girisimciler ve Girisimlerle Ilgili Bilgiler

Sektorii Y}{r?dl@mda Yurtdisinda gif;l;ﬁlli:ltﬁa / Thracat | Tiirkiye Disinda Genel Merkez veya
egitim alma calisma silbaem yapma Sube

Simiilasyon Hayir Hayir Hayir Evet | Hayir

flag Hayir Hayir Hayir Hayir | Hayiwr

Saglik Hayir Hayir Hayir Evet | Hayir

Egitim Evet Hayir Hayir Hayir | Hayir

Otomotiv Evet Evet Hayir Hayir | Hayir

Medikal Hayir Hayir Hayir Hayir | Hayir

Tarmm Hayir Hayir Evet Evet Hayir

Sualt1 goriintiileme Hayir Hayir Hayir Hayir | Hayir

Giivenlik yazilimi Hayir Hayir Evet Evet | ABD (Kurulus yeri)

Biligim Evet Evet Evet Evet ABD (Sube)

Ambalaj Hayir Hayir Hayir Evet | Hayir

Enerji Hayir Evet Hayir Evet | Hayir

Medikal Hayir Hayir Hayir Evet | Hayir

Enerji Evet Hayir Evet Evet Hollanda (Merkez)

Simiilasyon Evet Hayir Hayir Evet | Hayir

Oyun Evet Evet Hayir Evet | Hayir

Odeme Hayir Hayir Evet Evet | Almanya (Sube)

Bilisim Hayir Hayir Evet Evet | ABD, Ingiltere, Almanya (Sube)

Bilisim Evet Evet Evet Evet | Birlesik Arap Emirlikleri (Merkez)

insan kaynaklart Hayir Hayir Evet Hayir | ABD (Merkez)

Egitim Hayir Hayir Evet Evet | Hollanda (Sube)

Savunma Hayir Hayir Hayir Hayir | Hayir

Egitim Hayir Hayir Evet Evet | Ingiltere (Merkez)

Odeme sistemleri Hayir Hayir Evet Evet | Azerbaycan (Sube)

4.1. Girisimcilerin Yurtdis1 Deneyimleri

Girisimcilerin 6nemli bir kismi yurtdisi deneyimine sahiptir. Girisimcilerin sahip olduklar
deneyimler; yurt disinda egitim, yurt disinda ¢alisma, ihracat yapma, diger iilkelerde girisim kurma,
Tiirkiye merkezli girisimlerine farkli iilkelerde sube agma, yurtdisinda yatirim goriismeleri yapma,
uluslararasi fonlardan yatirimlar alma ve uluslararasi 6diiller alma olarak siralanabilir.

Yurtdis1 egitim alan veya yurtdisinda ¢aligma deneyimine sahip olan girisimcilerin girisimlerini daha
hizli bir sekilde yurtdis: pazarlara agtiklar: gortlmiistiir. Yurtdisi deneyime sahip olmayan girisimciler
eger kolaylikla ihrag edilebilir tiriinlere sahiplerse bu durumda uluslararasilagmalari daha hizli olmaktadur.
Eger triinlerini ihra¢ etmek i¢in diger tilkelerde is birligi yapacak kurumlara ihtiya¢ duyuyorlarsa veya
drtinleri satis sonrasinda yedek parca, tamirat gibi hizmetlere bagimliysa bu durumda girisimcilerin
yurtdisina agilmalar1 zorlagsmaktadir. Bir cihaz ireticisi yurtdigina iriinlerinin pazarlanabilirligini
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artirabilmek amaciyla iiriinii modiiler olarak tasarlamugtir. Uriiniin kamerasinin, motorunun ve diger
aksamlarinin kullanic1 tarafindan kolaylikla sokiiliip takilmasini saglamistir. Boylece {riiniin satig
sonrasi hizmetlere olan bagimliligini azaltmistir.

Girisimciler yurtdisindan ddiiller almislardir. Girisimciler hentiz prototip asamasindaki @iriinlerine
yurtdist 6diiller alabilmektedirler. Girisimciler kurulus asamalarinda hem finansman saglamak hem de
medyada yer alarak kendilerini tanitmak i¢in yarigmalara katilmaktadirlar. Girisimciler yarigmalardan
aldiklar1 6diillerle miisterilerinde giiven insa edebilmektedirler.

Yurtdis: finansman arayisini 6diiller gibi dolayl yollardan arayan girisimcilerin yaninda dogrudan
yurtdisina giderek yatirimci goriismelerine katilan girisimciler de bulunmaktadir. Bu girisimciler
girisimlerinin degerleme rakamlarini yiikseltmek, Tiirkiyedeki finansman konusundaki kisitlardan
kurtulmak icin yurtdigini tercih etmektedirler. Yurtdisindan finansman bulmak i¢in orada 6 ila 12
ay arasinda kalmalar1 ve yatirim sonrast donemde de girisimin merkezini ilgili tilkeye tasimalar:
gerekmektedir. Bu sebeple yatirim bulma siireci dahi pek ¢cok girisimci i¢in fazla masrafli hale gelmektedir.
Mgili iilkeler ile Tiirkiye arasindaki yasam maliyetleri yaklagik 5 kattir ve bu Tiirkiyede 5 yil yetecek
biitgenin orada 1 yilda bitmesi anlamina gelmektedir. Pek ¢ok girisimci yatirnmc1 bulmak igin gittigi
tilkelerde yasamini siirdiiremedigi i¢in yatirim almadan Tiirkiye'ye doniis yapmuiglardir.

Bir girisimci yatirrmcr bulmak igin yurtdisina gittiginde Tiirkiyedeki degerlemesinin yaklagik iki
katini istediginde yatirimcilar girisimciden ¢ok disiik bir fiyat belirledigini belirtmislerdir. Bunun
tizerine istedigi miktari iki katina ¢ikarmigstir. Bu durumda girisimi i¢in ok cazip bir fiyat isteyebilmesine
ragmen 8 aylik yasam maliyetine katlanamayacagini gérdiigiinden yatirim almadan geri donmiistiir.

Yurtdisindaki yatirimeilarin girisimleri bulup yatirim yapmalar: da s6z konusudur. Bir girisim bu
yatirim sonunda yatirimeinin iilkesinde bir sube agmigstir. Diger girisim ise cogunluk hissesini sattig1 icin
yonetim kuruluna satin almay1 yapan isletmeden temsilciler almistir. Operasyon merkezi Tiirkiye olarak
devam etmesine ragmen bu girisimin hedef pazar odag yatirimcinin bolgesine kaydirilmistir.

Son yillarda Tiirk girisimler ile diger girisimlerin aralarindaki degerleme fiyatlar1 arasindaki farklilik
Tiirk girisimlerin aleyhine agilmistir. Bu sebeple girisimciler yurtdiginda sirketlesmek ve yurtdisindan
yatirim almak konusundaki ¢abalarini artirmiglardar.

4.2. Girisimlerin Yurtdisina A¢ilma Bi¢imleri

Girisimciler yurtdisina agilirken pek c¢ok farkli yontemi deneyebilmektedir. Yurtdisina agilma
adimi olarak daha iiriinii ticarilesmeden Once yarigmalara katilarak yurtdisinda bilinirlik kazanmaya
caligmakta, yatirimcilarin ilgisini gekmeye ¢alismaktadir. Yarismalardan kazandig: édiillerle girisimini
finanse eden girisimciler bulunmaktadir. Bu girisimciler olusturduklar: hikéyeler ile ilgiyi tizerlerine
cekebilmektedirler. Bu sekilde medyanin, yatirimcilarin ve misterilerin ilgisini ¢ekmektedirler.
Girisimciler kendilerinin ve girisiminin bilinirligini artirarak trettikleri trtinler i¢in miisteri veya
girisimleri i¢in yatirimci bulmay1 hedeflemektedirler.

Uriingelistirmeveiiretileniiriinlerin AvrupaBirligiiilkelerindesatilabilmesiicingereklisertifikasyonlari
saglama, pazar arastirmasi yapmak icin girisimciler Avrupa Birligi projeleri hazirlamaktadir. Bu sayede
girisimine fonlar ¢cekebilmekte ve pek ¢ok kurumla is birlikleri kurabilmektedir.

Girisimciler yurtdisi fuarlarakatilarak yeni miisteriler edinmeye caligirlar. Var olan miisterilerine giiven
olusturabilirler. Yurtdigindaki dagiticilar ve kurumlarla yeni anlagmalar imzalamaya ¢aligmaktadirlar.
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Ayrica sektoriin gelecegi hakkinda ongorii sahibi olmaya galisirlar. Rakiplerinin faaliyetleri hakkinda
bilgi sahibi olurlar.

Tablo 3: Girisimlerin Yurtdisina A¢ilma Yontemleri ve Girisimcilerin Bekledikleri Faydalar

Yurtdisina agilma yontemi Bekledikleri faydalar
Uluslararasi yarismalar « Bilinirlik saglamak,
o Odiil kazanmak,

Yurtdist miigteriler ve yatirimecilarla anlagmalar yapmak,
Yurtigindeki miisterilere kanit sunmak,
Yatirimcilarin ilgisini ¢ekmek,

Avrupa Birligi projeleri hazirlamak Nakit destegi saglamak,
Pazar aragtirmasi yapmak,
o Uriinii ticarilestirmek,

Avrupa Birligi iilkelerinden kurumlarla is birligi yapmak,

Yurtdisi fuarlara katilmak  Miisterilere ulagmak,

Yurtdis: baglantilar kurmak,
Miisterilere giiven vermek,
Rakipler hakkinda bilgi toplamak,

Uluslararasi fonlardan yatirim almak

Nakit saglamak,

Pazar bilgisi elde etmek,

Hizli bitytimek,

o Yonetim destegi ve danigmanlik almak,
Girigimin gelecek beklentilerini iyilestirmek,
Calisanlarin motivasyonunu saglamak,
Nakit elde etmek,

Kar elde etmek,

Biiyiimek,

Rekabetgiligini gelistirmek,

fhracat yapmak

Distribiitor ile agilmak Yatirim maliyetini olabildigince diisiik tutmak,

Riskleri azaltmak,

Sube agmak o Pazar ile dogrudan iletisim kurabilmek,
o Geri bildirimleri dogrudan alabilmek,
o Tiim gelirin girisime kalmast,
Yurtdisinda sirketlesmek o Yasal gereklilikleri yerine getirmek,

o Yiiksek oranli vergiden kaginmak,
Regiilasyonlarin daha anlasilabilir ve 6ngoriilebilir olmast,
Ulke imajindan yararlanmak,

Girisimciler uluslararasi fonlardan yatirim alarak ihtiyag duyduklari nakdi elde etmeyi istemektedirler.
Bu nakit ile ticarilesmeyi, hizli biiyiimeyi saglamaya ¢alismaktadirlar. Ayrica yatirim alan girisimler
gelecek vaat ettiklerinin ve bagarili olduklarinin mesajin1 gevreye vermektedirler. Bu sayede daha iyi
anlagsmalar imzalayabilirler. Daha iyi calisanlar1 ¢ekebilmekteler ve c¢alisanlarini daha iyi motive
edebilmektedirler. Uluslararasi fonlardan yatirim aldiklarinda girisimciler yonetim, finans ve pazarlama
alaninda danigsmanliklar alabilmekte, daha dogru faaliyetlere konsantre olabilmektedirler. Girisimciler
elde ettikleri nakit sayesinde an1 kurtarma telaglarini bir tarafa birakarak daha uzun vadeli planlar
uygulayabilmekte, yeni {iriin gelistirme ve yeni pazarlara agilmaya odaklanabilmektedirler. Girisimcilerin
uluslararasi fonlardan yatirim alarak ¢ok sayida fayda saglamay1 diisiinmelerinin yaninda pek ok endisesi
de olmaktadir. Bunlardan ilki girisimcinin girisim iizerindeki kontroliiniin kaybolacag:1 endisesidir.
Yatirim fonlar1 girisimi hizli biiyiitiip sonunda satmak isteyecegini bu sebeple girisimcinin ikinci
plana gekilip atanacak ydnetimin profesyonellere birakilacagindan endise etmektedirler. ikinci olarak

-08-



girisimin merkezinin Tiirkiyeden tasinabileceginden endise etmektedirler. Bazi yatirimcilar yatirimin
verilmesi esnasinda girisimcinin kendi {ilkesine tasinmasini veya tiim girisimi tasimasini istemektedir.
Bu girisimci igin ciddi bir endise kaynag: olabilmektedir. Girisimciler genellikle yatirimcinin tilkesine
sube acarak bu sorunu ¢6zmeyi istemektedirler.

Girisimler ihracat yapmaya baslayarak nakit akislarini diizenlemek istemektedirler. Thracat daha hizl
ve giivenli tahsilat anlamina gelmektedir. Ayn1 zamanda ihracat yapinca tesviklerden yararlanabilmekte
ve daha yiiksek kér elde edebilme sansi olabilmektedir. Thracat yapmasi ayrica Tiirk miisteriler ve
girisimcinin kendisi i¢in girisimin degerini gosteren 6nemli bir gosterge olmaktadir. Tiirkiye pazarinin
yeterli bitytikliikte olmamas: girisimler agisindan yurtdisina agilmanin ilk adimi olarak ihracat yapmaya
zorlamaktadir. Girisimciler ihracat ile bityiimekte, 6lgek ekonomilerinden yararlanmaktadirlar. Thracat
yapmak girisimcilerin yeni iriin gelistirmek ve daha rekabet¢i olmak konusunda baski hissetmeleri
anlamina da gelmektedir. Girisimci rekabet iistiinliigii saglayabilecek 6zelikleri gelistirebilmek i¢in hem
vizyonunu gelistirmeyi hem de fon saglayabilmeyi hedeflemektedir.

Distribiitor ile agilmak genelde giivenilen bir kurum bulundugunda pazar bilgisi ve potansiyelinden
yararlanmak i¢in tercih edilmektedir. Girisimciler pazardan elde edilecek kar1 distribtitor ile
paylasacaklar ancak yeni pazarlara agilma maliyetlerini diisiirecekler ve risklerin 6nemli bir kismini
distribiitore devretmis olacaklardir. Girisimcilerin pek ¢ogu yurtdisinda potansiyeli yiiksek ve kendileri
i¢in calismaya hevesli distribiitor bulamayacaklarindan endiselenmektedirler. Ayrica distribiitor ile yurt
disina agilmak konusunda her birinin plani olmasina ragmen ilk bulduklar: distribiitorler tamamen
tesadiifi olabilmektedir. Bir girisimci kendi kuzenini, digeri arkadaginin kardesini ilk distribiitorii olarak
sadece yurtdisinda yasadiklar1 i¢in atamislardir. Dolayisiyla bu kisilerin yasadiklar: iilke onlarin ilk
yurtdisi faaliyetlerin bagladig: tilkeler olmustur. Bir girisimci hemen her Avrupa iilkesinde distribiitorlitk
anlagmasi yapmis olmasina ragmen sadece bir tanesi diizenli ve istenen miktarda siparis vermektedir. Bu
durum goz 6ntine alindiginda distribiitér bulmak ve onlar1 motive etmenin kolay olmadigi goriilmektedir.

Sube agmak girisimciler icin oldukea yiiksek riskler ve yeni bir yonetim kapasitesi anlamina
gelmektedir. Girisimciler distribiitér bulamadiklarinda veya yeterli verim alamadiklarinda yurtdiginda
kendi personeli ile sube agmak durumunda kalmaktadir. Bu sayede bolgedeki tiim potansiyel kar girisimin
olurken riskleri de artmaktadir. Pazar ile dogrudan iletisim kurabilmekte, pazardaki tiim bilgiyi elde
edebilmekte, aracilarin filtreleri olmaksizin geribildirimleri alabilmektedir. Bir girisimci simdiye kadar
3 farkl: tilkede sube agmis olmasina ragmen bu subelerin basinda bir kurucu ortak oldugunda basarili
olduklarini, kurucu ortagin ayrilmasi sonrasi basarisizlikla yiizlestiklerini belirtmistir.

Girisimler bazen Tiirkiye'ye ek olarak bagka {iilkelerde sirketlesmekte bazen ise Tiirkiyede
sirketlesmeden yurtdisinda sirketlesmeyi tercih etmektedirler. Girisimcilerin yurtdisinda sirketlesmeleri
konusundaki motivasyonlar1 oldukga cesitlidir. Ilk olarak bazi isleri yapabilmek icin hedef iilkede (veya
Avrupa Birligi hedeflendiginde iiye iilkelerden en az birinde) kurulu bir girisimi olmasi gerekmektedir.
Ikinci olarak vergilerin cesitliligi ve yiiksekliginden kaginmak, daha diisiik maliyetler icin yurtdiginda
sirketlesmektedirler. Yapmis olduklari isin yasal diizenlemelerinin anlagilabilir ve 6ngoriilebilir oldugu
tilkelerde faaliyet gostermektedirler. Girisimciler iilke imajlarindan yararlanmak ve diger tilkelere
pazarlamada avantaj saglayacaklari iilkelerde sirketlesmeyi tercih etmektedirler. Ozellikle somut iiriin
gelistirmeyen girisimlerin yurtdisinda sirketlesme egilimleri yiiksektir.

4.3. Girisimlerin Yurtdisina A¢ilma Gerekgeleri
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Girisimcilerin yurtdisina agilmalarinin gerekgeleri Tiirkiye pazarinin yeterli bityiikliikte olmamasi,
Tiirkiye pazarinin donemsel olarak ciddi daralmasi, tahsilat riskini azaltabilmek, daha hizli tahsilat
yapabilmek, gelistirilen @irtiniin Tiirkiye pazarina uygun olmamasi, yatirimci bulabilmek, yatirimcilar
yatirim yapma sart1 olarak yurtdisina agilmalarini sart kogsmalari, yatirimcilarin dikkatini ¢ekebilmek,
hizli bir ¢ikis (tiim hisselerin yiiksek fiyatla satisini) yapabilmek, yasal diizenlemelerdeki esneklikler,
kiiresel dogabilmek, pazarlamayr daha iyi imaji olan bir iilkeden yapabilmek, atil kapasiteyi
degerlendirebilmek, 6lgek ekonomilerinden yararlanabilmek, hizli biiyiiyebilmek, iirettigi iirtinlerin
yeterliligini ispatlayabilmek i¢in olabilmektedir.

Girisimciler eger genel pazar yerine kiiciik bir pazar boliimiine hitap ediyorlarsa Tiirkiye pazari
onlarin faaliyet gosterebilmelerine izin verecek biiytikliikte olmamaktadir. Faaliyet alaninda ilk girisimler
pazarin olusmamasi nedeniyle daha kurulustan itibaren yurtdisina agilma geregi duymaktadirlar.

Ikinci olarak Tiirkiye pazari belirli sektorlerde ciddi dalgalanmalar yagamaktadir. Sektor hizli bitytirken
fazla sayida girisim faaliyete baslamaktadir ancak bir piyasadaki bir olumsuzluk olmast durumunda bu
girisimler hayatta kalacak geliri elde edemeyecek durumda kalabilmektedir. Bu durumda yurtdisindan
gelir elde edebilmek hayatta kalabilmenin énemli bir kosulu haline gelmektedir. Ozellikle 2016-2020
yillar1 arasinda kurumsal satis yapan girisimler kurumlarin tasarruf tedbirleri nedeniyle satislarinda
azalma yagsadiklarini belirttiler. Daralan pazarlar dolayisiyla rekabet artty, fiyatlar distii ve girisimler
hayatta kalabilmek i¢in yurtdisina agilmak zorunda kaldilar.

Tiirkiyede pek ¢ok sektorde girisimler yaptiklari satiglarin 6demelerini aylar sonra alabilmektedirler.
Bu durum onlarin yiiksek isletme sermayesi ihtiyaglar1 oldugu anlamina gelmektedir. Ayni zamanda
uzun vadeli satiglar enflasyon ve belirsizligin arttig1 ortamlarda girisimlerin finansal olarak risklerini
artirmaktadir. Uzun vadeli satislarla belirlenen fiyatlarin alacagin tahsil edildigi donemdeki degerinin
belirsiz olmas: yaninda 6demeyi yapacak kurumun iflas etmesi, konkordato ilan etmesi veya cesitli
sebeplerle 0demeyi geciktirmesi hatta 6deme yapmamas: ile sonuglanabilmektedir. Bu risklerin
en az oldugu alan ihracat oldugu i¢in girisimciler Tiirkiyedeki risklerini dengeleyebilmek igin
uluslararasilasmaktadirlar.

Girisimcilerin yurtdisina agilmalarinin bir diger sebebi ise gelistirdikleri @irtinlerin Tiirkiye i¢in
uygun olmamasidir. Bir girisim gelistirdigi iirtiniin sunum bi¢iminin Tiirkiyedeki isletmelerin tercih
etmedikleri formatta oldugunu ve fiyatin Tiirkiye i¢in pahali kaldigini gérdiigiinde tiriiniinii sadece
yurtdigindaki igletmelere pazarlamaya karar vermistir.

Ozellikle Tiirkiyede pazari kisitli olan girigimler yatirimcilar tarafindan yurtdigina agilmalari
konusunda tesvik edilmektedirler. Bu girisimciler igin yurtdisina agilmak yerli yatirimcidan yatirim
alabilmenin 6n kosulu olabilmektedir. Bir girisimci bu sebeple yurtdisina agilabilmek i¢in ¢aligmalara
baslamistir. Bir baska girisimci ise hentiz yurti¢i pazarina niifuz edemedigini ve yurtdis1 pazarlara
agilmak igin erken oldugunu diisiinmesine ragmen yatirimcilarinin israriyla yurtdisina agilmak igin
hazirliklara baglamistir.

Girisimciler yatirnmcilarin dikkatini ¢ekebilmek, yiiksek degerleme bedelleriyle yatirimei bulabilmek
i¢in yurtdisina a¢ilmaktadirlar. Girisimciler pek ¢ok yatirimcinin goziinde girisimini daha degerli hale
getirmenin yurtdisinda faaliyet gostermek ve daha genis pazarlara agilmak oldugunu algilamaktadirlar.
Bunun sonucu olarak girisimlerini yurtdisina a¢gmaktadirlar. Ancak girisimlerin yurtdisina agilmasi
rasyonel karlilik hesaplar1 ve girisimin yeterliliklerine gore yapilmadiginda basar1 kazanma olasilig1
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diisebilmektedir.

Ozellikle yazilim ve uygulama gelistiren girisimciler {iriinlerinin hizli sekilde tiim diinyaya sunulabilir
olmasi ve cesitli platformlar araciligiyla pazarlanabilmesi dolayisiyla girisimlerini daha kurulustan
itibaren kiiresel bir girisim olarak dogmasini tercih etmektedirler. Kiiresel dogan girisimlerin yerel
pazara dogmus olanlara gore avantajlarindan yararlanmak istemektedirler.

Girisimciler tretim kapasitelerinin atil kalan kisimlarini kullanabilmek i¢in de yurtdis1 pazarlara
acilabilmektedirler. Bu elbette daha ¢ok iiretim tesisi olan somut iiriinii olan girisimciler i¢in gegerlidir.
Girisimler bir tesis yatirimi yaptiklarinda bu tesise yaptiklar: yatirimin geri doniisiinii hizla geri alabilmek
i¢in tesisin kapasite kullanim oranlarini artirmaya ¢alismaktadirlar. Tiirkiye pazarindaki biiytime hizlar
diisitk oldugunda yeni yatirimla birlikte yurtdigina satis igin ¢alismalara baslamaktadirlar. Girisimler
yurtdisina agilarak sadece Tiirkiye pazarinda faaliyet gostermelerine gore daha hizli biiytiyebilirler.
Bityiimek girisimcilerin diger hedeflerini gerceklestirmelerini hizlandirma islevi bulunmaktadir.

Girisimciler 6zellikle sadece Tiirkiyede faaliyet gostermesi durumunda yabanci rakiplerinden daha
kiigiik ol¢ekli olmaktan kaynakli dezavantajlardan sakinmak i¢in yurtdisi pazarlara agilabilmektedir.
Girisimciler birim basina maliyetlerini diisiirebilmek, pazarlik giiglerini artirabilmek, tiiketiciye daha
iyi deger sunabilmek icin yurtdisina agilmay1 istemektedirler. Ozellikle yiiksek Ar-Ge biitgelerini ve
pazarlama iletisimini yogun kullanmay1 zorunlu kilan sektdrlerde 6l¢ek ekonomilerine erisebilmek
kritik 6neme sahiptir. Tiirk girisimlerinin toplam geliri rakiplerinin Ar-Ge biitgelerinin bile gerisinde
kaldig1 durumda onlarla uzun dénemde rekabet edebilmesi miimkiin olmamaktadur.

Girisimcilerin yurtdisina agilma gerekgelerinden bir digeri ise girisimlerini Tiirk miisterilere kabul
ettirmek amaciyladir. Yurtdisindaki miisterin referanslari ile yurti¢indeki miisterilere tirtinlerini kabul
ettirmeyi hedeflemektedir. Bu temelde Tiirk miisterilerin Tiirk girisimlerine olan siiphelerini yabanci
miisterilerin tercihini kazanarak agma girisimidir. Bu baz1 girisimcilerde goriinen yabancilar bizden
daha iyi varsayimlarini dolayisiyla kendilerini onlardan asag1 gérmeleri sonucunu dogurmaktadir. Bir
girisimci yabanci bir fuarda rakip triinleri inceleyene kadar kendi tirtiniiniin onlardan daha distik
nitelikte oldugunu diisiindiigiinii itiraf etmistir. Rakipleri inceledikten sonra kendi {iriiniiniin en az
onlar kadar iyi oldugunu gormiistiir. Bir diger girisimci ise yabancilarin hicbir konuda bizim kadar
iyi olmadiklarini, bizim kadar ¢aligmadiklarini sdylemektedir. Ancak bu goriste ilki kadar sorunlu
goriinmektedir. Hem girisimcilerin kendilerini degerlendirmeleri hem de miisterilerin Tiirk girisimcileri
degerlendirmelerindeki sikintili yaklagim onlarin iiriinlerinin niteliklerini yurtdisinda onaylatmalar:
sonucunu dogurmaktadir.

Ozelikle somut iiriin tasarlayan girisimciler uluslararasi organizasyonlarda Tiirkiye algisinin ciddi
derecede engel olmaya bagladigini belirtmislerdir. Bu kisilere sadece yabanci misterileri degil ayni
zamanda yerlibayileri de yurtdisinda bir sirket kurmalarini ve tiim diinyaya onun tizerinden pazarlamasini
onermislerdir. Bir¢ok vakada girisimciler markalarina Avrupali bir atif yaptiklarinda hem satis adetlerini
artirabildiklerini hem de satis fiyatlarini yiikseltebildiklerini belirtmislerdir. Tiirk Griinlerine olan
onyarg girisimcilerin kendilerini olduklarindan farkli sunmalarina ve mengei belirsizlestirme veya farkli
gosterme egilimine yoneltmektedir.

Uriin tasarimlar1 yapan bir girisimci yurtdisina agilma gerekeesini Tiirkiyede kendi vizyonunu
paylasan, yaptig1 tasarimlarin degerini anlayabilen kisi say1sinin ¢ok az oldugunu bu sebeple yurtdisina
agilmak istedigini belirtmistir.
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Az sayida girisimci ise sirketlesmeyi Tiirkiyede yapmak yerine yurt disinda yapmuslardir. Bu
girisimciler Tiirkiyede yasamalarina ragmen miisterilerinin 6nemli bir kismi yurtdisinda oldugu i¢in ve
o iilkelerin olumlu imajlarindan yararlanabilmek i¢in sirketlesmektedirler. Ayrica bu girisimciler daha
net ve uygulanmasi kolay yasal diizenlemelere tabi olmak i¢in bu sekilde davranmaktadirlar. Savunma
alanindaki girisimlerin yurtdisina acilabilmeleri devlet iznine tabiidir. Urettikleri iiriiniin stratejik
onemine gore diger devletlere satis yapmalar1 kisitlanabilmektedir. Devletler arasi iliskilerin degisken
yapisindan dolay1 girisimci iirtinlerin sivil versiyonlarini gelistirerek yurtdisi satis kisitlamalarindan
kaginmayi istemektedirler.

5. SONUC VE ONERILER

Girisimcilerin her biri ge¢mis deneyim ac¢isindan birbirinden farkli olmalarinin yaninda
bulunduklar: sektor itibariyla da uluslararasilasmaya yatkinliklar: farkliliklar géstermektedir. Yazilim
gelistiren girisimcilerin tiriinlerini yurtdisina pazarlamak konusunda herhangi bir sikint1 yasamadiklar:
gozlenmistir. Somut iiriin {ireten girisimcilerin dis pazarlara agilmalar1 daha ge¢ olmaktadir. Ozellikle
somut iriin satig sonrast hizmetlere bagimli bir {iriin ise yurtdis1 pazarlara agilmak igin i birligi
yapabilecegi girisimlere veya ciddi altyap: yatirimlarina ihtiyag duymaktadirlar. Bu sebeple yurtdisina
acilmalar1 gecikmektedir ve bitylimeleri yavas olmaktadir. Girisimler hem yatirim alabilmek i¢in hem de
yatirim almanin temel sartlarindan biri oldugu i¢in uluslararasilagmaktadirlar. Girisimler daha ytiksek
degerlendirme rakamlarina erigebilmek icin diger {ilkelere ana merkezlerini tasimakta veya subeler
a¢maktadirlar.

Tiirkiye pazarinin yetersiz biiytiklitkte oldugu ¢ok sayidaki girisimci tarafindan 6zellikle vurgulanmus,
girisimciler biiyiiyebilmek ve rekabetci olabilmek i¢in uluslararasilagmislardir. Bu nedenle gériisme
yapilan iki girisim, kurulusundan itibaren Tiirkiye pazarini hedeflememistir. Her ikisinin kuruculari
Tiirkiyedeikametetmelerineragmen birisi yurtdisinda sirketlesmistir. 2016-2020y1llar1arasinda kurumsal
pazarlara satis yapan girisimler ani talep daralmalary, tahsilat riskleri ve belirsizligi dengeleyebilmek icin
uluslararasilasmak durumunda kalmiglardir.

Arastirmada elde edilen bulgular Tan, $ahin ve Mert (2014: 92)’'in “yatirimlarin daha ¢ok gelismis
tilkelere” yapildig1 tespitini dogrular niteliktedir. Girisimciler daha fazla sermaye bulabilmek ve az
riskli tilkelerde faaliyet gostermek istemektedirler. Az gelismis bolgelere o bolgelerden yatirim almast
durumundaveya gelismis bolgelerde rekabet ok yiliksekse yatirim yapmaktadirlar. Literatiirde vurgulanan
Tiirk girisimlerinin Tiirkiyede prestij elde etmek i¢in uluslararasilasmasi (Hiziroglu ve Akkaya, 2019: 298)
egiliminin halen giiclii oldugu, yurtdis1 6diillerin ve satislarin yaninda menseinin belirsizlestirilmesine
yonelik egilimlerin oldugu tespit edilmistir. Literatiirde vurgulanan girisimcinin ge¢misteki yurt dist
deneyimi arttik¢a, seyahat ettikce ve vizyon sahibi oldukg¢a girisimin uluslararasilagmasi hizlanmaktadir
(Uner, 2019: 739; Koyuncu ve Akdol, 2019: 964; Uysal, 2017: 145) bulgularina paralel neticeler tespit
edilmistir.

Aragtirmada elde edilen bulgulardan biri uluslararasi odillerin girisimciler tarafindan
uluslararasilasmanin temel unsuru olarak kullanilmasi olmustur. Literatiirde bulunan miisterilere
cografi yakinlik ve psikolojik yakinligin iliski kurulacak tilkeyi belirlemede etkin oldugu (Tas, Cevrioglu
ve Bolel, 2017: 177) iddias1 dogrulanamamistir. Girisimciler cevre iilkelere degil, Ingiltere, ABD,
Hollanda ve Birlesik Arap Emirlikleri gibi iilkelerde faaliyetlerde bulunmaktadirlar. Sinir komsusu
tilkelerde faaliyet gosteren higbir girisim bulunmazken yalnizca bir girisim Azerbaycanda yatirim sart1
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oldugu i¢in sube agmistir. Literatiirde belirtildigi gibi tesadiifi olarak (Tas, Cevrioglu ve Bolel, 2017:
177) girisimcilerin sube a¢malar1 veya distribiitorliik vermeleri o bolgedeki bir tanidig: veya akrabasi
vasitasiyla olabilmektedir. Ancak bu tamamen uluslararasilasmanin tesadiifler sonucu oldugu anlamina
gelmemektedir, sube agmak ve distribiitorlitkk vermek amacinda olan girisimlerin sadece faaliyette
bulunacaklar: tilkeyi segerken baglant1 bulabildikleri tilkelerden baslamalar1 s6z konusu olmaktadir. Bu
durum girisimcilerin baglantilarinin niteliginin girisimlerin uluslararasilagmadaki kilit roliinii ortaya
koymaktadir (Faiz ve Uner, 2015: 975; Beber ve Can, 2019: 2516; Uner, 2019: 738).

Arastirma Tiirkiyedeki yerlesik girisimcilerin uluslararasilasmasini ¢oklu vaka analizi yontemi
ile incelemistir. Arastirmanin Ornekleminde farkli sektorler ve farkli uluslararasilagsma seviyeleri
bulunmaktadir. Tiirkiyedeki girisimlerin genel ¢ercevesi hakkinda fikir verebilse de bunlarin ana
kiitledeki temsilleri hakkinda bilgi verebilmesi miimkiin degildir. Ana kiitleyi temsil kabiliyeti olan
orneklemlerle yapilacak ¢aligmalar literatiire, girisimcilere ve yasa yapicilara daha fazla fikir verebilecektir.
Aragtirmacilar uluslararasilagma ile ilgili yeni modellere ihtiyag duymaktadir. Hi¢bir model Tiirkiye'ye
tam uymamaktadir. Tiirk girisimleri bu teorilerdeki varsayimlarla ortiismemektedirler. Ornegin girisimin
gelismis ekonomilerden gelismekte ekonomilere dogru uluslararasilastigi varsayimi gegerli degildir. Tam
tersine gelismekte olan ekonomiden gelismis ekonomilere dogru uluslararasilasma gerceklesmektedir.
Bu durumda uluslararasilagma literatiiriinde beklenen durumlar ger¢eklesmemektedir. Tekel avantaji
teorisindeki pazar giici ve ilk hamle avantaji Tiirk girisimlerde bulunmamaktadir. Igsellestirme
teorisindeki dogrudan yatirim yapmasi ¢ogunlukla yerellestirme avantajindan degil, yatirim alabilmek
i¢in yatirimcilarin kendi tilkelerinde faaliyete zorlanmasi sonucunda olmaktadir. Eklektik paradigma
Tirk girisimlere yatirim yapan yabanci fonlar i¢in okundugunda daha uygun olabilmektedir. Yasam
egrisi modelinde yeni iiriinler gelismis ekonomilerde iiretilirken, standart tirtinlerin iiretimi gelismekte
olan iilkelere kaydirilmaktadir. Tiirk girisimlerinde ise her kosulda iretim Tiirkiyede kalirken subeler
veya sirket merkezi gelismis iilkelerde olmaktadir. Uppsala modeli uluslararasilasmanin belirgin
bir siiregle gerceklestigini iddia ederken ozellikle yazilim ve oyun iireten girisimciler yerli pazardan
once yurtdisini hedefleyerek kurulmaktadirlar. Ayrica tiim faaliyetleri ve c¢alisanlar1 Tiirkiyede
olan girisimciler sirketlesmeyi yurtdisinda yapabilmektedirler. Ag yaklasimi teorisi bir sektoriin
girisimlerini kendi igerisinde degerlendirirken olduk¢a makul sonuglar verebilmesine ragmen farkli
sektorleri kargilagtirmada istenilen sonuglar1 verebilmesi miimkiin goriinmemektedir. Her sektoriin
uluslararasilagmaya olan yatkinlig1 ve farkli pazarlarda faaliyet gosterebilmek igin gereken ag yapilari
birbirinden ciddi derecede farklilagmistir.

Tiirk girisimlerine 6zgii bir uluslararasilasma modeli gelistirme ¢abasi degerli olacaktir. Bu gelistirilecek
model Tiirkiye benzeri gelismekte olan ekonomilerden ¢ikan girisimleri agiklama konusunda da olduk¢a
degerli bilgiler saglayacaktir. Ayrica Tiirkiye'nin ve diinyanin gecirdigi degisim, belirsizliklerin artmasi,
kiiresellesme kavraminin degismesiyle girisimcileri uluslararasilasma siireglerinde destekleyecek
teorilerin gelistirilmesi gerekmektedir. Tiirkiyede yasa yapicilarin arastirmanin bulgularini dikkatlice
incelemeleri, girisimlerin uluslararasilasma sorunlarini ¢ézmesi, girisimlerin merkezini Tiirkiyede
tutmalari i¢in gerekli tegvikleri ve ekosistemi saglamalidir.
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