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KAMU IDARESINDE KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

Dr. Ogr. Uyesi Yasin AYDOGDU*

Oz

1982 Anayasasinda 2010 yilinda yapilan degisiklikle kisisel verilerin korunmasi
Tiirk Hukukunda anayasal bir hak halini almistir. Anayasada bu hakka iliskin
usul ve esaslarin kanunla diizenlenecegi 6ngoriilmektedir (m. 20). Nitekim 6698
sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu 24.3.2016 tarihinde kabul edilerek
yliriirliige girmistir. Kanunla kurulan Kisisel Verileri Koruma Kurumu ve Ku-
rumun yonetim ve karar organi olarak Kisisel Verileri Koruma Kurulu, kisisel
verilerin korunmas: alaninda diizenlemeler ve denetlemeler yapmaktadir. Bu
alanda yapilan diizenlemelerle kisilerin, 6zellikle faaliyetlerini bu alanda ytirii-
ten sirketler olmak iizere, gercek kisiler ve 6zel hukuk tiizel kisilerine kars:
korundugu yoniinde bir algi bulunmaktadir. Ancak Kanunun uygulanmasi
bakimimndan kamusal alan-6zel alan ayrimi yapilmamaktadir. Makalede, kamu-
sal alanda islenen kisisel verilere dikkat cekilerek, bu alanda kisilerin kamu
idaresine kars1 korunabilecek haklar1 ele alinacaktir.
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PROTECTION OF PERSONAL DATA IN PUBLIC
ADMINISTRATION

Abstract

With the amendment made in the 1982 Constitution in 2010, the protection of
personal data has become a constitutional right in Turkish Law. It is envisaged
in the Constitution that the procedures and principles regarding this right will
be regulated by law (Art. 20). As a matter of fact, the Law on Protection of
Personal Data No. 6698 was adopted on 24th March 2016 and entered into force.
Personal Data Protection Authority established by law and Personal Data
Protection Board, as managing and decision-making body of the Authority,
makes regulations and audits regarding the protection of personal data. There
is a perception that individuals, especially companies operating in this field, are
protected against real persons and private law legal entities with the
regulations made in this area. However, in terms of enforcement of the Law,
there is no distinction between public and private spheres. In the article, by
drawing attention to the personal data processed in the public sphere, the rights
of individuals to be protected against public administration in this area are
discussed.
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GIRIS

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmas: Kanununun kapsaminin
belirlendigi 2. maddesinde! Kanun hiikiimlerinin hangi hallerde uygu-
lanacag belirtilmektedir. Yani Kanunun uygulanmasinda kisisel verile-
rin korunmasina iliskin kurallara uyma bakimindan kamu ve 6zel sektor
ayrimi yapilmamaktadir. Bununla beraber uygulamada, kisisel verilerin
basta yazilim sirketleri olmak iizere ¢ogunlukla 6zel hukuk kisilerince
islendigi yoniinde bir alg1 bulunmaktadir. Ancak giintimiizde en biiyiik
veri bankalar1 devletlerin bizzat kendileri; 6zellikle istihbarat, emniyet,
yargl ve saglik birimleridir. Bununla beraber, devletler egemenliginde
yasayan insanlarmn temel hak ve hiirriyetlerinin en giiclii teminatlar
olduklari igin kisiler bu durumdan rahatsiz olmazlar. Zira kamu hizmet-
lerini yerine getirmekle gorevli olan kamu (amme) idaresi, dogas1 geregi

1 Bu kanun hiikiimleri “kigisel verileri islenen gercek kisiler ile bu verileri tamamen veya
kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin parcast olmak kayduyla otomatik
olmayan yollarla isleyen gercek ve tiizel kisiler hakkinda” uygulanr.
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egemenliginde yasayan insanlarin kisisel verilerine ihtiya¢ duyar. Baska
bir ifadeyle idarenin kisisel verilere ihtiya¢ duymasi kaginilmazdir?. An-
cak idare, kisisel verileri islerken belirli ilkelere uymak zorundadr. Idari
birimler bu verileri hukuka uygun bir sekilde elde etmeli, kullanmal1 ve
sadece yarg1 (ve kolluk) makamlar1 veya merkezi hiikiimet i¢in gerekli
oldugu durumlarda aktarmalidir®.

Idari birimlerin veri isleme islemlerinde gdstermesi gereken hassa-
siyet, teknolojinin gelismesine paralel bir sekilde kamu idarelerince yii-
riitiilen hizmetlerde kullanilan araglarin gesitlilik gostermesiyle beraber
daha fazla artmistir. Nitekim giintimiizde kamusal islemlerin tamamen
veya kismen elektronik ortamda gergeklestirilmesi yoniinde ¢alismalar
tim diinyada ytrtitiilmektedir*. Tiirkiye’de de bir siiredir kamusal is-
lemlerin biiyiik bir kismi elektronik devlet (yaygmn kullanimiyla e-
devlet) uygulamas: iizerinden yapilabilmektedir®. Bu durum vatandas-
larin kamu hizmetine ulasmasinda zaman ve maliyet yoniinden biiyiik
kolayliklar saglamakla beraber, bazi riskleri de biinyesinde barindir-
maktadir. Kisilere ait milyarlarca verinin internet ortaminda farkli ku-
rumlarca islenmesi veri glivenligi bakimindan bagh basina bir risk olus-
turmaktadir.

Giintimiiz modern hukuk devletleri hem elde edilen veriler {ize-
rinden bilgi giivenligini saglamay1 hem de bu verilerin adresledigi kisi-
leri koruma altina almay1 amaclamaktadir. Bu dogrultuda, kamu idare-
sinde islenen kisisel verilerin disar1 kars1 korunmas: gerektigi gibi, kamu
tiizel kisiligi icerisinde ayrica bir koruma sistemi de gerekmektedir. Zira
devlet orgiitlenmesi igerisinde birgok kamu tiizel kisiligi olmakla bera-
ber; giintimiizde bu tiizel kisiliklerin 6nemli bir kism1 hiikiimetlerin yani
siyasi Orglitlenmelerin etkisine agik oldugu i¢in kurumlarin kendi igcinde
de ayrica veri koruma mekanizmalar gelistirmeleri gerekmektedir. Zira

2 KUZECI, Elif, Kisisel Verilerin Korunmasi, 4. Baski, Oniki Levha Yayinlari, Istanbul,
2020, s. 528.

3 WADE, William/FORSYTH, Christopher, Administrative Law, 11. Baski, Oxford Uni-
versity Press, ingiltere, 2014, s. 45.

4+ KUZEC], s. 530.

5 2019 yili sonlarinda Cin’de ortaya ¢ikan ve kisa bir siire igerisinde pandemi halini
alan korona viriis salgini ile miicadele eden birgok devlet gibi Tiirkiye Cumhuriyeti
yonetim organlari da insanlarin evlerinde kalmalarini saglamak ve sosyal etkilegimi
asgari diizeyde tutabilmek amaciyla, alinan tedbirler kapsaminda kamusal hizmetle-
rin neredeyse tamaminin elektronik platformlar (cogu e-devlet uzantili) tizerinden
yapilabilmesine olanak saglamistir.
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gliniimiiz kamu idarelerinin, hizmet sundugu kisilere ait verilere ulas-
mas1 oldukga kolaydir. Bu idareler kisisel verilerin giivenliini saglamak
zorundadir.

Basta 6zel (mahrem) hayatin gizliligi hakki olmak {izere, kisisel
verilerin korunmasi hukuku ile kisilere ait belirli temel haklar koruma
altina alinmaktadir. Bu bakimdan, bu ¢alismada temel olarak ele alina-
cak konu Tiirk Kamu Idaresinde kisisel verilerin korunmasi bakimmdan
idari birimlerin yiiktimliiliikleri ile kisilerin hak ve hiirriyetleri arasinda
kurulmas1 gereken makul denge olacaktir. Calismanin amaci, ‘giiglii’
konumda olan kamu idaresine karsi, ‘zayif’ konumda olan kisilerin
Anayasa, uluslararas: diizenlemeler ve 6698 sayili Kanun basta olmak
lizere mevzuatin tanidig: yetkilerle kendilerini hangi yontemlerle, nasil
koruyacaklarina 1sik tutmaktir. Elbette, kisilerin korunmasi karsisinda
kamu idarelerinin faaliyetlerini ytiriitemeyecek duruma getirilmesi dii-
siiniilemez. Nitekim ilgili diizenlemelerde, bu konuda bir denge kurul-
maya calisildig: goriilmektedir. Yeri geldikge, ol¢tiliiliik ilkesi ve makul
denge gerektiren alanlarda birtakim Onerilerde de bulunulacaktir. Ma-
kalede, calisma konusu geregi, tam veya yari-yapisal herhangi bir ampi-
rik calisma yapilmayacaktir. Calismanin temel metodolojisi agiklama,
yorum ve tartisma yontemlerinin kullanmildigr hukuki inceleme yonte-
midir.

Calismada Oncelikle, kavramsal olarak ¢alismanin tamaminda sik-
likla kullanilacak olan, kisisel veri kavramu ile kisisel verilerin islenmesi
konusuna ana hatlariyla yer verilecektir. Zira bu alanda doktrinde ya-
pilmis bir¢ok ¢alisma mevcuttur. Hem tekrara diismemek hem de calis-
manin esas konusunun digimna ¢tkmamak admna bu boliim oldukga kisa
tutulacaktir. Ardindan, kisisel verilerin sadece 6zel sektorde islendigi ve
kisilerin bu sektore kars1 devlet tarafindan korunmasi gerektigi yoniin-
deki yanls algiya karsi, kamu idaresinde kisisel verilerin islenme diizeyi
kisaca ortaya konulacaktir. Kamu idaresinde islenen kisisel verilerin
boyutu ve bu konunun 6nemi anlasildiktan sonra tiglincii boliimde, ‘Ki-
sisel Verilerin Kamuya Kars1 Korunmas1” baghg: altinda 6698 sayili Ka-
nun ve diger kanunlarla kisilere tanman haklar kapsaminda basvuru,
sikayet ve diger hak arama yollar1 ele alinacaktir. Bu boliimde 6zellikle
idarenin sorumlulugu konusu iizerinde durularak uygulamaya 1sik tu-
tulmaya calisilacaktir. Son boliimde ise, kamu idaresi igerisinde kisisel
verileri koruma alaninin diizenleyicisi ve denetleyicisi konumunda olan
Kisisel Verileri Koruma Kurumu ve Kurumun y6netim ve karar organi
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olarak Kisisel Verileri Koruma Kurulunun, idare igerisindeki yeri, onemi
ve islemleri ortaya konduktan sonra; hukuk devleti olmanin bir gerekli-
ligi olarak Kurul kararlarina kars1 bagvurulabilecek yarg: yollar1 acikla-
nacaktir. Gerek ilgili yerlerde gerekse de Sonug boliimiinde Tiirk Huku-
ku bakimindan birtakim oneriler getirilecektir.

I. ANA HATLARIYLA KiSiSEL VERI KAVRAMI VE KiSIiSEL
VERILERIN iSLENMESI

Kisisel veri kavrami, bu konuya iligskin ulusal ve uluslararas1 dii-
zenlemelerde kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye dair tiim
bilgileri ifade etmektedir. Hayatta olmayan kisilere, yani oliilere ait bil-
giler kural olarak kisisel veri kapsamina girmemektedir. Ancak olii kisi-
ye ait bilgilerden yola ¢ikarak hayatta olan baska bir gercek kisiye ulasi-
labilmesi durumunda, bu bilginin de kisisel veri olarak kabul edilmesi
gerektigi ifade edilmektedir®. Hayatta olsun veya olmasin’ gergek kisiyle
iliskilendirilemeyen veriler ise anonim veri olarak nitelendirilmekte ve

6 CEKIN, Mesut Serdar, Avrupa Birligi Hukukuyla Mukayeseli Olarak 6698 Sayili Kanun
Cercevesinde Kigsisel Verilerin Korunmas: Hukuku, 2. Baski, Oniki Levha Yaymlari, Istan-
bul, 2019, s. 41. Yazar ayn1 ¢alismada, heniiz dogmamis ancak ana rahmine diismiis
cenine dair bilgilerin kisisel veri olusturmayacagim ifade etmektedir. CEKIN, s. 41.
Ancak biz bu goriise katilmamakla beraber; Tiirk Hukukunda da benimsenen, kisi-
nin hak ehliyetinin sag ve tam dogmak kaydiyla ana rahmine diistiigii an itibariyle
baslayacagindan hareketle, cenine ait bilgilerin de kisisel veri kabul edilmesi gerekti-
gini savunuyoruz.

7 Calisma konumuzun disinda olmakla beraber yakin zamanda Antalya Bolge Adliye
Mahkemesi 6. Hukuk Dairesi'nin verdigi bir kararin ayrica degerlendirilmesinde
fayda goriiyoruz. Olayda, trafik kazasinda kaybettigi esinin bulut bilgi islem saglay1-
cist hesabi i¢in dava agan kisinin talebini yerinde bulan 6. Daire, yeniden karar ve-
rilmesi i¢in dosyay1 yerel mahkemeye gondermistir. Daire'nin aldig1 kararda, “dijital
mal varligina” dair heniiz yasal bir diizenleme yapilmadigma isaret edilerek su ifa-
deler kullanulmistir: “Giiniimiizde bu hesaplarmn reklam gelirleri elde edilen maddi bir kargi-
l1g1 olan hesaplar halini alabildigi gibi, yine sosyal medya hesaplarmmin ve dijital para ciizdan-
larimin baglh oldugu e-posta hesaplarimin da artik kisisel kullanimi agip ticari degeri olan diji-
tal mal varli§r kapsamina girmeye basladi§r anlasilmaktadir. Giiniimiizde dijital mal varligi-
min yadsinamaz ve goz ardi edilemez bir gerceklik oldugu, kripto para adi verilen ve uluslara-
rast ddemelerde dahi kullanmilmaya baslanmis dijital sistemlerin var oldugu, yine astronomik
reklam gelirleri saglayan sosyal medya hesaplarimn giin gectikce arttigi, ayn sekilde Youtube
ve benzeri dijital platformlarda salt reklam geliri ve hatta iicretli iiyelik sistemi ile hizmet ve-
ren kanallar olusturuldugu bir ortamda dijital mal varligr ve dijital miras ile ilgili olarak ya-
sal bir diizenleme bulunmadii, bu konuda yasal bir bosluk bulundugu degerlendirilmigtir.”
E.N. 2020/1149, K.N. 2020/905, K.T.13.11.2020.
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bu tiir verilere hukuken koruma saglanmamaktadir®. Yani tiizel kisilere
iliskin veriler ‘kural olarak’ anonim veri olarak kabul edilmektedir.
Gergek kisilere ait her tiirlii bilgiye karsilik gelen bu kavramin iginde
bazi veriler yapilar1 geregi daha biiyiik 6nem arz etmektedir. Kisisel
verilerin korunmasina dair uluslararasi hukuki diizenlemelerde de farkl
bir konumda tutulan bu kategorideki veriler (special categories of personal
data) 6698 sayili Kanunda ‘6zel nitelikli kisisel veriler” seklinde karsimai-
za citkmaktadr.

Ozel nitelikli kisisel veriler, baska kisilerce Ogrenildigi takdirde il-
gili kisinin zarar gorebilmesine veya ayrimciliga maruz kalabilmesine
sebep olabilecek nitelikteki verilerdir. Hangi verilerin 6zel nitelikli ol-
dugu kanun koyucu tarafindan agikga belirtilmelidir. Nitekim Tiirk Hu-
kukunda 6698 sayili Kanunda hangi kisisel verilerin 6zel nitelikli oldugu
tahdidi olarak belirtilmis olup, bu sayilanlar disindaki veriler 6zel nite-
likli olarak kabul edilmemektedir. Bu bakimdan, 6zel nitelikli kisisel
verilerin belirlenmesi hususunda simnirl say1 (numerus clausus) ilkesinin
benimsendigi goriilmektedir. Bu tiir verilerin islenmesi genel olarak
kisisel verilerin igslenmesi sartlarindan daha 6zel sartlara tabi tutulmus-
tur. Baska bir anlatimla, bu tiir veriler diger kisisel verilere gore daha
fazla koruma uygulanan kiigiik bir grup veri olarak degerlendirilebilir'®.
Bu tiir verilerin ek giivencelerle korunmasindaki temel sebep, bu tiirdeki
verilerin ayrimcilik gibi sorunlara sebebiyet verme ihtimalinin daha
yliksek olmasindan kaynaklanmaktadir!!.

Kisisel verilerin islenmesi ise, kisisel verilerin tamamen veya kis-
men otomatik olan yahut herhangi bir veri kayit sisteminin pargas1 ol-
mak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, korunmasi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agik-
lanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, sinif-
landirilmas1 ya da kullanilmasmin engellenmesi gibi veriler iizerinde

8 ASIKOGLU, Sehriban Ipek, Avrupa Birligi ve Tiirk Hukukunda Kisisel Verilerin Korun-
mast ve Biiyiik Veri, Oniki Levha Yayinlari, Istanbul, 2018, s. 11.

® T.C. Kisisel Verileri Koruma Kurumu’na gore: Tiizel kisilige ait bilgilerden yola ¢ika-
rak gercek kisiye ulasiimas: durumunda ilgili veri, kisisel veri kabul edilmektedir Ki-
sisel Verileri Koruma Kurumu (KVKK), 100 Soruda Kisisel Verilerin Korunmas: Kanunu,
KVKK Yayinlary, Ankara, 2018, s. 18. Karsilastirmalir hukuki diizenlemeler ve dokt-
rinde hakim olan goriis de bu yondedir.

10 KVKK, s. 20.

11 KUZECI, s. 281.
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gerceklestirilen her tiirlii islemi (tasarrufu) ifade eder. Ulusal ve ulusla-
rarasi diizenlemelerden anlasilacag iizere, kisisel verilerin elde edilme-
sinden baslayarak kisisel verilerle iliskili olabilecek her tiirlii siireci ige-
recek sekilde yapilan tiim islemler ‘veri isleme faaliyeti” kapsamina gir-
mektedir!2. C)rnegin, kisisel verilerin belirli bir yerde (hard-disk, CD,
bulut sistemleri vs.) tutularak depolanmasi, bagka higbir islem yapilma-
sa dahi, bir veri isleme faaliyeti olarak kabul edilir. Bu bakimdan kisisel
verilerin elde edilmesi ve kaydedilmesinden baslayarak veri kullanimi
iizerinden yapilan her islem veri isleme faaliyeti olarak kabul edilir.

Kisisel veriler otomatik yollarla islenebilecegi gibi, otomatik olma-
yan yollarla da islenebilir. Ancak giiniimiizde kisisel veriler biiyiik
oranda otomatik yollarla islenmektedir. 6698 sayili Kanunun gerekge-
sinde Kanunun kapsami aciklanirken, “Giiniimiizde bu veriler, gerek dzel
sektor ve gerekse kamu sektorii tarafindan bilisim sistemleri tizerinden otomatik
yollarla sik¢a kullanilmaktadir” seklinde bir ifade kullanilmistir. Bu ifade-
den otomatik yollarla veri islemenin, yazilim ve bilisim sistemleri tize-
rinden gerceklestirilen veri isleme faaliyetleri oldugu anlasilabilir. Ka-
nun gerekgesinde de ifade edildigi iizere, kamu sektdriinde yani kamu
idaresinde islenen verilerin biiyiik ¢ogunlugu bilisim sistemleri {izerin-
den otomatik yollarla yapilmaktadir. Bu durum ise, bu faaliyetleri icra
eden idari birimlerin 6698 sayili Kanun kapsamma girdigini ve kanuni
ytiktimliiliiklerle miikellef oldugunu gostermektedir.

II. KAMU IDARESINDE KiSISEL VERILERIN ISLENMESI

Giintimiizde kamu hizmetlerinin 6nemli bir kismi elektronik plat-
formlar tizerinden yiiriitiilmektedir. Bunun neticesinde kamu idaresi
igerisinde yer alan kamu kurum ve kuruluslar, yiirtitmekle gorevli ol-
duklar1 hizmetleri yerine getirirken stirekli olarak kisisel veri igleme
faaliyetinde bulunmaktadir. Giivenlik birimlerince islenen adli sicil (sa-
bika) kaydi, giivenlik sorusturmasi, arsiv kayd bilgileri gibi veriler!s;
saglk hizmetleri kapsaminda islenen veriler (e-Nabiz, Hayat Eve Sigar
gibi uygulamalar); egitim-0gretim kurumlarinda islenen veriler; kamu
kurumlarmin abonelik sozlesmeleri kapsaminda elde ettigi veriler ve
vergilendirme bilgileri gibi bircok kisisel veri ile bu hizmetleri yfiriit-

12 ASIKOGLU, s. 70; CEKIN, s. 46.

13 Anayasa Mahkemesi giivenlik sorusturmasi ve arsiv arastirmast ile ulasilan bilgilerin
kisisel veri niteliginde oldugunu saptamistir AYM, E.N. 2018/73, K.N. 2019/65, K.T.
24.7.2019.
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mekle gorevli kamu gorevlilerine ait veriler (personel 6zliik dosyalar)
kamu idaresinde yer alan idari birimler tarafindan islenmektedir. Bu
durum veri giivenligi bakimindan bash basina bir risk olusturmaktadir.

Kamu idaresince islenen kisisel veriler, icinde bulundugumuz diji-
tal cagda giin gectikge daha fazla artmaktadir. Veri isleme faaliyetiyle
beraber veri giivenligi bakimimdan yasanan risk de her gegen giin art-
maktadir. Her ne kadar kamu idareleri olas1 bir saldir1 veya veri sizdir-
ma durumlarina kars: teknik ve idari tedbirlerini aliyor olsa da; bu 6n-
lemler tek basina yeterli degildir.

Kamu idaresinde kigisel verilerin islenmesi karsisinda verilerin ad-
resledigi hizmet alan kisilerin korunmasi da gerekmektedir. Yani, kamu
idareleri ellerinde bulunan kisisel verileri disar1 kars1 korumakla yetin-
memeli; ayni zamanda veri isleme faaliyetlerini hukuka uygun bir sekil-
de yapmalidir. Zira kamu idaresinde islenen verilerin Anayasa, Tiirki-
ye'nin taraf oldugu uluslararasi sozlesmeler ve 6698 sayili Kanun hii-
kiimlerine uygun olmas1 hukuki bir zarurettir. Aksi bir durumda hukuk
devleti olmanin bir geregi olarak kisilerin idareye karsi korunmasi,
magduriyetlerinin giderilmesi gerekir.

Kisisel verilerin kamu idarelerine kars1 korunmasi konusuna geg-
meden evvel, konunun ciddiyetinin daha iyi anlasilabilmesi adina, ka-
mu idarelerince islenen birtakim kisisel verilerin ortaya konmasmnda
fayda goriiyoruz. Ornegin, Tiirkiye'nin farkli sehirlerinde, farkl terdr
orgiitlerince gerceklestirilen teror eylemlerini dnleme amaciyla gercek-
lestirilen istihbarat calismalari kapsaminda kisisel verilerin islendigi
bilinmektedir'*. Yine bagska bir 6rnek olarak 2019 yili sonunda Cin’de
ortaya ¢ikan ve kisa siirede kiiresel bir salgin haline doniisen yeni tip
korona viriis (kovid19) karsisinda basta Saglik Bakanlig1 olmak tizere
bircok kamu kurum ve kurulusu kisilere ait bir¢ok veri tizerinde veri
isleme faaliyetleri icra etmistir. Zira, kisilerinin saglik verilerinin islen-
mesi, Ozellikle salgin hastaliklar s6z konusu oldugunda, kamu idaresi ve
toplum sagligini korumak igin bir zaruret halini almaktadir'®.

14 Konuyla ilgili daha fazla bilgi igin ayrica bkz. ATLI, Turan, “Kisisel Verilerin Onleyi-
ci, Koruyucu ve Istihbari Faaliyetler Amaciyla Islenmesi”, Necmettin Erbakan Universi-
tesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 2(1), 2019, s. 4-22.

15 Avrupa Insan Haklar1 Mahkemesi (ATHM) gegmis yillarda vermis oldugu bir kara-
rinda bu durumu megsru gormektedir. Bkz. AIHM, 22009/93 Z. v. Finlandiya,

25.2.1997. Nitekim 6698 say1ili Kanunda da buna uygun bir diizenleme mevcuttur (m.
6/3).
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Ozel nitelikli kigisel veri olarak saglik verilerinin islenmesi baki-
mindan kamunun adeta bir tekel durumunda oldugu ifade edilebilir.
Son derece hassas nitelikteki bu verilerin korunmasi, giivenlik de dahil
olmak tizere kamu menfaatleri bakimindan gereklilik arz etmektedir.
Ancak gilintimiizde iilkelerin bankacilik sektoriinde veri giivenligine
gosterdigi hassasiyetin, saglik verileri igin gosterilmedigi ifade edilmek-
tedir. ABD’deki benzer sistemin elestirildigi bir makalede, kisilerin sag-
lik verilerinin kredi karti bilgilerinden on kat daha degerli oldugu vur-
gulanmaktadir?®.

Saglik verilerinin islenmesi toplum saglhigi ve kamu diizeni baki-
mindan biiyiik bir onem tasimaktadir. Ancak giintimiizde bu verilerin
dijital ortamda islendigini g6z oniinde bulundurursak, bu durum olas1
bir siber saldir1 veya sizma durumlarinda kisilerin 6zel hayatlarina mii-
dahale ve ihlal riskini de barindirmaktadir. 2017 yilinda New York Ti-
mes’da ele alinan bir makalede bu durum karsisinda farkl: bir 6neri su-
nulmaktadir. Buna gore: Kisilerin saglik bilgilerinin yer aldig1 ve muha-
fazasi kendilerine ait bir dijjital clizdan tasimalar1 ve bu cilizdan igerisin-
de yer alan verileri kendi istedikleri kisilerle paylagmalari kisisel verile-
rin korunmasi bakimindan daha etkin bir mekanizma saglayabilecegi
ifade edilmektedir!”.

Kamu idarelerince islenen kisilere ait veriler arasinda tasidiklari
deger ve hukuki diizenlemelerle getirilen 6zel koruma diizenlemelerine
binaen saglik verileri tizerinde 6ncelikle durma ihtiyaci hissettik. Ancak,
yukarida ayrica ifade edildigi tizere, kamu idaresi igerisinde yer alan
kamu kurum ve kuruluglan yiirtitmekle gorevli olduklari hizmetleri
yerine getirirken kisilere ait bir¢cok veri {izerinde tasarrufta bulunmak-
tadir. Hatta gliniimiizde devletler, sosyal ve ekonomik alanlarda belir-
ledikleri hedeflere planh bir sekilde ulasmak icin bu verilerin kullanildi-
g1 istatistiklerden siklikla faydalanmaktadir. Istatistiki verilerin biiyiik

16 HUMER, Caroline/FINKLE, Jim, “Your Medical Record is Worth More to Hackers
than Your Credit Card”, Reuters Technologhy News, 24.9.2014. Cevrimigi Yayimn: (Eri-
sim Tarihi 11 Kasmm 2020) https://www.reuters.com/article/us-cybersecurity-
hospitals/your-medical-record-is-worth-more-to-hackers-than-your-credit-card-
idUSKCNOH]J21120140924.

17 HAUN, Kathryn/TOPOL, Eric J., “The Health Data Conundrum”, The New York Ti-
mes, 2 Ocak 2017. Cevrimi¢i Yaym: (Erisim Tarihi 12 Aralk 2020)
https://www.nytimes.com/2017/01/ 02/opinion/the-health-data-conundrum.html.


https://www.reuters.com/article/us-cybersecurity-hospitals/your-medical-record-is-worth-more-to-hackers-than-your-credit-card-idUSKCN0HJ21I20140924
https://www.reuters.com/article/us-cybersecurity-hospitals/your-medical-record-is-worth-more-to-hackers-than-your-credit-card-idUSKCN0HJ21I20140924
https://www.reuters.com/article/us-cybersecurity-hospitals/your-medical-record-is-worth-more-to-hackers-than-your-credit-card-idUSKCN0HJ21I20140924
https://www.nytimes.com/2017/01/%2002/opinion/the-health-data-conundrum.html
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kisminin anonim veri oldugu bilinse de; anonim verilerden yola ¢ikarak
kisi belirlenebilir kiliniyorsa, bu veri kisisel veri haline doniisecektir?®.

Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle
arastirma, planlama ve istatistik gibi amagclarla islenmesi 6698 sayil1 Ka-
nunda sayilan istisna hallerinden biridir (m. 28/1-b). Yani bu durumda,
Kanun hiikiimleri uygulanmayacaktir’®. Ancak ayrica ve agikga belirt-
mek gerekir ki: 6698 sayili Kanun hiikiimlerinin uygulanmayacagi ve
‘tam istisna’ halleri olarak ifade edilen yukaridaki durumlarda kamu
idarelerinin diledigi gibi davranabilmesi s6z konusu olamaz. Zira, kisi-
sel verilerin korunmas: hakk: anayasal bir haktir. Ve yine temel hak ve
hiirriyetlerin sinirlandirilmasinin diizenlendigi Anayasanin 13. Madde-
sine gore, bir hakkin kullanimi1 sinirlandirilirken ‘“hakkin 6ziine dokun-
mama yasagi'na dikkat edilmelidir. Ancak ‘hakkin 6zii" kavrami olduk-
¢a belirsiz bir kavramdir. Bir hakkin 6ziiniin nerede baslayip, nerede
bittigini net bir sekilde belirlemek imkansizdir. Bir hakkin 6zii, onun
vazgecilmez unsuru, dokunuldugu zaman s6z konusu hiirriyeti anlam-
s1z hale getirecek olan asli ¢ekirdegi olarak tanimlanmaktadir?.

Kanun hiikiimlerinin tamaminin degil, belirli ytikiimliiliikler geti-
ren hiikiimlerinin uygulanmayacag1 ‘kismi istisna” olarak ifade edilen
hiikiimleri de Kanunun 28. Maddesinin 2. Fikrasinda diizenlenmekte-

18 KUZECI, s. 539-540.

19 Kanun hiikiimlerinin uygulanmayacagi diger istisnai durumlar 6698 sayili Kanunda
sOyle belirtilmektedir:

- “Kigisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, eko-
nomik giivenligi, ozel hayatin gizliligini veya kisilik haklarim ihlal etmemek ya da sug teskil
etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade 6zgiirliigii kap-
saminda islenmesi” (m. 28/1-c).

- “Kigisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya
ekonomik giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmis kamu kurum ve
kuruluglar: tarafindan yiiriitiilen onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda is-
lenmesi” (m. 28/1-d).

- “Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz iglemlerine iliskin olarak
yargt makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi” (m. 28/1-e).

20 OZBUDUN, Ergun, Tiirk Anayasa Hukuku, 20. Baski, Yetkin Yayinlari, Ankara, 2020,
s. 115. Anayasa Mahkemesi de, ge¢mis yillarda vermis oldugu bir kararinda hakkin
Oztinii soyle agiklamistir: “Bir hakkin veya hiirriyetin kullamilmasin acikca yasaklayici ve-
ya oOrtiilii bir sekilde yapilamaz hale koyan veya ciddi surette giiclestirici ve amacina ulagma-
st onleyici ve etkisini ortadan kaldirict nitelikte olmayan hiikiimler, bir hak ve hiirriyetin
oziine dokunuyor sayilmaz” AYM, E.N. 1962/208, K.N. 1963/1, K.T. 4.1.1963.
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dir?!. Ilgili fikra hiikmiinden anlasilacag {izere, sayilan istisnalar baki-
mindan bazi sart ve smirlamalar 6ngoriilmektedir. Oncelikle, sayilan
istisnalar kapsaminda yapilacak kisisel veri islemenin, Kanunun amaci-
na ve temel ilkelerine uygun ve Olgiilii olmasi gerekmektedir. Ayrica
sayilan istisnai durumlarda, Kanunun yalnizca bazi hiikiimlerinin uygu-
lanmayacag1 belirtildiginden diger hiikiimler bakimindan Kanuna
uyum arandig1 anlagilmaktadir. Istisna tutulan durumlar disindaki veri
isleme faaliyetlerinde, kamu idareleri ile 6zel hukuk kisileri arasinda
6698 say1l1 Kanunun uygulanmasi bakimindan bir ayrim yoktur.

III. KiSISEL VERILERIN KAMU IDARELERINE KARSI
KORUNMASI

Kamu idaresinde bilgi edinme ve verilere ulasma hiirriyeti “devleti
memura karsi, vatandast devlete karst korur”?2. Dogru bilginin saglayacag1
bireysel ve toplumsal denetimin, kamu idaresini saglamlastiracagi ve
idari birimleri dogru kararlar vermeye yonlendirecegi ifade edilmekte-
dir®. Nitekim Anayasada kamu isleyisi ile ilgili herkesin bilgi edinme
hakkina sahip oldugu belirtilmektedir (m. 74). Bu hakkin kullanimi 4982
sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu'nda diizenlenmektedir. Kanunun 1.
Maddesinde, demokratik ve seffaf yonetimin geregi olarak esitlik, taraf-
sizlik ve agiklik ilkelerine uygun bir sekilde kisilerin bilgi edinme hakki-
n1 kullanmalarini saglamanin amaglandig ifade edilmektedir.

21 Tlgili fikra hitkmii syledir:
“Bu Kanunun amacina ve temel ilkelerine uygun ve orantili olmak kaydiyla veri sorumlusu-
nun aydinlatma yiikiimliiliigiinii diizenleyen 10 uncu, zararin giderilmesini talep etme hakk:
harig, ilgili kisinin haklarin diizenleyen 11 inci ve Veri Sorumlular: Siciline kayit yiikiimlii-
liigtinii diizenleyen 16 nct maddeleri asagidaki hallerde uygulanmaz:
a) Kisisel veri iglemenin su¢ islenmesinin énlenmesi veya su¢ sorusturmasi icin gerekli olma-
st.
b) ilgili kisinin kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.
c) Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum
ve kuruluslart ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizen-
leme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi icin gerekli olmast.
¢) Kisisel veri iglemenin biitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve
mali ¢ikarlarimin korunmasi igin gerekli olmasi.”

2 JYIMAYA, Ahmet, “Bilgi Edinme ve Verilere Ulasma Ozgﬁrlﬁgﬁ", Ankara Barosu
Dergisi, (1), Ankara, 2003, s. 42.

2 TYIMAYA, s. 42.
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Kamu idaresinde her ne kadar bilgi edinme hakk: 6n planda go-
ziikse de verilere ulasma ve dahi kisisel veriler tizerinde tasarrufta bu-
lunma hakki demokratik devlet olmanin bir geregi olarak kisilere ta-
ninmis temel bir haktir. Bu bakimdan kamu idaresinde bilgi edinme ve
kisisel verilerin korunmasi alanlar1 birbirleriyle yakindan iligkilidir. Bilgi
toplumunun iki siitunu olarak nitelendirilebilecek bu haklar, baz1 nokta-
larda birbirini tamamlarken bazi noktalarda ise digerinin smirin olustu-
rur?.

Bilgi edinme hakki, kisilere idarenin elinde bulunan kisisel verile-
rini 6grenme hakkini tanimaktadir. Kisisel verilerin korunmasi kapsa-
minda taninan haklar ise ilgili kisiye kendisine ait verilerin korunmasty-
la beraber bu veriler iizerinde belirli taleplerde bulunma hakk: da sag-
lamaktadir. Bu bakimdan kisisel verilerin korunmasi alan1 kamu idaresi
karsisinda kisilerin sahip oldugu 6nemli haklardan biridir.

Kisisel verilerin korunmasi hakki kapsaminda, kisisel verisi isle-
nen ya da islendigini diistinen kisilerin belirli haklar1 bulunmaktadir.
Bunlar; veri sorumlusuna basvuruda bulunarak kisisel verilerinin igle-
nip islenmedigini 6grenme, islenmisse bunlar hakkinda bilgi talep etme,
verinin igeriginin eksik veya yanlis olmasi durumunda bunlarin diizel-
tilmesini, hukuka aykir1 olmas1 durumunda ise silinmesini, yok edilme-
sini ve bu kapsamda yapilacak islemlerin verilerin agiklandig1 tiglincii
kisilere bildirilmesini ve verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebe-
biyle ortaya ¢ikan zararlarinin giderilmesini talep etme haklar1 olarak
ifade edilebilir. Bu kapsamda ilgili kisilerin, 6698 sayii Kanunun uygu-
lanmaszyla ilgili taleplerini, oncelikle veri sorumlusuna iletmeleri zaru-
ridir (m. 13). Kanun, ilgili kisilerin kanuni haklarmni kullanabilmeleri igin
asamali bir bagvuru usulii éngormistiir. Bu bakimdan ilgili kisilerin
oncelikle veri sorumlusuna bagvurmalar: zaruridir. Bu yol tiiketilmeden
kisilerin sikayetinin Kurulun 6niine gelmesi miimkiin degildir.

6698 sayii Kanunda ilgili kisilerin veri sorumlusuna yapacag:
basvurularin sekli hususunda iki temel hiikiim yer almaktadir (m. 13/1).
Ik yontem yazili bagvuru usuliidiir. Yazili bagvuru, genel hiikiimlere
gore 1slak imzali belge ile yapilan bagvuru seklinde anlagilmalidir. Bu-
nun yaninda giivenli elektronik imza bulunan belgeler de yazili sekil
sartin1 saglayacaktir. Yazili bagvuru disindaki diger basvuru yontemle-
rinin belirlenmesi hususunda Kanun, Kisisel Verileri Koruma Kurulunu

2 KUZECI, s. 579.



Kamu Idaresinde Kisisel Verilerin Korunmasi | 275

yetkilendirmektedir. Kurul, ¢ikardig: alt diizenleyici islemlerle veri so-
rumlusuna yapilacak bagvurularin yontemini belirlemistir?. Veri sorum-
lusuna yapilacak basvuru usuliinii agiklamadan evvel kamu idarelerin-
de veri sorumlusunun tespiti hususuna deginmekte fayda goriiyoruz.

A. Kamu idarelerinde Veri Sorumlusu Kimdir?

6698 sayili Kanunda veri sorumlusu tanimi yapilmaktadir®*. Mev-
zuattaki tanumla paralel bir sekilde ve fakat daha kisa anlatimla veri so-
rumlusu, veri igleme faaliyetinin hangi amagla ve ne sekilde yapilacag:
sorularmi cevaplayacak kisidir. Kisisel verilerin korunmasi bakimindan
veri sorumlusu merkezi bir konuma sahiptir. Veri sorumlusunun rolii,
sadece belirli bir veri isleme stireciyle sinirli kalmamakta, bu siirecin bir
biitiin halinde hukuka uygun sekilde yonetilmesi gerekliligini de bera-
berinde getirmektedir?.

Veri sorumlusu gergek veya tiizel kisi olabilir. Veri isleme faaliyet-
leri tlizel kisiligin biinyesinde gergeklestiriliyorsa, veri sorumlusu biza-
tihi tiizel kisiligin kendisi olacaktir. Veri sorumlusu tiizel kisiler, 6zel
hukuk kisiligine haiz olabilecegi gibi kamu tiizel kisiligine de haiz olabi-
lir. Tiizel kisiligin biinyesinde veri isleme faaliyetleriyle gorevli ve yetki-
li olan gergek kisiler 6698 sayili Kanunun uygulanmasi bakimindan veri
sorumlusu sayilmamaktadir. Yani, veri sorumlulugu bizzat ilgili tiizel
kisiligin kendisinde olacaktir. Sorumluluk kapsaminda yerine getirilme-
si gereken yiikiimliiliikler tiizel kisiligi temsil ve ilzama yetkili organ
veya kisiler tarafindan yerine getirilecektir. Tiizel kisiligin igerisinde
yetkili organ veya kisilerce veri sorumlusu ytiikiimliiliiklerini yerine ge-
tirmesi igin bagka kisi ya da kisilerin gorevlendirilmesi, tiizel kisiligin
veri sorumlusu olarak kendi sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

B. Kamu Idaresi Veri Sorumlusuna Basvuru

Kamu idarelerinde veri sorumlusu ilgili kurumun bizzat kendisi-
dir. 6698 sayili Kanun kapsaminda, kamu idarelerine kars1 haklarim
kullanmak isteyen ilgili kisiler veri sorumlusu olarak bu idarelere bas-
vuru yapabilir. Bagvurular dogrudan ilgili kamu kuruma yapilir. Daha

25 Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig 10 Mart 2018 tarih ve
30356 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

26 Kanun koyucu 6698 sayili Kanunda veri sorumlusunu soyle tanimlamistir: “Kisisel
verilerin isleme amaclarim ve vasitalarin belirleyen, veri kayit sisteminin kurulmasidan ve
yonetilmesinden sorumlu olan gergek ve tiizel kisi” (m. 2/1-1).

27 CEKIN, s. 49.
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sonra ilgili kurumu temsil ve ilzama yetkili amir?® tarafindan dogrudan
cevaplanabilecegi gibi, ilgili birime havale edilerek oradan gelen cevap
amir tarafindan imzalanarak verilebilir.

Usuliine uygun bir sekilde veri sorumlusuna yapilan bagvuru dort
farkl sekilde sonuglanabilir: Kabul, ret, yetersiz cevap verme veya cevap
vermeme. Veri sorumlusunun ilgili kisinin talebini kabul etmesi duru-
munda geregini en kisa siirede yerine getirmesi icap eder. Diger {i¢ ih-
timalde ilgili kisinin Kurul nezdinde sikayet yoluna basvuru hakki bu-
lunmaktadir. Ayrica belirtmek gerekir ki, ilgili kisi Kurul nezdinde
sikayet yolunu tercih etmeksizin dogrudan Anayasa ve kanunlarla gii-
vence altina almnan hak arama hiirriyeti kapsaminda yargi yoluna da
basvurabilir.

6698 sayili Kanunda bu diizenlemelere ilaveten, Kurulun veri is-
leme faaliyetleri sonucu ihlal iddiasindan haberdar olmasi durumunda
resen, gorev alaniyla ilgili hususlarda gerekli incelemeyi yapacag: da
ifade edilmektedir (m. 15/1). Sikayet iizerine veya resen Kurulca yapilan
incelemeler sonucu Kanunun 18. Maddesine aykirilik tespit edilmesi
halinde, Kurulun yapacag: bildirim tizerine, ilgili kamu idaresinde go-
rev yapan memurlar ve diger kamu gorevlileri hakkinda disiplin hii-
kiimleri dogrultusunda islem yapilir ve sonucu Kurula bildirilir (m.
18/3). Yani kanuni yiikiimliiliiklerin idari birimlerce yerine getirilmeme-
si durumunda Kurul, gercek kisiler ve 6zel hukuk tiizel kisilerinde ol-
dugu gibi idari yaptirim uygulamayacak; ilgili idarenin kusurunda etki-
si olan kamu gorevlilerinin disiplin sorumlulugunu islettirecektir.

C. Kamu Gorevlilerinin Disiplin Sorumlulugu

Tiirk Idare Hukuku mevzuatinda kamu gérevlilerinin disiplin so-
rumlulugu bulunmaktadir. Yani, kamu hizmetlerini yerine getirmekle
gorevli ve yetkili olan bu kisilerin uymakla yiikiimli oldugu kurallar ve
kagmmak zorunda olduklar yasaklar vardir. Aksi bir durumda ilgili
kamu gorevlilerinin disiplin sorumlulugu giindeme gelecektir. Disiplin
cezalar1 “memurun mesleki hayat ve vazifesinde goriilen yolsuzluklara kars,
kendisine tatbik edilen bir kistm zecri miieyyidelerdir”. 6698 sayili Kanunda
diizenlenen yiikiimliiliikleri yerine getirmeyen kamu gorevlileri hak-

28 Ornegin bakanliklarda bakan, belediyelerde belediye bagkan, {iniversitelerde rektor
kurumlarini temsil ve ilzama yetkili kisilerdir.

29 ONAR, Siddik Sami, Idare Hukukunun Umumi Esaslari, Istanbul Akgilin Matbaasi,
1966, Istanbul, s. 1188.
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kinda disiplin sorumlulugu® isletilecektir. Zira Kanunda ongoriilen
idari yaptirimlar, kisisel verilerin islenmesine iliskin kurallar: ihlal eden
kamu idareleri hakkinda uygulanmayacaktir!.

Sikayet tizerine veya resen Kurulca yapilan incelemeler sonucu
Kanunun uygulanmasina aykirilik tespit edilmesi halinde, Kurulun ya-
pacag: bildirim {izerine, ilgili kamu idaresinde gorev yapan memurlar
ve diger kamu gorevlileri hakkinda disiplin hiikiimlerine gore islem
yapilir ve sonucu Kurula bildirilir (m. 18/3). 6698 sayili Kanun hiikmiin-
den Kurulun ilgili idareye disiplin sorusturmasi baslatmasi yoniinde
bildirimde bulunmasi gerektigi sonucu ¢ikmaktadir (m. 18/3). Ancak bu
diizenleme olmasaydi dahi, pozitif Idare Hukuku mevzuati geregince
bdyle bir durumda idari birimler kendi inisiyatifleriyle de disiplin sorus-
turmasi agabileceklerdi.

Kurulun yapacag bildirim tizerine bildirimini alan yetkili yoneti-
cilerin (idari amirlerin), disiplin islemlerini baslatip baslatmama konu-
sunda takdir yetkisi bulunmamaktadir. Ancak buradaki zaruret, mutla-
ka disiplin cezasi verilmesi yoniinde degil, disiplin sorusturmasinin bas-
latilmas1 yoniindedir. Kamu gorevlisinin disiplin cezas1 alip almayacags,
sorusturma sonunda ortaya ¢ikacaktir.

Kisisel verilerin islenmesi kapsamindaki disiplin islemleri, ilgili
kamu idaresinin tabi oldugu disiplin mevzuati gercevesinde yiiriitiile-
cektir. Kamu gorevlilerinin disiplin sorumluluguna iliskin genel kurallar
(6zel kanunlardaki diizenlemeler sakli kalmak kaydiyla) genel kanun
niteligindeki 657 sayili Kanunun 124. ve devami maddelerinde diizen-
lenmistir. Bu diizenlemelere gore, hukuka aykir kisisel veri isleme faa-

3 Kamu gorevlilerinin disiplin sorumlulugu 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu'nun
124. Maddesinde su sekilde ifade edilmektedir: “Kamu hizmetlerinin geregi gibi yiirii-
tiilmesini saglamak amact ile kanunlarin, Cumhurbaskanlig kararnamelerinin ve yonetmelik-
lerin Devlet memuru olarak emrettigi odevleri yurt icinde veya disinda yerine getirmeyenlere,
uyulmasim zorunlu kildigr hususlar: yapmayanlara, yasakladi$r isleri yapanlara durumun
niteligine ve agirlik derecesine gore 125 inci maddede siralanan disiplin cezalarindan birisi
verilir”.

3 Kanunun 18/2. Maddesinde “Bu maddede éngiriilen idari para cezalart veri sorumlusu
olan gergek kisiler ile 6zel hukuk tiizel kigileri hakkinda uygulanir” hitkmii dogrultusunda
kamu tiizel kisilerine kars: idari yaptirrm karar1 alinamaz. Bu hiikiim olmasa dahi
ayni sonuca ulasmak miimkiindii. Zira, idari yaptirimlar sonucu 6denen meblagin
Hazineye aktarildig1 ve kamu kurumlarinin biitgelerinin 6nemli bir kismi Hazineden
0dendigi géz oniinde bulunduruldugunda kamu kurumlaria karsi idari yaptirmm
uygulamada hukuki bir menfaat olmadig1 anlasilacaktr.
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liyetinde bulunan kamu gorevlileri hakkinda “‘uyarma’, “kinama’, “aylik-
tan kesme’, ‘kademe ilerlemesinin durdurulmas1” ve ‘kamu gorevinden
¢ikarma’ cezalarindan biri verilebilir. Ceza verilsin yahut verilmesin
sorusturma sonucu muhakkak Kurula bildirilmelidir. Zira 6698 sayil1
Kanundaki “...Kurula bildirilir” seklindeki diizenleme (m. 18/3) idari bi-
rimler i¢cin emredici niteliktedir.

D. Kamu Goérevlilerinin Cezai Sorumlulugu

6698 sayili Kanunun 17. Maddesinde?? kisisel verilerin hukuka ay-
kir1 olarak islenmesi halinde ortaya ¢ikacak cezai sorumluluk diizen-
lenmektedir.

Kisisel verilere iliskin suglarin nitelikli hallerini diizenleyen Tiirk
Ceza Kanunu'nun 137. maddesinde, su¢un bir kamu gorevlisi tarafindan
gorevinin verdigi yetkiyi kotiiye kullanmak suretiyle islenmesi nitelikli
hal kapsaminda diizenlenmistir. Bu halde su¢ ancak 6zel faillik sifati
tasiyan kisiler tarafindan islenebilir, baska bir deyisle 6zgii sug ozelligi
gosterir®. Tiirkiye’de bu sug tipinin yakin ge¢miste bir¢ok drnegi mev-
cuttur. Erzurum Sosyal Giivenlik Il Miidiirliigiinde calisan ii¢c kamu
gorevlisinin Cumhurbagkani Recep Tayyip Erdogan ile Icisleri eski Ba-
kani Efkan Ala'nin belirli kimlik verilerini sorgulattiklar1 gerekgesiyle
goriilen davada toplam 10 yil hapis cezasina mahkiim edilmeleri bu
orneklerden en medyatik olanidir®.

Tiirk Hukukunda 2005 yilinda ¢ikarilan Tiirk Ceza Kanunu'nda
diizenlenen kisisel verilere iliskin sug tipleri 2016 yilinda Kisisel Verile-
rin Korunmasi Kanunu'nun kabul edilmesiyle beraber anlam kazanmis-
tir. 2016 yili sonrasinda, kisisel verilerin korunmas: igin Ceza Kanu-
nu’'nda diizenlenmis olan sug tiplerinin ceza hukukunun son care olma
(ultima ratio) Ozelligi ile uyumunu kaybettigi ve tersine, kisisel verilere
iliskin ihlallerde tepki olarak cezalandirma silahma bagvurmanin kisisel
verilerin korunmasi mekanizmasinin benimsenmesi ve igsellestirilmesi

82 “(1) Kisisel verilere iliskin suglar bakmmindan 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayili Tiirk Ceza
Kanununun 135 ila 140 mc1 madde hiikiimleri uygulamr. (2) Bu Kanunun 7 nci maddesi
hiikmiine aykirt olarak; kisisel verileri silmeyen veya anonim hile getirmeyenler 5237 sayili
Kanunun 138 inci maddesine gore cezalandirilir.”

3% DUMAN, Buminhan/CAN, Sibel, “Verileri Hukuka Aykir1 Olarak Verme veya Ele
Gecirme Sugu (TCK M. 136)”, International Social Mentality and Researcher Thinkers Jo-
urnal, 6(31), 2020, s. 603.

3 (Erisim  Tarihi 3  Agustos 2020)  https://www.haberturk.com/erzurum-
haberleri/74201434-erdogan-ve-alanin-kutuklerini-sorgulayanlara-hapis-cezasi.
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siirecine olumsuz etki saglayacagi savunulmaktadir®. Yine aym goriis
dogrultusunda kisisel verilerin ceza normlariyla korunmas: yerine tiim
gelismis tilkelerde oldugu gibi bagimsiz bir veri koruma otoritesinin
denetimi altinda, kendine 6zgii kurallar1 ve isleyisi olan 6zgiin bir ko-
ruma mekanizmasinin olusturulmasinin daha saglikli olacagi ayrica
ifade edilmektedir®.

Asagida ayrica deginilecegi tizere, kisisel verilerin hukuka aykir1
olarak islenmesi eylemine karsi cezai sorumluluk isletilmesi durumun-
da, gercek kisi veya 0zel hukuk tiizel kisisi hakkinda Kurul idari yapti-
rim karar1 uygulayamayacaktir. Ancak bu eylem bir kamu hukuku tiizel
kisiligi biinyesinde igslenmisse Kurul zaten idari yaptirim karar1 alama-
yacag1 i¢in, hukuka aykir1 veri isleme faaliyetinde bulunan kamu gorev-
lilerinin cezai sorumlulugunun yani sira disiplin sorumlulugu da isleti-
lebilir.

E. Kamu Gérevlilerinin Hukuki Sorumlulugu

Kamu idarelerinde kisisel verilerin islenmesi faaliyetleri kapsa-
minda ortaya ¢ikan hukuka aykiriliklarin idari ve cezai yaptirimini yu-
karida agikladik. Ancak bu hukuka aykiriliklara konu olan veri isleme
faaliyetlerinden dolay ilgili kisilerin maddi veya manevi zararlara ma-
ruz kalmas: muhtemeldir. Hukuk devleti olmanin gerekliligi ile idarenin
sebep oldugu zararlardan dolay1 sorumlulugu giindeme gelecektir.

6698 sayili Kanunda, kisisel verilerin korunmasi bakimimdan kisi-
lik haklar1 zarar goren ilgililerin genel hiikiimlere gore tazminat haklari
sakli tutulmustur (m. 11, 14/3). Haklar: ihlal edildigini iddia eden ilgili
kisiler, Kanunda 6ngoriilen veri sorumlusuna basvuru ve sikayet yolla-
rma gitmeksizin dogrudan genel mahkemelerde tazminat davas1 agabi-
lirler. Veri sorumlusuna dogrudan bagvurma zarureti, konunun Kuru-
lun oniine gelebilmesi i¢in uyulmas:1 gereken zaruri bir siirectir. 6698
sayili Kanun hiikiimlerinin isletilmesi i¢in bagvuru yoluna gitmenin za-
ruri, sikdyet yoluna gitmenin ise ihtiyari olmasi sebebiyle, basvurusu
zimnen veya agikca reddedilen ilgili kisiler, bir taraftan Kurula sikayette
bulunabilecegi gibi diger taraftan dogrudan yarg: yoluna da gidebilirler.

% SINAR, Hasan, “Kisisel Verileri Hukuka Aykir1 Olarak Verme, Yayma Veya Ele
Gecirme Sugu (TCK md. 136)”, Kigsisel Verileri Koruma Dergisi, 2(1), 2020, s. 61.

%  SINAR, s. 61.
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Ortaya ¢ikan zararin niteligi ve boyutuna gore veri sorumlusunun hu-
kuki sorumlulugu dogacaktir®.

Idare Hukuku mevzuati ve ictihatlar1 dogrultusunda, idarenin so-
rumlulugu belirlenirken zarara sebebiyet veren islem veya eylemin bile-
rek ya da bilmeyerek, kusurlu veya kusursuz yani ne sekilde ortaya ¢ik-
t1g1 onemlidir®. Bu bakimdan kamu idarelerince kisisel verilerin islen-
mesi faaliyetlerinden ortaya g¢ikan zararlar1 ‘idarenin kusuru” bakimin-
dan ikili bir ayrim yaparak incelemekte fayda gormekteyiz.

1. Kusura Dayal1 Sorumluluk

Idare hukukunda kusura dayali sorumluluk, idarenin kamu hiz-
meti ve faaliyetlerini yiiriitiirken kusurlu bir davranista bulunarak se-
bep oldugu zarari tazmin etmesi yiiktimliiliiglinii ifade etmektedir®.

Idare Hukuku doktrini incelendiginde idarenin kusura dayanan
sorumlulugunda yer alan “kusur”, “hizmet kusuru” olarak ifade edil-
mektedir. Bu anlamda hizmet kusuru, hizmetin kurulmasinda, diizen-
lenmesinde ya da isleyisindeki bir bozuklugu, aksakhig ve eksikligi ifa-
de etmektedir®. Danistay’in yaklasimi da bu yondedir. Yiiksek Mahke-
me’'nin gec¢mis tarihli kararlarindaki hizmet kusuru ile ilgili su ifadeleri
paylasmakta fayda goriiyoruz: “...Genel olarak hizmet kusuru, hizmetin
kurulus ve isleyisindeki aksaklik ve bozukluktur...”*. “...Hizmetin kotii veya
gec islemesi, geregi gibi islememesi sonucu bir zarara sebebiyet verilmis olmast
halinin hizmet kusuru nedeniyle idareye meydana gelen maddi veya manevi
zararlart tazmin sorumlulugu yiikleyecegi idare hukukunun yerlesmis ilkele-

“

rindendir...” *2,

Ornegin, kamu idarelerince hizmet esnasinda islenen verinin,
mevzuatta ongoriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan siireden
fazla muhafaza edilmesi hizmet kusuru olusturur ve idarenin kusura
dayanan sorumlulugu giindeme gelir. Yine hukuka uygun bir sekilde

7 AYOZGER, A. Cigdem, Kisisel Verilerin Korunmast Elektronik Haberlesme Sektoriine
fligkin Ozel Diizenlemeler Dahil, Beta Yaynlari, Istanbul, 2016, s. 183 vd.

38 CA@LAYAN, Ramazan, [dare Hukuku Dersleri, 7. Baski, Adalet Yayinevi, Ankara,
2019, s. 600-606.

3 GOZLER, Kemal, idare Hukuku Cilt I, Ekin Kitabevi, Bursa, 2009b, s. 1057 vd.

0 GOZUBUYUK, Seref/TAN Turgut, Idare Hukuku c. T Genel Esaslar, 9. Baski, Turhan
Kitabevi, Ankara, 2013a, s. 679.

4 Darustay 10. Dairesi, E.1994/7359, K.1995/3559, K.T.12.7.1995.
4 Darustay 12. Dairesi, E.2007/1297, K.2007/3247, T.13.07.2007.
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islendikten sonra ve siire bitimiyle silinmesi/imha edilmesi/yok edilmesi
gereken kisisel verilerin ilgili idarece bu islemlere tabi tutulmamas: da
bir hizmet kusuru olusturacaktir. Bagka bir 6rnek olarak idarenin, ilgili
kisiden agik riza almasi gereken hallerde bu rizay1 almaksizin veri isle-
me faaliyeti icra etmesi gosterilebilir.

Sorumlulugun varhigin tespit igin, veri isleme faaliyeti yapilma-
dan onceki durumla, islem iptal edildikten sonraki durum arasinda,
ilgili kisi acgisindan bir fark yoksa, yani hukuka aykirilik ilgili kisinin
durumunu etkilememisse, idarenin sorumlulugu séz konusu olmaz.
Yani idarenin hukuka uygun islemleri bakimimdan kusur sorumlulugu-
na gidilemez, sartlar1 bulunuyorsa kusursuz sorumluluga gidilebilir.

2. Kusursuz Sorumluluk

Idare hukukunda kusursuz sorumluluk, idarenin davranisindan
bir zarar meydana geldiginde, idarenin hig¢bir kusurlu davranisi olmasa
da zarardan sorumlu tutulmasini ifade etmektedir. Kusursuz sorumlu-
luk halinde, idarenin sorumlu tutulabilmesi i¢in, meydana gelen zararin
‘anormal ve 0zel’ olmas1 gerekmektedir®’. Zira kamu idarelerince ytirii-
tlilen tiim kamu hizmetlerinin bir kiilfeti bulunmakta ve bu kiilfete her-
kesin bir derecede katlanma yiikiimliliigii bulunmaktadir. Ancak hu-
kuka uygun yiriitiilen bu faaliyetlerden, bazilar1 herkesin katlandig:
kiilfetten daha fazla (anormal ve 6zel) bir zarara maruz kalabilmektedir.
Bu durumda bu kisilere belli bir miktar tazminat 6denerek, kiilfetler
esitlenmeye calisiimaktadirt.

Idare Hukukunda kusursuz sorumluluk tiirleri “risk sorumlulugu
ve “kamu kiilfetleri karsisinda esitlik” seklinde ikiye ayrilarak ele alin-
maktadir. Bu kusursuz sorumluluk halleri hakkinda ayrica agiklama
yapmaksizin &rnekler iizerinden hareket etmekte fayda goriiyoruz. Or-
negin, devletin sosyal ve ekonomik alanlarda belirledigi hedeflere planh
bir sekilde ulasmak igin istatistiklerden siklikla faydalanmasi gerekmek-
tedir. Istatistiki veriler icin belirli kisilere yonelik, kisisel verilerinin igle-
necegi, anketler yapilmaktadir. Her ne kadar anketlerde yer alan veriler
anonimlestirilerek islense de kisilerin bu durumdan zarar gérme ihti-
malleri bulunmaktadir. Bu durum kamu kiilfetleri karsisinda esitlik sek-
lindeki kusursuz sorumluluk haline 6rnek olarak gosterilebilir. Risk so-
rumluluguna en giizel 6rnek ise, koruyucu ve istihbari faaliyetler kap-

3 GOZLER, 2009b, s. 1164 vd.
4 CAGLAYAN, s. 624 vd.
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saminda yapilan islemler kapsaminda bir¢ok kisinin verisinin islenmek
zorunda kalmas: gosterilebilir. Bu kisilerden zarara ugrayanlarin basvu-
rabilecegi ilk mekanizma idarenin kusursuz sorumlulugu olacaktur.

3. Dava Yolu

Kisisel verilerin islenmesi bakimindan kusura dayanan yahut ku-
sursuz sorumluluk hallerinin ikisinde de ‘tam yargi davasi” glindeme
gelecektir. Bu dava tiirii ile idare hukuku alaninda ‘ihlal” edilen bir hak-
kin yerine getirilmesi, ya da ugranilan zararin giderilmesi istenir®. Idari
Yargilama Usulii Kanunu'na gore tam yargi davalar: idari islemlerden
veya idari eylemlerden dogabilir (m. 2/1-b,c). Buna gore, bir idari islem-
den hakki ihlal edilenler, bir zarara maruz kalan kisiler, bu zararlarin
giderimi icin tam yarg1 davasi acabileceklerdir. Tlgililerin haklarmin ihlal
edildigi islem, olumlu olabilecegi gibi olumsuz, hatta zimni ret seklinde
de olabilir“.

Kisisel verilerin korunmas: hukukunda simdiye kadar ele aldigi-
mi1z dava gesitleri disinda, idarenin her tiirlii eylem ve islemlerinin yarg:
denetimine tabi oldugunu giivence altina alan Anayasanin 125. Maddesi
ve ilgili kanunlar bakimindan, Kurul kararlarma kars: ilgililerin hak
arama hiirriyetinin ayrica ele alinmasinda fayda goriiyoruz.

IV. KiSISEL VERILERI KORUMA KURULU KARARLARINA
KARSI YARGI YOLLARI¥

A. Idare Hukuku Baglaminda Kisisel Verileri Koruma Kurulu
Kararlar1

6698 sayil1 Kanunla verilen gorevleri yerine getirmek {izere, idari
ve mali 6zerklige sahip ve kamu tiizel kisiligi bulunan Kigisel Verileri
Koruma Kurumu kurulmustur. Kurum, Kurul ve Baskanliktan olugsmak-
tadir. Kurumun karar organi Kisisel Verileri Koruma Kuruludur (m. 19).

5 GOZUBUYUK, Seref/TAN, Turgut, Idare Hukuku c. II Idari Yargilama Hukuku, 6. Bask,
Turhan Kitabevi, Ankara, 2013b, s. 614.

6 GOZUBUYUK/TAN, 2013b, s. 624.

¥ Sahsim tarafindan, 10 Aralik 2018 tarihinde Istanbul’'da diizenlenen 1. Kisisel Verileri
Koruma Sempozyumu'nun 4. Oturumunda sahsim tarafindan “Kisisel Verileri Ko-
ruma Kurulu Kararlarina Kars1 Yarg: Yollar1” konulu sozlii bir sunum yapilmstir.
Bu sunumda sozlii olarak beyan ettigim ifadeler gelistirilerek ve bilimsel formata ak-
tarilarak, isbu makale ¢alismasinin bu kisminda yaziya aktarilacaktir. Mezkiir Sem-
pozyum i¢in bkz. (Erisim Tarihi 15 Aralik 2020)

https://kvkk.gov.tr/Icerik/5327/Kisisel-Verileri-Koruma-Sempozyumu.
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Bu baglik altinda diizenleyici ve denetleyici tist kurullardan* biri olan
Kisisel Verileri Koruma Kurumu ve karar ve yonetim organi olarak Kisi-
sel Verileri Koruma Kurulunun (Kurul) islemlerinin idare hukuku bag-
laminda degerlendirilmesi ele alinacaktir. Kurum ve Kurulun yapisi,
gorev ve yetkileri, calisma esaslar ilgili mevzuatta® agikca ele alindig:
i¢in ¢alismada bu konuya deginilmeyecektir.

Kurul, mevzuatla kendisine verilen gorev ve yetkilerini ifa eder-
ken farkh islemler yapmaktadir. Bu islemlerin idare hukuku bilgileri
1s181nda tasnif edilmesi, islemlere kars: bagvurulacak yargi mercilerinin
belirlenmesi bakimindan kolaylik saglayacaktir.

Kamu kurum ve kuruluslari, yerine getirmekle yiikiimlii olduklar:
hizmetleri saglarken birtakim hukuki ve maddi tasarruflar, yani islem,
eylem ve sozlesme yapabilme giiciinii iceren genis yetkilerle donatilmis-
lardir®. Baska bir anlatimla, kamu kurum ve kuruluslar: tarafindan sag-
lanan kamu hizmetleri idari islem, eylem ve sozlesmeler seklinde teza-
hiir etmektedir. Ancak biz burada idari eylemler iizerinde durmayaca-
§1z°'. Zira bu baslik altinda Kurul islemleri ve bu islemlere kars: basvu-
rulacak yargi yollar ele alinacagi icin, konunun disina ¢itkmamak adina
bu baglik altinda Kurulun tek tarafli idari islemleri ve iki tarafli idari
islem olarak imzalayabilecegi idari sozlesmeleri ele alinacaktir. Bu bag-
lamda oncelikle doktrinde kabul edilen idari islem tiirleri ve smiflan-
dirmalar1 baglaminda soyle bir sema ortaya koymay1 faydali buluyo-
ruz®2.

4 Tiirk Hukukunda diizenleyici ve denetleyici kurullar i¢in ‘bagimsiz idari otorite” ya
da “iist kurul” kullanimi1 da yaygindir. Bu kurullar hakkinda ayrica bkz. AKYILMAZ,
Bahtiyar/SEZGiNER, Murat/KAYA, Cemil, Tiirk Idare Hukuku, 9. Baski, Savas Yayi-
nevi, Ankara, 2018, s. 286-288; CAGLAYAN, s. 226-235; GOZLER, 20094, s. 581-591;
GOZUBUYUK/TAN, 20134, s. 311-340.

4 6698 sayili Kanun ve Kisisel Verileri Koruma Kurulu Calisma Usul ve Esaslarina Dair
Yonetmelik.

50 CAGLAYAN, s. 299.

51 Idari eylemler hakkinda ayrica bkz. CAGLAYAN, s. 422-438.

52 AKYILMAZ/SEZGINER/KAYA, s. 328-341; CAGLAYAN, s. 315-340; GOZUBU-

YUK/TAN, 2013a, s. 361-369; GOZLER, Kemal, [dare Hukuku Cilt I, Ekin Kitabevi,
Bursa, 2009a, s. 686-741.
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Sema 1. idari Islem Tiirleri
|

Idari Islemler
| |
‘Tek Tarafh _Iki Tarafh
Idari Islemler Idari Islemler
| | |
Bireysel Idari .. .. L
: Sk Diizenleyici Idari
i Idari Islemler So6zlesmler
Kararlar) L

Sema 1’deki ayrim dogrultusunda Kurul'un diizenleyici idari is-
lemleri ile idari s6zlesmelerine kars: yarg: yollarim ele aldiktan sonra;
Kurulun bireysel idari islemlerine kars1 (6zellikle idari yaptirim kararla-
rina karsi) yarg: yollar1 kismi, ayrica ve detayh agiklayabilmek adina,
sona birakilacaktir.

Kurul islem ve kararlarina kars1 yarg: yollarinin 6ngoriilmesi Tiir-
kiye Cumhuriyeti Devletinin bir hukuk devleti olmasindan kaynaklan-
maktadir. 1982 Anayasasina gore Tiirkiye Cumhuriyeti bir hukuk devle-
tidir. Hukuk devleti olmanin bir gerekliligi de idarenin eylem ve iglem-
lerinin yarg1 denetimine tabi olmasidir. Nitekim bu gereklilik 1982 Ana-
yasasinda giivence altina alinmistir (m. 125/1). Ancak idarenin ifa et-
mekle ytikiimlii oldugu kamu hizmetlerinin icra edilebilmesi icin idare-
nin eylem ve islemlerinin hukuka uygunluk karinesinden faydalanmasi
gerekmektedir. Hukuka uygunluk karinesi en kisa anlatimla: Idari ey-
lem ve islemlerin, hukuka uygun olduklarina dair bir yarg: kararma
ihtiya¢ duymadan ortaya ciktiklar1 anda hukuka uygun kabul edilerek
ilgililer tizerinde hukuki sonug dogurmasidir®®. Idari islemlerin hukuka
uygunluk karinesinden faydalanmasi, igslemlerin icrailik 6zelligi tasima-
sindan kaynaklanmaktadir. Zira idari islemin icrailigi, aksi ispat edilene

% UCAR, Ismail, “Idare Hukukunda Kamu Giicii Ayricaligi Kavrami ve Bir Kamu
Giicii Ayricaligr Olarak Hukuka Uygunluk Karinesi”, Gazi Universitesi Hukuk Fakiilte-
si Dergisi, 20(3), 2016, s. 331-373.
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kadar iglemin hukuka uygun kabul edilmesini gerektirirs. Idari iglemle-
rin®® hukuka uygunluk karinesi karsisinda ise kisilerin hak arama hiirri-
yeti bulunmaktadir®. Yani hukuka uygunluk karinesinden faydalanan
idari islemlerin® yargi 6niinde hukuka aykiriliginin 6ne siiriilmesi her-
kesin anayasal bir hakkidir. Bu hakkin kullanim1 sonucu yapilan yargi-
lama ile idari islemler iptal edilip, hak kaybina ugrayanlarin magduri-
yetlerinin giderilmesi hukuk devleti olmanin bir gerekliligidir. Bu ba-
kimdan Kurul islemlerine kars: hangi yargi yoluna bagvurulabileceginin
ayrica ele alinmasinda fayda gormekteyiz.

B. Kurul Islemlerine Kars1 Yarg1 Yollart

1. Kurulun Diizenleyici islemlerine Kars1 Yarg: Yolu

6698 sayili Kanuna gore Kurulun gorev ve yetkilerinden biri de
Kurulun gorev alam ile Kurumun isleyisine iliskin konularda gerekli
diizenleyici islemleri yapmaktir (m. 22/1-e). Diizenleyici islemler; soyut,
genel, herkese yonelik, muhatabinin kim oldugu 6nceden belirli olma-
yan, bir kez kullanilmakla sona ermeyen (tiikenmeyen) kurallar biitiinii
olarak tanimlanabilir’®. Kurulun simdiye kadar yaptig1 diizenleyici is-
lemleri yonetmelik, teblig ve ilke kararlari olarak gormekteyiz®.

2575 sayili Danistay Kanunu'na gore: Bakanliklar ile kamu kuru-
luslar1 veya kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca ¢ikarilan
ve iilke capinda uygulanacak diizenleyici islemlere kars: acilacak dava-

54 AKYILMAZ/SEZGINER/KAYA, s. 312.

5% Yukarida hukuka uygunluk karinesi hakkinda yaptigimiz agiklamada da goriildigii
tizere, sadece idari islemler degil, s6z konusu karinenin idarenin biitiin faaliyetleri
icin gegerli oldugu soylenebilir. Zira idari islem ve eylemlerin hukuka aykir: oldugu-
na ya yargi tarafindan ya da gerekli inceleme, aragtirma veya sorusturma sonucunda
idare tarafindan karar verilecektir. AKYILMAZ, Bahtiyar, “Kamu Zarar1 ve Kamu
Zararinda Riicu”, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Mecmuas, 69(1-2), Istanbul,
2011, s. 67-68.

% Zira Anayasaya gore “Herkes, mesru vasita ve yollardan faydalanmak suretiyle yarg mer-
cileri dniinde davaci veya davali olarak iddia ve savunma ile adil yargilanma hakkina sahip-
tir” (m. 36/1). Yine Anayasanin 125'inci maddesine gore: “Idarenin her tiirlii eylem ve
islemlerine karst yarg: yolu aciktir.”

5 Hukuka uygunluk karinesi sadece bireysel idari islemler i¢in degil, diizenleyici idari
islemler dahil tiim idari islemlere uygulanur. GOZLER, 20093, s. 678.

53 CAGLAYAN, s. 315.

% Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan hazirlanan diizenleyici islemler igin bkz.
(Erisim Tarihi 15 Agustos 2020) https://kvkk.gov.tr.
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lar1 ilk ve son derece mahkemesi olarak Danistay karara baglar (m. 24/1-
). Bu bakimdan bir kamu kurumu olarak Kisisel Verileri Koruma Ku-
rumu ve Onun yiiriitme ve karar organ olarak Kurul tarafindan ¢ikari-
lan ve iilke ¢capinda uygulanacak diizenleyici islemlere kars1 Danistay’da
dava acilacaktir. Ulke capinda uygulanmayacak diizenleyici islemlere
karg1 ise 2577 sayili Idari Yargilama Usulii Kanunu hiikiimleri® uyarinca
Ankara Idare Mahkemeleri nezdinde dava acilacaktir.

2. Kurul Tarafindan imzalanan idari Sozlesmelere Kars1 Yargi
Yolu

Kamu hizmetlerini yiiriitmekle gorevli olan idare, bu hizmetleri
karsilamaya ¢alisirken iki tarafli hukuki islem olan sézlesmeler de yapa-
bilmektedir. S6zlesme, iki tarafin iradesinin bir konuda uyusmasi sonu-
cu olusan hukuki islemdir. Sozlesmeler, genel olarak taraflara haklar
vermekte ve yiikiimliiliikler getirmektedir. Taraflardan birisi, sdzlesme-
ye aykir1 davranirsa, diger tarafin ugradig1 zararlar1 tazmin etmek du-
rumundadir. Bu durum idarenin yaptig1 sozlesmeler igin de gegerlidir®.

Kamu tiizel kisiligine haiz Kisisel Verileri Koruma Kurumu ve Ku-
rumun yOnetim ve karar organi olarak Kurul, idari so6zlesmeler yapa-
bilmektedir. Kurulca yapilan sozlesmelerden kamu ihale sozlesmeleri;
elektrik, dogalgaz, su, internet ve telefon abonman sozlesmeleri; alim,
satim, kira, hizmet, tasima sozlesmeleri; 6grencilere yonelik yapilan egi-
tim, burs ve kredi projeleri 6zel hukuk s6zlesmeleri olarak kabul edilebi-
lir®2, Bu tiir sozlesmelerin uygulanmasi esnasinda, taraflarin sozlesme
hiikiimlerine aykir1 davranmasindan kaynaklanan (yeni olaylarin soz-
lesmeye etkisi, sozlesmenin feshi gibi) sebeplerden dogan ihtilaflar adli
yargida goriilecek ve 6zel hukuk hiikiimlerine gore ¢oziimlenecektir®.
Ancak Kurulun yaptig1 tiim sozlesmeler adli yargida goriilmeyecektir.
Kurulca yapilan imtiyaz sozlesmeleri, iltizam sozlesmeleri, musgterek
emanet sOzlesmeleri, kamu istikraz (bor¢lanma) sozlesmeleri kamu hu-
kuku (idari) s6zlesmeleri olarak kabul edilip; bu tiir s6zlesmelerden do-

60 “Goreve iligkin hiikiimler sakli kalmak sartryla bu Kanunda veya ozel kanunlarda yetkili idare
mahkemesinin gosterilmemis olmast halinde, yetkili idare mahkemesi, dava konusu olan idari
islemi veya idari sozlesmeyi yapan idari merciin bulundugu yerdeki idare mahkemesidir.” (1.
32/1).

s CAGLAYAN, s. 478.
62 GOZUBUYUK/TAN, 2013a, s. 469-481.
63 CAGLAYAN, s. 478.
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gan ihtilaflar idari yargida goriiliir ve idare hukuku hiikiimlerine gore
¢Ozlimlenir®. Bunlarin yani sira Kurulca yapilan her iki tiir sozlesmede,
sOzlesme imzalanincaya kadar gegen asamalarda yapilan bircok idari
islem olacaktir. Bu idari islemlerin yargisal denetimi bakimindan da
iptal davasi giindeme gelebilecek olup; gorevli ve yetkili mahkeme 2577
sayil Idari Yargilama Usulii Kanunu hiikiimleri uyarinca belirlenecek-
tirss.

3. Kurul Tarafindan Verilen Idari Yaptinm Kararlarima Karst
Yarg: Yolu®

6698 Sayili Kanun'un 10. maddesinde Kanunda ongoriilen belirli
ylkiimliiliikleri yerine getirmeyen veri sorumlular1 ve aydinlatma yii-
kiimliiliiglinii yerine getirmeyenler hakkinda idari para cezas: verilecegi
diizenlenmektedir (m. 18/1). Idari para cezalarina karsi, 6zel kanunlarda
farkli bir diizenleme olmadig:1 takdirde genel kanun niteliginde olan
Kabahatler Kanunu diizenlemesi hiikiimleri uygulanacaktir. 6698 sayili
Kanunda da 6zel bir diizenleme bulunmadig: i¢in Kurulca verilen idari
para cezalarina kars: Kabahatler Kanunu hiikiimleri esas alinacaktir. Bu
Kanuna gore ise idari para cezalarina kars: kararin tebligi veya tefhimi
tarihinden itibaren en ge¢ 15 giin icinde, sulh ceza hakimligine®” basvu-
rulabilir. 15 giin icinde basvuruda bulunulmazsa idari yaptirim karar:
kesinlesmektedir (m. 27/1)%. Idari yaptirim kararmna karsi sulh ceza

64 GOZUBUYUK/TAN, 2013a, s. 491-501.
65 CAGLAYAN, s. 479.

6 Idari para cezalarina konu olan olaylar aym zamanda Tiirk Ceza Kanunu baglamin-
da (m. 135-140) sug olusturmaktaysa; Kurul'un, bu olayla ilgili yiiriitiilen idari siireg-
ten el gekmesi, eylemin Kabahatler Kanunu'nun 15/3. maddesi geregince sugtan do-
lay1 yargilanmasinin teminini saglamasi, TCK'nin 139. Maddesi uyarinca sikayete
bagli olmayan bu suglar i¢in sugu bildirme yiikiimliligiiniin ifasini da beraberinde
getirecektir. KART, Aslihan/KETIZMEZ Muammer, “Kabahatler Kanunu'nun igtima
Hiikiimleri Agisindan Kisisel Verilerin Korunmasimna iliskin Sug¢ ve Kabahatler ile
Kurul'un idari Ceza Kararlarina liskin Bir Degerlendirme”, Kisisel Verileri Koruma
Dergisi, 1(2), Ankara, 2019, s. 28.

67 Yetki olarak hangi sulh ceza hakimligine basvurulacagi hususunda bizim de katildi-
g1imiz goriisiin ifade edildigi Tiirkiye Barolar Birligi tarafindan g¢evrimici yapilan
KVK Kurumunun Verdigi Idari Para Cezalarina Kars itiraz Yollari adl yayina bkz.
(Erigim Tarihi 15 Aralik 2020) https://www.youtube.com/watch?v=875iQUSIDYs.

68 15 giinliik siire kuralinin tek bir istisnasi vardir. Miicbir sebebin varlig1 dolayisiyla
bu siirenin kagirilmis olmasi halinde bagvuruyu kagirmaya sebep olan durumun or-
tadan kalktig1 tarihten itibaren en geg yedi giin iginde karara kars: yine itiraz basvu-
rusunda bulunulabilir. Yapilan bu bagvuru, kararin kesinlesmesini engellemez; an-
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hakimligince verilen karara karsi hem ilgili kisi hem de Kurum yedi giin
icinde itiraz edilebilir®.

Gortldigi tizere Kurul tarafindan verilen idari yaptirnm kararla-
ria karsi yargi yolu adli yargi biinyesinde olusturulan sulh ceza hakim-
likleri olup; bu merciin kararina karsi olagan ve etkili bir kanun yolu da
ongoriilmemistir. Ayrica belirtmek istedigimiz baska bir husus ise idari
yaptirrm kararinin diizenleyici ya da bireysel idari islemle beraber ve-
rilmesi durumunda bu karar ve isleme kars1 hangi yargi yolunun kulla-
nilacag1 meselesidir. Idari yaptirim kararinin verildigi islem kapsaminda
ayni kisi ile ilgili olarak idari yarginin gorev alanina giren kararlarin da
verilmis olmasi halinde (6rnegin veri sorumlusu igin faaliyet durdurma
karar1); idari yaptirim kararma iliskin hukuka aykirihik iddialar1 bu is-
lemin iptali talebiyle birlikte idari yarg: merciinde goriiliir (KK m. 27/8).
Bu gibi durumlarda ilgili idari islemle beraber idari para cezasina kars:
da itiraz edilmek istenirse gorevli ve yetkili mahkeme Ankara Idare
Mahkemeleridir.

4. Kurul Tarafindan Verilen idari Yaptinmlar Digindaki Bireysel

Islemlerine Kars1 Yarg1 Yolu

Bireysel (birel) idari islem, somut belli bir seye, duruma ya da ki-
siye yonelik olan, konusu, muhatab1 yani 6znesi belli olan islemlerdir”.
Bir kamu kurumu olarak Kisisel Verileri Koruma Kurumu ve y6netim
organi olarak Kurul, mevzuatla gorevli ve yetkili kilindig: faaliyetleri
yerine getirirken bir¢ok farkl idari islem yapmaktadir. Bunlardan idari
para cezalarina karsi hangi yarg1 yoluna basvurulacagmi yukarida ele

cak, mahkeme kararinin yerine getirilmesini durdurabilir (m. 27/2). Bagvuru dilekge-
sinde, idari yaptirim kararina iliskin bilgiler, bu karara karsz ileri siiriilen deliller agik
bir sekilde gosterilir. Dilekgede ayrica, bagvurunun siiresinde yapilmasint engelleyen
miicbir sebep veya sebepler de dayanaklariyla gosterilir (m. 27/4).

6 Sulh ceza hakimligi kararlarma yapilan itirazlarin incelenmesi, o yerde birden fazla
sulh ceza hakimliginin bulunmasi halinde, numara olarak kendisini izleyen hakimli-
ge; son numarali hakimlik i¢in bir numarali hakimlige; agir ceza mahkemesinin bu-
lunmadig) yerlerde tek sulh ceza hakimligi varsa, yargi ¢evresinde gorev yaptigt agir
ceza mahkemesinin bulundugu yerdeki sulh ceza hakimligine; agir ceza mahkemesi-
nin bulundugu yerlerde tek sulh ceza hakimligi varsa, en yakin agir ceza mahkeme-
sinin bulundugu yerdeki sulh ceza hakimligine aittir (Kabahatler Kanunu (KK) m.
29, Ceza Muhakemesi Kanunu (CMK) m. 268). Bu itiraz {izerine merciin verdigi ka-
rarlar1 kesindir (CMK m. 271/4).

70 CAGLAYAN, s. 328.
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aldik. Idari yaptirim kararlar1 disindaki tiim bireysel idari islemlerine
kars1 ise idari yarg1 mercileri yetkilidir”.

SONUC YERINE: ONERILER

Endiistri 4.0 veya “dijital devrim” olarak adlandirilan yeni siireg ile
makinelerin, akilli cihazlarin veya sanal uygulamalarin her an birbiriyle
bagh bir sekilde veri paylasmasi ve sistemlerin asgari diizeyde insan
miidahalesiyle calismasi esasi amaglanmaktadir’>. Bu siireg igerisinde
yer alan bireylerin ‘ag toplumu (network society) olarak adlandirildig:
goriilmektedir. Bilgi toplumu (information society) olarak da kullanilan
bu yapida, insanlarin birbirlerine bir¢ok noktadan bagh olmasi, hayatla-
rinin her aninda kendilerine ait tiim alanlarina dair veri paylagmalar1 ve
bu veriler {izerinden sosyal iliskilerini olusturmalar1 s6z konusudur”.
Ancak kisisel verilerin korunmas: hukuku sadece bilgi giivenligine ilis-
kin diizenlemelerden ibaret degildir. Bu alan, her ne kadar bilgi giiven-
ligine yonelik diizenlemeler igerse de bilgi giivenligine yonelik diizen-
lemelerin amac veriyi korumak iken kisisel verilerin korunmas: hukuku
ile verinin adresledigi ‘kisi" korunmaktadir.

Glintimiiz kamu idaresi anlayisi, yonetimin miitkemmel ve tam is-
leyisinin saglanmasi yaninda kisilerin korunmasin1 da amag ve deger
olarak kapsamina almaktadir. Bu baglamda kisilerin haklarini koruma-
yan faaliyetler hukuka aykiri olacaktir. Idari faaliyetler icra edilirken
kisilerin hak ve menfaatleri de korunmalidir”. Bu dogrultuda Tiirki-
ye’de son yillarda kamu idaresinde kisisel verilerin korunmasi igin bir-
¢ok mevzuat reformu yapilmistir. Bunlar olduk¢a 6nemli gelismelerdir,

71 Kurul tarafindan verilen idari yaptirimlar disindaki bireysel islemlerine karsi Ankara
Idare Mahkemeleri nezdinde iptal ve tam yargi davalari agilabilir. Zira 2577 sayil
Idari Yargilama Usulii Kanununa gore: “Goreve iliskin hiikiimler sakli kalmak sartiyla bu
Kanunda veya 6zel kanunlarda yetkili idare mahkemesinin gosterilmemis olmast halinde, yet-
kili idare mahkemesi, dava konusu olan idari islemi veya idari sozlesmeyi yapan idari merciin
bulundugu yerdeki idare mahkemesidir” (m. 32).

72 KAYA, Mehmet Bedii, “Kisisel Verilerin i§1enmesi ve Korunmasi Arasindaki Denge”,
Giincel Gelismeler Isiginda Kisisel Verilerin Korunmas: Hukuku, (Ed. Leyla Keser Berber
ve Ali Cem Bilgili), Oniki Levha Yayimncilik, Istanbul, 2020, s. 33.

73 DIJK, Jan van, The Network Society, Social Aspects of New Media, 2. Baski, Sage Yayinla-
r1, Londra, 2006, s. 19.

74 KAYA, s. 41.

75 AKILLIOGLU, Tekin, “Bireyin Yonetsel Islemler Karsisinda Korunmasi ve Yonetim
Hukukumuz”. Amme Idaresi Dergisi, 14(3), Ankara, 1981, s. 55-56.
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ancak yeterli degildir. Zira toplumda veri koruma kiiltiirii ve 6zel haya-
tin gizliligine saygi bilinci gelismedikge yapilan reformlar askida kala-
caktir. Bunun igin basta kamu idarelerince bu alanda hassasiyet goste-
rilmesi topluma 6rnek olmak adina 6nem tagimaktadir.

6698 sayili Kanunun gegici 1. maddesinde kamu idarelerinin Ka-
nuna uyum silirecinde Kurum ile koordinasyonu saglamak tizere tist
diizey bir yOnetici belirlenerek Baskanhiga bildirilecegi ifade edilmekte-
dir. Avrupa Veri Koruma Tiiziigli'nde ‘veri koruma gorevlisi (data pro-
tection officer) olarak kaleme alman gorevlilerin kamu kurum ya da ku-
ruluslarinda her haliikarda istihdam edilmesi gerektigi vurgulanmakta-
dir (m. 37/1). Tiirk Kamu Idaresinde, veri hazirlama kontrol isletmeni
(VKHI) olarak istihdam edilen kamu gorevlileri bulunsa da bu gorevlile-
rin gorev tanimi ve yliriitmekle yiikiimlii olduklar1 hizmet kisisel verile-
rin korunmasi alaniyla alakali degildir. Kamu idarelerinde istihdam
edilecek ‘veri koruma gorevlisi’ bu alana hakim kisilerden olugsmalidir.
Sirketler igin veri koruma hukukuna uyum siirecinde Onerilerin yer al-
dig1 bir calismada, veri koruma gorevlilerinde bulunmas: gereken yeter-
lilikler soyle siralanmaktadir: Veri koruma mevzuatina hakim, bilgi tek-
nolojileri ve ¢alistig1 kurumun faaliyetleri hakkinda deneyimli, egitimli,
bilgili ve giivenilir kisilerden secilmelidir’®. Sirket yonetiminden ¢ok
daha 6nemli bir konumda olan kamu idare yonetimlerinde de benzer
pozisyonlarda istihdam edilecek kamu gorevlilerinde ayn kriterlerin
aranmasi gerekir.

76 DETERMANN, Lothar, Kisisel Verilerin Korunmas: Uygulama Kilavuzu Sirketlerin Ulus-
lararas1 Mevzuata Uyumu, (Cev. Hilal Temel), Oniki Levha Yayinlari, Istanbul, 2020, s.
9.
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