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Ogrenme ve Ogretme Siirecinde Sosyal Medya Kullanimi
ve Beklentiler: Ogretim Elemanlarinin Gorusleri

Social Media Use and Expectations in the Teaching and Learning Process:
The Opinions of the Faculty Members’

Yiisra KOSE, Alev ELCi

0z

Guiniimiizde siyaset, saghk, ekonomi, ulagim, kamu hizmetleri gibi her alanda yararlanilan sosyal medya ara¢larindan 6grenme ve 6gretme
stirecinde de yararlanilmaktadir. Bu aragtirmada yiiksekogretim kurumlarinda 6gretim elemanlarinin ve akademik yoneticilerin 6grenme
ve 6gretme amagli sosyal medya kullanimlari, nedenleri, sosyal medyanin siirece destek ve engel oldugu durumlar konusundaki gériisleri ve
gelecege yonelik beklentileri incelenmistir. Bu amagla nitel aragtirma yontemi ile Aksaray Universitesinde ders veren farkli akademik birim,
iinvan ve gorevdeki 20 6gretim elemanu ile yari-yapilandirilmis goriisme yapilmustir. Arastirma bulgularina gore, 6gretim elemanlarinin
6grenme ve 6gretme amagh sosyal medya kullanip kullanmama durumu degerlendirildiginde sayilar birbirine yakin ¢ikmistir. Katihmcilar
agisindan sosyal medyanin 6gretme amagh kullamlmasinin hem destek hem de engel oldugu durumlar belirlenmistir. Sosyal medyay1
kullanan 6gretim elemanlarinin en ¢ok YouTube'u tercih ettikleri, kargi olan 6gretim elemanlarimin bile YouTube’u faydali bulduklar: ve
derslerinde etkin bir sekilde kullandiklar1 belirlenmistir. Sosyal medyay: kullanan 6gretim elemanlari; 6grencilerin bu ortamlar: tercih
etmeleri, bu ortamlarin 6grencilerin algilamalaria ve 6grenmelerine katk: saglamasi, 6grenciye hizhi ve etkin ulagilabilirlik gibi 6grenci
merkezli nedenlerin yani sira egitimde ulagilabilirlik ve firsat esitligi saglamasi gibi nedenlerle kullandiklarini belirtmiglerdir. Sosyal
medyay1 kullanmayanlar ise tercih etmeme sebebi olarak; 6grencilerin bu platformlarda etik kurallarinin disinda davrandigs, geleneksel
siuf ortami olusturmanin ve 6grenen-6greten iligkisini korumanin zorlugu gibi nedenleri belirtmiglerdir. Sonug olarak sosyal medya
araglarinin 6grenme ve 6gretme siireciile biitiinlestirilmesi igin 6gretim elemanlar ve 6grencilerin bilinglendirilmesi ve 6grenme ortamina
uygun etik kurallar1 belirlenmis bir sosyal medya araci kullanilmas: gerekmektedir.

Anahtar Sézciikler: Sosyal medya, Ogretim elemani, Ogrenme ve 8gretme siireci, Yitksekogretim

ABSTRACT

Nowadays, social media tools used in all fields such as politics, health, economy, transportation, public services are also used in the
learning and teaching process. The main aim of this research is to investigate academic administrators’ and faculty members’ perceptions
concerning the reasons and the expectations of social media usage in the teaching and learning process. For this purpose, semi-structured
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interviews were carried out with 20 academic teaching faculty members from different academic units, titles, and positions at Aksaray

University in Turkey. According to the findings of this research, the use of social media in the teaching and learning process was similar

in terms of faculty that use or not use it. In this study, both the benefits and challenges of using social media for teaching and learning

purposes were identified. It has been determined that the faculty members who use social media prefer YouTube most, and even the

ones against find YouTube useful and use them effectively in their courses. The motives stated by the faculty that use social media were;

student-centered reasons such as students’ preference to use these environments, contributing to students’ perceptions and learning, fast

and effective communication with students, as well as accessibility and equal opportunities in education. Those who do not prefer to use

social media claimed the students’ unethical behavior in these platforms, the difficulty of creating a traditional classroom environment,

and maintaining the relationship between the learner and the teacher. As a result, in order to integrate social media tools with the teaching

and learning process, it is necessary to raise awareness of faculty members and students and to use social media tools that have a code of

ethics, appropriate and can be integrated into the learning environments.

Keywords: Social media, Faculty members, Teaching and learning process, Higher education

GIRIS

Giiniimiizde internet ve teknolojinin hizla gelismesi sonucun-
da bilgiye ulasmak ve paylasmak giderek kolaylagsmistir. Sayisal
(dijital) teknolojiler olarak adlandirilan; internet, mobil cihazlar
ve Web teknolojileri gibi bilginin sayisal olarak saklanmasi ve
iletimini saglayan teknolojiler hizla yayilmaktadir. Bu teknolo-
jiler bireylerin hayat tarzlarini, glinlik yasantilarini, bilgiyi elde
etme yontemlerini, iletisim bigimlerini ve sanal ortamda ku-
rulan iligki turlerini degistirmistir (Acar & Yenmis, 2014; Yalgin
Tepe & Adigiizel, 2017; Yildiz vd., 2012). Artik yiksekogretim
kurumlarinda 6grenme ve 6gretme sirecinde yararlanilan tek-
nolojilerden biri olan Sosyal Medyanin (SM); 6gretim elemanla-
ri tarafindan kullanimi ve nedenlerinin arastirilmasi 6nemlidir.

Web ve Sosyal Medya

Web teknolojileri Web 1.0 ile baslamis, daha sonra Web 2.0 ve
Web 3.0 olarak gelismis, en son Web 4.0 olarak adlandiriimistir.
Web 1.0 teknolojisinin devami niteliginde olan Web 2.0’in ak-
sine Web 3.0 bir devrim niteliginde gelismelerdir. Béylece Web
ortaminin blylk bir veri tabanina donUstugd, bilgisayarlarin
kendi arasinda konusabildigi, iceriklerin baska igeriklerle iliski-
lendirilebildigi ve bu iliskinin climlelerle ifade edilebildigi kulla-
nici merkezli bir yapi olarak tanimlanmaktadir (Emiroglu, 2009;
Yagci, 2009). Hayatimiza 2020 yilindan sonra girmesi planlanan
Web 4.0"in ise; gercek dlinya ile sanal diinya arasinda sinirla-
ri ortadan kaldiracagl, sistemlerin ve uygulamalarin tamamen
sanal olacagl, fiziksel ve sanal araclarin kendi arasinda sirekli
baglanti icinde olacagi bir teknoloji olarak gelismesi amaglan-
maktadir (Yagci, 2009). Web 4.0'in bir dizi ¢oklu boyutu kap-
sadigl; Sosyal Aglar gibi uygulamalarin ve Nesnelerin internet,
Blyuk Veri, Yapay Zeka ve Makine ve Makine (M2M) gibi tekno-
lojilerin Web 4.0’in benimsenmesinde ve uygulanmasinda kilit
bir rol oynayacagi goze carptig belirtilmistir (Almeida, 2017).
Bu ¢alismada hazirlanan kavramsal haritada SM “Web Sosyal
Bilisim” boyutunun iginde sunulmustur.

SM, Web 2.0 teknolojisi ile olusturulan, sayisal ¢ag deyince
hemen aklimiza gelen en 6nemli iletisim unsurlarindan biridir.
Zaman ve mekandan bagimsiz olarak kisileri birbirine bagla-
makta ve bilgiye daha hizli ve etkili bir sekilde ulastirmaktadir.
SM sosyal iletisimin kurulabildigi, kisilerin distincelerini paylas-

tiklari, icerigi kullanicilar ve tliketiciler tarafindan olusturulan,
birliktelik ve grup olusumu olanagi veren bir ¢evrim igi ortam
olarak tanimlanmaktadir (Banar & Zeytinoglu, 2014). Daha is-
levsel bir tanim yapan Tess’e (2013) gére SM genellikle iletisim,
isbirligi ve topluluk olusturma ile ilgili bir grup teknolojik siste-
mi tanimlamak igin kullanilan bir terimdir; kullanicilarin strekli
olarak degismekte olan sosyal agdaki diger kullanicilarla bag-
lanti kurarak bireysel profiller olusturmalarina, icerik/ mesaj
olusturmalarina ve paylasmalarina olanak saglar. Bunun yani
sira bireylerin etkilesimli iletisim kurarak disincelerini, bakis
acilarini, ilgilerini bir sanal ortamda sunmalarina olanak tani-
yan genis bir platformdur.

Turkiye’de 1993 yilinda kullanilmaya baslayan internetin yay-
ginlagmasi, 2000'li yillarla birlikte sosyal aglarin ortaya ¢ikmasi
ve akilli telefonlarin hayatimiza girmesi, glinimuzde SM’y1 en
¢ok kullanilan iletisim kaynaklarindan biri haline getirmistir
(Kugukali, 2016). SM ortamlarinin ortaya cikisi, geleneksel kitle
iletisim araglarindan farkli olarak SM araglarinin sayisini hizla
artirmistir. SM araglari sanal ortamdaki iliskilerin yuritalduga
iletisimin odak noktasinda bulunmaktadir (Mazman, 2009).
Alan yazinda SM araglarinin siniflandiriimasi birgok farkli sekil-
de yapilmaktadir (Akar, 2010; Durusoy, 2011; Horzum, 2010;
Kaplan, 2017). Bunlardan Akar; medya paylasim siteleri, blog-
lar, mikrobloglar, wikiler, sosyal isaretleme, podcasting, sosyal
aglar ve sanal diinyalar olarak araclari siniflandirmistir.

Egitimde Sosyal Medya

Siyaset, saglik, ekonomi, ulasim, kamu hizmetleri gibi her alan-
da yararlanilan SM araglarinin, giinliik hayatta 6ncelikle geng-
ler ve Ogrenciler tarafindan kullaniimasi, kullanicilara zengin
etkilesim imkani sunmasi, eglencenin yani sira egitim amagl
kullanimini 6n plana gikartmaktadir (Boyd & Ellison, 2007;
Mazman, 2009). internete bagh olduklari zamanlarinin biiyik
bolimini SM’da gegiren gengleri bu ortamlardan koparmadan
egitsel faaliyetlerde yer almalarini saglayarak egitim hayatinda
daha etkin kilmak amaciyla SM’nin 6grenme ve 6gretme si-
recinde kullanilabilecegi gorilmektedir (Baris & Tosun, 2013).
SM vyelpazesi genis, erisim kolayligi olan, kendini stirekli olarak
yenileyebilen yapisiyla kullanildiginda tecriibeleri daha da zen-
ginlestiren ve etkin olarak ifade eden bir ortam saglamaktadir
(Konuk & Glintas, 2019). Bu stiregte SM kullanmanin olumlu
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bircok yoni ortaya konulmustur. Bunlardan bazilari; 6grenci-
lerin 6grenme basarisinin artmasi, yazma becerilerinin gelis-
mesi, derslere olan motivasyonlarinin artmasi, okul-6grenci,
Ogrenci-6grenci arasinda etkilesim saglanmasi, isbirlikli 6gren-
me, akran desteginin gliclenmesi olarak siralanabilir (Ajjan &
Harsthone, 2008; Kici & Dilmen, 2014; Togay vd., 2013). Ayrica
SM’nin diger avantajlari, esnek ve kullanici dostu olmasi, diger
O0gretim yonetim sistemlerine gore daha kolay kullanilabilmesi,
Ogrencilerin ve arastirmacilarin ¢ok daha basit adimlari takip
ederek bir topluluk olusturmasi, kendi aralarinda paylasimlarin
gerceklesmesi, iletisim ve geri beslemede kolaylik saglamasi-
dir (Gulbahar vd., 2010). Bu olumlu yoniine karsilik 6zellikle
son yillarda tartisiimaya baslanan bir takim olumsuz yoénleri de
bulunmaktadir. Ogrencilerin asiri SM kullanmasi; bilgisayar ve
internete asiri bagimlilik, sanal taciz, zararli yayinlarin paylasi-
mi gibi olumsuz durumlarin ortaya ¢itkmasina da neden olabilir
(Elgi & Seckin, 2016; Ozmen vd., 2011).

Ogretim Elemanlarinin Sosyal Medya Kullanimi

SM kullanimini 6grenme ve O6gretme ortamlarinda bir firsat
olarak géren bazi 6gretim elemanlari bu sliregte SM’dan yarar-
lanma yolunu se¢mislerdir (Ajjan & Hartshorne 2008; Cubuk-
cuoglu & Elgi, 2012; Guldal vd., 2016; Kilis vd., 2014). SM, yiik-
sekogretim, 6grenme ve 6gretme lzerine yapilan arastirmalar,
genellikle tek bir SM araci (Facebook) Gizerinde yogunlasmakta
ve 6grencilerin tutumlarini, bu ortamlarda ki akademik basa-
rilarini 6lgmeye dayali yapilan arastirmalardan olugmaktadir.
Ozellikle 2019 yilinin son aylarindan itibaren hayatimiza giren
Covid-19 salgin doneminde SM araglarinin 6grenme ve Ogret-
me sirecinin strdirilebilirligine iliskin rolt blyik 6nem ka-
zanmistir. Bu slirecte uzaktan egitim modelinin uygulanmak zo-
runda kaldigi Gniversitelerde SM araglari 6grenciler ve 6gretim
elemanlarina 6nemli derecede kolaylik saglamaktadir. Univer-
site 6grencilerinin blyldk ¢cogunlugunun SM kullanicisi olmasi
nedeniyle yiksekdgretim kurumlarinda da 6gretim eleman-
larinin 6grenme ve 6gretme amacl kullaniminin arastirilmasi
onemlidir. Bu konuda yapilan diger calismalar incelendiginde,
O0gretim elemanlarinin 6grenme ve 6gretme slirecinde SM kul-
lanimlari, bu konuya iliskin bakis agilari ve gelecege yonelik di-
siincelerini iceren yeterince arastirmaya rastlanamamistir. Bu
nedenlerle bu arastirmanin temel amaci, 6gretim elemanlari-
nin SM araglarini 6grenme ve 6gretme sirecinde kullanimla-
rini belirlemek, SM’nin bu siirece olumlu ve olumsuz etkilerini
O0gretim elemanlarinin algilari dogrultusunda ortaya koymaktr.

Arastirmanin problemleri su sekilde belirlenmistir. Yiiksekogre-
tim kurumlarinda 6gretim elemanlarinin;

1. Sosyal medyayi 6grenme ve 6gretme amach kullanma/ kul-
lanmama nedenleri nelerdir?

2. Sosyal medyayi 6grenme ve 0gretme siirecinde derse des-
tek amaclh nasil kullaniyorlar?

3. Ogrenme ve dgretme amagl sosyal medya kullanimi hak-
kindaki dustinceleri, sorunlari ve beklentileri nelerdir?

YONTEM

Arastirmada belirlenen amaclar dogrultusunda nitel arastirma
yontemlerinden biri olan durum ¢alismasi yontemi kullaniimis-
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tir. Durum galigmasi, arastirmacinin zaman iginde sinirlandiril-
mis olan bir veya birden fazla durumu; gézlemler, gériismeler,
doklimanlar, raporlar, gorsel ve isitseller gibi ¢oklu kaynaklari
iceren veri toplama araglari araciligi ile derinlemesine incele-
yerek sonugta igcinde bulunulan durumlarin ve duruma bagli te-
malarin tanimlandigi bir nitel arastirma yaklasimidir (Creswell,
2007).

Veriler ise yari yapilandiriimig gérisme teknigi ile elde edilmis-
tir. Yari yapilandiriimis gorlisme teknigi kullanilarak, katilimci-
larin 6grenme ve 6gretme siirecinde SM kullaniimasina iliskin
algilarini serbestce ifade etmesi ve arastirmacinin 6ngérmedigi
durumlarin ortaya ¢ikmasi beklenmektedir. Bunu yaparken de
verilerin ¢oziimlenmesi siirecinde daha saglikh sonuclar elde
edebilmek amacglanmistir. Bu calismada katiimcilar amagli 6r-
nekleme yontemi icinde siniflandirilan kolay ulasilabilirlik ve
maksimum cesitlilik 6rnekleme yontemlerine gére secilmistir.

Arastirmada 6gretim elemanlari ve akademik yoneticilerin 6g-
renme ve 6gretme siirecinde SM kullanimi ile ilgili goruslerini
belirlemek amaciyla yari-yapilandiriimis bir gérisme formu ha-
zirlanmistir. Calismanin amacina uygun ve arastirma problemi
sorularina yanit getirebilecek farkli calismalardaki (Bedir, 2016;
Kilis vd., 2014; Sarsar vd., 2015, Togay vd., 2013) sorular giin-
cellenerek gériisme sorulari olusturulmustur. Bu sorular ko-
nunun uzmani bir 6gretim elemanindan goris alarak 15 soru
olarak diizenlenmistir.

Arastirmanin g¢alisma grubu 2017-2018 bahar yariyili donemin-
de Aksaray Universitesi (ASU)'de egitim veren 10 farkl fakiilte-
den toplamda 20 6gretim elemani ile olusturulmustur. Arastir-
manin ilk asamasinda kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi ile
ASU’deki 10 farkli fakiiltenin her birinin internet sitelerinden
rastgele secim yoluyla farkli unvanlara sahip 2 asil ve 2 yedek,
4 6gretim elemani, toplamda 40 kisi belirlenmistir. Maksimum
cesitlilik 6rneklemesi ile farkli unvanlara sahip, fakiiltelerde ak-
tif olarak ders veren 6gretim elemanlari secilmistir.

ASU insan Arastirmalari Etik Kurulu Baskaligindan gerekli izin-
ler alinmistir. Segilen 6gretim elemanlarina belirli araliklarla
e-posta ve telefon araciliglyla ulasilarak arastirmaya davet
edilmistir. Gorlisme yapilmadan 6nce her 6gretim elemanina
arastirma ile ilgili bilgilendirme formu okutulmus, izin belgesi
imzalatilmis, calismanin amaci ve elde edilen bulgularin gizlili-
gi konusunda agiklama yapilmistir. Arastirmaya katilmayi kabul
eden katiimcilara uygun randevu tarihinde belirlenen agik uglu
sorular yoneltilerek gérismeler yapilmistir. Gorlisme esnasin-
da izin veren katilimcilarda ses kayit cihazi kullanilmis izin ver-
meyen katilimcilarda ise kisa notlar alinarak 30-45 dakika siiren
yuz ylze gérusmeler tamamlanmistir. Calismada katilimcilarin
isimleri kullanilmamig isim yerine ‘K1’, ‘K2’, ..., ‘K20’ seklinde
kodlar kullaniimistir.

Arastirmaya katilan 6gretim elemanlarinin demografik 6zellik-
lerine bakildiginda; erkek 6gretim elemani (%60) ile kadin 6g-
retim elemani (%40) sayisi hemen hemen esit dagihm goster-
mistir. Katihmcilarin biyiik ¢ogunlugunu Dr. Ogretim Uyesinin
(%50) olusturdugu, digerlerinin sirasiyla Dog. Dr. (%25), Prof.
Dr. (%15) ve Ogretim Gorevlisi (%10) oldugu belirlenmistir. Aka-
demik yonetici (%50) olarak gorev yapan 6gretim elemanlari ve
diger 6gretim elemanlari ise esit dagilim géstermistir.
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Toplanan veriler igerik analiz yontemi ile analiz edilmistir. Veri-
lerin givenirliligini saglamak igin iki aragtirmaci birbirlerinden

Sosyal Medyanin Ogrenme ve Ogretme Amach Kullanimi

Arastirmaya katilan 20 6gretim elemaninin bildirimlerine gore

bagimsiz olarak, her katilimciya ait gbriisme sorularina verilen
yanitlari okumus ve kodlar olusturmustur. Belirlenen kodlara
gore cerceveler olusturulmus ve bu cercevelerle veriler sis-
tematik bir bicimde siniflandiriimistir. Sonraki asamada belir-
lenen cgergevelere gore goriismede elde edilen yanitlar konu-
larina gore siniflandirilip, temalar ve alt temalar belirlenerek
katihmcilarin belli konulara verdikleri cevaplar farkliliklar ve
benzerliklerine gore ele alinmistir. Belirlenen temalar ile daha
once yapilan benzer aragtirmalarin temalari karsilastiriimistir.
Temalarin diger arastirmalarda belirlenen temalarla benzer-
lik gosterdigi tespit edilmistir. Alan yazin taramasi, g¢alismanin
amaglari ve elde edilen veriler dogrultusunda temalar belirlen-
mistir (Tablo 1). Bulgularin sunumunda 6gretim elemanlarinin
gorislerinden dogrudan alintilar yapilmistir.

BULGULAR ve TARTISMA

6grenme ve 6gretme siirecinde SM kullanimi; kullananlar, kul-
lanmayanlar ve kismen kullananlar seklinde Sekil 1’de gosteril-
mistir. ki 6gretim elemani SM’y1 6grenme ve dgretme amagl
kullanmayi distinmediklerini belirtmislerdir. Buna karsilk ders-
lerinde YouTube’dan videolar, filmler izlettiklerini ve YouTube’u

Bu bolimde katilimcilarin goértisme sorularina verdigi yanitlar
tema basliklari altinda incelenmistir. Bu makalede 2., 3., 4., 5.,
ve 6. numaral temalar asagidaki ana basliklar altinda incelen-
mistir.

Kismen Kullananlar

FKullananlar ¥ Kullanmayanlar

Sekil 1: Katilimcilarin 6grenme-6gretme amach SM kullanimi.

Tablo 1: Arastirmanin Temalari

Temalar ve Alt Temalar

1. Glnlik Hayatta Sosyal Medya Kullanimi

2. Sosyal Medyanin Ogrenme ve Ogretme Amacli Kullanimi
Sosyal Medyanin Ogrenme ve Ogretme Amacl Kullanilma Nedenleri
Sosyal Medyanin Ogrenme ve Ogretme Amacl Kullanilmama Nedenleri
Kisisel Tercihlerden Kaynakli Nedenler
Sosyal Medya Kaynakli Nedenler
Ogrenci Kaynakli Nedenler

3. Ogrenme ve Ogretme Amach Kullanilan Sosyal Medya Araclari

4. Sosyal Medya Ogrenme ve Ogretme Siirecini Destekler
Ogrencilerin ilgi ve Motivasyon Artis
Ogrencilere Hizli ve Etkin Ulasim
Zaman ve Mekan Sinirinin Ortadan Kalkmasi
Etkili, Hizli ve Kolay Ogrenim
Ogrencilerin Kendilerini Daha Rahat ifade Etmesi

5. Sosyal Medya Ogrenme ve Ogretme Siirecini Engeller
Sosyal Medyanin Ogrenciler i¢in Zorunluluk ve Bagimlilik Yaratmasi
Sosyal Medyanin Ogrencileri Hazir ve Dogrulugu Kanitlanmamis Bilgiye Yonlendirmesi
Ogrencilerin Bilingsizlikleri ve ilgilerinin Ders Disina Yénelmesi
Ogrenen-Ogreten lliskilerinde Dengenin Bozulmasi
Sosyal Medya Araglarindan Kaynakl Nedenler
6. Sosyal Medyanin Ogrenme ve Ogretme Amagli Etkin Kullanimi ve Gelecege Yonelik Beklentiler
Etkin Kullanimi
Teknik Sorunlarin Giderilmesi
Sosyal Medya Araglarinin Ogrenme Ortamina Uygun Tasarlanmasi
Ogrencilerin Bilinglendirilmesi ve Ogretim Elemanlarinin Farkindaliklarinin Artirilmasi
Gelecege Yonelik Beklentiler ve Diistiinceler

7. Ogretim Elemanlarinin Mesleki Gelisimi
Universitenin Ogrenme ve Ogretme Amacl Sosyal Medya ve Teknoloji Kullanimi
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ders agisindan verimli gérdiklerini belirttikleri icin arastirmada
kismen kullananlar olarak degerlendirilmistir. Verilen bu yanit-
lara gore YouTube’un bazi 6gretim elemanlari tarafindan SM
olarak algilanmadigi séylenebilir. Fakat YouTube yeni 6zellikle-
ri ile bir SM araci olarak kabul edilmektedir (CNN Tirk, 2016).
Unal (2019) 6gretim elemanlarinin SM araglarindan haberdar
olmalarina ragmen 6grenme ve 6gretme siirecinde bu teknolo-
jileri fazla kullanmadiklarini belirlemistir.

Sosyal Medyanin Ogrenme ve Ogretme Amach Kullaniima
Nedenleri

Verilen cevaplar dogrultusunda en fazla kullanim nedeninin
dgrenci odakl oldugu belirlenmistir. Ogretim elemanlarinin,
ogrencilerin tercih ettikleri ve siklikla kullandiklari araglari kul-
lanarak onlara daha etkin bir sekilde ulasmayi hedefledikleri
anlasilmaktadir. Bunun nedeni ise 6grenci merkezli egitim ile
O6grencinin tamamen aktif oldugu, egitim slrecinde yer almasi-
nin amaclandigi 6grenme ortamlari olusturmak olabilir.

“Evet kullaniyorum. Benim bir amacim var 6grenciye en hizli ve
en efektif bir sekilde ulasmak (...) Sosyal medya bana kendimi
daha iyi ifade etme ve égrencilerin aklinda daha iyi kalabilmesi
noktasinda yardimci oldu.”(K15)

“Daha ¢ok kitleye ulastigim ve kalici olduguna inandigim igin bu
uygulamalari kullaniyorum.”(K13)

“Daha giivenilir ve glincel buldugum icin kullaniyorum.”(K1)

Sonuglar Kilis vd. (2014)’nin arastirmalari ile paralellik gos-
termistir. Arastirmaya gore 6gretim elemanlari, 6grencilerin
gorislerini alma, motivasyonunu artirma, 6grenme ortamini
zenginlestirme ve Ogrencilere kolay ulasim gibi 6grenci odakh
sebeplerle sosyal medya araclarini 6gretme amach kullanmak-
tadir.

Sosyal Medyanin Ggrenme ve Ogretme Amach Kullanilmama
Nedenleri

Ogretim elemanlarinin SM kullanmama nedenleri ise kisisel
kaynakli, SM kaynakli ve 6grenci kaynakl olarak tg¢ baglik altin-
da toplanmistir.

“Ben klasik, kara tahta egitiminin olmasindan yanayim gele-
neksel egitimden yanayim, ikinci planda sosyal medya uygula-
malari kullanilabilir. Bence sosyal medya daha ¢ok duyuru ve
arastirma amach kullanilabilir.”(K7)

“Derse fayda sagladigini diisiinmiiyorum. Sanal ders aygitlari
ile g6z temasi kurulmadigi icin sosyal medya destekli ders anla-
timinin gegici bir hafiza oldugunu diisiiniiyorum. (...) Artik kalem
kullanmiyorlar. Her tiirlii bilgiyi kamera kaydi ya da fotograf ¢ce-
kerek kayit altina aliyorlar. Oysa kalem ¢ok 6nemli bir 6grenme
aygiti. Bilgiye kolay ulasmak, emek sarf etmeden ulasmak bilgi-
yi degersizlestiriyor. Bilgiye kolay ulastiklari i¢in bilgiden sente-
ze, analize ulasma yeteneklerini kaybediyorlar.”(K14)

Yorumlarina yer verilen 6gretim elemanlarinin geleneksel ve
klasik egitimden yana olmalarinin nedeni kendi egitim gordik-
leri sistemi benimsemelerinden, SM ve teknoloji gelismeden
once kullandiklari 6gretme yontemlerini daha faydali bulma-
larindan kaynakli olabilir. Keke¢ Morkog¢ ve Erdénmez (2015)
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yaptiklari arastirma sonunda 6gretim elemanlarinin geleneksel
egitim sistemine gére egitim anlayisinin 6grenciler icin uygun
olmadigini belirlemislerdir. Ders ve bolim kapsaminda 6gren-
me ve 6gretme sireci sinirlandiriimadan SM araglari ile egitime
devam edilmesi gerektigini ortaya koymuslardir.

Bazi 6gretim elemanlari da SM’nin sahip oldugu oOzelliklerin
0grenme ortami olusturmaya yeterli olmadigi nedeniyle bu si-
recte SM kullanmadiklarini belirtmislerdir.

“Egitim amaci ile kullanmiyorum. Gizliligin olmadigina inaniyo-
rum. Herkese acik olan bir ortamda da notlarimi ve bilgileri-
mi paylasmamin dogru olmadigini diisiiniiyorum. Bir ortamin
ders olabilmesi icin; dgrenci, égretmen ve ders materyalleri
gereklidir. Sosyal medyada da béyle bir ortam yoktur. Béyle
bir ortamda grup veya sinif kavramini olusturamadigim igin
kullanmiyorum.”(K2)

Ogretim elemanlarinin SM kullanirken duyduklari gizlilik ve gii-
venirlilik endisesi bu siiregte SM kullanimlarina da etki etmek-
tedir. Kicukali ve Sercemeli (2019) yaptiklari arastirmada 6g-
retim elemanlarinin giinlik hayatta SM’yi daha ¢ok eglenmek,
mesleki konularda gelisim saglamak ve yakinlarindan haber
almak amagli kullandiklari belirlemiglerdir. Ayrica SM kullanimi
konusunda dikkatli ve hassas davranarak yaptiklari paylasimla-
rin hukuki boyutunu goéz 6ntine aldiklari ve gizlilik ayarlarinin
da SM kullaniminda buyik 6neme sahip oldugunu ifade etmis-
lerdir.

Bir diger kullanmama nedeni olarak ise 6grencilerin SM orta-
minda etik olmayan davranislar sergilemeleri ve saygi sinirini
asmalari sebebiyle 6gretme amach SM’y1 kullanmadiklarini be-
lirtmislerdir. Bu konuda bir 6gretim elemani sahit oldugu bir
olayi soyle paylasmistir:

“Bir hocamiz Periscope uygulamasi ilk ¢iktigi zamanlarda ora-
dan bir canli yayin agarak dersini anlatmaya basladi. ilerle-
yen dakikalarda égrencilerinden uygunsuz bir yorum geldi ve
hoca ne yapacagdini sasirarak canli yayini bitirdi. Ve bir daha
da oradan yayin yapmadi. Sosyal medya uygulamalarinin yo-
ruma agik olmasi egitimde kullanilmamasi icin bir neden benim
icin. Bu yiizden de bu alanda ders anlatimina kimsenin kolay
kolay cesaret edemeyecedini diisiiniiyorum. Ornedin; YouTube-
daki videolarin yoruma agik olmasi, ileri geri, keyfi bir sekilde
sizi taniyan ya da tanimayan herkesin yorum yapmasina sebep
oluyor.”(K9)

Ogrencilerin SM ortamindaki etik disi davranislari cogu 6gretim
elemaninin sikayet ettigi ve bu stirecte SM kullanimlarini etkile-
yen bir neden olarak ortaya ¢ikmistir. Ginimuzde teknoloji ve
SM araglari bu kadar gelisirken ve hayatimizin odak noktasinda
yer alirken, 6gretim elemanlarinin bu stirecte SM kullanmama-
lari ve kullanmak istememeleri endise vericidir.

Ogrenme ve Ogretme Amacl Kullanilan Sosyal Medya
Araglan

Katilimcilarin egitim amach kullandiklari SM araglari Tablo 2’de
gosterilmistir. Buna gore 6gretim elemanlarinin en g¢ok kullan-
digi SM araci YouTube olarak belirlenmistir. Ogretim elemanla-
rinin ¢cogu YouTube’un 68renme ve 6gretme ortamina destek
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Tablo 2: Katiimcilarin Ogretme Amacgh Kullandiklari SM Araglari

|| YouTube | Facebook | _WhatsApp Wikipedia
K1 X X

K3 X X
K4 X

K5 X

K6 X X

K8 X X

K10 X X

K11 X

K13 X X

K15 X X

K17 X

K18 X

N 9 6 2 1 1

sagladigi ve derslerde kullaniminin verimli oldugunu belirtmis-
tir. Bu siiregcte SM’yi hicbir sekilde kullanmayan 6gretim ele-
manlarinin dahi YouTube’u 6grenme ortamina destek gordiik-
leri belirlenmistir.

Moran vd. (2011) 68retim elemanlarinin 6gretme amacli en
onemli SM aracini YouTube olarak gordiklerini, Facebook ve
Twitter’in sinif ortaminda kullanimina iliskin géruslerinin olum-
suz oldugunu belirlemislerdir. Kilis vd. (2014) ise yaptiklari
arastirmada en ¢ok Facebook’un 6gretme amacl kullanildigi-
ni belirlemislerdir. Bu dogrultuda, bu ¢alismada alinan yanitlar
Kilis’in arastirma sonuglari ile bagdasmamistir.

Ogretim elemanlari YouTube’u kullanma nedenlerini ders veri-
len alana uygun olmasi, video paylasiminin 6grenme ortamin-
da daha etkili olmasi ve 6grencilerin motivasyonunu saglamak
gibi nedenlerle belirtmislerdir.

“YouTube ve Wikipedia kullaniyorum. Diger sosyal medya arag-
larini glinliik yasantimda kullanmama ragmen ders amagli kul-
lanmiyorum. Ciinkii glivenilir ve etik bulmuyorum. Video payla-
simini derste daha etkili buluyorum.”(K1)

“Ogrencilerime buradan 6devler veriyorum. Kendim videola-
ri arsivleyip, kesip, bazen videolarin seslerini silip derslerimde
6grencilerime izletiyorum. Bazen bilgisayar bazen cep tele-
fonum ile derste dgrencilerime YouTube lizerinden videolar
izletiyorum.”(K18)

“(...) Ayni zamanda YouTube’dan da videolar izletiyorum. Az
6nce derste sunu anlatiyordum, Tiirklerin Anadolu’ya islam gel-
meden 6nce baska inanglara sahip oldugunu; bunu da YouTube
da 11 dakikalik efsane bir video ile anlattim. Ben de anlatabili-
rim ama eminim ki su anda égrencilerin aklinda ¢ok daha fazla
yer etti. (...) gorsel bir sey izleteceksem YouTube.”(K15)

Konuk ve Glintas (2019)'a gore 6grenme ve 6gretme amacli
en sik kullanilan SM aracinin Youtube oldugudur. Facebook ve
Youtube’un bireylerin 6zel hayatlarinda 6nemli bir yeri oldugu-
nu belirtmislerdir. Ancak geri donit alma, 6grenme ve 6gret-
menin sosyalligi agisindan uygulamalarin uygunlugunun tespit

edilerek kurumsalliga uyumlu, nitelikli bir egitim teknolojisi
olusturulmasini vurgulamiglardir. Ayrica 6grencilerin sadece
tiketmesine imkan vermeden onlarin Uretken ve yaratici ol-
malarina da olanak saglayan bu uygulamalarin bir¢ok 6gretici
tarafindan dikkat ¢ektigini ifade etmislerdir.

Facebook kullanan 6gretim elemanlarinin ise daha c¢ok ders
notlari, derslerle ilgili video ve duyuru paylasimi yaptiklari, ay-
rica 6grenci gruplarina dahil olarak iletisim amacgli kullandiklari
belirlenmistir.

“Facebook’dan ders notlarini ve duyurularimi paylasiyorum.
Alanimizla ilgili videolari da kendi Facebook sayfamda 6gren-
cilerimin gérebilmesi icin paylasiyorum.”(K6)

Mazman (2009) Facebook’un 6gretme amacli kullanimini is-
birligi, iletisim ve kaynak/materyal paylasimi olarak t¢ bo-
yutta incelemistir. Facebook ile 6grenme ortami igin gerekli
olan iletisimin saglandigini, bireylerin topluluklar olusturarak
bir arada galisabilmelerinin kolaylagtigini, farkl goris ve fark-
I fikirlerin bir araya gelerek isbirlikli 6grenmenin olustugunu
belirlemistir. Ayrica farkl kesimler tarafindan ortaya konulan
kaynaklara ulasim ve cesitli materyallerin paylasilabilmesi agi-
sindan Facebook’un 6grenme ortamina katki sagladigini ifade
etmistir. Aydin (2012)’a gore ise Facebook 6grenci katilimini ve
sinif uygulamalarini olumlu yonde destekledigi icin 6grenme ve
O0gretme araci olarak kullanilabilir. Facebook’un 6zellikle farkh
kilturleri 6grenmede 6nemli bir arag olabilecegini belirtmistir.
Yaptig1 arastirma ile Facebook’un 6grencilerin motivasyonunu,
benlik saygisini ve 6z-yeterliligini artirirken tutumlari ve algila-
rini olumlu yonde degistirdigini ifade etmistir. Ayrica Facebook
Ogrenciler Uzerinde ikinci dil 6grenme, okuma ve yazma bece-
rilerini artirmaktadir.

Sosyal Medya Ogrenme ve Ogretme Siirecini Destekler

SM’y1 6grenme ve O0gretmede kullanan ve kullanmayan 6gre-
tim elemanlarinin bu siregle ilgili algilari, aldiklari olumlu so-
nuclar ve destekleyici gorusleri bu tema altinda bes alt tema
ile aciklanmistir.
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Ogrencilerin ilgi ve Motivasyon Artisi

Katihmcilar SM’nin derse destek amagli kullaniminin 6grenci-
lerin ilgisini ¢ektigini, motivasyonlarini artirdigini ve motivas-
yonlarindaki bu artigin 6grenmelerini destekledigini asagidaki
climlelerle ifade etmislerdir:

“Hoslarina gidiyor. Derse olan ilgileri artiyor. Genglerin hepsi
sosyal medya ortaminda oldugu igin o ortamdan dersle ilgili
bir video ya da not paylastigim zaman en ilgisiz 6grencinin bile
dikkatini ¢ekebiliyor.”(K13)

“Derste sosyal medya ile dgrenciler hareketleniyor, kayniyor.
Dersten kopukluk oldugunu diisiindiigiim zamanlarda da he-
men bir video agarim.”(K18)

SM araglari ile 6grencilerin derse olan memnuniyetlerinin art-
masl, konuya en uzak 6grencinin bile derse ilgisinin olusmasi,
dersten kopan 6grencinin derse geri dénis saglamasi gibi ali-
nan olumlu sonuglar daha 6nce yapilan ¢alismalarla da ortaya
konulmustur (Ajjan & Harsthone, 2008; Karaman vd., 2008; Kicl
& Dilmen, 2014; Ozmen vd., 2011). Kici ve Dilmen (2014)’e gore
o6grenmenin daha zevkli hale gelmesiyle 6grencinin motivasyo-
nu artacak ve bu durum 6grenmeyi de destekleyecektir. Ayrica,
Alp ve Kaleci (2018) YouTube lizerinden paylasilan videolarla
o0grenci merkezli, esnek ve farkli bir teknolojiden yararlanildigi-
ni, 6grenme ortaminda aktif olmayan 6grencilerin de 6grenme
olanagina sahip oldugunu belirtmistir.

Ogrenciye Hizli ve Etkin Ulasim

Ogretim elemanlari SM araglari ile 6grencilere her an her yer-
den ulasabildiklerini, yapilan duyurularin hemen gorildugini
ve yayilldigini séylemislerdir.

“Bir bilgi paylasilacaginda Sosyal medya araciligiyla istediginiz
saate istediginiz kisiye ulasabiliyorsunuz. Ayni zamanda paylas-
tiginiz igerigin kag kisiye ulastigini ve etkilesimini gérme imkéni
da saglayan bir sistem. Bu uygulamalarla aslinda hocanin so-
rumlulugu da kismen ortadan kalkiyor. Hoca ben paylastim, G-
renci mutlaka gériir ya da gordii diye diisiintiyor.”(K9)

isman ve Albayrak (2014) Facebook’un egitim amacl kulla-
nimi ile ilgili 6grencilerin goruslerini belirlemek amaciyla bir
ders icin Facebook grubu olusturmustur. Bu grupta her hafta
derste islenen konular ile ilgili materyal paylasimi, sinavlar ile
ilgili bilgiler ve dersle ilgili duyurular yapiimistir. Ogrencilere ki-
sisel veya grup olarak dersle ilgili sorunlari ya da édev ile ilgili
anlasilmayan noktalardaki sorularina bu grup lzerinden yanit
verilmistir. Arastirma sonucunda bu grubun, 6gretim elemanla-
rinin ulagmak istedikleri 6grencilere en fazla iki glin icerisinde
ulasmasi, yapilan duyurularin hemen gorilmesi ve yayilmasi,
Ogrencilerin bir sonraki dersten 6nce yapilan duyuru ile ilgili
sorunlarini paylasmasi ve bu sorunlarin hemen ¢éziilmesi gibi
blylk avantajlar sagladigi gérilmustir.

Zaman ve Mekdn Sinirinin Ortadan Kalkmasi

Ogretim elemanlari zaman ve mekan siniri olmadan SM araci-
ligiyla daha genis kitlelere erisebildiklerini ve 6grencilerin kati-
lamadiklari dersin materyallerine istedikleri anda ulasabildikle-
rini soylemislerdir.
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“Sosyal medya ile egitimin demokratiklestigini diisiinliyorum,
an itibariyle Ingilizce 6§renmek isteyen birinin kursa gitmesine
gerek yok, gitar 6grenmek isteyen birinin kursa para vermesine
gerek yok, tarih 6grenmek isteyen kisinin ayni sekilde.”(K15)

Bu durum 6grencilerin kendi istedikleri ve ilgi duyduklari alan-
larda kendilerini yetistirme firsati bulabilecegini gostermek-
tedir. SM 6grencilerin ilgi duyduklari, merak ettikleri alanlara
ulasmasini ve farkli fikirleri kesfetmelerini ve 6grenmelerini
saglar (Sagbas vd., 2016).

Ayrica SM araglari ile 6grencilerin diinyanin dort bir yanindan
paylasilan bilgilere hizli bir sekilde ulastiklarini belirtmislerdir:

“Sosyal medya ve teknoloji ortami ile bir makale, bir doktora
tezi, bir kelime ile bir kitap tarama kolaylasiyor.”(K16)

Bircok sosyal ag uygulamasi ile veri paylasimi oldukca kolay bir
hale gelmektedir. Boylelikle benzer ilgilere sahip bireyler bir-
birlerinden 6grenebilmekte ve ortamda sirekli gelisen web
tabanli bilgi kaynaklarina katkida bulunabilmektedirler (McLo-
ughlin & Lee, 2008). Ayrica bilgi kirliligi ve daginikligi icinde
Ogrenci Uyesi oldugu gruplarin yol gostermesi ile dogru bilgiye
daha kolay ve hizli sekilde ulasabilmektedir (Sagbas vd., 2016).

Etkin, Hizli ve Kolay Ogrenim

Ogretim elemanlari SM araglarinin ders materyali olarak kul-
laniminin 6grencilerin konuyu daha iyi kavramasina yardimci
oldugunu, kavramlari 6grenmede kolaylik ve verimlilik sagladi-
gini ifade etmislerdir.

“...hoca bilgiyi iyi secmeli, iyi secer ve iyi aktarirsa 6grenci daha
iyi anlar. Ben dgrencilere videolar izleterek onlari karsilasabi-
lecekleri ya da 6grenmeleri gereken durumlara hazirliyorum.
Ornedin; kayak sporu ile ilgili yasanabilecek bir is kazasini an-
latirken; kayak yapan ve bu kazayi yasayabilecek bir 6grenciyi
buna 6nceden hazirlamam gerekir. Ne kadar anlatirsam anla-
tayim, bunu bir gérsel ya da videolar ile 6grenciye aktarabi-
lirsem bu konu daha iyi anlasilir. (....) Sézel ifadenin yetmedigi
yerde goérselligin 6grencinin algilamasina ve 6grenmesine katki
saglamast i¢in sosyal medyayi kullaniyorum.” (K18)

Benzer sekilde Alp ve Kaleci (2018), 6grenme ortamlarinda kul-
lanilan gorsel ve isitsel materyallerin birden fazla duyuya hitap
ettigi icin somut ve kalici 6grenmeye katki sagladigini belirt-
mislerdir. Ayrica 6grenciler arasindaki etkilesimin birbirlerini
etkileyerek derse olan katilimin yikselecegini ifade etmislerdir.
Karaman vd. (2008), egitimde kullanilan Web 2.0 araglarinin
0grenme ortamina; Ust diizey dislinme, grup calismasi alis-
kanligi ve problem ¢dzme becerileri, 6grencinin ilgisini cekme,
bireysel gelisim, sorumluluk alma ve etkili 6grenme gibi katkila-
rinin oldugunu belirlemistir. Yapilan arastirmalar SM araglarinin
kalici 6grenmeyi artirmak, 6grenme ve 6gretme siirecinde etki-
li bir ortam saglamak, 6grencileri yeni bilgi Gretmeye ve paylas-
maya tesvik etmek, kavramlari 6grenmede kolaylik, 6grenme
ve Ogretmede verimlilik, akademik basarilarina olumlu katki
saglamak gibi bir¢cok destekleyici yoniini ortaya koymustur
(Ajjan & Hartshorne, 2008; Akkaya, 2019; Kici & Dilmen, 2014;
Korucu & Yiicel, 2015; Ozmen vd., 2011). Ayrica Gecer ve Bagcl
(2019) ise bu siirecte SM kullanimina iliskin 6gretim elemanla-
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rinin goruglerini; 6grencilerin derse katihmini artirmak, 6gretim
faaliyetlerinde cgesitlilik ve 6grenciler igin dikkat gekici icerikler
olusturmak gibi firsatlar dogrultusunda oldugunu belirlemistir.

Ogrencilerin Kendilerini Daha Rahat ifade Etmesi

Katihmcilar bu ortamlarda iletisimin daha etkili saglanmasi ile
ogrencilerin duslncelerini daha kolay ifade ettiklerini, bu duru-
mun 6grenci ve 6gretim elemanlari arasindaki diyalogu gliclen-
dirdigini belirtmislerdir.

“Sosyal medya etkilesimli olarak kullanildigi zaman &grenciler
daha samimi ve yiiz yiize séyleyemeyecekleri seyleri séyliiyor-
lar.” (K17)

SM ogrencilere sosyallesme ve iletisim alaninda olumlu yonde
katki saglar. Ogrenciler ulusal ve uluslararasi diizeyde tartisma-
lara katilarak kendilerini daha iyi ifade etme imkani bulmakta-
dir (Sagbas vd., 2016). Ayrica 6grenme ve 6gretme amach SM
araglarinin kullanilmasiyla 6grenen-6greten arasindaki iletisi-
min daha etkili olacagi ve birbirlerini daha iyi tanima imkani
elde edecekleri belirlenmistir (Grant, 2008). Béylece 6grencile-
rin hem kendi akranlari ile hem de 6gretenleri ile iletisim ola-
naklarinin artmakta oldugu soylenebilir. Ajjan ve Hartshorne
(2008) SM kullaniminin 6grencilerin okuma ve yazma becerisini
gelistirdigini, 6grenen-6grenen, 6grenen-6greten, etkilesimini
artirdigini belirtmislerdir.

Sosyal Medya Ogrenme ve Ogretme Siirecini Engeller

SM’y1 6grenme ve 6gretmede kullanan ve kullanmayan 6gre-
tim elemanlarinin bu siregle ilgili olumsuz ve 6grenme orta-
mina engel olduguna iliskin algilari ve karsilastiklari problemler
bu tema altinda toplanmistir. Bu temanin altinda bes alt tema
ortaya ¢cikmustir.

Sosyal Medyanin Odrenciler igin Zorunluluk ve Bagimlilik
Yaratmasi

Bazi katihmcilar 6grenme ve 6gretme siirecinde SM araglarinin
kullanilmasinin 6grencilere bir baski yaratacagini ve zamanla
onlar icin SM’nin bir bagimlhlik olacagini séylemislerdir.

“Ben ders ortaminda sosyal medya kullanilmasindan yana de-
gilim. Sosyal medyanin bir bagimlilik oldugunu diisiiniiyorum.
Derse fayda sagladigini diisiinmiiyorum. Sanal ders aygitlari ile
g6z temasi kurulmadigi icin sosyal medya destekli ders anlati-
minin gegici bir hafiza oldugunu disiintiyorum.”(K14)

Ogretim elemanlarinin SM araglari (izerinden ders islemesi, ko-
nuya iliskin not ve materyal paylasimi gibi etkinliklerde bulun-
masli SM hesabi olmayan veya kullanmak istemeyen 6grenciler
tizerinde zorunlu bir kullanim yaratabilir. Bunun yani sira isman
ve Albayrak (2014) SM araclarinin gengler Gzerinde bagimhlik
olusturdugunu 6grencilerin ders ¢alismak yerine bu ortamlarda
eglenmek amaciyla vakit gecirme egilimlerinin oldugunu be-
lirtmislerdir. Bu durumu asmak igin ise 6grencilere Facebook’u
bilingli kullanma ve zaman yénetimi, karsilasabilecekleri olum-
suzluklara karsi alinacak 6énlemler konusunda egitim verilmesi
gerektigi sonucuna ulasmislardir.

Sosyal Medyanin Ogrencileri Hazir ve Dogrulugu Kanitlanma-
mis Bilgiye Yonlendirmesi

Ogretim elemanlari teknolojinin gelismesiyle 6grencilerin 6g-
renme aliskanhklarinin degistigini ve hazir bilgiye yonlendikle-
rini ifade etmislerdir.

“Internetin ortaya ¢ikmasi ile geleneksel okumalar azaldi ve
kaynak arastirmasi yavas yavas yok oluyor. internetin, sosyal
medyanin kaos yapisi iginde bilgilerin daginik olmasi ayni za-
manda dogru ve nitelikli bilgiye erisimi de zorlastiriyor.”(K8)

“Artik o6grenciler kitap almaktan korkuyorlar, kiitiiphaneye
gitmiyorlar, yayinevleri de kaliteleri distirdi, yayinlarda bilgi
kirliligi olmaya basladi, égrenciler hazirci oldular, bilgileri oku-
madan kopyala-yapistir yapiyorlar. Odev veriyorum 2018 yilin-
dayiz ama 2014 yilinin bilgileri ile édev getiriyorlar bana ¢linkdi
okumadan yapiyorlar”.(K11)

Ogrencilerin 6grenme aliskanliklarinin degistigi bulgusu islim
ve Gakir (2017)'in arastirma sonuglari ile paralellik gostermis-
tir. Yaptiklari arastirmada bazi 6gretim elemanlari 6grencilerin
o0grenme aliskanlklarinin degistigini, 6grencilerin artik daha
tembel ve pasif olduklarini belirtmislerdir. Ayrica bazi 6gretim
elemanlari teknolojinin gelismesi ile beraber 6grencilerin bilgi-
yi arama aliskanliklarinin da degistigini ifade etmislerdir.

“Yazi yazmayi neredeyse ciimle kurmayi unutacak diizeye geli-
yor égrencilerimiz. Bagimsiz diisiinemiyorlar, ... Ayni zamanda
hazirciligin 6n planda oldugu bir platform oldugu igin hem bilgi
kirliliGine hem de vakit kaybina sebep oluyor. Ogrenciler kitap
okumak ve arastirma yapmak icin vakit ayirmiyorlar.”(K16)

Sagbas vd. (2016) SM’nin genclere verdigi zararlar altinda “ki-
sisel beceri eksikligini” ayri bir baslik altinda incelemislerdir.
Buna gore; SM’da ¢ok fazla vakit harcayan gencler ¢evrimigi
ortamda sanal iliskiler kurmaktadir. Dolayisiyla gercek hayatta
kurmalari gereken ylz yize iligskilerde basarisiz olmaktadir.

Ogrencilerin Bilingsizlikleri ve ilgilerinin Ders Disina Yonelmesi

Ogretim elemanlari SM araglari ile ders islenirken dgrencilerin
bu ortamlardaki ciddiyeti benimsemesi icin bu konuda biling-
lendirilmeleri gerektigini sdylemislerdir. Ayrica bazi katilimcilar
SM kullanilan derslerde 6grencilerin ilgisinin ders digina kaydi-
gini belirtmislerdir.

“Derste bir film actigim zaman, 6grenci onu sadece film olarak
izliyor, verdigim mesaji alamiyorlar ya da anlattigim konuyla
ilgili olarak zihinlerinde baglanti kuramiyorlar. O dersi bazen
bos ge¢mis gibi gériiyorlar. Derste film izledik ders islemedik
gibi diisiintip, dersle ilgisi olmayan bir konu islenmis gibi algi-
hiyorlar. Bu ytizden bu konuda 6grencilerin bilingli olmasi ve bu
sentezi dogru algilamalari gerekiyor. Ayrica sosyal medya kul-
lanimiyla égrenciler daha farkl bilgiler elde edebiliyorlar ama
derste sosyal medya kullandigim zaman dersten bir kopus ve
ilgisizlik de oluyor.”(K10)

Ogretim elemanlarinin biiyiik cogunlugu dgrencilerin bu ko-
nudaki bilingsizliklerinin 6grenme ortaminin olusmasina engel
oldugunu ifade etmislerdir. Ogrencilerin bu ortamlarda rahat
davranarak dersten koptugunu, paylasilan gorsel ya da isitsel
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herhangi bir materyalde ilgilerinin ders disina kayarak yanlis
anlamaya misait olduklarini belirtmislerdir. Ogrencilerin bu
ortamlardaki ilgisizlikleri ve dikkatlerinin konu disina kaymasi
gibi yasanan sorunlar, 6gretim elemanlarinin da bu slrece olan
ilgilerini kaybetmesine yol acabilir.

Ogreten-Ogrenen lliskilerinde Dengenin Bozulmasi

Katihmcilar 6grencilerin SM ortaminda 6grenen-6greten sinir-
larinin korunamadigini, gizlilik sinirlarini agarak saygisizca dav-
randiklarini sdylemislerdir.

“Ogrenciler sosyal medya ortaminda sinirlarini asmis bir se-
kilde davraniyorlar. Laubali ve samimi. Mesela dersle ilgili bir
Whatsapp grubu kuruldu. Biz saglik¢i oldugumuz igin hastane-
lere egitime gidiyoruz. Ama égrenciler bu grubu bilgi almak ya
da vermek yerine hoca nerde? Geldi mi? gibi sorular igin kulla-
niyorlar. Sosyal medyada egitim algilari yok.”(K20)

Ogrencilerin bilingsizlikleri, SM ortaminda 6grenen-dgreten
iliskisini zedeleyecek rahat ve samimi davranislarina neden ol-
maktadir. Yz ylize séylemeye cesaret edemeyecekleri saygi ve
gizlilik sinirini asan sézctkleri SM ortaminda 6gretim eleman-
larina ¢ok rahat bir sekilde ifade edebilmektedirler. Geger ve
Bagci (2019)'da yaptiklari arastirma ile 6gretim elemanlarinin
bu stirecte SM kullanmamalarinin nedenlerinden birini 6gre-
nen-6greten iliskisine verilebilecek zarar olarak belirlemisler-
dir. Yine yapilan arastirma ile 6gretim elemanlari 6grencilerin
motivasyon ve dikkat daginikhgi ve SM’nin amag disi kullanimi
gibi nedenler ifade ederek bu sitiregte SM’nin yarattigi riskler-
den bahsetmislerdir.

Sosyal Medya Aracglarindan Kaynakl Nedenler

Ogretim elemanlari SM araglarindaki igerik sikintisi ve teknik
eksikliklerin 6grenme ortaminin olusmasini engelleyen bir du-
rum olusturdugunu ifade etmislerdir.

“YouTube’daki videolarda ses diizeni ya da ingilizce ile anlatim
gibi problemlerle karsilasiyorum. Bu problemlerle karsilastigim
igin videolari énceden hazirlayip derse gidiyorum.” (K18)

“Sosyal medyanin derslerde kullanilmasini olumsuz dedgerlen-
diriyorum. Ornedin; YouTube agtiim bir videoda ilerleyen da-
kikalarda istemedigim mesajlar olabiliyor. Siyasi amach ya da
kiifiirli. Derste asil vermek istedigim mesaj farkli yerlere kaya-
biliyor. Oysa bizim o videoyu izletirken ya da paylasirken 6gren-
cileri yénlendirmek gibi bir diisiincemiz asla olamaz.” (K4)

SM araglarinin yeterli 6gretme icerigine sahip olmamasi, dosya
yukleme ve icerik diizenleme konularinda getirmis oldugu sinir-
liliklar bu araglarin 6gretme amach kullaniminda karsilasilan bir
diger problemdir (Korucu & Karalar, 2017). Bulu ve isler (2011)
Second Life ortaminda islenen derslerdeki yasanan problemle-
ri internet baglantisi, ses sorunlari ve objelerin yiiklenmemesi
gibi teknik sikintilardan kaynaklandigini belirtmislerdir.

Sosyal Medyanin Ogrenme ve Ogretme Amagli Etkin Kullanimi
ve Beklentiler

Ogretim elemanlarinin SM’nin 6grenme ve 6gretme amacl et-
kin kullanimi icin yapilabileceklere iliskin gorusleri ve bu siireg-
le ilgili gelecege yonelik beklentileri bu tema altinda incelen-
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mistir. Katihmcilar SM’nin bu suregte etkin kullanimi igin teknik
sorunlarin giderilmesi, SM araglarinin 6grenme ortamina uy-
gun tasarlanmasi, 6grencilerin bilinglendirilmesi ve 6gretim
elemanlarinin farkindalklarinin artirilmasi gibi goruslerini ifade
etmislerdir. Altyapi eksikliginin ve kablosuz internet aginin iyi-
lestirilmesinin bu konuda daha etkin bir kullanimin olusmasina
katki saglayacagini belirtmislerdir.

“Daha etkili bir internet erisimine ve bu konuda bir sisteme ih-
tiyag var. Ayrica hocalar igin bu konuda derslerde kullanmak
amaciyla bir internet baglantisi olabilir.” (K1)

“Hocalar icin kablolu internet sistemimiz var, hdld bu sistem
WiFi ile desteklenir ve kablosuz iletisim saglanirsa, sosyal med-
yada egitim siirecinde daha etkin kullanilabilir.”(K4)

Alinan yanitlar Oztiirk (2011)’iin gérisleri ile benzerlik gdster-
mistir. Oztiirk (2011) internetin olumlu &zelliklerine ragmen
egitim sistemimizde halen etkili bir sekilde kullanilmamasina
dikkat ¢cekmistir. Bunun sebebini ise ekonomik kaynak yetersiz-
ligi ve alt yapi eksikligi olarak belirtmistir.

Ogretim elemanlarindan bazilari ise SM’yi etkin kullanmak icin
teknik sorunlarin varligina katilmayarak gliniimizde var olan
kaynaklarin yeterli oldugu yoniinde gorus belirtmislerdir.

“Bence su anda dgrenme dgretme slirecinde sosyal medya-
nin kullanilmasi yeterli ve degerlendirmeyi bilen icin beklen-
tiyi karsiliyor. Ama siniflara WiFi ulasimi verilirse daha etkin
olabilir.”(K17)

“Su anki imkdnlarimizin sosyal medyayi egitimde etkin kul-
lanmak icin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. Benim igin pro-
jeksiyon ve yansitma yeterli, bunu da siniftaki imkénlar ile
saglayabiliyorum.”(K18)

Ogretim elemanlari SM araglarinin dgrenme ortamini destekle-
yici sistemli bir sekilde tasarlanmasinin bu siireg icin daha etkili
olacagini belirtmislerdir. Béyle bir SM araci diizenlenirken yo-
rumlarin kisitlandirilabilecegini, filtrelenebilecegini ve sadece
dersi alan 6grencilere 6zel gruplarla SM araglarinin olusturula-
bilecegini ifade etmislerdir.

“Daha etkili olabilmesi icin yorumlar kapatilabilir ya da herke-
sin géremeyecegi sekilde yorumlar kisitlandirilabilir. Aslinda
egitim icin geri bildirim ¢cok énemli, ama 6grencilerin yorumlari
daha ézel bir ortamda alinabilir. Yorumlar da filtre ézelligi ola-
bilir. Ya da sadece o dersi alanlarin izleyebilecegdi, katilabilece-
§i bir platform olusturulabilir. Ornedin; Facebook’ daki kapali
grup 6zelligi ile sadece o dersi alan 6grenciler ile canli yayin
ortaminda ders islenebilir.”(K13)

Bu konuda Ozbay (2015) SM araclari {izerinde egitsel amacl
uygulamalarin gelistirilmesinin 6grenme ve 6gretme siirecinde
SM’nin etkin kullanimini saglayacagini belirtmistir. Verilen ya-
nitlar Ozbay (2015)'1n gorisleri ile parallellik gdstermistir. Og-
retim elemanlari herkesin katildig1 bir 6grenme ortamindansa
sadece dersi alan 6grencilerin kullanici adi ve parola ile giris ya-
pabildikleri, 6grencilerin kimliklerinin acgik¢a paylasildigi, ders
materyallerini glvenerek ve kolaylikla paylasabilecekleri bir
SM aracini tercih ediyor olabilirler.
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Ogretim elemanlarinin bir diger goriisii ise SM’nin etkin kulla-
nimi icin 6grencilerin bilinglendirilmesi ve 6gretim elemanla-
rinin bu sireg ile ilgili farkindaliklarinin artirilmasi gerektigini
belirtmislerdir. Katilimcilar 6grencilerin bilinglendirilmesi icin
‘6grenme amach SM kullanimi” egitimleri verilmesini 6nermis-
lerdir.

“Ogrenciler de bu konuda bilinclendirilmelidir. Ogrenciler ders-
te anlatiimak istenen konuyla sosyal medya (zerinden verilen
mesajlari bagdastirabilmeli, giinliik hayatta sosyal medya kul-
lanimi ile ders amagli sosyal medya kullanimi arasindaki farki
ayirt edebilmelidir. Egitim-égretim amagh kullanimda bilingle-
nilmelidir. Dersin igerigini destekleyen bir amagla sosyal medya
kullanilmahidir.”(K10)

Sepetci ve Mencet (2017) daha etkin bir kullanim i¢in 6grenci-
lerin SM’y1 dogru ve verimli kullanabilmeleri ve zaman y6ne-
timini dogru yapabilmeleri adina medya okuryazarligi dersinin
her bolimde mifredata se¢cmeli ders olarak getirilmesini 6ner-
mislerdir. Ayni sekilde Konuk ve Giintas (2019)'da tartisiimasi
gereken en 6nemli konunun medya okur yazarhgl oldugunu
savunmuslardir. Medya okuryazarligi ile her kullanici, 6grenci
ve Ogretim elemani SM’nin bu sirece olan katkilarini bilmesi
gerektigini belirtmislerdir. Ayrica kullanicilarin bilingli ve uygun
bir sekilde SM araglarinin bu siiregle bitiinlesmesi igin gayret
icinde olmalari gerektigini ifade etmisledir. Ogrencilerin SM’yi
etkin kullanmasi 6gretim elemanlarinin derste vermek istedik-
leri mesaji dogru algilamalarini saglayabilir. Bu duruma bagh
olarak 6grenmedeki verimlilik artabilir.

Ogretim elemanlarinin ise bu ¢aga ayak uydurmasi SM araglari-
ni kullanmayi bilmesi ve bu araglari 6grenme ortami saglayacak
sekilde kullanmasi 6nemlidir. Katilimcilar 6gretim elemanlari-
nin farkindaliklarinin artirilmasi amaciyla teknoloji kullanimi ve
SM kullanimi konusunda mesleki gelisim egitimleri verilebile-
cegini belirtmislerdir.

“Hizmet i¢i egitimler verilebilir. En biiyiik sorun dijital gé¢men-
ler, onlarin bu konuda egitim almasi sart.”(K2)

“Kisacasi; dogru bilgi dogru aktarildigi stirece sosyal medya
inanilmaz etkili, kullanim amaci ¢ok énemli. Yenilenen ve geli-
sen teknoloji de bu sekilde, 6rnedin Drone, hem giivenlik ama-
ciyla, hem silah amaciyla, hem tasimacilik amaciyla, hem de
gériintiileme amach kullanilabiliyor. Teknoloji ve sosyal med-
yanin da kullanim amaci ¢ok 6nemlidir. Ben derslerimde bazen
YouTube videolarinin seslerini kapatiyorum ve Gdgrencilerime
yliz hareketlerine gére sizce ne konusuyorlar diye soruyorum.
Yani onlari diisiinmeye ve beyin firtinasi yapmaya yénlendiriyo-
rum. Benim ders anlatirken ki amacim 2*2=4’(i 6gretmek dedgil,
2*2=5 neden degil? Bunu 6grenmelerini ve sorgulamalarini is-
tiyorum. Bunu ispatlamak iginde bilgiye ihtiyaclari var. Ogreni-
yorlar, bilgi ediniyorlar ve bilgiyi bilen ikna eder, ikna ediyorlar.
Ezberci yaklasimi desteklemiyorum.”(K18)

Bu tema altinda elde edilen sonuglar yapilan diger arastirma-
larla da paralellik gostermistir. Korucu ve Karalar (2017) 6gre-
tim elemanlarinin Web 2.0 araglarini kullanirken karsilastiklar
problemlerin temelini; bu araglarin 6gretme amach etkin bir
sekilde nasil kullanilacagi ile ilgili yeterli egitim imkanlarinin

olmamasi olarak agiklamiglardir. Mencet (2012) Universitele-
rin bu slreci diizenlerken, 6gretim elemanlari ve 6grencilerin
SM’nin olanaklarindan etkili bir sekilde yararlanabilecek bilince
sahip olmalarinin goz 6niine alinmasi gereken bir konu oldugu-
nu belirtmistir. Bennett (2017) yaptigi arastirma ile 6gretim ele-
manlarinin, 8grencilerinin internet Gizerinden bilgi kaynaklarina
erisimini, profesyonel kimliklerine karsi bir tehdit olarak gortp
gormediklerini belirlemistir. Arastirmanin sonucuna gore 6gre-
tim elemanlari, 6grencilerinin SM tarafindan kolaylkla ulagtik-
lari bilgileri memnuniyetle karsilamiglardir. Ogretim eleman-
larinin maruz kaldiklari risklere ragmen, gevrimici 6grenmeye
karsi yenilikgi bir yaklasim iginde olduklarini ifade etmistir.

Ogretim elemanlarinin bu siirecteki gelecege yoénelik diisiin-
celeri ve beklentileri ise farklihk gostermistir. Bazi 6gretim ele-
manlari gelecekte SM’nin 6grenme ve 6gretme amach kullani-
minin artacagini dislinirken bazi 6gretim elemanlari SM’nin
gelecekte 6gretme amacl kullaniimamasi gerektigini belirtmis-
lerdir. Ogrenme ve &gretme siirecinde kullaniminin artacagini
diisiinen 6gretim elemanlari bu slrece ve gelismelere ayak uy-
durulmasi gerektigini hem maliyet hem geri bildirim kolayhgi
acisindan ileride kullanilmasinin 6nemini belirtmislerdir.

“Egitimde kullanimi ileriki zamanlarda mutlaka artar. Bu alan-
dan uzak durmak gibi bir sey diistiniilemez. Kaybolmamak igin
yeniliklere ayak uydurulmalidir. Aksi takdirde 6grenciye doku-
namazsiniz. Ogrenciler icin sosyal medya ve teknoloji s6nemlidir.
Bu konuda 6grenci eksik oldugunuzu hissetmemelidir.”(K9)

“llerleyen zamanlarda sosyal medya destekli egitim siirecinin
daha da artacagini diisiinliyorum. Hayat boyu 6grenme devam
etmeli. Gelecek dénemlerde de kapali kapilar kalmayacak ve
her sey seffaf bir sekilde a¢ik olacaktir. Bu anlamda her zaman
6grenmeye acik olmak gerekir.”(K12)

Katilimcilardan bazilari Giniversite egitiminde kokla degisiklikler
olacagini, ileride okul kavraminin ortadan kalkacagini, egitimin
internet ve SM destekli olarak verilebilecegini belirtmislerdir.

“Gelecekte sosyal medyadan bagimsiz bir egitim sistemi dii-
stinemiyorum. Ag¢ik sinif platformlari fazlalasacaktir. Tim
calismalar bu alana kayiyor. Yakin gelecekte miimkiin olma-
sa bile uzak gelecekte okul ortaminin ortadan kalkacadini
diisiintiyorum.”(K15)

“Genel olarak séylersem bence (iniversite egitimi kékten degi-
sir. [lerde evden ders anlatacadim bir duruma gelir. Universi-
teler kendi sosyal medya hesaplarindan dersin giin ve saatini
duyurarak égrencileri derse davet eder ve dersler sosyal medya
lizerinden islenir diye diisiinliyorum. Zaten gliniimiizde bu ko-
nuyla ilgili uzaktan egitim sistemi var. Zaman ilerledikge sinirlar
ortadan kalkiyor. Her liniversiteye iyi ve kaliteli hoca gétiirebil-
memizin imkani yok, sosyal medya uygulamalari ile sinirlar or-
tadan kalkar ve her iniversitedeki 6grenciler kaliteli ve iyi egi-
tim veren hocalar ile bulusur. Bir 10 yil sonra bu sistem ortaya
cikabilir diye diisiiniiyorum.”(K18)

SM, kullanicilarin bilgi Gretebildikleri, sadece izleyici olarak kal-
madiklari, gtcla etkilesim ve is birligine dayah bir 6grenmeye
firsat sunmaktadir. Yasam tarzlari teknoloji kullanmak olan bir
neslin olusmasi 6grenme ve 6gretme slirecine yeni bir bakis
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acisini da zorunlu kilmaktadir (Konuk & Giintas, 2019). Turan
ve Colakoglu (2008) internet ve bilgi teknolojilerinin eski egitim
yontemlerini bir kenara atmadan yeni yontem ve teknolojilerle
arasinda bir denge kurarak yeniden planlanmasi gerektigini ifa-
de etmislerdir. Yeni sistemin egitimi otomatiklestirmek yerine
egitimin kalitesini artirmak igin, egitimin amag ve hedeflerine
uygun bir sekilde diizenlenmesi gerektigini belirtmislerdir.

Yukandaki yaklasimlarin tam tersine, bir 6gretim elemani da
ne gelecekte ne de glinimlzde SM araglarinin 6gretme amagli
kullanilmamasi gerektigini su sekilde ifade etmistir:

“Bence sosyal medya ders ortaminda kullaniimasin. Hatta sinif-
larda sinyal kesiciler olsun ve ne 6grenciler ne égretim eleman-
lari telefon kullanamasin.”(K14)

Kullanilmamasi yoniinde goérus belirten 6gretim elemani dijital
teknolojilerin 6grenme ve 6gretme siirecine engel oldugunu ve
ogrencilerin ilgisini dagithgini diisiintyor olabilir.

SONUC

Hayatimizin her alanini etkileyen SM’nin 6grenme ve 6gretme
siirecine de girmesi ile ylksekdgretimde kullanimi konusunda
gorisler 6nem kazanmaktadir. Bu ¢alisma ile 6gretim eleman-
larinin SM araglarini 6grenme ve 6gretme amach kullanimlari,
etkin kullanimi icin yapilabileceklere yonelik gorusleri, bu si-
recte SM ile ilgili algiladiklari destekleyici ve engelleyici durum-
lar ile gelecege yonelik beklentileri ortaya konulmustur. Elde
edilen bulgulara gére 6grenme ve 6gretme amacgh SM’y1 kulla-
nan 6gretim elemanlari ile kullanmayan 6gretim elemanlarinin
sayilari birbirine yakin ¢ikmistir. SM’yi kullanan &gretim ele-
manlarinin en ¢ok YouTube’u tercih ettikleri, karsi olan 6gretim
elemanlarinin bile YouTube’u faydal bulduklari ve derslerinde
etkin bir sekilde kullandiklari belirlenmistir. SM’y1 bu siirecte
kullanmayan 6gretim elemanlari YouTube’dan 6gretme amach
faydalandiklarini belirtmislerdir.

SM’y1 6grenme ve 6gretme sirecinde kullanan 6gretim ele-
manlarinin daha ¢ok 6grenci odakli sebeplerle kullandigi belir-
lenmistir. Buna gore 6gretim elemanlari; bu ortamlari 6grenci-
lerin tercih etmesi, 6grencilere daha hizli ulasim gibi sebeplerle
kullandiklarini ve bu noktada beklentilerinin karsilandigini be-
lirtmislerdir. SM’yi1 bu siirecte kullanmayan 6gretim elemanlari
ise; geleneksel ve kara tahta egitim sistemini tercih ettiklerini,
SM araglarinin 6grenme ortami olusturmaya uygun olmadigini,
etik sorunu, mahremiyet ve gizlilik endiselerini ve en énemli
neden olarak da 6grencilerin bu ortamlardaki olumsuz dav-
ranislarini neden gdstermislerdir. Ogrencilerin bu ortamlarda
bilingsiz davranmalari, 6gretme sireci ile kisisel hayat birbi-
rinden ayirt edememeleri, 6gretim elemanlarinin yizlerine
soylemeye cesaret edemedikleri sozleri paylasmalari ve uy-
gun olmayan davraniglarda bulunmalari gibi benzeri konularin
ogretim elemanlari icin bliylk bir sorun olusturdugu dikkat
cekmistir. Bu soruna iliskin en ¢ok kadin 6gretim elemanlari-
nin goris bildirmesi dikkati ceken diger bir nokta olmustur. Bir
kadin 6gretim elemani 6grencilerin bu ortamlarda ileri gittigini
ve yorumlardaki ‘samimi’ tavirlardan rahatsizlik duydugu igin
SM’yi1 kullanmadigini belirtmistir. Ancak SM’nin 6gretme amag-
Il kullanilmasi gerektigini ve gelecekte bu amagla SM araglari-
nin mutlaka kullanilacagini diisindigiini ifade etmistir.
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SM’y1 6grenme ve O0gretme siirecinde hem kullanan hem de
cesitli sebeplerle kullanmayan 6gretim elemanlari; 6grenci-
lerin derse olan ilgi ve motivasyonlarinin artmasi, 6grencilere
kolay ve hizli ulasim, etkili 6grenme, zaman ve mekan fark et-
meden demokratik egitimin saglanmasi ve 6grencilerin kendi-
lerini daha rahat ifade etmesi gibi olumlu katkilari sebebiyle bu
sireci desteklediklerini, 6grenme ve 6gretme icin gerekliligi ve
onemini belirtmislerdir.

SM’nin 6grenme ortamina engel olarak gordikleri durumlari;
ogrenciler i¢in zorunluluk ve bagimllik yaratmasi, 6grencile-
rin bilingsizlikleri ve ilgilerinin ders disina kaymasi, 6grenen ve
Ogreten arasindaki iliski dengesinin korunamamasi, 6grencile-
ri hazir bilgiye yonlendirmesi ve icerik sikintisi gibi nedenlerle
ifade etmislerdir. SM’y1 kullanmayan bazi 6gretim elemanlari
onlimizdeki yillarda SM araglarinin belirli kurallar ¢ercevesin-
de egitime uygun olarak diizenlenmesi ve 6grencilerin bilingli
farkindaliklarinin artmasi ile bu siirece dahil olabileceklerini
sdylemislerdir. Ogretim elemanlarindan bazilari SM igeriklerin-
de siyasi mesajlar, yanh haber ve bilgi kirliligi bulunmasi gibi
sorunlarin 6grenme ortamini engelledigini belirtmislerdir.

SM’nin 6grenme ve 6gretme amacli etkin kullanimina iliskin ya-
pilabilecekler 6gretim elemanlarinin gorisleri dogrultusunda
belirlenmistir. Buna gore kurum bilinyesindeki teknik altyapi so-
runlari giderilmeli, SM araglari 6grenme ortamina uygun olarak
tasarlanmali, 6grenciler bilinglendirilmeli ve 6gretim eleman-
larinin bu konudaki farkindaliklari artiriimalidir. Katihmcilarin
¢ogu o6gretim elemanlarinin ve 6grencilerin farkindaliklarinin
artmasi igin kurum igi egitimler ve seminerler verilmesi yonin-
de goruslerini ifade etmislerdir.

Sosyal medyanin gelecekte 6grenme ve 6gretme amach kul-
lanimina iliskin gdrisler ise farklilik gdstermistir. iki dgretim
elemaninin “Gelecekte sosyal medyadan bagimsiz bir egitim
sistemi diisiinemiyorum. (...) Yakin gelecekte miimkiin olmasa
bile uzak gelecekte okul ortaminin ortadan kalkacagini diisii-
niiyorum.” Ve “Bence iiniversite egitimi kékten dedisir. ilerde
evden ders anlatacadim bir duruma gelir. Universiteler kendi
sosyal medya hesaplarindan dersin giin ve saatini duyurarak
6grencileri derse davet eder ve dersler sosyal medya lizerinden
islenir diye diisiiniiyorum. Zaten giinlimiizde bu konuyla ilgili
uzaktan egitim sistemi var (...) Bir 10 yil sonra bu sistem ortaya
cikabilir diye diisiiniiyorum.” sézleri Covid-19 salgini sonrasi bu-
gilinlerde yasanan 6grenme ve 6gretme sirecindeki gelismeleri
Ozetlemistir.

SM’y1 6gretme amach kullanimin bu denli dnemli katkilarina ve
olumlu sonuglarina ragmen Ulkemizde 6gretim elemanlarinin
bu konudaki beklentilerini ve gorislerini belirlemeye yone-
lik yapilmis calismalarin azhg dikkat cekmektedir. Bu ¢alisma
Turkiye’de 6gretim elemanlarinin SM’y1 6grenme ve 6gretme
amacli kullanimi, nedenleri, etkin kullanimi icin yapilabilecek-
ler, gelecege yonelik gorus ve beklentilerini belirlemek ama-
ciyla yapilacak diger arastirmalara teorik bir altyapi saglayacak
niteliktedir.

Arastirmanin sonucunda Ogretim elemanlarinin yiksekogre-
timde SM’yi daha verimli kullanabilmesi ve 6grenme ve 68-
retme sirecinde kullanmalarini engelleyen sorunlarin ortadan
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kalkmasi igin belirli konularda iyilestirmeler yapilmasi énemli-
dir. Ogretim elemanlarinin SM’nin bu siirece engel olduguna
iliskin gorusleri ile ilgili arastirmalar ile ¢ogaltilarak bu konu-
da ¢ozumler Uretilebilir. Egitimler ve seminerlerle 6grenciler
SM’nin etik ve verimli kullanimi konusunda bilinglendirilebilir.
Ayrica 6gretim elemanlari da SM’y1 bilgi paylasimi ve derse des-
tek amagli kullanim konusunda bilgilendirilebilir ve desteklene-
bilir. Yuksekogretim kurumuna 6zel bu slirece uygun kurumsal
bir SM araci gelistirilebilir. Bu arag; 6grenen-6greten iliskisinin
ve mahremiyet sinirlarinin korundugu, egitim amacl igerikler
disindaki paylasimlarin filtrelenebildigi, 6grenme ortaminin
olusmasini igin gerekli 6zellikleri barindiran, 6grenme ve 6gret-
me slirecine uyumlu bir yapida olmalidir.
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