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Bu ¢alismada, etik kavrami tizerinden Tiirk medyasinda yurttas gazeteciliginin durumu incelenip bu
alanda ¢aligsma yapan platformlardan Bianet ve Dokuz8haber sitelerinin miilteci krizi ile iligkili
yaptig1 haberler arastirilarak, karsilasilan etik ihlaller iizerinden, ana akim medyanin giiglii
isimlerinden Hiirriyet gazetesi ve Yenisafak gazetelerinin internet haber siteleri karsilastirilarak
degerlendirilmenin yapilmasi amaglanmustir. Bu dogrultuda ilk olarak, etik kavrami arastirtlmis ve
medyadaki etik olgusu iizerinde durulmustur. Ayrica yurttag gazeteciliginin tarihi ve Tiirkiye’deki
durumu incelenerek bu kavram {izerine derinlemesine bir arastirma yapilmistir. Caligmanin
orneklemini Bianet, Dokuz8haber, Hiirriyet ve Yenisafak haber siteleri olusturmaktadir.
Tiirkiye’deki miiltecilere Avrupa kapilarinin agilma tarihi olan 28 Subat 2020 — 28 Mart 2020
tarihleri arasinda bu internet sitelerindeki miilteci krizine yonelik haberler incelenerek igerik analizi
yontemi ile degerlendirilmistir. Bu degerlendirmede ‘Ethical Journalism Network’iin yayinlamis
oldugu miilteci haberlerinde karsilagilan etik sorunlarin neler oldugu iizerine yaymlanan maddeler
degerlendirmenin kaynagini olusturmaktadir. Bu degerlendirmeler sonucunda yurttas gazeteciligine
oranla ana akim medyanin bu haberler lizerinde daha ¢ok durdugu saptanmis ve yaptigt haber sayist
iizerinden oranlandiginda daha az etik ihlale rastlanmistir. Dokuz8haber sitesinde miilteci krizine
yonelik haberlerin azlig1 dikkat gekerken, Bianet iizerinden yayinlanan haberlerde etik ihlaller
kapsaminda yeteri kadar 6zen gosterilmedigi tespit edilmistir.
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In this research, it was aimed to compare the differences of citizen journalism and national
journalism in the topic of the refugee crisis by thematizing the ethical violation. Bianet&
Dokuz8haber websites were chosen as a subject group of citizen journalism. Hiirriyet& Yeni Safak
websites were chosen as a subject group of national journalism. All of the related news on the above-
mentioned websites were studied and detected ethical violations were compared. First of all, the
ethical concept is researched and pointed to the ethical facts at the media. First of all, the ethical
concept was researched and was pointed to the ethical facts at the media. It was also mentioned about
the new media trend and the possible research interest were examined as well as it is studied deeply.
The Bianet, Dokuz8haber, Hiirriyet ve Yenisafak news web sites are the basics of this study. The
related news were commentated on these web sites and were analyzed by the content analysis method
in between the dates 28.02.2020-28.03.2020 when the borders of Europe were opened in Turkey.
The points released by “’Ethical Journalism Network™ which were about the ethical problems faced
on the refugee news are base of this review. The results of this research, it was confirmed that the
national journalism made more news about these issues and made less ethical violations rated the
news quantity than citizen journalism. It was elicited that there was less news on the Dokuz8haber
website about the refugee crisis and the Bianet website did not pay too much attention to the ethical
violation.
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1. Giris

Gelisen iletisim teknolojileri ¢ergevesinde internetin kullaniminin artmasiyla birlikte ana akim medyaya
olan ilgi azalmis ve internet iizerinden yayin yapan platformlarn kullanimi artmistir. Medya
teknolojilerinin bu denli yayginlagsmasiyla birlikte ortaya ¢ikan hareketlerden biri de yurttas gazeteciligi
olmustur. Yurttag gazeteciligi kavrami giindeme geldigi ilk giinden beri bir tartisma alani yaratmistir.
Bunun baslica nedeni ise profesyonel meslegi gazetecilik olmayan kisiler tarafindan kaleme alinan yazilarin
ya da glindeme getirilen goriintiilerin toplum ile aninda paylasilarak herhangi bir denetimden
gecmemesidir. Gliniimiiz teknolojisinde bu paylasimlarin tamamen kontrol edilebilmesi imkansizlagmis ve
etik ihlalleri beraberinde getirmistir.

Etik kavraminin tarihgesi oldukga eskileri dayanmaktadir. Etik, toplumlarin huzurlu bir sekilde bir arada
yasayabilmelerini ve insanlarin birbirleri arasinda idealist davranislar sergilemesini amaglamistir. Etik
kavraminin etki gosterdigi en onemli alanlardan biri de meslekler olmustur. Buna istinaden bu ¢alismada
oncelikle etik kavrami incelenmis ve yeni medyanin kullaniminin artmasiyla birlikte basinda yasanan etik
ihlaller tizerinde durulmustur. Ardindan yurttag gazeteciligi kavrami incelenerek bu kavramin ortaya ¢ikist
ele alinmustir.

Yurttag gazeteciligi adina en ¢ok etik ihlal yasanan alanlarin basinda miilteci haberleri gelmektedir. Bu
alandaki haberleri incelemek adina yurttas gazeteciliginin 6nde gelen haber sitelerinden Bianet.org ve
Dokuz8haber.net 6rneklem olarak secilmistir. Bu iki haber portali ana akim medyanin 6ncii gazetelerinden
olan Hiirriyet ve Yenisafak gazetelerinin haber sitelerindeki miilteci krizine yonelik haberlerle birlikte
incelenip ‘Ethical Journalism Network’lin yaymlamis oldugu miilteci haberlerindeki etik ihlal maddeleri
tizerinden incelenerek degerlendirilmistir. Bu haberler degerlendirilirken igerik analizi yontemi
kullanilmistir. Haber igeriginde sadece metin degil fotograflar da degerlendirme kapsamina alimistir.
Calisma 30 giinliik bir siireci kapsamaktadir. Calismada tarih araligi olarak Tiirkiye’de yasayan miiltecilere
Avrupa kapilarinin acilma tarihi olan 28 Subat 2020 ve 28 Mart 2020 tarihleri arasindaki haberler
degerlendirilmistir.

1. Etik Kavrami

Latince ‘ethicus’, eski Yunanca ‘ethikos’ ‘adetler, aligkanliklar’ anlaminda kullanilan ‘etik’ sozciigi,
giintimiizde ‘mesleki ahlak’ olarak 6zellesmis bir alanda kullanilmaktadir (Biiyiikbaykal, 2004: 49).

Etik, bu alandaki arastirmacilar tarafindan genel olarak, insan davranislarini ahlakilik kurallar1 ¢cer¢evesinde
inceleyen bir bilim dali olarak tanimlanmaktadir ve felsefenin bir alt dali olarak kabul gérmektedir (Cevizci,
2014: 218). Ahlak kelimesi, insanligin kokeninden itibaren geleneklere bagl olarak atalarindan gelen
davraniglara dikkat ¢ekerken, ‘etik’ sozciigii toplumlarin kendi igerilerindeki adetleri, aliskanliklar1 ve
davraniglar1 6n plana ¢ikarmaktadir. Etigin kokeninde ‘bireysel ve toplumsal’ diisiincesi olmasindan 6tiir,
davranig ve kurallar biitiinii olarak tanimlanabilmektedir. Bu yiizden toplumlarin kendi igerisindeki ‘iyi ve
dogru’ olarak inandiklar1 kavramlar biiyiik 6nem tasimaktadir (Biiylikbaykal, 2004: 49).

Etik, insanin hem topluma hem de kendisine olan goérev ve sorumluluklarin tamamini igermektedir. Bu
gorev ve sorumluluklar kapsaminda bireyin toplum icerisinde sergiledigi davranislar iyi ya da koti veya
dogru ya da yanlis olarak degerlendirilmektedir. Insan, yasantis1 geregi, hem i¢ diinyasinda kendine hem
de dis diinyadan gelen davranislara tepki verirken, dogru ya da yanlis, iy1 ya da kotii davranis ve eylemleri
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icermektedir. Birey odakli ve topluma dayali ahlak sentezi etik kavramimnin temelinde bulunmaktadir
(Ozgen, 2006: 46-47).

Etik kavrami medya alanindaki tiim g¢alisanlar tarafindan bilinmesi gereken bir konudur. Mesleki ahlak
cercevesinde medyay1 kullanan bireyler ile isbirligi i¢erisindeki bu meslek odakli ¢alisan liyeler tarafindan
belirlenmis ilkeler ve bu ilkeler iizerinden kabul edilmis nizamlar medya etigi kapsaminda mevcuttur.
Medya etigi kavraminda énemli olan toplumsal sorumlulugu iistlenme ve buna dayali ¢calismalari {izerine
alarak bunlardan sorumlu olma meselesidir. Politika, ekonomi, spor gibi ve ahlaka dayali tiim alanlarin
tanimlanmasinda, hedef kitleye yonelik mesleki amaglarin gergeklestirilmesinde yardimci olmaktadir.

Gazeteci kimligine sahip fakat yaptigi haberler, aldig1 kararlar ve gergeklestirdigi eylemler iizerinde
denetim hakkina sahip olmayan bir medya organinda etikten s6z etmek anlamsizdir. Etik ¢alisma alam
olarak, baski altinda kalmadan yapilan ¢alismalar1 segmistir (Ozgen, 2006: 47).

Basinin kendi icerisinde 6zgiir olma anlayisi yeni medyanin toplum iizerindeki etkisinin artmasiyla birlikte
son donemlerde medya alaninda mesleki etik kavramini sekteye ugratmistir. Haber alma ve haber verme
mecralarinin artmasi ve her bireyin herhangi bir kontrolden ge¢meden topluma bilgi aktarabilmesiyle
birlikte gazetecilik ilkeleri géz ard1 edilmektedir. Bu ilkelerden uzaklagilmasi gazetecilik meslegine olan
giiveni sarsmis ve deger kaybettirmistir.

1.1. Medya Etigi ve Gazetecilik Tlkeleri

Medya kelimesi tarihte ilk kez Antik Cag’da kullanilmistir. Roma Imparatorlugu’nun yikilmasimi baz
alirsak bu olaydan tam 1000 yil 6nce Antik Cag’da Hazar Denizi etrafinda bir bolgede kullanildig:
belirtilmektedir. The Oxford English, Merriam —Webster ve Encarta sozliiklerinde, medya sirasiyla ‘kitle
iletisim aract’, herhangi bir iletisim ajans veya aract’, ‘televizyonlarin, gazetelerin dergi ve radyolarin da
dahil oldugu ¢esitli kitle iletisim araglar1® olarak tanimlanmistir (Onen ve Yildirim, 2014: 110).

Medya giinlimiizde ise karmasik olan diinyamizda bilgilendirme gorevi iistlenen gorsel, isitsel ve hem
gorsel hem isitsel kitle iletisim araglarinin tiimi olarak ifade edilmektedir. Medya iistlendigi toplumu
bilgilendirme gorevini gerceklestirirken ayn1 zamanda bireylerin hangi konular iizerinde yogunlagsacagina
ve hangi konunun giindemde ne kadar kalacagina karar vermektedir. Bu konular iizerinde yogunlasirken
g0z ard1 etmemesi gereken en dnemli gercek objektiflik ilkesidir.

Medya etigi ise; devletin baskisindan ve mutlak otoritesinden uzak olarak ticarilestirilmeye ¢alisilan sektore
kars1 sergilenen karsit bir durus olarak tanimlanmaktadir. (Birsen, 2019: 41).

Diger mesleklerde oldugu gibi medya alaninda calisanlar i¢in uyulmasi1 gereken mesleki etik ve ahlak
kurallar1 vardir. Etik, sozlii ve yazili olan bir gliven mesajidir. Dordiincti kuvvet olarak adlandirdigimiz
medya kendi igerisinde gereken 6zdenetimi saglamalidir ¢iinkil bu kuvvet tiim diinyay: etkileyebilecek bir

gii¢ haline gelmistir. Glivenilir olmak adina medyanin etik kimligini korumas1 gerekmektedir (Yesil, 2014:
1667).

Gazetecilik mesleginin olmazsa olmaz kosulu, gazetecinin toplumun bireylerine olan karsi sorumluluklarini
unutmamasi ve elinde bulundurduklar giicii kullanmalaridir (Ozgen, 2006: 58).

Bu giicii kullanirken meslek adina 6zgiir ve ahlakli olmak gerekmektedir. Ozgiir basin ve ahlakli basin
birbirinden farkli iki olgudur. Dolayisiyla medya etigi oldukg¢a genis bir kavram konumunda
bulunmaktadir. Bu kavram catis1 altinda mesleklerini icra ederken profesyonel alani gazetecilik olmayan
kisilerin yeni medyadaki giicli kullanarak yurttas gazeteciligi catis1 altinda haber iiretmeleri, var olan
gazetecilik ilkelerinin genis bir boliimiinii ihlal etmektedir.

114



<. Biiyiikbaykal, G. ve Ozirmak, M. / Uluslararasi Kiiltiirel ve Sosyal Arastirmalar Dergisi (UKSAD), 2021 7(1): 112-126

Mesleki alanda yeterli tecriibeye sahip olmayan ve eksiklikleri bulunan calisanlara gazeteci iinvaniyla
kadrolarda yer verilmesi, sahada meydana gelen olaylar i¢in tecriibesiz muhabirlerin gorevlendirilmesi, etik
kurallar ve toplumun deger yargilari lizerine gazetecilerin egitilmemesi ve yeni medya araglar1 izerinden
yapilan haberlerdeki 6zdenetim eksikligi, medya tarafindan toplum iizerine yansiyan olumsuzluklarin temel
nedenleri olarak sdylenebilmektedir (Birsen, 2019: 60).

Gliniimiiz medyasinda ise yogunlagsma, donanimli bir gazetecilik egitimi olmamasi, yalan habercilik, haber
metinlerindeki ahlaki degerlere aykir1 goriintiilerin 6ne ¢ikartilmasi ve dilin ¢arpitilmasi etik erozyona
sebebiyet veren temel nedenlerin basinda gelmektedir. Etik ilkeler genel olarak gazeteciligin halka kars1
olan sorumlulugunu dogru sekilde yerine getirmesini saglayan ve gazetecilik kimliginin imajin1 iyilestirme
cabast icerisinde olan meslek ilkeleridir. Gazeteciler toplumun goziinde giivenirliligini ve sayginligini
kaybetmemek adina etik kurallara azami 6l¢iide uymak zorundadirlar. Fakat bu etik ¢alismalar ve meslek
ilkeleri asla basin 6zgiirliigiine zarar vermemelidir.

2. Yurttas Gazeteciligi ve Tarihsel Gelisimi

Gazete sahiplerinin biitgelerinde yapilandirmaya gitme diisiinceleri ve arastirmaci kadrolarini azaltmaya
gitmeleri, medyanin arastirmaci gorevinin kar amaci gilitmeyen Orgiitler ve bireyler tarafindan
istlenilmesine olanak saglamigtir. Baglica hedefi kar elde etmek olan medyada arastirma gazeteciliginin
yeri yurttas gazeteciligi ile doldurulacag: diislincesi savunulmustur. Schudson, yurttas gazeteciligi ile
birlikte insanlarin demokrasiye daha faydali olabilecegini diistinmiistiir. Yurttas gazeteciligini “kiiltiirel bir
degisim” olarak nitelendiren Lambeth ise, bazi arastirmaci gazetecilerin hala daha derinlemesine
aciklamalar ve aragtirmalar yaparak yurttas gazeteciligine katkida bulundugunu belirtmistir (Uzun, 2006:
641).

Yurttas gazeteciligi kavramu, ‘erisilebilirlikle’ birlikte haber ve kamuoyu bilgilendirme araci olarak internet
ve telefon kameralar1 gibi tasinabilir medya teknolojilerinin herkes tarafindan kullanilabilmesiyle
yayginlagsmistir. Bunlar tagiabilir ve son derece sayisallastirilmis bilisim ve iletisim teknolojilerinin haber
degeri tagiyan bilgilerin kolayca yayilmasiyla birlikte medya alanina siradan vatandaglarin haber {iretimine
aktif katilimiyla birlikte yeni bir rezonans dogurmustur. Medya alani disindaki kisiler tarafindan
olusturulan, haber degeri tasiyan olaylarin yazilmasi ve goriintiilerinin tasvir edilmesiyle birlikte ayrica
onlar1 yeni medya ortaminda toplumla paylasan kisiler i¢in ‘Yurttas gazeteciligi’ terimi kullanilmaktadir.
Rosen, yurttag gazeteciligini s0yle agiklamaktadir; ‘“Vakti zamaninda yalnizca tek yonlii ¢alisan medya
sisteminin alict unsuru olan okur kitlesi bugiin hig¢bir sekilde ayn1 konumda degildir. Okurlar, daha 6nce
atomlarma ayrilmis bu ‘dinleyiciler’, miitevazi bir ¢aba ile, birbirleriyle iletisim kurabilen tipki eskiden
oldugu gibi diinya ile tekrardan konusma kabiliyetini geri elde etmistir’’.

Yukaridaki tanim, halkin haberlerde iiretim ve dagiliminda nasil aktif bir rol iistlendigini vurgulamaktadir.
Bu agiklamaya daha fazlasini eklemek gerekirse, yurttas gazeteciliginin daha 6nce aktif olmayan kitleleri,
giiclendirmeye ¢alistigini ve bunu yaparken, profesyonel gazeteci olmayan kisileri yani pasif okuyuculari
haber yaraticilarina doniistiirerek topluluk tartigmasinda onlara daha kritik bir rol verdigini iddia
edilmektedir. Geleneksel gazetecilikte okur pasif durumundadir, ancak vatandas odakli gazetecilik,
vatandast haber iiretiminde s6z sahibi yapabilmektedir. Bunun amaci bagimsiz, giivenilir ve dogru
katilimcilar ile haber tiretimi saglamaktir (Mapudzi ve Osunkunle, 2017: 17-36).

Yurttas gazeteciligi kavraminin tarihi, haber ve kamuoyu bilgilendirmesi olarak internetin hizli yayilimi ile
yakindan iligkilidir. Vatandaslar kesinlikle modern haberlesmenin baslangicindan itibaren haber yapimina
katki saglamislardir. Fakat 19. ylizyilin ortalarindan itibaren gazetecilik marjinal bir meslek haline
getirilmistir. 1990'larda internetin hizla gelisim gdstermesiyle, gazeteci ve vatandas kavrami birlestirilmeye
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baslanmustir. Internet platformlari iizerinden medya igerigi iiretmek yaygin bir hale gelmeye baslamis ve
haber icerikleri sadece tireticiyi degil tiiketiciyi de s6z sahibi konumuna getirmistir. Bu gelisimden itibaren
‘katilimc1 medya’, ‘ag gazeteciligi’ ve * web 2.0’ gibi terimler zamanla popiiler hale gelmistir.

Yurttas gazeteciligi, geleneksel haber kurumlar1 ve meslekleri disinda siradan insanlarin, haber ve
gazetecilik yaptigi, topladigi, yorumladigi ve yaydigi kiiresel haber ve gazetecilik ortamindaki
degisiklikleri tanimlamak icin kullanilan baskin bir terim haline gelmistir. Yurttas gazeteciliginin bir dizi
yeni gazetecilik uygulamasi i¢in uygun bir etiket oldugu sdylenebilse de, vatandas gazeteciliginin haber
tiretimine ve haber akislarina katilan vatandaslarin sonucu olarak demokrasiye katkisinin tartisilmasinda
bazen acik ancak ¢ogu zaman ortiik normatif bir boyut vardir.

Bilgi edinme hakkiyla birlikte iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler, vatandas gazeteciligi
hareketinin tekrardan degerlendirmeye alinmasina imkan saglamistir. Yurttas gazeteciligi hareketi, ilk
baslarda biiyiik medya gruplarina yerlestirilmesi gerekli oldugu diisiiniiliirken, bilgisayar ve ag
teknolojilerindeki gelismeler, bu hareketin pratik uygulamalara yeni olanaklar sunmustur (Uzun, 2006:
642).

Yurttag gazeteciliginin baslica amaci haber iiretmektedir. Bu hareketin diger habercilik faaliyetlerinden
farki izleyici ve okuyucuya olan bakis agisidir. Okuyucuyu bilgilendirme, egitme, kendileriyle alakali
konularda kararlar alabilme ve giincel olaylar hakkinda daha demokratik bir bakis acist saglayabilme
hedeflerini kendinde gostermektedir. Yurttag gazeteciliginin en belirgin 6zelligi ise, okuyucu ve izleyici
odakliligidir. Bu diisiince vatandasin her alanda katilim gosterdigi ve birlikte yapma ve yonetme yani
yonetisim felsefesiyle alakalidir (Karaman ve Onder, 2017: 165-166).

Yurttag gazeteciligine tarihsel agidan bakacak olursak giliniimiiz teknolojisinden ¢ok uzakta olmasina
ragmen iki yiizy1l dncesine dayandigi diisiiniilmektedir. Bu diisiinceyi 6rneklendirecek olursak; ingiltere’de
gazetecilerin kendilerini aktivist olarak gordiikleri ‘radikal basin’ ge¢misine dayanmaktadir. Atton’in dile
getirdigi gibi, bu gazetecilerin onceligi haber liretmekten ziyade gii¢ dengesizligini ve esitsizligi ortaya
cikararak bu c¢ergevede haberler olusturma istekleridir. 19. yilizyilin baglarinda Amerika Birlesik
Devletleri’nin Ingiliz sémiirgeciligi karsisinda 6zgiirliigii savunan yonetici kesiminin keyfi hareketlerini
ortaya ¢ikarmaya yonelik caligmalar yapan Thomas Paine gibi bu hareketlere karsi tavir alan kisiler
tarafindan hazirlanan brosiirlerde goriilen vatandas gazeteciligi 0rneklerinde, belgelerin ve haberlerin,
bulunmasinin ardindan giin yiiziine ¢ikarilmasinda kamunun aktif bir sekilde yer aldig diisiiniilmektedir.
Baglica Village Voice olmak {izere bu gibi yaynlarla 1950’lere kadar siiren yurttas gazeteciligi,
1960’lardaki kiiltiir karsit1 hareketlerin pargasi haline gelerek, iiniversitelerde egitim goren ve baslangic
seviyesinde gazetecilik egitimi almis goniillii 6grencilerin katilmalartyla birlikte hareketlenerek “yer altina”
inmigtir. ‘Yurttag gazeteciligi’ kavram ilk kez 1976 yilinda New York Times gazetesinde kullanilmistir.
1970’11 yillarda ‘yurttas gazeteciligi’ yapanlar, medyada farkli bir ambiyans yaratmislardir. Yaptiklar
caligmalarla bazi tartigmali haberleri beraberin getirmisler ve ‘gazeteci kimdir’, ‘basin 6zgiirliigii nerede
baslar ve nerede biter’ tarzi sorularin mahkemeler tarafindan ele alinmasina sebep olmuslardir
(Yanardagoglu, 2015: 254).

Yurttag gazeteciligi terimi, 2000° yillarin baglarinda gazetecilik ve diger medya kurumlarinin kamusal
tartismalari sekillendirmedeki roliine meydan okumak adina tekrar ortaya ¢ikmistir. ABD'de bu sdylem,
The Well gibi ¢evrimigi topluluklar1 karakterize eden kiiltiirlerarasi, 6zgiirliik¢ii ve toplumsal idealleri olan
kisilerin ¢aligmalarindan yararlanma ve gazeteciligin yaninda siber kiiltiir modelinden de etkilenen kisiler
gibi dijital medya hakkinda fikir sahibi olan bireylerden de faydalanma egilimleriyle yeniden dile
getirilmistir. Amerika Birlesik Devletleri'nde, gazetecilik uygulayicilar1 veya akademisyenler arasinda
‘yurttas gazeteciligi’ topluma saglayacagi katkisi tartisilmadan kabul edilmistir. Bunun temelinde yatan
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diisiince ise vatandaslarin kendi aralarinda, bilgi akisinin artmasi ve hizlanmasiyla birlikte daha demokratik
bir devlet olusumuna katk1 saglayacaginin diisiiniilmesidir (Campbell, 2015: 704-719).

Yurttag gazeteciligi adina en giizel 6rneklerden biri ise 2000 yilinda Giiney Kore’de faaliyet gdsteren
OhMyNews sitesi olusturmaktadir. Bu site bilgisayarli ag teknolojilerinden yararlanarak, ‘Her yurttas1 bir
muhabir yapiyoruz’ sloganiyla ortaya ¢ikmistir. Siteye, her giin ev hanimlari, 6grenciler, profesorler ve
diger yurttas gazetecilerinden yiizlerce haber akisi saglanmaktadir. Bu site Mart 2007 itibariyle 50 bin
kullanic1 sayisina ulagmis ve vatandaglar tarafindan siteye gonderilen haberler “profesyonel editorler”
tarafindan derin bir incelmeye tabii tutulmustur. Sitenin koordinatorii konumunda bulunan Jean Mil,
haberlerin sitede paylasilmadan 6nce “olduk¢a detayl: bir inceleme ve redaksiyon siirecinden “ gectigini
belirterek yurttas gazetecilerini haber merkezine sik sik davet ettiklerini ve kendilerine “gazetecilige giris”
konusunda dersler verdiklerini agiklamistir. J. Mil, gilinlik haber akisinda yurttag gazetecilerden gelen
haberlerin %30’unun “yanlis yazim, bilgi hatas1” icerdigi veya “haber degeri” tagimadigi i¢in kabul
gormedigini, bu yilizden sitede yurttag gazeteciler tarafindan olusturulan haberlerin editorlerin
“dokunusglarindan sonra daha okunabilir ve profesyonel bir bicimde gordiiklerini” dile getirmistir
(Yanardagoglu, 2015: 254).

Gazetecilik acisindan bakildiginda, OhmyNews sitesinin ‘Her yurttasi bir muhabir yapiyoruz’ slogani,
olduk¢a onemlidir. Ciinkii degisen ¢alisma sartlar1 altinda haber, gazete ve gazeteci tanimlarinin ve
islevlerini yeniden degerlendirmeye alinmasina zorlamaktadir.

Yurttas gazeteciligi, 2000’lerin basinda 6zellikle kisisel bloglar {izerinden yapilan haberciligin yeni bir
gazetecilik bi¢cimi olarak ne kadar kabul gorebilir olduguna dair tartismalara yol agmistir. Bu gazetecilik
akimi geleneksel medyaya meydan okuyan yeni medya diizeni olarak goriilmeye baslanmistir. ABD’de
zaman zaman bloggerlar haber giindemlerine sekil vererek giindem degistirmeye ve glindem belirlemeye
baslamislardir. Bunun sonucunda iilke genelinde ses getirerek bazi kidemli diyebilecegimiz politikacilar
istifaya zorlamiglardir. Yurttas gazeteciliginin hayatimiza girmesiyle, medya igerigi liretmek siradan ve
radikal olmaktan uzak bir hale gelmektedir ve sosyal medya kullanimi fazlasiyla yayginlagmstir. Ikincisi,
2000’11 yillarin baglarinda kurulan bir¢ok haber kuruluslar sistematik olarak kullanici ¢cekmeye basladi ve
taraflarindan olusturulan igerikleri kullanicilar belirlemistir. 7 Temmuz 2005°te BBC haber havuzu, Londra
metrosunun bombalanmasinin ardindan taniklarin kaydettigi goriintiiler, videolar ve metinler ile dolup
tasmistir. Bu olaymn ardindan Haber miidiirii Rischard Sambrook, gazetecilikte doniim noktast
diyebilecegimiz ‘haber bir ortaklik calismasidir’ soziinii dile getirmistir. Bu yasanan olaya ek olarak
Amerika Birlesik Devleteri'nde 11 Eylil 2001°de yasanan terdr saldirilart ve 26 Aralik 2004’te
Endonezya’da yasanan tsunami felakatinin goriintiilerinin biiyiik bir boliimiinii gazeteci kimligine sahip
Kisiler tarafindan degil olaylarin yasandigi esnada ¢evrede bulunan normal insanlar tarafindan g¢ekildigi
gorilmektedir. Teknolojinin hayatimizda genis kapsamli bir sekilde yer almasiyla birlikte bu ve buna
benzeri olaylar “yurttas gazeteciligini’ goriilebilir hale getirmis ve mesrulagtirmistir (Matheson, 2011).

Yurttas gazeteciligi her daim, vatandaslarin egitilebilmesi i¢in gerekli olan konularin yaninda giincel
olaylar tlizerine haberler iiretmeyi, toplumla ile ilgili kararlar alinmasini, buna yonelik olarak aktif bir
iletisim ag1 saglanmasini ve faaliyetlerde bulunulmasini ve halkin sorumluluklarini tetikleyerek demokrasi
anlayisini da gelistirmeyi hedeflemektedir (Bekiroglu ve Kutlu, 2010: 255).

Yurttas gazeteciliginde halkin sosyal medya iizerinden yaptig1 haberler biiyiik 6nem tasimaktadir. Diinya
geneline bakildiginda yurttas gazeteciligini ortaya ¢ikaran etkenler genel olarak yukarida da 6rneklerini
verdigimiz gibi beklenmedik olaylardan olusmaktadir. Bu olaylar genelde daha 6nceden planlanmamis ve
diinya lizerinde ses getirebilecek diizeye sahip olduklarindan vatandaslarin kendi imkanlariyla elde ettikleri
fotograflar, videolar ve iceriklerden olusmaktadir.
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Yaklasik 36.5 milyon internet kullanicisina sahip olan Tiirkiye oldukga hareketli bir ¢evrimigi topluluga
sahiptir. Facebook, 32.354.900 kullanicist ve niifusun yiizde 41.59'una oraniyla en popiiler sosyal agdir.
Ulkemizin Internet kullanicilarinin yaklasik yiizde 90'1 Facebook'ta aktif bulunmaktadir. Facebook'un
kiiresel kullaniminda dordiincii, Twitter'da sekizinci sirada yer almaktadir. 2012—13 arasinda, Tiirkiye'deki
Twitter kullanicilarinin sayisi artis gostererek 7,2 milyondan 9,6 milyona ulagsmistir. Glinliik génderilen
tweet sayis1 da yiizde 370 oraninda dnemli dl¢iide artis gostermistir. Tiirk Internet kullanicilar1 su anda
giinde yaklasik 8 milyon tweet veya saniyede yaklasik 92 tweet gondermektedirler. (Tung, 2020).

Vatandas gazeteciligi kalite, dogruluk ve tarafsizlik ilkeleri nezdinde bazi sorunlar teskil etmektedir. Ciinkii
katilimcilar genellikle mesleki egitimden veya bagimsiz medyanin oynadigi temel roller hakkinda bilgi
sahibi degildir. Yurttas gazeteciliginin gelisimi agisindan her tiirlii medya organlar1 birbirleriyle is birligi
icerisinde olmas1 gerekmektedir. Kesin, eksiksiz ve dogru bilgiye ancak bu sekilde ulasmak miimkiindiir.
Sosyal medyanin toplumda bilingli ve bilingsiz herkes tarafindan kullanilmasi yanlis haberler iiretilmesine
yol agmaktadir. Gazeteciligin temelinde yatan toplumsal sorumluluk kavrami bu durumlarda sekteye
ugramaktadir. Ciinkii yanlis bilginin de hizli yayilmasi, yurttas gazeteciliginden asil beklentilerin
kargilanmamasina sebep olmaktadir.

3. Arastirmanin Metodolojisi
3.1. Arastirmanin Onemi

Yeni iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler ile birlikte insanlarin goriislerini ve fikirlerini dogrudan
yansitabildikleri ortamlarin basinda internet siteleri gelmektedir. Ana akim medyanin hedef kitle karsisinda
zaman zaman giiven kaybetmesi ve insanlarin ihtiya¢ duyduklar bilgileri alternatif medyadan temin
etmesiyle birlikte bagimsiz haber portallarina duyulan ilgi gitgide artmistir. Okuyucuyu da s6z sahibi yapan
yeni medya ile birlikte internet haber siteleri kullanicilarin odak noktasi haline gelmeyi basarmistir.
Calismamizin son boliimiinde Tiirkiye’de yurttas gazeteciligi adina 6nemli bir konumda bulunan
Dokuz8haber ve Bianet haber portallarinin, ana akim medyanin 6ncii isimlerinden Hiirriyet ve Yeni Safak
gazetelerinin internet siteleriyle Suriyeli miilteci krizi haberleri lizerinden karsilagtirilip icerik analizi
yontemi ile incelenmistir. Bu karsilastirma 30 giin ile sinirlandirilacak olup Suriyeli miiltecilere Avrupa
kapilariin acilma tarihi olan 28 Subat 2020 baslangi¢ tarihi olarak baz alinacak ve 28 Subat 2020 — 28
Mart 2020 tarihleri arasindaki internet siteleri lizerinden yayinlanmis haberler ‘etik’ kavrami ¢ercevesinde
degerlendirilmistir. Haberlere iliskin bu degerlendirme yapilirken sigimmaci, miilteci ve go¢men
haberlerinin nasil haberlestirilecegine iliskin olduk¢a kapsamli bir igerik yayimlamis olan ‘Ethical
Journalism Network’iin etik ihlali olarak gordiigli maddeler ¢ercevesinde icerik analizi yontemi ile analiz
edilmistir.

“Icerik analizi, ¢ok gesitli sdylemlere uygulanan birtakim metodolojik, arac ve tekniklerini biitiinii olarak
tanimlanabilir. Icerik analizi adi altinda toplanan bu arag ve teknikler, her seyden dnce kontrollii bir yorum
cabasi olarak ve genelde tiimden gelime dayali bir okuma araci olarak nitelendirilebilmektedir. S6z konusu
okuma simirlar1 belirlenmis sdylem orneklerinin ¢ézliimlenmesi esasina dayanmaktadir’” (Bilgin, 2014: 1).

Yurttas gazeteciligi yapan platformlar ve geleneksel medyanin yaptigi haberler lizerinden sik sik farkl
sOylemler gozlenmektedir. Alternatif medya bu sdylemler ile zaman zaman toplum igerisindeki dengeleri
bozacak goriislerini okuyuculara aktarmaktadir. Bu diisiincelerinin genel olarak ‘etik’ olup olmadigini
incelemek igerik analizi yontemi ile miimkiin olmaktadir. Bu dogrultuda yapilan ¢alismalar objektif bir
sekilde, yorumlardan kacinilarak, dogru ve gecerli analizi yapmaya yardimci olacaktir.

3.2. Icerik Analizinin Amaci, Kapsami ve Simrhihiklar

Internet ortaminda yasanan gelismeler ve haber portallariin en hizli sekilde topluma bilgi aktarma istegiyle
yurttas gazeteciligi sicak haber aktariminda 6nemli bir konumda bulunmaktadir. Ayrica yeni iletisim
teknolojileriyle birlikte zaman ve mekan farkinin ortadan kalkmasi dijitallesen diinyamizda interaktif
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medya ortammin olusmasima katki saglamistir. Insanlarin diisiincelerini rahatca paylasabildigi ve asil
meslekleri profesyonel gazetecilik olmayan kisilerin kendi diisiincelerini yazili ve gorsel olarak topluma
aktarma istegi yurttas gazeteciliginin yapilabildigi platformlara ilgiyi arttirmistir. Fakat internet
gazeteciliginin etik kodlar1 disiiniildiigiinde bu platformlarin topluma sagladigi katkinin yaninda yanlis
yonlendirmeler de yasanmaktadir. Olay orgiilerinin dogru analiz edilememesi ve haber aktarimi sonrasinda
yasanabilecek negatif durumun disiiniilememesi farkli noktalarda kamuya zarar verebilmektedir. Bu
caligmanin amaci yurttags gazeteciligi yapan Dokuz8haber ve Bianet haber portallarinin Tiirkiye’nin
miiltecilere Avrupa kapilarin1 agmasiyla birlikte bu siireci kendi platformlart {izerinden nasil dile
getirdikleri degerlendirilmis, Hiirriyet.com ve Yenisafak.com haber siteleri ile ‘etik’ ihlaller ¢er¢evesinde
karsilastirilmistir.

Yapilmis olan analiz sadece bu platformlarin internet siteleri ile sinirlandirilmigtir. Yurttag gazeteciligi
adina Dokuz8haber ve Bianet haber portallarinin internet gazeteciligini aktif kullanmalar1 bu tercihte etkili
olmustur. Dokuz8haber ve Bianet’in Hiirriyet ve Yeni Safak gazetelerinin internet siteleri ile
karsilastirilmasindaki se¢imin temel sebebi ise Hiirriyet.com.tr’nin ana akim medyanin 6ncii isimlerinden
olmasi ve tarafsizlik ilkesi benimsemesi yer alirken, Yenisafak.com.tr’nin se¢ilmesindeki temel sebep ise
sag goriislii benimsemesi ve var olan siirece farkli perspektiflerden bakilmasina katki saglamstir.

3.3. Arastirmanin Yo6ntemi

Bu ¢alisma Bianet, Dokuz8haber, Hiirriyet ve Yenisafak haber portallarinin internet gazeteleri tizerinden
yapilan miilteci haberlerindeki etik ihlallerin olup olmadigini ‘Ethical Journalism Network’ tarafindan
yaymlanmis olan miilteci haberlerindeki etik ihlaller kapsaminda haberlerin igeriklerini incelemistir.
Calismada orneklem olarak, 28 Subat ve 28 Mart 2020 tarihleri arasinda belirtilen dort haber sitesin
yayimlamis oldugu miilteci haberleridir. Verilen tarihler arasinda anahtar kelime olarak miilteci, siginmaci,
gocmen, Suriyeli, Edirne Smir Kapisi lizerinden tarama yapilmustir. Nitel igerik analizi yontemiyle
incelenen bu haberler gorsel ya da metinsel olarak o donemde insanlarin haberler igerisinde nasil 6n plana
¢ikartildiklarini ve temsil edildiklerini agiklamaktadir.

[cerik analizi yoluyla tanimlanan veriler {izerinden iginde gizlenmis gercekleri ortaya ¢ikarmak
hedeflenmistir. Nitel arastirma verilerinin islenmesinde burada dort asama kullanilmistir.

*Verileri kodlama

*Temalar1 bulma

*Bulunan kodlar ve temalarin diizenlenmesi

* Bulgular1 tanimlama ve yorumlama (Yildirim ve Simsek, 2008: 40).

Bu calismada ilk asamada belirlenen kriterler iizerinden arastirma yapilmig ve veriler elde edilmistir. Bu
veriler hem metinsel hem gorsel olarak degerlendirilmis ve etik ihlale maruz kalan haberler tespit edilerek
haberin adi, haberin linki ve mevcut oldugu etik ihlaller kapsaminda belirtilmistir.

4. Bianet.org, Dokuz8haber, Hiirriyet.com ve Yenisafak.com Sitelerinin Miilteci Krizi Icerikli
Yaymlamis Oldugu Haberler

Gazeteciler haber yaziminda siginmaci, miilteci ve gdo¢men haberleri yazarken terminolojik sorunlar
yagsamaktadir. Bu konu {izerine yapilan haberlerde zaman zaman gazetecilik meslegi adina etik ihlaller
yasanmaktadir. Bu yasanan etik ihlalleri 6nlemek amaciyla ‘Ethical Journalism Network’ miilteci haberleri
lizerinden yaptig1 arastirmalarla calismalarini siirdiirmektedir. Bu c¢aligmalar kapsaminda ‘Ethical
Journalism Network’lin tespit etmis oldugu etik ihlaller sunlardir:
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* Miiltecilerin ‘yasadis1’ ya da kacak gibi sifatlarla tanimlanmasi
*Haberlerde kullanilan fotograflarin kisinin onayina sunulmadan paylasilmasi
*Mahremiyete saygi gostermeme

*Olumsuz igerikli haberlerde miilteci, siginmaci ve gd¢men sifatlarinin eklenerek kamuoyu Oniinde
olumsuz imaj olusturulmasi

*Insan haklarmni ihlal edebilecek sdylemlerde bulunmak ve dengeli ve duyarli habercilik anlayisindan uzak
olmak

*Bariseil bir dil yerine ¢atismact bir dil kullanmak
*Medya seffafligindan uzak yalan haber yapmak
*Suclama ve iftirada bulunmak

*Miiltecileri yaganmis ya da yasanabilecek olan issizlik, yolsuzluk ya da yoksulluk gibi sorunlarin temel
nedeni olarak gosterilmesi

*Miiltecilere yonelik nefret sdylemi
*Yanlis yonlendirme yapilarak bu haberler igerisinde kaynak yetersizligi ve eksik bilgi verilmesi
*Miilteciler ile yerel toplum arasindaki dengeleri bozabilecek kiskirtic1 sdylemlerde bulunmak

*Kadinlarin ve ¢ocuklarin savunmasiz fotograflarinin kullanilmasi

Calisma kapsaminda haberler degerlendirilirken yayinlanmis olan bu maddeler baz alinarak haberlerin
incelenmesi yapilmistir.
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Tablo 1. Bianet.Net Internet Sitesinde Etik Ihlale Rastlanan Haber Basliklar1, Linkleri ve Etik Ihlale

Neden Olan Sebepler

E9FcTfoCBKkh-As1BshNWzo6 TBGV4zGXwpidvfAek

kaynak yetersizligi
ve  eksik  Dbilgi

verilmesi

Haberin Bashg Haberin Linki Etik Ihlale Neden | Erisim Tarihi
Olan Sebep
Miilteciler ~ Sinir | https://m.bianet.org/bianet/siyaset/220734-multeciler-sinir- | Kadlarin 01.03.2020
Kapilarinda Kald1 | kapilarinda-kaldi savunmasiz
fotograflarinin
kullanilmasi
“’Buralar Hep Hak | http://bianet.org/bianet/insan-haklari/221068-buralar-hep- Insan haklarm ihlal | 09.03.2020
Thlali’ hak-ihlali edebilecek
sOylemlerde
bulunmak ve dengeli
ve duyarli habercilik
anlayisindan  uzak
olmak
Geri Kabul | http://bianet.org/bianet/goc/220938-geri-kabul-anlasmasi- Suglama ve iftirada | 06.03.2020
Anlagmas1 Neydi? | neydi-bugunku-tablo-ne bulunmak
Bugiinkii ~ Tablo
Ne?
1nsan Haklan | https://bianet.org/1/13/221613-insan-haklari-izleme- Mahremiyete saygi | 06.03.2020
fjg,m\?unan?sifﬁ tiln orgutu-ab-yunanistan-in-arkasina-saklaniyor gostermeme
Arkasina
Saklantyor
Tiirkiye’de https://m.bianet.org/bianet/toplumsal-cinsiyet/220771- Dengeli ve duyarli | 02.03.2020
Miilteci Kadm | turkiye-de-multeci-kadin-olmak habercilik
Olmak anlayisindan  uzak
olmak
Icisleri Bakani1 | https://m.bianet.org/bianet/siyaset/220777-icisleri-bakani- Cocuklarin 02.03.2020
Soylu Acikladi: 76 | soylu-acikladi-76-bin-358-multeci-turkiye-den-ayrildi savunmasiz
Bin 358 Miilteci fotograflarinin
Tiirkiye'den kullanilmasi
Ayrildi
Suriyeli http://bianet.org/bianet/insan-haklari/220948-suriyeli- Yanlig yonlendirme | 07.03.2020
Siginmacilarin siginmacilarin- yapilarak bu
Trajedisi trajedisi?fbclid=IwAR2AKOuL Q8pFFGAQjx- haberler igerisinde
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Tablo 2. Dokuzsekizhaber.Com Internet Sitesinde Etik Ihlale Rastlanan Haber Basliklari, Linkleri ve Etik
fhlale Neden Olan Sebepler

6liimiiniin sorumlusu
olarak suglanan 3 kisi
yakaland1

kurdinin-olumunun-sorumlusu-olarak-suclanan-3-kisi-

yakalandi/

duyarli habercilik
anlayisindan uzak

olmak

Haberin Bashg Haberin Linki Etik ihlale Erisim Tarihi
Sebep Olan
Nedenler

Aylan Kurdi’nin https://dokuz8haber.net/gundem/insanhaklari/alan- Dengeli ve | 17.03.2020

Tablo 3. Hiirriyet. Com.Tr Internet Sitesinde Etik fhlale Rastlanan Haber Basliklar1, Linkleri ve Etik

Thlale Neden Olan Sebepler

paylasilmasi

Haberin Bashg Haberin Linki Etik ihlale Sebep Erisim Tarihi
Olan Nedenler
Gogmen tarifesi: https://www.hurriyet.com.tr/gundem/gocmen- Bariscil bir dil yerine | 18.03.2020
Aksaray - Edirne 1500 | tarifesi-4-bin-dolara-edirne-41458715 . .
TL catismaci bir dil
kullanmak
Acimasizca https://www.hurriyet.com.tr/gundem/acimasizca- | Bariggil bir dil yerine | 27.03.2020
saldirdilar! Yunanistan | saldirdilar-yunanistan-sinirinda-son-durum- laskirtmava Snelik
sinirinda son durum 41477269 $ y y
catismaci bir dil
kullanmak
Avrupa’nin Cirkin https://www.hurriyet.com.tr/galeri-avrupanin- Haberlerde kullanilan | 20.03.2020
Yiizii cirkin-yuzu-41469435/20 . L
fotograflarin  kisinin
onayma  sunulmadan
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Tablo 4. Yenisafak.Com.Tr internet Sitesinde Etik [hlale Rastlanan Haber Basliklar1, Linkleri ve Etik
fhlale Neden Olan Sebepler

Haberin Baghgi Haberin Linki Etik ihlale Sebep Erisim Tarihi
Olan Nedenler

Insanhik dranina https://www.yenisafak.com/dunya/insanlik- Yanlig yonlendirme 08.03.2020

Avrupa sessiz: dramina-avrupa-sessiz-yunanistan-bir-gocmeni- yapilarak bu haberler

Yunanistan bir daha-oldurdu-3528139 igerisinde kaynak

gb¢meni daha yetersizligi ve eksik

oldirda bilgi verilmesi

Cocuklari bile https://www.yenisafak.com/dunya/yunanistan- Cocuklarin savunmasiz | 07.03.2020

doviiyorlar sinirindaki-suriyeli-multecilere-sert- fotograflarinin
mudahalelerde-bulunuyor-3528047 kullanilmasi

Yapilan arastirma sonucunda belirtilen internet sitelerindeki haber sayisi ve etik ihlal iceren haberlerin
toplaminin genel goriiniimii agagidaki tablodaki gibidir.

Binaet.org 39 7
Dokuz8haber.net 11 1
Yenisafak.com 38 2
Hiirriyet.com 26 3

Sonuc¢

Insanin topluma olan sorumluluklarini yerine getirmesinde ve bireyin iyi ya da dogru davramslar
sergilemesi adina olusturulmus kurallar biitiinii olan etik kavrami, meslek gruplarinin sekillenmesinde de
biiylik etkiye sahip olmustur. Genel olarak baski altinda kalmadan yapilan mesleklerle iligkili olan etik,
medya alaninda oncii kavramlardan bir tanesidir.
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Dijitallesen diinyamizda yeni medyanin hayatimiza girmesiyle birlikte toplumun iizerinde artan baski
beraberinde mesleki etik kavramini sekteye ugratmistir. Haber alma ve haber verme siirecinin hizlanmasi,
otokontrol mekanizmasinin zayiflamasi, gelisen iletisim teknolojileriyle beraber her bireyin topluma hizlica
bilgi aktarabilmesi ve iceriginde olusan kaynak yetersizligiyle birlikte gazetecilik mesleginin ilkeleri géz
ard1 edilebilmektedir. iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler; gorsel, isitsel ve hem gorsel hem isitsel
anlamda toplumun her bireyinin kamuoyuna bilgi akisi1 saglayabilme giiciiniin olmas1 okuyucunun ya da
izleyicinin hangi konular tizerinde yogunlasacagia ve belirlenen konularin giindemde ne kadar siire
kalacagina karar vermesi gibi biiyiik bir giicii, mesleki anlamda donanimli ya da donanimsiz tiim bireylere
vermistir. Her vatandasin elinde bodyle bir giiclin bulunmasi ve iletisim araclarinin kolay bir sekilde
ulagilabilir hale gelmesiyle, yurttag gazeteciligi kavrami tiim diinyada etkisini gostermistir.

Biiyiik medya gruplarinin ¢alisan kadrolarinda azalmaya gitmek istemesi ve dijital medya tizerindeki 6nde
gelen diisiintirlerden faydalanma egilimleri yurttas gazeteciliginin temellerini atan diislincelerin baginda
gelmektedir. Toplumu kolay bilgilendirebilmek, insanlar arasinda yasanan erisim kolayligi ve medya
araglariin herkes tarafindan kullanilabilir olmas1 yurttas gazeteciligi kavramini yayginlagtirmistir.

Yurttas gazeteciligi, 2000°1i yillarin baginda bloglar {izerinden yapilan yeni bir gazetecilik harekati olarak
On plana ¢ikmis ve ABD’de bu bloggerlarin tilkenin giindeme sekil verecek haberler yapmasiyla basta iilke
siyasetinde ses getirmis ve sosyal medyanin kullaniminin artmasiyla birlikte tiim diinyada etkinligini
arttirmistir. Bu gazetecilik tiirli adina en ¢ok ses getiren ¢alismalardan biri, 2000 yilinda Giiney Kore’de
faaliyet gosteren OhMyNews sitesi tarafindan yapilmistir. Tiirkiye’de son yillarda Twitter ve Facebook
gibi sosyal medya mecralarinin kullanimiyla birlikte geleneksel medya haberleri yerine vatandaslar
tarafindan aktarilan haberlere olan ilgide artis goriilmistiir. Bu durum yurttas gazeteciliginin popiileritesini
arttirsa da, kamuoyuna aktarilan haberlerde otokontrol mekanizmasinin yetersiz kalmasi zaman zaman
toplumu yanls bilgilerle kaosa siiriiklemistir. Internet ortaminda paylasilan haberlerin genel anlamda
sistematik bir sekilde kontrol altina alinamamas: etik ihlalleri beraberinde getirmis ve yurttas gazeteciligine
olan glivenin azalmasina neden olmustur.

Bu calismada etik kavrami tizerinden Tiirk medyasindaki yurttas gazeteciliginin durumu degerlendirilerek
miilteci haberleri izerinden yapilan etik ihlaller ‘Ethical Journalism Network’iin yayimlamis oldugu miilteci
haberlerindeki yapilan etik ihlal maddeleri tizerinden degerlendirilmistir. Calismada icerik analizi yontemi
kullanilmistir. Tiirkiye’nin miiltecilere Avrupa kapisint 28 Subat 2020 tarihinde agmasiyla birlikte
iilkemizde yasayan bir¢ok go¢cmen sinira akin etmistir. Yunanistan askerinin sinirda miiltecilere karsi
koymastyla birlikte sinir hattinda yasanan sorunlar ve insan haklar ihlali, hem yurttas medyas1 hem de ana
akim medya tarafindan yakindan takip edilmistir. Bu ¢alismanin tarih araligi 30 giin olarak belirlenmis ve
28 Subat 2020 — 28 Mart 2020 tarihleri arasi secilmistir. Calismanin tarih araliginin 30 giin olarak
belirlenmesindeki sebep ise Covid-19 viriis salgininin tilkemizde gostermis oldugu etkinin o déonem artis
gdstermesi ve miilteci haberlerinin giindemden diismesi olmustur.

Calismaya o6rnek olarak, yurttag gazeteciligi haber portallarindan Bianet.org ve Dokuz8haber.net, anaakim
medyadan ise Hiirriyet.com.tr ve Yensisafak.com.tr segilerek miilteci haberlerinde yurttas medya ve
anaakim medya arasinda hangisinin bu haber iceriklerinin olusumunda daha 6zenli calistig1 saptanmaya
caligilmigtir. Bu dort haber portali iizerinden arastirma yapilirken miilteci, siginmaci, gogmen, Suriyeli ve
Edirne Sinir Kapisi anahtar kelime olarak kullanilmigtir.

Sonug olarak, miilteci konulu haberler lizerinden yapilan arastirmada yurttas gazeteciligi yapan Bianet
haber portal1 o siiregte yasananlar1 yakindan takip etmis fakat tarafsizlik ilkesini koruyamamustir. Ulke ici
siyasetteki iktidar karsit1 goriislerini haber igeriklerine de tasiyarak objektiflik ilkesinden uzaklagsmistir. Bu
da bazi haberlerde kaynak yetersizligiyle birlikte etik ihlallere yol agmistir. Yasanan etik ihlalerin bir
boliimiinii de kisisel goriislerin aktariminda yasanilan 6zensizlik olusturmustur. Dokuz8haber ise Bianet
kadar miilteci haberlerinin iizerinde durmamistir. Dokuz8haber, verilen tarihlerde gazetecilik adina 6nemli
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bir giindem kaynagi olan miiltecilerin karsilastiklar1 zorluklara karsi bir haber portali olarak yetersiz
kalmistir. Bu yetersizlik, benimsediklerini dile getirdikleri hak odakli habercilik goriisiiyle ters diismiistiir.
Anahtar kelimeler kapsaminda yapilan arastirmada bu iki haber portalinda toplam 39 Bianet ve 11
Dokuz8haber’in girmis oldugu miilteci haberleri bulunmaktadir. Bunlardan Bianet {izerinden olusturulan
igeriklerde yedi haberde etik ihlal bulunurken, bu say1 Dokuz8haber sitesinde bir olarak 6ne ¢ikmistir. Ana
akim medyanin oncii isimlerinden Yenisafak.com igerik olarak bu siireci yakin takipte kalarak 38 haber
girisi saglamis ve iki haber iceriginde etik ihlale rastlanmig, Hiirriyet.com’da ise bu say1 26 haber olurken
etik ihlal bulunan haber sayisi ise 3 olarak tespit edilmistir. Genel karsilastirma olarak ele alindiginda
anaakim medya miilteci haberlerine olan ilgisinin yani sira haber yaziminda da mesleki etik kurallar
cergevesinde daha 6zenli ¢alistigr goriilmiistiir.

Asil hedefi toplumun sesi olmak ve insanlarin baskin medya gruplarinin giicii altinda ezilmesine engel
olmak olan yurttas gazeteciliginin toplumun giivenini sarsici ¢alismalari dnlemek adina, her tiirlii medya
organlar birbirleriyle is birligi i¢erisinde olmas1 gerekmektedir. Ancak bu sekilde toplumun istedigi bilgiye
dogru bir sekilde ulasmasina katki saglayabilecektir.
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