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Ogrenci Velileri Goziinden COVID-19 Pandemisi Acil Uzaktan
Ogretim (AUOQ) Siireci: Fenomenolojik Bir Calisma

Emergency Remote Teaching (ERT) Process of Covid-19 Pandemic from the
Perspective of Students’ Parents: A Phenomenological Inquiry
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Oz

Bireyin egitiminde 6nemli rollere sahip olan velilerin ebeveyn olarak COVID-19 Pandemisi acil uzaktan
ogretim (AUO) siirecinde paydas rolii daha da artmistir. Ogrenci velilerinin bu siireci nasil
deneyimlediklerini ortaya ¢ikarmak amaciyla yiiriitiilen bu bu aragtirmada nitel arastirma yontemlerinden
fenomenoloji kullamilmigtir. Calisma grubunu belirlemek i¢in amagli 6rneklem tiirlerinden kolay
erigilebilir 6rneklem tercih edilmistir. Veri toplamak amaciyla gériigme yontemi ve yar1 yapilandirilmisg
goriisme protokolii kullanilmustir. Igerik analizi yapilarak ortaya ¢ikan tema, kategori ve kodlarm
arasindaki baglantilar incelenerek yorumlanmistir. Verilerin analizi sonucunda velilerin bu siirecte
psikolojik, fiziksel, sosyal agidan zorluklar yasadigi ayrica teknolojik yasama bilgi ve cihaz donanimi
acisindan hizli gecis sonucunda teknoloji okuryazarliginda da zorlandiklar1 goriilmiistiir. Veliler, uzun
stire evde kalmak durumunda olan ¢ocuklarinda ekran bagimliligi ve uyku diizensizligi gibi istenmeyen
davramslarinda artis oldugunu belirtmistir. AUO nedeniyle iistlendikleri &greten rolii ve ebeveynlik
rolleri arasinda dengeyi kuramadiklarini ifade etmislerdir. Veliler bu siiregte 6grenme motivasyonunu
kaybeden c¢ocuklarinin egitimine destek olabilmek igin evde uygun Ogrenme ortami saglamaya
calistiklarini, ancak ¢ocuklarinin 6grenme eksikleri oldugunu, akademik basarilarinin diigmesi nedeniyle
kaygilandiklarini ifade etmislerdir. Ayrica birlikte vakit gegirme firsati bulan veliler gocuklariyla iletigim
ve is birliginde artis oldugunu ifade edilmistir. Velilerin okul yoénetimi ile iletisim ve is birligi
zay1flamakla birlikte 6gretmenlerle iletisim ve is birliginde olumlu gelismeler yasandigi goriilmustiir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, veli, acil uzaktan 6gretim, COVID-19 pandemisi

Makale Tiirii: Arastirma

Abstract

Parents, who have important roles in the education of the individual, have increased the stakeholder role
in the emergency remote teaching (ERT) process of the COVID-19 Pandemic. In order to explore
parents’ experiences, phenomenology, one of the qualitative research designs, was employed in this
study. For the purpose of determining the study group, convenience sampling, which is among the
purposeful sampling types, was adopted. Interview method and semi-structured interview protocol were
operated to collect data. Content analysis method was executed to discover the relations between the
themes, categories and codes. Data analysis revealed that the parents experienced psychological, physical
and social challenges, and sudden transition caused challenges related to technology literacy. Parents
reported an increase in undesirable behaviors such as screen addiction and sleep disorders in their
children who had to stay home for a long time. They stated that they could not balance the role of teacher
and parenting in the ERT process. Parents stated that they tried to provide a suitable learning environment
at home in order to support the education of their children who lost their motivation to learn in this
process, but that their children had learning deficiencies and they were worried about the decrease in their
academic success. In addition, it was stated that there was an increase in communication and cooperation
between children and parents who had the opportunity to spend time together. Although the
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communication and cooperation of the parents with the school administration weakened, it was observed
that there were positive developments in the communication and cooperation with the teachers.
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Diinyada zaman zaman goriilen dogal afetler, salginlar gibi olaylarin yasam etkiledigi
ve bu etkilerin yol actif1 sorunlari ¢ozebilmek adina olumsuz yasanti deneyimlerinin bir
firsata doniisiimiiniin  saglanmas1 amaciyla toplumlarda gerek bireysel gerekse kurumsal
diizeyde sorumluluklarin arttigi goriilmektedir (Boon vd., 2011; Sar1 ve Nayir, 2020). Ornegin
1916 ABD c¢ocuk felci salgini (Meyers ve Thomasson, 2021); 1918 ABD, 1957 Fransa, 2008
Hong Kong influenza HIN1 salginlari, halk saglhigi politikasi olarak ele alinmig, olasi riskler
gdz oOniine alinarak iilke genelindeki okullarin veya hastalik goriilen okullarin kapatilmasi
hakkinda modeller planlanmistir (Cauchemez vd, 2009). Ancak belirsiz siireyi kapsayan dijital
egitim deneyimlerine iliskin veriler simirlidir (Huber ve Helm, 2020). Turk Dil Kurumu
(TDK)’'nin bir ¢ok kitada ayni anda goriilen biiyiik salgin olarak tanimladigi Pandemi de bir
afet tliri olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Bakioglu ve Cevik, 2020). COVID-19 Pandemisi
Diinya genelinde egitim basta olmak iizere ¢esitli alanlarda hayatin ritmini, diizenini ve giinliik
rutinlerini olumsuz etkilemistir (Zhao, 2020). Mart 2020°de Diinya Saglik Orgiitii’niin (WHO)
COVID-19 Pandemisinin kiiresel bir salgin oldugunu agiklamasiyla birlikte pandeminin etkisini
azaltmak ve yayilmasini 6nlemek icin diinya capinda kismi veya tam zamanli kisitlamalar,
evden calisma ile esnek caligma saatleri uygulamalari, sosyal mesafe diizenlemeleri ve sokaga
cikma yasaklari gibi prosediirleri igeren diizenlemeler yapilmak durumunda kalinmistir
(Bozkurt, 2020; Bozkurt vd, 2020; Bozkurt ve Sharma, 2020). Bu baglamda egitim
kurumlarinda giivenlik acigimi kapatmak nedeniyle okullarin ve iiniversitelerin kapatilmasi
gerekliligi dogmustur (Toquero, 2020). Ulkemizde de Mart 2020 itibar1 ile pandeminin
yayginlagmasi sonucu salginin kontrol edilebilmesi amaciyla bazi tedbirlerin alinmasi gerekli
goriilmiigtiir. Bu tedbirler arasinda ortaya cikan karantina siireciyle birlikte okullarin da
kapatilma karar1 almnus ve bunun sonucunda acil uzaktan dgretim (AUO) ihtiyact dogmustur
(Bozkurt, 2020; Toquero, 2020). Kriz donemlerinde ortaya ¢ikan sorunlara gegici ¢o6ziim {iretme
amaci olan acil uzaktan 6gretim (AUO) ile imkanlar dahilinde egitimde siireklilik saglanir
(Bozkurt, 2020). Ulkemizde de bu amagla pandemi ile birlikte temel egitimden yiiksek dgretime
her bir kademe igin egitim 6gretim faaliyetleri uzaktan yiiriitilmeye baglanmistir.

1. COVID-19 Pandemisi ve Egitim

Diinya genelinde yasanan COVID-19 Pandemisinin goriildiigii tiim tlkeler icin en
onemli hedefler arasinda egitimin kesintiye ugratilmadan siirekliliginin saglanmasi yer almig ve
bu amagla iilkelerin sahip oldugu teknolojik alt yapilarla desteklenen dijital platformlarla
mevcut uzaktan egitim olanaklarin1 kullanmaya c¢alistiklar1 goriilmiistiir (Can, 2020; Grek ve
Landri, 2021). Pandemi nedeniyle egitimin aksamamasi adina yararlanilan uzaktan egitim,
“mekan ve zamandan bagimsiz bir sekilde elektronik ortamda egitsel igerigin uygun ve esnek
yapilandirmas: ve gesitli teknolojilerin 6grenme siirecine dahil edilmesiyle bireylerin her an
kullanimina imkani veren, ¢agimiz gelismelerine uygun ve etkin bir 6grenme bigimidir”
(Yamamato ve Altun, 2020, s. 30). AUO, bu dgrenme biciminin kriz donemlerinde dogan
egitimsel ihtiyaglar karsilamaya yonelik kriz siiresince acil kullanimimi gerektirir (Bozkurt,
2020). COVID-19 Pandemisi siireciyle birlikte diinyada sanal 6grenme ortamlarina duyulan
ihtiyag, egitim-0gretim siireci ve uygulamalarin1 da etkilemis, dijital 6grenme ortamlarina
erisimin saglanmasi geregi nedeniyle bu degisimlerden dgrenciler, veliler, egitim yoneticileri ve
ogretmenler de etkilenmistir (Kirmizigiil, 2020; Williamson, Eynon ve Potter, 2020). Dijital
pedagoji olarak tanimlanan 6grenme ve 6gretme yaklasimlarinda dijitallesme sonucu (Zhang ve
Yu, 2021) yasanan egitim sorunlarinin giderilmesi ve Ogrencilerin egitim ihtiyaglarinin
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karsilanmasinda egitim teknolojileri dnemli bir yer teskil etmektedir (Yurdakul, 2015; Grek ve
Landri, 2021). Egitim teknolojileri alanlarindan biri olan uzaktan egitim de ¢agimizin yeni
teknolojileri ve davranis bilimlerinin bulgularini bir araya getirerek bireysel egitim ihtiyag¢larina
yonelik 6grenmeye destek olmayi hedeflemektedir (Yurdakul, 2015; Zhang ve Yu, 2021).
Pandemi etkisiyle yasanan degisimlerin yol agtig1 sorunlar, egitimde de engellere neden olurken
bu siiregte uzaktan egitim ile bu engellerin ortadan kaldirilmas: planlanarak 6gretimin
siirdiiriilebilirligini saglamak hedeflenmistir (Ozbay, 2015; Yamamato ve Altun, 2020).
Egitimde yasanan degisimlerin yarattig1 etkilerin firsata cevrilmesinin ise okul, 6gretmen ve
velilerin ortak amaci haline getirilmesi kaginilmaz bir durum olarak kargimiza ¢ikmaktadir.

2. Acil Uzaktan Ogretim (AUO) Siirecinde Veliler: Roller ve Sorumluluklar

Velilerin birer ebeveyn olarak, c¢ocuklarinin biyolojik olusumunu saglayarak
yetistirirken onlarin duyussal, bilissel ve sosyal gelisimine de destek saglama bakimindan
sorumlulugu bulunmakta, bu sorumluluk c¢agin gereksinimleriyle birlikte degiskenlik
gostermektedir (Durak, 2019, s. 7). Ozellikle teknoloji kullaniminin artisiyla, cocuk-ebeveyn
iliskilerinde Dbirbirleriyle kurduklar1 iletisim stillerinin de etkilenmesiyle ebeveyn rolleri
farklilagabilmektedir (Durak, 2019; Mukba, 2020). COVID-19 Pandemisi siirecinin de bu
rollere etkisi goriilebilmektedir. Bu siiregte getirilen yasaklar ve kisitlamalar, bireylerin
yasamsal aligkanliklarina ve konforuna uzaklagmasmi bu nedenle de ruh saghg ve aile
iliskilerinde cesitli psiko-sosyal zorluklara neden olmustur (Dalton, Rapa ve Stein, 2020;
Kogak ve Harmanci, 2020). Pandemi siirecinin psikolojik etkileri yan1 sira hem ¢ocuklarin hem
de ebeveynlerin giinliik hayatlarindaki degismelere uyum saglamasi, ayn1 zamanda ¢ocuklarin
egitiminin de diizenli bir sekilde yiiriitiilmesi gereklidir. Hizla gelisen dijitallesmenin egitime
olan etkisi de pandemi siirecinde daha agik bir sekilde goriilmeye baglanmistir (Cone vd., 2021,
Parlak, 2017). Her yastan insan1 psikolojik ve fiziksel olarak etkileyen pandemi siirecinde
ebeveyn olarak velilerin rol ve sorumluluklar1 daha da artmis, egitimin evden devam etmesi
tizerine veliler cocuklarinin egitim faaliyetlerini tamamlayici egitimsel roller de tistlenmislerdir
(Bozkurt vd., 2020; Lee vd., 2021; Weaver ve Swank, 2021).

Ebeveyn olarak velilerin, g¢ocuklarinin psikolojik, fiziksel, sosyal gelisimlerinden
sorumlu olmalarindan dolayr AUO siirecinde biligsel-duyussal-psikomotor gelisimi igin egitici
faaliyetler diizenleme rolii iistlendigi (Farantika, Kurniasar ve Kholida, 2020) bunun yani sira
uzaktan egitim ile birlikte egitimsel rolleri geregi bilgiye erisim ve erisime uygun ortam
saglama konusunda rehberlik rolii iistlendigi goriilmiistiir (Ozok, 2020). Bu durum velilerin
evde uzaktan egitim kosullarimi gozeterek, okul ve sinif diizenine uygun bir 6grenme ortami
saglamalarint gerektirmistir. Bu dogrultuda velilerin okul ve simifin yerini alan ev ortamini
egitim Ogretim faaliyetlerine hazirlayacak donanimlarla zenginlestirmesi, ¢ocuklarinin egitim
stirecini yiiritmede okul ve 6gretmeleriyle is birligi iginde gorev almasi ve gocugun evdeki
egitim faaliyetlerini desteklemesi gerekliligi ortaya c¢ikmustir. Ayrica uzaktan egitimde
dijitallesmenin de etkisiyle velilerin, uzun siire teknoloji ile vakit gegiren ¢ocuklarinin dijital
ortamda saglikli gelisimi i¢in teknolojik gelismeleri takip etme agisindan dijital okuryazarlik ve
yenilikgilik rolii, sanal 6grenme ortamu ile karsilagilan olumsuz durumlar ile imkanlar agisindan
farkindalik rolii, dijital ortamda giivenligi saglama acisindan kontrol etme rolii, dogru
davraniglart sergileme agisindan etik davranig rolii iistlenmesi kaginilmaz olmustur (Yurdakul,
Donmez, Yaman ve Odabasi, 2013). Ciinkii veliler birer rehber olarak, ¢ocuklarinin uzaktan
egitim siirecinde teknolojinin sagladigi imkanlardan faydalanmasini saglayarak destekleyici bir
rol, dijital riskler karsisinda tedbirlerini alarak da koruyucu bir rol {istlenmek durumundadir
(Inan Kaya, 2021). Bu durumdan anlagilacag: gibi COVID-19 Pandemisi sonucunda egitim-
dgretim siirecine dair alinan kararlar, egitimde artan teknoloji kullanimi ve AUO siireci velileri
onemli Olgiide etkilemis, ayn1 zamanda egitimlerine uzaktan egitim kanallar1 ile devam eden ve
evlerinde bu siireci gegiren tiim Ogrenciler igin velilerinin formel dgrenme siirecinin de bir
pargasi haline gelmesi kaginilmaz olmustur (Kirmizigiil, 2020; Lee vd., 2021).
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Pandemi ile birlikte yetkililerin aldig1 onlemler ve kararlar sonucunda egitimin dijital
ortamlar1 kullanmay1 gerektirmesi ve egitim Ogretim faaliyetlerinin uzaktan c¢evrimici
yontemlerle devam etmesi zorunlulugu, 6grenciler, 6gretmenler, egitim yoneticileri ve velilerin
uzaktan egitim siirecine entegre edilerek, egitimdeki dijital yeniliklere uyum saglamasini gerekli
kilmigtir (Kirmizigiil, 2020; Williamson, Eynon ve Potter, 2020). Ancak hem 6grencilerin hem
de velilerinin bu siirece gerek maddi agidan gerekse bilgi birikimi agisindan hazirliksiz
yakalandigi bir gercektir. Teknoloji temelli araclar araciligiyla gergeklesen uzaktan egitim
slirecinde Ogrenci ve 6gretmen arasinda etkilesimli iletigsimi saglayan araglari temin etme (Kaya,
2002, s.216), bu araglarin kullanimlar1 hakkinda bilgi sahibi olma ve yeni dijital okuryazarlik
becerileri kazanma velilerin Pandemiyle birlikte istlendigi yeni sorumluluklar arasinda yer
almistir. Giiniimiizde 21.yiizy1l becerileri arasinda gosterilen dijital okuryazarlik becerisi
(Cansoy, 2018; P21, 2015), bireylerin yeterlik diizeyi bakimindan degiskenlik
gosterebilmektedir. Bu da tiim bireylerin sahip olmasi gereken dijital okuryazarlik diizeyinde
yeterliklerini arttirmasini gerektirmektedir. Ozellikle de velilerin, cocuklarma gerekli dijital
liderlik yapmalar1 sorumlulugunun ortaya c¢iktigi bu donemde kendi dijital yeterliliklerini
arttirma ihtiyacit dogmus, dijitallesmenin beraberinde getirdigi ¢evrimigi riskler sonucu velilerin
dijital ortamlarda ¢ocuklarmi risklerden koruyup, egitim firsatlarina yonlendirebilecek bilgi ve
beceriye sahip olmas1 gerekliligi dogmustur (Rodriguez-de-Dios, van Oosten ve Igartua, 2018;
Yurdakul vd., 2013). Ayrica uzaktan egitimde 6grencinin kendi 6grenme sorumlulugunun fazla
olmasi nedeniyle 6z diizenleme becerilerine sahip olmasi biiylik nem arz etmektedir (Huber ve
Helm, 2020). Oz diizenleme becerilerini gelistirme konusunda da cocuklarin, velilerinin
destegine ihtiyaci oldugu agiktir. Bu bakimdan velilerin, ¢cocuklarin 6z diizenleme becerilerine
katki saglayabilecek bilgi ve becerilere sahip olmasi bu donemde Onemi daha da artan
yetkinlikler arasindadir.

Cocuklarin sosyal ve duygusal gelisimleri lizerinde ebeveyn olarak veli tutumlarinin
onemli olmasi ve pandemi tedbirleri sonucu biitiin zamanlarin1 evde Velileriyle gegirmeleri,
velilerin biligsel gelisim disinda duyussal alanlarda da ¢ocuklarin gelisimine destek vermesini
gerektirmektedir (Saglam ve Kay, 2021; Wang vd., 2021). Okullarda da egitim programlari
araciligiyla ders i¢i ve ders dis1 faaliyetlerle 6grencilerin bilissel, duyussal, psikomotor beceri
gelisimleri yani sira sosyal, kiiltlirel gelisimlerini de saglanmasi amacglanmaktadir. Hatta
okullarin ¢ocuklar1 sosyal anlamda uyumlu ve basarili yetiskinler olarak yetistirmesi egitimin en
onemli hedefleri arasinda gosterilmektedir (Dogan, 2007). Ayrica 6grencilerin okulda akranlart
ve Ogretmenleri ile kurduklar1 baglar, bireysel gelisimlerini 6énemli derecede etkilemekte ve
“dgrenciler kendini ifade etme yollarini, diger bireyleri dinlemeyi, cesitlilikler karsisinda saygi
duymanin gerekliligini okulda 6grenmektedirler” (Bogar, 2020, s. 84). Ancak pandemi
stirecinde egitim ortaminin eve taginmasi ile 6grenciler 6grenme ihtiyacini uzaktan egitim ile
giderebilirken ders disi sosyallesme ihtiyacinda sorunlarla karsilasabilmektedir. Bu durum,
velilerin ¢ocuklarinin sosyal ve duygusal gelisimlerini desteklemek adina daha fazla roller
tistlenmesi gerektirdigini ortaya koymaktadir (Mukba, 2020). Ayrica bireylerin sosyal ve
duygusal 6zelliklerinden dolay1 6grenci, 6gretmen ve velilerin ¢esitli iletisim ortamlarinda bilgi
ve fikir aligverisi ile bir araya gelerek birbirlerine destek olmalar1 bir yandan pandemi siirecinin
yarattig1 stresi (Boyraz ve Legros, 2020) azaltirken diger yandan is birligi ve iletisim
becerilerinin geligsmesini saglayabilir (Bozkurt, 2020).

Velilerin de uzaktan egitim siirecinde okul ve 6gretmenler ile is birligi i¢inde kendi
iizerine diisen sorumluklar1 yerine getirmesi gerekmektedir. Bu nedenle ¢ocuklarimin bilissel,
duyussal, psikomotor becerilerinin gelisimi ile sosyal ve kiiltiirel yonden gelismeleri adina ve
velilerin yasadiklar1 deneyimleri ve pandeminin etkilerini géz Oniinde bulundurarak kendi
bireysel gelisimlerini de saglamalar1 gerekmektedir. Ayrica Velilerin ¢ocuklarina ¢agimizin
geregi olan dijital teknoloji araglarmi bir tehdit olarak goriip, c¢ocuklarini teknolojik
yeniliklerden mahrum birakmamalari, dijital riskleri dnleyecek tedbirler alip dijital araglarin
egitimsel olanaklarindan faydalanmalarimi saglamalar1 gerekmektedir. Mevcut durum, AUO
siirecinde karsilagilan sorunlarin ¢dziimii ve gelecekte olasi durumlara karsi tedbir alinmasi
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bakimindan velilerin yeni tistlendigi egitimsel rolleri (Bozkurt vd, 2020; Lee, Ward, Chang ve
Downing, 2021) ve deneyimlerinin arastirilmasini gerekli kilmistir. Bu baglamda arastirmada
COVID-19 Pandemisi doneminde AUQ siirecinde &grenci Vvelilerinin - deneyimlerinin
belirlenmesi amag¢lamaktadir.

3. Yontem
3.1. Arastirma Deseni

Bu arastirmada nitel aragtirma yontemlerinden fenomeneolji (olgubilim) deseni
kullanilmistir. Bir fenomenle ilgili yasanmis deneyimleri olan bir grup bireyin fenomeni nasil
anlamlandirdiklarin1 kesfetmeyi amaglayan fenomenoloji, nitel bir arastirma tiirli olmanin
yaninda Edmund Husserl’m (1970) ortaya koydugu yirminci yiizyila ait bir felsefedir (Marriam,
2018, s.24; Patton, 2018, s.105; Creswell, 2020, s.82). Duygusal deneyimlere odaklanan
fenomenolojik aragtirma (Marriam, 2018, s.26) ile bilingli farkindali§1 harekete geciren alg1 ve
anlamlar ortaya ¢ikarilir (Patton, 2018, s.106).

Patton (2018) “fenomenolojik aragtirmanin odaginda insanlarin neleri tecriibe ederek
diinyay1 nasil yorumladiklarim1 anlama c¢abasi oldugunu” (s.106) belirtmis, ayrica
“fenomenolojide insanlarin {izerinde durulan fenomeni nasil anladiklari, nasil betimledikleri,
fenomenle ilgili ne hissettikleri, nasil yargiladiklari, nasil animsadiklari, nasil anlamlandirdiklar
ve digerleri ile onun hakkinda nasil konustuklarina odaklanildigini” (s.104) ifade etmistir.
Fenomenolojik arastirmada, fenomen hakkinda insanlarin deneyimlerini evrensel diizeyde bir
ifadeye indirgemek amaglanir (Creswell, 2020, s.79). Bu caligmada da &grenci velilerinin
COVID-19 Pandemi donemi AUO siirecini nasil anlamlandirdiklarini ve yorumladiklarin
belirlemeyi amagladigindan fenomenoloji deseni tercih edilmistir. Ayn1 zamanda bu arastirmada
velilerin yasadigi deneyimlerin arasgtirmacinin kendi deneyimlerini sinirlandirarak, 6nyargisiz ve
oldugu gibi betimlenmesi amaglandigindan fenomenoloji tiirlerinden Onyargisiz/psikolojik
fenomenoloji yontem tirii tercih edilmistir. “Moustakas’in Onyargisiz ve psikolojik
fenomenolojisinde, arastirmacinin yorumlarina daha az, katilimcilarin  deneyimlerinin

betimlenmesine daha fazla vurgu yapildigr” belirtilmistir (aktaran Creswell, 2020, s.82).
3.2. Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, Marmara Bolgesi’nde devlet ortaokulunda 5. 6. 7. ve 8.
siif diizeyinde 6grencisi olan 13 veli olusturmaktadir. Fenomenoloji arastirmalarinda fenomeni
deneyimleyen 10-15 kisilik bir gruba ulagilmanin hedeflenmesi uygun goriilmektedir (Creswell,
2020, s.80). Arastirmada katilimcilarin belirlenmesinde amaglh 6rneklem yontemlerinden kolay
(uygun) ornekleme yontemi kullanilmigtir. Patton (2018, s.230) “amaclh 6rneklemin mantigimin
ve giiclinlin derinlemesine bilgi edinme i¢in zengin durumlarin se¢ilmesinde 6nemli oldugunu”
ve “bilgi agisindan zengin durumlarin aragtirmanin amacinda énemli olan durumlar hakkinda
cok sey Ogrenilebilecegini” ifade etmistir. Ayrica Patton (2018, s.242) amach 6rneklem
tiirlerinden olan “kolay 6rneklemeyi hizli ve kullanisli olan1 yapmak a¢isindan muhtemelen en
yaygin ornekleme tiirii olarak nitelendirmekte ayn1 zamanda bu 6rnekleme yonteminin kritik
durumlar hakkinda 6nemli bilgiler verebilecegini” ifade etmektedir. Arastirma icin ulasilan 18
ailede erkek veliler islerinin yogunlugunu ve egitim konusunda ¢ocuklariyla eslerinin daha fazla
ilgilendiklerini beyan ederek arastirmada yer almak istememislerdir. 3 kadin veli de gériismeye
goniillii olmadigindan katilmamistir. Bunun iizerine 15 kadin veli ile goriislilmiig, ancak 2
velinin goriisme ses kaydinda ariza olugsmasi nedeniyle verileri analize dahil edilmemistir.

Arastirmanin katilimeisi olan kadin veliler sirayla, V1, V2... seklinde kodlanmustir.
Ebeveynlere iliskin demografik bilgiler Tablo 1’de belirtilmistir.
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Tablo 1. Katilime1 grubu demografik bilgileri

Kod Yas Cinsiyeti ~ Ogrenim Meslek Toplam Ogrenim
Tanimi Durumu Cocuk  Goren Cocuk
V1 39 Kadmm Lisans Ev Hanim 3 2

V2 42 Kadmm Ilkokul Ev Hanimi 3 1

V3 41 Kadin Lise Serbest Meslek 3 3

V4 42 Kadin Lise Ev Hanim 2 2

V5 35 Kadmn Lise Ev Hanim 2 1

V6 53 Kadin Lise Ev Hanim 1 1

V7 47 Kadin Lise Tekstil 2 1

V8 38 Kadmm Lisans Antren0r 1 1

V9 40 Kadin Lise Satig Danigmani 1 1
V10 44 Kadin Ortaokul  Dis Teknisyeni Yrd. 2 2
V11 37 Kadmn Lise Ev hanim 1 1
V12 43 Kadm Lise Ev hanim 1 1
V13 48 Kadin Lise Ev hanimu 1 1

3.3. Verilerin Olusturulmasi

Bu aragtirmada 6grenci Vvelilerinin kendi yasadigi deneyimlerle COVID-19 Pandemisi
donemi AUO siirecini nasil anlamlandirdiklar1 ortaya konulmak istenildiginden nitel veri
toplama yontemlerinden birebir goriisme kullanilmigtir. Goriisme ile katilimeilarin zihninden
gecen diisiincelerin agiga cikarilmasi saglanarak, bakis agilarin1 anlamak hedeflenir (Patton,
2018, s.341). Gorlisme formu olarak arastirmacilar tarafindan hazirlanan yar1 yapilandirilmis
goriigme protokolii kullanilmigtir. Yar1 yapilandirilmis goriisme protokolii ile katilimcilara
onceden belirlenen sorular diizenli bir sekilde sorulur ancak katilimcilarin sorulari serbest bir
sekilde cevaplamasina imkan verilerek daha fazla bilgiye ulasilmasi yoluyla arastirmanin
derinlesmesi saglanir (Berg ve Lune, 2019, s.121). Bu tiir goriismelerde esnek climlelerden
olusan agik uglu sorularla katilimcilarin incelenen durumlari nasil algiladiklarini kendi
diistinceleriyle anlatmasina imkan verilir (Merriam, 2018, s.87).

Arastirmacilar  tarafindan hazirlanan yar1  yapilandirilmig  goriisme  protokolii
olusturulmasinda sirasiyla literatiir taramasi yapilarak problem belirlenmis, 6rnek sorular
hazirlanmus, taslak formu incelemek iizere program gelistirme alaninda uzman bir 6gretim tiyesi
ve iki doktora 6grencisi ile ortaokul diizeyinde 6grenim goren 6grencisi olan bir velinin goriisi
alinmigtir. Ayrica bir veli ile pilot gériisme yapilmigtir. Sorularin yapisinda ve siralamasinda
yapilan diizenlemelerin ardindan son sekli verilen goriisme formu uygulanmigtir. Goriisme
protokoliinde dort agik uglu soru ve yedi sonda sorusu yer almustir. Daha sonra bir veliden
katilimei teyidi almmistir. Uygulayici arastirmacinin, kolay ulasilir olmasi agisindan tanidigi
siif veli temsilcisi olan velilere telefonla ulasilmis, arastirmacinin amaci agiklanarak goriisme
teklif edilmis ve goniillii olan velilerin izni alinarak zoom uygulamasi tizerinden goriisiilmiistiir.

3.4. Verilerin Analizi

Fenomenoloji aragtirmalarinin veri analizi siirecinde “Moustakas sirasiyla: epoche
(arastirmacinin 6n yargilarindan siyrilmasi), fenomenolojik indirgeme, yaratict ¢esitlilik, doku
ve yapi sentezi basamaklarmin takip edildigini” ifade etmektedir (aktaran Patton, 2018, s.486).
Fenomenoloji arastirmasi veri analizinde bu basamaklarin takibinde 6nce ele aliman fenomenle
ilgili aragtirmaci kisisel deneyimlerini betimleyerek bir kenara alir, daha sonra goriisme
metinlerindeki onemli ifadeleri listeler ve bu ifadeler arasinda anlam birimleri ile temalar
olusturarak fenomenin 6ziinii betimler. Fenomenin ne oldugunu ifade etmek icin dokusal
betimleme, deneyimin nasil gerceklestigini ifade etmek igin yapisal betimlemenin ardindan
fenomenin oziinii agiklayarak okuyucuya sunar (Moustakas, 1994, aktaran Creswell, 2020,
5.82). Bu aragtirmanin analiz siirecinde de belirtilen basamaklar takip edilmis ve goriisme ses
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kayitlarindan elde edilen verilerin transkript edilmesiyle olusan goériisme metinlerinin detayl
incelenmesi sonucu icerik analizi ile temalar, kategoriler ve kodlar belirlenerek bulgular
olusturulmus ve aralarindaki baglantilar yorumlanmustir. igerik analizi Patton (2018, s.453)
tarafindan, “hacimli olan nitel materyalin temel tutarlik ve anlamlarin belirlenmesi amaciyla bir
tiir veri indirgeme ve anlamlandirma cabasi” olarak tanimlanmis ve “igerik analizi yoluyla
bulunan temel anlamlarin da oriintii veya tema olarak adlandirildigr’” ifade edilmistir.
“Geleneksel icerik analizlerinde kod setlerinin kag¢ kez olustugunun sayilarak fenomenin frekans
siklig1 sayilabilecegi gibi kodlama igin ¢ogu analiz diisiinmeyi, incelemeyi, sorgulamayzi,
denemeyi, empati kurmayi, organize etmeyi, modellemeyi, kategorize etmeyi, sentezlemeyi ve
yansitmay1 gergeklestirerek yapilabilir” (Saldana, 2013, s.39). Bu arastirmanin analiz siirecinde
de dislinme, inceleme, sorgulama, organize etme, kategorize etme ve sentezlemeye
odaklanilmigtir. Verilerin analiz gegerligi i¢in program gelistirme alaninda uzman olan bir
Ogretim liyesinden uzman goriisii alinmstir.

3.5. Gecerlik ve Giivenirlik

Arastirmanin inandiriciligt acgisindan goniillii katilim esas alinmig, goriisme Oncesi
katilimcilara arastirma hakkinda bilgi verilmis ve velilerle goriismede uzun siire bir arada
etkilesimde kalinarak samimi ve giivenilir ortam yaratilmistir. Giivenilirlik agisindan yart
yapilandirilmis  goriisme formu ile arastirmanin odaginda katilimcilarin  goriislerini
derinlemesine ortaya c¢ikarilmasina firsat sunulmustur. Arastirmaci On yargilarindan uzak
kalarak goriismeyi ve veri analizlerini gerg¢eklestirmistir. Gorligme sorularinin hazirlanmasinda
program gelistirme alaninda bir 6gretim iiyesi ve iki doktora ogrencisi ile bir velinin gorisi
alinip bir veli ile pilot uygulama yapilmigtir. Ayrica analiz gecerligi kapsaminda da program
gelistirme alaninda uzman bir dgretim tiyesi goriisii alinmustir. Daha sonra bir veliden katilimct
teyidi alinmugtir. Arastirmanin aktarilabilirligi kapsaminda veli se¢iminde kolay 6rnekleme
yontemi ile ortaokul 5.6.7. ve 8.sinifta 6grenim goren dgrencisi olan veliler tercih edilmistir.

3.6. Arastirmacinin Rolii

Caligma grubunda yer alan veliler, uygulayici arastirmacinin gérev yapmakta oldugu
okulun wvelileri olup goriismeler arastirmaci tarafindan gergeklestirilmistir. Uygulayict
aragtirmaci Egitim Fakiiltesi Fen Bilgisi Ogretmenligi mezunu olup 19 yildir Fen Bilimleri
Ogretmenligi yapmaktadir, ayn1 zamanda Egitim Programlar1 ve Ogretim alaninda doktora
egitimine devam etmektedir. Diger arastirmact Egitim Programlari ve Ogretimi alaninda Doktor
Ogretim Uyesi olarak gorev yapmaktadir. Arastirmacilar bu calismada 6grenci velilerinin
COVID-19 Pandemisi donemi acil uzaktan 6gretim siirecinde yasadigi deneyimleri ortaya
¢ikararak bu durumun olumlu ve olumsuz yonleri 1s1ginda olusan giincel problemlere ¢éziim
oOnerileri olusturmay1 hedeflemektedir. Bu amacla hazirlanan goriisme formu ile ebeveynlerle
zoom programu aracilifiyla goriismeler yapilmustir.

3.7. Etik Konular

Bilimsel arastirmalarin yiiriitiilmesi sirasinda etik kurallara uyarak gecerligi ve
giivenirligi olan bilgi iiretme 6nem arz etmektedir (Merriam, 2018, $.199). Bu c¢alismada da
bilimsel etik kapsaminda; aragtirmanin 6zgiin bir fikre dayanmasindan yola ¢ikilarak literatiir
taramasinda bagkasina ait eserlerin kullanilmasinda etik kurallara uyulmasina dikkat edilmistir.
Veri toplama araglarmin olusturulmasinda ve kayit altina alinmasi sirasinda etik Kkurallar
gozetilmis olup katilimcilar gorligme Oncesi arastirma ile ilgili bilgilendirilip ‘bilgilendirilmis
olur’ ve ‘goniillii katilm formu’ ile onaylari alinmistir. Ayrica goriisme sirasinda nezaket
kurallarina uyulmasina, 6zel hayata saygi ve zarar vermeme agisindan kimlik bilgilerinin
aciklanmayip kod isimlerle bulgulara yer verilmesine, goériisme kayitlarmin gizli tutularak
iciincti kisilerle paylasilmamasina dikkat edilmistir. Verilerin analizinde ve bulgularin
yorumlanmasinda da verilere sadik kalinmasina 6zen gosterilmistir. Ayrica uygulama Oncesi
“Yildiz Teknik Universitesi Akademik Etik Kurul Izni> (09.01.2021-2020/11-E.2101090020) ile
uygulama yapilacak okulun yonetiminden arastirma izni alinmasina da dikkat edilmistir.
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4. Bulgular

Bu bolimde arastirma sonucu olusan tema, kategori ve kodlar sunularak
yorumlanmustir. Arastirma sonucu “zorluk”, “istenmeyen davramis”, ‘“akademik yasanti”,
“iletisim ve igbirligi” adiyla dort tema ortaya ¢ikmustir. Temalara iliskin kategori ve kod

bilgileri tema basliklar1 altinda incelenmistir.
4.1. Tema 1: Zorluk

Arastirmada kadm velilerin yer aldig1r ve bu velilerin COVID-19 Pandemisi donemi
AUQO siirecinde yasadigi zorluklara iliskin olarak verdigi yanitlarda dort kategori olustugu

goriilmistiir: “psikolojik zorluk”, “fiziksel zorluk”, “sosyal zorluk™ ve “teknolojik zorluk”. Bu
tema altinda elde edilen kategori ve kodlara iliskin bilgiler Sema 1°de belirtilmistir.

Sema 1. Zorluk temasina iliskin kategori ve kodlar

ZORLUK
1
[ [ [ 1
PSIKOLOJIK FiZiKSEL SOSYAL TEKNOLOJIK
e okuryazarlig

L Kayg Beslenme

— Ve Uyku Degisime

Diizeni ayak

—  Korku uydurma

— Kilo artis1
—  Sabir

| Fiziksel
L Belirsizlik yorgunluk

Giinliik
—— Rutinlerde
bozulma

——  Sikilma
—— Catisma
—— Agresiflik
L— Baski

Velilerin pandemi siireciyle yeni tanigtigi ve aligmak durumunda kaldigi bu dénemde
psikolojik agidan etkilendikleri goriilmektedir. Uziintii, birgok veli tarafindan tecriibe edilmistir.
Bu konuda velilerden V5 su ifadeleri kullanmustir: “ ‘Pandemi déonemini, klasik olacak ama ¢ok
tizticii buluyorum. Tabii ki de bir an dnce bitsin istiyoruz, bu donemde daha hassas
davraniyoruz tabii.” Ayrica velilerin bu siiregte ¢esitli kaygilart oldugu goriilmiis ve bu konuda
V8 “Ne olacak ne bitecek kaygilar bas gostermeye basladi ama elimizden geldigi kadar
cocuklart mutlu etmeye ¢alistyoruz, maddi ve manevi” diye diisiincelerini belirtirken V6 “bir de
ben panik yaptim, disaridan mikrop bulasti mi diye endise ettim.” seklinde diisiincelerini
belirtmis, V12 ise ¢ocuklarin egitim hayatinda gelecegine dair kaygilarim1 “Cok daha farkl bir
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egitim o6gretim hayati olabilecekken sonrasinda eksik kaldig1 seylerle ilgili endise yasiyoruz.
Ama tabii sadece bizim ¢ocugumuz degil biitiin diinya yasiyor. Yani benim tek endisem onun
ileri zamandaki kariyeri, diistindiigiim egitim hayati...” seklinde ifade etmistir.

Velilerin pandeminin hem kendilerinde hem de g¢ocuklarinda kaygi ile birlikte korku
yarattigini V6 “Covid 'ten korkmaya basladi. Anne bogazimda bir sey hissediyorum Covid mi
oldum diye takintilart basladi...” seklinde ifade etmistir. Bununla birlikte velilerin bu siiregte
sabirli olmalart gerektigi de goriilmektedir. Bu durumu V9 su sekilde agiklamistir: “...yani
Vallahi ¢ok biiyiik bir sabwr. Gergekten biiyiik bir sabir ¢cekmeyi 6greniyorsunuz...”. Velilerin
pandemi siirecini ¢ogunlukla belirsizlik olarak tanimladigi goériilmekte ve V8’in bu konudaki
diisiinceleri su sekildedir;

Belirsizlik diye diislinebiliriz hepimizi yordu bunaltti ama bilmediginiz bir siirecegini
hep hani duyduk hep dinledik ama birebir yasamak daha farkliymis tabii ben yani
oglumu da ayni sekilde hep mutlu etmeye calistyorum hani ileride bu sorunlart belki
bize kitaplardan okuyacaklar. Nasil biz daha 6ncekileri okuduysak, bizi de o sekilde
okuyacaklar zorlu ve sikintili bir siireg.

Veliler bu siiregte tedbir amaglh okullarin kapanmasi ve evden uzaktan egitime devam
edilmesiyle giinliik rutinlerinin bozuldugunu ifade etmislerdir. V12 hayatin diizeninde meydana
gelen degisimleri su ifadelerle aciklamistir;

Yine okula gidiyor gibi aslinda canli derslere katiliyor ama sonrasinda inanin 24 saat
ayakta olsak bile yetmiyor. Biz o programlama isini ¢ok iyi yapamiyoruz, zamanimizi
verimli kullanamiyoruz egitim acisindan. Onun disinda da c¢ok sey var degisen
hayatimizda. Hayatimiz dort duvar arasinda simurli, disari sadece ihtiyaglarimizi
karsilamak i¢in ¢ikiyoruz. Evdeyiz ¢ogunlukla.

Veliler pandemi siirecinde uzun siire evde kalan ¢ocuklarinin sikilmaya basladiklarini
ve bu nedenle evde sorunlarin yasanmaya bagladigimi belirtmislerdir. V4 bu konuda “Evde
olmalart problem, sikiliyorlar onlarla ilgili problem oluyor...” seklinde diisiincelerini
aciklamigtir. Evde sikilan ¢ocuklarla veliler arasinda ¢atisgama yasandigini V7 “...kizimla mesela
birbirimize karsi catismaya basladik, siirekli catisma ve tartismalar... Tabii ki bunlar siirekli
evde kalimca oluyor, catistyorsunuz tartistyorsunuz birbirinize tahammiil edemiyorsunuz.”
seklinde ifade ederken bu konuda V12 diisiincelerini su sekilde agiklamustir;

...belki okulda ¢ok farkli bir sosyal ¢evresi olabilecekken su anda evde oldugundan
arkadaglariyla goriisemedigi i¢in zaman zaman gerginlikler yasiyoruz...Biz normalde
¢ok iyi anlasan anne-gocuguz, yine Oyle aslinda ama ¢ok fazla geriliyoruz, tahammiil
siirlarimiz ¢ok fazla yipranmigs durumda, onun da benim de. Cok kiigiik seylerde
birbirimize sesimiz ¢ok fazla yiikselebiliyor.

Pandemi siirecinin baslamasiyla kisitlamalar yasamanin ¢ocuklarinda agresiflesmeye
neden oldugunu V1 “‘Ilk zamanlar ¢ocuklar tabii bunu algilamaya ¢calistilar, daha sonra biraz
agresiflestiler. Hani neden hep evdeyiz kavramaya calistilar. Yasak nedir, onu anlatmaya
calisiyorsunuz falan. Daha sonra kaniksadilar tabii yasaya yasaya, gore gore belli kurallarla
disart ¢ikilacagim 6grendiler” ifadeleriyle agiklamis, velilerin kendilerininde de goriilen
agresiflesmeyi V5 “Ben sakin bir kisilige sahiptim ve fazla sinirlenmeye bagladim, tahammiilsiiz
olmaya basladim” seklinde ifade etmistir. Ayrica velilerin bu siire¢te ¢ocuklarina nasil
davranmalar1 gerektigi konusunda kararsiz kaldiklari, cogu velinin de evde kat1 kurallar koyarak
cocuklarma baskict davrandiklar1 goriilmistiir. Bu konuda V7 “Cocuklarin iistiinde siirekli
baski kurdum, ¢ok daha baskicit oldum ¢ocuklar tizerinde. Yani bu sekilde; ellerini sik stk yika
diye, ¢ocuklar da ‘anne yapiyorum’ diyor ama sikildilar.” seklinde diisiincelerini belirtirken
V9’un ise ifadesi su sekildedir;

Biz siirekli konusan bir aileyiz ¢ocugumuzla ama hani arada sirada kizdigim, sesimi
yiikselttigim, yasak koydugum noktalarim var...bir de ¢ocugun psikolojisini, o kontrol
noktasini biraz idare etme konusunda sikinti yastyoruz. Ornegin; ceza verdiginde iiziiliir
mii? dogru mu yaptim? zaten hani evden egitimle kisitlama var, cumartesi sokaga
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¢ikamiyor, o kadar sikmak iyi mi? ¢ocuga bunun, yarin 6biir giin getirisi ne olur? yoksa
o da bizim gibi bilingli mi yaklasir? olanaklara sahip olmanin kiymetini mi bilir?
Acikgasi bazen disiinmiiyor degilim, yani ¢ok esneklik mi, ¢ok katilik m1, yoksa arasi
mu diye gidip geliyorum 6gretmenim.

Veliler, fiziksel zorluk agisindan pandeminin yayilmasini énleme tedbirleri kapsaminda
yeni temizlik kurallarina uyma konusunda baslangigta zorlandiklarim ancak daha sonra
alistiklarini ifade etmislerdir. Bununla ilgili olarak V6 “Yasaklar ilk geldiginde zorlandik, o
izole olma, o mesafe zorladi, sonradan alistik. Anne olarak kizima maske takmakta zorlandik,
disari giydigimiz kiyafetleri eve gelince ¢ikarmak zor geldi.” seklinde diislincelerini belirtmistir.
Velilerin kisitlamalar nedeniyle evde fazla kalma sonucu beslenme ve uyku diizeninde sorun
yasadiklarini ifade ettikleri goriilmiistiir. Bu durumla ilgili olarak V3’{in goriisleri su sekildedir;

... su an calistyorum, calisirken ¢ok daha zor bu is onu kavradim, evdeyken daha
diizenlilerdi, yani en azindan baslarindaydim...isten her dakika g¢ocuklari arayip
miidahale edemiyorum, iste whatsapp iizerinden hani yazmaya calistiyorum. Cok ge¢
yatilirsa ne yazik ki ¢ok erken olan derslere katilamiyorlar. Hani zor bir siireg ama ben
¢ok cok basarili degilim bu konuda yani basaramiyorum...Herkes istedigi gibi
davranmaya calisiyor, yani anne olarak bunu kabul etmek istemiyorum ... ben hani
kontrolii elimde tutmaya ¢alisiyorum ama bazen de kontrolii sanki ¢ocuklar almig gibi
hissediyorum, bu beni iiziiyor... yemek zorlugu yasadim yemek begenmiyorlar... iste
uyku diizeni en bilyiik zorluk benim igin...

Velilerin beslenme ve uyku diizeninin bozulmasiyla kilo artis1 yasadiklarini1 V3 “yemek
stkantimiz ¢ok vardi yani mutfaktan ¢ikamadim ben bir donem, onu hatirlyyorum. Artik dedim ki
as¢t olup ¢ikacagim mutfaktan, fazla mesela dengemiz kagti kilo aldik, stkintilarimiz oldu”
seklinde agiklamistir. Ayrica V1 yasadig fiziksel yorgunlukla ilgili su ifadeleri kullanmistir;

Hani 6nceden okula gittiklerinde ¢ocuklar eve geldikleri zaman yemek yerlerdi, her sey
sirali gekilde olacak iste her seyi dakik olmak zorunda iste, saat sekiz buguk dokuz
buguk arasi ¢ocuklar uyumus olurdu... mesela evin diizeni bozuldu, o a¢idan haftanin 5
giinii ¢ok yogunum, ¢ok yorgun oluyorum, uykusuz oluyorum...

Sosyal zorluk bakimindan velilerin sosyal mesafeye dikkat etmek igin sosyal temasi
azaltmak zorunda olduklarini, aile, akraba, arkadaslariyla goriisemediklerini ve hayatin
sinirlanmasi ile disar ¢ikamadiklarindan sosyal aktivitelerden geri kaldiklarini, mesafeli yasam
gerekliliginin toplumdan uzaklasmalarina sebep oldugunu, bunun sonucunda da sosyallesme
sikintis1 yasadiklarin ifade ettikleri griilmiistiir. Bu konuyla ilgili V2 “Insanlarla iletisimimiz
daha az oldu, topluma daha az girmemiz gerekti e tabii bir siire.” diyerek diistincelerini dile
getirmis, V11 ise bu konuda goriislerini su sekilde ifade etmistir;

Onceden ¢ok dzgiirdiik, istedigimiz zaman istedigimiz yere gidebiliyorduk. Simdi daha
kapidan c¢ikarken gitsek mi gitmesek mi diye diisiinliyorum mesela...Normalde ¢ok
gezen, giinlere giden bir insan degildim ama okulun orda velilerle bir kahve ¢ay icerdik,
gorlislirdik, hem ¢ocuklarimiz goriigiirdii. Bu kisitlama ile eskisi gibi olmuyor.
Akrabalarimiz Giirsu’da hig biriyle goériisemiyoruz.

Ayrica V6 “Etkilendigi konu, arkadaglarimi gorememesi, en biiyiik sorun o. Anne
arkadaglarimi ozledim, arkadaslarima gidelim diyor, ben nasil gidelim dedigimde anne yakin
durmayiz diyor.” ifadesiyle ¢ocuklarin sosyallesme ihtiyacina deginmis ve bazi ebeveynlerin
cocuklarin sosyallesme ihtiyacina yonelik V7 de “Evde kapali kaldigi icin siirekli, mesela bir
kopek aldik. Yeni kiiciik bir kopek arkadas olsun diye ona... Ben ¢alistyorum onun igin ona
kopek aldik.” ifadesiyle g¢ocugunun sosyallesme ihtiyacina yonelik aldigi tedbirlerden
bahsetmistir. Ayn1 zamanda Vveliler, hastalik bulagsma riskini 6nleme agisindan kisitlamalar ve
hayatin diizeninde olan degisimlere ayak uydurmakta zorlandiklarini ifade etmislerdir. Bu
konuda V3 goriislerini su sekilde ifade etmistir;

Yani sOyle okul 6ncesinde daha diizenlediydik ben ona inantyorum, ¢iinkii mesela sabah
kalkiyorduk, kahvaltida da vardi ¢ocuklar, iste sorumluluklarini biliyorlardi. En azindan
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okula gidiyorlardi geliyorlardi, bir aksam yemegi, ders programi... Yani evde bence bu
diizen ¢ok iyi oturmuyor, yani hani ben ¢ok iyi oturtamadim ya da ¢ok baski kurmak
istemiyorum. Hani ¢ok isyan ettirmek istemiyorum ¢ocuklar1 ama onlar da hakli ama
bizler de hakliyiz, sizler de haklisiniz. Yani ¢ok zor bir siireg iste hani ama bence daha
Oncesi daha saglikliydi gibi geliyor bana, yani su Covid’ten dolay1 herkesin dengesi
bozuldu, bunu istikrarli bir sekilde tekrarliyorum.

Veliler, teknolojik zorluk agisindan AUOQ siirecine gegilmesi ile teknolojiye hazirliksiz
yakalandiklarii, teknolojik cihazlari temin etmeye ¢alismanin yani sira bu cihazlarm kullanim
konusunda da sorun yasadiklarini belirtmislerdir. V3 teknolojik zorluk agisindan gériislerini
“Zoom'u YouTube iizerinden arastirdim, nasiu yapilir ne edilebilir diye... Basardim yani onu
yaptim en sonunda; zoom programidir, Eba’dir, onlarin hepsini kurulumunu kendim yaptim onu
biliyorum. Cocuklarin gerisinde kalmadim, takipteyim siirekli.” seklinde ifade etmistir.

4.2. Tema 2: istenmeyen Davrams

Arastirmanin goniillii katilimcist olan kadin velilerle yapilan goriisme verilerine gore
velilerin COVID-19 Pandemisi dénemi AUO siirecinde cocuklarinda istenmeyen davranislarda
artiglara yonelik verdigi yanitlarda iki kod ortaya ciktig1 goriilmiistiir: “ekran bagimliligt” ve
“uyku vakti ve diizeninde bozulma”. Bu tema altinda elde edilen kod bilgileri Sema 2’de
belirtilmistir.

Sema 2. Istenmeyen davranis temasina iliskin kodlar

ISTENMEYEN DAVRANIS

Ekran Bagimlilig Uyku Vakti ve Diizeni Bozulma

Veliler bu siiregte ¢ocuklarimin  istenmeyen davramslarinda artis  oldugunu
belirtmislerdir. Velilerin ¢ocuklarinda gordiigii istenmeyen davraniglarin arasinda en ¢ok ifade
edilen ekran bagimliligi olmustur. Cocuklarin bu siiregte telefon, bilgisayar ve tablette cok fazla
zaman gecirdikleri ifade edilmistir. V12 bu durumu “...ders disinda teknolojide fazla zaman
harciyor maalesef, ekran bagimliligt maalesef yogun, yasadigimiz durumlardan. Ama biz buna
kendi disiplin alanimizda kurallar koymaya ¢alisiyoruz...” seklinde diislincelerini ifade ederken
V3 goriislerini “...giin icinde ¢ok fazla internetteler, ne kadar ders igleseler bosa. Sanal diinya
denen bir sey var. Bir de evde oldugu siirece ¢ocuklar ¢ok hareketli ve siirekli tabletler
telefonlar ellerinde. Ben onlar agisindan ¢ok iiziiliiyorum ama hepimiz bu pandemi dénemi esir
olduk internetlere, eve.” ifadesiyle agiklamistir. V11 de ekran bagimlilig ile ilgili diistincelerini
su sekilde ifade etmistir;

...teknolojiyle fazla zaman geciriyor ¢iinkii baska aktivitesi yok. Bu siiregte ¢ok
stkildig i¢in bilgisayara daha bagimli oldu. Ders disinda gok fazla bir etkinlik olmadig:
icin, baska bir aktivite yapamadigimiz i¢in daha fazla bilgisayarda vakit gegirmeye
basladi. YouTube’tan videolar: falan da izliyor, dnceden daha kisitli izliyordu ama
simdi biraz daha fazla izliyor, snif arkadaslariyla internetten oyunlar oynuyor.

Ayrica veliler, cocuklarinin geg yatip erken kalkmalarinda zorlanmalari nedeniyle uyku
diizenlerinin bozuldugunu ve sabah erken saatte olan derslere katilamadiklarmi ifade
etmislerdir. Bu konuda V11’in diisiincelerini “...sabah erken kalkmasinda birazcik bazen
zorlaniyor ama hani oraya derse girmeyecegim, kalkmayacagim diye degil iste uykumu
alamadim, uyumay seviyorum diyor.” seklinde ifade ettigi goriilmiistiir.
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4.3. Tema 3: Akademik Yasanti

Aragtirma katilimcisi olan kadin velilerinin goériisme verileri analizi sonucu velilerin
COVID-19 Pandemisi donemi AUO siirecinde ¢ocuklarimin akademik yasantilarina iligskin
verdigi yanitlarda bes kod ortaya c¢iktigr gorilmistir: “Ogrenme motivasyonu kaybt”,

“akademik basart kayb1”, “ogrenme eksikligi”, “ogreten rolii iistlenme” Ve “6grenme ortami”.
Bu tema altinda elde edilen kod bilgileri Sema 3’te belirtilmistir.

Sema 3. Akademik yasant1 temasina iligkin kodlar

AKADEMIK YASANTI
|
o I I I I
Ogrenme : o . ..
Motivasyonu AkadeI:énlkaasarl gl%rglgr'lle': O%retle pRalil Ogrenme Ortami
Kaybi ayb1 sikligi stlenme

Veliler okullarin AUO’e gecmesiyle birlikte bu siiregte ¢ocuklarinin  dgrenme
motivasyonlarinin azaldigmi, kitap okumak ve d6dev yapmak istemediklerini, hatta derse zorla
katildiklarini belirtmislerdir. Bu konuda V4 “ama kitap okuyun diyorum kitap da zor okuyorlar,
tercih etmiyorlar” seklinde, V8 de “Biiyiikler bir sekilde oyalanacak bir seyler buluyorlar
kendilerine ama cocuklar icin daha da zor daha sikintili bir siirec, motive etmek cok zor.”
seklinde diistincelerini ifade etmislerdir. V12 ise bu konuda goriislerini su sekilde ifade etmistir;

Derslere katilimla ilgili basladigi giinden bu yana katilmadigi ders olmadi. Ama tabi bir
zorlama ara sira oluyor. Bazen beden-resim gibi derslere girmek istemedigi zaman bile
olsa hepsine girmek zorunda...Uzaktan egitimde herkes elinden geleni yapiyor ama
evdeki yarim saat ders okuldaki on dakika gibi. O ylizden 6grenmeye ¢ok fazla bir
katkist olmadigini diisiiniiyorum.

Veliler, AUO siirecinde siirekli evde olan c¢ocuklarinin ders motivasyonunu
kaybetmesiyle akademik basari kaybi yasadiklarini ifade etmislerdir. Bu durumu V35 “Yani
simdi ilk sinavlarimiz oldu bizim biliyorsunuz ki mesela...ben hayal kirikligina ugradim. Onu da
zaten uzaktan egitime baglyorum...” seklinde ifade ederken V7 de “sinaviarda ¢ok memnun
degilim, c¢ocukta performans diisiikliigii ¢ok var” diyerek akademik basar1 kaybini dile
getirmistir. Ayrica Vveliler, bir 6nceki yilin ikinci doneminde, pandemi siirecine ilk girdiklerinde
derslerin diizenli yapilamayisindan dolay1 ¢ocuklarin 6n bilgi eksiklerinin sorun teskil ettigini,
uzaktan egitimde yasanan aksakliklar nedeniyle derslerde 6grenme eksikligi olustugunu ve bu
eksigi giderebilmek i¢in g¢ocuklarina destek olduklarini ifade etmislerdir. V2 bu konuda
“Yaminda yardimcer idim, diyalogdaydik. Yani derslerden uzaktaydi ama yardim gerekli ise diger
ogretmenleri ile goriisme yapildi. Mesela ne yapiyor, ne gerekli, ne yapayim, nedir neyin
nesidir. Hani destek aldik yani, dershaneye de gidiyor” ifadesiyle diisiincelerini agiklamistir. V3
ise bu konuda goriislerini su sekilde ifade etmistir;

Ozel ders aldirtyorum gocuklarima ikisine de. SOyle, matematikten ihtiyaclar1 vardi,
yabanci dilden ihtiyaglar1 vardi. Benim zaten iki tane yabanci dilim var, yabanci dilde
ben onlara yardimer olmaya g¢alistyorum hani sikinti yok su an. Ayrica bir dershane
programi aldim, giinliik hani etiit tarzinda biitiin dersleri anlatiyor, kaynaklarimiz da var
ama hani kaynaklar da aldim.

Veliler egitimin evden devam etmesiyle Ogretime destek verirken zorlandiklarini ve
ebeveyn olma ile 6greten olma arasinda denge kuramadiklarimi ifade etmislerdir. Bu konuda
V12 “Gergekten zor, hem anne olmak hem ogreten kisi olmak benim igin zor. O dengeyi kurmak
benim adima zor oldu.” ifadesiyle goriislerini agiklamistir. Ayrica veliler, ¢ocuklarinin
egitimine destek olabilmek i¢in evde uygun Ogrenme ortami, sessiz ¢alisma ortami yaratmaya
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calistiklarim1 ifade etmislerdir. V10, evde calisma ortami yaratma hakkinda goriislerini su
sekilde ifade etmistir;

Uzaktan egitimin zor oldugunu diisiiniiyorum. iki cocugum var ve iki odamiz var, bir
tane daha olsa ne yapardik bilmiyorum. Bilgisayar1 yatak odasina koyduk, kendi yatak
odamizi onlara verdik. Kizim haliyle kendi odasina kardesinin girmesine izin vermiyor
¢ok, liseli oldugu igin. O yiizden biz kar1 koca salonda kaldik, hani sessiz bir ortam
olsun diye...

4.4. Tema 4: iletisim ve Isbirligi

Arastirmada kadin veli goriismeleri analizinden elde edilen verilerde velilerin COVID-
19 Pandemisi dénemi AUOQ siirecinde iletisim ve is birligi konusunda verdigi yanitlarda iki
kategori ortaya c¢iktign gorilmistiir: “olumlu etki” ve “olumsuz etki”. Bu tema altinda elde
edilen kategori ve kodlar Sema 4’te belirtilmistir.

Sema 4. letisim ve isbirligi temasina iliskin kategori ve kodlar
ILETiSiM VE iSBIiRLIiGi

OLUMLU ETKIi OLUMSUZ ETKIi
Cocuk-Ebeveyn Iletisim ve _ Okul Yonetimi-Ebeveyn
Isbirliginde Artis Isbirligi ve Iletisiminde Azalma

Ogretmen-Ebeveyn Isbirligi ve
Iletigiminde Artig

Veliler bu siirecin, 6zellikle ¢ocuk-ebeveyn is birligi ve iletisiminde artis géstermesi ile
olumlu etkilerinin de oldugunu ifade etmistir. Bu siiregte is hayatindaki kisitlamalar nedeniyle
stirekli iste olan babalarin da evde olmasi ile ailece birlikte vakit gegirebildiklerini, babalarin
annelere is ve ¢gocuk bakimi konusunda yardimei olduklarini ifade ettikleri goriillmektedir. V11
bu konuda goriislerini su sekilde ifade etmistir;

Simdi bizim babamiz daha yogun oldugu i¢in sadece garsamba giinleri izinli oldugu
zaman kahvalt1 yapabiliyorduk, simdi cumartesi pazar da kahvalt1 yapabiliyoruz, aksam
yemeklerini beraber yiyebiliyoruz. Daha diizenli oldu bizim i¢in. Hi¢bir sey yapmasak
bile evde babanin varlig1 bence daha iyi oldu.

Veliler bu siiregte birlikte vakit ge¢irip, oyun oynadiklarini ve birlikte yemek
yaptiklarini ayrica aile i¢cinde daha ¢ok birlikte vakit gegirilmesiyle aile igi iletisimin arttigi, aile
baglarinin kuvvetlendigini bir firsat olarak gordiigiinii ifade etmistir. Bununla ilgili olarak V9
“‘Anne baba ¢ocuk olarak oyun oynuyoruz, onunla birlikte kutu boyuyoruz, ahsap boyama
etkinligi yapryoruz, yarisma yapryoruz, tombala oynuyoruz. Etkinliklerimiz ¢ok fazlalagti,
onceden boyle seylere zaman yetmiyordu”, VT ise bu konuda “ailelerle ¢ocukiar daha ¢ok vakit
gecirdiler. Aileler ve ¢ocuklar birbirlerine karst yakin oldular” seklinde diisiincelerini ifade
etmistir. Velilerle ¢ocuklar arasindaki is birligi ve iletisimin artmasi konusunda V4 su ifadeleri
kullanmugtur;

Cocuklarla is birliginde daha bagimli olduk. Yani birbirimize muhtaglik anlaminda daha
bagimli olduk. fletisim olarak yani hani okula gittikleri siirece cocuklarla ¢ok
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ilgilenemiyorduk. Aksamlar1 su anda hani biitiin giin evde olmalari... Ve tabii anneler
olarak daha iyi bir iletisime gectik ¢ocuklarla duygusal a¢idan.

Cocuklarin egitim etkinliklerine de destek olmaya c¢aligan veliler, ders ¢alisma
konusunda da cocuklariyla is birligi icinde olduklarimi belirtmiglerdir. Bu konuda V5’in
goriiglerini su sekilde ifade ettigi goriilmiistiir;

Ik &nce ¢ok sikintilar oldu, internet sikintilar1 oldu, dersten atiliyorlardi sistemde.
Hemen ilk isim internetle alakali sikintilarimizi ¢6zmek oldu, hemen internet
programini degistirdim. Daha sonra ben zaten ¢ocugumun her zaman her dakika
yaninda olmaya c¢alistyorum. Dedigim gibi ben de onun gibi 6grenci oldum.

Veliler bir bagka olumlu etki olarak Ogretmenlerle iletisim ve is birligine vurgu
yapmistir. Veliler &gretmenlerle sinmif whatsapp grubu araciligiyla iletisime gectiklerini
belirtmislerdir. Smifa ait whatsapp grubunda Ogretmenler ve simif veli temsilcisinin yonetici
konumunda olup duyurulari paylastigini, bazi siniflarda ayrica veliler arasinda whatsapp grubu
acildigmi  belirtmislerdir. Ogretmenlerin  duyurularini  kolayhikla iletebildigini, grupta
yazamayan velilerin ogretmenlere telefonla ulasabildigini belirtmislerdir. Ayrica &grenciler
hakkinda bilgi aligverisi igin ogretmenlerle is birligi yapabildiklerini ifade etmislerdir. Bu
konuda V6 gortislerini su sekilde ifade etmistir;

Ogretmenlerle, en ¢ok simf 8gretmeniyle konusuyoruz. Onun verdigi bilgileri velilere
aktariyorum. Telefon ve whatsapptan konusuyoruz. Velilerle ve 6gretmenlerle ayri
grubumuz var. Ben gorev almay1 seviyorum. Ogretmenlerle sorun yasamadik. Veliler
bir sorun olunca ben araci oluyorum. Istedigimiz zaman her zaman iletisime
gecebiliyoruz. Ogretmenlerimiz ilgileniyor.

Veliler okul yonetimi ile iletisim ve is birliginin bu siirecte olumsuz etkilendigini
belirtmislerdir. Veliler okul yonetimi ile iletisimi okul aile birligi temsilcinin sagladigini, okul
yonetiminin duyurularimi okul aile birligi temsilcisine ilettigini, okul aile birligi temilcisinin
whatsapp grubunda simif veli temsilcilerine ilettigini, sinif veli temsilcilerinin de diger velilere
siif gruplarindan ilettiklerini ifade etmislerdir. Ancak velilerin araci olmadan okul yonetimi ile
iletisimde zorluk yasayanlarinin oldugu belirtilmistir. Ayrica 5.simiflarin okula yeni baglarken
tanisma organizasyonunun eksik kaldigr ifade edilmistir. V8, okul yonetimi ile ilgili
deneyimlerini “...5.swniflar olarak zoom iizerinden toplanti olabilirdi. Bir kere muiidiir beyle
toplanti yaptik, bir kere okul aile birligi bagkaniyla toplanabildik...” seklinde ifade ederken V6
ise deneyimlerini  “Onlart  géremiyoruz, sadece telefondan whatsapptan mesajla
ulasabiliyoruz.” seklinde ifade etmistir.

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

COVID-19 Pandemisini kontrol altina alma ¢abas1 sonucu okullarin aniden kapatilarak
acil uzaktan 6gretime (AUO) gegilmesi, dgrenciler, dgretmenler ve okul yoneticilerinin yani sira
velileri de etkilemistir (Kirmizigiil, 2020; Lee vd, 2021; Reimers ve Schleicher, 2020).
Okullarin kapatilmasi, sosyal, egitimsel, ekonomik maliyetler ve kesintilere sebep olmustur
(Onyema vd, 2020). Bu arastirma sonucunda da velilerin COVID-19 pandemisi siirecinde
psikolojik, fiziksel, sosyal ve teknolojik a¢idan zorlandiklar1 goriilmektedir. Velilerin pandemi
donemi AUO siirecinde gerek aile bireyleri gerekse ¢evrelerinde yasanan hastalik ve 6liim
haberlerinin kendilerini psikolojik olarak olumsuz etkiledigi, bu konuda iiziintii, kaygi ve endise
yasadiklar1 goriilmiistiir. Benzer sekilde Adibelli ve Siimen (2020)’nin arastirmasinda
ebeveynlerin ve ¢ocuklarinin pandemi doneminde ruh sagliginin olumsuz etkilendigi goriiliirken
Patrick vd. (2020)’nin Amerika’da yaptig1 arastirmada da ebeveynler ve ¢ocuklarinin fiziksel ve
ruh sagliginda disiisler oldugu gorilmistiir. Tiikel (2020), Tirk Tabipler Birligi altinci ay
raporunda “karantina ve izolasyon siireciyle insanlarda kaygi, endise, panik ataklari, korku,
huzursuzluk, sinirlilik, caresizlik hissi, saglik kaygisi, motivasyon kaybi, isteksizlik, dikkatini
toplama giigliigii, istah kayb1 ya da istahta artma, uykusuzluk, 6fke ve tahammiilsiizlik gibi
ruhsal belirtiler goriilebilecegini” ifade etmistir. Pandemi tedbirleri kapsaminda sokaga ¢ikma
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kisitlamalar1 nedeniyle islerine gidemeyen ve siirekli evde kalmak durumunda olan velilerin
uyku ve yemek saatlerinin de aksamasiyla giinliik rutinlerinin bozuldugu, buna bagl saglik,
beslenme sorunlari yasandigi ifade edilmistir. Ebeveynlerin saglik kaygisiyla temizlik
konusunda daha hassas davranmaya basladiklar1 ve hem bu konuda hem de siirekli evde
olmanin verdigi sikinti sonucu teknoloji bagimlilig: ile degisen davranislar1 karsisinda bazi
velilerin ¢ocuklarma kurallar koyarak baski uygulamaya basladiklari, bazilarimin agresiflestigi
gOriilmiigtiir. Tim bunlarin sonucunda da veliler ve g¢ocuklari arasinda ¢atisma yasandigi
belirtilmigtir. Chung, Lanier ve Wong (2020), arastirmasinda pandemi kosullarinda velilerin,
sahip oldugu ebeveynlik rollerinde zorlanmasi nedeniyle stres altinda kalabilecegini ve bunun
sonucunda da c¢ocuklarina kars1 zorlayict kontrol uygulayip sert davranabileceklerini
belirtmistir. Pandeminin belirsizlikler igeren bir donem oldugunu ifade eden Kogak ve
Harmanci (2020), bu siirecte aile i¢cinde ve sosyal cevrede iletisimde sikintilar yasanmasiyla
ofke krizlerinin ve davranis problemlerinin yaganabilecegini, 6zellikle akranlarindan uzak kalan
ve evde siirekli engellemelerle karsilasan ¢ocuklarda 6fke krizleri ve davranis bozuklugu gibi
ruhsal sorunlar olusabilecegi belirtilmistir. Velilerin yasadigi stresin davraniglarina
yansimasiyla ¢ocuklarin da ruhsal yonden olumsuz etkilenmesine ve dolayli olarak egitim
slirecinin olumsuz etkilenmesine neden olabilecegi muhtemeldir (Chung, Lanier ve Wong,
2020; Lee vd., 2021; Ozok, 2020). Bu calismada da velilerin ¢ocuklarina kriz durumlarinda
nasil davranacaklar1 konusunda kararsiz kaldigi ve bu konuda egitim destegine ihtiya¢ duydugu
gozlenmektedir. Ayrica Vvelilerin algiladigi stresinin ¢ocuklarinin gelisimine yonelik ebeveyn
0z-yeterlik inancinm diisiirmesi, pandemi donemi gibi zor kosullarda ebeveynlik davraniglarinda
da olumsuzluklara yol agabilir (Oppermann, Cohen, Wolf, Burghardt ve Anders, 2021).

Pandemi donemi yasanan kisitlamalar ve sokaga ¢ikma yasaklari nedeniyle toplumdan
uzaklasmak durumunda kalan velilerin hayatin diizeninde meydana gelen degisimlere ayak
uydurmakta zorlandigi ve sosyal baglarinin azalmasimin tziintiisiinii yasadigi goriilmiistiir.
Ancak her ne kadar zorlansalar da velilerin degisime uyum saglamak i¢in tedbirlere uyduklart
goriilmiistiir. Ozyiirek ve Cetinkaya (2021) da arastirmasinda ebevenlerin pandemi tedbirleri
kapsaminda kurallara uyum gostererek giinliikk rutinlerini kurallara gore diizenlediklerini
belirtmistir. Veliler ¢ocuklarina destek olabilmek adina birlikte aktiviteler yapmis, psikolojik
acidan motive etmis, bazi veliler de eve aldiklar1 canli hayvanlar ile sosyallesme ihtiyacini
gidermek istemistir. Ayrica veliler, pandemi ile birlikte AUO’e gecilmesi sonucu egitim
slirecinin ¢evrimigi ytriitiilmesinin teknolojik sorunlara yol agtigini belirtmistir. “Cevrimigi
O0grenmenin internet agina, teknolojik donanima ve donanimin saglanmasina bagli olmasi,
teknoloji okuryazarligin1 gerekli kilar” (Adedoyin ve Soykan, 2020, s.4). Bu nedenle veliler,
AUO’de g¢ocuklarinin egitimine devam edebilmesi i¢in teknolojik cihaz ve internet ag ile
yasadiklar1 sorunlar1 ¢dzmeye c¢abalamig, ayni zamanda g¢ocuklarina yardimci olmak ve
kendilerini eksik hissetmemek adina teknoloji okuryazarligi alaninda becerilerini gelistirmeye
calismiglardir. Yurdakul, Donmez, Yaman ve Odabasi (2013) teknoloji okuryazarliginin
cagimizin geregi olan dijital okuryazarligin sadece teknik bir bolimii oldugunu, ebeveynlerin
teknoloji okuryazarligi konusunda giinlimiiziin zengin teknolojik ¢aginda dogan ¢ocuklarinin
gerisinde kaldigini belirtmistir. 21.ylizyilda dijitallesen egitimin yani sira pandemi nedeniyle
aniden ve hazirliksiz olarak uzaktan egitime gegilmesiyle cevrimici egitim teknolojilerinin
kullanimindaki artig, velilerin teknoloji okuryazarhigindaki eksikligini daha goriiniir hale
getirmistir (Bozkurt, 2020; Grek ve Landri, 2021; Zang ve Yu, 2021).

Velilerin pandemi siirecinde siirekli evde olan ¢ocuklarinin ekran bagimliligi ve giinliik
diizenleri konusunda istenmeyen davranislarinda artis oldugunu vurguladigi goriilmiistiir. Bu
sliregte uzaktan egitim goren ¢ocuklarmin, derslere girmek zorunda olsalar da uyku problemi
nedeniyle sabah derslerine girmekte zorlandiklari, derste ilgilerinin dagilmasiyla derse girmek
istemedikleri, kitap okumak istemedikleri, daha ¢ok teknolojik cihazlarla oyun oynayarak vakit
gecirmek istedigi goriilmiistiir. Yilmaz ve digerleri (2020) de arastirmasinda pandemi dénemi
bazi ¢ocuklarda yeni yeteneklerin kesfedildigini bazilarinda ise dikkat daginikligi sorunlarimin
olustugunu, ayrica siirecin ¢ocuklarin uyku diizenini de olumsuz etkiledigini gézlemlemistir.
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Yildiz ve Bektas’in (2020) arastirmasinda da c¢ocuklarin genellikle tablet, telefon ve
bilgisayarlarda oyun oynadiklari, sosyal medyay1 takip ettikleri, cesitli dijital platformlarda
filmler seyrettikleri goriilmistiir. Ayrica Wang, Zhang, Zhao, Zhang ve Jiang (2020), fiziksel
aktivite eksikliginin yam sira, uyku ve beslenme diizeni bozulan ¢ocuklarin zindelik kaybina
ugrayacaklarii belirtmistir. Ancak pandemi donemi egitimde siirekliligin saglanabilmesi igin
Ogrencilerin fiziksel ve zihinsel zindeliginin saglanarak uzaktan egitim imkanlarindan
yararlandirilmasi1 gerekmektedir (OECD, 2020). Ayrica uzaktan egitimin teknolojik araglarla
cevrimi¢i ve esnek Ogrenmeye imkan tanimasi yaninda, dikkat dagitici unsurlarin varlig,
baglilik duygusu eksikligi ve katilim eksikligi gibi 6zellikleri nedeniyle 6z-disiplin ve zaman
yonetimi becerisi gereklidir (Xie, Siau ve Nah, 2020). Bu durumda velilerin, uzaktan egitimin
sagladigi ¢evrimigi egitim ve esneklik imkanlar ile birlikte giinliik rutinlerin diizeni ve zaman
yonetimi konusunda sorumluluklarinin arttig1 gériilmektedir.

Veliler, pandemi siirecinde AUO’e gecilmesinin ardindan cocuklarmin akademik
yasantilart bakimindan sorun yasamamalari adina evde uygun O0grenme ortami hazirlamis ve
akademik gelisimlerine destek olmaya caligmistir. Ancak bu siiregte ¢ocuklarinin derslere
ilgisinin azaldigini, derse girmek istemeyen ve 6grenme motivasyonunu kaybeden 6grencilerin
Ogrenme eksiklikleri oldugu ve buna bagl olarak akademik basarilarinda diislis yasadiklari
belirtilmistir. Ogrenme ve ogretim siirecinde internet yoluyla egitimden etkili sekilde
yararlanabilmek i¢in etkilesim gereklidir, ancak ¢evrimigi egitim derslerinde geleneksel sinif
ortamina benzer 0grenme ortami yaratma c¢abasinin yaninda etkilesimde eksiklikler goriilebilir
(Kaya, 2006, s.332). Bu da ¢ocuklarin ¢evrimi¢i derslerde ilgisizligine neden olmaktadir.
Uzaktan egitimde motivasyonun, dgrenme siiregleri iizerinde etkisi biiyliktiir (Firat, Kiling ve
Yiizer, 2018; Mese ve Sevilen, 2021) ve yiiksek motivasyonla birlikte gliglii 6z-yeterlik basari
icin gereklidir (Semmar, 2006). Bu siirecte egitimde teknoloji uygulamalariyla AUO’e
gecilmesi sonucu hem bilgiye erisimde zorluklar yasandigi hem de teknolojinin etkin
kullanilamamasinin sorun teskil ettigi goriilmektedir (Salman, 2020). Bu konuda UNESCO
(2020) tarafindan da, COVID-19 pandemisi nedeniyle uygulanan uzaktan egitimin en 6nemli
etkisinin bilgi edinmede yasanan kayiplar oldugu ifade edilmektedir. Pandemi ile birlikte artan
dijitallesme sonucu egitimde firsat esitligini saglamak adina genis kitlelere ulasabilmesinin
saglanmasi1 gerektigi de gbz ardi edilmemelidir (Parlak, 2017). Ayrica bu siirecte egitimin
uzaktan devam etmesi nedeniyle velilerin ebeveyn rollerine 6gretim sorumlulugu roliiniin de
eklenmesi ile ebeveyn olma ile greten olma dengesini kurmakta zorlandiklar1 goriilmiistiir. Bu
baglamda Nayir ve Sar’min (2020) arastirmasinda Pandemi siirecinin 6grenme-0gretim
siirecinde yasanan sorunlar arasinda Ogrencilerin gerek bilgiye erisimi gerekse motivasyon
kaybi ile 6grenme eksikleri oldugu ayrica 6grenme siirecleri ve beceri gelisimi konusunda
ebeveynlerin yeterli bilgiye sahip olmadig1 gozlenmistir.

Pandemi siirecinde Vvelilerin yasadigi olumsuzluklarin yaninda aile iiyelerinin daha fazla
bir araya gelmesi, birlikte aktiviteler yaparak daha fazla konusma imkani bulmasiyla aile
baglarinin giiclendigi, bu sayede velilerle gocuklar arasinda iletisim ve igbirliginde artis oldugu
gorilmiistir. Bu konuda Cluver vd. (2020), pandemi gibi zor zamanlarin aile hayatini
etkileyerek yaratici firsatlara ve g¢ocuklarla giiclii iligkiler kurmaya imkan taniyabilecegini
belirtmistir. Basaran ve Aksoy’un (2020) da calismasinda COVID-19 siirecinde olumlu ve
olumsuz yasantilar deneyimleyen aile bireylerinin birlikte gegirilen zamanin artmasiyla aile i¢i
baglarin kuvvetlendigi ve ev islerinde is birligi bakimindan artisin yasanmasiyla olumlu
yasantilarin oldugu sonucuna ulasilmistir. Ayrica Szabo, Richling, Embry, Biglan ve Wilson
(2020)’ un, pandemi siirecinde anne-babalarin, ¢ocuklarmin ruh sagligi ve duygusal iyi
oluslarin1 saglayacak faaliyetlere yoOnlendirmesi gerektigini vurguladigi goriilmektedir.
“Ebeveyn ve cocuklar arasinda etkilesimin gelistirilmesi yoluyla g¢ocuklarin 6z yeterlik
becerilerinin gelistirilebilmesi ve dogru ebeveynlik yaklagimi ile c¢ocuklarm psikolojik
ihtiyaclariin karsilanmasi miimkiindiir” (Wang vd., 2020, s. 946). Veliler ¢ocuklarinin devam
eden dersleri ile ilgili olarak okul 6gretmenleri ile iletisim halinde olduklarini, duyuru ve goriis
bildirme igin telefonlarin mesaj uygulamalari ile iletisim i¢inde olduklarini belirtmistir. Bu
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sonug, Yilmaz ve digerlerinin (2020), 6grencilerin yeni karsilagtigi bir durum olan uzaktan
egitimle derslerine devam etmesi siirecine uyumunu saglayabilmek adina &grenci, 6gretmen,
veli ve okul ydnetimi arasinda iletisimin gerekli oldugunu vurgulayan sonucuyla ortiismektedir.
Bu aragtirmada velilerin, okul yonetimi ile iletisimin pandemi siirecinde azaldigini ifade ettigi,
okul yonetiminden toplantilarla bilgilendirme ve destek istedigi goriilmiistir. Bu konuda
ozellikle ortaokul S.smifa yeni baslayan Ogrenci Vvelilerinin, okula yiiz yiize
baglayamadiklarindan dolay1 okul yoneticilerini, 6gretmenlerini, diger velileri daha yakindan
tanimay1 beklediklerini goriilmiistiir.

Bu arastirmanin Tiirkiye’nin Bursa ilinde bir devlet okulu kadin velileri ile
gerceklestirilmis olmasi ve erkek velilerin aragtirmaya katilmaya goéniilliic olmamasi nedeniyle
bazi siirliliklar1 bulunmaktadir. Bu sinirliliklar dahilinde aragtirma sonuglaria gére COVID-
19 pandemi donemi AUO’de velilerin hem aile diizeni hem de ¢ocuklarin egitim galismalari
kontrol altinda tutmaya calisirken kendilerine vakit ayiramadigi, istlendigi tiim rollerin
dengesini kurmakta zorluk ¢ektigi goriillmektedir. Velilerin 6zellikle egitimde dijitallesme
sonucunda teknolojik okuryazarlik agisindan eksiklerinin oldugu gériilmektedir. Ayrica bazi
velilerin yasadiklar1 psikolojik, fiziksel, sosyal ve teknolojik zorluklarin kaygi ve strese yol
acarak ebeveyn oz-yeterliginde olumsuz etkileri olustugu gozlenmistir. Bu nedenle velilerin
psikolojik ve sosyolojik agilardan destek almasi gerekmektedir. Velilerin ¢ocuklarin saglikli
gelisimi ve kriz anlarinda gelisiminde ne gibi roller iistelenmesi gerektigi ile ilgili psikolojik
danisma birimleri tarafindan egitimler diizenlenebilir. Ozellikle velilerin ¢ocuklarinin fiziksel,
psikolojik ve biligsel zindelikleri konulu egitimler almas1 saglanabilir. Uzaktan egitimin hayatin
bir parcasi olacagi gergeginden yola ¢ikarak velilerin egitimsel rollerinin devam edecegi
diisiiniiliirse pedagoji egitimleri ile birlikte teknoloji okuryazarlig1 egitimleri diizenlenebilir.
Ayrica velilere yonelik okullar veya danisma birimleri tarafindan c¢evrimici dgrenme aglari
olusturularak, acil durumlarda bilgiye erisim imkani taninabilir. Veliler de teknoloji bagimlilig
ile kars1 karsiya kalan ¢ocuklarinin sosyal gelisimlerine yonelik aktivitelerini arttirabilir, biligsel
ve duyussal agidan g¢evrimi¢i egitim olanaklarindan faydalanmasini saglayabilir. Okullarin
velilerin egitimsel rollerine destek olabilmesi i¢in duyurularin iletimi seklinde tek tarafli iletisim
yerine daha fazla etkilesimli egitim toplantilar1 diizenleyebilir. Arastirmacilar ise Kriz
durumlarinda ebeveynlik rollerine yo6nelik olarak ¢esitli egitimsel ihtiyaglari belirleyecek
aragtirmalar yapabilir. Ayrica, 6zel okul velileri, erkek veliler ve farkli cografi bolgede yasayan
velilerle daha kapsamli arastirmalar planlanabilir.
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