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Universite Kariyer Merkezlerinin Diinyadaki
Gelisimi ve Tirkiye Ornegit
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OZET

Arastirma Makalesi

Genglerin daha iyi bir kariyere sahip olma istekleri yiiksekdgretime olan ilgiyi her gecen giin
Oonemli oranda arttirmaktadir. Geligmis tilke 6rnekleri incelendiginde ise 6grencilerin bu talebini
karsilamak {izere, istihdam edilebilirligi arttirmak ve kariyer gelisimini desteklemek amaciyla
tiniversitelerde Kariyer Merkezleri’nin kuruldugu goriilmektedir. Bu merkezlerin, 6grenciler
disinda igverenler, egitim kurumlari ve devletler i¢in de 6nemli oldugu bilinmektedir. Mevcut
caligmada, ¢esitli paydas gruplari igin kritik 6nem arz eden “Kariyer Merkezlerinin” iilkemizdeki
ve farkl kiiltiirlerdeki tarihsel gelisimi sistematik bir yaklagimla ortaya koyulmaktadir.
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ABSTRACT

The desire of young people to have a better career is increasing the interest in higher education
every day. According to examples of developed countries, it is clearly seen that Career Centers
were established in universities in order to meet this demand of students by increasing their
employability and supporting their career development. It is known that these centers are
important not only for students but also for employers, educational institutions and governments.
Present study puts forward, the historical development of “Career Centers", which are critical for
different stakeholders with a systematic approach both in Turkey and in different cultures.

Research Article

Received: 19.01.2020
Accepted: 01.02.2021

Keywords:

University Career
Centers,

Career Services,
Career Planning,
Employment in Higher
Education

! Marmara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde hazirlanan “Universite Kariyer Merkezi Hizmetlerinde

Dijital Platform ve Sosyal Medya Kullanimimin Etkisi” baslikli doktora tezinden tiretilmistir.

" Doktora Ogrencisi, Marmara Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Isletme Ana Bilim Dals,

nesegulmez@gmail.com, ORCID ID: https://orcid.org/0000-0002-9739-6528

™ Dog. Dr., Marmara Universitesi, Yonetim ve Organizasyon Anabilim Dali, mokur@marmara.edu.tr, ORCID

ID: https://orcid.org/0000-0002-6079-8160

137


mailto:nesegulmez@gmail.com
mailto:mokur@marmara.edu.tr

GIRIS

Ulkemizde genglerinin iiniversite egitimi alma talebi diger pek ¢ok iilkede oldugu gibi her gegen giin
artmaktadir. Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) raporlari, OECD iiyesi iilkelerde 2009
ile 2019 yillar1 arasinda tiniversite egitimi alan genglerin sayisinda ortalama %10 artis oldugunu
gostermekteyken Tiirkiye’de bu oran %19°dur (OECD, 2020a). Arastirmalar ise yiiksekdgretime
devam etme talebindeki bu artisin, “daha iyi kariyer firsatlarina ulasabilme” isteginden

kaynaklandigini1 gostermektedir (Bara Stolzenberg ve digerleri., 2020; Carlson, 2017; Royal, 2020).

Isgiicii piyasalarindaki insan kaynagi ihtiyaci dikkate alindiginda, genglerin bu karar1 sasirtict degildir.
Yakin tarihli OECD raporlari; teknolojik ilerleme ve kiiresellesme nedeni ile birgok iilkede iiniversite
egitimi almayan gengler igin isgilicii piyasast kosullarmin kotiilestigini, genglerin is bulmakta
zorlandiklarini, niteliklerinin altinda islerde ya da hak ettiklerinden diisiik {icrete ¢alismak zorunda

kaldiklarin1 gostermektedir (OECD, 2019).

Yiiksekogretim mezunu bireyler daha diisiik egitim seviyelerine sahip olanlara gore avantajli durumda
olsa da bu durum istihdam problemi yasamadiklarmin bir gostergesi degildir. Ulkemiz de dahil olmak
iizere bugiin pek cok iilke, geng issizligi ile miicadele etmektedir ve s6z konusu kitlenin énemli bir

boliimiinii tiniversite egitimine sahip bireyler olusturmaktadir (OECD, 2020b).

Gelismis ilke ornekleri incelendiginde, mezunlarin istihdam edilebilirliklerini arttirmak ve
ogrencilerin kariyer gelisimlerini desteklemek amaciyla liniversitelerde Kariyer Merkezleri kuruldugu
gorilmektedir. Kabul goren anlayisa gore; Kariyer Merkezlerinin temel amaci; kariyer, egitim,
istihdam ve girisimcilik kararlar1 ve planlarini desteklemek gelistirmek ve/veya uygulamak konusunda
ogrencilere / mezunlara ve ilgili diger taraflara yardimecr olmaktir (NACE, 2019). S6z konusu
merkezlerin hizmetleri ise 6grencilerin kariyer gelisimlerini destekleyerek tiniversiteden profesyonel
hayata geciste onlara yardimci olmaya odaklanmistir (Vinson, Reardon ve Bertoch, 2014) ve
isverenler, egitim kurumlari ve hatta devletler igin de 6nemli bir aract durumundadir. (A. G. Watts,
1996).

Mevcut calisma, cesitli paydas gruplart i¢in kritik 6nem arz eden “Kariyer Merkezlerinin™ farkli
kiiltiirlerdeki tarihsel gelisimini incelemektedir. S6z konusu incelemelerin literatiire anlaml1 bir katki
yapmasi1 beklenmekte ve tilkemizde bu alanda ¢alisan akademisyenlere kariyer merkezlerinin gelisim
stirecleri hakkinda kapsamli bir tarama sunarak caligsmalari i¢in baslangic noktasi olusturmasi
amaclanmaktadir. Ayrica, farkli lilkelerdeki tiniversite kariyer merkezlerinin gelisimindeki tetikleyici
faktorlere dair ¢ikarimlarin Tiirkiye’deki kariyer merkezi yonetici ve uzmanlari, akademisyenler ve

alanda galisan profesyoneller igin yol gosterici olmasi beklenmektedir.
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KURAMSAL CERCEVE

Bugiin farkli isimler altinda anilsa da genellikle “Kariyer Merkezi” ismini tasiyan {niversite
birimlerinin tarihi; ingiltere’de, Oxford Universitesi tarafindan 1892 yilinda kurulan “Appointment
Committee” isimli birim ile baslamaktadir (Barbour, 2016; UNESCO, 1994). Yaklasik 130 yillik
gecmise sahip kariyer merkezleri giinlimiizde gelismis iilkelerdeki tiim tniversitelerde bulunan bir
birim haline gelmistir. Ulke fark etmeksizin, sz konusu birimlerin gelisim siirecinde ozellikle
ekonomik faktorler ortak bir etkiye sahipse de iilkenin kosullarina gore; kurulus, yayginlasma ve

gelisim agamalarinda degisiklik gozlenmektedir.

Bu dogrultuda mevcut ¢alismada; tiniversite Kariyer hizmetlerinin temelini olusturan Anglosakson
tilkelerden Birlesik Krallik ve Amerika Birlesik Devletleri ile birlikte; ayni kiiltiirden Avustralya ve
Kanada’daki kariyer merkezlerinin tarihsel gelisimi incelenmistir. Kita Avrupasi yaklagimini ortaya
koymak adina niifusca ililkemize benzer Almanya ve Fransa’daki gelismeler ele alinmistir. Tamamen
farkl kiiltiirlerdeki 6rneklerine deginebilmek adina Asya-Pasifik iilkelerinden Giiney Kore, Japonya
ve Cin’deki liniversitelerin kariyer hizmetlerinin tarihsel gelisimleri de arastirmaya konu edilmistir.
Inceleme icin segilen iilkelerin tamaminin, 25-34 yas araligindaki {iniversite mezunlarinmn istihdam
oraninin karsilastirildig: “Education at a Glance 2020 raporuna gore, iilkemizden daha iist siralarda
olmasina dikkat edilmistir (OECD, 2020a). Son olarak Kariyer Merkezlerinin iilkemizdeki geligsim

seyri ve mevcut durumlari ele alinmastir.

Kariyer Merkezlerinin Dogusu ve Anglosakson Ulke Uygulamalar

Yiiksekogretimde 6grencilere kariyer hizmeti sunma kiiltiirii, giinimiizde genellikle kariyer merkezleri
ismi ile anilan birimler aracihigiyla baslamistir. Oxford Universitesi ise 1892 yilinda kurdugu
“Appointment Committe” isimli birimi ile iiniversitelerde orgiitlii olarak profesyonel kariyer hizmeti
sunmanin diinyadaki ilk 6rnegi olusturmustur (Barbour, 2016; UNESCO, 1994).

Cambrigde Universitesi 1914 yilinda kurdugu “Appointment Board” ile Oxford Universitesinin bu
girisimini takip etmistir (Schoenberg, 1978). Amerika’nin en eski tniversitelerin bulundugu lvy
League’e mensup Yale Universitesi de “Placement Office” ile 1919 yilinda Amerika kitasinda kariyer

merkezi uygulamasina gegen ilk tiniversite olmustur (Gonzales, 2017).

Birlesik Krallik tiniversitelinin, diger tlilkelere kiyasla 6grencilerinin bireysel gelisimleri ile daha fazla
ilgilenmesi aslen Ingiliz 6rf ve adet hukukundaki bir doktrine dayanmaktadir. Kariyer merkezleri de,
bu ilginin dogal bir sonucu olarak, ilk kez Ingiltere’de ve takiben de ayn1 doktrine kendi kanunlarda
yer veren Amerika Birlesik Devletleri’nde goriilmiistiir. Ingiltere ve Amerika Birlesik Devletleri’ndeki

egitim kurumlarinin 6grencilerinin kariyer gelisimlerine iligkin felsefesinin dayandigi s6z konusu
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doktrin, Latince “bir ebeveyn yerine” anlamina gelen in loco parentistir. (P. Lee, 2011; A. Watts,
1994; A. Watts ve Van Esbroeck, 2000). Bu doktrine gére 6grencilerin sagligindan, giivenliginden,
ahlakindan ve refahindan fiili ve yasal olarak vasisi sayilan iiniversiteler sorumlu tutulmaktaydi

(Szablewicz ve Gibbs, 1987).

Avustralya’da kariyer merkezi girisiminin temelleri ise Ingiltere’deki c¢alismalarin etkisi ile
baslamistir. Ilk &rnekleri ise 1920°li yillarda Sidney, Melbourne, Adelaide ve Queensland
tiniversitelerinde verilen danismalik ve istihdam odakli hizmetlere dayanmaktadir (Koder, 1991;

Mckenzie ve Howell, 2005).

Aym kiiltiire mensup, bu ti¢ farkli tilkede birbirine yakin tarihlerde hizmet vermeye baslayan sz
konusu birimler, isimlerinden de anlasilacagi iizere; O0grencilere bos pozisyonlarin duyurulmasi,
miilakatlar ayarlanmasi gibi “ige yerlestirmeye” odaklanmaktaydi (Koder, 1991; Mckenzie ve Howell,
2005; Teal ve Herrick, 1962; A. G. Watts ve digerleri., 1996).

Kanada’da ise merkezlerin kurulup gelismesi farkl bir ihtiyagtan dogmustur, lilke genelinde kariyer
ve istihdam hizmetleri genel olarak ikinci diinya savasindan donen askerlerin sivil hayata gecisini
kolaylastirmak, yiiksekogretime devam etmelerini veya is hayatina kazandirilmalari saglamak
amaciyla 1950’11 yillarda baslamistir. 1960°larda yasanan dogum hizindaki biiyiik artis, yiiksekogretim
kurumlarinda 6grenim goren geng sayisinda ciddi bir ylikselmeye sebep olarak bu hizmetlerin 6nemini
arttirmustir. (Bezanson, Hopkins ve Neault, 2016; Cox ve Strange, 2010; Usher, Kwong ve Mentanko,
2014). S6z konusu hizmetlerin, {iniversite 6grencilerini is piyasasindaki rekabette daha donanimli hale
getirmeyi destekleyecek sekilde gelismesi ise hem artan igsizlik hem de Kanada Federal Devleti’nin
kigilerin egitim ve ilgi alanlariyla uyumlu islerde g¢alismasimi saglayacak politikalarr iiretmeye

baglamast ile 1970’lere dogru miimkiin olmustur (Bezanson, Hopkins ve Neault, 2016).

Kanada’da kariyer hizmetlerine iligkin ¢aligmalarin baslayip profesyonellesmeye yonelik ilk
adimlarmin atildig: tarihlerde; Ingiltere, Amerika ve Avustralya’da s6z konusu hizmetlerin ikinci
asamaya gectigi goriilmektedir. Ingiltere’de kariyer merkezi hizmetleri 1950°1i yillarm ortalarinda tiim
iniversitelerde yayginlagsma silirecini tamamlamistir. 1960’lara kadar Ogrenciler {iniversiteye
girdiklerinde kariyerleri ile ilgili bir karara zaten varmis olduklar1 diistiniilerek kariyer danismanligi
geri planda kalmis, hizmetler daha ¢ok bilgi saglama, yerlestirmeyi desteklemeye ve ¢esitli etkinlikler
diizenlemeye odaklanmistir. 1960°larin sonunda ise kariyer alternatiflerinin sayisinin artmasi ile
ogrencilerin tercih yapmasimi kolaylagtirmak {izere kariyer danmismanliginin énemi artmistir. 1973

yilinda ¢ikarilan Istihdam ve Egitim Kanunu ile “Geng¢ Istihdam Hizmeti”, “Kariyer Hizmetine”
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dontstiiriilerek yerel egitim makamlarinin bu hizmeti sunmasi yasal bir zorunluluk haline getirilmistir.

Istihdam Ofislerinin isimleri de Kariyer Ofisleri olarak degismistir (A. G. Watts ve Kidd, 2000).

Amerika’da; 1940 ve 1960 arasinda; 6grencilere kariyer danismanlig1 sunmanin nemi “ikinci Diinya
Savagi sonrasinda hizla biiyiiyen Amerika Birlesik Devletleri ekonomisi” ve “Sovyet Sosyalist
Cumhuriyetler Birligi’nin uzay ¢alismalar1” etkisiyle artmistir (Onne Kraning, 1999; Pope, 2000). Bu
gelismelerin etkisi ile yiiriitilen hizmetler incelendiginde 1950’lerde ise yerlestirme ve kariyer
planlamanin ayr1 hizmetler olarak algilandig1 ve hatta yonetimleri ve ofisleri birbirinden ayr1 iki birime
donistiirildigi goriilmektedir. 1960°larda ise kariyer gelisimine agirlik verilmis, s6z konusu iki
hizmet birbirini tamamlar sekilde tek bir yap1 altinda birlestirilmeye baslanmistir (Geisler, 2002).
Ekonomik biiylimenin 1970’lerde yavaslamasi sonucu is giicli piyasasinin istthdam imkani azalmas,
bu degisimden liniversitelerin yerlestirme merkezleri de etkilenmistir. Bu yeni kosullar dogrultusunda
“Ogrenciye ebeveynlik etme” anlayist yerini “Ogrenciyi gelistirme ve kariyer planlama” anlayigina
birakmistir. Dolayisiyla; ise yerlestirme goreviyle kurulmus kariyer merkezlerinin yerlestirme
fonksiyonu odak noktasi olmaktan ¢ikmis ve yerlestirme kariyer planlamanin bir sonucu olarak ele
alinmaya baslanmistir. Bu yeni anlayis ise 1980°1i yillar boyunca hakimiyetini korumustur. (Bishops,
1966).

Kurulus asamasinda oldugu gibi Avustralya’daki gelismeler Birlesik Krallik ve Amerika Birlesik
Devletleri ile paralellik gostermistir. 1960’11 yillarin basinda yasanan; iiniversite sayisinin ve
cesitliliginin artmasi, demografik, sosyal ve ekonomik degisimler dogrultusunda kariyer hizmetlerin
de sayis1 ve gesitliligi artmis, istihdam odakli hizmet anlayisindan kariyer planlama anlayisina dogru

bir gecis yasanmustir. Bu anlayis 1990°1ara kadar siirdiirtilmiistiir (Niles ve Harris-Bowlsbey, 2002).

Anglosakson iilkelerin kariyer hizmetleri anlayisindaki bir sonraki doniisiim ise 1980’lerin sonunda,
1990’larin basinda yasanmistir. Birlesik Krallikta 1980’11 yillardan itibaren kariyer merkezleri siirekli
olarak gelisen teknolojiyi yakalamak tizere ¢alismistir (Hooley, Hutchinson ve Watts, 2010). Bu
caligmalarin yani sira 1990’larda kariyer egitimi okullarda miifredatin zorunlu bir pargast haline
getirilmis, kariyer hizmetleri ise yerel otoritelerin zorunlu olarak verdigi bir hizmet olmaktan ¢ikarilip

rekabetin bir gerekliligi olarak verilmeye baslanmistir (A. G. Watts ve Kidd, 2000).

Ayni yillarda Amerika’da kariyer planlama modeli yerini ag olusturma (networking) modeline
birakmaya baglamistir. Yerlestirme ve kariyer planlama uygulamalar1 o yillarda hala devam etse de
kariyer hizmetlerinde yaygin olarak ag olusturma modeli kullanilmistir (Castella, 1990). 1980-1990

yillar1 arasinda sanayi c¢agindan bilgi cagina gecis ve kariyer danigmanhigi ile isten cikarma
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danigmanlhiginin gelisimi 6n plana ¢ikmisken, 1990’lardan itibaren danigsmanlik alaninda gelisen

teknolojilerin kullanilmasi odak nokta olmustur (Pope, 2000).

Avustralya’da da, 1990’lardan itibaren teknolojik gelismelerin etkisi ile {niversite kariyer
hizmetlerinde bir doniisiim yasanmis, bu durum 2000’lerde etkisini arttirmistir (Mckenzie ve Howell,
2005). Kariyer gelisimi alaninda profesyonellesme doniisiimii de 2000°1i yillarda miimkiin olmustur.
Bu donemde, profesyonel meslek birlikleri tiniversitelerde kariyer hizmeti veren calisanlar i¢in belirli
standartlarin olusturulmasi amaciyla ¢aligsmalar baslatmistir (Cox ve Strange, 2010; Domene ve Isenor,
2017; Mckenzie ve Howell, 2005).

Birlesik Krallik ve Amerika’da 1980’ler Avustralya’da ve Kanada’da ise 2000’11 yillarda yasanan bu

dontisiimler s6z konusu iilkelerde kariyer merkezlerinin bugiinkii haline evrilme siirecini baglatmistir.

Giliniimiizde bu iilkelerde kariyer merkezlerinin sundugu hizmetler incelendiginde tiim iilkelerde
benzer faaliyetler goze carpmaktadir. Bunlar; kariyer danismanligi, 6zgegmis olusturma, miilakat
becerileri kazandirma, ag olusturma, kariyer fuarlari, isverenlerce aranan sosyal becerileri
kazandirmak ve / veya kariyer bilgisi saglamak {izere diizenlenen etkinlikler ve is ilanlar1 seklinde
siralanabilmektedir (Browne ve Russell, 2014; Cox ve Strange, 2010; Long, Hubble ve Loft, 2020;
Rainey ve digerleri., 2008; Shepard ve Mani, 2013; Usher, Kwong ve Mentanko, 2014).

Kita Avrupa’sinda Universite Kariyer Hizmetleri

Almanya, kariyer ve meslek danigsmanligi konusunda vatandaslarina hayatlar1 boyunca destek olma
anlayisin1 benimsemistir. Bu dogrultuda; kariyer hizmetleri sorumlulugu; federal hiikiimet, yerel
hiikiimetler, belediyeler, Federal Istihdam Kurumu, ticaret ve meslek odalari, yiiksekdgretim
kurumlari1 ve okullar arasinda paylagilmaktadir. Genglere / yetiskinlere kariyer hizmeti sunmak ise
yasal bir zorunluluktur, Kariyer egitimi ve mesleki egitim tiim ortadgretim kurumlarinda miifredatin
ayrilmaz bir parcasidir. Bu egitimler, kariyer yonetim becerilerini, bilgiyi arama ve kullanma ve karar
verme becerilerini gelistirerek tiim dgrencileri is hayatina hazirlamay1 amaglar (Jenschke, Schober ve
Langner, 2014). Dolayisiyla Alman ortaggretiminden gegerek iniversiteye gelen bireyler igin
yiiksekOgretim siireci, kariyer planlama asamasinin bir sonucu olarak degerlendirilebilir.
Yiiksekogretim seviyesinde sunulan kariyer hizmetleri incelendiginde; Almanya iiniversitelerinde
1990’11 yillara kadar bu hizmetlerin sunulmadigi, s6z konusu yillardaki ilk 6rneklerinin ise uygulamali

bilimler tiniversitelerinde yer aldig1 goriilmektedir (Brandl, Polenova ve Savoca, 2011).

Benzer sekilde Fransa’da da tiniversitelerde kariyer hizmetlerinin verilemeye baslamasi 1990’larda
baslamistir. Bunun nedeni ise yiiksekdgretime olan talebin 1970’lerde ¢ok hizli sekilde artmaya

baslayip 1990’larda mezun sayisinin 1970’lerdekinin 5 katina ulasmis olmasidir. S6z konusu artis, is
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piyasasindaki rekabeti arttirdigi igin, tiniversiteleri 6grenci ve mezunlarinin is diinyasina gegisini
kolaylastiracak ¢alismalar yapmaya yonlendirmistir. Bu dogrultuda, 1990’larin sonuna kadar
Fransa’daki iiniversitelerin yarisindan fazlasi da s6z konusu calismalar1 yapmak tiizere birimler
kurmus, mezunlarinin istihdam durumunu arastiran anketler diizenlemeye, danismanlik ve ig bulmaya

yonelik hizmetler saglamaya baslamistir (Paul ve Murdoch, 2000).

Almanya’da s6z konusu hizmetlerin 1990’11 yillarda ivme kazanmasi ise yiiksek6gretim konusunda
benimsedigi stratejiler ile iligkilendirilebilir. “Avrupa Yiiksekogretim Alan1” yaratmayi hedefleyen
Bologna Siireci ile Alman yiiksekdgretim kurumlarinin stratejik olarak pazarlamasi yapilmaya
baslanmis, buna Anglosakson iilkelere olan beyin gociiniin engellenmesi hedefleri de eslik etmistir
(Trines, 2019). Dolayisiyla marka degerini yiikselterek geng yetenekleri ¢ekmek isteyen ve iilke
disindan gelen 6grencilere de hizmet veren yiiksekdgretim kurumlarinin, kariyer merkezlerini hizla

kurmalarina neden oldugu diisiiniilebilir.

Fransa’da 2000’lerin basinda iiniversitelerde verilen kariyer hizmetlerinin 6nemine iliskin farkindalik
iilke genelinde artmis ve s6z konusu hizmetlerin verilmesi kanunlar ile garanti altina alinmgtr. Tlki
2007 g¢ikarilan ve 2013 ve 2018’de giincellenerek giiglendirilen kanunlar aracilifiyla iiniversiteler
ogrencilerin kariyer gelisimlerini desteklemekten sorumlu tutulmustur (EURYDICE, 2018). Kariyer
hizmetlerinin ¢ercevesi ilgili kanunlarca belirlenen ulusal politikalar dogrultusunda ¢izilmekteyse de
yiiksekogretim kurumlariin 6zerkligi kapsaminda, {iniversite karariyla 6grencilere kariyer hizmeti
verme amacini tastyan birimler kuruldugu da goériilmektedir. Giintimiizde bu birimler; fuarlar,
atolyeler, seminerler, istihdam odakli hizmetler sunmakta ve 6grenciler igin sanal ve fiziksel kaynaklar
saglamaktadir (EUROGUDIENCE, t.y.). Bunlar ek olarak bazi iiniversiteler egitim ve kariyer
anlaminda dezavantajli sayilabilecek gruplara 6zel hizmetler de sunmaktadir (Crosier ve digerleri.,
2015). Ancak Dogu Paris Universitesi'ndeki Ogrencilerle yapilan bir ¢alismada, ogrencilerin
iniversiteye baglamadan 6nce ve liniversitedeki ilk yillarinda yeterli kariyer hizmeti almadigi ve bunun

Fransiz 6grencilerin geneli igin gegerli bir durum oldugu belirtilmektedir. (Crosier ve digerleri., 2015).

Almanya’daki d6grencileri, iiniversiteden is hayatina gegiste destekleme temel amacini tagiyan kariyer
merkezleri giiniimiizde tiim yiiksekdgretim kurumlarinda bulunmaktadir. Bu merkezler, yerel is bulma
biirolarindaki uzmanlar, igveren birlikleri, ticaret odalari, yerel ya da kiiresel sirketler ile 15 birligi
icinde ¢alismakta, dahasi, mezunlarin temel yetenekleri gelistirmeye yonelik ¢alismalarin ve lisans
programlarinin gelistirilmesi konularma da dahil olmaktadir (Jenschke, Schober ve Langner, 2014).
Universitelerdeki kariyer hizmetlerinde “rehberlik ve danismanlik”, "akademi-isgiicii piyasasi
baglantis1" ve "iletisim ag1" olmak iizere ii¢ konuya dikkat ¢cekilmekte ve bu baglamda 6grencilerin

bireysel rehberlik, danismanlik, kogluk, is birligi projeleri, mezunlar ile mentorluk, atdlye caligsmalar
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vb. hizmetler ile desteklendigi belirtilmektedir (Gillani ve Keller, 2018; Tomei, Carp ve Kroner, 2015).
Ayrica son donemdeki kariyer hizmetleri, internet tabanli uygulamalar ile gliclendirilmektedir. Dahast,
kariyer hizmetlerinin elektronik ortamda verilmesi konusunda da Alman Rektorler Birligi ve Federal
Istihdam Kurumunun is birligi ile gelistirdigi calismalar da bulunmaktadir (Jenschke, Schober ve
Langner, 2014).

Asya Pasifik Ulkelerinde Universite Kariyer Hizmetleri

Giiney Kore, Japonya ve Cin’deki tiniversitelerde verilen kariyer hizmetlerinin erken donem 6rnekleri
incelendiginde, s6z konusu ii¢ iilke arasindaki ilk g¢alismalarin Cin’de 1916 yilinda Tsinghua
Universitesi’nde kariyer gelisim derslerinin verilmesiyle basladig1 bilinmektedir (Jin, 2017). Japonya
ve Giiney Kore’de ise bu erken donem hizmetler 1950’lerde baslamistir (J.-K. Lee ve Goh, 2003;
Watanabe-Muraoka, 1996).

Hizmetlerin gorevlendirilmis bir birim araciligyla, orgiitlii sekilde sunulmasi ilk kez Japonya’da, 1953
yilinda Tokyo Universitesinde agilan “danismanlik merkezi” ile baslamaktadir (Watanabe-Muraoka,
1996). Japonya’y1 Seul Ulusal Universitesinin 1962 yilinda kurdugu “kariyer danismanlig1” birimi ile
Giiney Kore izlemektedir (J.-K. Lee ve Goh, 2003). Ug iilke arasinda kariyer hizmetlerine iliskin
calismalara en erken baslayan Cin’de ise ilk kariyer merkezi 1986’da Shenzhen Universitesi’nde
kurulabilmistir (CCLC, t.y.; Sun ve Yuen, 2012).

Ik kariyer merkezlerinin kurulus tarihleri farklilik gdsterse de, merkezlerin yayginlasmasi her ii¢
tilkede de yiiksekogretim kurumlarindan mezun olan kisi sayisinin ve dolayisiyla isgiicli piyasasina
dahil olan nitelikli insan kaynaginin hizla artmasi ile baslamistir. Ciinkii bu durum {iniversiteleri,
mezunlarin istihdam edilebilirligini arttirmalar1 gerektigi gercegi ile karsi karsiya birakmustir (J.-K.
Lee ve Goh, 2003; Mimura, 2016). S6z konusu gelismeler Giiney Kore ve Japonya’da 1980’lerde
yasanmigstir. Cin’de ise 1980°1i yillara kadar yiiksekdgretim kurumlarindan mezun olan kisi sayisinin
yiiksek olmamasi, mezun olan &grencilerin kariyer planlamalarinin, Marksist planli ekonomik sistem
icinde, kat1 bir sekilde devlet tarafindan yapilmasi ve bu kisilerin yliksek rekabet olmaksizin devlet
destegiyle is bulabilmesi, kariyer hizmetlerinin gelismesi i¢in ihtiyag dogmasini engellemistir. Bu
ihtiyag 1980’lerin sonunda ancak belirginlesmistir. (Zhang, Hu ve Pope, 2002).

Giiney Kore’de 1980 ile 1990 yillar1 arasinda, 6grenci isleri daireleri altinda kariyer gelisimi ile ilgili
birimler hizmet vermeye baslamis ancak sadece is ilanlarii G6grencilere ulastirmaya odaklanan
oldukga sinirlt hizmetler sunulmustur. Kariyer hizmetlerini saglayan personelin niceligi ve niteligi
konusundaki eksikler ise bu déonemde one ¢ikan sorunlar arasindadir (Yang, Lee ve Ahn, 2012).

1990’larin sonuna kadar artan hizmet ihtiyacina paralel olarak Giiney Kore, kariyer merkezi
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hizmetlerini sunmakla gorevli deneyimli personel grubu yetismeye odaklanmistir. Bu gelismelere
ragmen ikinci donemdeki hizmetler birinci donemde oldugu gibi 6grencilerin ise yerlesmelerine
odaklanmistir. Ogrencilere isverenleri tanitma, is basvuru siireclerinde yardimc1 olma ve Oneriler

sunma gibi hizmetler verilmistir (Yang, Lee ve Ahn, 2012).

Japonya’da ise sO6z konusu tarihler arasinda kariyer merkezi kurulan tiniversite sayisi hizla artis
gostermistir. Arastirmalara gore bu birimler; 1983 yilinda iiniversitelerin yaklasik %35’inde, 1989
yilina gelindiginde ise %75’inde bulunmaktadir (Watanabe-Muraoka, 1996). 1990’lar boyunca
ogrencilerin istihdam edilebilirligini desteklemek i¢in iiniversitelerde pek ¢ok calisma yiiriitiilmiis
ancak bu calismalarin Amerika Birlesik Devletleri etkisi altinda gerceklestirildigine dolayisiyla kimi
kiiltiirel uyusmazliklar barindirdigina dair elestiriler almistir (Kaneko, 2014; Senzaki, 1993;
Watanabe-Muraoka, 1996; Watanabe-Muraoka, Senzaki ve Herr, 2001).

Cin’de ise 1990’1 yillardan itibaren yiiksekdgretim kurumlarinda 6grenim goren 0grenci sayisinin
daha da atmasi ve piyasa ekonomisi temelli yaklasimlarin benimsenmesiyle kariyer planlama
sorumlulugu devletten bireylere dogru kaymistir. Mezun olan 6grenciler is bulabilmek icin ciddi bir
rekabete girmek zorunda kalmis ve is bulmakta giigliik yasamislardir. Bu durum, iniversitelerin

kariyer merkezleri ¢aligmalarina agirlik verilmesine neden olmustur (Zhang, Hu ve Pope, 2002).

2000’11 yillara gelindiginde; Giiney Kore’de Hiikumetin {iniversite mezunlarinin issizligiyle miicadele
kapsaminda gelistirdigi politikalar dogrultusunda, tiim tiniversitelerde kariyer merkezleri kurdurulmus
ve bu merkezlere mali destek saglanmigtir (Yang, Lee ve Ahn, 2012). S6z konusu gelismeler; kariyer
merkezlerindeki kariyer danismanlig1 ve kariyer kesfi konularinda yeni hizmetler verilmesini saglasa
da ige yerlestirme odakli hizmetlerin agirligi devam etmistir (Han ve Heo, 2008). Bu duruma sebep
olarak ise; ilgili bakanliklarin mezun istihdam oranlarmna iligkin verileri agiklayarak tiniversiteler
iistiinde baski yaratmasi ve 6grencilerin dogrudan istihdamla ilgili hizmetleri daha fazla talep etmesi

gosterilmektedir (Yang, Lee ve Ahn, 2012).

Japonya’da yapilan caligmalar 2000°1i yillarin bagi itibari ile iniversitelerin %92’sinde kariyer
merkezlerinin bulundugunu ve bu merkezlerin daha ¢ok ise yerlestirme odakli hizmetler sundugunu
gostermektedir. Caligmalara gore bu merkezlerin %78’den fazlasinda staj programlari kullanilmakta
ancak sistematik ve kapsamli kariyer gelisimi hizmeti sunanlar yaklasik %41 ile sinirli kalmaktadir

(Ishikawa, Mizuno ve Amundson, 2009).

Cin’de kariyer hizmetleri; ogrencilerin is bulmalarin1 kolaylastirmaya odaklanan “istihdam
danigmanlig1” ve hayat boyu kariyer gelisimini desteklemeyi hedefleyen “kariyer planlama” olmak

tizere iki baslik altinda devam etmektedir. S6z konusu hizmetler; 1998-2001 arasinda istihdam
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danismanligi, 2002 ve sonrasinda ise kariyer planlama kavrami 6n planda olacak sekilde yiiriitilmustiir
(Hao, Sun ve Yuen, 2015).

Son yillarda ise; her ii¢ iilkede de kariyer hizmetleri anlaminda devlet destekli biiyiik iyilestirmeler

geceklestirilmistir.

Yiiksekogretimden mezun olan insan kaynaginin planlanmasi konusunda artan ihtiyaca binaen Cin
Egitim Bakanlig1 2007 tarihinde yaymladig1 “Universite Ogrencilerinin Kariyer Miifredatina iliskin
Gereklilikler” ile yliksekdgretim kurumlarini, miifredatlarina zorunlu kariyer dersi eklemeleri ve
ogrencilere kariyer danigmanligi verecek sistemi inga etmeleri yoniinde tesvik etmistir. 2010 yilinda

ise tiniversitelerin mezunlara da kariyer rehberligi hizmetleri sunmasi yoniinde goriis paylasmustir (Jin,

2017).

Japonya’da Merkezi Egitim Kurulu tarafindan 2011°de yayinlanan ve hiikiimet¢ce desteklenen
“Okullarda Kariyer Egitimi ve Mesleki Egitim Hakkinda Gelecek Vizyonu” raporu ile liniversitelerde
kariyer egitimi programlari agilmast tesvik edilmistir (Kaneko, 2014). Giiniimiizde Japonya’da kariyer

hizmetleri farkli bakanliklarin is birligiyle yiiriitiilmektedir (Mizuno, Ozawa ve Matsumoto, 2017).

Benzer sekilde Giiney Kore’de alandaki biiyiik gelisimlerden biri 2015 yilinda ¢ikarilan “Kariyer
Egitimi Kanunu” ile yasannustir. Ilgili kanunda “yiiksekogretim kurumlarinin dgrencilerine kariyer
egitimi saglayabilecegi” ve “Egitim Bakanliginin bu konuda kurumlara gerekli destegi verebilecegi”
hiikiimleri yer almistir (KLRI-KLT, 2015). Bu dogrultuda; ilgili Bakanlik tarafindan 2016’da
hazirlanan 5 yillik egitim planinda ise kariyer gelisimi ve egitiminin, egitim sisteminin farkli
seviyelerinde planlamasi1 yapilmistir. Bu caligmada; ilkokul seviyesinde “kariyer farkindaligi”,
ortaokulda “kariyer kesfi”, lisede “kariyer planlama”, ve tiniversitede “kariyer se¢imi” siire¢lerine

odaklanan bir plan hazirlanmistir (Yoon ve Pyun, 2018).

Giliniimiizde, Giiney Kore’de kariyer merkezleri tarafindan is bulmaya yonelik kariyer fuarlari, igsveren
toplantilari, ise yerlestirme hizmetleri, kariyer etkinlikleri (fuarlar, isveren toplantilar1 vb.)
diizenlendigi, kariyer danigsmanlig1 saglandigi ve bunlarin yani sira bazi hizmetlerin ¢evrimici de

sunuldugunu goriilmektedir (Han ve Heo, 2008; J.-Y. Lee, 2001; OECD, 2002).

Japonya’da kariyer merkezlerince verilen hizmetler; mezunlarla iliskiler, iletisim yonetimi, staj
programlari, is / staj ilanlari, igveren isbirlikleri vb. olarak siralanabilir (Saito ve Pham, 2020). Ayrica
bircok tilkeye benzer sekilde dncelikle 3. sinif ve iizeri 6grenciler i¢in baslatilan istihdam hizmetlerinin
giinimiizde kariyer merkezleri araciligi ile 1. siniftan itibaren saglandigi bilinmektedir (Kawasaki,
2006).
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Cin’de ise kariyer merkezleri; istthdam danigsmanligi kapsaminda, ise alim siirecleri, 6zgecmis
hazirlama, miilakat teknikleri gibi konularda hizmet vermekte, kariyer planlama kapsaminda ise
ogrencilere is diinyas1 hakkinda bilgiler saglayip kariyer kararlar1 hakkinda farkindaliklar1 arttirillmaya
calisiimaktir (Hao, Sun ve Yuen, 2015; Sun ve Yuen, 2012; Zhang, Hu ve Pope, 2002). Ayrica
ogrencilere kariyer odakli dersler, kariyer fuarlari, birebir damismanlik hizmetleri, kariyer web
sayfalar1 araciligiyla bilgi, yazili kaynaklar, seminerler, atolye calismalar1 ve staj olanaklar1 sunuldugu

da bilinmektedir (Jin, 2017; Sun ve Yuen, 2012).

Tirkiye

Ulkemizde yapilan akademik calismalarda Universite Kariyer Merkezlerinin ilk érnegi olarak Orta
Dogu Teknik Universitesi’nin (ODTU) “Is Bulma Biirosu” isimli birimi gosterilmekte ve farkli
aragtirmalarda kurulus yil1 1980 olarak ifade edilmektedir (Karaaslan, 2017; Kozak ve Dalkiranoglu,
2013; Ozden, 2015; Piskin ve Ersoy Kart, 2019). Ancak, bugiinkii ad1 ile “Kariyer Planlama Uygulama
ve Arastirma Merkezi” web sayfasinda, 1999 yilinda Rektorliige bagli birim olarak kuruldugu bilgisini
paylasilmaktadir (ODTU-KPM, t.y.). Gegmis calismalarda referans gosterilen 1980 tarihinin nerden
geldigine yonelik arastirmalar sirasinda, 1988 yilinda yaymlanmis, ODTU’deki gelismelere iliskin
bilgiler igeren “Katilim” dergisine rastlanmistir. S6z konusu kaynakta, Is Bulma Biirosunun Ocak
1987°de “mezunlar1 uzun siire ¢alisabilecekleri, ruhsal ve parasal agidan tatmin olabilecekleri bir ise
yerlestirmek amaciyla” kuruldugu bilgisine ulasilmistir (Baltan, 1985). Bu bilgi dogrultusunda,
mevcut ¢alismada iilkemizde ilk kariyer merkezini kuran {iniversitt ODTU olarak kabul edilmistir.
ODTU’yii takiben, 1988 yilinda kariyer merkezi kuran Ihsan Dogramaci Bilkent Universitesi bu

girisimi ile vakif tiniversitelerindeki ilk kariyer merkezi drnegini olugturmustur (Bilkent-KM, t.y.).

Dolayisiyla; tilkemizdeki ilk tniversite kariyer merkezi orneklerinin; gelismis tilkelerde s6z konusu
merkezlerin lilke geneline yayginlasmansin tamamlandig: tarihte ancak kuruldugu goriilmektedir.
Universitelerde kariyer merkezleri kurulmasina 6nciiliik eden Birlesik Krallik ve Amerika Birlesik
Devletleri ile karsilastirildiginda ise, kariyer merkezlerinin bu iilkeler genelinde yaygin hale
gelmesinden yaklasik 40 yil sonra (Bishops, 1966; A. G. Watts ve digerleri., 1996) tlilkemizdeki ilk
kariyer merkezinin kurulmus olmasi durumu daha carpici hale getirmektedir. Merkezlerin iilke
genelinde yayginlasma siireci ise ancak, 2018 yilindaki Cumhurbaskanlig1 Insan Kaynaklar1 Ofisi

Baskanlig1’nin (CBIKO) kurulmasi ile miimkiin olmustur.

2015 yilinda 32 kariyer merkezi iizerinden yiiriitilen ¢alismada, {ilkemizdeki devlet
iiniversitelerindeki kariyer merkezlerinin %60’ min 2012-2014 yillar1 arasinda, %40’ min ise 2015
yilinda, uygulama ve arastirma merkezi statiisinde kuruldugu ifade edilmistir (Ozden, 2015).

Istanbul’daki Kariyer merkezleri iizerinden, iiniversite kariyer merkezlerinin genel yapisinin
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incelendigi 2017 tarihli arastirmada; Istanbul'da, 5’i devlet ve 41°i vakif olmak iizere toplam 46
tiniversite kariyer merkezi bulundugu belirtilmistir (Zeren ve digerleri., 2017). Pigkin ve Kart
tarafindan yiiriitiilen ¢alismada ise 2010 yilindan 6nce sadece 6 devlet liniversitesinde kariyer merkezi
bulundugu, 2010 itibari ile bu sayinin 20’ye yiikseldigi ancak bunlarin 3’{inde yonetici olarak atanan
akademisyen disinda hi¢ personelin olmadig1 ve merkezlerin yaridan fazlasinin 2013 yilindan sonra

acildig bilgisi paylasilmistir (Piskin ve Ersoy Kart, 2019).

Gorildugi tizere, tiniversite kariyer merkezleri hakkinda yapilan sinirli sayidaki akademik arastirma,
s0z konusu merkezlerin sayisina iliskin dahi farkli sonuglara isaret etmektedir. Calismalardaki veriler
tarihleri itibari ile karsilastirmali olarak degerlendirildiginde dikkat ¢ekici farkliliklar goze
carpmaktadir. Ornegin; yukarida da atifta bulunulan arastirmada, 2015-2016 yillarinda istanbul’da 5
devlet Universitesinde kariyer merkezi bulundugu bilgisi (Zeren ve digerleri., 2017) paylasilirken
bundan yaklasik 4 yi1l sonra yapilan arastirmada, Istanbul’da aktif faaliyet gdsteren iiniversite kariyer

merkezi sayisini 4 olarak belirtilmektedir (Piskin ve Ersoy Kart, 2019).

Yapilan aragtirmalar, farkli nicel verilere isaret etse de kariyer merkezi bulunan tiniversitelerin verdigi
hizmetler ve bu hizmetlerin niteligi hakkinda genel bir fikir sahibi olmamiza yardimci olmaktadir.
Mevcut caligmada; s6z konusu merkezlerin sayisal anlamda ne kadar yaygin oldugu bir kenara
birakilarak bu merkezlerin verdigi hizmetlere iliskin bir degerleme yapabilmek amaci ile aragtirmalarin

sonuglari bir araya getirilmistir.

Anadolu tniversitesindeki 2901 son sinif 6grencisi ile 2011 yilinda gerceklestirilen arastirmada;
ogrencilerin kariyer kararlarinda yeterli destegi alamadiklar tespit edilmistir (Kozak ve Dalkiranoglu,

2013).

Istanbul’daki {iniversitelerde 2017 yilinda gergeklestirilen ¢alismada; iiniversite kariyer merkezlerinde
verilen hizmetlerin giiniimiiz kosullar1 i¢in oldukga yetersiz oldugu ifade edilmistir (Zeren ve
digerleri., 2017). Ayni yil, Ankara’daki tiniversitelerin kariyer merkezlerinin incelendigi ¢alismada,
gorevlendirilen uzman personel sayisinin 6grenci sayilarina gore son derece yetersiz oldugu sonucuna
ulagilmis, verilen danigsmanlik hizmetlerinde ve yapilan etkinliklerde degisiklige gidilmesi

gerektiginden bahsedilmistir (Karaaslan, 2017).

Son olarak; merkez yoneticilerinin liderlik vasfini istlendigi, dolayisiyla kariyer merkezlerinin
faaliyetlerini ne derece ciddiyetle yerine getirecegi konusunda 6nemli rol oynadigi ve hizmet
kalitesinde personel niteliginin belirleyici oldugu diisiiniilerek bu yonde bulgular iceren calisma
sonuglarinin paylasilmast uygun goriilmiistiir. S6z konusu ¢alismada (Piskin ve Ersoy Kart, 2019):

merkez yoneticilerinin ¢ogunlukla kariyer ile ilgili olmayan konulardan se¢ildigi, baz1 yoneticilerin
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merkeze 6 ayda ya da ayda bir ugradigi, merkezde personel olarak gorevlendirilmek i¢in belirli bir
uzmanlik aranmadig1 gibi personele bir egitim de verilmedigi tespit edilmistir. Ayrica; sekreter, idari
hizmetler gibi kariyer rehberligi ve danismanligi hizmetleriyle dogrudan ilgili olmayanlar da dahil
olmak iizere 20 tiniversitede toplam 37 personel oldugu, dolayisiyla yaklasik her 26.000 6grenciye bir
personel diistiigii sonucuna ulasilmistir. Arastirmadaki ¢arpici sonuglardan biri ise merkeze yonetici
olarak atanan kisinin, kariyer planlama etkinliklerini ve bunlarin énemini bilen, alanda uzman kisiler

olmasi halinde merkezlerin fark edilir bicimde daha aktif oldugunun tespit edilmesidir.

Tiirkiye’de tiniversite kariyer merkezleri; rektorliige bagli birimler, rektorliige bagli birimlerin alt
birimi ya da iiniversite senatosunca kararlastirilip YOK onay1 ile resmilesen Uygulama ve Arastirma
Merkezi statiisiinde kurulabilmektedir. Dolayisiyla, 2019 yilina kadar bu yapilara iliskin bilgilere tek
bir merkezden ulasmak miimkiin degildir. Nitelikli, arastirmalarin ¢ok az sayida olmasi ve mevcut
aragtirmalarin kisitlar1 nedeniyle ¢alismalardan sadece, lilkemizdeki kariyer merkezlerine iligskin genel
gecer bilgiler edinilebilmektedir. S6z konusu bilgiler ise, kariyer merkezi sayisinin, mevcutlardaki
personel sayisinin ve niteliginin yetersiz oldugunu ve merkezlerde uygulama birligi bulunmadigin
ortaya koymaktadir. Dolayisiyla da, egitimli gen¢lerimizin kariyer gelisimlerinde biiyiik fark yaratma
potansiyeli olan kariyer merkezlerinden sayica ve nitelikge beklenen faydanin saglanamadigina isaret

etmektedir.

Ancak 2018 yilinda; kariyer merkezlerinin yapr ve uygulamalarinda gerceklestirilecek koklii
degisiklere iligkin ilk sinyaller, dogrudan Cumhurbaskanliginca verilmis, 2018-2019 Yiiksekogretim
Akademik Yili A¢ilis Toreninde, {iniversitelerin tamaminda kariyer merkezleri kurulmasi ve etkin
hizmet iiretmeleri icin koordine edilmeleri goérevinin CBIKO tarafindan yiiriitiilecegi duyurulmustur.
Kariyer merkezleri ise; 6grencilere ilk yilindan itibaren kariyer konusunda rehberlik edecek, reel sektor
ile isbirligi i¢inde faaliyet gosteren, kamu ve 6zel sektordeki istthdam imkanlarin1 6grencilere tanitan

aktif birimler olarak tanimlanmistir (TCCB, 2018).

Gorevin tevdi edilmesinin ardindan CBIKO tarafindan gerceklestirilen mevcut durum analiziyle;
tilkemizde faaliyet gosteren kariyer merkezi sayisinin Ocak 2019’da 53 oldugu, bunlarin yarisindan
fazlasinda gerekli personel gorevlendirmelerinin yapilmadig, faaliyetlerini yiiritmek i¢in ofislerinin
bulunmadig1 dolayisiyla pek cogunun kagit lizerinde varligim siirdiiren kurumlar oldugunu tespit

etmistir (CBIKO, 2020).

CBIKO, kariyer merkezlerinin gérevlerini, siireglerini ve kariyer merkezi personelinin rol sorumluluk
ve gorevlerini ortaya koymak ve ayrica kariyer merkezleri arasinda esgiidiim saglamak amaci ile

Kariyer Merkezleri Kitabini hazirlayarak {iniversite yonetimleri ve kariyer merkezleri ile paylagmistir
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(Atay, Cirakoglu Tanriverdi ve Giilmez, 2019). EK olarak, 6grenci, isveren ve kariyer merkezlerinin
cevrimigi bulusabildigi ve hizmetlerden yaralanabildigi yerli bir yazilim hazirlayarak tiim kariyer
merkezlerinin hizmetine sunmustur (AA, 2020). 2020 yili tarihi itibari ile CBIKO calismalari
sayesinde, devlet ve vakif olmak iizere tiim {iniversitelerde kariyer merkezleri kurulmus ve ¢alismaya
baslamalar1 saglanmistir. S6z konusu kariyer merkezleri Bolgesel Kariyer Fuarlari, staj programlari

gibi faaliyetlerle desteklenmeye devam edilmektedir.

SONUC

Ozellikle yiiksekogretimdeki gencler ve farkli paydaslar igin Kritik role sahip kariyer merkezlerinin
hayata ge¢irilmesinde ilk adimi atan Birlesik Krallikta tetikleyici faktor, iiniversiteleri 6grencilerin
refahindan sorumlu tutan, kanuni bir doktrindir. Bu doktrin dogrultusunda, {iniversiteler 6grencilerinin
kariyerlerine destek vermek amaci ile s6z konusu birimleri kurmuslardir. Uygulamada Ingiltere’yi
takip eden Amerika Birlesik Devletleri kanunlarinda da ayni doktrinin yer aldig1 ve iiniversitelerin bu
dogrultuda harekete gegtigi goriilmektedir. Avustralya ve Kanada o6rneklerinin gelisim evreleri
incelendiginde ise, bu evrelerde ortak kiiltiirel dokuya sahip olduklar1 Birlesik Krallik etkisi oldugu

distiiniilmektedir.

Kita Avrupasi’nda, kariyer merkezlerinin kurulmasinda Bologna Siirecinin etkili oldugunu
diisiiniilmektedir. Ozellikle Almanya gibi kariyer planlamayi, erken &grencilik dénemlerine kadar
indirgeyebilmis ilkeler yiiksekogretimde Birlesik Krallik oOrneginde gorillen kariyer merkezi
uygulamasina ihtiyag duymamistir. Ancak Almanya tiniversiteleri, Bologna Siireci ile etkinlesen
Avrupa Birligi tiyesi / aday: iilkeleri arasindaki 6grenci hareketliligi nedeni ile, bdyle bir kariyer
planlamasia sahip olmayan iilkelerden gelen 6grencilere Kariyer planlama hizmeti verme ihtiyaci
duymustur. Fransa’da ise bu ihtiyaci, daralan ekonomi ve artan 6grenci sayist ile paralel artis gosteren
yliksekogretim mezunlarinin igsizligi belirgin hale getirmistir. Aynm1 zamanda Kita Avrupasi
iiniversitelerinde, hem yetenekli 6grencileri kendilerine ¢ekme hem de beyin gociinii engelleme

ihtiyact dogrultusunda kariyer merkezleri nem kazanmustir.

Asya Pasifik tlkelerindeki 6rnekler ise, s6z konusu iilkelerdeki kariyer merkezlerinin kurulmasinda
ekonomik temelli faktorlerin rol oynagini gostermektedir. Yiiksekogretimdeki 6grenci sayinin artmast
ve is piyasasindaki imkanlarin daralmasi, iiniversiteleri 6grencilerinin istihdam edilebilirliklerini

arttirmalar1 gerektigi gercegi ile karsi karsiya birakmugtir.

Tirkiye’de ise; diger {ilkeler igin gegerli kosullar olusmasina ragmen, Kkariyer merkezleri
iiniversitelerde ¢ok ge¢ kurulmaya baslanmis ve uzun siire boyunca az sayida iiniversite tarafindan

hayata gecilen miinferit birimler olarak kalmislardir. Dahasi, mevcut olanlarin da bir amag
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dogrultusunda planli sekilde hareket etmedigi ve kendilerinden beklenen etkiyi yaratamadiklari
goriilmektedir. Kariyer Merkezleri, 2018 yili itibari ile Cumhurbaskanlig1 insan Kaynaklar1 Ofisi
tarafindan yonlendirilmekte, koordine edilmekte ve gerekli araglar temin edilerek etki alanlart
gelistirilmeye calisilmaktadir. Bu kapsamda, kisa zamanda kat edilen; tiniversitelerin tamaminda
kariyer merkezlerinin acilmasi, nasil ¢alisilmasi gerektigi ile ilgili teorik altyapinin olusturulmasi ve
etkin hizmet sunabilmek igin dijital araglarin temin edilmesi gibi calismalar g6z Oniinde
bulunduruldugunda, tilkemizdeki ve gelismis ekonomilerdeki kariyer merkezi hizmetleri arasindaki

nitelik ve nicelik farkinin hizla kapanmasi beklenmektedir.
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