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Bireylerin yasam siirerken gerceklestirdigi neredeyse tim etkinlikler artik dijital araglar
dolayimiyla sanal bir ortamda gergeklesebilmektedir. Bu durum, dijital bir toplumun varligindan
s6z edebilmeyi de mimkiin hale getirmektedir. Bu ¢alismada, Durkheim ve Merton’un “anomi”
kavrami ile ilgili tanimlamalari ve agiklamalari 1si8inda, dijital-sanal alanlarda varlik gosteren
bireylerin gerceklestirdigi etkinliklerin, teknolojinin hizina ulasamayan yasal dizenlemelerin
eksikligi nedeniyle dijital bir anomi durumuna yol acip agmadigi incelenmektedir. internet
kullanicilarinin gergeklestirdigi kimi etkinliklerde yasal durum hakkinda bilgi sahibi olmadiklari
veya kendi amaglarina erismek adina yasal durumu gok fazla umursamadiklari diistintlmektedir.
Ayrica internet dolayimi ile dijital ortamda etkinlik gergeklestiren kullanicilar, maddi bir karsilik
verilerek sahip olunabilecek eserlere ve igeriklere Ucretsiz bir sekilde ulasabilmekte (internet
erisim Ucreti hari¢ tutuldugunda), aslinda yasal olmayan faaliyetler gerceklestirebilmektedir
(yasa disi bahis oynamak, yasakli cinsel igeriklere ulagmak, film-dizi-muzik-pdf kitap indirmek
vb.). Calismada bu etkinliklerin durumunun saptanmasi adina TUiK’in (2018) yaptigi arastirmada
interneti en yogun olarak kullandigi tespit edilen 18-24 yas araliginda bulunan, istanbul'da
ikamet eden, tniversite 6grencisi olan internet kullanicilarina bir anket uygulanmistir. Calismada
nicel arastirma deseni olan betimsel tarama igerisinde yer alan ve 6nemli bir veri toplama
kaynagi olarak gorildugiinden dolayr anket teknigi kullanilmistir. Hazirlanan anket, internet
ortaminda dagitilmis ve kolayda 6rnekleme yoluyla veriler toplanmistir. Calisma sonucunda yasal
dizenlemelerdeki yetersizlik ve yaptinmlarin caydiriciiginin az olmasi nedeniyle kullanicilarin
telifli Grtinlere ve igeriklere bedelsiz olarak ulagsmasinin dijital anomiyi ortaya ¢ikardigi gérilmius
ve bu durumu tanimlamak igin “Dijitanomi-Digitanomie” kavraminin kullanilmasi 6nerilmistir.
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Abstract

Almost all the activities that individuals perform while living can now take place in a virtual
environment through digital tools. This situation makes it possible to talk about the existence
of a digital society. In this study, in the light of the definitions and explanations of Durkheim and
Merton regarding the concept of "anomie", it is examined whether the activities performed
by individuals who exist in digital-virtual areas cause a digital anomie state due to the lack of
legal regulations that can not reach the speed of technology. It is considered that internet
users do not have information about the legal situation in their activities or do not care too
much about the legal situation in order to achieve their own purposes. Furthermore users
who carry out activities in the virtual environment via the Internet, can access the works and
content that can be owned by giving money, free of charge (excluding the internet access fee),
and actually perform illegal activities in the virtual environment (placing illegal bets, accessing
prohibited sexual content, downloading movies-series-music-pdfbooks, etc.). In the study, in
order to determine the status of these activities, a survey study was applied to the internet
users who are between the ages of 18-24, residing in Istanbul, who are university students,
who are found to use the internet most intensively in the research conducted by TUIK (2018).
The questionnaire technique was used in the study because it is included in the descriptive
survey, which is a quantitative research design, and is seen as an important data collection
resource. As a result of the study, it was seen that the users' access to copyrighted products
and contents free of charge due to the insufficiency in legal regulations and the low deterrence
of the sanctions caused digital anomie and it was suggested to use the concept of "Dijitanomi-
Digitanomie" to define this situation.
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1. Giris

Daniel Bell'in (1973) disince olarak temellerini attigi endistri sonrasi toplum
olarak da bilinen enformasyon toplumu ile birlikte bireyler kentlerde toplanmis
ve bu kentleri yogunlastirmislardir. Tim Berners-Lee’nin www (World Wide Web)
sistemini bulmasi ile birlikte internet diinya geneline yayilmis ve bunun yanin-
da web 1.0 ile web 2.0 teknolojileri ortaya ¢ikmistir. Ayrica bu teknolojilerin bir
getirisi olan sosyal medya platformlarinin da varliginin etkisi ile bir sanal ortam
olarak adlandirabilecegimiz alanlardaki kullanici sayisi zamanla yogunlasmistir.
Kentlerdeki niifus yogunlugunun zamanla artmasi ile internet ortamindaki kul-
lanici sayisinin zamanla artmasi arasinda anlamh bir benzerligin bulundugu di-
stndlmektedir.

Endustri devriminin meydana getirdigini soyleyebilecegimiz ve glinimizde de
siirmekte olan hizli degisim ve teknolojik gelisme nedeniyle sosyal ve kiiltlrel
yapida, érgitlenme sekillerinde ve bunun sonucunda da deger sistemlerinde
onemli donldstmler yasanmaktadir. Bu durum nedeniyle giinlimiiz insaninin eko-
nomik, sosyal, siyasal sistemlerdeki degisimlerin hizina kimi zaman yetisemedigi
bir diinyada yasadigi sdylenebilmektedir. Ozellikle teknoloji alaninda meydana
gelen hizl dontsimler insanlarin yasam tarzlarini olumlu oldugu kadar olumsuz
yonlerden de etkilemektedir. Teknolojik yenilikler toplumlarin tstyapi ile altyapi-
larini, sosyal, kiltiirel diizenlerini farkhlastirmakta, bu durum da bireyin topluma
ve kendi 6zline uyum saglamasini giiglestirmektedir. Sonug olarak bireyin doga
ile gevresi ve iginde var oldugu toplum ile iliskisinde sorunlar ortaya ¢ikmaktadir
(Ofluoglu ve Buyukyillmaz, 2008: 114).

Sassen (2017), zaman iginde insanlarin ve sosyal kosullarin, teknolojilerin kulla-
nimini karmasik hale dénistiirdigini ifade etmektedir. Bu durum, glinliik haya-
tin belli gereklilikleriyle insanlarin teknoloji kullanim kiltirlerinin ne sekilde bir
araya gelebileceginin kolayca dngoriilememesine neden olmaktadir. Bu 6ngérii
noksanlg, internet tizerinden kullanicilarin licret 6demeden telifli Grinleri elde
edebilmesi ile daha farkli bir boyuta tasinmaktadir. Schneck (2010: 79-80) kimi
llkelerin bu durumu ¢ézmek igcin adimlar atmasina ragmen alinan kararlarin ¢o6-
zime varabilmesi igin dlinya ¢apinda benzer girisimlerin olmasi gerektigini ifade
etmektedir. Aksi halde internetin, kurallarin bulunmadigi “kopya cennetleri” ne
donusecegini, erisim saglayan herkesin film ve mizik basta olmak lizere cesitli
Uriinleri kopyalayabilecegini, dagitabilecegini ve kendi kullanimi igin indirebilece-
gini ifade etmektedir.

Endistri toplumunda kentlerde yer alan nifus yogunlugunun yarathg diizenleme
yoksunlugundan dogan durumun bugiin enddistri sonrasi topluma karakterini veren
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aglar alaninda da yasandigi diistiniilmektedir. internet aracili ortamlarda meydana
gelen durumlarin nasil ciddi sorunlara yol agabilecegi artik giinimizde bilinmek-
tedir. O nedenle sanal ortamlari da giinlik hayatimizda karsilastigimiz, duyu or-
ganlarimizla algiladigimiz ortamlar gibi gérebilecegimiz ve bu ortamlari daha 6nce
var olan kavramlar, teoriler, kuramlar isiginda ele alabilecegimiz disliniilmektedir.
Gergek hayatta var olan ve sosyoloji ile iletisim ¢alismalari alani iginde bulunan
kavramlar zamanla dijital iletisim ¢alismalari vasitasiyla sanal alanlara uyarlanmis
veya bu alanlara tasinmistir. Literatiire goz atildiginda netizens (Hauben ve Hauben,
1998), siber suclar (Jaishankar, 2011), siber-dijital toplum / ag toplumu (Lindgren,
2007, Castells, 1996, 1997, 1998; Van Dijk, 1999), dijital gozetim (Lyon, 2001), diji-
tal demokrasi (Hague ve Loader, 1999, Hacker ve Van Dijk, 2000, Hindman, 2009),
dijital kimlik (Turkle, 1995; Papacharissi, 2010) gibi aslinda reel diinyaya ait olan
kavram, olgu veya olaylarin internet ortamina uyarlandigi gorilmustir. Bu ¢calisma
ise sosyoloji ve iletisim ¢alismalari alaninin ¢alisma konulari icinde yer alan anomi
kavraminin internet ortamina uyarlanmasi noktasinda var oldugu distntlen bir
boslugun doldurulma gerekliliginden dogmustur.

Calismamizda “anomi” kavrami bugiin bulundugumuz teknoloji ve internet yogun
toplumda var olan durumu analiz etmek icin kullaniimaktadir. Bu baglamda Durk-
heim ve Merton'un “anomi” kavramlarini nasil agikladiklarina deginilecek, inter-
netin yogun kullanimi ile ortaya ¢iktigl distnilen ‘internet dolayimli toplum'a
gecis slireci anlatilmaya galisilacaktir. Ardindan bu sekilde ifade edilen toplumun
getirisi olarak distinebilecegimiz “internet vatandasi” anlamini iginde barindiran
“netizens” kavrami agiklanarak “anomi” kavraminin dijital ortama yansimasi sek-
linde distinebilecegimiz “dijitanomi” kavraminin kullanilmasi 6nerilecektir.

GCalismada nicel arastirma deseni olan betimsel tarama igerisinde yer alan ve
onemli bir veri toplama kaynagi olarak gorildigiinden dolayi anket teknigi kul-
lanilmistir. Betimsel tarama ile arastirmaci, bir gruptaki kisilerin, bir olgu veya
olay hakkinda goérus ve tutumlari neticesinde elde ettigi verilerden olgu ve/veya
olaylarin betimlemesini yapabilmektedir (Karakaya, 2012: 59). Bu ¢alismada da
18-24 yas araligindaki internet kullanicilarinin internet ortaminda gergeklestirdigi
faaliyetlerin, bu faaliyetleri diizenleyen yasalarin eksikligi veya var olan diizenle-
melerin yeterince bilinmemesi nedeniyle dijital ortamda bir anomiye neden olup
olmadigi arastiriimaktadir.

Calismada var oldugu distnulen dijital anomi durumunun saptanabilmesi adina
bir anket gerceklestirilerek sonuca varilmaya galisilmistir. Anket sorularinin ¢alis-
mada ele alinan dijital ortamlardaki anomi durumunu ortaya cikaracak bicimde
olusturulmasina 6zen gosterilmistir. Bu baglamda ¢alismanin amaci kullanicilarin
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Ucretli iceriklere ve Uriinlere ne sekilde ulastigini ve bu kullanim pratiklerinin ya-
sal durumlari hakkinda bilgi sahibi olup olmadigini 6lgimlemektir.

2. Durkheim’a Goére Anomi Kavrami

Anomi (anomie, anomy) bir toplumda var olan kurallarin etkisiz hale gelmesi,
¢Okunti, catisma ya da karisikligin meydana gelmesi durumunu belirten bir te-
rimdir. Eski Yunan metinlerinde siklikla karsilasilan anomi “yasasiz” anlamini tasi-
yan “anomos” kelimesi ile iliskilendirilmektedir. Kavram, ¢okiintl ve enkaza atifta
bulunan genis ¢apli ve ¢ogunlukla olumsuz manalar ¢agristiran bir bicimde kulla-
nilagelmistir (Marshall, 2005: 32).

insanin varolusunda meydana gelebilecek bir degisiklik, ani bir sekilde de olsa
onceden bilinen bir sey de olsa, aclya sebebiyet verici bir kriz olusturmaktadir.
Bunun nedeni edinilmis icglidilere yonelik siddet uygulamasi ve ona direng sun-
masindan kaynaklanmaktadir. Giizel beklentiler bizleri ilerlemeye 6zendirse de
bltln bir ge¢mis bizleri geride tutmaktadir. Bu ylizden zamanin bedenimizde sa-
bit hale getirdigi ve organize ettigi aliskanlklari yok etmek zahmetli bir eylem
olmaktadir (Durkheim, 1984: 186).

“The Division of Labour in Society (1984)” isimli ¢calismasinda Durkheim'in sun-
mus oldugu fikirler anominin sadece ekonomik dizensizlikle alakali oldugunu
belirten yaklasimlarin yanlis oldugunu gostermektedir. Modern toplumlarda yi-
ritilen ¢ok sayida faaliyetin ekonomi paydasinda toplanabilmesi Durkheim’in ¢a-
lismalarini neden bu paralelde yiriittigiiniin sebeplerini géstermektedir. is boli-
miinden kaynaklanan ortam, anominin incelenmesi adina bir kapi aralamaktadir.

Hayat sartlari degistiginde, ihtiyaglari diizenleyen adimlar ayni sekilde devam
edemeyip toplumsal kaynaklara goére yeniden kurgulanmaktadir. Hem insanlarin
hem de nesnelerin kamuoyu tarafindan tekrardan siniflandiriimasi igin zamana
ihtiya¢ vardir. Serbest olan toplumsal kuvvetler, dengelerini tekrardan bulama-
dik¢a tim hepsinin degeri belirsiz kalacaktir. Bunun neticesinde toplumsal di-
zenlemelerin yoklugu hissedilecektir. Neyin olup olamayacagi, hangi isteklerin ve
umutlarin hakli olup olmadigi, dl¢liyl kagiranlarin kimler oldugu bilinemez duru-
ma gelmektedir. Bu durumun avantajli hale getirdigi siniflar kontrol edilemeyen
bir istekle sinirlarini bilememeye baslarlar. istekler, arzular ve talepler en st se-
viyelere ulasmaktadir. Geleneksel kurallarin islevselligini kaybettigi anda, kendile-
rine sunulan imkanlarin genislemesi insanlari daha sinir tanimaz hale getirmekte-
dir. Arzulara ve isteklere kuvvetli bir disiplin lazimken aksine basibozuk bir durum
meydana gelir; dliizensizlik ve kuralsizlik, icinde bulunulan ortamda artmaktadir.
Asirihga kagcmis isteklerin sonuglari ne olursa olsun bireyler doyuma ulasama-
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maktadir. Clinkii isteklere sinirlari asmamalari yoniinde herhangi bir telkinde bu-
lunulmamaktadir. Diizenlemelerin zayifladigi ortamda da miicadele daha getin ve
acili olmaktadir. Ayrica her ne kadar ¢6ziimsiiz olsa da bollugun artisinin getirdigi
ahlaksal tehlike g6z ardi edilmemelidir (Durkheim, 2013: 256-258).

Durkheim’in ilk anomi yaklagimi, sosyal faaliyetler arasindaki iliskileri yoneten bir
kurallar bltlininin yokluguyla bicimlenmekteydi. Anomi teriminin tam olarak
sosyo-psikolojik noktaya ulasmasi Durkheim’in “intihar (Suicide)” calismasina ka-
dar gerceklesmemistir.

Durkheim, sapkin davranista, sosyal entegrasyon ve sosyal degisimin etkili oldu-
gunu belirtmektedir. Eger toplumda hizh bir degisim varsa bu durum, normlarda
belirsizlige ve devaminda da anormalliklerin ortaya ¢ikmasina neden olacaktr.
Normsuzluk hali olarak tanimlanabilecek anomi, toplumun, iginde yasayan birey-
lerin beklentilerini ve davraniglarini etkili bir bicimde diizenlemesindeki basari-
sizligini ifade etmektedir. Amaclarin diizenlenmesinde ortaya ¢ikan bozulmalarin,
normsuzlugu ve anormalligi tetikledigini séylemektedir. Bu tarzdaki diizenleme
yoksunluklari insanlarin isteklerini sinirsiz hale getirmekte ve sapmayi ortaya ¢I-
karabilmektedir (Inderbitzin, Bates ve Gainey, 2016: 133).

Bir toplumsal islev, ahlaki bir disiplin kurulamadan islerlik kazanamamaktadir. Ah-
laki bir disiplin kurulmadig takdirde bireysel hirslardan geriye bir sey kalmamis
olur ve bu hirslar dogal bir sekilde doyumsuz ve sinirsiz olduklarindan, diizene
sokulmazlarsa kendi kendine diizene girmeyeceklerdir. Ayrica, toplumun bitind-
ni etkilemeye yonelik bir etkinlik tir(, 6zel ahlaki sinirlarin disina itilirse bunun
sonucu bir anarsiyi meydana getirecektir. Boyle beliren giigler normal gelisim
dizenlerinin nasil olmasi gerektigini bir daha kavrayamazlar. Clinkl bu glcglere
durmasi gereken yeri gosterebilecek higbir sey bulunmamaktadir. Bu nedenle
uyumsuz hareketler biciminde miicadele etmeye, birbirlerini ezmeye, ortadan
kaldirmaya, pasifize etmeye ugrasmaktadirlar. Stiphe yoktur ki glicli olanlar zayif
olanlari ezmeyi veya hi¢ yoksa bir egemen bagimli iliskisi icine sokmayi basar-
maktadirlar (Durkheim, 2006: 55-56).

Toplumsal gruplar genisledik¢e dizenlemelerin gereklilik durumu da artmakta-
dir. Clink grup bireylerinin sayisi azken birey ile toplum arasinda var olan ayrim
zayIf olmaktadir, boéylece bitin ile parcayi birbirinden ayirt etmek zorlasacaktir
ve dolayisiyla bitlnin ¢ikarina olanlar her grup Uyesi tarafindan dogrudan be-
nimsenecektir. Fakat toplumdaki Gye sayisi genisledikge farklilik da derinlesmeye
baslamaktadir. Grup icerisinde yer alan bireyler genisleme ile birlikte toplumsal
ufkun yalnizca kiiclik bir kesimine ulasabilmektedir, dolayisiyla etkinliklerinin ko-
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lektif amaglara uymasi icin neleri yapip neleri yapmamasi gerektigi ona kurallar
ile aktarilmazsa eylemlerinin asosyal bir durum almasi kaginilmaz olacaktir (Durk-
heim, 2006: 60).

internetin kullaniminin zamanla artisi ve internet ortaminda bulunan bireylerin
sayisinin ¢ogalmasi ile birlikte Durkheim'in burada belirttigi “diizenlemelerin ge-
reklilik durumu” ¢alismamiz agisindan dnemini ortaya koymaktadir. Bugiin geldi-
gimiz noktada interneti gesitli amaglari igin kullanan bireylerin neyin yasal neyin
yasa disi oldugu ile ilgili bir bilgilendirmeye sirekli bir bicimde gereksinimi oldugu
distntlmektedir.

3. Merton’un Anomi Kavramina Yaklagimi

Merton, davranislardaki sapmanin sosyokiltirel nedenlerinden ilkinin, kiiltirel
olarak belirtilen hedefler ve ilgi alanlarindan olustugunu belirtmektedir. ikincisi-
nin ise amaclara varmak icin kabul edilebilir durumlari tanimlamak, diizenlemek
ve kontrol etmek oldugunu ifade etmektedir. Tim gruplar, hedeflerine varmak
icin kabul edilen ve gerekli islemlerin ahlaki veya kurumsal diizenlemesiyle ken-
disinde var olan arzu ettigi hedef 6lgegini birlestirmektedir. Dlizenleyici olarak
bulunan normlar ve ahlaki mecburiyetler, teknik veya verimlilik normlariyla her
zaman denk diismemektedir (Merton, 1938: 672-673).

Yasaklanmis davranislarin (yolsuzluk, hirsizlik, dolandiricilik, ahlaksizlik vb.) tama-
mi, basari i¢in gosterilen amaglara vurgu, kurumsal olarak kendi yolundan ay-
rildiginda giderek yayginlasmaktadir (Merton, 1938: 675). Bu davranislarin yay-
ginlasmasinin temelinde hedeflere ulasmak i¢in gidilen mesru yollardan sapma
bulunmaktadir.

Toplumda yasayan her birey icin kabul edilen kiltir degerlerine ulasmak adi-
na girilen miicadeledeki eksiklikler, basariyi temsil eden maddi birikime yapilan
kiiltirel gondermenin benimsenmesi ile ilgisi bulundugu 6lclide, gosterilen an-
tisosyal davraniglarin dogal karsilanmasina sebep olmaktadir. Amaca oldugun-
dan fazla anlam yuklendiginde ve bu amaca giden araglara erisim sosyal yapi
tarafindan kisitlandiginda, “Amac, araclari mesrulastirir.” yaklasimi ilke olarak be-
nimsenmektedir. Bu yapi, kisilere kendilerine engel olarak goérdikleri durumlari
ortadan kaldirmasi icin baski yaratmaktadir (Merton, 1938: 681-682). Merton,
bu baglamda amag ve arag arasindaki koordinasyon eksikliginin anomiye neden
oldugunu ortaya koymaktadir.

Merton, basari icin bir sekilde oyunu kazanmanin, oyunu kurallarina uygun ola-
rak kazanmanin 6niine gectigini, net bicimde ortaya konulmasa da yasa disihgin
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Gzerine vurgu yapildigini belirtmektedir. Amaglara yapilan bu vurgu, oyuna dahil
olmanin 6nemini azaltarak bundan saglanan tatmini ortadan kaldirmis ve sadece
basarinin tatmini getirdigi yeni bir durumun ortaya ¢ikmasina neden olmustur
(Merton, 1968: 190-191). Oyun neticesinde kazang olarak gosterilen hedeflere
ulasmak 6nem kazandiginda kurallar degerini yitirmekte, katilimcilar tarafindan
onlara uymak mecburiyet tasimamaktadir. Oyun i¢cinde olmak bir mana ifade et-
memekte, yalnizca nihayete vardiginda memnuniyet saglamaktadir. Bu durum,
kurallarin ve normlarin islevselligini yitirmesine basari icin verilen miicadelede
diizensizligin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

Kisaca Merton, anominin diizenlenmemis amagclardan degil, kiiltiirel amaglarla
bunlara ulasmanin mesru yollari arasindaki yanlis iliskilerden kaynaklandigini sa-
vunmaktadir (Inderbitzin, Bates ve Gainey, 2016: 134). Bu da Merton’un anomi
yaklasiminin temelinde gayeler ve bunlari gerceklestirmek icin basvurulan arag-
larin birbiriyle bitlinlesmemesinden, birbirlerinin tamamlayicisi olmamasindan
ileri gelmektedir.

Kiltlrel yapi, organize normatif degerler Gizerinden bir grup veya toplum icindeki
bireylerin ortak davranislarini yonetmektedir. Sosyal yapi ile anlatiimak istenen,
grup veya toplumdaki kisilerin ¢esitli bicimlerde igerisine girdigi organize sosyal
iliskiler kiimesidir. Anomi, kiltiirel normlar ve amaglarla toplumdaki bireylerin
bunlarla uyumlu hareket etme durumlarindaki derin ayrilik olustugunda kdiltirel
yapida bir kirllma olarak ifade edilebilmektedir. Boyle bir durum ortaya ¢iktiginda
kiiltirel degerler, degerlerin gosterdigi komutlarla ayrisan davranislarin dogma-
sina yardimci olabilmektedir. Sosyal yapinin da kilttrel degerleri zorlamasi so-
nucunda toplumdaki belli statiilere sahip kisilere uygun fiiller hizlica mimkin
kilinirken diger kisiler icin zor veya imkansiz olmaktadir (Merton, 1968: 217).

Merton, anomi durumuna karsi bes genel pozisyonun bulundugunu savunmakta-
dir. Bunlardan ilki uyumdur (Conformity). Bu durumda olanlar konformist olarak
adlandiriimaktadir ve bu kisiler kiiltirel basari/zenginlik elde etme amacini kabul
edip bunu mesru yollardan elde etmeye ¢alismaktadirlar. Uyum, anomiye karsi
sapkin olmayan tek adaptasyon olarak goriilmektedir. Ornek olarak, tniversite
ogrencilerinin is edinmek ve mezun olup basari elde etmek igin ¢calismalari ve-
rilmektedir. Yenilikcilik (Innovation), kiiltiirel basari/zenginlik elde etme amacini
kabul edip bunu mesru olmayan yollardan gergeklestirmeye c¢alisanlarin adaptas-
yonunu olusturmaktadir. Yolsuzluk, hirsizlik ve uyusturucu saticiigi gibi eylem-
ler bu kategoride bulunmaktadir. Ritlializm (Ritualism), kulttrel basari/zenginlik
elde etme amacindan vazgecen fakat geginmek icin mesru yolda kalmaya devam
edenlerin kategorisidir. Yonetime ulasma hedefi olmayan kendisini isine vermis
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isciler, rittelciler olarak adlandiriimaktadir. Geri ¢ekilme (Retreatism), kiiltirel
basari/zenginlik elde etme amacini da mesru yollarini da reddedenlerin bulundu-
gu kategoridir. Uyusturucu bagimlilari ve evsizler bu kategoride bulunmaktadir.
isyan (Rebellion) ise kurallara uygun davranmayip sistemi kendi istegine gére bi-
¢imlendirmeye calisan sapkinlarin bulundugu kategoridir. Terorist gruplar, isyan-
cilarin en belirgin 6rnegini olusturmaktadir (Inderbitzin, Bates ve Gainey, 2016:
134-136).

Durkheim’in bakis acisi ile “anomi” toplumlarin mekanik dayanisma ile organik
dayanisma arasinda yasadigl gecis slrecinde ortaya ¢ikan bir durumken Mer-
ton’un bakis agisina gore araglarin amaglarla kesismesi sonucunda ortaya ¢ikan
bir durumdur. Yine Durkheim tarafindan anomi bir gecgis donemi sorunu bigimin-
de ele alinmakta ve bu sorunun organik dayanismanin kurumsallik kazanmasi ile
birlikte ortadan kalkacagi belirtiimektedir. Merton’a gore ise anomi, bir ge¢is do-
nemi sorunu olmaktan 6te toplumsal yapilar ve kultlrel degerlerin olusturdugu
baskilar tarafindan ortaya ¢ikmistir (Marshall, 2005: 33).

4. internet Dolayimli Topluma Gegis

Bilgisayarlar, mobil cihazlar, telekominikasyon teknolojileri, internet ve sosyal
medya; glindelik hayattaki dijitallesmeyi arttirmakta, bireyler, toplumlar ve kuil-
turler Gizerinde etkili olmaktadir. iletisim kanallarinin genisligi bizlere bilgi elde et-
mek, Gretmek ve paylasmak icin zemin hazirlamaktadir. Tarih boyunca insanlarin
iletisim ve etkilesim amaciyla ortaya koydugu tim drinler, kisilerin ve gruplarin
diinya ile kurduklari iliskiyi ve toplumlarin, kiltirlerin nasil donlistliglini bizlere
gostermektedir. Bugiin ise teknolojik gelismelerin ve bunlarin uygulanmasinin ar-
kasindaki temel mantik toplumlardaki degisim ve donlsiimleri tetiklemektedir.

Ozellikle ekonomik basariy, egitimi ve demokratik siireci birlikte etkileme kapa-
sitesine sahip internetin hizli bliylyisd, birgok yoruma da ortam hazirlamistir.
Medya da halkin, internete ulagsmak igin gereken araglarin kullanilmasi konusun-
da ustalasmasi gerektigini ve bir “bilgi otobani”nin gelisini dizenli olarak sunmus-
tur. Yetkili sesler ise “yeni bir diizen”i ilan etmek igin yiikselmistir. internet tek-
nolojilerinin, 6zellikle genis bant tabanh olanlarin hizli bir sekilde benimsenmesi
onemli bir durumdur. Clnki bu teknoloji, telefonlari kapatmadigimiz takdirde
her zaman acik olabilmektedir. Kablosuz baglanti ile birlikte kullanici her zaman
ve mekanda ag ile temas halindedir. Diger bir deyisle slirekli baghdir (Webster,
2006: 10).

Birbiri ardina yapilan aragtirmalarin verdigi sonugclar bize yerin altinda, goky{iziin-
de, kucaklarimizda ve hatta ceplerimizde silikon, bakir, optik, fiber ve kablosuz
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altyapilar araciligiyla akan yiksek oranda enformasyon ve bilgi hakkinda énemli
sonuglar vermektedir. Birgok birey aslinda oldukga iyi bir baglantililik halinde bu-
lunmaktadir ve bu durum toplumdaki dijital araglar yerine, giderek daha fazla
dijital bir topluma sahip oldugumuz diistincesini dogurmaktadir. Daha Oncele-
ri tekerlek, matbaa, buhar makinesi, telefon gibi icatlarin yaptigini bugin diji-
tal medya, gliniimiiz toplumuna damgasini vurarak gerceklestirmektedir. Bunun
yani sira, toplumdaki bireyler, bu teknolojileri kullanma, uyarlama ya da direnme
yollariyla yeni medyayi bicimlendirmeye daima katki saglamaktadir. Bugiin, ya-
samlarimizin, iligskilerimizin, kiltirimazin ve sosyalligimizin dijitallestigi ve dijital
sireglerden etkilendigi bir ¢cagda yani dijital bir toplumda yasamaktayiz (Lindg-
ren, 2017: 3-7).

Dijital toplumun temelinde bilgisayar teknolojisi ve internet yer almaktadir. Dijital
toplumda insanlar internet baglantilari saglayarak iletisim kurmakta, etkilesime
girmekte ve aglara bagh olarak faaliyetlerini ylrtitmektedir. Dijitallesmenin top-
lum ve kiltir ile bitlinlesmesi sonucunda ortaya dijital toplum ¢ikmaktadir.

internet teknolojilerinin yasamlarimizda kapladigi alan genisledikce kimlik, ilis-
kiler, glivenlik ve daha temel alanlara kadar hayatin neredeyse her yoniiyle ilgili
anlayisimiz degismektedir. Teknolojinin etkililigi arttikca cografya, dil ve bilgiye
erisim gibi degiskenlerin 6niinde uzun zamandir var olan engeller ortadan kalk-
makta ve yeni bir insan yaraticihg potansiyeli yiikselmektedir. internetin kitlesel
olarak kabul edilmesi, tarihteki en etkileyici sosyal, kiiltirel ve politik dontsim-
lerden birini tetiklemekte ve bu degisim daha 6nceki donemlerinden farkh olarak
kiiresel nitelikte olmaktadir (Schmidt ve Cohen, 2013: 1-2).

Hangi perspektiften hangi disiplinden bakilirsa bakilsin internet teknolojileri; in-
sanlarin iletisim bigimlerini, bilgiye erisimini, oyun oynama aliskanliklarini, galis-
ma sekillerimizi, mizige ve diger medya iceriklerine ulasmamizi yakin bir zaman
icinde dramatik olarak degistirmistir. Dijital teknolojilerin bireylerin ve toplumla-
rin glinliik hayatlarina niifuz ettigi birgok farkli nokta bulunmaktadir. Cogu insan
tasinabilir hale gelen dijital cihazlarin yardimiyla, aglarla baglantil bir yasam siir-
mektedir. Haber, bilgi, mizik, oyun, dizi ve filmlere dijital platformlar ve bunlara
erisim saglayan cihazlar tizerinden ulasilabilmektedir. Bu teknolojiler bizlere yon
vermekte ve kendimizi siber uzayda bulmamiza neden olmaktadir. Tum bu yasa-
nan gelismeler bizleri dijital toplumun birer ferdi haline getirmektedir.

Buglin bilgisayarlar yalnizca bizler igin bir seyler gerceklestirmekle kalmamakta,
is yapis sekillerimiz, diisinme bicimlerimiz ve daha bircok noktada yeniden ire-
tim gergeklestirmektedir. Bu cihazlarin ilk donemlerinde durum bdyle olmamak-
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la birlikte dogrudan etkiler yasantimiza tamamiyla dahil oldugunda ve birincil
etkileri hissedilmeye baslandiginda ortaya ¢ikmistir. Buglin birgok insan siyasal,
ekonomik, kiiltiirel, sosyal veya duygusal deneyimler ve etkiler i¢in bu araglara
yonelmektedir.

4.1. internet Yurttaslari: Netizens

Hauben ve Hauben (1998), netin vatandaslari icin netizen kavramini kullanmistir.
Vatandas terimi, sosyal aidiyetin cografi ya da ulusal bir tanimi Gzerinden hareket
etmektedir. Oysa netizen, cografi diizlemde bir ortakligi bulunmayan yeni sosyal
lyeligi yansitmaktadir. Ancak, bu kavramin gevrim ici olan herkesi kapsamadigi-
ni belirtmektedir. Netizenler olarak tabir ettigi kisilerin internete sadece hizmet
icin veya bireysel kazang ve kar amaciyla gelen kisiler olmadigini, aksine bu kisi-
lerin interneti yenileyici ve kaynak haline getirmek gayesiyle ¢aba sarf eden ve
eylemde bulunma gerekliligini idrak edenler oldugunu ifade etmektedir. Ayrica
netizenlerin diger 6zelliklerini, ortaya yeni ¢ikan bu alanlari iyi bir yer haline ge-
tirmek isteyen, acik bir sekilde internette bulunanlar ve gosteristen uzak islerde
bulunanlar seklinde siralamaktadir.

Bunun yani sira yine Hauben ve Hauben (1998), netizenlerin diger bireylerle et-
kilesime girerek bilgi ekleme ya da degistirme islevlerini gergeklestirdigini soy-
lemektedir. Aglardaki bilgi bu yoniyle sabit bir mal ya da kaynak olarak goéruil-
memektedir. Siirekli olarak yeni eklemeler ve gelistirmeler ortaya ¢ikmaktadir.
Boylece tiim netizenler diinya genelindeki bilgi deposunu stirekli bicimde genis-
letmektedir. Clinkl internetteki bilgi akisi yine bu alanda bulunan ve interneti
kullanan kisiler tarafindan kontrol edilmektedir. internet, kisilere kontrol edebile-
cekleri bir ortam saglamaktadir. Bu durum netizenler tarafindan gergek hayattaki
bilgilerin ve kaynaklarin internet ortamina aktarilmasi durumunu da beraberinde
getirmektedir. Kontroliin siki bir sekilde gerceklestirilemedigi bu alanlarda kulla-
nicilar diledikleri icerikleri yayabilmekte, farkh kanallari internete entegre ederek
Uyelerin erisimine agabilmektedir. Cevrim ici olan herkes ilgi alanlarina gore ka-
tegorilenmis iceriklere ve diger gevrim ici Gyelere ulasabilmektedir. Boylece in-
ternet, halka agik hale getirilmis bir¢ok verinin dijital deposu islevi grmektedir.

Teknolojilerin ve internetin gelisimi arttikca ve bireyleri bu gelisime uyum sagla-
maya zorladik¢a yasamin, politikanin, ekonominin ve toplumun farkli yonlerini
etkileme potansiyelinin ne kadar yiliksek oldugu artik bilinmektedir. Cesitli Gl-
kelerdeki hikGimetler, vatandaslara hik{met bilgileri ve hizmetleri sunmak icin
interneti ve diinya ¢apinda ag1 (world wide web) kullanmaya baslamistir. Bugiin
yasamlarimizin hemen her yerinde gorebilecegimiz e-uygulamalar ile e-ydneti-
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sim uygulamalarinin on yildan daha 6nce ongoéruldigu gibi sekillendigini ve bir
vatandasin hayatini kolaylastirdigini sdyleyebilmek miimkindir (Sahay, 2015: 1).
Ulkemizde de gorebilecegimiz gibi bircok devlet biirokrasisi islemi gerektiren is-
lemler, e-devlet sistemi Gizerinden internet araciligi ile gerceklestirilmektedir. in-
ternet ve teknolojik ara¢ kullanimi minimum olan bireyler de e-vatandas olmaya
zorlanmaktadir.

Antik Yunan sehir devletlerinde ortaya ¢ikan ve gorevlerle birlikte haklar da ve-
rilen bir kavram olan vatandas icin bu girisimler hayati kolaylastirmaktadir. Fakat
bunun yaninda bir vatandasin internet araciligiyla sanal olarak diinya ¢apinda
hareket edebildigi netizenler igin ise verilen hizmetlerin sorumlulugunu yiiklen-
mek anlamini tagimaktadir. Tim netizenler bir milletin vatandasidir, ancak diin-
ya niifusunun bilyik bir kisminin internet olanagi olmadigi icin tim vatandaslar
netizen degildir. Netizenler siber uzayi kamusal alanin bir uzantisi ve sivil katilim
icin bir alan olarak gordiiglinden, bu platformun kétli amaglarla kullaniimamasini
saglamak netizenlerin bir sorumlulugu olarak gorilmektedir (Sahay, 2015: 3).

Bu durum, internet kullanicilarinin gelecek nesiller i¢in daha glivenli bir internet
ortami hazirlamasi konusunda sorumlu tutulabileceklerini belirtmektedir. Ancak
internet ortaminin diizenlenmesi ve daha giivenli bir hale getirilmesi i¢in vatan-
daslari netizen olmaya davet eden hikimetlerin ve diizenleme kurum ve kuru-
luslarinin sorumlulugu cok daha fazladir. internet vatandashgina gecme durumu
son derece hizli bir sekilde meydana gelirken internet ortamlarinda islenen sug-
larla ilgili diizenlemeler bu hizin gerisinde kalmaktadir. Ulkemizde 5651 sayili “in-
ternet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen
Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun” 04.05.2007 tarihinde kabul edilmis
ve bu kanun 31.07.2020 tarihinde diizenlenme yoluna gidilmistir. Bu kanunun
diizenlenmis son hali incelendiginde Tirk Ceza Kanunu’nda sug olarak nitelen ey-
lemlerin aslinda giinlik ve gercek hayatta islenen ve artik internet dolayimli arag-
lar ile islenmeye devam edilen suglara yer verdigi goriilecektir. internetin ortaya
¢tkmasi ve beraberinde getirdigi suglar ile ilgili yeterli bir dizenleme bulunma-
maktadir. Var olan diizenlemeler ise yer saglayicilara yaptirimi 6ngérmekte kul-
lanicilari eylemlerinden dolayi sorumlu tutmamaktadir. Halbuki internetin diinya
geneline yayilmasi ve (ilkemizde de yogun kullanilmaya baglanmasi ile birlikte
daha once yapilamayan ve internet ortaminin getirisi olan cesitli yasal olmayan
eylemler bulunmaktadir.

Cilt 6 / Say1 12 / Mayis 2021



548 m sertag KAYA - Burhan KILIC

5. Anomi Kavramini Yeniden Diisiinmek: Dijital Anomi (Dijitanomi)
Dijitallegsmenin artmasi ile birlikte artik sosyolojinin baslangicindan beri kullanmig
oldugu kavramlarin gézden gegirilerek bir sorguya tabi tutulmasi ve tekrardan ele
alinmasi gerekli gériilmektedir. internet arastirmalari alani {izerine yapilan calis-
malar ise boyle bir gereklilikten dogmaktadir (Orton-Johnson ve Prior, 2013: 1).

Toplumdaki diizen ve ilerleme durumuna kurallarin ve normlarin yetisememesi
durumu anomiyi dogurmaktadir. Gergek diinya ve dijital dlinya arasindaki iliski
bu ikilinin bazen birbirini sinirladigl, bazen ¢catistigl, bazen yogunlasmis ortaklikla-
ra girdigi etkilesimlere sahne olmaktadir. Her ne kadar fiziksel diinyamiza paralel
olarak dijital ortamlarda var olsak ve eylemlerimizi sirdirsek de gergek yasanti-
mizdaki kurallar bu alanda gergeklesen kimi etkinlikleri kapsamamaktadir. inter-
net, kullanicilari tarafindan her tiirli amaca ulasmak icin saglanan bir arag olarak
degerlendirilmekte ve bu baglamda kullaniimaktadir. Teknolojinin hizl gelisimine
yetistirilemeyen internet diizenlemeleri de “dijitanomi”ye neden olmaktadir.

Schmidt ve Cohen, interneti diinyanin en biyiik kontrolsiiz alani olarak tanim-
lamakta ve yukaridan asagi kontrollerdeki noksanhgin ¢evrim ici dolandiricilik,
zorbalik kampanyalari, nefret gruplarinin olusumu ve terérist sohbet odalari gibi
sonuglara neden olabilecegine dikkat cekmektedirler. Her dakika milyonlarca kul-
lanici, bildigimiz manada karasal yasalarla sinirlandiriimamis bir ¢evrim igi diin-
yada gorilmemis miktarda dijital icerik yaratmakta ve ayni zamanda bu dijital
icerikleri tiketmektedir (Schmidt ve Cohen, 2013: 1).

internetin hizh bir bicimde hayatimiza dahil olmasi ve bircok faaliyetin burada
gerceklestirilebilmesi, bunlari saglamak icin gerekli kurallarin ve kanunlarin hazir-
lanmasina firsat verilmeden meydana gelmistir. Dijital ortamlara gegis, planlan-
mis, tasarlanmis ve dogabilecek aksakliklari giderecek diizenlemelerin hazirlan-
digi bir zeminde olusmamistir.

Fiziksel varligimizi stirdirdigiimiz diinyadaki yasantimizi diizenleyen kurallar ve
yasalar, internet dolayimh gelismelerin hizli ilerleyisi karsisinda yavas kalmistir.
Bu ortamlarda bulunan kullanicilar, faaliyetlerini kuralsiz bir alanda yuritmekte
ve normal hayatta su¢ teskil edebilecek eylemlerini herhangi bir yaptirima tabi
tutulmadan gergeklestirebilmektedirler. Dijital ortamlara uyarlanmamis veya in-
ternet 6zelinde olusturulmamis kurallar, faaliyetlerin kontrol edilememesine do-
layisiyla da diizensizlige zemin hazirlamaktadir.

Dijitallesme, bilgiyi dijital teknolojiler araciligiyla kolayca erisilebilen bilgiye do-
nlstirme etkisine sahiptir (Lupton, 2015: 21). Bu etki, insanlarin bedenlerini is-
tediklerini elde etmek icin hareket ettirmesine gerek kalmadan dijital ortamdaki
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sayisal bedenlenisleriyle kitap, haber, dizi, film, mizik gibi tim Urinlere erisme-
sini saglamaktadir. internet ortaminda var olan bu {riinlere erisim, kimi siteler-
de Ucretli olabildigi gibi kiminde de yasak olmasina ragmen kagak sekilde elde
edilebilmektedir. Glindelik hayatimizda bir bedel karsiliginda sahip olabilecegimiz
Urlinler internet ortamindaki kuralsizliktan kaynakli yasa disi olarak elde edilebil-
mektedir. Nesnelerin sayisallastiriimis kodlara déndstirilmesi ve bunlarin dene-
timindeki eksiklikler dijital ortamlarda anominin dogmasini tetiklemistir.

internet 6ncesi dénemlerde bireyler; kitaplar, filmler, radyo ve televizyon prog-
ramlari gibi geleneksel medya ile iliski kurabilseler dahi bu iliski belirli bir sevi-
yeye kadar c¢ikabilmekteydi. Dijital medyanin gelisimi etkilesimi farkli boyutlara
tasimistir. Gegmiste insanlar bu medya hizmetlerini almak igin belli bir 6deme
yapmak zorunda kalmaktaydilar. Bugiin hala bu durum gecerli olsa bile internetin
getirdigi olanaklar kisilerin bu hizmetlerin daha fazlasina hicbir licret 6demeden
sahip olabilmesinin 6nind agmistir. Kullanicilarin 6dedigi tek bedel, bilgisayar ta-
banh bir akilli cihaza ve internete sahip olmak icin 6dedigi erisim bedelidir. Bu
ikilinin bir araya gelmesi kullaniciyi neredeyse sonsuz bir erisim imkanina sok-
maktadir. Kendi dilinde veya farkli dillerde binlerce pdf kitap, dizi ve film izleyebi-
lecegi ve indirebilecegi siteler, miizik dinleyebilecegi ve indirebilecegi platform-
lar, pornografi, bahis ve bircok yasakl icerikler isteyenler tarafindan ulasilabilir
konumdadir. Bagh bulunan lkenin bu tarz sitelere erisimi engellemesi durumun-
da dahi farkli uygulamalar (VPN, DNS ayarlari degisimi vb.) araciligiyla kullanicilar
yasaklari asabilmektedir. Bir sitenin kapanmasi erisimin 6nlini kesememekte, or-
tamin sonsuz genigligi farkli site ve uygulamalar ile tekrar bu igeriklere ulasmayi
mimkin kilmaktadir.

internet ayni zamanda yasayan bir arsivdir. Bu arsiv; verileri iretmekte, depola-
makta, dagitmakta ve iletmektedir (Smith, 2013). Dijital ortamlardaki faaliyetler
her zaman 6ngorilebilir, ydnetilebilir veya diizenli degildir. Bu arsivlerin igerigin-
de denetim boslugundan faydalanip legal olmayan driinlerin paylasiimasi ve da-
gitilmasi s6z konusudur. Buradaki igerikler isteyen kisilerin kullanimina agilmakta
ve arayanlar tarafindan bulunabilir hale getiriimektedir. Boylelikle ani gelismeler
ve degisikliklerin tetikledigi normlardan ve yaptirimlardan yoksun bir ortam diji-
tal anomiyi ortaya ¢ikarmaktadir.

Bulundugumuz noktadan biraz geriye dogru baktgimizda internet ortaminda
cevaplanmasi gereken bazi sorularin oldugu gériilmektedir. internet ortami ve
onun kullanicilarinin etkinliklerinin tamamiyla degil kismen diizenlenmis oldu-
gu soylenebilmektedir. internet ortamindaki bu diizenleme yoklugunun “dijita-
nomi” olarak adlandiracagimiz bir durumu meydana getirdigi diisiintilmektedir.
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Hem glinimiize daha yakin bir donem olan Temmuz 2020 yilinda yasalasan sos-
yal medya diizenlemesinde hem de daha 6nce 2007 yilinda yayimlanan 5651 sa-
yili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun’nda gérebilecegimiz gibi
gercek hayatta gerceklestirilen suglarin internet dolayimi ile islenmesine yonelik
diizenlemeler bulunmaktadir. Fakat internet ve dijital toplumun beraberinde ge-
tirdigi yasa disi faaliyetlere yonelik bir diizenleme bulunmamakta ve buna bagli
olarak kullanicilarin yaptigi cogu faaliyetin yasal olup olmadigi hakkinda bilgisinin
bulunmadigi distnilmektedir.

2007 yilindaki dizenlemede konumuz baglaminda miustehcenlik ve kumar oy-
nanmasina iliskin maddeler bulunmaktadir. Ayrica, igerik sebebiyle haklari ihlal
edilenler talepte bulunarak ilgili iceriklerin yayindan c¢ikarilmasini talep edebil-
mektedir. 2020 yilindaki diizenlemelerde ise sosyal medya Uzerinden yapilan
vayinlar, sosyal ag sitelerinin temsilci bulundurmasi ve bunlara uyulmayan du-
rumlar igin cesitli mieyyideler belirlenmistir. Yapilan kanunsuz yayinlar ve igerik
dagitimina yonelik durumlarda yer saglayicilari igin veya bunlari izleyen, indirip
sahip olan kullanicilar icin bir diizenleme s6z konusu degildir. icerik paylasan ve
yayanlar rahat bir bicimde bu faaliyetlerini siirdirmekte, diger kullanicilar da
benzer kolaylikla herhangi bir yaptirima maruz kalmaksizin icerige ulasabilmek-
tedirler. Kimi engeller olsa da hem yayinlayanlar hem de kullanicilar tarafindan
bu engeller rahat bicimde farkli yollar kullanilarak asilabilmektedir.

5846 sayil “Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu” da fiziksel hayatimizin strdtgi alan-
larda bulunan eser, eser sahibi ve onun maddi, manevi haklari tanimlanmistir.
Cogaltma, yayma ve umuma iletisim hakkinda sinirlar belirlenmistir. Ancak bu
durum, dijital ortamlarda etkisini gdsterememekte, istifade edilen bosluklardan
haklar ihlal edilebilmektedir. Bugiin bircok web sitesinde veya sosyal medyada
acllan hesaplarda internet ortamindaki kuralsizliktan kaynaklandigi distinilen
hak sahiplerini gbz ardi ederek suc teskil eden yazili ve gorsel materyal paylasil-
maktadir.

6. Yontem
Yontem ile ilgili bilgilere gegmeden dnce galismanin problemi ve ¢alisma hipotez-
lerine deginmenin 6nemli oldugu distiniilmektedir.

Sanayi devriminin ardindan yasanan hizli teknolojik degisim ve donlsiimler sos-
yokiltirel yapida, yasayis bicimlerinde ve hayatin bircok noktasinda kokli degi-
siklikler meydana getirmistir. Bu siireci yasayan bireyler degisim ve donusiimlerin
cok hizli gerceklesmesi nedeniyle bazi alanlarda bu degisim ve donlisimlere ayak
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uyduramamiglardir. Buna benzer bir sekilde iginde var oldugumuzu disiinebile-
cegimiz bilgi toplumunda internet ortaminda gergeklesen degisim ve dénisim-
leri bireylerin ¢cogu zaman takip edemedigi, yasal diizenlemelerin de bu durum-
lartivedi bir sekilde belirleyemeyerek kullanicilari yeterince uyaramadigi ve onlar
Uzerinde yaptirim gliclerinin bu nedenle zayif kaldig1 diisiniilmektedir. Calisma-
nin problemi; bu tlr durumlarin sebep olabilecegi kargasa, belirsizlik durumlari
ve etik disi sorunlarin ¢6zimsuzlige terk edilmis olmasidir. Bu ana problemin
¢oziimlenmesine katki saglamaya yonelik olarak gercgeklestirilen ¢alismanin hipo-
tezleri asagida yer almaktadir:

H1: Dijital-sanal alanlarda varlik gésteren bireylerin, gerceklestirdigi etkinlikler, tekno-
lojinin hizina ulasamayan yasal diizenlemelerin eksikligi nedeniyle bir anomi durumu-

na yol agmaktadir.

H2: Dijital-sanal alanlardaki etkinlikleri diizenleyen belli yasalar olsa da bunlar internet
ortaminin hizina yetisememekte ve kapsayici olamadigindan dolayi bir kuralsizlik ve

normsuzluk hali yasanmaktadir.

H3: internet kullanicilari internet dolayimli araglarla gergeklestirdikleri etkinliklerin ya-

sal veya yasa disi oldugunun yeterince farkinda degildir.

HA4: internet kullanicilari gergeklestirdigi kimi etkinliklerin yasal olmadigini bildigi halde

bu etkinlikleri gergeklestirmeye devam etmektedir.

H5: internet kullanicilari gerceklestirdigi kimi etkinliklerin etik olmadigini bildigi halde

bu etkinlikleri gerceklestirmeye devam etmektedir.

Calismada nicel arastirma yontemi tercih edilmis, nicel arastirma deseni olan be-
timsel tarama igerisinde yer alan anket teknigi kullaniimistir. Betimsel tarama, geg-
miste meydana gelmis veya halihazirda var olan bir durumu bulundugu bicimde
tespit etmeye ve kayit altina almaya calisan arastirma modeline verilen isimdir. Bu
modelde bir calismaya konu olan birey, nesne veya olay kendi degiskenleri icinde ve
oldugu sekilde aciklanmaya calisilir. Arastirilan durum, olgu veya olaylar herhangi
bir bicimde degisiklige ugratiimamaktadir. Bilinmek istenen durum orada bekle-
mektedir. Amag, bilinmek istenen durumu uygun bir sekilde gézlemleyip belgele-
yebilmektir (Karasar, 2016: 109).

Durkheim ve Merton’un fiziksel yasamimizda var oldugunu belirttigi anominin dijital
ortamlarda da ortaya ¢iktig diisiincesinin saptanabilmesi icin anket sorulari olustu-
rulmustur. internet ortaminda gerceklesen faaliyetleri diizenleyen calismalarin tek-
nolojinin hizina yetisemedigi ve yaptirimlarin caydiricihginin bulunmadigi internet
dolayimli ortamlarda vakitlerini gegiren kullanicilarin, bu eylemlerini kolaylastiracak
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araglarla bilingli veya bilingsiz faaliyetlerinin dijital anomiye neden olup olmadigi 6l-
¢imlenmeye calisiimistir. Bu amaca ulasmak adina kullanicilarin tcretli iceriklere ve
Urtinlere hangi yollarla ulastigini ve kullanim pratiklerinin yasal durumlariile ilgili bilgi
diizeylerini analiz etmeyi kolaylagtiracak bir metodoloji belirlenmistir.

Arastirmanin evreni oldukca genis oldugundan tesadiifi 6rnekleme tirlerinden
kolayda 6rnekleme kullanilmistir. Evren bilyikligtnin 100 milyon ve lzeri oldugu
durumlarda yilizde 95 giiven diizeyinde 384 kisiye ulasmanin yeterli oldugu bilgi-
sinden hareketle (Yazicioglu ve Erdogan, 2004: 50), arastirmada en az 384 kisiye
ulagsmak hedeflenmistir.

6.1. Veri Toplama Siireci

Arastirmanin evreni, internet kullanicilanidir. Sinirlandirmaya gitme agisindan Is-
tanbul ilinde ikamet eden TUIK’in (2018) yaptigi arastirmada interneti en yogun
kullandigi belirlenen 18-24 yas araliginda yer alan lisans 6grencisi olan internet kul-
lanicilari 8rneklem olarak segilmistir. internet kullanim pratiklerinin ortaya ¢ikardig
distinllen “dijital anomi” durumunun saptanmasina yonelik verilerin elde edilebil-
mesi i¢in “tarama modeli” kullanilmistir.

Arastirma kapsaminda hedef kitleden veri toplayabilmek amaciyla bir anket formu
olusturulmustur. Anket formu 2 bolim ve toplamda 13 maddeden olusmaktadir.
Galismanin anket formunun ilk béliminde katilimcilarin demografik 6zelliklerini
(yas, cinsiyet, egitim durumu) belirlemeye yonelik sorular bulunmaktadir. Bunun
yaninda ikinci bélimde ise katihmcilarin konumuz baglamindaki alanlarda internet
kullanim pratiklerini belirlemeye yonelik sorular yer almaktadir.

Arastirma sirecine gecilmeden 6nce, alanda uzman kisilerden alinan goris ile
sekillendirilen anket formu ile Aralik 2021-Ocak 2021 tarihleri arasinda 82 kisinin
katilimiyla bir 6n test gergeklestirilmis, 6n test verilerinden yararlanilarak anket for-
mu yeniden gozden gegirilmis ve gerekli diizenlemelerin ardindan form son halini
almistir. Anket formu, tesadiifi 6rnekleme tiirlerinden kolayda érnekleme yoluyla
Ocak 2021-Subat 2021 tarihleri arasinda toplamda 393 adet olarak dijital ortamdan
dagiilmis (anket formu “Google formlar” uygulamasi Uzerinden dagitilmistir) ve
yanitlanan anket formlarinin 393’G degerlendirmeye alinmistir.

7. Verilerin Analizi

Anketten elde edilen veriler SPSS 22.0 paket programina aktarilmis ve degisken tiir-
lerine uygun olarak kodlanmistir. Toplanan veriler, arastirma problemleri dikkate
alinarak analiz edilmistir. Bu kapsamda internet kullanim pratiklerine iliskin veriler
betimsel istatistik kapsaminda ele alinarak ylizdesel analizleri yapilmistir.
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Betimsel istatistikler; verileri diizenlemek, sunmak ve analiz etmek igin kullanilan
sayisal ve grafiksel teknikleri barindirmaktadir (Fisher ve Marshall, 2008: 95). Be-
timsel istatistikler, genellikle merkezi egilimin 6lg¢lsi olarak adlandirilan bir puan
dagiliminin orta noktasini ve dagilim veya varyans olarak bilinen puanlarin yayil-
masini tanimlamayi amagclamaktadir (2008: 93). Bu sebeple ¢alismada elde edilen
verilerin 6zetlenmesi ve arastirma sonuglarinin yorumlanmasi adina bu teknik kul-
lanilmistir. Belli 6zellikleri tasiyan veya bir grubun lyesi olan elemanlarin (denek)
sayisi biciminde tanimlanabilen frekans dagilimi tablolarda gosterilmistir. Ayrica
bltindn belirli bir boliminin, bltinin 100 biriminin ne kadarini meydana ge-
tirdigini gosteren bir indeks (Tan, 2016: 7) seklinde tanimlanabilecek yizde analizi
sonuglari da tabloya eklenmistir.

7.1. Bulgular
internet kullanicilarinin dijital anomi durumunu ortaya koydugunu diisiindiigiimiiz
kullanim pratiklerini incelemeye yonelik ¢alismanin bulgular asagida sunulmustur.

7.1.1. Katilimcilarin cinsiyet ve egitim durumlan
Tablo 1. 18-24 Yas Araliginda Yer Alan ve Anketi Dolduran Katilimcilarin Demog-
rafik Ozellikleri

N %
Kadin 213 54,19
Cinsiyet
Erkek 180 45,81
Lisans 384 98
Egitim Durumu
Yiuksek Lisans 8 2

7.1.2. internet iceriklerine ulasmak icin kullandiginiz dijital medya araglarini
isaretleyiniz.
Cevaplar Tablo 2’'de belirtilmistir.

Tablo 2. internet iceriklerine Ulasmak icin Kullanilan Dijital Medya Araglari Kul-
lanim Durumu

N %
Masaiistii Bilgisayar 130 %33,1
Laptop 273 %69,5
Tablet 129 %32,8
Akilli Televizyon 240 %61,1
Akilli Telefon 376 %95,7
Toplam 393 -
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Tabloda yer alan bilgilerde gorildigu gibi internet iceriklerine ulasmak adina en
fazla kullanilan dijital aracin akilli telefon oldugu goriilmektedir. Bu durum, ice-
riklere ulagimda en kolay ulasilabilen ve tasinabilir aracin tercih edildigini gos-
termektedir. Bunun yaninda bir¢ok ortamda, var olan dijital araglar ile iceriklere
ulasildigl gorilmektedir.

7.1.3. internet iizerinden dizi veya film izler misiniz?
Cevaplar Tablo 3’te belirtilmistir.

Tablo 3. internet Uzerinden Dizi ve Film izleme Durumu

N %
Evet 382 97,7
Hayir 9 2,3
Toplam 391 100

Tabloda yer alan bilgilerde goriildigi gibi internet Gzerinden dizi veya film izleme
edimi bireyler tarafindan sik tercih edilmektedir. Geleneksel kitle iletisim aracla-
rinin yani sira internet ortaminin da izleme aliskanliklarinin stirdiirildiga alan-
lardan biri oldugu gorilmektedir. Akill televizyonlarin internet erisimi saglamasi,
kullanici dostu cihazlarin gelistirilmesi ve bilgisayar, cep telefonu gibi ekranlarla
cevrili olmamiz igeriklere ulasim kanallarini gesitlendirmektedir. Bu durum inter-
net yogun medya kullanimini géstermesi agisindan énemlidir.

7.1.4. internet iizerinden dizi veya film indirir misiniz?
Cevaplar Tablo 4’te belirtilmistir.

Tablo 4. internet Uzerinden Dizi veya Film izleme Durumu

N %
Evet 209 %53,3
Hayir 183 %46,7
Toplam 392 100

Tabloda yer alan bilgilerde goruldigu gibi film ve dizi indirme durumu yogun
bicimde gergeklesmektedir. Normal sartlarda yayin haklarini elinde bulunduran
kanallarin veya sirketlerin sahip oldugu diziler/filmler onlarin disindaki kisiler ta-
rafindan internet ortaminda bulunan farkli sitelerde yayinlanabilmektedir. Bu du-
rum da internet kullanicilarinin Gcret karsiliginda erisebilecegi icerige denetimsiz
ve kuralsiz bicimde isletilen alanlardan bedelsiz sekilde erisebilmesine zemin ha-
zirlamaktadir. Dizi ve filmlere internet lizerinden erisim saglayip onlari indirmek,
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korsan bir faaliyet olarak diistintilebilmekle birlikte glinim{iz toplumunda olduk-
¢a normal olarak goriilmeye baslanmistir.

7.1.5.internet lizerinden spor miisabakalari izler misiniz? (Cevabiniz hayir ise
nedenini diger segeneginde belirtiniz.)
Cevaplar Tablo 5’te belirtilmistir.

Tablo 5.internet Uzerinden Spor Miisabakalari izleme Durumu

N %
Evet 324 %82,7
Hayir 25 %6,4
Diger 43 %10,9
Toplam 392 100

Tabloda yer alan bilgilerde gorildigu gibi yine yayinci kuruluslarin Gizerinden ge-
lir elde ettigi spor misabakalarini internetteki diger kanallar araciligiyla izlemek,
vayinci kurulus acgisindan hak kaybi yaratmakta fakat bu durum icerik saglayicinin
internet adresine ulasimini engelleme disinda izleyen kisiye bir yaptirim 6ngor-
memektedir. icerik saglayici kisi ise internet adresini degistirerek yayin saglamaya
devam etmektedir. Yayin haklarini bir bedel karsiliginda satin almis platform, bu
yayini yasa disi bicimde internet ortaminda erisime aganlar nedeniyle magduri-
yet yasamaktadir. Hizmet, dijital alanda kullanicilar tarafindan bedelsiz erisilebi-
lir hale getirilmektedir. Ayrica, internet lzerinden spor miisabakalarini izlemeyi
tercih etmeyenlere neden tercih etmedigi ile ilgili diger secenegi sunulmus ve
katilimcilar ya (cretli platformlara liye oldugu icin ya da spora ilgisi olmadigi i¢in
bunlari takip etmediklerini belirtmektedirler.

7.1.6. internet iizerinden PDF, EPUB, MOBI veya benzer formatlarda kitap indi-
rir misiniz?
Cevaplar Tablo 6’da belirtilmistir.

Tablo 6. internet Uzerinde Kitap indirme Durumu

N %
Evet 327 %83,6
Hayir 64 %16,4
Toplam 391 100
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Tabloda yer alan bilgiler dikkate alindiginda internetten kitap indirmenin ¢ok yo-
gun oldugu goze carpmaktadir. Bu durum kitap indirmenin olduk¢a normal karsi-
landiginin gostergesi olarak okunabilmektedir. Yayinevi ve yazarin fiziksel yasam-
da korsan kitapla miicadelesinin yaninda dijital ortamlarin getirdigi kopyalama ve
yayma kolayligi eserin haklarinin korunmasini zorlastirmaktadir. Dijital kopyalar
ve bunlara yer saglayan siteler, internet ortaminin denetimsiz yapisindan kolay-
ca faydalanmaktadir. Fakat Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu dikkate alindiginda sug
olarak sayilan durumlarin internet dolayimi ile gergeklestirildiginde ya bilgi ek-
sikligi ya da diizenlemelerin yetersizligi nedeniyle cok normal olarak gorildigi
saptanabilmektedir.

7.1.7. internet iizerinden miizik indirir misiniz? (Cevabiniz hayir ise nedenini
diger se¢eneginde belirtiniz.)
Cevaplar Tablo 7’de belirtilmistir.

Tablo 7. internet Uzerinden Miizik indirme Durumu

N %
Evet 271 %69,1
Hayir 81 %20,7
Diger 41 %10,2

Toplam 393 100

Tabloda yer alan bilgilerde gorildiugu gibi "evet" cevabi yogun bir sekilde 6ne
¢tkmaktadir. Bir Grin olan mizik eserlerine, bedeli 6denmeden kolayca ulasila-
bilmektedir. Bir (iretim ve emegi iceren bu lrlnlerin bu sekilde dagilimi bu is ile
gelirlerini saglayan kisilerin hak kaybi yasamasina neden olmaktadir. Sanatgi ve
bagl oldugu sirket, dijital ortamda eserlerin izinsiz yayilimi karsisinda yetkin bir
micadele sergileyemediginden dolayi, dijital ortamin kendi aktorleriyle is birligi
icerisine girmesine neden olmaktadir. Bu durum mizik indirmeyi tercih etme-
yenlerin hangi yollardan bu hizmetlere ulastigina bakildiginda somutlagmaktadir.
Miuzik indirmeyi tercih etmeyenlere neden tercih etmedigi ile ilgili diger secenegi
sunulmus ve katilimcilar bu hizmetlere gesitli tGcretli uygulamalar veya YouTube
gibi platformlar araciligi ile eristiginden dolayi indirme eylemini gerceklestirmedi-
gini belirtmislerdir. Her ne kadar legal platformlar olusturulsa da bedelsiz hizmet
erisimi elde etmek isteyenler dijital ortamlardaki normlarin yetersizliginden fay-
dalanip bu isteklerini gerceklestirebilmektedirler.
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7.1.8. internet iizerinden yasakli sitelere (babhis sitesi, cinsel igerik sitesi, vikipe-
di gibi daha once icerigi engellenmis siteler vb.) erisim saglar misiniz? (Yanitiniz
"Evet" ise sitelere nasil eristiginizi 3 veya 4 nolu segeneklerde belirtiniz.)
Cevaplar Tablo 8'de belirtilmistir.

Tablo 8: internet Uzerinden Yasakl Sitelere Erisim Saglama Durumu

N %
Evet 281 %71,7
Hayir 109 %27,8
VPN 275 %70,2
DNS 194 %49,5
Toplam 390

Tabloda yer alan bilgilerde goruldigu gibi icerigi engellenen sitelere erisimi yasak
olmasina ragmen bireyler tarafindan bir yolu bulunarak onlara erisim saglanmak-
tadir. Belli denetim ve kontrol girisimleri, teknolojinin sundugu imkanlarla asil-
makta ve kullanicilar engellemeleri kolaylikla asarak diledikleri iceriklere erisim
saglayabilmektedirler. Sonuglar dikkate alindiginda hedeflere ulasma konusunda
engellerin asiimakta oldugu ve internet ortamina 6zgii bir anomi durumunun ya-
sandigl soylenebilmektedir.

7.1.9. internet araciligiyla birden ¢ok platformu (Netflix, Blu TV, Puhu TV, Be-
insport vb.) tek bir Uyelik Gizerinden izlemeye imkan taniyan IP TV ile ilgili bil-
giniz var mi?

Cevaplar Tablo 9’da belirtilmistir.

Tablo 9. IP TV Hakkinda Bilgi Sahibi Olma Durumu

N %
Evet 267 %68,5
Hayir 123 %31,5
Toplam 390 100

Tabloda yer alan bilgilerde goruldigu gibi kimi Ulkelerde yasalarla sug sayilan
birden ¢ok platformu (Netflix, Blu TV, Puhu TV, belN Sports vb.) tek bir tyelik
Gzerinden izlemeye imkan taniyan IP TV erisimi hakkinda katihmcilarin ¢ogu bilgi
sahibidir. internet kullanicilarinin iceriklere erisim noktasinda var olan kaynaklari
ve gelisen teknolojileri bildigi gortilmektedir. Bu durum, potansiyel olarak mesru
kanallar yerine bedelsiz veya daha diisik tcretler karsiligindan hizmet sunanlara
yonlenebilme ihtimalini barindirmaktadir.
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7.1.10. Film-Dizi icerik saglayici platformlara ve yayin platformlarina (Netflix,
BluTv, Beinsport, D- Smart) ayri uyelikler yerine IP TV lizerinden ulasiyor mu-
sunuz?

Cevaplar Tablo 10’da belirtilmistir.

Tablo 10. IP TV igeriklerine Erisme Durumu

N %
Evet 117 %29,8
Hayir 276 %70,2
Toplam 393 100

Tabloda yer alan bilgilerde goruldigu gibi iceriklere IP TV lzerinden ulasan dik-
kate deger bir kullanici grubu bulunmaktadir. Yasal olmayan bir mecrayi kullan-
manin dijital ortama 6zgili bir anomi durumu yarattigi séylenebilmektedir. Clinki
farkli Gcretli platformlarin kendi kullanicilarina sundugu hizmetler bu iceriklerin
tek bir kanalda toplandigi ve hak sahipleri yerine bu girisimlerde bulunanlarin
kazang elde ettigi bir durumu ortaya ¢ikarmaktadir.

7.1.11. internet iizerinden gerceklestirdiginiz etkinliklerin (film ve dizi izle-
me-indirme, miizik-video indirme, pdf kitap vb. indirme, yasakli site ve igerikle-
re ulasma) yasal olup olmadigi hakkinda bilginiz var mi?

Cevaplar Tablo 11’de belirtilmistir.

Tablo 11. Yasal Durum Hakkinda Farkindalik Durumu

N %
Evet 166 %42,5
Hayir 225 %57,5
Toplam 391 100

Tabloda yer alan bilgilerde gortldigl gibi internet (izerinden gerceklestirdigi
edimler hakkinda bilgisi olanlar azinlikta kalmaktadir. Bilgisi olmasina ragmen
kendi hakli veya haksiz gerekgeleri ile bu edimleri gergeklestirenlerin amacina
ulasirken tiim araglari kullanma egilimleri dijital anomi durumunu gozler éniine
sermektedir. Diger yandan yasal sireg ile ilgili bilgisi olmayan fakat bu etkinlikleri
gerceklestiren kullanicilarin durumu ise diizenleme yoksunluguna bir kanit nite-
ligindedir. Bilindigi gibi anomi durumu dizenleme yoksunlugunun ¢iktisi olarak
degerlendirilmektedir. internet ortamindaki bu durum da dijital anomi olarak ad-
landirdigimiz kendine 6zgli anomi durumunu meydana getirmektedir.
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6. Sonug

internetin kullaniminin oldukea yayginlasmasi bu konu hakkinda ¢alismalari cesit-
lendirmistir. Sanal-dijital olarak adlandirilabilen gliniimiiz toplumu birgok etkinligi
internet dolayimi ile gergeklestirdigi icin artik sanal-dijital toplum ile gercek hayat
ayriminda muglaklasmalarin var oldugu soylenebilmektedir. Bu nedenle toplumun
icinde yer aldigi durumlarin agiklanabilmesi i¢in daha 6nce yapilan ¢alismalarin
icinde bulundugumuz duruma uyarlanabilmesinin miimkin ve gerekli oldugu di-
stinilmistir. Bu kapsamda TUIK'in yaptigi calismada %90,7 ile interneti en yogun
kullanan yas araliginda olan lisans 6grencilerine nicel arastirma deseni olan betim-
sel tarama icerisinde bulunan anket teknigi uygulanmistir. internet ortaminda dag-
tilan anketle kolayda 6rnekleme yoluyla veriler toplanmistir ve bu alanlarda gergek-
lestirilen faaliyetlerin hizina yetisemeyen yasal diizenlemelerin ve kullanicilarin bu
konu hakkindaki bilgi oranlarinin dijital anomiye yol agip agmadigi élgiimlenmeye
calisilmistir.

Calismamizda sorgulanan durumlardan bir tanesi meta olarak Ucreti 6denerek de
ulasilabilecek igeriklerin ve hizmetlerin internete erisim licreti ve cihaz satin alma
maliyeti disarida tutuldugunda Ucretsiz sekilde ulasilmasi durumuna diizenleme-
lerle miidahale edilmemesi veya neden midahale edilmedigidir. Bu noktada agik
erisimin engellenemeyecegi savunmasi yapilabilirken diger yonden ise yetismis
bilgi ve iletisim teknolojileri uzmaninin yetersizligi durumu distnilebilmektedir.
internet adresi erisim engeline takilan yasakli siteler web adresindeki bir harfi ya da
saylyl degistirerek siteye erisimi yeniden aktif hale getirebilmektedir. Burada sorgu-
lanmasi gereken ise bu durumun neden engellenemedigidir.

Calismada yoneltilen sorulardan elde edilen verilerin de gosterdigi gibi kullanici-
larin biyik ¢cogunlugu internet dolayimli ortamlardan telifli Griinlere Ucretsiz bi-
¢imde erisebilmektedir. Dizi, film, kitap, muzik gibi eserlerin hem Ureticisinin hem
de bagli bulundugu sirketlerin yasal haklarinin dijital ortamlardaki diizenleme ye-
tersizlikleri sebebiyle ihlale a¢ik oldugu gorilmektedir. Bu Grilinlere Ucretsiz olarak
erisim saglamayi tercih etmeyenlerin nedenlerini ise ilgi alanlarina girmemesi ve/
veya farkli yollardan iceriklere ulasmasi olusturmaktadir. internet ortaminin maddi
olmayan yapisi, iceriklerin ve Urlinlerin sunuldugu kaynaklari kolaylikla artirabil-
mekte ve yayilimi hizlanan telifli Griinlerin kontroliinii zorlastirmaktadir. Kullanicilar
iceriklere ulasmada cesitli zorluklarla karsilastiginda ise VPN kullanarak veya DNS
ayarlarinda degisiklikler yaparak erisimin oniindeki engelleri asmaktadirlar. Var
olan yasal dizenlemeler bu sekilde asilmakta, teknolojinin gelisimine normlarin
yetisemedigi gériilmektedir. internet ortamina riinlerin ve igeriklerin kimi kulla-
nicilar tarafindan yerlestirilme ve yine aglardaki diger kullanicilar tarafindan da be-
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delsiz olarak elde edilme durumunun yogunlugu, yasal diizenlemelerin eksikligini
ve var olanlarin da caydiricihginin yetersizligini gostermektedir. Dolayisiyla ilk iki
hipotezimizde 6ne siriilen yasal diizenlemelerdeki bosluk ve bu bosluktan yararla-
nan kullanicilarin faaliyetlerinin dijital anomiyi dogurdugu sdylenebilmektedir. Yine
kullanicilarin gercgeklestirdikleri eylemlerin yasal ve etik boyutlari hakkinda bilgileri
olup olmamasi durumu 6l¢limlenmistir. Kullanicilarin dnemli bir kismi gergeklestir-
digi eylemlerin yasal olup olmadigi hakkinda bilgisi olmasina ragmen faaliyetlerini
strdirdigind, kimisi ise bilgisinin olmadigini belirtmektedir. Bu durum bize, dijital
ortamlardaki normsuzluk halinin giderilmesi icin mevcut yasalarin daha bilinir hale
getirilmesi gerektigini ve teknolojik ilerlemeleri yakalayacak sekilde de kanunlarin
diizenlenmesi gerektigini gdostermektedir.

iceriklere ticretsiz bir sekilde erisim, fikir ve eser sahiplerinin gelir imkanini minimu-
ma duslrirken diger yandan yasakli sitelere erisim durumu, diizenleme ve bilgilen-
dirmelerin yetersizligini gdstermektedir. Dijital diinyada gerc¢eklestirdigimiz eylem-
lerimiz icin ne tiir sorumluluklarin alinacagi ve yaptiklarimizin hesap verebilirligini
Ustlenip Ustlenemeyecegimizin konusulmasi énem arz etmektedir. Kullanicilarin le-
gal olmayan bicimlerde Griinleri indirme ve igeriklere erisme durumunun “dijitano-
mi” olarak adlandirdigimiz durumu destekler nitelikte oldugu gérilmektedir. Belli
yasalar olsa da bunlar internetin hizina yetisememekte, kapsayici olamadigindan
dolayi kuralsizlik ve normsuzluk hali devam etmektedir. Daha kapsayici 6nemler ali-
narak telif sahibi kurumlarin ve kisilerin haklarinin ihlal edilmesinin énline gegmek
icin hem bireysel yonden bilinglendirmeye gidilmesinin hem de olasi ihlalleri engel-
lemek adina yer saglayicilara ek olarak bunlara erisen kullanicilara da yaptirimlar
uygulanmasinin nemli oldugu disiiniilmektedir.

Sonug olarak Durkheim ve Merton’un “anomi” kavrami bugiin icinde bulundugu-
muz internet dolayimli toplum biciminde var olan anomi durumlarini teshis ede-
bilmek i¢in kullaniimis, ¢alismanin sonucunda anket sorularindan 6zellikle yasal
durum hakkindaki farkindalik sorusuna verilen cevaplar (%42,5 evet, %57,5 hayir)
neticesinde internet yogun toplumda bir anomi durumunun var oldugu gérilmis-
tiir. Bu kaniya varilmasinin nedeni, internet ortaminda gerceklestirilen etkinlikle-
rin yasal olup olmamasinin kullanicinin faaliyetlerini etkilememesidir. Yasal durum
hakkinda bilgisi olmayan kullanicilar dikkate alindiginda yasalarin yetersizligi ya da
yasalar hakkinda bilgilendirmelerin yetersiz oldugu sonucuna varilmaktadir. Yasal
durum hakkinda bilgisi olan kullanicilarin faaliyetlerine devam etmesi ise anomi
kavrami icerisinde degerlendirilebilmektedir. Tim bu sonuglar 1siginda dijital orta-
ma atifi da iginde barindiran “dijitanomi” kavramsallastirmasi ortaya konulmustur.
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