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Bu arastirmanin amaci, pozitiflik, umut ve psikolojik saglamligin iiniversite 6grencilerinin
okul tiikenmisligini anlamli bigimde yordayip yordamadigini incelemektir. Aragtirmanin
calisma grubu, farkli béliimlerde 6grenimine devam eden 272’si kadin ve 86’s1 erkek olmak
lizere toplam 358 fiiniversite Ogrencisinden olusmaktadir. Arastirma kapsaminda veri
toplamak igin katilimcilara, arastirmacilar tarafindan olusturulan Kisisel Bilgi Formu (KBF),
Maslach Tiikenmislik Envanteri Ogrenci Formu (MTE-OF), Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi
(KPSO), Siirekli Umut Olgegi (SUO) ve Pozitiflik Olgegi PO) uygulanmistir. Elde edilen
veriler SPSS 22 programi araciligiyla analiz edilmistir. Analiz sonuglarna gore, okul
tiikenmisligi ile pozitiflik, umut ve psikolojik saglamlik arasinda negatif ve anlaml iliskiler
bulunmustur. Korelasyon analizinden sonra psikolojik saglamlik, umut ve pozitifligin okul
tilkenmisligini ne diizeyde yordadigini test etmek maksadiyla ¢oklu dogrusal regresyon
analizi yapilmistir. Analiz sonuglarma gore; psikolojik saglamhik, umut ve pozitifligin,
tiniversite dgrencilerinin okul tiikenmisliginin, tiikkenme (R? = .22, p < .01), duyarsizlasma
(R2=.16, p <.01) ve yetkinlik (R? = .34, p <.01) alt boyutlarinin anlaml bir yordayicis1 oldugu
sonucuna ulasilmistir. Elde edilen bulgular, alanyazinla birlikte ele alindiginda okul
tiikenmisliginin onlenmesinde bireyin pozitif 6zelliklerinin gelistirilmesinin etkili oldugu
sOylenebilir.

Makale Bilgileri ABSTRACT
Anahtar Kelimeler The aim of this study is to examine whether positivity, hope, and psychological resilience
Okul Tiikenmisgligi significantly predict university students' school burnout. The study group of the research
Pozitiflik consists of 358 university students, 272 women and 86 men, who continue their education at
Umut different departments. Personal Information Form (PIF), Maslach Burnout Inventory Student
Psikolojik Saglamlik Form (MBI-SF), Brief Psychological Resilience Scale (BPRS), Continuous Hope Scale (CHS),
and Positivity Scale (PSI) were applied to the participants to collect data within the scope of
Keywords the study. The data obtained from the participants were coded into the computer and
School Burnout analyzed using the SPSS 22 program. According to the correlation analysis results, negative
Positivity and significant relationships were found between school burnout and positivity, hope, and
Hope resilience. After the correlation analysis, a stepwise multiple regression analysis was
Resilience conducted to test the extent to which psychological resilience, hope, and positivity predicted
school burnout. According to the analysis results, it was concluded that psychological
Makale Gec¢misi resilience, hope, and positivity are significant predictors of the school burnout of university
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students, exhaustion (R?=.22, p <.01), cynicism (R?=.16, p <.01), and efficacy (R?=.34, p <.01)
subdimensions. When the findings obtained are considered together with the literature, it
can be said that the development of positive characteristics of the individual is effective in
preventing school burnout.
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Giris

Universite bireyin akademik, sosyal ve duygusal bir degisim icerisinde oldugu, birey icin
zorlayici ve bireyi is yasamina hazirlayan bir siire¢ olarak tanimlanabilir (Ozhan ve Boyaci, 2018;
Rehman, Bhuttah ve You, 2020). Bu siirecte birey akademik agidan kendini gelistirmeye calisirken
ekonomik, sosyal, duygusal ve iligkisel farkli problemlerle de karsilasabilmektedir. Dolayisiyla bu
donemin birey agisindan zorlayict oldugunu sdylemek hi¢ de yanlis olmayacaktir (Asikanen, Salmela-
Aro, Parpala ve Katajavuori, 2020; Stankovska, Dimitrovski, Angelkoska, Ibraimi ve Uka, 2018; Yildiz-
Akyol ve Boyaci, 2020). Toplumlarin nitelikli insan giicti ihtiyacinm1 karsilayacak olan iiniversite
ogrencilerinin bu zorlu doénemde biitiinsel sagliklarin1 korumalar: tiniversitelerin ve toplumun
yararina olacaktir (Huizi ve Xianwei, 2018). Basta aileler olmak tizere toplumun {iniversite yasamiyla
birlikte bireyden akademik ve sosyal beklentilerinin artmas1 da kaginilmaz olarak 6grencilerde ciddi
bir stres olusmasina sebep olabilmektedir (Vizoso, Arias-Gundin ve Rodriguez, 2019). Ayrica bu
beklentilerin yaninda bireyin karsilastig1 akademik, ekonomik ve sosyal giicliikler de birey {izerinde
ciddi bir zorlanmaya sebep olmaktadir. Bu zorlamalar zamanla bireyde basta okul tiikenmisligi olmak
tizere farkli diizeylerde psikolojik olumsuzluklarin ortaya ¢ikmasina sebep olabilmektedir (Shankland
vd., 2019; Vizoso vd., 2019). Bu arastirmanin bagimli degiskenini olusturan okul tiitkenmisligi de birey
okul ile ilgili stres kaynaklariyla bas edemedigi ya da nasil bas edecegini bilemedigi zaman ortaya
cikan, fiziksel ve duygusal bir tepkiyi iceren Snemli bir psikolojik olumsuzlugu ifade etmektedir
(Aguayo, Cafiadas, Assbaa-Kaddouri, Ramirez-Baena ve Ortega-Campos, 2019; Boyaci ve Ozhan,
2018; Vizoso vd., 2019). Bu baglamda basta ruh saghg alaninda calisan uzmanlar olmak {izere
tniversite ortamlarinin diizenlenmesinde karar verici konumda olan kisi ve kurumlarin tiniversite
ogrencilerinde okul tiikenmisligini 6nlemeye yonelik gerekli tedbirleri almalarinin énemli oldugu

distintilmektedir.

flk olarak caligma yasaminda ortaya g¢ikan tiikenmiglik Maslach (1982) tarafindan “bireyin
yasamis oldugu yogun stres karsisinda kisisel kaynaklarini yogun bir bicimde kullanmas: sonucunda ortaya
¢tkan yipranma ya da bitkinlik” olarak tanimlanmistir. Titkenmislik kavrami dnceleri ¢alisma hayatinda
kullaniyorken giiniimiizde egitim alaninda da yogun bicimde calisilmaktadir (Boyaci ve Ozhan, 2018;
Capri, Glindiiz ve Gokg¢akan, 2011; Madigan ve Curran, 2021; Vizoso vd., 2019). Bu noktada alanyazin
incelendiginde bireylerin tiikenmislik yasadigi onemli bir baglamin da okullar oldugu ve okul
tiikenmisliginin titkenme, duyarsizlasma (okula ilgi kayb1) ve yetkinlik (okula iliskin diisiik yetkinlik
hissi) olmak {izere ii¢ boyuttan olustugu ifade edilmektedir (Bask ve Salmela-Aro, 2013; Capri vd.,
2011). Ayrica eger gerekli onlemler alinmaz ve destekleyici ¢alismalar yapilmaz ise okula iliskin
yasanan bu tiikenmislik akademik sorunlardan okul terkine kadar farkli pek ¢ok soruna neden

olabilmektedir (Boyac1 ve Ozhan, 2018).
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Psikoloji alanina iliskin giincel alanyazin incelendiginde, 0zellikle pozitif psikoloji
yOneliminin de etkisini artirmasiyla birlikte egitim-6gretim ortamlarinda gesitli sorunlar ortaya
¢itkmadan 6nce koruyucu ve dnleyici ruh sagligi baglaminda yiiriitiilen galismalarin oldukca 6nemli
oldugu goriilmektedir (Snyder, Lopez, Edwards ve Marques, 2016). Buradan hareketle psikolojik
saglamlik, pozitiflik ve umut gibi giiclii yanlara dayali olarak {iniversite 6grencilerinin yasadiklar
okul tiikenmisligini aciklamay1 amaglayan bu arastirmanin okullarda Psikolojik Danisma ve Rehberlik
hizmeti sunan alan uzmanlar1 basta olmak iizere egitim-6gretim hizmetlerinin 6nemli aktorleri olan
Ogretmen ve okul yoneticilerine 6nemli katkilar saglamasi beklenmektedir. Bu arastirmadan elde
edilen bulgular ile okullarda okul tiikenmisliginin ortaya ¢ikmasini engellemek ve 6grencileri okul
tiikenmisliginin olumsuz etkilerinden korumak amaciyla gelistirilecek olan koruyucu ve Onleyici
calismalara veriye dayal1 bilgi saglamak hedeflenmektedir. Bir baska ifade ile {iniversite 6grenimine
devam eden oOgrencilerin psikolojik saglamlik, pozitiflik ve umut gibi pozitif 6zelliklerinin
belirlenmesinin okul titkenmisligi basta olmak tizere bireyin yasamis oldugu sorunlar1 anlayip kontrol
altinda tutmada etkili olacag1 diisiiniilmektedir (Kotera, Green ve Sheffield, 2021; Liran ve Miller,
2019).

Universite 6grencilerinin yasadig1 okul tiikkenmigligini giiclii yanlara dayali olarak agiklamak
amactyla arastirma kapsamina dahil edilen ilk degisken olan psikolojik saglamlik aslinda hig
tiziilmemek anlamina gelmemektedir. Psikolojik saglamlig: yiiksek olan kisiler de iiziintii, 6fke, hayal
kirikligr gibi duygular1 yasamakta ancak bu duygular: etkili bicimde yenebilmektedirler. Alanyazinda
psikolojik saglamligl yiiksek olan kisilerin sorunlarla etkili bir sekilde basa c¢iktiklar1 ifade
edilmektedir (Akeman vd., 2020). Psikolojik saglamlik bireyin karsisina ¢ikan zorluklara uyum
saglama yetenegi olarak da goriilebilir (Masten, Lucke, Nelson ve Stallworthy, 2021). Bu baglamda
psikolojik saglamlikla okul tiikenmisligi arasinda negatif bir iliski bulundugunu gosteren
arastirmalara rastlamak mimkiindiir. Ortaokul (Sert-Agir, 2018), lise (Fiorili vd., 2020) ve {iniversite
(Cheng, Zhao, Wang ve Sun, 2020; Celikkaleli, 2020) gibi farkli ogretim kademelerinde yer alan
ogrenciler ile yiiriitiilen arastirmalarda psikolojik saglamlik ile okul tiitkenmisligi arasinda negatif
yonlii ve anlaml iligkiler bulundugu ifade edilmektedir. Bu noktadan hareketle psikolojik saglamlig:

yliksek olan 6grencilerin daha az okul titkenmisligi yasayacaklar1 diistiniilmektedir.

Universite dgrencilerinin yasamis oldugu okul tiikkenmisligini giiglii yanlara dayali olarak
agiklayabilmek amaciyla arastirma kapsamina alinan bir diger degisken olan umut “bireyin iyi olusunu
artiran ve onu harekete gecirmek icin motive eden bir Ozellik” olarak tanimlanmaktadir (Atik ve Kemer,
2009; Saricam ve Akin, 2013). Pozitif psikolojinin gelismesiyle birlikte bireyin iyi olusunu yordayan
degiskenler popiiler hale gelmis ve umut, pozitiflik, saglamlik gibi bireyin giiglii yonlerine vurgu

yapan degiskenlerin arastirilmasina olan ilgi artmistir (Sarigam ve Akin, 2013). Snyder vd.’ne (2016)
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gore, umut bir diistinme siireci olarak goriilmelidir. Umut, bireyin bir amag icin “harekete gecme giidiisii
(agency)” ve “o amaglara ulasma yollar1 (pathways)” olmak iizere iki bilesenden olusmaktadir (Snyder
vd., 2016). Umudun her iki boyutu da birbiri ile iliskilidir ve birbirinin etkisini artirmaktadir. Bu
baglamda umut, amacin gergeklestirilmesindeki olumlu beklenti olarak ifade edilmektedir (Cheavens,
Feldman, Woodward ve Snyder, 2006). Fakat Snyder vd.'ne (2016) gore, umut sadece amaca doniik
bilissel bir siire¢ degil ayn1 zamanda bireyin bu siirece basarili bir bicimde katilima yetenegine iliskin
inanglarinin olusturdugu ve hiyerarsik olarak organize edilmis bir sistemdir. Tiikenmislik aslinda
ogrencinin genel anlamda bir vazgecis gostermesidir (Zabrodska vd., 2018). Bu baglamda umut ile

tiikenmislik arasinda negatif bir iliski olmasi beklenmektedir (Munoz, Hanks ve Hellman, 2020).

Okul tiikenmisligini gli¢lii yanlara dayali olarak miimkiin oldugunca detayl bigimde
aciklayabilmek adina arastirma kapsamina alman son degisken ise pozitiflik olarak belirlenmistir.
Pozitiflik 6zelligi yliksek bireylerin gelecege yonelik daha olumlu bakis acis1 ve tutuma sahip oldugu
bilinmektedir. Buradan hareketle pozitifligi yiiksek bireylerin sahip oldugu gelecege yonelik olumlu
ve bakis ve tutumlar1 sayesinde daha az okul tiikenmisligi yasayabilecekleri sdylenebilir. Ayrica
pozitif bireylerin ayni zamanda daha iyimser bireyler olmalar1 beklenmektedir. Pozitif psikoloji,
psikolojik farkindalik ve pozitif diisiincenin 6nemini vurgulamaktadir (Hefferon ve Bonnivel, 2014;
Snyder vd., 2016). Bu baglamda aslinda negatif bir kavram olan okul tiikenmisliginin pozitif diistince
yapisindan uzak oldugunu sOylemek yerinde olacaktir. Pozitiflik, bireyin yasaminin hemen tiim
alanlarini etkileyen yasamini degerlendirmesine yonelik olumlu yaklasimlar: olarak ifade edilebilir
(Caprara, Eisenberg ve Alessandri, 2017). Bireyin yasam doyumu, mutlulugu ve iyi olusuyla pozitiflik
arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu bilinmektedir (Boyaci, 2019; Cikrik¢, Ciftci ve Gengdogan,
2015). Oz giivenin yap1 tagi olarak goriilen (Diener, Napa-Scollon, Oishi, Dzokoto ve Suh, 2000;
Mirucka, Bielecka ve Kisielewska, 2016) pozitifligin iiniversite 6grencilerinin kariyer gelecegiyle de
yakindan iligkili oldugu bilinmektedir (Yildiz-Akyol ve Boyaci, 2020). Bu baglamda pozitifligin,
giniimiizde hizla degisen yasam kosullari ve bu kosullarin olusturdugu yogun stresle bas etme

noktasinda ruh sagligimin korunmasina anlamli derecede katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

Bireyden beklentilerin ve toplumsal rekabetin arttigi, buna bagh olarak yasamsal stres
faktorlerinin de ¢ogalarak giinliik yasamin giderek karmasiklastig: iiniversite doneminde tiikenmislik
eskiye oranla daha da yaygin bir problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kim, 2019; Madigan ve
Curran, 2021). Bu ¢alismanin amact da bireylerin ruh sagligini ve kariyer geleceklerini olumsuz yonde
etkileyebilecek okul tiikenmigligi ile psikolojik saglamlik, umut ve pozitiflik arasindaki iliskinin
ortaya c¢ikarilmasidir. Boylece okul tiikenmisligini gliclii yanlar olarak ifade edilen psikolojik
saglamlik, umut ve pozitiflige dayali olarak agiklayabilmek hedeflenmistir. Bu amagla arastirma

kapsaminda agsagidaki hipotezler test edilmistir.
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1. Okul titkenmisligi ile psikolojik saglamlik, umut ve pozitiflik arasinda anlaml iliskiler

vardir.
2. DPsikolojik saglamlik, okul titkenmisliginin negatif yonlii ve anlamli1 bir yordayicisidir.
3. Umut, okul titkenmisliginin negatif yonlii ve anlamli bir yordayicisidir.
4. Pozitiflik, okul titkenmisliginin negatif yonlii ve anlamli bir yordayicisidir.

Yontem

Arastirma Modeli

Universite dgrencilerinde psikolojik saglamlik, umut ve pozitifligin okul tiikkenmigliginin
anlamli bir yordayicisi olup olmadigini test etmek amaciyla yiiriitilen bu calisma yordayic
korelasyonel arastirma modeline uygun olarak tasarlanmistir. Yordayict korelasyonel arastirmalarda
bir ya da birden fazla bagimsiz (yordayan) degiskene dayali olarak bagimli (yordanan) degiskende
meydana gelen degisim aciklanmaya calisilmaktadir (Bityiikoztiirk, Kilig-Cakmak, Akgiin, Karadeniz
ve Demirel, 2012). Yordayic1 korelasyonel arastirmalarin dogasina uygun olarak bu arastirmanin
bagimli degiskenleri okul tiikenmisliginin bilesenleri olan tiikenme, duyarsizlasma ve yetkinlik

bagimsiz degiskenleri ise psikolojik saglamlik, umut ve pozitiflik olarak belirlenmistir.

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu iki farkli {iniversitede Ogrenim goren 358 {iniversite
ogrencisinden olusmaktadir. Bu 6grencilerden 272’si kiz (%76), 86’s1 ise erkek (%24) dgrencilerdir.
Bununla birlikte bu 6grencilerin yaslari ise 17 ile 38 arasinda degismekte olup, calisma grubunda yer
alan 6grencilere iliskin yas ortalamasi 21.06’d1r (Ss = 3.11). Ayrica arastirmanin ¢alisma grubunda yer
alan 6grencilerden 55 kisi birinci sinifta (%15.4), 171 kisi (%47.8) ikinci sinifta, 45 kisi (%12.6) tiglincii
siifta ve 87 kisi ise (%24.3) dordiincii sinifta 6grenim gormektedir. Arastirmanin calisma grubu
belirlenirken Covid-19 pandemisinin veri toplama siireglerini giiclestirmesi nedeniyle, uygun
ornekleme yontemi kullanilmistir. Bu durum arastirmanin ¢alisma grubu agisindan bir sinirhilik olarak

degerlendirilebilir.

Veri Toplama Araglan

Aragtirma verilerinin toplanmasi amaciyla 5 farkli veri toplama araci kullanilmigtir. Her bir
veri toplama aracina iliskin detayli bilgiler sirasiyla asagida sunulmustur.

Kisisel Bilgi Formu (KBF):

Araghirmaya katilan {iniversite 6grencilerinin demografik 6zellikleri hakkinda bilgi edinmek
amactyla bu arastirma kapsaminda olusturulmustur. Formda yas, cinsiyet, siif ve égrenim goriilen

iiniversite demografik bilgileri ile ilgili dort soru yer almaktadir.
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Maslach Tiikenmislik Envanteri Ogrenci Formu (MTE-OF):

Aragtirmaya katilan {iniversite ogrencilerinin okul tiikenmisligi diizeyleri ile ilgili bilgi
edinmek amaciyla kullanilan MTE-OF, Schaufeli, Martinez, Pinto, Salanova ve Bakker (2002)
tarafindan gelistirilmis, Capri vd. (2011) tarafindan ise Tiirk¢eye uyarlanmistir. 5°li Likert formunda
ve toplam 13 maddeden olusan 6lgek “tiikenme (5 madde)”, “duyarsizlasma (4 madde)” ve “yetkinlik
(4 madde)” olarak kavramsallastirilan ii¢ bilesen altinda iiniversite Ogrencilerinin tiikenmislik
diizeylerini &lgiimlemektedir. Olgekten elde edilen veriler degerlendirilirken tiikenme ve
duyarsizlasma boyutunda yer alan maddeler normal puanlanmakta yetkinlik boyutundaki maddeler
ise ters puanlanmaktadir. Olgek aracihigiyla iiniversite ogrencilerin ii¢ ayri tiikenmislik puamn
hesaplanabilmektedir. Olgegin ters puanlanan dért maddesine iliskin cevaplar terse gevrildikten sonra
Olcegin alt boyutlarindan alman puanlarin yiikselmesi bireylerin tiikenmislik diizeylerinin alt
boyutlar baglaminda yiikseldigi anlamina gelmektedir. Olgegin uyarlama calismasi kapsaminda
gecerligi dogrulayic1 faktor analizi ile sinanarak {i¢ boyutlu bu yapinin istatistiksel olarak gegerli
oldugu ortaya konulmustur. MTE-OFnin giivenirligini temsil eden Cronbach alfa ig tutarlilik
katsayilar ise titkenme alt boyutu i¢in .76, duyarsizlasma alt boyutu icin .82 ve yetkinlik alt boyutu
igin ise .61 olarak rapor edilmistir. Olgegin giivenirligi bu arastirma kapsaminda Cronbach alfa
katsayilar1 hesaplanarak tekrar incelenmis ve sonuglar Tablo 1’de sunulmustur.

Kisa Psikolojik Saglamlik Olgegi (PSO):

Arastirmaya katilan tiniversite 6grencilerinin psikolojik saglamlik diizeyleri ile ilgili bilgi
edinmek amaciyla kullanilan PSO, Smith vd. (2008) tarafindan gelistirilmis, Dogan (2015) tarafindan
ise Tiirkgeye uyarlanmistir. 51ii Likert formunda ve toplam 6 maddeden olusan 6lgek tek boyutlu bir
yap1 halinde iiniversite dgrencilerinin psikolojik saglamlik diizeylerini 6l¢iimlemektedir. Olgegin ters
puanlanan {i¢ maddesine iliskin cevaplar terse cevrildikten sonra Olgekten alinan puanlarin
yiikselmesi bireylerin psikolojik saglamlik diizeylerinin yiikseldigi anlamina gelmektedir. Olcegin
uyarlama c¢alismasi1 kapsaminda gecerligi hem agimlayict hem de dogrulayict faktor analizi
kullanilarak incelenmis ve psikolojik saglamliga iliskin varyansin %54.66'sin1 agiklayan bu yapinin
gegerli oldugu ortaya konulmustur. Bunun yan sira alt1 madde igeren bu yapidan meydana gelen
Olcegin glivenirligini temsil eden Cronbach Alpha katsayisi ise uyarlama ¢alismasinda a = .83 olarak
rapor edilmistir. Olgegin giivenirligi bu aragtirma kapsaminda Cronbach Alpha katsayist

hesaplanarak tekrar incelenmis ve sonuglar Tablo 1'de sunulmustur.
Siirekli Umut Olgegi (SUO):
Arastirmaya katilan iiniversite 6grencilerinin umut diizeyleri ile ilgili bilgi edinmek amaciyla

kullanilan SUQ, Snyder vd. (1991) tarafindan gelistirilmis, Tarhan ve Bacanli (2015) tarafindan ise

Tiirkgeye uyarlanmustir. 8'lii Likert formunda ve toplam 12 maddeden olusan 6lgekte 4 madde dolgu
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maddesi islevi gormekte ve puan hesaplamasi yapilirken bu maddelere verilen cevaplar hesaba
katilmamaktadir. Dolgu maddeleri cikarildiktan sonra geriye kalan 8 madde ile SUO {iniversite
ogrencilerinin umut diizeylerini “alternatif yollar diislincesi” ve “eyleyici diisiince” olarak
kavramsallastirilan iki boyut halinde o6l¢iimlemektedir. Olgegin dolgu maddeleri disinda ters
puanlanan maddesi bulunmamakta ve 6l¢egin hem alt boyutlarindan hem de biitiiniinden alinan
puanlarin yiikselmesi bireylerin umut diizeylerinin alt boyutlar ve genel umut baglaminda yiikseldigi
anlamina gelmektedir. Olgegin uyarlama calismasinda gegerliligi acimlayici ve dogrulayict faktor
analizi ile sinanmus, iki boyuttan meydana gelen 6lgegin umuda iliskin toplam varyansin %61.09unu
acikladigr ve iki boyutlu bu yapinn istatistiksel olarak gegerli oldugu ortaya konulmustur. Bunun
yanu sira sekiz madde iceren ve iki alt boyuttan meydana gelen 6lcegin giivenirligini temsil eden
Cronbach Alpha katsayisi ise uyarlama calismasinda 6lcegin biitiinii igin a = .83 olarak rapor
edilmistir. Olgegin giivenirligi bu arastirma kapsaminda Cronbach Alpha katsayisi hesaplanarak
tekrar incelenmis ve sonuglar Tablo 1’de sunulmustur.

Pozitiflik Olgegi (PO):

Arastirmaya katilan tiniversite ogrencilerinin pozitiflik diizeyleri ile ilgili bilgi edinmek
amaciyla kullanilan PO, Caprara vd. (2012) tarafindan gelistirilmis, Cikrikc vd. (2015) tarafindan ise
Tiirkgeye uyarlanmistir. 5’1i Likert formunda ve toplam 8 maddeden olusan 6lcek tek boyutlu bir yap:
halinde tiniversite 6grencilerinin pozitiflik diizeylerini 6l¢limlemektedir. Olgegin ters puanlanan bir
maddesine iliskin cevaplar terse cevrildikten sonra Olgekten alinan puanlarin yiikselmesi bireylerin
pozitiflik diizeylerinin yiikseldigi anlamimna gelmektedir. Olgegin uyarlama calismasinda gegerliligi
dogrulayic1 faktor analizi ile smnanmus, tek boyuttan meydana gelen bu yapmin pozitifligin
Olciilmesinde istatistiksel olarak gegerli oldugu ortaya konulmustur. Uyarlama ¢alismas1 kapsaminda
Olcegin glivenirligi ise i¢ tutarliliga dayal1 glivenirlik katsayis1 hesaplanarak incelenmis ve bu katsay1
dlgegin biitiinii icin o = .73 olarak rapor edilmistir. Olgegin giivenirligi bu arastirma kapsaminda
Cronbach Alpha katsayis1 hesaplanarak tekrar incelenmis ve sonuglar Tablo 1’de sunulmustur.

Siireg

Aragtirma siirecine ilk olarak gerekli yasal izinler alinarak baglanmistir. Arastirma
kapsaminda gereken 6l¢ek uygulama izinleri 6l¢me araglarini gelistiren arastirmacilardan, etik izin ise
Atatiirk Universitesi Egitim Bilimleri Birim Etik Kurulu Bagkanligindan elde edilmistir. Gereken yasal
izinler alindiktan sonra arastirma kapsaminda kullanilacak 6l¢me araglari arastirmacilar tarafindan
gevrim i¢i forma doniistiiriilmiis ve arastirma verileri dijital ortamda gevrim i¢i anket formatinda
toplanmustir. Arastirmaya katilan Ogrencilerin motivasyonlarini artirmak amaciyla arastirmanin
problemi, amact ve Onemi konusunda bilgileri ve aragtirma ile ilgili gerekli yonergeleri iceren

bilgilendirme dokiimani ¢evrim i¢i anket formunun ilk sayfasina eklenmis ve 6grencilere anketleri
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dolduracaklar1 baglanti gonderilirken katiimin tamamen goniillitk esasina dayandig: belirtilmistir.
Boylece arastirma kapsaminda kullanilan veri toplama araglari arastirmaya katilma konusunda
goniillii 6grencilere uygulanmistir. Bu kapsamda iki farkli {iniversitede 6grenim goren toplam 419
tiniversite Ogrencisine arastirma kapsaminda veri toplamak amaciyla kullamilan Olgek bataryas:

uygulanarak arastirmanin veri toplama siireci tamamlanmistir.
Verilerin Analizi

Aragtirma kapsaminda veri toplama islemi tamamlanip veriler bilgisayara kodlandiktan sonra
ilk olarak veri setinde kay1p ve/veya hatali veri olup olmadig1 incelenmistir. Kayip verilerin incelenme
ve degerlendirilmesinde kabul edilebilir yanitsiz madde sayis1 %5 olarak belirlenmistir (Tabachnick ve
Fidell, 2012). Bu noktada %5’in {izerinde yanitsiz madde iceren 13 6grenciye iliskin 6lgek bataryalar:
veri setinden ¢ikarilmistir. Daha sonra ise veri setinde yer alan ug¢ degerler ve dagilimin normalligi
incelenmistir. Veri setinde yer alan tek degiskenli u¢ degerler IBM SPSS program: kullanilarak
olusturulan histogram grafikleri, kutu grafikleri ve hesaplanan z puanlar1 araciligiyla incelenmistir.
Cok degiskenli normal dagilimdan sapan ug¢ degerler ise Mahalobonis uzaklik katsayilar:
hesaplanarak incelenmistir. Bu noktada ug¢ deger oldugu belirlenen toplam 48 &grenciye iliskin 6lcek
bataryalar1 arastirmanin veri setinin disinda tutulmustur. Bu incelemelerden sonra arastirma veri
setinin ug degerlerden temizlendigi ve Tablo 1’de verilen basiklik ve carpiklik katsayilarindan da
goriilecegi lizere normal dagilim oOzelligi tasidigina karar verilmistir. Dagilimin normal dagilim
ozelligi tasidigina karar verildikten sonra arastirma verilerinin analizi hipotezler dogrultusunda 358
kisiden olusan nihai ¢alisma grubu tizerinde gerceklestirilmistir. Ayrica korelasyon ve ¢oklu dogrusal
regresyon analizleri gergeklestirilmeden o©nce dogrusallik, yeterli Orneklem biiyiikliigii, hata
dagilimlarinin normalligi, hata varyanslarinin homojenligi, ¢oklu dogrusal baglanti probleminin
kontrol edilmesi gibi analiz varsayimlari test edilerek analiz siirecine ge¢meden oOnce gerekli

varsayimlarin saglanmasi garanti altina alinmistir.

Verilerin analizinde Oncelikle arastirma kapsaminda yer alan tiim degiskenlere iliskin
betimsel istatistikler hesaplanmis daha sonra ise bu degiskenler aras: iliskiler Pearson Momentler
Carpimi Korelasyon Analizi ile incelenmistir. Degiskenler arasindaki anlamli iligkiler ortaya
konulduktan sonra, {iniversite Ogrencilerinde psikolojik saglamlik, umut ve pozitifligin okul
tilkkenmisgliginin anlamli bir yordayicisi olup olmadigi ¢oklu dogrusal regresyon analizi ile test
edilmistir. Bu noktada psikolojik saglamlik, umut ve pozitiflik degiskenlerinin bagimsiz, okul
tiikenmisliginin bilesenleri olan tiikenme, duyarsizlasma ve yetkinlik degiskenlerinin ise ayri ayri
bagimli degisken oldugu ii¢ farkli regresyon modeli kurulmus ve kurulan modeller ¢oklu dogrusal
regresyon analizi kullanilarak test edilmistir. Bahsedilen analizler IBM SPSS 22 programui araciligiyla

gerceklestirilmis ve bu analizlerde p < .05 anlamlilik diizeyi temel alinmistir.
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Etik Konular

Bu arastirmanin biitiin siire¢lerinin planlama ve uygulanmasinda 1964 Helsinki Deklarasyonu
temel alinmistir. Bu noktada arastirmanin veri toplama siireci bagslatilmadan once Atatiirk
Universitesi Egitim Bilimleri Birim Etik Kurulundan etik agidan bir sakinca olmadigma iliskin onay
alimmistir (Onay Tarih ve No: 18.02.2021 — Toplant1 Sayisi: 02, Karar No: 15). Ayrica arastirma verilerin
toplanmasi boliimiinde detaylari anlatildigr {izere gerekli bilgilendirmeler yapilarak ve yalnizca

arastirmaya katilmaya goniillii 6grenciler ile ytirtitiilmiistiir.

Bulgular

Korelasyon ve Betimsel Istatistikler

Aragstirma degiskenleri arasindaki iligkileri ortaya koyabilmek amaciyla Pearson Momentler
Carpimu1 korelasyon katsayilar1 hesaplanmis ve ayrica bu degiskenlere iliskin betimsel istatistikler de
gerceklestirilmistir. Arastirma degiskenlerine iliskin korelasyon analizi sonuglar1 ve betimsel

istatistikler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1 incelendiginde, arastirmada yordayici degisken roliine sahip olan psikolojik
saglamlik, umut ve pozitiflik degiskenleri ile yordanan degisken roliine sahip olan tiikenme,
duyarsizlasma ve yetkinlik degiskenleri arasinda negatif yonlii ve orta diizeyde anlaml iliskiler
bulundugu goriilmektedir. Bununla birlikte Tablo 1’de yer alan analiz sonuglar1 goz Oniinde
bulunduruldugunda arastirmanin yordanan degiskenleri olan tiikenme, duyarsizlasma ve yetkinlik
degiskenleri arasinda pozitif yonlii ve orta-yiiksek diizeyde anlamli iligkiler bulundugu dikkati
cekmektedir. Dahas1 degiskenler aras: iligkileri ortaya koyan korelasyon analizi sonuglarinin yani sira
Tablo 1’de yer alan, veri setindeki degiskenlere iliskin basiklik ve carpiklik degerleri George ve
Mallery'nin (2010) onerileri dogrultusunda degerlendirildiginde arastirma veri setinde yer alan

degiskenlere ait puanlarin normal dagilim &6zelligi tasidig: ifade edilebilir.

Tablo 1. Degiskenler Arasindaki Korelasyon Degerleri ve Betimsel Istatistikler

1 2 3 4 5 6
(1) P. Sag. - 45%* 324 -.39%* -.32%* -37%*
(2) Umut - 48** -.36** -31% -.55**
(3) Pozitiflik - -.34** -.32%* -.38**
(4) Tiik. - 70%* 37%%
(5) Duy. - A41%

(6) Yet. -
Ortalama 18.34 49.20 28.74 12.87 9.55 8.99

Standart Sapma 4.65 8.12 5.99 4.55 3.86 2.69

Basiklik -.03 16 -.10 -.26 -.26 22

Carpiklik .00 -59 -.55 A48 59 46

a .82 .86 .84 .82 81 .64

“p <.01, P. Sag: Psikolojik Saglamlik, Ttk: Tiikenme, Duy: Duyarsizlasma, Yet: Yetkinlik
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Okul Tiikenmisliginin (Titkenme, Duyarsizlasma ve Yetkinlik) Yordanmasina Yonelik Bulgular

Arastirma degiskenleri arasinda anlaml iligkilerin bulundugu ve arastirma veri setinde yer
alan degiskenlere ait puanlarin normal dagilim Ozelligi tasidig1 belirlendikten sonra arastirma
hipotezleri dogrultusunda ii¢ farkli coklu dogrusal regresyon modeli kurularak, psikolojik saglamlik,
umut ve pozitifligin okul tiikenmisliginin bilesenleri olan tiitkenme, duyarsizlasma ve yetkinligin
anlamli birer yordayicist olup olmadig1 incelenmistir. Kurulan regresyon modelleri sonucunda elde
edilen tiikenme, duyarsizlasma ve yetkinlik degiskenlerine iliskin degisim istatistikleri Tablo 2’de,

regresyon analizi sonuglari ise Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 2. Okul Tiikenmisliginin (Tiitkenme, Duyarsizlasma ve Yetkinlik) Yordanmasina Iliskin
Degisim Istatistikleri

Degisim Istatistikleri

Degisken R R? AR? TSH

AF Sd1 Sd2

Tiikenme 47 22 21 4.05 32.49 3 354

Duyarsizlasma 40 .16 16 3.55 22.95 3 354

Yetkinlik .58 .34 33 2.20 60.35 3 354
“p<.01

Tablo 3. Tiikenme, Duyarsizlasma ve Yetkinlik Yordanan Degiskenlerine Iliskin

Regresyon Analizi Sonuglar1

Yordanan Yordaysct Standardize  Edilmemis Standardize

.. .. Katsayilar Katsayilar t p

Degisken Degisken B SHs B
(Sabit) 25.67 141 1818  .000
Tiikenme P. Sag. -26 .05 -.26 -493 .000
Umut -.09 .03 -15 -2.66 .008
Pozitiflik -.14 .04 -.18 -3.28 .001
(Sabit) 19.09 1.24 - 15.42 .000
Duyarsizlasma P. Sag. -.16 .05 -.20 -3.60 .000
Umut -.06 .03 -13 -2.14 .033
Pozitiflik -12 .04 -.19 -3.43 .001
(Sabit) 19.14 77 2495 000
1 P. Sag. -.08 .03 -13 -2.75 .006
Yetkinlik Umut - 14 02 -43 -813 .00
Pozitiflik -.06 .02 -.13 -2.68 .008

“p<.01

Tablo 2 ve Tablo 3 birlikte incelendiginde, bu arastirmada okul tiikenmisgliginin bilesenlerini
ifade eden tiikenme [F (3, 354) = 32.49, p < .01], duyarsizlasma [F (3, 354) = 22.95, p < .01] ve yetkinlik
[F (3, 354) = 60.35, p < .01] degiskenlerinin bagimli degisken oldugu her ii¢ modelin de anlamli oldugu
dikkati gekmektedir. Bu noktada, Tablo 3’te yer alan standardize katsayilara gore psikolojik saglamlik,
umut ve pozitiflik degiskenlerinin {i¢iiniin de tiikenme, duyarsizlasma ve yetkinligi negatif yonlii ve

anlamli bigimde yordadig: sGylenebilir.
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Yapilan analiz sonuglarina gore psikolojik saglamlik, umut ve pozitif degiskenleri birlikte
tiikenmeye iligskin varyansin %22’sini, duyarsizlasmaya iliskin varyansin %16’sin1 ve bunlarin yaninda

yetkinlige iliskin toplam varyansin ise %34’{inii anlaml bicimde agiklamaktadir.

Bununla birlikte, Tablo 3 standardize edilmis katsayilar baglaminda incelendiginde
arastirmada bagimsiz degisken roliine sahip olan psikolojik saglamlik, umut ve pozitiflik
degiskenlerinin titkenme bagimli degiskeni iizerindeki yordayici etkilerinin goreli énem sirasinin
psikolojik saglamlik (B = -.26, t = - 4.93), pozitiflik (f = -.18, t = - 3.28) ve umut (p = -.15, t = - 2.66)
bi¢ciminde oldugu goriilmektedir. Ayrica psikolojik saglamlik, umut ve pozitiflik bagimsiz
degiskenlerinin duyarsizlasma bagimli degiskeni {izerindeki yordayic etkilerinin goreli 6nem sirast
da tiikkenme bagimli degiskenine benzer sekilde psikolojik saglamlik (3 = -.20, t = - 3.60), pozitiflik
(B =-19, t=-3.43) ve umut (p = -.13, t = - 2.14) bicimindedir. Arastirmanin son bagimli degiskeni olan
yetkinlik degiskenine iliskin bagimsiz degiskenlerinin 6nem sirasi ise diger iki bagimlh degiskenden
farkli bigimde umut (3 =-.43, t = - 8.13), psikolojik saglamlik (3 = -.13, t =- 2.75) ve pozitiflik ( = -.13,
t = - 2.68) bicimindedir. Arastirma hipotezleri dogrultusunda kurulan {i¢ farkli regresyon modeline
iliskin elde edilen bulgular birlikte degerlendirildiginde psikolojik saglamlik, umut ve pozitiflik
degiskenlerinin {i¢liniin de okul titkenmigliginin anlamli birer yordayicisi oldugu sdylenebilir. Bu
noktada bu degiskenler birlikte en fazla okul titkenmisliginin yetkinlik (R? = .34) bileseninin, ikinci
sirada titkenme (R? = .22) bilesenin ve son sirada ise duyarsizlasma (R2 = .16) bileseninin agiklanmasina

katk: saglamaktadirlar.
Tartisma

Bu arastirma kapsaminda elde edilen bulgular, iiniversite 6grencilerinde psikolojik saglamlik,
pozitiflik ve umudun 6grencilerin yasamis olduklar: okul tiikenmisligi ile negatif yonlii ve anlamh
bicimde iligkili oldugunu gostermektedir. Ayni zamanda psikolojik saglamlik, pozitiflik ve umut okul
tiikenmisgliginin  bilesenleri olan tiikenme, duyarsizlasma ve yetkinligi anlamli bicimde
acgiklamaktadir. Bu durum o6grencilerin psikolojik saglamlik, pozitiflik ve umut diizeyleri arttikga
daha az duygusal tiitkenmislik yasayacaklarini, gevrelerine karsi daha az duyarsizlasacaklarini ve
daha az kisisel yetersizlik hissedeceklerini ifade etmektedir. Alanyazindaki arastirmalar
incelendiginde arastirmanin sonuglariyla benzer sekilde bireyin pozitif 6zelliklerinin artmasinin
tiikenmisligi azaltacagi vurgulanmaktadir (Huizi ve Xianwei, 2018; Ozhan ve Boyaci, 2018; Seibert,
May, Fitzgerald ve Fincham, 2016). Bu ¢alismada pozitif 6zellikler olarak, psikolojik saglamlik, umut
ve pozitiflik degiskenlerinin okul titkenmisligiyle iliskisi incelenmistir.

Ogrencilerin yasamis oldugu okul titkenmisliginin uyumsuzluk ve bireyin 6z kaynaklarindaki
yetersizlik olmak {izere iki ana faktdrden olustugu soylenebilir (Dandar, Grigsby ve Bunton, 2019).

Bireyin 6z kaynaklarinda yetersizlik oldugu diisiincesi ve bireyin kendisine iligkin inancinin diisiik

1188



Boyact & Ozhan TEBD, 2021, 19(2), 1178-1198

olmas1 alanyazinda vurgulandigr gibi bireyin yetersizlik hissetmesinde etkili olabilmektedir.
Arastirmanin degiskenlerinden pozitiflik ise bireyin olumlu diisiine potansiyelini ifade etmektedir
(Cikrikgr vd., 2015). Ayrica pozitif diislince yapisini benimseyen bireyler hayata ve kendilerine iliskin
olumlu bir degerlendirmeye sahiptirler (Caprara vd., 2016). Dolayisiyla pozitifligin artmas: bireyin 6z
kaynaklarina iliskin negatif degerlendirmesini ve yetersizlik hissetmesini azaltacak ve Ogrencilerin
daha az tiikenmiglik hissetmesine yardim edecektir. Ogrencilerin gelecege yonelik olumlu tutum
(Aypay, 2017) ve bakis agilar1 (Martos Martinez vd., 2021) ile okul tiikenmisligi arasinda negatif yonlii
anlamli iliskiler oldugunu ortaya koyan arastirma bulgulari, pozitiflik ile okul titkenmisligi arasindaki
iliskilere yonelik 6nemli bir bilgi kaynagi olarak degerlendirilmektedir. Vizoso vd. (2019) yapmis
oldugu calismada {iniversite 6grencilerinin iyimserlik 6zellikleri arttik¢a okul titkenmisliginin azaldig:
sonucuna ulasmustir. Buradan hareketle pozitifligi yiiksek olan bireylerin sahip olduklar: iyimserlik
ozelliklerinin de gelecege yonelim olumlu tutum ve bakis acilarina benzer sekilde yasayacaklar: okul

tiikenmisligini azaltacag soylenebilir. Bu arastirmanin bulgular1 da bu sonucu destekler niteliktedir.

Okul tiikenmisliginin diger 6nemli kaynaklarindan birisi de ¢evrenin bireyden beklentileriyle
bireyin kendi beklentileri arasinda geliski bulunmasi1 yani uyumsuzluk olarak tanimlanabilir (Kutsal
ve Bilge, 2012). Arastirmanin okul tiikenmisligini yordayan diger bir degiskeni olan umut aslinda
bireyin beklentilerinin kendi igerisinde tutarlilik gostermesini ifade etmektedir. Bu baglamda umut
diizeyi yiiksek olan bireylerin yasamdan istedikleri ile yaptiklar1 arasinda tutarlik olacagi i¢in bu
bireylerin yasayacag1 okul titkenmisligi de azalacaktir (Boyaci ve Ozhan, 2018). Alanyazinda yer alan
cesitli aragtirmalarda umut ile okul tiikenmisligi arasinda negatif yonlii ve anlaml iliskiler oldugu
ifade edilmektedir (Boyaci ve Ozhan, 2018). Giingér (2019) ortaokul 6grencileri ile yapmis oldugu
calismasinda umut ve okul titkenmisligi arasinda negatif yonlii ve orta diizeyde anlamli iliski oldugu
sonucuna ulasmistir. Bu arastirmanin yami sira, {iniversite Ogrencileri ile yiiriitiillen farkl
arastirmalarda da benzer sonuglar elde edilmistir (Duncan ve Hellman, 2020; Mohammadi, Moslemi
ve Ghomi, 2019). Bu arastirma sonuclar1 bir arada degerlendirildiginde Ogrencilerin umut
diizeylerinin artmasinin okula iliskin yasayacaklar: tiikenmisligi azaltacag1 soylenebilir. Arastirmanin
bulgular1 da bu durumu destekler niteliktedir. Bu ¢alismanin sonucuna gore pozitiflik ve umut
bireyin tiikenmisligini negatif yonde yordamaktadir. Yine umut konusunda arastirmalar yiiriiten
Rand’a (2017) gore bireye gii¢ veren ve onun degisimlere uyum saglamasina yardimci olan 6zelligi
umuttur. Umut bireyin yasadigi anin farkinda olarak anlam bulmasina yardimci olan pozitif bir
glictiir. Bu baglamda okul titkenmisliginin anlamsizlik boyutunu ortadan kaldirmak adina bireylerin
umutlu diisiince bigimlerinin desteklenmesi faydali olacaktir. Anlamsizlik tiikenmisligin ii¢ alt
boyutundan birisi olarak tanimlanmaktadir (Boyaci ve Ozhan, 2018; Salmelo-Aro ve Read, 2017). Bu

agidan bakildiginda anlamsizlik umudun tam tersi bir anlam ifade etmektedir. Dolayisiyla

1189



Boyact & Ozhan TEBD, 2021, 19(2), 1178-1198

tiikenmislik ile umut arasinda negatif yonde anlaml bir iliski bulunmasinin alanyazindaki bilgilerle

tutarhi oldugu goriilmektedir.

Aragtirmanin bir diger bagimsiz degiskeni ise psikolojik saglamliktir. Pozitif psikolojinin en
onde gelen kavramlarindan biri olan kendini toparlama giicii olarak da bilinen psikolojik saglamlik
insanlarin depresyon, travma, stres gibi bir zorlanma durumuyla karsilastiginda ortaya ¢ikan pozitif
bir Ozelligi olarak tarmimlanmaktadir (Snyder vd. 2016). Insanlar egitim yasamlarinda farkh
donemlerde farkli stres yaratan zorlu durumlarla karsilasabilmektedir. Bu tarz zorlanmalar bireyin
akademik olarak tiikenmesine neden olabilmektedir (Aguayo vd., 2019; Akeman vd., 2020; Asikainen
vd., 2020). Bireyin karsilastigi bu tarz zorlanmalara uyum siirecinde pozitiflik, umut ve psikolojik
saglamlik gibi Ozellikler onun uyum c¢abalarini kolaylastirmaktadir (Akeman vd., 2020). Birey
sonradan kazandig1 ve dogustan getirdigi Ozellikleriyle anlamli bir biitiinii olusturmaktadir. Bu
baglamda bireyin zorluklar karsisinda kendini toparlama gilicii olarak karsimiza g¢ikan psikolojik

saglamlik da bireyin uyumunu kolaylastiran 6nemli 6zelliklerinin basinda gelmektedir.
Sonuc ve Oneriler

Bu arastirmanin sonuglarina gore, psikolojik saglamlik, umut ve pozitiflik {iniversite
ogrencilerin yasamis olduklar1 okul titkenmisligi ile negatif yonlii ve anlamli bicimde iliskilidir. Bagka
bir anlatimla psikolojik saglamlik, umut ve pozitiflik arttikca bireyin yasamis oldugu okul
tiikenmisligi de azalmaktadir. Bu baglamda tniversitelerin psikolojik danisma ve rehberlik
birimlerinin psikolojik saglamligi, umudu ve pozitifligi artirmaya yonelik yapacagi gerek bireysel
gerekse grup calismalari onem kazanmaktadir. Ozellikle okul titkenmisligini dnlemeye yonelik pozitif
yonelimli akran rehberligi, bireysel rehberlik, grupla psikolojik damisma ya da psiko-egitim
programlar1 gibi calismalar ytiriitiilmesi okul tiikenmisligini onleme konusunda oldukca faydali
olabilir. Bu baglamda yapilacak deneysel calismalarla psikolojik saglamlik, umut ve pozitifligin
artirllmasinin  etkileri arastirabilir. Etkililigi kamitlanmis bu tarz psikolojik yardimlarla okul

titkenmisligi ve okul terki gibi sorunlar 6nlenebilir.

Bu arastirmanin bulgular: ortaya kondugu dénem agisindan ayrica énem arz etmektedir. Tiim
diinyay1 oldugu gibi Tiirkiye'yi de etkileyen Covid-19 pandemisinden en fazla etkilenen grubu
ogrenciler olusturmaktadir. Covid-19 salgini nedeniyle diinyanin bir¢ok {ilkesinde oldugu gibi
Tiirkiye’de de tiniversiteler uzaktan egitim siireci yiiriitme karari almis ve bunu uygulamistir. Bu
siirecte okuldan ve arkadaslarindan uzaklasan 6grencilerin cesitli ruhsal problemler yasadiklari da
bilinmektedir (Courtney, Watson, Battaglia, Mulsant ve Szatmari, 2020). Bu baglamda 6grencilerin
pozitif ozelliklerinin desteklenmesi 6grencilerin ruh sagligini korumalar1 agisindan oldukga degerli

olacaktir. Bu kapsamda {iniversitelerde yiiriitiilecek psikolojik damisma ve rehberlik hizmetleri
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kapsaminda, Ogrencilere yonelik destekleyici calismalarin dogru, yeterli ve vakit kaybetmeden
gerceklestirilmesi onerilmektedir.
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Extended Summary

University life can be defined as a process in which the individual is in an academic, social,
and emotional change, which is challenging for the individual and prepares the individual for
business life (Rehman, Bhuttah, and You, 2020; Yildiz-Akyol and Boyaci, 2020). With university life,
the academic and social expectations of society, especially families, from the individual increase. This
situation inevitably causes serious stress for students (Vizoso, Arias-Gundin, and Rodriguez, 2019). In
addition to these expectations, the academic, economic, and social difficulties faced cause a serious
strain on the individual. Over time, these compulsions can lead to different levels of psychological
symptoms, especially school burnout (C)Zhan and Boyaci, 2018; Shankland et al., 2019; Vizoso et al.,
2019). School burnout sometimes refers to important psychological symptoms as a form of physical
and emotional response when the individual is unable to cope with the stress sources that occur in his
life or does not know how to cope (Aguayo et al., 2019; Boyact and Ozhan, 2018; Vizoso et al., 2019).

When the literature is examined, it is stated that school burnout consists of three dimensions:
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exhaustion, cynicism, and inefficacy regarding the school (Bask and Salmela-Aro, 2013; Boyaci and
Ozhan, 2018; Capri, Giindiiz, and Gokgakan, 2011). When the current literature in the field of
psychology is examined, it is seen that studies conducted in the context of preventive mental health
before various problems arise in educational environments, especially with the increase of positive
psychology orientation, is very important (Snyder, Lopez, Edwards, and Marques, 2016).

In this context, this study aims to explain the school burnout experienced by university
students based on psychological strengths such as resilience, positivity, and hope. For this purpose,

the following hypotheses have been tested within the scope of the research.
1. There are significantly negative relationships between school burnout and psychological
resilience, hope, and positivity.
2. Psychological resilience is a significantly negative predictor of school burnout.
3. Hope is a significantly negative predictor of school burnout.
4. Positivity is a significantly negative predictor of school burnout.

The study group of this study, which was designed as a predictive correlational study
(Buiytikoztiirk, Kilig-Cakmak, Akgiin, Karadeniz, and Demirel, 2012), consists of 358 university
students, 272 women and 86 men, who continue their education at different departments. Personal
Information Form (PIF), Maslach Burnout Inventory Student Form (MBI-SF), Brief Psychological
Resilience Scale (BPRS), Continuous Hope Scale (CHS), and Positivity Scale (PSI) were applied to the
participants to collect data within the scope of the study. The data obtained from the participants were
coded into the computer and analyzed using the SPSS 22 program. Pearson Product Moment

Correlation Analysis and Multiple Linear Regression Analysis were performed to analyze the data.

According to the correlation analysis results, negative and significant relationships were
found between school burnout and positivity, hope, and resilience. After the correlation analysis, a
stepwise multiple regression analysis was conducted to test the extent to which psychological
resilience, hope, and positivity predicted school burnout. According to the analysis results, it was
concluded that psychological resilience, hope, and positivity are significant predictors of the school
burnout of university students, exhaustion (R? = .22, p <.01), cynicism (R? = .16, p < .01), and efficacy
(R?= .34, p <.01) subdimensions. In other words, it can be said that all three variables of psychological
resilience, hope, and positivity negatively and significantly predicted exhaustion, cynicism and
efficacy. According to the results of the analysis, psychological resilience, hope, and positivity
variables together significantly explain 22% of the variance related to exhaustion, 16% of the variance

related to cynicism, and 34% of the total variance related to efficacy.
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The findings obtained within the scope of this study revealed that as the psychological
resilience, positivity, and hope levels of university student’s increase, they will experience less
emotional burnout, become less insensitive to their environment, and feel less personal inadequacy.
When the researches in the literature are examined, it is emphasized that increasing the positive
characteristics of the individual, similar to the results of the research, will decrease burnout (Huizi and

Xianwei, 2018; Ozhan and Boyaci, 2018; Seibert, May, Fitzgerald, and Fincham, 2016).

It can be said that the school burnout experienced by students consists of two main factors:
incompatibility and inadequacy of the individual's own resources (Dandar, Grigsby, and Bunton,
2019). As emphasized in the literature, the thought that the individual has insufficiency in his own
resources and the individual's low self-esteem can be effective in the individual's feeling of
inadequacy. One of the variables of the study, positivity, refers to the individual's potential for
positive thinking (Cikrik¢:, Ciftci, and Gengdogan, 2015). In addition, individuals with positive
thinking have a positive evaluation of life and themselves (Caprara et al., 2016). Therefore, increasing
positivity will reduce the individual's negative evaluation of their own resources and their feeling of

inadequacy and will help students feel less burnout.

According to the results of this study, psychological resilience, hope, and positivity are
negatively and significantly associated with the school burnout of university students. At the same
time, exhaustion, cynicism, and efficacy, which are the components of school burnout, are also
significantly predicted by school burnout. In other words, as the psychological resilience, hope, and
positivity increase, the school burnout of the individual decreases. In this context, both individual and
group studies to be carried out by psychological counseling and guidance units of universities to
increase psychological strength, hope, and positivity gain importance. Especially, conducting studies
such as positive oriented peer guidance, individual guided, group counseling, or psycho-education
programs aimed at preventing school burnout can be very useful in preventing school burnout. In this
context, the effects of increasing psychological resilience, hope, and positivity can be investigated with
experimental studies. Problems such as school burnout and dropout can be prevented with this kind

of psychological help that has been proven to be effective.
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