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COVID-19 Salgim Siirecinde Tiirkiye’de Degisen Toplumsal Etkilesimler Uzerine Bir Arastirma

Oz

COVID-19 salgimi tiim diinyayr etkisi altina alarak
giinlimiiz ~ post-modern
yasaminu biiyiik Ol¢iide etkilemistir. Salgin siirecinde
bireylerin evlere kapandig1 zorlu dénemde toplumsal
etkilesimlerde bir degisiklik
olmustur. Glindelik hayat1 dogrudan etkileyen bu siireg;
bireylerin {iretim ve tiiketim aliskanliklarinda, sosyal

ekonomide, egitimde, ticarette ve
iliskilerde yeni bir diinya
baslatmistir. Kisacasi insan faaliyetinin oldugu her alan
dogrudan etkileyen bu salgindan en fazla etkilenen
toplumsal etkilesim olmustur. Bu c¢alismada salgin
siirecinde Tiirkiye’deki toplumsal etkilesimlerin ne
Olgiide degisiklige ugradigin tespit edebilmek amac ile
betimsel arastirma yontemlerinden kesitsel tarama
modeli ile farkli yas ve egitim diizeylerinde 610 kisiyi
kapsayan bir
salgindan korunmak igin zorunlu sosyal izolasyona,
fiziksel mesafe kurallarina, evde kalmaya ve genel
yasaklara belirtmislerdir.
Akrabalariyla, arkadaslariyla ve gevrelerindeki insanlar
ile yiiz ytiize etkilesime ge¢cmekten kagindiklarmi ifade
eden katilmcalarin, salgindan korunmak
toplumsal etkilesimlerinde yeni bir déneme girdikleri

toplumunun  siiregelen

olmasi  kaginilmaz

yasamlarinda,

uluslararast diizeni

anket uygulanmistir. Katilimcilar

olarak

uyduklarin

adma

tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler
Covid-19, Salgin, Toplum, Etkilesim, Sosyal Hayat

ABSTRACT

The COVID-19 epidemic has affected the whole world and
greatly affected the ongoing life of today's post-modern
society. It was inevitable that there would be a change in
social interactions in this difficult period when individuals
were confined to their homes during the epidemic process.
This process that directly affects daily life; It initiated a new
world order in the production and consumption habits of
individuals, social life, economy, education, trade and
international relations. In short, the social interaction most
affected by this epidemic, which directly affects every area
where human activity is located. In this study, in order to
determine to what extent social interactions in Turkey have
changed during the epidemic process, a cross-sectional
scanning model and a questionnaire covering 610 people at
different ages and education levels were applied.
Participants stated that they obey compulsory social
isolation, physical distance rules, staying at home and
generally prohibitions in order to be protected from the
epidemic. It was determined that the participants who
stated that they avoided interacting face-to-face with their
relatives, friends and people around them entered a new era
in their social interactions in order to be protected from the
epidemic.
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GIRIS
Cin’in Hubei eyaletinde yer alan Wuhan kentinde baslay1p tiim diinyay1 etkisi altina alan ve
Diinya Saghk Orgiitii tarafindan 30 Ocak 2020 tarihinde uluslararasi kamu saglig acil durumu,

11 Mart 2020 tarihinde ise pandemi (evrensel salgin hastalik) olarak ilan edilen COVID-19,
sosyal yagsamin her alanini olumsuz etkilemistir (Ustiin ve Ozgiftgi, 2020, s. 142).

COVID-19 siirecinde salgmin sosyal ve ekonomik hayata olan olumsuz etkileri iizerine birgok
arastirma yapilmustir (Soylu, 2020; Adigtizel, 2020; Bahar ve Celik Ilal, 2020; Karatas, 2020; Balc
ve Cetin, 2020). Olumsuz sosyo-ekonomik etkilerin artmasinda bireyler arasinda degisen
etkilesimlerin ve psikososyal durumlarin neden oldugu durumlar da bulunmaktadir. Kiiresel
olgekteki salgmlarm bes énemli psikososyal duruma sebep oldugu belirtilmektedir. ilk olarak
salginin bulagma ve 6liim riskinden dolay1 insanlarin panik bir halde aligverise yonelerek, gida
ve temizlik malzemesi stoklamasidir. Ikincisi, viriisiin giktig1 topluma yonelik kg1 tutum ve
diglama davramglarinin sergilenmesidir. Ugiinciisii, saglik kaygisi ve hastaligin bulasmasindan
stiphelenilmesi sebebiyle gereksiz olarak saglik kuruluslarinin mesgul edilmesidir. Dordiinciisii
salgimin bulasmamasi icin alinan tedbirlere; zorunlu izolasyon, evde kalma, fiziksel mesafeyi
koruma ve yasaklara uyulmamasidir. Besincisi ise salgin ile ilgili asilsiz iddialarin, komplo
teorilerinin toplum iginde hizli bir sekilde yayilmasidir (Taylor, 2019).

Aslan (2020a) galismasinda: “Salgmin fizyoloji ve duygu durumunu dogrudan etkileyen,
bilinmeyen y&nleri oldukga fazladir. Salginlar1 olusturan etkenler karakterleri geregi fizyolojik
isleyisi ve psikolojiyi kendileri bozmakta veya sekonder enfeksiyonlarla ve komplikasyonlarla
onlar1 dengesizlestirmektedir. Bu sebeple salgin kosullarinin duygu durumunu etkilemesi dogal
kabul edilmektedir. Bireyin inarisi, beslenme aliskanlig1, hayat tarzi ile iletisimi ve iligkileri bu
stirecte 6nemli ve belirleyicidir” agiklamalarina yer vermistir. Salginin, bireyler iizerindeki
fizyolojik ve psikolojik etkileri kisiden kisiye gore degismekle birlikte her durumda bireye
dogrudan bir etkisi olmaktadir. Bu tiir etkiler ise bireyler arasindaki iligkileri ve toplumsal
etkilesimleri degisime ugratmaktadur.

Aslan’a (2020a) gore: “Salgmlarin travmatik etkiler olusturdugu, kaygi ve stres diizeyini de
ylikselttigi bilinmektedir.” Salginin bireyler iizerindeki olumsuz etkileri ile birlikte sosyal
izolasyon uygulamalari, fiziksel mesafe kurallar1 gibi hayata dahil olan yeni kavramlar ve
uygulamalar, salgindan dolay1 stresli ve kaygili olan bireylerin, salgin siirecindeki
etkilesimlerini degisiklige ugratmaktadir. Bagka bir arastirmada ise: “Pandemi siirecinde
karantina uygulamas1 nedeniyle sosyolojik olarak aile i¢i (dolayisiyla grup ici) etkilesimlerin
arttigi buna ragmen diger toplumsal iligkilerin kisitlanarak gruplar aras: etkilesimin azaldig: bir
stirece taniklik edilmekte oldugu sonucuna ulasilmistir” (Kayaarslan, 2020).

COVID-19 virtisti damlacik sagilmasi ve temas ile bulastigindan yayilma hizi da ytiksektir
(Aslan, 2020b, s. 39). Bu sebeple devlet yetkilileri sosyal izolasyon kurallarini uygulamaya
koyarak bireylerin yasamlarini evlerinden stirdiirmelerine yonelik ¢alismalar baglatmistir.

Fiziksel mesafe ve toplumsal yasamda bireylerin birbirinden uzak tutulmaya yonelik yapilan
uygulamalarda Tiirkiye’de viriise kargi korunma yontemleri 14 madde ile belirtilmistir. Bunlar:

e “Ellerinizi sik sik su ve sabunla en az 20 saniye boyunca ovarak yikayin.

e Soguk algilhig belirtileri gosteren kisilerle araniza en az 3-4 adim mesafe koyun.
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o  Oksiirme veya hapsirma sirasinda agiz ve burnu tek kullanimlik mendille kapatmn.
e Tokalasma, sarilma gibi yakin temaslardan kaginin.

e Ellerinizle gozlerinize, agziniza ve burnunuza dokunmayin.

e Yurtdisi seyahatlerinizi iptal edin ya da erteleyin.

¢ Yurtdisindan doniiste ilk 14 giinii evinizde gegirin.

¢ Bulundugunuz ortamlari sik sik havalandirin.

e Kiyafetlerinizi 60-90°C’de normal deterjanla yikaym.

e Kap1 kollari, armatiirler, lavabolar gibi sik kullandiginiz yiizeyleri su ve deterjanla
her giin temizleyin.

e Soguk alginhig: belirtileriniz varsa yaghlar ve kronik hastali§1 olanlarla temas
etmeyin, maske takmadan digar1 gtckmayin.

e Havlu gibi kisisel esyalarinizi ortak kullanmayin.
e Bol siv1 tiiketin, dengeli beslenin, uyku diizeninize dikkat edin.

e Diismeyen ates, Oksiiritk ve nefes darhigimiz varsa, maske takarak bir saghk
kurulusuna bagvurun” (URL-5).

Koronaviriis riskine karst T.C. Saglik Bakanlig1 tarafindan yayimlanan bu listede goriildiigii
tizere bireyler aras etkilesimleri kisitlayan maddeler yer almaktadir. Bu ¢alisma kapsaminda
yapilan ankette de bazi ifadeler bu listede yer alan 6nlemlere yonelik gelistirilmistir. Salginmn
yayllmasmin oniine ge¢mek igin alman tedbirler, insanlarin birbirleri ile olan etkilesimini
azaltmaya yoOnelik olmasindan dolay1 toplumsal yasamda degisiklige yol agmas: da beklenen
bir sonugtur.

Georg Simmel toplum hakkinda “toplum insan {iriinii bir yaratidir, ¢iinkii o sadece bircok birey
etkilesimde bulundugunda var olur” (akt. Slattery, 2014, s. 55) yargisinda bulunmaktadir. Kogak
vd./na gore (2020, s. 764): “Insanin dogas1 geregi sosyal bir varlik oldugu sdylenegelmis ve
toplumla birlikte yasamak istedigi varsayilmistir.” Bu anlamda etkilesimin, toplumdan ayr
diisiiniilemeyecek bir kavram oldugundan soz edilebilir. Slattery’e gore (2014, s. 55): “Belirli bir
kiiltir veya c¢evrede yasayan birey gruplarmin gilindelik hayatlar1 ve toplumsal
etkilesimlerinden bagimsiz toplum diye bir sey s6z konusu degildir.”

Toplumsal etkilesimin sosyal yasamdaki her yeni formdan etkilenmesi kaginilmazdir. Frisby
(1984): “Bilinen her toplumda bizi bir arada tutan, yani sosyallestiren bir¢ok farkli form vardir.
Hicbir formun olmadig1 diisiiniildiigiinde toplum var olmayacaktir.” Insanlarm etkinliklerinin
meydana geldigi aile, okul vb. sosyal yapilar igerisinde veya taklit, rekabet, toplumsal hiyerarsi
gibi genel davranus bigimleri temelinde belirli formlar iginde gelisir ve bu formlarin arastirilmasi
da sosyolojinin konusunu olusturmaktadir (Simmel’den akt. Slattery, 2014, s. 53).

Sosyolojinin rolii (Simmel’den akt. Turner, 1985): “Yaygin toplumsal etkilesim bicimlerini
anlamak ve toplumsal hayat ve diizenin bi¢im ve igerigini, tipki gramercilerin dilin bi¢im ve
icerigini acikladiklar: gibi agiklamaktir.”

Giindelik yasamda meydana gelen her tiirlii degismenin, toplumsal etkilesimi de
degistirecegine hi¢ stiphe yoktur. Bireylerin yasamini degistirecek yeni formlarin eklenmesi
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sosyolojinin 6nemli bir arastirma konusu olmaktadir. Bu ¢alismada da toplumsal etkilesimi
derinden etkileyen COVID-19 salgini baglaminda bireyler arasi etkilesim, Tiirkiye evreninde
incelenecektir.

Tiirkiye’de COVID-19"un sosyo-ekonomik etkileri tizerine kayda deger calismalar yapilmus olsa
da sosyolojik calismalarin sinirh kaldig: diisiiniilmektedir ve bu alanda 6ne ¢ikan bazi ¢alismalar
bulunmaktadir (Afacan ve Nazli, 2020; Karakas, 2020; Karatas, 2020). Varigh ve Giiltekin’in
(2020) galismasi ise bireyler arasi etkilesimi ele alan bir ¢alismadir. Bu ¢alismada ise toplumsal
etkilesim temel alinmis; konusu, amaci, yontemi ve anket ifadeleri ile diger ¢alismalardan
ayrilmaktadir.

COVID-19 SALGINI SURECI VE SOSYAL iZOLASYON

[k kez Aralik 2019’da Wuhan kentindeki canli hayvan pazari olan Huanan Deniz Uriinleri ve
Canli Hayvan Toptan Satis Pazari’'ndan ¢iktig1 iddia edilen bir hastalik kisa bir siire icinde
epidemik bir hal aldi. Yapilan arastirmalara gore hastaliga yakalanan bireylerin biiyiik
cogunlugunun yarasa, yilan, dag faresi ve kiimes hayvanlar1 gibi canlilarin satildig1 bilinen
pazar ziyaret ettikleri ve burasi ile temaslar1 oldugu ifade edilmistir. Salginin baslangicinda 8
vakanin 7’sinin durumu ciddi iken, yalnizca biri yagsamini yitirmisti. 9 giin iginde bilim insanlari;
bulasic1 patojenlerle meydana gelen “Severe Acute Respiratory Syndrome SARS-CoV; 2002,
Middle East Respiratory Syndrome MERS-CoV; 2012, H5N1 Avian Influenza kus gribi” adi ile
bircok insanm oliimiine neden olan solunum yollar1 hastaliklarina etken olan viriisler, yeni
gelisen bu durumdan farkl tutulmus, Coronavirus, COVID-19'un yeni bir hastalik seklinde
tanimlandigmi duyurmuslardir (Ustiin ve Ozgiftci, 2020, s. 143). Bu viriisiin insandan insana gok
kolay bulastig1 ise ¢ok kisa siire sonra anlagilmistir.

Kiiresel ekonomi ve saglik {izerinde biiyiik bir tehdit olarak goriilen COVID-19 pandemisi,
hemen hemen her {ilkede giinliik hayata yon veren pek cok kurum ve kuruluglarin yani sira
gesitli kademelerdeki formel egitim kurumlarinin gegici olarak kapatilmasina, evden ¢alisma ve
yar1 zamanl ¢alisma uygulamasinin baslamasina, fiziksel mesafe ve sosyal izolasyonu koruma
uygulamalar: gibi diizenlemelerin yapilmasina neden olmustur. Bu durum hayatin siiregelen
akisindan farkli olarak bireylerin giinliik davramislarini etkileyerek, bazen panik ve kaygi
hissetmelerine bazen de depresyon egiliminde artisa sebep olmustur (Di Giuseppe vd.’dan akt.
Akoglu ve Karaaslan, 2020, s. 100).

Sosyal izolasyon birey ile toplum arasinda temas yoksunlugunu ifade eden bir durumdur.
Salginmin yayilma hizin1 yavaglatma amaciyla iilkeler tarafindan uygulanmigtir. Salgindan en
cok etkilenen ve savunmasiz grup olarak goriilen 65 yas ve iistii bireylerin yani sira hastaligin
geng bireylerde de goriilmesi ve hatta genglerin tasiyici olarak anilmalar1 genglerin de sosyal
izolasyonun igerisinde yer almasinin éneminden séz edilmesine neden olmustur (Ustiin ve
Oxzciftci, 2020, s. 145).

Bir bagka ¢nemli konu ise sosyal izolasyonun yalniz olan yagh insanlar1 daha da yalniz hale
getirme riskidir. Bu durumdan dolay1 hastalik kontrol merkezlerine kiyasla, 6zellikle huzur
evlerinde olumsuz sonuglar meydana gelebilmektedir. Hali hazirda salginin halen devam ettigi
su glinlerde milyonlarca kisi endise duymanin yaninda izole edilmesi gereken aile biiyiiklerine
ve bakima muhta¢ komsular ile ilgilenme konusunda da endise i¢indedir (Anderson, 2020).
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Salginin etkin olmaya baslamasi tizerine, Amerika Birlesik Devletleri'nde yash yetiskinler olarak
nitelendirilen hastaliga kars: savunmasiz olan bireyler toplum i¢inde daha da dislanmalarindan,
bu durumun yalnizligi ve diger sosyal hastaliklar1 niiksettirmesinden endise edilmektedir. Daha
¢ok yalniz yasayan yashlarin belli sosyallesme eylemlerini gergeklestirememeleri ve agik havaya
ctkamamalari nedeniyle depresyona girmeleri, sosyal izolasyon icinde yer alan anne, baba ve
¢ocugun; aile ve yash biiytikler arasindaki sosyal iletisimin salgin nedeniyle diizensiz bir hal
almas1 onemli bir sorun olarak goriilmektedir (Usti'm ve Ozgiftgi, 2020, s. 146).

T.C. Igisleri Bakanhgi kronik rahatsizigi bulunan 65 yag iistii bireylerin evlerinden
ayrilmamalarina yonelik kisitlama yayimlamis ve genelgede, kisitlamaya tabi tutulan bireylerin
ve kimsesi bulunmayanlarm 155, 156 ve 112 acil telefon numaralar1 vasitasiyla talep, istek ve
ihtiyaclarmin karsilanmas: amaciyla valilik ve kaymakamliklar tarafindan ‘Vefa Koordinasyon
Grubu’ olusturulmustur (URL-6).

Salgin stirecinde yaslhlar ve bakima muhtag bireylere yonelik Tiirkiye'nin 81 ilinde “Sosyal
[zolasyon Kurulusu” olusturulmus ve bu kurulus ile birlikte, “Hastanede yatan, taburcu edilen
veya acil bakim ihtiyac1 bulunan yagh ve engellilerin bulasic1 hastalik riskinden dolay1 mevcut
resmi ve dzel kuruluslara kabul edilmemesi, bunun yerine Sosyal Izolasyon kuruluslarinda
misafir edilmeleri planlanmistir” (URL-2; URL-4).

COVID-19’un taninmasinin ardindan tiim diinyada, ekonomik sikintilar yasanmaya baglanmis
ve ¢ogu sektor daha dnceden karsilasmadig: sorunlar ile miicadele etmeye baslamistir. Bununla
birlikte insanlarin yasamlarinda, kuruluslarin ise isleyis bigimlerinde ciddi degisiklikler
meydana gelmistir. Bu makale i¢in anket uygulandig1 esnada, diinya genelinde COVID-19
hastalig1 nedeniyle, 15,117,078 olgunun enfekte oldugu, hastaliktan mustarip olan 620,033
kisinin ise hayatmi kaybettigi ifade edilmektedir (URL-9). Giincel olarak COVID-19 nedeniyle
153,582,535 olgunun enfekte oldugu, hastaliktan mustarip olan 3,218,212 kisinin hayatimi
kaybetmistir (URL-10).

Salginla tibbi olarak miicadele eden doktor, hemsire ve diger tiim saglik personellerinin COVID-
19 testlerinin pozitif ¢ikmasi, korunma anlaminda yeterli seviyeye ulasmis yetkin meslek
iiyelerinin de salgindan etkilenebilecegini gostermistir. Bu durumla birlikte fiziksel mesafe
kurallar1 ortaya gikmus ve iilkeler karantina uygulamaya baglamiglardir.

Fiziksel mesafe konusunda verilen tavsiyeler su yondedir;
e “Miimkiin oldugunca evden ¢alismak,
e ok gerekli olmadikga toplu tasima araglarina binmemek,
e Aile ve arkadag bulusmalarindan ka¢inmak,
e Kalabaliklardan uzak durmak,
e Diger insanlarla en az iki metre mesafede durmak” (URL-3).

Gontillii fiziksel mesafe yeterli goriilmeyince diger {iilkeler de sokaga ¢ikma yasaklar:
uygulamistir;

e “Italya’da 9 Mart'tan 18 Mayis 2020 tarihine kadar gida ve medikal ihtiyaclar disinda
sokaga cikma yasag1 uygulanmistir,
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o Ispanya’da 14 Mart'tan 1 May1s 2020 tarihine kadar gida ya da ilag aligverisi veya
kritik islerde calisma diginda sokaga ¢ikma yasagi uygulanmustir,

e ABD’deki birgok eyalette zorlayici tedbirler alindi ve onlarca milyon Amerikalinin
evlerinden ¢ikmalar1 yasaklands,

e Fransa’da 17 Mart'tan 11 Mayis 2020 tarihine kadar sokaga cikma yasag:
uygulanmustir. Fransizlar ancak resmi izinle sokaga ¢ikabilmis ve yasaga uyulmasini
saglamak tizere 100 bin polis gorev yapmustir,

e Almanya’da bu siiregte sosyal izolasyon kapsaminda iki kisinin yan yana gelmesi
yasaklanmus. Bavyera eyaletinde ise bir siire sokaga ¢cikma yasag1 uygulanmustir,

e Belgika’da 18 Mart'tan 3 Mayis 2020 tarihine kadar kismi sokaga ¢ikma yasag:
uygulanmis ve temel ihtiya¢ satisi yapan yerlerin disindaki tiim diikkanlar
kapatilmistir” (URL-3).

Karantina uygulamalari, hastaligin yayilmasimin 6niine ge¢mek ya da yayilma hizini azaltmak
igin yararli olsa da toplumun her kesiminde siirdiiriilebilir degildir. Ozellikle evden galisma
olanagl olmayan bireyler islerini yapamadiklar igin gelir saglayamazlar. Bunun diginda
cekirdek bir yapida olmayan aile yapisiin tiim fertleri evde oldugunda, hayat kosullarim
agirlastirabilmektedir. Bu da herkes igin fayda saglayacak bir sosyal politikay1r zorunlu
kilmaktadir. Bir¢ok iilke, salgindan dolayr evde kalip, islerini yiiriitemez hale gelen
vatandaslarimna sosyal yardimda bulunma amaciyla gesitli projeler yiirtitmiislerdir (Yavuz, 2020,
s. 188).

COVID-19 ile miicadele kapsaminda “Hayat Eve Sigar” uygulamas: gelistirilerek salgimin
zayiflatilmasi ve hastalarmn izolasyonunun denetim altina alinmasi amaclanmastir.

T.C. Igisleri Bakanligi'nin belirttigine gore 29 Mart 2020 itibariyla Tiirkiye’de sosyal izolasyon
saglanmistir, agiklama su sekildedir: “Tiirkiye’de sosyal izolasyon saglandi. Higbir tedbir
almaktan ¢ekinmeyiz. Su anda yaklasik yiizde 95 civarinda hayat eve ¢ekildi” ifadesinden
anlasildig; tizere Tiirkiye icin yeni bir siire¢ baglamistir (URL-11).

COVID-19 nedeniyle uygulanan ilk sokaga ¢itkma yasag1 17 Nisan 2020 gecesi 24.00 itibarryla 19
Nisan 2020 24.00 saatine kadar 30 Biiytiksehir ve Zonguldak genelinde uygulanmstir. Ayrica 10
Mart 2020’den itibaren 65 yas iistii ve kronik rahatsizlig1 olan bireylere sokaga cikma yasag:
getirilmistir. Bunun disinda 4 Nisan 2020 tarihinden itibaren 20 yas alt1 bireylere de sokaga
¢ikma yasag getirilmistir. Daha sonra belirli saatlerde her iki yas grubuna sokaga ¢tkma izinleri
verilmistir.

Genel olarak Tiirkiye'nin tamamini kapsayan sokaga ¢ikma yasag1 ise Ramazan Bayrami
sebebiyle 23-26 Mayis 2020 tarihlerinde uygulanmustir. Zaruri ihtiyaglara ve 6gle saatlerine
kadar market aligverislerine izin verilmistir. Bu yasagin haricinde tiim {tilkeyi kapsayan bir
sokaga ¢ikma yasag1 uygulanmamuistir.

COVID-19 SURECINDE TURKIYE'DE TOPLUMSAL ETKILESIMLER

Toplumsal etkilesim kavraminin toplumsal kismi Tiirk Dil Kurumu'na gore “toplumla ilgili,
topluma iliskin, igtimai, mageri, sosyal” anlamlarina gelmektedir. Etkilesim kismi ise “birbirini
karsilikli olarak etkileme isidir” seklinde tanimlanmaktadir (URL-8). Ayni zamanda etkilesim,
TDK’'nin Toplum Bilimleri Terimlerine gore, toplumsal yasamda her seyin kendisine bagh
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oldugu ve kendisine bagh olan bir karsilikli etkiler biitiinliigii icinde bulunmasi; neden ile
sonucun ayr1 degil, birbirine bagli olmasi ve birbiri ile yer degistirmesi anlamindadir (Yiiceer,
2018, s. 43).

Toplumsal etkilesim kavramui bir biitiin olarak ele almacak olursa; insanlarin, toplumlarm
birbirinden etkilenmesi, birbirlerine bilgi, kiiltiir, vs. aktarmasi seklinde tanimlanmaktadir.
Toplumsal etkilesim, mikro sosyolojinin inceleme alanina girmektedir. Makro sosyoloji toplu
yasamla ilgilenirken, mikro sosyolojinin ilgilendigi alan giinliik yasamdaki yiiz yiize olan
iligkilerledir.

Olaganiistii bir olay olarak nitelenen ve tiim diinyaya sirayet eden COVID-19 salginina kars
onlemler almis ve bu 6nlemler sonucunda toplumsal etkilesimlerin normal seyrinin digmna
c¢ikmasi kaginilmaz olmustur.

Hayatin akisin1 miimkiin oldugunca bozmama, yapilacak isleri aksatmama ve bireyler arasi
iliskinin olaganiistii olaylardan etkilenmemesi adina her salginda 6nlemler alinarak salginin
verebilecegi zarar en aza indirilmeye ¢alisilmustir. Omegm bulasic1 bir hastalik olan Kolera
hastalig1, nlem alinmadiginda kisa siirede salgina doniisebilmektedir. Osmanli imparatorlugu
doneminde {ilkenin bazi bolgelerinde bu hastaliga yonelik tedbirler alinmis ve toplumsal
etkilesim kisitlanarak, ticari hayatta ciddi onlemler alinmustir. Bir 6érnek vermek gerekirse,
Bursa’da Kolera salginina yonelik karantina uygulamalar1 baslatilmis ve su 6nlemler alinmustir:

e “Genellikle kadinlar tarafindan evlerde el manciniklar: yardimiyla gergeklestirilen
ipekbocegi isleme faaliyetlerine, gegici bir siire ile ara verilecektir,

e Bos arsalar ve bazi harap durumdaki alanlarda ¢p ve stipriintii ile fabrikalarin
cevreye yaydig1 koza dokiintiileri toplatilacaktir,

e Sehrin sokaklari ile bina ve hanlarin temizligine 6nem verilecektir,

e Kasap diikkanlarinin temizligi ve diizenine dikkat edilecek, etlerin sinek ve tozdan
korunmasi igin etler tel dolaplara konulacaktir” (Kumas, 2011, s. 210-211).

Kolera salginina yonelik alinan bu dnlemler toplumsal etkilesim anlaminda bireylerin ticari
hayatini etkilemis, ayn1 bolgede yasayan insanlara sorumluluklar yiiklendigi icin komsuluk
iligkilerini dolayl yoldan etkilemis ve aligverise yeni bir diizen getirmistir.

COVID-19 salgin donemi boyunca bir¢ok iilkenin hiikiimet yetkilileri, toplum saghgim
korumak amaciyla sosyal izolasyon uygulamalari kapsaminda bireyleri evlerinde tutmaya
calisan sosyal izolasyon uygulamalarini hayata gegirmesiyle birlikte toplumsal etkilesimler
baglaminda da bu sebeple yeni bir diizene girilmistir. Bu yeni diizende evden ¢alismaya uygun
meslegi olan bireyler, iglerini evlerinden yiirtitmiis, egitim-6gretim uzaktan verilmis ve yapilan
mecburi market aligverislerinin disinda diger alisverisler miimkiin oldugunca internet
vasitasiyla yapilmistir. Oyle ki salgin déneminde internetten yapilan aligveriste yeni rekorlar
goze carpmaktadir. Yalnizca nisan aymda 2 milyon adet kart ilk kez 6demelerde kullanilirken,
salgin siirecinde toplam 5 milyon adet kart, internetten 6deme yoluyla tanismistir (URL-1).

Bir bagka onemli konu ise hastaligin Cin kaynakli olmas: nedeniyle Cinli ve genel olarak
Asyallar ile kurulan etkilesimlerde bu insanlara irk¢ilik uygulanmasidir. Bazi iilkelerde
Cinlilere yonelik 1rk¢i eylemler gergeklestirilmistir (URL-12). Tiirkiye’de de restoranlara
alinmadigini belirten Cinli Ma Yan An, restoran yetkililerine nedenini sordugunda, miisterilerin
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rahatsiz oldugu cevabini almistir (URL-13). Ercis ve Kalafat Cat'in (2021, s. 246) Eksi
Sozlik'te salgin stirecinde Cinlilere yoneltilen nefret soylemi tizerine gergeklestirdikleri
arastirmaya gore ise bazi bagliklarda inceledikleri 53 girdinin 33’tinde 1rk temelli nefret
sOylemi oldugu sonucuna ulagmislardir.

Sosyal izolasyon boyunca evlerinde kalan bireylerin diger bireylerle olan etkilesimleri sekteye
ugramistir. Ayni apartmanda, ayni bolge i¢inde birbirini taniyan insanlarin etkilesimleri de
degisime ugramistir. Anadolu kiiltiirtinde komsuluk 6nemli bir yer tegkil etmektedir. Konut
yerlesimlerinde “ev alma, komsu al” gibi bir atasozii bulunmaktadir. Fakat yasanan sosyal
izolasyon siirecinde bu gibi degerler ikinci planda kalmistir.

Komsuluk, i¢timai hayatin en 6nemli olgu ve islevlerinden biridir. Komsuluk iligkilerini tarih
boyunca degistiren veya belirleyen bir¢cok unsur olmustur. Toplumlarda komsuluk iligkilerince
hem nicel hem de nitel degisimler meydana gelmistir. Sanayi devriminden sonra tekrar sekil
almaya baslayan toplumsal hayatin i¢inde komsuluk da farkli boyutlar ve islevler kazanmustir.
Toplumsal hayat: belirleyen degerler, komsulugu da degistirmis ve sekillendirmistir. Bunlarin
basinda; birey, sehirlesme, ekonomik gelismislik, egitim, kiiresellesme, medya, rekabet, insan
haklari, demokrasi vs. gelmektedir. Komsulugu belirleyen ve degistiren bagimsiz degiskenler
arasinda toplumlarin etnik ve dini mensubiyetleri de yer almaktadir (Demirarslan ve
Demirarslan, 2015, s. 460-461). Bundan sonraki siirecte tipki sanayi devriminden sonra oldugu
gibi komsuluk iligkilerinde yeni bir déneme girilip girilmeyecegini zaman gosterecektir, ¢iinkii
salgin halen devam etmektedir.

Tipki komsuluk iligkilerinde oldugu gibi bir diger onemli bireyler arasi etkilesim Ornegi
selamlamalar ve sarilmalardir. Koronaviriis'ten korunma yollarinda da yukarida deginildigi
gibi “tokalasma, sarilma gibi yakin temaslardan kacinin” ifadesi bireyleri birbirlerinden
uzaklastirmaya yonelik bir koruma yontemi olarak ortaya ¢ikmuistir. Yeni tip bir selamlama
olarak “temassiz selamlasma” adi altinda tilkemizde “goniil selami”nin sag elin sol gogsiin
tizerine dogru gotiiriiliip verilen bir selamlama) ortaya ¢iktigr goriilmektedir. Diger yandan
uluslararasinda degisen selamlamalarda gesitli diinya liderlerinden farkli ve yeni selamlagma
sekilleri goriilmiistiir. Hintlilerin “nameste”si, “dirsek selami”, “ayakla selamlagsma” ve “el
sallama” (URL-7) gibi selamlamalar COVID-19 siirecinde uygulanan temassiz etkilesim

sekillerindedir.

Selamlamalar ve vedalasmalar toplumsal etkilesimlerde Onemli bir yer tutmaktadir.
Selamlamalar ve vedalarin anlami su sekildedir: “Selamlamalar, iliskinin héala birlikte
katildiklar1 6nceki etkinligin sonundaki gibi oldugunu ve genellikle, katilimcilarin gegici olarak
stingli dustirtip konusmalarin1 saglayacak kadar diismanliklar1 bastirdiklarini gostermeyi
saglamaktadir. Vedalar ise karsilasmanin iligki tizerindeki etkisini Ozetler ve bir dahaki
karsilasmalarinda birbirlerinden neler bekleyebileceklerini gosterir. Selamlamalarin coskusu,
katilimailarin, heniiz sonlandirilmis olan birbirleriyle goriismemis olmalar1 durumunun
iliskinin {izerinde olusturdugu zayiflatici etkiyi telafi eder. Vedalarin coskusu ise ayriligin
iligkiye getirecegi zarari telafi eder” (Goffman, 2019, s. 51-52).

Toplumumuzda selamlasma, kisiler arasinda, tam da belli bir siire veya donem boyunca
birbirlerine artan oranda erisim sunduklar: yerlerde gergeklesmektedir. Bu durum da bize iki
kisi birbirlerine bir tiglincli kisi tarafindan tamtildiginda ¢ok biiyiik ihtimalle kiigiik bir
seremoninin yasanacagl tuhaf gercegi bekleme iznini verir: Yiizler neselenir, karsilikli
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giiliimsemeler sunulur, gozler birbirine kilitlenir, el sikisma yahut sapka ¢ikarma gergeklestirilir
ve Otekinin saglig1 hakkinda nezaket sorular1 yoneltilir -kisacasi bir selamlasma sirasinda
olabilecek ufak tefek her davramis gozlemlenebilir-. Zaten bu oldukg¢a dogal bir durumdur
(Goffman, 2017, s. 108-109). Goffman’in ifadeleri ile her insanin siradan bigimde giinliik rutin
davraniglar1 belirtilmektedir. Fakat bugilin geldigimiz noktada ve daha ¢ok salgin donemi
igerisinde olmamizdan dolay1, selamlasmalar dogal gozitkmemektedir.

Goffman’mn (2017, s. 55) bir bagka ifadesine gore “Bireylerin bagkalarmi veya kendilerini
kirletecekleri durumlardan kaginmaya galisacaklarindan eminsek, bunun, herhangi bir kisi
tarafindan digerlerinin de kendisinden kaginma ¢abasina girecekleri ve kaginirken de onun arzu
ettigi yone hareketlenecekleri 6ngoriisii ile kasten yapilabilecegini de soyleyebiliriz.” Bu ifadeyi
giiniimiizdeki salgin doneminde diisiindiiglimiizde bireyler; maske, mesafe ve temizlik
kurallarina toplumsal hayatin icinde olan herkesten uymasini hakli olarak beklemektedir. Bu
durumda da yeni bir etkilesim olarak bireylerin kurallara uymasi hususunda kurallara
uymayan kisileri uyarmasi ortaya ¢tkmaktadir. Bir kisi evden disar1 kurallara uygun bir sekilde
maskesini takarak sokaga ciktif1 an, sokakta da kendisi gibi kurallara uyan insanlar1 gérmek
isteyecektir. Iste bu beklenti karsilanmadigi zaman bireyler arasi catigmalar meydana
gelmektedir.

Toplumsal etkilesimde bakisin ilk nesnesi olmasi nedeniyle karsidaki kisiye dair biitiin bilgilerin
yayildig1 geometrik mekan ytizdiir (Simmel, 2009, s. 223). Salgin déneminde maske takilmasi,
yliziin biiytik bir boliimiinii kapatmas: nedeniyle yiizdeki ifadelerin ve mimik hareketlerinin
gortniirliigiinii kisitlamaktadir, bu da etkilesimleri olumsuz etkilemektedir.

Toplu tasima araclarinda iki yabanciyr yan yana agirlayacak sekilde tasarlanan koltuklar,
COVID-19 siirecinde bir kiginin yanina bagka bir yabancinin oturmasini énlemistir. Bu da yine
Goofman’in (2017) belirttigi Park Yeri kavramini kurallar ile koruyan bir siire¢ gelistirmistir.
Goffman’m bu kavramina gore; otobiislerde, tramvaylarda ve trenlerde bulunan oturak yerleri
iki kisi i¢in tasarlanmistir ve gerektiginde iki yabanci igin kullanilmasi herkesge malumdur. Yine
de ilk gelen kendisine ait bir bolge tesis etmek adina yanindaki bos koltuga esyalarini koyarak
o bolgeyi kendisine ait kilabilir ve dolayisiyla orada hak iddia etme durumunda olan bagkalarin
ricact konumda (esyalarmi ¢ekmesi i¢in ona rica etmeyi mecbur) birakabilir. Fiziksel mesafe
kurallarinin uygulandigi bu stiregte Park Yeri kavrami da insanlar1 boyle bir etkilesimden uzak
tutmaktadir.

Sosyal izolasyon doneminde dikkat edilmesi gereken bir diger toplumsal alanlardan biri de
asansorler olmustur. Gueldner’e gore “bireyler ve asansor hareket ederken adeta hayat durmus
gibidir” (akt. Goffman, 2017, s. 57) ifadesinden anlasilan, bireylerin asansorde iken miimkiin
mertebe iletisime girmekten kag¢inmalari olmaktadir. Fakat fiziksel mesafe kurallarinin
uygulandigi siiregte belirtilen bir sey var ki o da zorunda olmadikga asansor kullanilmamasidir
ve hatta eger kullanilirsa asansor diigmelerine dikkat edilmesi yontinde uyarilar yapilmistir. Bu
durumda toplumsal etkilesim baglaminda asansor kullanimlarinin diistiiglinii goz Oniine
aldigimizda bireylerin kendisini sikarak gecirdigi bu dar alandaki kisa yolculuktan da
kurtulduklar: ya da daha az kisi ile bu kisa yolculugu paylastiklarindan soz edilebilecektir.

Medya, salgmi giindemde tutarak 6nlemlerin artirilmasinda katkida bulunmustur. T.C. Saghk
Bakani Dr. Fahrettin Koca ise Tiirkiye’de goriilen COVID-19 vakalarimi giinbegiin Twitter
sayfasindan verilere dair tablolar1 kullanarak paylasmis ve salgina yonelik alinmasi gereken
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tedbirleri ve salgin siirecinde kurallara uymayanlara karsi sOylemler ile birlikte, bireyler
arasindaki etkilesimlerin azalmasina yonelik ozellikle bireyler arasi fiziksel mesafelerin
korunmasi hakkinda ¢agrilarda bulunmustur.

YONTEM
Arastirmanin Amac ve Onemi

Bu ¢alismanin amact COVID-19 salgin siirecinde uygulanan sosyal izolasyon uygulamalari
sonucunda bireylerin toplumsal etkilesiminin ne derece etkilendigini; fiziksel mesafe kurallar:
ve karantina uygulamalar1 siirecinde toplumun yasammi bu kurallara uygun olarak
gerceklestirirken hayatlarinda ne gibi degisiklikler oldugunu, insan iligkilerinin, aligveris
stireclerinin, ev ve aile yasantisinin, kisaca bireyin “normal” yasantisinda, bu olaganiistii olay
sebebiyle toplumsal etkilesiminde ne gibi degisiklikler oldugunu olgmeye g¢alismaktir. Bu
calisma, yasamlarimizi ev iginde siirdiirdiigtimiiz zorlu pandemi siirecinde vatandaslarmn
bilingli bir sekilde evlerinde kalip, zaruri ihtiyaglar1 diginda sokaga ¢ikmadan islerini hallederek,
toplumla olan etkilesimlerinin ne derece degistigini gostermesi agisindan 6nem tagimaktadir.

Aragtirma Deseni

Bu calismada betimsel arastirma yontemlerinden kesitsel tarama modeli kullanilmistir. Kesitsel
arastirmalarda degiskenlere iliskin verilerin anlik olarak tek bir zamanda toplanarak, incelenen
olgunun o andaki durumu ortaya konulmaya calisilmaktadir (Giirbiiz ve Sahin, 2018, s. 113).

Calisma Grubu

Aragtirmanin verileri Tiirkiye genelinde basit 6rnekleme yontemi kullanilarak elde edilmistir.
Calismaya simrlilik konularak 20 yas istii bireylerin katilimi saglanmistir. Arastirmanin
ylriitiilmesi i¢in Karabiik Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Arastirmalar1 Etik Kurulundan
21/07/2020 tarih ve 2020/09-6,7 sayist ile onay alinmustir. 330 kadin ve 280 erkek olmak tiizere
katilimcr say1s1 610’dur. 20-65 yas arasi bireyler calismaya dahil edilmistir. Arastirmanin verileri
goniilliiliik esasina gore “Google Formlar’ vasitasiyla Temmuz 2020’de uygulanmagtir.

Veri Toplama Araclar

Arastirmada veri toplama araci olarak anket yontemi kullanilmistir. Anket sorularinda COVID-
19 siirecinde sosyal izolasyon kurallar1 baglaminda ortaya ¢ikan etkilesim kisitlamalari temel
alinmistir. Bunun yanu sira yine salgina bagl olarak etkilesimin arttig1 web tabanli ortamlarda
gegirilen stire ve kullanim aligskanliklari ile ilgili sorular ankete dahil edilmistir.

Verilerin Toplanmasi

Veriler Temmuz 2020’de ¢evrimigi olarak toplanmistir. Calismanin 6rneklemini olusturan 20-65
yag araliginda olan bireylere anket katilim daveti gonderilerek goniilliliik esasiyla
uygulanmuistir. Toplam 650 kisiye iletilen anket formuna 632 kisi doniis yapmuistir ve eksik, hatal
olarak doldurulan anketlerin iptal edilmesiyle 610 kisinin katilmis oldugu bir veri saglanmistir.

Veri Analizi

Elde edilen veriler SPSS-22 programinda analiz edilmistir. Ankette yer alan demografik sorular
ile birlikte toplam 34 ifadenin Cronbach Alpha degeri .74'diir. Frekans analizi ile verilen
cevaplar listelenmistir. Toplumsal etkilesim diizeyinin egitim durumuna gore farklilasip
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farklilasmadigmin belirlenmesi

icin ANOVA testi uygulanmistir. ANOVA testinde
farklilasmanin kaynagmin belirlenmesi i¢in Games-Howell testi kullanilmustir.

Aragtirmanin temel sorular1 sunlardir:

1. COVID-19 salginu siirecinde sosyal izolasyon kurallarma uyuldu mu?

2. COVID-19 salgin siirecinde gevredeki insanlarla iligkiler ne derece etkilendi?

3. COVID-19 salgiru siirecinde, onceden siradan olan bireyleraras: etkilesim degisti mi?

BULGULAR

Tablo 1. Bagimsiz Degiskenlerin Frekans ve Yiizdelik Deger Dagilim

Bagimsiz Degisken Bagimsiz Degisken Frekans (f) Degeri Yiizdelik (%) Degeri
Secenegi
Cinsiyet Erkek 280 45,9
Kadin 330 54,1
Toplam 610 100
Yas 20-24 Yas 216 35,4
25-34 Yas 287 47,0
35-44 Yag 89 14,6
45-54 Yas 14 2,3
55-65 Yas 4 0,7
Toplam 610 100
Medeni Durumu Evli 195 32,0
Bekar 415 68,0
Toplam 610 100
Egitim Diizeyi [Ikdgretim 13 2,1
Lise 74 12,1
Lisans 447 73,3
Lisanstistii 76 12,5
Toplam 610 100
Bir Giinde Ortalama 10 + saat 68 11,1
Internet Kullanim  8-9 saat 64 10,5
Siiresi 6-7 saat 113 18,5
4-5 saat 180 29,5
2-3 saat 142 23,3
1-2 saat 41 6,7
Daha az 2 0,3
Toplam 610 100

Tablo 1'de goriildiigii tizere arastirmaya katilanlarin %45,9'u erkeklerden, %54,1'i kadinlardan

olusmaktadir. Yas grup dagilimi ise 20-24 yas araliginda 216 (%35,4), 25-34 yas araliginda 287

(%A47), 35-44 yas araliginda 89 (%14,6), 45-54 yas araliginda 14 (2,3) ve 55-65 yas araliginda ise 4
(%0,7) kisi bulunmaktadir. 195’1 (%32,0) evli, 415’i (%68,0) bekar olan katilimcilarin, egitim
diizeyleri ise ilkogretim 13 (%2,1), lise 74 (12,1), lisans 447 (%73,3) ve lisansiistii 76 (%12,5)
seklindedir. Katilmcilarm bir giinde ortalama internet kullanim stireleri ise 10+saat 68 (%11,1),
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8-9 saat 64 (%10,5), 6-7 saat 113 (%18,5), 4-5 saat 180 (%29,5), 2-3 saat 142 (%23,3), 1-2 saat 41
(%6,7) ve daha az 2 (%0,3) kisidir.

Tablo 2. ANOVA Analizi

KT SD KO F P
Gruplar aras1 ,748 4 ,187 ,565 ,688
Grup igi 200,307 606 ,331
Toplam 201,056 610

Yapilan ANOVA analizi sonucunda toplumsal etkilesimi en belirgin diizeyde belirledigi
diisiiniilen “Salgin Siirecinde Arkadaslik Iliskilerim Olumsuz Etkilendi’ ifadesi, egitim diizeyine
gore Ol¢lilmiis ve ytlizdesel olarak farkliigin yalnizca ilkogretim mezunlarinin vermis olduklar:
yanutta farklilastigi Games-Howell testi ile goriilmiistir.

Tablo 3. Salgin Siirecinde Arkadaslik Mliskilerim Olumsuz Etkilendi

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 120 19,7 19,7
Katilmiyorum 179 29,3 29,3
Orta diizeyde katiliyorum 149 24,4 24,4
Katiliyorum 94 154 154
Kesinlikle katiltyorum 68 111 11,1
Toplam 610 100,0 100,0

Katilmcilar “Salgin Siirecinde Arkadaghk lliskilerim Olumsuz Etkilendi’ ifadesine %51,9
oraninda kesinlikle katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum yanitlarmi
vermiglerdir. Buna karsilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise %49,0
oranindadir. Katilimcilarin anket ifadesine verdikleri cevaplarin orami birbirine oldukga
yakindir. Katilimalarin yarismin arkadaghk iligkileri salgindan etkilenirken diger yarisi
etkilenmemistir.

Tablo 4. Salgin Siirecinde Akrabalik Iliskilerim Olumsuz Etkilendi
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 129 21,1 21,1
Katilmiyorum 212 34,8 34,8
Orta diizeyde katiliyorum 115 18,9 18,9
Katiliyorum 84 13,8 13,8
Kesinlikle katiliyorum 70 115 115
Toplam 610 100,0 100,0

Katillmcilar ‘Salgin Siirecinde Akrabalik ﬂi§kilerim Olumsuz Etkilendi’ ifadesine %44,1
oraninda kesinlikle katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum yanitlarin
vermiglerdir. Buna karsilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise %55,9
oranindadir. Bu sonuglara gore arkadaslik iligkilerine kiyasla akrabalik iliskilerinin daha az
olumsuz etkilendigi goriilmektedir.
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Tablo 5. Salgin Siirecinde Is Iiskilerim Olumsuz Etkilendi
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 80 13,1 13,1
Katilmiyorum 124 20,3 20,3
Orta diizeyde katiliyorum 109 17,9 17,9
Katiltyorum 168 27,5 27,5
Kesinlikle katiliyorum 129 211 211
Toplam 610 100,0 100,0

Katimailar ‘Salgin Siirecinde Is Tligkilerim Olumsuz Etkilendi’ ifadesine %66,6 oraminda
kesinlikle katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum yanitlarini vermislerdir. Buna
karsilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise %33,4 oranindadir.
Katilmcilarin yarisindan fazlas1 salgin siirecinde is iliskilerinin olumsuz etkilendigini
belirtmistir.

Tablo 6. Arkadaglarimla Yiiz Yiize Daha Az Goriistiim
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 3 5 5
Katilmiyorum 7 1,1 1,1
Orta diizeyde katiliyorum 36 59 5,9
Katiliyorum 141 23,1 23,1
Kesinlikle katiliyorum 423 69,3 69,3
Toplam 610 100,0 100,0

Katilimalar ‘Arkadaslarimla Yiiz Yiize Daha Az Gortistim’ ifadesine %98,4 oraninda kesinlikle
katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum yanitlarim1 vermislerdir. Buna karsilik
kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise %1,6 oranindadir. Katihmcilarin
neredeyse tamami arkadaglari ile yiiz yiize goriismekten ¢ekinmislerdir.

Tablo 7. Akrabalarimla Yiiz Yiize Daha Az Goriistiim

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum 7 1,1 1,1
Katilmiyorum 7 1,1 1,1
Orta diizeyde katiliyorum 56 9,2 9,2
Katiliyorum 122 20,0 20,0
Kesinlikle katiliyorum 418 68,5 68,5
Toplam 610 100,0 100,0

Katilmailar “Akrabalarimla Yiiz Yiize Daha Az Goriistim’ ifadesine %97,8 oraninda kesinlikle
katilryorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum yanitlarini vermislerdir. Buna karsilik
kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise %2,2 oranindadir. Katilimcilarin
neredeyse tamami akrabalari ile yiiz yiize goriismekten ¢ekinmislerdir.
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Tablo 8. Yakinlarimla Tokalasmamaya Ozen Gosterdim
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 1 2 2
Katilmiyorum 4 7 7
Orta diizeyde katiliyorum 19 31 31
Katiliyorum 113 18,5 18,5
Kesinlikle katiliyorum 473 77,5 77,5
Toplam 610 100,0 100,0

Katihmeilar “Yakinlarimla Tokalasmamaya Ozen Gosterdim’ ifadesine %989 oraninda
kesinlikle katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum yanitlarimi vermislerdir. Buna
karsilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise %1,1 oranindadir.
Katilimcilarin neredeyse tamami yakinlariyla tokalasmaktan kaginmislardar.

Tablo 9. Yakinlarimla Sarilmamaya Ozen Gosterdim
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 1 2 2
Katilmiyorum 12 2,0 2,0
Orta diizeyde katiliyorum 26 4,3 4,3
Katiliyorum 112 18,4 18,4
Kesinlikle katiliyorum 459 75,2 75,2
Toplam 610 100,0 100,0

Katihmailar “Yakinlarimla Sarilmamaya Ozen Gosterdim’ ifadesine %97,8 oraninda kesinlikle
katilryorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum yanitlarimi vermiglerdir. Buna karsilik
kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise %2,2 oranindadir. Katilimcilarin
neredeyse tamamu yakinlariyla sarilmamaya 6zen gosterdikleri goriilmektedir.

Tablo 10. COVID-19 Siirecinde 65 Yas Ustii Aile Biiyiiklerimle Yiiz Yiize Goriismedim

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum 6 1,0 1,0
Katilmiyorum 29 48 48
Orta diizeyde katiliyorum 70 11,5 11,5
Katiliyorum 114 18,7 18,7
Kesinlikle katiliyorum 391 64,1 64,1
Toplam 610 100,0 100,0

Katilimcilar “COVID-19 Siirecinde 65 Yas Ustii Aile Biiyiiklerimle Yiiz Yiize Goriismedim’
ifadesine %94,2 oraninda kesinlikle katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum
yanitlarin1 vermislerdir. Buna karsilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise
%5,8 oranindadir. Katihmcilarm biiyiik bir ¢ogunlugu, 65 yas istii yakinlariyla yiiz ytize
goriismekten kaginmusglardir.
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Tablo 11. COVID-19 Siirecinde Komsularimla Ev Icinde Goriismedim
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 8 1,3 1,3
Katilmiyorum 23 3,8 3,8
Orta diizeyde katihlyorum 47 7,7 7,7
Katiliyorum 128 21,0 21,0
Kesinlikle katiliyorum 404 66,2 66,2
Toplam 610 100,0 100,0

Katilimcilar ‘COVID-19 Siirecinde Komsularimla Ev Icinde Goriismedim’ ifadesine %94,2
oraninda kesinlikle katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum yarnitlarm
vermiglerdir. Buna karsilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise %5,8
oranindadir. Katilimailarin ¢ogunlugunun komsulariyla ev icinde goriismedigi anlagilmaktadir.
Tablo 12. Her Giin COVID-19 Hakkinda Cevremdeki Insanlarla Konustum

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 8 1,3 1,3
Katilmryorum 37 6,1 6,1
Orta diizeyde katiliyorum 163 26,7 26,7
Katiliyorum 184 30,2 30,2
Kesinlikle katiliyorum 218 35,7 35,7
Toplam 610 100,0 100,0

Katilimeilar ‘Her Giin COVID-19 Hakkinda Cevremdeki Insanlarla Konustum’ ifadesine %92,6
oraninda kesinlikle katillyorum, katiiyorum ve orta diizeyde katiiyorum yanitlarin
vermiglerdir. Buna karsilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise %7,4
oranindadir. Katiimcilarin ¢ogunlugu salgin hakkinda her giin konustugunu belirtmistir.

Tablo 13. Aile I¢i Etkilesimimiz (Birlikte Kaliteli Vakit Gecirme) Olumlu Etkilendi
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 33 5,4 5,4
Katilmiyorum 58 95 9,5
Orta diizeyde katiliyorum 174 28,5 28,5
Katiliyorum 238 39,0 39,0
Kesinlikle katiliyorum 107 17,5 17,5
Toplam 610 100,0 100,0

Katilimailar “Aile Ici Etkilesimimiz (Birlikte Kaliteli Vakit Gecirme) Olumlu Etkilendi’ ifadesine
%85,1 oraninda kesinlikle katiliyorum, katiiyorum ve orta diizeyde katihyorum yanitlarin
vermiglerdir. Buna karsilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise %14,9
oranmdadir. Katilimcilarin gogunlugu aile igi etkilesimlerinin arttigini belirtmistir.
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Tablo 14. Fiziksel Mesafe Kurallarina Uymaya Ozen Gosterdim
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 2 )3 3
Katilmryorum 3 5 5
Orta diizeyde katiliyorum 26 4,3 4,3
Katiliyorum 173 28,4 28,4
Kesinlikle katiliyorum 406 66,6 66,6
Toplam 610 100,0 100,0

Katilimcilar ‘Fiziksel Mesafe Kurallarina Uymaya Ozen Gosterdim’ ifadesine %99,2 oraninda
kesinlikle katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum yanitlarimi vermislerdir. Buna
karsilhik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise %0,8 oranindadir.
Katilmcilarin ¢ogunlugu salgindan korunmak igin fiziksel mesafe kurallarina uyduklarim
belirtmistir.

Tablo 15. Toplu Tasima Araglarini Kullanmamaya Ozen Gosterdim
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 13 2,1 2,1
Katilmiyorum 7 1,1 1,1
Orta diizeyde katiliyorum 34 5,6 5,6
Katiliyorum 74 12,1 12,1
Kesinlikle katiliyorum 482 79,0 79,0
Toplam 610 100,0 100,0

Katihmalar ‘Toplu Tagima Araglarmi Kullanmamaya Ozen Gosterdim’ ifadesine %96,8
oraninda kesinlikle katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum yanitlarim
vermiglerdir. Buna karsilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise %3,2
oranindadir. Katilimcilarin ¢ogunlugu toplu tasima araglarini kullanmamaya 6zen gostermistir.

Tablo 16. Hastalik Belirtisi Gosteren Insanlardan Uzak Durmaya Calistim

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum 3 5 5
Katilmiyorum 2 3 3
Orta diizeyde katiliyorum 24 3,9 3,9
Katiliyorum 104 17,0 17,0
Kesinlikle katiliyorum 477 78,2 78,2
Toplam 610 100,0 100,0

Katilimeilar ‘Hastalik Belirtisi Gosteren Insanlardan Uzak Durmaya Calistim” ifadesine %98,7
oraninda kesinlikle katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum yanitlarmi
vermiglerdir. Buna karsilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise %1,3
oranindadir. Katihmailarin ¢ogunlugu hastalik belirtisi gosteren insanlardan uzak durmaya
calismislardir.
Tablo 17. COVID-19 Siirecinde Herhangi Bir Sey Icin Sira Beklemek Zorunda Kaldim

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 58 95 9,5
Katilmiyorum 70 11,5 11,5
Orta diizeyde katiliyorum 80 13,1 13,1
Katiliyorum 178 29,2 29,2
Kesinlikle katiliyorum 224 36,7 36,7
Toplam 610 100,0 100,0
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Katimalar ‘COVID-19 Siirecinde Herhangi Bir Sey Igin Sira Beklemek Zorunda Kaldim’
ifadesine %79,0 oraninda kesinlikle katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum
yanitlarini vermislerdir. Buna karsilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise
%21,0 oranindadir. Katilmcilarin yiizde seksene yakini salgin siirecinde herhangi bir sey igin
sira bekledigini ifade etmistir.
Tablo 18. Zorunlu olmadikca Asansor Kullanmadim

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 30 49 49
Katilmryorum 72 11,8 11,8
Orta diizeyde katilryorum 73 12,0 12,0
Katiliyorum 119 19,5 19,5
Kesinlikle katiliyorum 316 51,8 51,8
Toplam 610 100,0 100,0

Katilimailar ‘Zorunlu Olmadik¢a Asansor Kullanmadim” ifadesine %83,3 oraninda kesinlikle
katilryorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum yanitlarini vermiglerdir. Buna karsilik
kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise %16,7 oranindadir. Katimcilarmn
¢ogunlugu zorunlu olmadik¢a asansor kullanmamaislardir.

Tablo 19. Asansirde Tek Basima Olmaya Ozen Gosterdim
Frekans Yiizde Gecgerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 52 8,5 8,5
Katilmryorum 28 46 4,6
Orta diizeyde katiliyorum 58 9,5 9,5
Katiliyorum 194 31,8 31,8
Kesinlikle katiliyorum 278 45,6 45,6
Toplam 610 100,0 100,0

Katihmailar ‘Asansérde Tek Bagrma Olmaya Ozen Gosterdim’ ifadesine %784 oraninda
kesinlikle katiliyorum, katilryorum ve orta diizeyde katihlyorum yarnitlarini vermiglerdir. Buna
karsihk kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise %21,6 oranindadir.
Katilimcilarin ¢ogunlugu asansorde tek baslarina olmaya 6zen gosterdiklerini belirtmistir.

Tablo 20. Kamusal Alanlarda Fiziksel Mesafe, Maske vb. Kurallara Uymayanlar: Uyardim

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum 92 15,1 15,1
Katilmiyorum 130 21,3 21,3
Orta diizeyde katiliyorum 113 18,5 18,5
Katiliyorum 138 22,6 22,6
Kesinlikle katiliyorum 137 22,4 22,4
Toplam 610 100,0 100,0

Katilimailar “‘Kamusal Alanlarda Sosyal Mesafe, Maske vb. Kurallara Uymayanlar1 Uyardim’
ifadesine %63,6 oraninda kesinlikle katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum
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yanutlarini vermislerdir. Buna karsilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise
%36,4 oranindadir. Katilimcilarin yarisindan fazlasi fiziksel mesafe, maske ve bazi diger
kurallara uymayanlari uyardiklarimn belirtmislerdir.

Tablo 21. COVID-19 Siirecinde Sipariglerimi Getiren Kurye ile Mesafeme Dikkat Ettim
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 3 5 5
Katilmiyorum 11 1,8 1,8
Orta diizeyde katiliyorum 32 52 52
Katiliyorum 196 32,1 32,1
Kesinlikle katiliyorum 368 60,3 60,3
Toplam 610 100,0 100,0

Katilimailar “‘COVID-19 Siirecinde Siparislerimi Getiren Kurye ile Mesafeme Dikkat Ettim’
ifadesine %97,7 oraninda kesinlikle katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum
yanutlarimi vermiglerdir. Buna kargilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise
%2,3 oranindadir. Katilimcilarin neredeyse tamami evlerine gelen kurye ile fiziksel mesafelerine
dikkat ettiklerini belirtmistir.

Tablo 22. Daha Cok Internetten ve Sanal Marketten Alisveris Yapmay: Tercih Ettim
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 7 1,1 1,1
Katilmryorum 47 7,7 7,7
Orta diizeyde katihiyorum 74 12,1 12,1
Katiliyorum 132 21,6 21,6
Kesinlikle katiliyorum 350 57,4 57,4
Toplam 610 100,0 100,0

Katthmeilar “Daha Cok Internetten ve Sanal Marketten Alisveris Yapmay1 Tercih Ettim’
ifadesine %91,2 oraninda kesinlikle katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum
yanutlarimi vermiglerdir. Buna kargilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise
%8,8 oranindadir. Katilmcilarm ¢ogunlugu aligverislerini daha ¢ok internet iizerinden
gerceklestirdiklerini belirtmistir.

Tablo 23. Markete Gitmeden Once Alisveris Listesi Olusturdum
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 24 3,9 3,9
Katilmiyorum 60 9,8 9,8
Orta diizeyde katiliyorum 67 11,0 11,0
Katiliyorum 161 26,4 26,4
Kesinlikle katiliyorum 298 48,9 48,9
Toplam 610 100,0 100,0

Katilimcilar ‘Markete Gitmeden Once Alisveris Listesi Olusturdum’ ifadesine %86,3 oraninda
kesinlikle katiliyorum, katilryorum ve orta diizeyde katiliyorum yanitlarini vermislerdir. Buna
karsilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise %13,7 oranindadir.
Katillmcilarin ¢ogunlugu aligveris listesi hazirladiktan sonra markete giderek kisa bir stirede
alisverislerini tamamladiklarini belirtmistir.
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Tablo 24. Market Alisverislerimde Temassiz Ozellikli Banka Kart: Kullandim
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 34 5,6 5,6
Katilmryorum 100 16,4 16,4
Orta diizeyde katiliyorum 105 17,2 17,2
Katiliyorum 120 19,7 19,7
Kesinlikle katiliyorum 251 41,1 41,1
Toplam 610 100,0 100,0

Katilimcilar “Market Alisverislerimde Temassiz Ozellikli Banka Karti Kullandim’ ifadesine
%78,0 oraninda kesinlikle katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde katihyorum yanitlarini
vermiglerdir. Buna karsilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise %22,0
oranindadir. Katihmecilarin ¢ogunlugu odemelerini banka kartlariyla temassiz bir sekilde
yaptiklarmni belirtmistir.

Tablo 25. COVID-19 Siirecinde Teknolojik Cihaz (Telefon, Bilgisayar vb.) Kullanumim Artt

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum 12 2,0 2,0
Katilmiyorum 23 3,8 3,8
Orta diizeyde katihlyorum 44 7,2 7,2
Katiliyorum 152 24,9 24,9
Kesinlikle katiliyorum 379 62,1 62,1
Toplam 610 100,0 100,0

Katilimcilar “COVID-19 Siirecinde Teknolojik Cihaz (Telefon, Bilgisayar vb.) Kullanimim Artt1’
ifadesine %94,2 oraninda kesinlikle katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum
yanutlarimi vermiglerdir. Buna kargilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum secenekleri ise
%5,8 oranindadir. Salgin siirecinde evde gecirilen zamanin artmasi sebebiyle teknolojik
cihazlarin kullaniminda da artis oldugu goriilmektedir.

Tablo 26. COVID-19 Siirecinde Internet ve Sosyal Medyada Daha Fazla Vakit Harcadim
Frekans Yiizde Gecgerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 17 2,8 2,8
Katilmiyorum 23 3,8 3,8
Orta diizeyde katiliyorum 56 9,2 9,2
Katiliyorum 160 26,2 26,2
Kesinlikle katiliyorum 354 58,0 58,0
Toplam 610 100,0 100,0

Katimailar ‘COVID-19 Siirecinde Internet ve Sosyal Medyada Daha Fazla Vakit Harcadim’
ifadesine %93,4 oraninda kesinlikle katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum
yanitlarin1 vermislerdir. Buna karsilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise
%6,6 oranindadir. Katilimcilarin biiyiik cogunlugu salgin siirecinde internet ve sosyal medyada
daha fazla vakit gecirdiklerini belirtmistir.
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Tablo 27. Sosyal Medyada Yapilan Canlr Yayinlar: Genellikle Takip Ettim
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 108 17,7 17,7
Katilmryorum 166 27,2 27,2
Orta diizeyde katiliyorum 178 29,2 29,2
Katiliyorum 87 14,3 14,3
Kesinlikle katiliyorum 71 11,6 11,6
Toplam 610 100,0 100,0

Katiimailar ‘Sosyal Medyada Yapilan Canli Yayinlar: Genellikle Takip Ettim” ifadesine %55,1
oraninda kesinlikle katiliyorum, katihyorum ve orta diizeyde katiiyorum yanitlarmi
vermiglerdir. Buna karsilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise %44,9
oranindadir. Katilmalarin yaris1 sosyal medyada yapilan canli yayinlari takip ettigini
belirtmistir.

Tablo 28. Gériintiilii Arama Ozelligini En Cok Bu Dénemde Kullandim
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 41 6,7 6,7
Katilmiyorum 103 16,9 16,9
Orta diizeyde katiliyorum 121 19,8 19,8
Katiliyorum 130 21,3 21,3
Kesinlikle katiliyorum 215 35,2 35,2
Toplam 610 100,0 100,0

Katihmalar ‘Gériintiilii Arama Ozelligini En Cok Bu Dénemde Kullandim’ ifadesine %76,4
oraninda kesinlikle katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum yanitlarim
vermiglerdir. Buna karsilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise %23,6
oranindadir. Katilimalarin c¢ogunlugu salgin déneminde goriintiilii konusma yaptiklarinm
belirtmistir.
Tablo 29. Yeni Is, Ugras ve Hobiler Edinerek Internetten Yeni Insanlar ile Tanistim

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 161 26,4 26,4
Katilmiyorum 196 32,1 32,1
Orta diizeyde katiliyorum 120 19,7 19,7
Katiliyorum 66 10,8 10,8
Kesinlikle katiliyorum 67 11,0 11,0
Toplam 610 100,0 100,0

Katilimeilar “Yeni Is, Ugras ve Hobiler Edinerek Internetten Yeni Insanlar ile Tarustim’ ifadesine
%41,5 oraninda kesinlikle katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiiyorum yanitlarmi
vermiglerdir. Buna karsilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum segenekleri ise %58,5
oranindadir. Katilmailarm ¢ogunlugu bu ifadeye katilmasa da yarisindan azi, yeni is, ugras ve
hobi edinerek internetten yeni insanlar ile tanistiklarin belirtmistir.
Tablo 30. Gezmek Maksadryla Kalabalik Ortamlara Gitmedim

Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 5 ,8 8
Katilmiyorum 5 ,8 8
Orta diizeyde katiliyorum 18 3,0 3,0
Katiliyorum 132 21,6 21,6
Kesinlikle katiliyorum 450 73,8 73,8
Toplam 610 100,0 100,0
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Katilmcilar ‘Gezmek Maksadiyla Kalabalik Ortamlara Gitmedim’ ifadesine %98,4 oraninda
kesinlikle katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde katiliyorum yanitlarin1 vermislerdir. Buna
karsiik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum secenekleri ise %1,6 oranindadir.
Katiimallarin neredeyse tamamu salgindan korunmak igin kalabalik yerlere gezmek icin
gitmediklerini belirtmistir.

Tablo 31. COVID-19 Siirecinde Bilim Kurulu Uyelerinin Tavsiyelerine Uymaya Ozen Gosterdim
Frekans Yiizde Gegerli Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 4 7 7
Katilmryorum 5 ,8 ,8
Orta diizeyde katiliyorum 25 4,1 4,1
Katiliyorum 154 25,2 25,2
Kesinlikle katiliyorum 422 69,2 69,2
Toplam 610 100,0 100,0

Katihmalar ‘COVID-19 Siirecinde Bilim Kurulu Uyelerinin Tavsiyelerine Uymaya Ozen
Gosterdim” ifadesine %98,5 oraninda kesinlikle katiliyorum, katiliyorum ve orta diizeyde
katiltyorum yanitlarmi vermiglerdir. Buna karsilik kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum
segenekleri ise %1,5 oranindadir. Katilimcilarin neredeyse tamami bilim kurulu tiyelerinin
tavsiyelerine uyduklarini belirtmistir.

TARTISMA

Katilimailarin ¢ogunlugunun evde gecirdikleri zamanin artti$1, akrabalar: ve arkadaglariyla ytiz
ylize goriismedigi ve etkilesimlerini goriintiilii goriisme 6zelligi ile gerceklestirdigi bulgularma
ulagilmistir. Katilimcilarin arkadaslariyla olan iliskilerinin akrabalarma kiyasla daha ¢ok
bozuldugu goriilmektedir. Bu durum, g¢alisma kapsamindaki katilimcilardan elde edilen
bulguya gore arkadashk iligkilerinin akraba iligkilerinden daha kirilgan oldugunu
gostermektedir.

Salgin stirecinde teknolojik cihaz kullanimi, internet ve sosyal medya kullanimi artmis olsa da
sosyal medya platformlarinda yapilan canli yaymlar katihmcilarin ¢ok fazla ilgisini
¢ekmemistir. Katilimcilarin bu dénemde sosyal medyay: bir bos zaman gegirme araci olarak
kullandiklari, aile ile kaliteli vakit gecirme oranlarinin da yiiksek olmasindan anlagilmaktadir.
Bu ¢ikarim, internet kullanim siiresinin bir giinde en fazla 4-5 saat ve 2-3 saat segeneklerinin
yiiksek olmasindan da anlagilabilmektedir.

Katilmcilarin tedbirlere uymayan diger insanlari uyarma konusunda cekingen olduklari
goriilmektedir. Maske konusunda bir bagka insani uyarmanin, uyarilan kisi tarafindan sert
tepkiyle karsilanabilme ihtimali nedeniyle bu dogrultuda bir sonucun ¢tkmasi normal kabul
edilebilir. Nitekim haberlerde tedbir konusunda uyaran ve uyarilan kisi arasinda ¢ikan
tartismalar nedeniyle insanlarmn bu konu hakkinda ¢ekingen olmalar1 olagandir.

Katilimcilarin neredeyse tamamu fiziksel mesafelerine 6zen gosterdiklerini ifade etseler de
asansor gibi fiziksel mesafenin oldukga azaldig1 dar alanda tek baglarina durup durmadiklar:
yoniindeki anket ifadesinin ytiizdesi ‘fiziksel mesafe kurallarina uymaya 6zen gosterdim’
ifadesine kiyasla diisiik oldugu goriilmektedir. Ayni zamanda katilimclarin ¢ogunlugu,
zorunlu olmadikga asansorii kullanmadiklarini belirtmis olsa da asansorii kullanmak zorunda
olduklarinda fiziksel mesafelerine 6zen gostermedikleri anlagilmaktadir.

IBAD Sosyal Bilimler Dergisi / IBAD Journal of Social Sciences, (11), 2021

181



COVID-19 Salgim Siirecinde Tiirkiye’de Degisen Toplumsal Etkilesimler Uzerine Bir Arastirma

Markete gitmeden Once aligveris listesi olusturan katilmci oraninda da ‘fiziksel mesafe
kurallarina uymaya 6zen gosterdim’ ifadesine kiyasla bir diisiikliik vardir. Ayn1 zamanda
market alisverislerimde temassiz 6zellikli banka kart1 kullandim ifadesinde de katilimin diisiik
oldugu goriilmektedir. Market gibi kapali ortamda hava yoluyla viriisiin yayilmas1 reyonlar
arasinda ¢ok miimkiindiir. Dolayisiyla ortam kapali oldugu i¢in uzun siire kalinmamasi gerekir
ve kasada sira bekleme, ayni pos cihazini bir¢ok insanin temas etmesi gibi durumlar viriisiin
bulas hizin1 artiran durumlardir.

Katilimcilar daha ¢ok internetten alisveris yaptiklarini ve hatta kurye ile de fiziksel mesafelerine
dikkat ettiklerini ifade etseler de temassiz 6zellikli banka karti kullaniminin ve markete
gitmeden Once alisveris listesinin yapilma oranmin az olmasi bir celigskiyi gostermektedir.
Ayrica katilmcilar, sosyal mesafelerine 6zen gosterseler de herhangi bir sey igin sira
beklemeleri, diger insanlar ile fiziksel mesafelerinin azalmasima neden olmakta ve bu da salginin
oniine ge¢mekte engel teskil etmektedir.

Sosyal hayatta yeni is, ugras veya hobi edinildiginde yeni insanlar ile tamismak kolay olsa da bu
durumun internet ortaminda ayni olmadig: goriilmektedir. Katilimalarin internette tanigtiklar
kisilere kars1 daha mesafeli olduklar ya da salgin doneminde herhangi bir is, ugras veya hobi
edinmediklerinin bu vasitayla internetten herhangi birisiyle etkilesime girilmediginin
gostergesidir. Diger bir diisiince ise katilimcinin hobi edinse bile bunu, YouTube gibi zengin
video gesitliliginin oldugu platformu kullanarak herhangi bir kisiyle etkilesime girmeden de
hobisi hakkinda bilgi alabilecegi bir ortamin bulunmasidur.

Farkli yas gruplarinda bulunan katihmcilara yoneltilen anket sorularinda katihmcilar,
Tiirkiye’de uygulanan COVID-19 tedbirlerine uyduklari, fiziksel mesafelerine dikkat ettikleri,
kendilerini salgindan korumak igin ¢aba sarf ettiklerini belirtmislerdir. Temmuz 2020"deki
COVID-19 giinliik hasta sayilarinin en fazla 1192 oldugu ve ayni ay boyunca hasta sayisinda
diisiis gozlenmektedir (URL-5). Anketin yapildig1 donemde (Temmuz 2020) tilkedeki COVID-
19 vakasi sayisinda goriilen diistis (Temmuz'da 1192 vakaya diislis olmustur), toplumun
kurallara dikkat ettigini distindiirtmektedir. Aciklanan hasta sayilarinm gergegi yansitip
yansitmadig1 bu ¢alismanin konusu degildir. Nicel bir ¢alismanin yiiriitiildiigii bu ¢alismada
verilere gore ve katilimcalarin yanitlarma gore hareket edilmektedir. Mart 2020 itibariyla
COVID-19 ile tanisan Tiirk toplumunun, iilkesindeki salgimnin dordiincii ayinda viriisten
korunmayi ciddiye aldig1 diisiiniilmektedir. Zaman gectikge salgindan korunma ciddiyetinin
azaldig1 bir donemde yeni bir arastirma yapilabilir.

SONUC

Cin’de baglay1p tiim diinyaya yayilan ve pandemi haline gelen COVID-19 hastaliginin olumsuz
etkileri sert bigcimde yasanilmaya devam etmektedir. Bir¢ok {iilkede vaka sayilarmin diistise
gecmesi ile salgindan 6nceki yasam kosullarina doniilmeye calisilmakta iken salginin bitmesi ya
da diinya genelinde azalmasi sabirsizlikla beklenmektedir. Bunun baslica sebebi, basta
karantina uygulamalar1 gibi sosyal izolasyon yaptirimlar: olmak iizere gesitli kisitlamalarin
ekonomik anlamda bireylere ve iilkelere zarar veriyor olmasidir. Salginin giderek yiikseldigi
donemde hiikiimet yetkilileri sosyal izolasyon uygulamalariyla bireyleri miimkiin oldugunca
evlerinde tutmaya g¢alismis ve sokaktaki insan sayisini en aza indirmeyi amaglamislardir.
Sokaktaki insan trafiginin azalmasi ile birlikte evlerine gekilen bireyler, toplumsal etkilesim
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anlaminda da yeni bir siirece girmis, zorunlu olarak uygulanan yasaklarla yasamlarin
siirdiirmek durumunda kalmiglardir.

Bu calismada gergeklestirilen anket uygulamasi ile Tiirkiye’de koronaviriisle miicadele
kapsaminda alinan bazi yasaklar ve kisitlayici kararlar ile fiziksel mesafe, sosyal izolasyon, evde
kalma, yasaklara uyulup uyulmamasi belirlenerek toplumsal etkilesimlerin degisip degismedigi
olglilmeye ¢alisilmistir.

Elde edinilen bulgulara gore katihmcilarin ¢ogunlugunun salgin onlemleri kurallarna
uyduklari goriilmiistiir. Ozellikle akraba ve arkadasglar ile olan tokalasma ve sarilma, yiiz yiize
goriisme gibi etkilesimlerin salgin doneminde degisiklige ugradifini gosteren bulgulara
ulagilmigtir. Bu dogrultuda gilindelik yasamda katiimcilarin toplumsal etkilesimleri biiyiik bir
degisiklige ugramistir. Tiim sonuglar birlikte degerlendirildiginde anket katilimcilarinin genel
olarak salgin siirecinde sosyal izolasyon kurallar1 ¢ergevesinde kendilerini ve gevrelerindeki
bireyleri salgindan korumaya yonelik hareket ettikleri anlagilmaktadir.

Anket sonuglarma gore katilimcilarm, toplumsal etkilesimlerinde zorunlu olarak ve kendi
rizalariyla birtakim dontisiimler yasadiklar: goriilmektedir. Sonug olarak bilingli davranan ve
kendisini hastaliktan korumaya calisan her bireyin, sosyal izolasyon uygulamalarina riayet
etmesi sebebiyle -mecburen- COVID-19 siirecinde toplumsal etkilesimlerinde degisikliklerin
oldugu ve olacag1 acgiktir. Salginin ilerleyen donemlerinde hasta sayilarimin artmasina,
toplumun artik salgin tedbirlerinden sikilmasi ve yakin etkilesimlerinde esnek davranmalari
neden olabilecektir.
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