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OZ: Koronaviriis (Covid-19) pandemisiyle beraber yasanan kriz ortaminda egitimin devamliligini saglamak ve
egitimi siirdiiriilebilir kilmak adina [acil] uzaktan egitim uygulamaya konulmustur. Bu baglamda aragtirmanin
amaci, yiiksekdgretim 6grencilerinin Covid-19 pandemisi siirecindeki uzaktan egitim algilarini nitel olgubilim
(fenomenoloji) yontemi gercevesinde metafor analizi ile incelemektir. Arastirmanin katilimeilari; yiiksek lisans,
lisans ve On lisans seviyelerinde 82 {iniversite 6grencisinden olusmaktadir. Veri toplama siirecinde, arastirmacilar
tarafindan ¢evrimi¢i bir form hazirlanarak katilimcilardan “Uzaktan egitim ... gibidir. Ciinkii ...” ifadesini
tamamlamalar istenmistir. igerik analizi ile elde edilen bulgulara gére katilimcilar, 68 olumlu ve 81 olumsuz
metafor iiretmislerdir. Olumlu metaforlardan “esneklik”, “kullanislilik”, “6grenci katilimi” ve “uygunluk” temalart;
olumsuz metaforlardan ise “6gretim siireci”, “kullanislilik”, “6grenci durumu”, “6lgme degerlendirme” ve “acil
uzaktan 6gretim” temalar1 elde edilmistir. Ogrenciler, uzaktan egitim yoluyla dgrenme firsatlarma erismenin
esneklik ve zaman-mekan baglaminda bagimsizlik sagladigimi diisiinmektedirler. Ote yandan 6grenciler uzaktan
egitimi, etkililigi diisiik ve etkilesimi yetersiz olarak degerlendirmektedir. Ogrenciler pandemi baglaminda, uzaktan
egitimi okul dncesi donemden doktora derecesine kadar egitimin her kademesini etkileyen acil doniisiim siirecinin
bir pargasi olarak algilamaktadirlar.

Anahtar sozciikler: Uzaktan egitim, Covid-19 pandemisi, ¢evrimi¢i 6grenme, metafor analizi, alg1 ve tutum

ABSTRACT: In order to ensure the continuity of education and to make it sustainable in the crisis environment
experienced with the coronavirus (Covid-19) pandemic, [emergency] remote/distance education has been put into
practice. The purpose of this study is to examine the higher education students’ perceptions of distance education
during the Coronavirus (Covid-19) pandemic by employing metaphor analysis through qualitative phenomenology
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method. The participants of the research consist of 82 students at graduate, undergraduate and associate degree
levels. During the data collection process, participants were asked to complete "Distance education is like ...
because ..." statement through an online questionnaire form. According to the findings of the study, the participants
provided 68 positive and 81 negative metaphors. The themes of "flexibility", "usefulness", "students’ participation"
and "suitability" were identified by analyzing positive metaphors and “teaching process”, “usefulness”, “student
situation”, “assessment and evaluation” and “emergency distance education” themes were identified by analyzing
negative metaphors. Students also think that accessing learning opportunities through distance education provides
flexibility and independence in the context of time and space. On the other hand, distance education is considered
to have low efficiency and provided inadequate interaction. Within the context of the pandemic, students perceive
distance education as a part of an urgent transformation process that affects all levels of education from preschool
to doctoral degrees.

Keywords: Distance education, Covid-19 pandemic, online learning, metaphor analysis, perception and attitude
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1. GIRIS

Covid-19 pandemisi hayatimizin her alanini, 6zellikle egitim ve &gretim siireglerini, dnemli
derecede etkilemistir. Bu baglamda, egitimin her kademesindeki ogrenciler Covid-19 pandemisiyle
beraber ortaya ¢ikan yeni normalde, acil uzaktan egitimin ise kosulmasi ile egitim siireclerini farkli bir
sekilde deneyimlemek zorunda kalmiglardir. Egitimin, her kosulda devam etmesi gereken temel bir
ihtiya¢ oldugu diisiincesiyle yapilan galigmalar genelde egitimi, 6zelde ise uzaktan egitimi algilama,
deneyimleme ve yorumlama seklimizi degistirmistir.

Uzaktan egitim, 6gretmen ile 6grencinin, zaman ve/veya mekandan bagimsiz olarak ogretme-
O0grenme faaliyetlerini silirdiirdiigli egitim seklidir (Keegan, 1988; Moore, 2012; Moore ve Kearsley,
2012). Egitime normal kosullarda erisemeyen 6grencilere sundugu olanaklarla firsat esitligi saglamasi,
daha fazla 6grenciye ulagsmasi, maliyetleri diigiirmesi ve her yas grubunun egitim ihtiyacini karsilamaya
uygun olmasi sebebiyle uzaktan egitim, yliz ylize egitimi destekleyici niteliktedir (Midkiff ve DaSilva,
2000; Valentine, 2002).

Uzaktan egitim ve yliz ylize egitimin etkililigini inceleyen ¢aligmalar, iki egitim yaklagimi
arasinda istatistiki olarak anlamli bir fark olmadigini géstermektedir (Russell, 2001). Her ne kadar dogru
yapilandirilan uygulamalarda bir fark olmasa da uzaktan egitimin basarisini etkileyen farkli faktorler de
bulunmaktadir. Akranlarin1 ve Ogretmenini yiiz yiize géremeyen Ogrencinin motivasyon kaybi ve
uzaktan egitime gegis siirecinde olusan maliyetler ile kurumsal destek eksiklikleri uzaktan egitimin
basartya ulasmasini engelleyen olumsuz faktorlerden bazilaridir (Galusha, 1998). Bu faktorlerin yani sira
uzaktan egitimin yiiz yiize egitime gore daha fazla odaklanma, zaman yonetimi ve bagimsiz ¢aligma
becerisi gerektirmesine bagli olarak o6grencinin ilgili becerilerdeki yetkinlikleri de bu siireci
etkilemektedir (Hardy ve Boaz, 1997). Benzer sekilde egitimcilerin de uzaktan egitime yonelik algilar
ve bu algidan etkilenerek sunduklar1 egitim (Lawler, 2003) uzaktan egitim siireclerinde Ogrenci
basarisina etki etmektedir (Valentine, 2002). Genel ¢er¢eveden bakildiginda, uzaktan egitim siirecindeki
en kritik etkenin Ogrencilerin egitim uygulamalarina karsi tutum ve yaklagimlart oldugu ifade
edilmektedir (Y1ildirim, Yildirim, Celik ve Karaman, 2014). Ayrica teknik ve 6gretimsel giigliiklerin yam
sira (Altinpulluk, 2021) ¢evrimici uzaktan egitime yoOnelik yanlis algilar da uzaktan egitime karsi
olumsuz diisiincelerin olusmasina neden olmaktadir (Karaduman ve Battal, 2021). Dolayisiyla belirtilen
alg1 ve tutumlarin incelenerek ihtiya¢c duyulan diizenlemelerin yapilmasi, uzaktan egitimin amacina
ulasmasi i¢in son derece énemlidir.

llgili alanyazinda; K12 (Sipahi, 2019) ve yiiksekdgretim diizeyinde dgrencilerin (Ates ve Altun,
2008; Baris, 2015; Biris¢i, 2013; Boz, 2019; Fidan, 2016; Hannay ve Newvine, 2006; Yenilmez, Turgut
ve Balbag, 2017), 6gretmenlerin (Agir, 2007; Horzum, Albayrak ve Ayvaz, 2012) yani sira 6gretim
elemanlarinin (Giirer, Tekinarslan ve Yavuzalp, 2016; Yildiz, 2015) uzaktan egitime yonelik algilarin
inceleyen calismalar bulunmaktadir. Ogretim elemanlarinin algilarimni inceleyen Gok (2011), kaynaklara
erisim ve temel bakis faktorlerine iliskin alginin orta seviyede, egitim 6gretim planlama faktoriine iliskin
alginin ise yliksek seviyede oldugunu ortaya koymustur. Yiiksekogretim dgrencilerinin uzaktan egitim
algilarina yonelik; cinsiyet, kigisel bilgisayara sahip olma ve internet baglantisina sahip olma
degiskenlerinin uzaktan egitim algisinda anlamli bir fark olusturmadigi; ancak bolim ve smif
degiskenlerine gore alginin farklilastigi (Giindiiz, 2013); erkek adaylarin uzaktan egitim algilarinin kadin
adaylara gore daha olumlu oldugu, Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Egitimi boliimii 6grencilerinin,
2019); kisisel bilgisayara sahip olma ve bilgisayar kullanma degiskenlerine goére algmnin farklilik
gosterdigi (Kirali ve Alct, 2016) ifade edilmektedir. Belirtilen nicel arastirma paradigmasini benimseyen
caligmalar diginda, uzaktan egitim algisini metaforlar yoluyla, nitel aragtirma paradigmasiyla inceleyen
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caligmalar da bulunmaktadir (Bagriagik Yilmaz, 2019; Bozkurt, 2020; Fidan, 2017; Tas, Yavuzalp ve
Giirer, 2016; Tuncay ve Ozginar, 2009). Civril ve digerleri (2018) tarafindan iiniversite 6grencileriyle
gerceklestirilen bir metafor calismasina gore; uzaktan egitimin esnek bir yapiya sahip olmasi,
dezavantajli gruplar i¢in erigilebilirligi artirmasi, akademik ve mesleki egitime imkéan sunmasi, etkilegimi
desteklemesi ve 0grenci motivasyonunu artirmasi 6grencilerin uzaktan egitime yonelik algisin1 olumlu
yonde etkilemektedir. Ayrica, uzaktan egitimde derslerin es zamanli olarak sunulmasi 6grenci algisini
olumlu etkilerken; derslerde teknik problemlerin yasanmasi, es zamanli derslerin 90 dakikalik bloklar
halinde yiiriitiilmesi ve 6gretmen adaylarinin ders diginda 6gretmene soru sorma imkani bulamamasi
ogrencilerde olumsuz algiya sebep olmaktadir (Kaleli Yilmaz ve Giiven, 2015). ilkdgretim 6grencileri
ile gerceklestirilen bir arastirmada ise, 6grencilerin pandemi siirecindeki uzaktan egitim deneyimleri
incelenerek olumlu ve olumsuz metaforlar ortaya ¢ikarilmistir (Bozkurt, 2020). Metaforlara gore
ogrenciler, uzaktan egitimdeki etkilesimin gergekligini diisiik diizeyde algilamakta ve sinif ortamindan
uzaktan egitime gegtiklerinde kendilerini yalmz hissetmektedirler (Bozkurt, 2020). Ote yandan, gretim
elemanlarinin uzaktan egitime yonelik algilarini inceleyen baska bir calismada (Sahin Izmirli ve Misirls,
2015), dgretim elemanlariin algilarinin olumlu oldugu yéniinde sonuglar sunulmaktadir. Uretilen
metaforlara gore, dgretim elemanlar1 uzaktan egitimi ¢agin bir geregi olarak gdérmektedir. Erisim
kolaylig1, 6grenme ve care olma kategorileri diger olumlu metafor gruplaridir. Ogretim elemanlari,
uzaktan egitimdeki etkilesim eksikligini ise olumsuz olarak degerlendirmektedirler (Sahin Izmirli ve
Misirly, 2015). Uzaktan egitime yonelik farkli katilimer tiirleri ile gergeklestirilen bazi ¢aligmalarda elde

edilen metafor kategorileri Tablo 1’de 6zetlenmistir.

Tablo 1: Uzaktan Egitim Kavramina Yénelik Olusturulmus Metafor Kategorileri

Kaleli Yilmaz ve

Sahin izmirli ve Misirh

Giiven (2015) Civril vd. (2017) 2018) Bozkurt (2020)
Ogretmen Adaylart Universite Ogrencileri Ogretim Elemanlart ilkokul Ogrencileri
(N=150) (N=220) (N=52) N=77)
+ Ihtiyaca Yonelik Esneklik Olumlu Faydal
* Etkilesimsiz * Zaman Bagimsizlig1 * Erisim kolaylig1 + Kolaylastirict
* Cesitlilik * Mekan Bagimsizligi + Ogrenme * Yasam boyu 6grenme
» Kolay ulagim * Bireysel Farklilik * Cagin gerekliligi Egitim
» Karmagik Erisilebilirlik » Care olma + Ogretimsel bulunusluk
+ Istege baghlik * Firsat Olumsuz * Yapilandirilmis 6grenme
* Duygusuz * Mali durum * Etkilesim eksikligi * Topluluk hissi
* Gereklilik Egitsel * Yetersizlik Esneklik
» Faydal » Akademik ve Mesleki + Ozerklik
* Pahali Gelisim * Zaman ve mekan bagimsizligi
* Smurh + Ogretim Materyali Eglenceli
+ Kurallara uyma » Kolaylastirict + Igsel motivasyon
* Degisken » Egitim Sekli Teknoloji
* Yorucu Etkilesim * Erisilebilirlik
* Sikici + {letisim Etkilesim
* Verimsiz * Sosyallesme * Yalnizlik duygusu
» Tamamlayici Duyussal * Yapaylik
* Bagimsiz * Motivasyon * Sosyallesme
* Sinirsiz * Memnuniyet Zorunluluk
* Bireysel hiz * Beklenti * Digsal motivasyon
+ Ogretici » Izolasyon
* Hizli » {letisimsizlik
* Yon bulma Yetersizlik
» Kapsamli bilgi * Psikolojik uzaklik
* Planl ¢alisma * Kalite
+ Imkana baghlik Dijital Boliinme
* Ekonomik * Esitsizlik
» llgi gekici letisim

Herkese uygun

» Anindalik ve duyussal yakinlik
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Tablo 1 incelendiginde, uzaktan egitime yonelik metafor analizi igeren c¢alismalarda iiretilen
metaforlarin katilime1 grubuna gore farklilastigi goriilmektedir. Etkilesim boyutunun ise tiim katilimet
tiirlerinde, uzaktan egitime yonelik olumsuz bir algiya sebep oldugu dikkat ¢cekmektedir. Genel olarak
alg1 calismalan degerlendirildiginde, arastirma sonuglarinin baglamsal olarak farklilastigi s6ylenebilir.
Nitekim uzaktan egitim siireclerini etkileyen pek c¢ok faktér katilimciin iginde bulundugu baglami
olusturmaktadir.

Alanyazinda, uzaktan egitim ile ilgili bilgi ve deneyimlerin, uzaktan egitime ydnelik bakis
acilarini etkiledigi ifade edilmektedir (Ates ve Altun, 2008). 2019 yilinin son ayinda ortaya ¢ikip 2020
yilinda tiim diinyaya yayilan Covid-19 pandemisi ile pandeminin bulas hizin1 yavaglatmak igin fiziksel
temasin olabilecegi yerler kapatilmis, tiim diizeylerden okullar da bu siirece dahil edilmistir. Egitimin
devamliligini saglamak i¢in tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de {iniversitelerde egitimin biiylik bir
kismi (acil) uzaktan egitime (Bond, 2020; Bozkurt ve Sharma, 2020a; Durak vd., 2020; Hodges vd.,
2020; Sezgin, 2021) gecis yapmig ve tiim 6grenci-0gretim elemanlar: bu deneyimi yasamiglardir. Bu
stirecten yiiksek 6gretim 6grencileri de biiyiik dl¢iide etkilenmis (Aristovnik, Kerzi¢, Ravselj, Tomazevi¢
ve Umek, 2020; Peters vd., 2020), ¢ok kisa siirede yiiz yiize egitimden (acil) uzaktan egitim siirecine
gecis yapmak zorunda kalmiglardir. Egitimin uzaktan devam ettigi bu olaganiistii siirecte, pandemi
ortaminda uzaktan egitime yonelik olusan deneyimler kaybolmadan bu alginin resmini ¢ekmek énem arz
etmektedir. Bu aragtirmanin amaci, pandemi déneminde uzaktan egitim yoluyla 6grenim gérmiis/géren
iiniversite 6grencilerinin uzaktan egitim kavramina iligkin algilarin1 ve deneyimlerini metaforlar yoluyla
ortaya koymaktir. Bu baglamda asagidaki arastirma sorularina yanit aranmaktadir:

1. Universite dgrencilerinin uzaktan egitim kavramma iliskin irettikleri olumlu metaforlar
nelerdir?

2. Universite dgrencilerinin uzaktan egitim kavramma iligkin iirettikleri olumsuz metaforlar
nelerdir?

2. YONTEM

Bu calismada arastirma sorularina cevap bulabilmek igin nitel yaklagimlardan olgubilim
(fenomenoloji) deseni kullanilmistir. Olgubilim, tam anlamiyla kavrayamadigimiz, derinlemesine bir
anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanir (Yildirim ve Simsgek, 2013). Creswell’e (2013) gore
olgubilim, bir olgu veya kavramla ilgili deneyimlerden meydana gelen ortak anlamini ifade eder. Bu
aragtirma kapsaminda Ogrencilerin uzaktan egitim kavramina iliskin algilar1 6grencilerden toplanan
metaforlar yoluyla toplanarak analiz edilmistir. Metaforlar, bilinenden yola ¢ikarak bilinmeyen bir alana
bilgi aktarimi saglayan (Lakoff ve Johnson, 2003) kdopriilerdir (Cortazzi ve Jin, 1999). Metaforlar,
ozellikle katilimciy1 yonlendirmeden, kendi 6zgiin diisiincelerini ortaya ¢ikararak 6znel verilerin elde
edilmesini olanak saglamaktadir (Gilines ve Firat, 2016). Saban (2008), bireyin sahip oldugu bilgi, beceri
ve tutumlar ¢ercevesinde bilinmeyene yaklastigini ve bu bilinmeyen soyut bir kavram ise kavrami bilinen
somut kavramlarla iligkilendirerek agikladigini belirtmektedir. Baska bir ifadeyle metaforlar, bir seyin
niteligini ya da 6zelligini a¢iklamak i¢in baska bir seyden yararlanma yoluyla olusturulurlar.

2.1. Arastirma Baglami

Olgubilim olarak desenlenen bu aragtirmanin baglami, Covid-19 pandemisinin ortaya ¢iktigi
2020-2021 egitim oOgretim yilinda Tiirk yiiksekogretim sisteminde kullanilan uzaktan egitim
uygulamalaridir. Bu baglamda arastirmada toplam 14 farkli {iniversitede yiiksekégretime devam eden
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ogrencilerden veri toplanmistir. Caligsma, 6grencilerin pandemi siiresince edindikleri uzaktan egitim
deneyimlerini ve bu deneyimleri sonucu olusan uzaktan egitim algilarini kapsamaktadir.

2.2. Arastirma Grubu

Arastirma kapsaminda, 159 katilimciya ulasilarak veri toplanmistir. Veri toplama aracinda
belirtilen yonergelere uygun olmayan 77 yanit ¢ikarilarak 62 kadin ve 20 erkek 6grenci olmak tizere
toplam 82 6grenci ile aragtirmaya devam edilmistir. Arastirmaya katilan 6grencilere ait bilgiler Tablo
2’de sunulmaktadir.

Tablo 2: Arastirma Grubuna Ait Demografik Bilgiler

Degisken Secenek f %o
Lisans 46 56
Egitim Seviyesi On Lisans 19 23.1
Yiiksek Lisans 17 20.7
18-20 30 36.5
21-23 32 39
Ya Grubu 24-26 11 13.4
27 ve iizeri 9 10.9
COVID 19 Oncesi Uzaktan Var 25 30.4
Egitim Deneyimi Yok 57 69.5
Bayburt Universitesi 47 57.3
Anadolu Universitesi 15 18.2
Afyon Kocatepe Universitesi 3 3.65
Trabzon Universitesi 3 3.65
Recep Tayyip Erdogan Universitesi 3 3.65
Karadeniz Teknik Universitesi 2 2.43
o . Ankara Yildirim Beyazit Universitesi 2 2.43
Universite - L
Hacettepe Universitesi 1 1.21
Sinop Universitesi 1 1.21
Kocaeli Universitesi 1 1.21
Orta Dogu Teknik Universitesi 1 1.21
Diizce Universitesi 1 1.21
Ondokuz May1s Universitesi 1 1.21
Atatiirk Universitesi 1 1.21

2.3. Veri Toplama Araci, Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Ogrencilerin uzaktan egitim kavramima iliskin algilari, “Uzaktan egitim .... gibidir. Ciinkii....”
climlesini tamamlamalar ile elde edilmistir. Forceville’ye (2002) goére bir metafor iligkisi; metafor
konusu, kaynagi ve nedeni olmak iizere ii¢ bilesenden olusmaktadir. Bu ciimledeki “gibidir” kavramu ile,
metafor konusu ve kaynagi arasindaki baglanti, “clinkii” kavrami ile de katilimcilarin metafor
tanimlariin sebepleri sunulmaktadir (Saban, 2008). Arastirmada, veri toplamak amaciyla ¢evrimigi
anket formu hazirlanmistir. Formda 6grenci ve 6gretim elemanlarina metafor olgusu, birka¢ 6rnekle
birlikte agiklandiktan sonra “Uzaktan egitim .... gibidir. Ciinkii... ” ifadesini tamamlamalari istenmistir.
Toplanan veriler igerik analizi ile ¢dziimlenmistir. Icerik analizi siirecinde, verilerin kodlanarak
kategorize edildigi sistematik adimlar izlenmistir (Biiyiikoztiirk, 2010). Elde edilen bulgular frekans ve
yiizde seklinde ifade edilmistir. Veri toplama siirecinde Bayburt Universitesi Etik Kurulu’ndan
12.03.2021 tarihli 2021/51 sayil1 karar ile etik onay1 alinmustir.
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2.4. Gegerlik ve Giivenirlik

Toplanan verilerin gecerlik ve giivenirliklerini saglamak i¢in Yildirim ve Simsek (2013) nitel
arastirmaya 0zgii kavramlarin (inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlilik ve teyit edilebilirlik) kullanmasini
onermektedir. Bu baglamada inandiricilig1 saglamak i¢in elde edilen veriler iki bagimsiz alan uzmani
tarafindan da incelenmistir. Ayrica, veriler goniilliilik esasina gore toplanmistir. Aktarilabilirlik igin
secilen yontemin gerekgesi, 6rneklem ozellikleri ve arastirma siireci detayl bir sekilde aciklanmistir.
Tutarlilig1 saglamak icin veriler kayit altina alinmis ve tutarlilik agisindan iki alan uzmani tarafindan
degerlendirilmistir. Teyit edilebilirlik i¢in ise tiim ham veriler ve kodlamalar1 dijital ortamda kayit altina
alinmustir.

2.5. Smirhhklar

Bu calisma birtakim smirliliklara sahiptir. Oncelikle calisma verileri Covid-19 pandemisi
stiresince toplanmistir. Dolayisiyla ¢alisma verileri, katilimcilarin pandemi siirecinde edindikleri (acil)
uzaktan egitim deneyimlerini yansitirken genel anlamda yapilan planli ve kapsamli uzaktan egitim
caligmalarin1 yansitmamaktadir. Bu smirliligin yami sira c¢aligma verileri yliksekogretimde farkli
diizeylerde (0n lisans, lisans ve yiiksek lisans) egitime devam eden 6grencilerden toplanmistir. Her ne
kadar bu ¢alisma bulgular1 yorumlanirken bu ayrim temel alinmasa da farkli 6grenim diizeylerinde farkl
arastirma bulgular1 ¢ikabilecegi arastirmacilar tarafindan kabul edilmektedir. Son olarak toplam 82
katilimcidan 25 6grencinin daha 6nceden uzaktan egitim deneyimi oldugu, 57 6grencinin ise ilk uzaktan
egitim deneyimlerinin pandemi siiresince yapilan uygulamalarla sinirli oldugunun alt1 ¢izilmelidir.

3. BULGULAR VE TARTISMA

Aragtirmaya katilan 82 6grenci, 68 olumlu ve 81 olumsuz metafor iiretmislerdir. Metaforlar,
kategori ve temalar altinda analiz edilerek sunulmustur.

3.1. Olumlu Metaforlara iliskin Bulgular

Olumlu metaforlar; “esneklik™, “kullanislilik”, “6grenci katilim1” ve “uygunluk” olmak iizere 4
tema altinda gruplandirilmigtir. Temalar altinda metaforlara iligkin kategoriler yer almaktadir.
“Esneklik” temasinda, “rahatlik”, “zaman esnekligi” ve “mekan esnekligi” kategorileri; “kullaniglilik”

EE TS 9 <

temasinda, “zengin bilgi kaynag1”, “kolaylastiric1”, “planli”, “erisilebilir”, “firsat esitligi”, “kapsamli”
ve “is birligi” kategorileri; “6grenci katilim1” temasinda, “6z-diizenleme”, “verimlilik” ve “motivasyon”
kategorileri; “uygunluk “temasinda ise “alternatif” ve “ihtiya¢” kategorileri bulunmaktadir. Tema ve

kategorilere iliskin olumlu metaforlar Tablo 3’te sunulmaktadir.

Tablo 3: Olumlu Metafor Kategori ve Temalari

Tema Kategori Metafor f % Ornek Metafor

anne kucagi (2), yatak (4),
bes yildizl otel, yalniz
yasamak, ev (3), yastik,
Esneklik pijama (2), saglikly, iyi (2),
(f=41) Rahatlik sessizlik, degerli zaman,
teknolojik, konfor, az
zahmetle ¢ok kazang, rahat

mekan

“Anne kucag gibidir. Ciinkii evden tiim
23 28 derslere ulasabiliyoruz, notlar veriliyor,
ev rahatligi var.”
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Tablo 3 (Devam): Olumlu Metafor Kategori ve Temalar

Tema Kategori Metafor f % Ornek Metafor
koltuk, film (2), kitap (2),
Zaman zamani durdurmak, tv, 15 9 109 “Kitap gibidir. Clinkii istegimiz zaman
Esnekligi dakikada bir gelen banliyd ’ ders igerigine erigebiliriz.”
treni, calisan bir kisi
A kitap, acikogretim (3), nefes “Frrsat gibidir. Ciinkii aile evinin
Mekan o -
o almak, firsat, yakindan 9 10.9  sicakligiyla siirsiz web kaynagi
Esnekligi o . S . N
egitim, dost, koprii aracilifiyla 6grenimi kolaylastirir.
Zengin Bilgi k?tuphar}e, rr}eyve bahgesi, “Kiitiiphane gibidir. Clinkii i¢inde her
Kaynagi gokkusagy, giines, 6 73 tirli bilgi barindirir.”
ynag ansiklopedi, kar g ’
Kolaylastiric: nehir, 1ng111; anahtari, 5 6 I_\I§h1r g1b1d1r;’ Ciinkii ilerlememiz igin
anayol, makine, ulasim bizi destekler.
merkezi yonetim, calar saat, “Merkezden yonetim gibidir. Clinki belli
Planh o . o 4 4.8 Coe »
iyi egitim, yiiz yiize egitim bir diizeni var.
Kullanishlik ~ Erisilebilir aile (2), telefon (2) 4 48 . Telefon gibidir. Ciinkii ulagiimast
(£=22) kolgyfilr. S
Fursat Esitlizgi  esitlik | 121 Esitlik gibidir. Ciinkii bu sayede firsat
esitligi saglanmis oldu.
1.21 “Engin bir deniz gibidir. Clink{i hem
L . ogrenenin hem de dgretenin efor
Kapsamls engin bir deniz ! gostererek bir yere ulastig1 dzgiir bir
alandir.”
i Birligi imece | 1.21 Imece gibidir. Cunk’? ddevlerde
yardimlagma oluyor.
cicek, agag, kendini “Kisinin kendini bulmasi gibidir. Ciinkii
Oz- bulmak, kendinin 6gretmeni 7 85 insan her seyi kendisi aragtirarak
Ogrenci Diizenleme olmak, ates, kiitiiphane, 6zel ’ 0grenme ¢abasi igerisinde ve ev
Katilimi1 ders hayatiyla uyumu iyi kurmasi gerekir.”
(f=11) o “Tarayic1 gibidir. Ciinkii 5 dakikada
Verimlilik tarayici, youtube 2 2.43 sayfalarca bilgiye bakabilirsin.”
Motivasyon cikolata, tatl 2 2.43  “Tath gibidir. Ciinkii mutlu eder.”
yardimel, ¢inar agaci, hazir “Bir gezegen gibidir. Ciinkii Diinya’da
Alternatif yemek, gezegen, sanal 6 7.3 bazi imkanlara ulagsmak zorlasgtiginda
Uygunluk : . »
2 yolculuk, bedelli askerlik neredeyse sinirsiz olanaklar sunar.
() “Su gibidir. Ciinkii yoklukta tek ihti
ihtiyag su, ilag 2 243 u el 1,, ir. Clinkii yoklukta tek ihtiyag
olabilir.
82 100

3.1.1. Esneklik Temasi

Olumlu metaforlar icerisinde en fazla metafor olusturulan tema, esneklik temasidir (n=41).
Esneklik temasi; rahatlik, zaman esnekligi ve mekan esnekligi kategorilerini kapsamaktadir. Ogrenciler

LR INT3 LR I3

uzaktan egitimin rahat bir siire¢ oldugunu diistinmektedirler. Bu baglamda, “pijama”, “ev”, “yatak” ve
“anne kucag1” gibi metaforlar iiretilmistir. Ogrenciler uzaktan egitimi rahat olarak gérmekle birlikte,
uzaktan egitimin kendilerine zaman ve mekan esnekligi sagladigini da belirtmektedirler. Ozellikle zaman
esnekligi baglaminda derslerin tekrar izlenebilmesini isaret ederek “kitap” ve “film” gibi metaforlar
iiretmislerdir. Alanyazinda, zamansal ve mekansal esneklik uzaktan egitimin dogasinda olan bir 6zellik
olarak ifade edilmektedir (Moore ve Kearsley, 2012; Valentine, 2002). Hem ilkokul 6grencileri (Bozkurt,
2020) hem de iiniversite dgrencilerinin (Civril vd., 2017) uzaktan egitime yonelik algilarini inceleyen

benzer ¢aligmalarda esneklige yonelik metaforlar ve kategoriler bulunmaktadir.
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3.1.2. Kullanmighihik Temast

2 e 2 G

Kullanighlik temasinda (n=23), “zengin bilgi kaynag1”, “kolaylastiric1”, “planli”, “erisilebilir”,
“masrafsiz”, “firsat esitligi”, “kapsamli” ve “is birligi” kategorileri elde edilmistir. Ogrencilere gore
uzaktan egitimde sunulan 0grenme kaynaklar1 daha fazla gesitlilik gdstermektedir. Bu dogrultuda
“gokkusag1” metaforunu kullanan K40, “Uzaktan egitim gokkusagi gibidir. Cilinkii ¢ok farkl sekillerde
cok farkli bilgiler edinmemize ve bunu karsimizdakilere bilgisayar basinda bile aktarma firsati da bize
sunuyor.” ifadesini belirtmistir. Bu temay1 destekler nitelikte olan Arkorful ve Abaidoo (2015) uzaktan
egitimin farkli bilgi kaynaklarina sagladigi erisim olanaklarmin uzaktan egitimin niteligini

gliclendirdigini ifade etmektedir.

EE 1Y 2 e

Bazi 6grenciler de “nehir”, “Ingiliz anahtar1”, “anayol”, “makine”, “ulagim” metaforlarini iireterek
uzaktan egitimin 6grenmeyi kolaylastirdigini ifade etmislerdir. K80, bu kolaylig1 “Uzaktan egitim Ingiliz
anahtar1 gibidir. Ciink{i faydalanmasi bilen i¢in kurtaricidir.” goriisiiyle belirtmektedir. Bu ¢aligma
kapsaminda “telefon” ve “aile” metaforlarini kullanan 4 6grenci, uzaktan egitimin kolay erisilebilir
oldugunu diisiinmektedir. Ayrica, “engin bir deniz” metaforunu kullanan K82 ise uzaktan egitimin genis
kapsamina dikkat cekmektedir.

EE 1Y 9% ¢¢

Ote yandan “planli” temas1 kapsaminda uzaktan egitim igin, “merkezi yonetim”, “calar saat”, “iyi
egitim”, “yiiz yiize egitim” metaforlarmin tercih edildigi goriilmektedir. Ogrenciler bu metaforlarla
uzaktan egitimin planli isleyisine isaret etmektedirler. Uzaktan egitimi yiiz ylize egitime benzeten K50,
“Uzaktan egitim, yliz ylze [egitim] gibidir. Ciinkii derslerimizi eksiksiz isliyoruz.” gerekgesini
sunmaktadir. Ilgili alanyazinda, uzaktan egitimin planli ve sistematik olma &zelligine vurgu
yapilmaktadir (Greenberg,1998; Moore ve Kearsley, 2012) ve bu durum bu arastirma baglaminda ortaya

¢ikan tema ile benzer niteliktedir.

3.1.3. Ogrenci Katilimi Temasi

Ogrenci katilmi temasinda; “dz-diizenleme”, “verimlilik” ve “motivasyon” kategorileri
bulunmaktadir. Pandemi sebebiyle uzaktan egitim gormekte olan katilimcilar (n=7), 6grenme siireglerine
daha fazla katilm gosterdiklerini diisiinmektedirler. Ayrica “verimlilik” kategorisinde bulunan
“tarayic1” ve “YouTube” metaforlariyla dgrenciler, pek ¢ok bilgiye hizli bir sekilde ulagabildiklerini
belirtmektedirler. Katilimci 2 6grenci uzaktan egitimi “cikolata” ve “tatli” metaforlartyla nitelendirerek
motivasyon faktoriine isaret etmektedir. Howland ve Moore’a (2002) gore, Oz-yonetim (self
management), 0z-izleme (self monitoring) ve motivasyon kavramlarinin uzaktan egitimde yiiz yiize
egitimden daha 6nemli oldugunu ifade etmektedirler. Benzer bir sekilde uzaktan egitimde 6grencilerin
oz-yeterlilikleri 6grencilerin akademik performanslarint da etkilemekte (Hobson ve Puruhito, 2018),
yaraticilik, performans ve katilim gibi degiskenleri de dogrudan etkilemektedir (Schunk vd., 2008). Tlgili
alanyazindaki bulgular ve ortaya ¢ikan metaforlar 6grenci katilimini saglamak igin motivasyonu
saglamanin dnemini vurgulamaktadir.

3.1.4. Uygunluk Temast

Calismaya katilan bazi 6grenciler (n=6) uzaktan egitimi yiiz yiize egitime bir alternatif olarak
algilamaktadir. Bu baglamda, “gezegen”, “sanal yolculuk”, “hazir yemek” gibi metaforlar tiretmislerdir.
Uzaktan egitimin pandemi siirecindeki kullanimina iligkin K18, “Uzaktan egitim yardimci gibidir.

Ciinkii bu zamanlarda en uygun yapilabilecek egitimdir.” metaforunu iiretmistir. “Su” ve “ilag”
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metaforlari iireten 2 O6grenci ise uzaktan egitimin ihtiya¢ oldugunu diisiinmektedir. Bu durum
Naidu’nun (2016) bulgularin1 dogrular niteliktedir. Naidu (2016) ana akim egitimin bir pargast olan
uzaktan egitimin bilgiye erisimde sagladig1 esnek c¢oziimlerin birgok 6grenci igin iyi bir alternatif
oldugunu vurgulamaktadir. Pandemi ile zorunlu bir sekilde tecriibe edilen uzaktan egitim siireglerinin
kriz aninda sagladigi alternatif kanallarin yiiksekdgretim Ogrencilerinin bu ydndeki algilarmi
giiclendirdigi sdylenebilir.

3.2. Olumsuz Metaforlara iliskin Bulgular

199 ¢

Olumsuz metaforlar; “6gretim siireci”, “6grenci durumu”, “kullanighilik”, “6l¢me-degerlendirme”
ve “acil uzaktan 0gretim” olmak {izere 5 tema olarak gruplandirilmistir. Temalar altinda metaforlara
iliskin ilgili kategoriler yer almaktadir. Ogretim siireci temasinda “diisiik etki” ve “smirli etkilesim”
kategorileri; 6grenci durumu temasinda “dijital yeterlilikler”, “motivasyon kayb1”, “topluluk hissi”,
“Ogrenme sorumlulugu”, “yorucu” ve “tembellik” kategorileri; kullanislilik temasinda “gelecek
belirsizligi”, “maliyet”, “esitsizlik” ve “ekran siiresi” kategorileri; 6lgme degerlendirme temasinda
“sinav giivenligi” ve “fazla odev” kategorileri; acil uzaktan Ogretim temasinda ise “egitimin her
kademesini etkileme” ve “acil doniisiim” kategorileri bulunmaktadir. Bu temalara iliskin olumsuz
metaforlar Tablo 4’te sunulmaktadir.

Tablo 4: Olumsuz Metafor Kategori ve Temalari

Tema Kategori Metafor f %  Ornek Metafor

kumanda, tas dolu kavanoz,
cliriik meyve, tek kanatl kus,
uzaktan kumandali araba, soguk
kahve, yapay, akvaryumdaki
balik, agikégretim (2), atom

bombast, simsek, serap, duman, Corak toprak gibidir. Ciinkii ne

Distik Etki . L 27 329 kadar ekip bi¢sen de verim
havasiz lastik, kis giinesi, ac1 i
alamazsin.
e . kahve, parol, tuzsuz yemek,
Ogretim Siireci .
¢orak toprak, pamuk sekeri,
(£=39) . -
yapay ¢igek, miizik, solmus
cicek, cile, siradan bir ders,
tahtasiz ders islemek
kis mevsimi, gérmeden sevmek,
ayna, yapay zeka, robotik o BV
Slm.rh . iletisim, mesafe, kisitli, soguk 12 14.6 §9guk cay glbldlr. glink yiiz yuzi
Etkilesim . egitim gibi sicak bir ortam yoktur.
¢ay, asosyal, sinema, agk,
yalnizlik
bozuk saat, modem, internet “Onkosul gerektiren programlar
Dijital sikintist, 6n kosullu program, 7 85 gibidir. Ciinkii egitim i¢in internet ve
Yeterlilikler karikatiir, bosa kiirek ¢ekmek, ’ interneti kullanabilecegiz bir cihaz
para gerektirir.”
Motivasyon yaris, film tekrari, ceza, dikkat 5 6 “Bos bakmak gibidir. Ciinkii
Kayb1 dagitici, bos bakmak yeterince adapte olunamiyor.”
Ogrenci Topluluk ormanda terkedllmek, yent “Yeni alinan ayakkabi gibidir. Clinki
Durumu Hissi alinan ayakkabi, deniz, altin 4 4.8 bir tiirlii alisamazsin.”
(f=23) kafesteki kus i :
. kendi hayatin1 yonetemeyen “Kendi hayatin1 yonetemeyen kisi
Ogrenme o N . I G
< kisi, cocuga verilen sorumluluk, 3 3.6  gibidir. Ciinkii bagarili olma sans1 ¢ok
Sorumlulugu > R
meteor yagmuru diisiiktir.
Yorucu bisiklet, dag 2 2.4  “Bisiklet gibidir. Ciinkii bizi yorar.”
Tembellik koala, pas 2 24 Pas gibidir. Ciinkd islevsiz hale

geliriz.”
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Tablo 4 (Devam): Olumsuz Metafor Kategori ve Temalart

Tema Kategori Metafor f % Ornek Metafor
Gelecek gerilim filmi, fars1z araba, covid “Gerilim filmi gibidir. Ciinkii her an
.. asisi, icerigi bilinmeyen erzak 4 4.8 - S T,
Belirsizligi Kutusu ne olacag belli degildir.
Maliyet fatura, liikks araba, masraf 3 3.6 Liks ara’l?a gibidir. Clinkd
Kullanighlik pahahidr.
. . . “Bozuk terazi gibidir. Ciinkii
(f=11) o bozuk terazi, firsat esitsizligi, . e
Esitsizlik adaletsiz 3 3.6  imkanlarin yetersizliginden dolay1
egitimde esitsizlik artmaktadir.”
“Kum saati gibidir. Ciinkii zamanin
Ekran Siiresi kum saati 1 1.2 bilgisayar basinda nasil gectigini
anlamiyoruz.”
Sinav hirsizlik, dalkavuk, is¢i, 4 43 “Isci gibidir. Ciinkii calismanin
Olgme Giivenligi adaletsiz ) hakkini alamazsin.”
Degerlendirme ) “Giil dikeni gibidir. Ciinkii ¢ok
(f=5) Fazla Odev giil dikeni 1 1.2 verilen 6devler gozlerimize, aklimiza
ve kalbimize diken gibi batmaktadir.”
Her Seviyeyi . “Sarmasik gibidir. Cilinkii hepimizi
Etkileme sarmasik, mecburiyet 2 24 ¢ok sik1 sar1p sarmalad1.”
Acil  Uzaktan “Elektrik kesintisi gibidir, sizi ikiye
Ogretim (f=4) N e davetsiz misafir, elektrik boler. Ciinkii devam etmek
Acil Donilsiim kesintisi 2 24 zorunlulugu ile sizi baglayan bir
diinyaniz vardir.”
82 100

3.2.1. Ogretim Siireci Temast

Ogrencilerin uzaktan egitime ydnelik olumsuz metaforlar1 incelendiginde, en fazla metafor
iretilen temanin “6gretim siireci” oldugu goriilmektedir. Bu ger¢evede “diisiik etki” ve “simirl etkilesim”
kategorileri yer almaktadir. Ogrencilere gore uzaktan egitimde etkili bir §grenme gerceklesmemektedir.

9% ¢

Ogrenciler, “ciirik meyve”, “yapay ¢icek”, “havasiz lastik”, “corak toprak” gibi metaforlarla bu goriisii
ortaya koymuslardir (Tablo 4). “Serap” metaforunu kullanan K38, “Uzaktan egitim, ¢6lde goriilen serap
gibidir. Ciinkii var oldugunu goriiyorum ama aslinda higbir sey yok.” seklinde gerek¢e sunmaktadir.
Uzaktan egitim ve geleneksel yiiz yiize egitimi bu baglamda akademik basar1 yoniiyle kiyaslayan Russell
(1997), 1928-1997 yillar arasinda yapilan ilgili ¢aligmalar1 inceleyerek uzaktan egitim ile yiiz ylize
egitim arasinda bir fark olmadigini ortaya koymustur. Benzer amagla 1995-2004 yillar1 arasindaki
caligmalar1 analiz eden Jahng, Zhang ve Zhang (2007) de uzaktan egitim ve yiiz yiize egitim arasinda
basar1 farki olmadig1r sonucunu yinelemektedir. Ancak pandemi siirecindeki acil uzaktan G6gretim
uygulamalari dikkate alindiginda, yiiz yiize egitimin uzaktan egitimde devam ettirilmeye g¢aligildigi,
baska bir ifadeyle yiiz ylize egitimin uzaktan egitim siireclerinde taklit edildigi ve bu durumun
beraberinde ¢esitli sorunlar1 getirdigi belirtilmektedir (Bond, 2020; Bozkurt vd., 2020). Bu baglamda
ortaya ¢ikan sorunlarin, 6grencilerin “diisiik etki” metaforlaria sebep oldugu sdylenebilir. Ayrica,
uzaktan egitimin uygulama gerektiren teknik derslerde etkili ve verimli olmadig1 yoniinde arastirma
sonuglart da bulunmaktadir (Horzum, 2003). Jung ve Rha’ya (2000) gore de uzaktan egitimin etkililigi;
kurumsal isleyis, teknik altyapi, 6gretim tasarimi, kullanilan platform, etkilesim diizeyi, 6grenci ve
Ogretmen yeterlilikleri gibi cesitli faktorlere baglidir. Dolayisiyla belirtilen her faktore yonelik stratejik
diizenlemeler yapilmasi gerekliligi bu ¢alisma bulgulari ile paralellik gostermektedir.

“Smurli etkilesim” kategorisi, Ogrencilerin uzaktan egitimdeki etkilesimin yeterli olmadigi
yoniinde sunduklar1 metaforlart kapsamaktadir. Etkilesim yetersizligine dikkat ¢eken K71, “Uzaktan
egitim robotik iletisim gibidir ¢linkii derse goriintii ve ses olmadan katilim gosterildiginde kendi kendine
konusuyor olmaktan oOteye gitmemektedir.” goriisiinde “robotik iletisim” metaforunu kullanmigtir.
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Benzer ¢alismalarda da uzaktan egitimde iletisim ve etkilesim eksiklikleri, olumsuz goriis kaynagi olarak
sunulmaktadir (Fidan, 2017). Uzaktan egitimde etkilesim ve iletigim, basarili bir 6grenme deneyimi i¢in
gerekli bir bilesen olarak goriilmektedir (Hirumi, 2002; Moore, 1989). Alanyazindaki uzaktan egitime
yonelik metaforik algi caligmalarinda da etkilesim boyutu bu ¢alismanin bulgularina benzer olarak hem
K12 diizeyinde hem de yiiksekogretim diizeyinde karsimiza ¢ikmaktadir (Bozkurt, 2020; Civril vd.,
2018; Kaleli Yilmaz ve Giiven, 2015). Anderson (2003) ve Moore (1989), uzaktan egitimde anlamli bir
O0grenme icin; 6grenci-6grenci, 6grenci-6gretmen ve Ogrenci igerik etkilesiminin artirilmasi gerektigini
ifade etmektedir. Nitekim, etkilesimden dogan topluluk hissi ve biligsel 6grenme arasinda anlamli pozitif
iliski ortaya koyan calismalar da bulunmaktadir (Rovai, 2002). Bu noktada, 6grencinin fazla mesaj
gondermesi veya sosyal etkilesimin yiiksek olmasinin anlamli 6grenmeyi garantilemedigi belirtilerek
cevrimigi katilimin niteligine de dikkat ¢ekilmektedir (Garrison ve Cleveland-Innes, 2005).

3.2.2. Kullanmighihk Temast

Metafor yoluyla toplanan veriler incelendiginde, pandemi siirecinde uzaktan egitime acil olarak
gecisin 6grenci goriislerine yansidigi goriilmektedir. Toplamda 4 6grenci uzaktan egitimi, belirsiz olarak
algilamaktadir. “Farsiz araba” metaforunu kullanan K44, “Farsiz bir araba gibidir ¢iinkii ne kadar yol
alirsak alalim karanlik bir yolda ne kadar bir yol ¢izdigimiz belli olmaz.” ifadesiyle belirsizlige dikkat
¢cekmektedir. Bunun yani sira 3 Ogrenci ise uzaktan egitimin olumsuz yaninin, maliyet oldugunu
diisinmektedir. Bazi1 06grenciler de maliyetten kaynaklanan esitsizliklere yonelik metaforlar
uretmislerdir. “Esitsizlik” kategorisinde 6grenciler (n=4) uzaktan egitimin bazi esitsizlikleri ortaya
cikardigini diisiinmektedirler. Bu ¢ergevede “bozuk terazi”, “firsat esitsizligi”, “adaletsiz” metaforlari
retilmistir. Belirtilen bu esitsizlige dikkat ¢ceken Anderson’a (2020) gore, pandemi ile baslayan uzaktan
egitim siireci; interneti veya dijital cihazi olan-olmayan, kendi 6grenmesini yonetebilen-yonetemeyen,
ailesi tarafindan egitimine zaman ayrilan-ayrilmayan 6grenciler arasinda var olan esitsizligi giin yiizline
cikarmig ve daha belirgin bir hale getirmistir.

Temanin son kategorisinde ise 1 6grenci “kum saati” metaforuyla ekran karsisinda gegen zaman
uzaktan egitimin olumsuz yonii olarak nitelemektedir. Alanyazinda Tiirkiye’deki iiniversite
Ogrencilerine ait ekran siirelerinin Covid-19 salgimyla birlikte anlamli diizeyde artig gosterdigi ifade
edilmektedir (Oz Ceviz vd., 2020). Bu baglamda ders saatlerini yiiz yiize egitime esdeger tutmaya
calismak yerine dgrenci memnuniyeti ve verimliligi de dikkate alarak diizenlemeler yapilmasi ihtiyag
duyulan bir gereksinim olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu bulgular1 destekler nitelikte dijital yorgunluk ve
dijital tiikenmislik kavramu ilgili alanyazinda da siklikla ele alinmaktadir (Bozkurt ve Sharma, 2020a;
Sklar, 2020).

3.2.3. Ogrenci Durumu Temast

“Dijital Yeterlilikler” kategorisinde, uzaktan egitimin teknik ihtiyaclar ve dijital beceriler
gerektirdigi yoniindeki metaforlara yer verilmistir. Ogrencilerin uzaktan egitim siirecini etkili
yonetebilmek i¢in dijital yeterliliklere (Ala-Mutka, 2011; Howell, 2012) sahip olmasinin yan1 sira bu
yeterliliklerini sergileyebilecekleri arag ve altyapi olanaklarina sahip olmalar1 da 6nemlidir. Teknolojik
ekipmanlarin ve altyapiin yetersiz olmasi, uzaktan egitimin gelisimi oniinde biiyiik bir engel olarak
ifade edilmektedir (Alvarez, 2020). Can (2020), 6zellikle pandemi ile birlikte uzaktan egitimde derslere
katilimi etkileyen faktdrlerden biri olarak bu dijital yeterliliklere sahip olunmasini isaret etmektedir.
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“Ogrenci durumu” temasinda uzaktan egitime yonelik algilanan olumsuz metaforlar 6grenci
baglaminda ele alinmaktadir. Bazi 6grenciler (n=5), uzaktan egitim siirecinde motivasyon ile ilgili
sorunlar1 gerekce gostererek olumsuz metaforlar sunmuslardir. Uzaktan egitimi “dikkat dagitic1” olarak
nitelendiren K79, “Uzaktan egitim dikkat dagitic1 gibidir. Ciinkii uzun siire ekran karsisinda sanal bir
ortamda egitim almaya ¢alismak, dikkati sabit tutmak kisileri zorlayabilir.” ifadesini kullanmistir. Bu
noktada karsimiza Ogrenme motivasyonu ve motivasyonunun siirekliligi ¢ikmaktadir. Ogrenci
motivasyonunun, uzaktan egitimde ders memnuniyetini, akademik performansi ve 6grenme siirecini
etkiledigi ifade edilmektedir (Ucar ve Kumtepe, 2016; Ucar ve Kumtepe, 2019; Ucar ve Kumtepe, 2020;
Ucar vd., 2020). Bu noktada, motivasyonu saglayabilmek icin kullanici dostu platformlarin tercih
edilmesi, ders oryantasyonlarinin yapilmasi ve Ogrencilere destekler sunulmasi gibi uygulamalar
onerilmektedir (Wang, Shannon ve Ross, 2013). Arastirma baglaminda ortaya ¢ikan tema ve ilgili
alanyazin uzaktan egitim siirecinde motivasyonun bir gerek kosul oldugunu gostermekte (Ng, 2019), bu
durum ise uzaktan egitim uygulamalarinda 6gretim tasarimi ile birlikte motivasyonel tasarimin ige
kosulmasi gerekliligine isaret etmektedir (Kiling, 2021).

“Topluluk Hissi” kategorisinde, 6grencilerin uzaktan egitimde kendilerini yabanc1 hissettikleri ve
yeni Ogrenme ortamina alisgamadiklart yoniinde olumsuz metaforlar yer almaktadir. Arastirma
katilimcilarindan K35, “Uzaktan egitim hi¢ dogay1 gérmemis birini ormana terk etmek gibidir. Ciinkii
ormanda her seyi tanirsin ama orada barinmazsin.” ifadesi ile uzaktan egitim ortamina yabanci oldugu
diisiincesini yansitmaktadir. Topluluk hissi, {iyelerin bir gruba aidiyet ve iiyelerin birbirleri i¢in énemli
oldugu duygusu ile iiyelerin birbirlerinin ihtiyaglarini karsilayabileceklerine yonelik inancini ifade
etmektedir (McMillan ve Chavis, 1986). Topluluk hissi yiiksek olan 6grencilerin algilanan bilissel
ogrenme diizeylerinin daha yliksek oldugu belirtilmektedir (Rovai, 2002). Yildiz’a (2020) gore, topluluk
hissine etki eden faktorler; 6gretim elemani, 6grenci 6zellikleri, 6gretim tasarimi, dgretim yontemi,
etkilesim, is birligi ve oryantasyondur. Bu baglamda Ogretim elemanlarinin uzaktan egitimde
kullanilacak ortamla ilgili bilgilendirilmesi, etkilesime yoOnelik ortamlarin tasarlanmasi, dgrencilere
yonelik beklentilerin agik ve net bir sekilde ifade edilmesi ve egitim siirecinde &grencilere geri
bildirimlerin saglanmasi 6nemli goriilmektedir. Ayrica etkilesimi destekleyen kullanici dostu ortamlarin
tercih edilmesi ve bu ortamlarin kullanimi konusunda 6grencilere rehberlik edilmesi 6nerilmektedir.

Calismaya katilan bazi o6grenciler de uzaktan egitimin O6grenciye daha fazla sorumluluk
yiikledigini diistinmektedirler. Bu anlamda, “6grenme sorumlulugu” kategorisinde sunulan, ‘“kendi
hayatin1 yonetemeyen kisi”, “cocuga verilen sorumluluk” ve “meteor yagmuru” metaforlarini
iiretmislerdir. McMahon ve Oliver (2001), uzaktan egitimde 6grencinin materyale nerede, ne zaman ve
ne kadar siireyle erisecegine 6grencinin karar verdigi, baska bir ifadeyle 6grenme sorumlulugunun biiyiik
oOlgiide 6grenciye ait oldugunu ifade etmektedirler. Bu baglamda bir 6grencinin 6grenme kazanimlarina
ulasmak i¢in sistematik olarak planlanmis siirecleri yonetme ¢abasi olarak tanimlananan (Zimmerman
ve Schunk, 2011) 6z-diizenlemeli 6grenme kavrami 6nemli bir faktor olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

3.2.4. Ol¢me ve Degerlendirme Temasi

Bu aragtirma kapsaminda incelenen metaforlarda uzaktan egitimde 6lgme degerlendirme siireciyle
ilgili 2 farkli olumsuz algi ortaya ¢ikmaktadir. Bunlardan birincisi, sinav giivenliginin saglanamamast;
ikincisi ise Ogrencinin yonetebileceginden daha fazla 6dev verilmesidir. Smav gilivenligiyle ilgili
“hirs1zlik” metaforunu kullanan K1, “Uzaktan egitim hirsizlik gibidir. Clinkii emek hirsizlig1 ¢ok olur.
Disiplinli olan 6zen gosteren emek veren 6grencinin hakkinin suistimal edilmesidir. Derslere girmeyen
Ogrencinin hak yiyerek kopya cekerek calisan O6grencinin hakkina gasp etmesidir.” gerekgesini
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sunmaktadir. Katilimc1 kimliginin dogrulanamamasi ve sinav giivenliginin saglanamamasi uzaktan
egitimin O0lgme degerlendirme boyutunda karsilagtigimiz 6nemli bir sorundur. Uzaktan egitim
stireclerinde ¢evrimigi sinav giivenligini saglamaya yonelik sahiplik, bilgi ve katilim faktorlii (Chandra
ve Calderon, 2003) kullanici kimligini dogrulamasina yonelik ¢ozlimler olsa da bu ¢éziimleri kullanmak
icin yasal diizenlemelerin yapilmast ve etik ¢ergevesinde bir¢ok konunun dikkate alinmasi
gerekmektedir. Bu soruna karsilik; siire¢ odakli (Karadag, 2021) ve geri bildirimlerle desteklenen
Odevlerin ¢ozliim olarak sunuldugu goriilmektedir (Karadag, 2014). Alanyazinda 6grencilerin 6lgme
degerlendirme araci olarak sinavlardan once 6devleri tercih ettiklerine yonelik bulgular sunulmaktadir
(Balta ve Tiirel, 2013). Haftalik geri bildirimlerle desteklenerek verilen 6devlerin 6grencilerin derse
bagliligini da artirdig1 ifade edilmektedir. Ancak, 6devlerin uzun zaman aldig1 durumlarda, 6grenci
motivasyonunun diistiigii de belirtilmektedir (Cabi, 2016). Bu baglamda uzaktan egitim siire¢lerinde her
ne kadar 6grenme sorumlulugu 6grencide olsa da dgrencilerin tilkkenmislik duygusu yasamamalari ve
motivasyonlarin1 korumalari i¢in 6dev yiikiiniin dengeli olarak planlanmasi gerekmektedir.

3.2.5. Acil Uzaktan Ogretim Temasi

Bu tema diger temalardan farkli olarak pandemiden kaynakli acil ge¢is durumuna yonelik olumsuz
metaforlar1 i¢cermektedir. Arastirmaya katilan 2 6grenci, uzaktan egitimin tiim egitim kademelerini
etkiledigi ve bir mecburiyet haline geldigini diisinmektedir. Pandemi 6ncesinde uzaktan egitim bir
secenek olarak goriiliirken pandemi sartlariyla birlikte egitimin her kademesi i¢in bir zorunluluk haline
gelmistir (Al-Lily, Ismail, Abunasser ve Algahtani, 2020). Ote yandan, “acil déniisiim” kategorisinde
uzaktan egitim kavrami, “davetsiz misafir” ve “elektrik kesintisi” metaforlariyla agiklanmaktadir.
Bozkurt ve Sharma (2020b) ile Hodges ve digerleri (2020), egitim sisteminin pandemi gibi beklenmedik
bir kiiresel krize hazirlikli olmadigini ifade etmektedir. Dolayisiyla bu durum hem etkili ve verimli bir
egitim siireci saglamak hem de gelecekte ortaya ¢ikabilecek olasi krizlere daha iyi cevap verebilmek,
egitimin devamliligin1 saglayabilmek i¢in (Ossiannilsson, 2021; Xiao, 2021) bu siirecte egitimde kalite
giivencesini saglayacak (Hamutoglu, 2021) acil eylem planlarinin ve yol haritalarinin olmasi gerektigini
gostermektedir.

4. SONUC VE ONERILER

Arastirmada, Covid-19 pandemisi siirecinde uzaktan egitim yoluyla ders alan yiiksekdgretim
Ogrencilerinin uzaktan egitime yonelik algilart metaforlar yoluyla incelenmistir. Bu dogrultuda, 82
tiniversite 0grencisinden ¢evrimigi bir form aracilifiyla veriler toplanmigtir. Bulgulara gore katilimeilar,
68 olumlu ve 81 olumsuz metafor iiretmiglerdir. Olumlu metaforlar “esneklik”, “kullaniglilik”, “6grenci
katim1” ve “uygunluk” temalari; olumsuz metaforlar ise “Ogretim siireci”, “Ogrenci durumu”,
“kullanighlik”, “6lgme degerlendirme” ve “acil uzaktan 6gretim” temalar1 altinda gruplandirilmigtir
(Sekil 1).
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Sekil 1: Uzaktan Egitim Kavramina Yonelik Olumlu ve Olumsuz Metaforlar

Olumlu metaforlarda en yogun ifade edilen goriis (n=41); uzaktan egitimin, 6grencilere rahatlik
ve zaman-mekan esnekligi sundugu yoniinde ortaya ¢ikmistir (Tablo 3). Bu durum uzaktan egitimin
geleneksel tanimlarinda ortaya c¢ikan zaman ve yer baglamindaki esnekligi sagladigim gdsteren bir
bulgudur. “Kullanishilik” temast baglaminda ise; 6grenciler uzaktan egitimi, zengin bilgi kaynagi,
kolaylastirici, planli, erisilebilir, firsat esitligi, kapsamli ve is birligi kategorileriyle degerlendirmektedir.
Bu noktada c¢aligma bulgular1 uzaktan egitimin sosyal adalet, esitlik ve hakkaniyet gibi kritik 6neme
sahip bosluklari tamamlamada énemli gorevler iistlendigini gdstermektedir. Ote yandan 6grencilerde
uzaktan egitimde kendi 6grenme sorumluluklarinin daha fazla oldugu seklinde bir alg1 da bulunmaktadir.
Bu konuda 6grencilerin 6z-diizenleme becerilerinin uzaktan egitimdeki basariya ve derse motivasyonuna
olan etkisinin dikkate alinmasi gerekliligine isaret etmektedir. Ogreticiler ve kurumlar, ders dist
etkilesimi ve iletigimi artirarak 6grencilere rehberlik hizmetleri sunulabilir. Son olumlu tema olan
“aygunluk” temasina gore; dgrenciler, uzaktan egitimi yiiz ylize egitime bir alternatif olarak gormekte
ve pandemi sartlarindan dolay1 bir mecburiyet olarak degerlendirmektedir. Bu noktada 6grencilerin yiiz
ylize ve uzaktan egitimi karsilastirma mecburiyetinde hissettikleri goriisii ortaya ¢ikmaktadir.
Dolayisiyla 6zellikle pandemi sonras1 donemde yapilacak karma/hibrit uygulamalarin 6grencilerin daha
saglikli bir degerlendirme yapmalarina olanak saglayacagi diigiiniilmektedir.

Olumsuz metaforlardan “6gretim siireci” temasinda “diisiik etki” kategorisi (n=27) en fazla 6ne
¢ikan kategoridir (Tablo 4). Ogrenciler uzaktan egitimin etkililiginin yiiz yiize egitime gore daha az
oldugunu diisiinmektedirler. Bu baglamda kurumlarin uzaktan egitimde etkililigin yetersizliginin
sebeplerine yonelik incelemeler ve diizenlemeler yapmalari gerektigi diislincesi onemli bir ihtiyag olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle igerigin kalitesi ve kalite giivencesi saglanmasina yénelik bir ihtiyacin bu
tema baglaminda ortaya c¢ikmasi da ayrica dikkat g¢ekicidir. Ayrica Ogrenciler, uzaktan egitimde
etkilesimin de yetersiz oldugunu belirtmektedirler. Dolayisiyla uzaktan egitim yoluyla 6grenme
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igeriginin sunulmasinda etkilesimi artirmaya yonelik 6gretim tasarimi yapilmasinin énemi bu tema
baglaminda ortaya c¢ikmaktadir. “Ogrenci durumu” temasinda; uzaktan egitim siirecinin internet,
bilgisayar veya tablet gibi dijital ihtiyaglara sebep oldugu, 6grencilerin motivasyon kaybi yasadiklari,
kendilerini yalniz ve gruptan bagimsiz hissettikleri gériilmiistiir. Ote yandan bazi1 grenciler i¢in uzaktan
egitimin yorucu oldugu baz1 6grenciler i¢in de tembellige sebep oldugu belirlenmistir. “Kullanighilik”
temasinda, “gelecek belirsizligi”, “maliyet”, “esitsizlik” ve “ekran siiresi” kategorileri ortaya ¢ikmustir.
Ogrenciler Covid-19 pandemi siirecinin belirsizligine bagl olarak devam etmekte olan uzaktan egitim
stireclerini de belirsiz olarak gormektedirler. Bu siirecte, 6zellikle internet kullanimindan dolay1 uzaktan
egitimin maliyetli oldugu diisiiniilmektedir. internet ihtiyaciyla ilgili olarak pandemi siirecinde Milli
Egitim Bakanligi ve YOK hizmet saglayici kurumlarla protokoller imzalayarak 6grencilere uzaktan
egitim siirecinde kullanabilecekleri internet kotasi sunarak destek saglamistir. Ancak 6zellikle ¢evrimigi
videolarin siklikla kullanildig1 hesaba katildiginda bu yonde kotayi arttiracak diizenlemelere ihtiyag
oldugu diistiniilmektedir. Maliyet kategorisiyle baglantili olarak uzaktan egitimin 6grenciler arasindaki
esitsizlikleri ortaya cikardig: ifade edilmistir. internet altyapisinin bulunmadif: yerlerde ikamet eden,
maddi imkanlardan dolay1 internete veya bilgisayara erisemeyen sosyo-ekonomik durumu zayif olan
ogrenciler dikkate alinarak 6gretim siireci tasartmi yapilmasi fikri 6ne ¢ikmaktadir. Yukarida bahsi gegen
temalar egitime erigsimde firsat esitli§i saglanmasi kadar iilkemizde yer alan dijital bdéliinme ve bu
boliinmeyle ortaya ¢ikan bilgi acig1 ve bilgi kayiplarin1 azaltmaya yonelik onleyici mekanizmalarin
gelistirilmesi gerekliligine isaret etmektedir. “Ol¢me ve Degerlendirme” temasi, uzaktan egitimde sinav
giivenliginin yetersiz oldugu ve Ogrencilere fazla 6dev verildigi sonuglarini ortaya koymaktadir.
Ogrencilere gore, uzaktan egitimde yapilan smavlarda kopya cekilmesi dnlenememekte ve calisan
Ogrenci ile calismayan 6grencinin ayrimi yapilamamaktadir. Ayrica bazi 6grencilere gore de ogreticiler
degerlendirme siirecinde fazla 6devler vermektedir. Bu dogrultuda sonug odakli ve kopya ¢ekmenin daha
kolay oldugu ¢oktan se¢gmeli sinavlar yapmak yerine siire¢ odakli degerlendirmeler yaparak e-portfolyo,
aragtirma oOdevleri, ¢evrimici tartigmalar gibi alternatif 6lgme degerlendirme araglari kullanilabilir.
Odevlerin zamam ve &dev teslim siiresi, 6grenci yeterlilikleri dikkate alinarak planlanabilir. Olumsuz
metafor grubunun sonuncusu olan “acil uzaktan 6gretim” temasinda uzaktan egitimin pandemiden
kaynakli olarak her kademedeki Ggrencinin hayatina ani bir sekilde girdigi yoniinde goriisler yer
almaktadir. Bu durum pandemiyle beraber ortaya ¢ikan ve egitimin devamliligini saglamak i¢in sunulan
uygulamalarin 6grencileri ¢gok yonli ve ¢ok boyutlu bir sekilde etkilemesi, pandemi sonrasi diinyada
hem 6grencilerin hem de egitim sisteminin kendini sifirlamasi, egitimde bir reform hareketinin baglamasi
ve egitim sisteminin yeterince ¢alismayan yonlerinin gii¢lendirilmesi i¢in bir gereksinim oldugunu
gostermektedir. Her ne kadar pandemiyle ortaya ¢ikan bir¢ok boyutta farkli kayiplar yagamamiza sebep
olsa da pandemi gergekligini kabullenip gercekci degerlendirmeler yaparak bu krizi bir firsata ¢evirebilir;
yuksekogretimin giiclii yanlarini pekistirerek, zayif yanlarini ise iyilestirerek Tiirkiye’de yliksekogretim
sistemini yeniden sekillendirebiliriz.

Bu calisma bulgular1 baglaminda karar vericiler, kurumlar, egitimciler ve 6grencilere yonelik
sunulan Oneriler asagida yer almaktadir.

Karar vericilere Oneriler:

Egitimin evrensel bir hak oldugu ve her ne kosul olursa olsun egitimin siirdiiriilebilirligini
saglamak gerekliligi diisiincesiyle karar vericilerin acil durumlarda ise kosabilecekleri stratejik
planlarinin gelistirilmesine ihtiya¢ vardir.
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Kurumlara 6neriler:

Pandemi deneyim, ile uzaktan egitim yoluyla saglanan esnek 6grenme yaklagiminin 6grenciler
tarafindan benimsendigi goriilmektedir. Bu baglamda pandemi sonrasi yeni normalde kurumlarin
harmanlanmis, hibrit 6grenme modellerine yonelik hazirlik yapmasi ve ders igeriklerini bu yonde
gelistirmeleri onerilmektedir.

Ayrica pandemi sirasinda en ¢ok sorun yasanan alanlardan birisinin 6l¢gme ve degerlendirme
uygulamalar1 oldugu, mevcut dlgme ve degerlendirme stratejilerin etkili sonuglar dogurmadigi gibi
esitlik, adalet ve hakkaniyeti saglamada yetersiz kaldig1 goriilmiistiir. Bu noktada 6zellikle ¢evrimigi
sinav gilivenligini saglamaya yonelik tedbirlerin yani sira siire¢ odakli 6lgme ve degerlendirme
yaklagimlarinin ders miifredatlarina daha fazla iliskilendirilmesinin etkili sonuglar yaratacag:
diistiniilmektedir.

Egitimcilere Oneriler:

Hem olumsuz metaforlar hem de olumlu metaforlar baglaminda 6grenme motivasyonunun,
Ogrencilerin uzaktan egitim siirecine katilim, akademik performans, etkili ve verimli 6grenme
stireclerinin yasanmasinda kritik dneme sahip bir faktor oldugu goriilmektedir. Bu noktadan hareketle
Ogretim tasarimu siireglerinde motivasyon tasarimi siireclerinin de iligkilendirilmesinin uzaktan egitim
stireclerini olumlu yonde etkileyecegi diisiiniilmekte; motivasyon tasarimi ile uzaktan egitim siire¢lerinin
iyilestirilmesi 6nerilmektedir.

Ogrencilere oneriler:

Oz-diizenleme, 6z-yonelim, oz-yeterlilik gibi becerilere sahip ogrencilerin uzaktan egitim
stireclerini daha etkili yiiriitebildikleri; 6grenme sorumlulugunu daha fazla {istlenen 6grencilerin daha
anlamli 6grenme deneyimleri yasadiklar goriilmektedir. Bu baglamda 6grencilerin is birligine agik bir
sekilde uzaktan egitim siireclerine katilmalar1 ve kendi 6grenme hedeflerini belirleyerek 6grenme
sorumluluklarint daha fazla almalari1 6nerilmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

With the Covid-19 pandemic, face-to-face education was suspended in all educational institutions
and distance education was urgently put into practice as an emergency solution. Distance education is
defined as the mode of education in which the teacher and student continue teaching-learning activities
independent of time and place (Keegan, 1988). It is seen as an advantage that distance education can
reach more students, reduce educational costs, and provide equity and equality in education. On the other
hand, students are supposed to have digital competencies and some abilities such as being autonomous,
self-directed and self-regulated. The success of distance education is influenced by many factors such as
student motivation and self-regulation skills, perceptions and attitudes towards distance education,
teachers' perceptions towards distance education, institutional support, and policies. However, among
these factors, it is stated that student perceptions of distance education are critically important for the
academic success of the students in distance education processes (Yildirim, Yildirim, Celik, and
Karaman, 2014). In the related literature, there are studies that examine the perceptions of students on
distance education at different educational levels. Among these studies, there are also studies that collect
data from participants through metaphors. Metaphors are used to collect data on participant experiences
in situations where qualitative data collection tools such as observation and interview cannot be used. It
provides the most personal data by revealing their unique thoughts, especially without guiding the
participant (Gilines and Firat, 2016). In this context, s this study aims to identify the perceptions and
experiences of university students about distance education through metaphors.

In this study, the phenomenology research design which is a qualitative approach was adopted to
seek answers to research questions. In the study, students' perceptions of the concept of distance
education were collected through metaphors. Metaphors are powerful cognitive tools used by people to
understand and explain an abstract and confusing concept (Lakoff and Johnson, 2003). An online form
was prepared by the researchers to collect data. In the form, they were asked to complete the survey form
using a positive and negative metaphor. Within the scope of the research, 159 university students were
reached, but 77 responses that did not comply with the instructions specified in the data collection tool
were removed, and the data from 82 participants (62 female, 20 male) were analyzed. The data obtained
were analyzed with content analysis, and positive and negative metaphors were coded and categorized
under relevant themes. According to the findings obtained through content analysis, the participants
produced 68 positive and 81 negative metaphors about distance education. Among the positive

nn nn ", cc

metaphors, the themes of "flexibility", "usefulness", "student participation" and "suitability"; “teaching
process”, “usefulness”, “students’ situation”, “assessment and evaluation” and “emergency distance
education” themes were identified as negative metaphors. Flexibility is found to be the most prominent
theme in positive metaphors. In this context, students pointed out the convenience of distance education
and stated that it offers them time and space flexibility. Regarding the theme of usability, "rich
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information source", "facilitator", "planned", "accessible", "equal opportunity”, "comprehensive" and
"cooperation" categories; “self-regulation”, “efficiency” and “motivation” categories have emerged in
the theme of student participation, and “alternative” and “need” categories have emerged in the theme
of conformity. Considering the Covid-19 process, students think that distance education is needed in the
context of the last theme and see distance education as an alternative to face-to-face education. Among
the negative metaphors, the "teaching process" theme came to the fore as a salient one in the "low impact"
category. Students consider that distance education is less effective when compared to face-to-face
education. Besides, students state that interaction in distance education is also insufficient. In the "student
situation" theme, it has been observed that the distance education process causes digital needs regarding

tools and infrastructures such as the internet, computers or tablets. On the other hand, it has been
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determined that distance education is exhaustive for some students. In the theme of "usefulness", "future
uncertainty", "cost", "inequality" and "screen time" categories emerged. The theme of “assessment and
evaluation” reveals that exam security in distance education is insufficient and students are given too
much homework. The last one of the negative metaphor group, "emergency remote education", proposes

that distance education has entered the lives of students at all levels suddenly due to the pandemic.

Based on the findings of this study, it is recommended that institutions should investigate the
reasons for the inadequacy of distance education. In this context, taking student satisfaction into account,
providing content quality emerges as an important issue to pay attention to. In the instructional design
processes, measures should be taken by considering the interaction dimension. Alternative assessment
tools such as e-portfolio, research assignments, online discussions can be used by making process-
oriented evaluations instead of doing result-oriented multiple-choice exams for assessment and
evaluation security. Homework time and assignment deadline can be planned by considering student
competencies.
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