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ILKOGRETIM OKULU OGRETMENLERININ
ORGUTSEL DEGERLERE ILISKiN GORUSLERI
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OZET

Bu c¢alismanin amaci ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin 6rgiitsel degerlere iliskin
gorislerinin incelenmesidir. Bu ¢alismanin 6rneklemini Bolu ili merkezinde bulunan
ilkdgretim okullarinda 2006-2007 6gretim yili bahar doneminde goérev yapmakta olan
ilkdgretim okulu oOgretmenleri (n=77) olusturmaktadir. Calisma ile ilgili nitel veriler
aragtirmaci tarafindan ilkogretim okulu &gretmenleri ile 2006-2007 &gretim yili bahar
doneminde yar1 yapilandirilmis miilakat formlart kullanilarak toplanmistir. Caligsmanin
sonucunda Ogretmenlerin isbirligini kurumlarinin degeri olarak kabul ettikleri, kurumsal
degerlerin belirlenmesi sirasinda ortak caligmalarin yapildigini, kurumun degerleri
belirlenirken herkesin goriislerinin alinmasinin gerektigini, ¢alistiklari kurumun bu degerlere
yeterince sahip oldugunu, kurumlarindaki degerler belirlenmeden 6nce insan iliskilerinin
yeterli diizeyde oldugunu ve kurumlarinda degerlerin belirlenmesinden sonra insan
iligkilerinin daha iyiye gittigini belirttikleri sonucuna varilmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Degerler, [Ikdgretim Okulu Ogretmenleri, Degerler

PRIMARY SCHOOL TEACHERS’ OPINIONS
IN RELATION TO ORGANIZATIONAL VALUES

ABSTRACT

The aim of this study is to examine primary school teachers’ opinions in relation to
organizational values. The subjects of this study were the primary school teachers (n=77)
working in the city center of Bolu during the spring semester of the 2006-2007 academic year.
During the study, qualitative data were collected by the researcher during the spring semester
of 2006-2007 academic years through using semi-structured interview forms with primary
school teachers. The results of the study indicated that teachers considered cooperation as their
organizational value, during the identification of their organizational values they stated
meetings were held, during the identification of their organizational values perceptions of all
related people should be considered, they believed that their organizations have the values at
the desired level, human relations were at the at the required level before and human relations
were getting better and better.
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1. GIRIS

Diinyada meydana gelen degisim ve gelisimin sonucunda 6grenen orgiitlerde bu
degisim ve gelisimden etkilenmekte ve kendilerine bu gelisim ve degisime paralel olarak
degistirmektedirler. Baska bir ifade ile 0grenen orgiitler kendilerine toplumdaki diger
orgiitlerden farkl kilacak cesitli degerler olusturmakta ve bu degerlerde orgiitiin gelecege
yonelik olarak izleyecegi rotayt belirlemekte ve oOrgiitlerin vizyonunu olusturmaktadir.
Orgiitler temel degerlerin dziinden taviz vermeden vizyonunu gelecege yonelik degerleri
tizerine insa etmelidir. Bu degerler orgiitlere yanliz vizyon olusturmada degil ayn1 zamanda
vizyonu gerceklestirmede de yol gdosterici olacaktir (Demir, 2004). Etkili vizyona sahip
orgiitler hem kendilerine hem de iginde bulunduklari toplumu etkileme, degistirme ve
gelistirme gibi onemli islevleri yerine getirmektedirler. Bu noktada orgiitiin sahip oldugu
degerlerin 6nem arz etmekte oldugunu soylemek miimkiindiir. Bagka bir ifade ile orgiitiin
sahip oldugu degerler hem &rgiitiin kendisinin hem de o rgiitiin toplum i¢inde devamliligini
saglayan calisanlarini daha etkili olarak ¢aligmasini ve daha liretken olmasini saglamaktadir.
Ergetin’e (2000) gore, orgiitsel degerlerin 6rgiit igerisinde ortak bir kiiltiir olusturmak, tiyeleri
giidillemek, olast ¢atigmalart yonetmek, etkili iletisimi saglamak vb. onemli islevleri
bulunmakta ve degerlerin, orgiitlerin varliklarini siirdiirebilmesinde ve amagclarina
ulagmasinda etkili araglar olarak nitelendirilmektedir.

Giirsoy ve Biiyiikbas (2002) kurum degerlerinin belirlenmesinde bazi sorularin
cevabiin aranmasi gerektigini belirtmektedirler. Giirsoy ve Biiyiikbas’a (2002) gére kurum
degerlerinin belirlenmesinde cevaplari aranmast gereken sorular sunlardir: Temel
inanglarimiz nedir?, Ahlaki kurallarimiz nedir?, Davramis kurallarimiz nedir?, Ozen
gosterdigimiz amaglar nedir?, Ideallerimiz nedir?, Aldigimiz kararlarin dogru veya yanls
olduguna nasil karar veririz?, Yaptigimiz davraniglarin dogru veya yanlig olduguna nasil karar
veririz? Hangi kistaslari esas aliriz? .

Bubaglamda belli degerler ile yetistirilen ve ¢esitli kademelerde okullarimizda gérev
yapan dgretmenler toplumdaki bu degisim ve gelisimi dncelikle i¢inde ¢alistiklar orgiitler ve
dolayisiyla daha sonra da iginde yasadiklari toplumun gelisimi ve degisimi i¢in 6nemli roller
oynayacaklardir. Bunun sonuncunda Findik¢i (2004)’nin belirttigi gibi yakin gelecek,
insanligin daha ¢ok kendisi olmaya, kendisi gibi davranmaya baslayacagi, insani degerlerin
one ¢ikacagi, bilginin kaynaklik etti§i ama degerlerin egemen oldugu bir toplumsal yasam
bicimine gecisin baslangici olacaktir. Sisman ve Turan (2001) degerleri bir grubun, bir
toplumun iiyelerinin dnem verdigi, ulagsmak istedigi ve gerceklestirmek istedigi seyler olarak
tanimlamaktadirlar. Aynt zamanda Sisman ve Turan (2001) , degerlerin zamanla degisebilir ve
kiiltiiriin temel 6geleri oldugunu belirterek degerlerin davranis ve eylemlere yol gosterdigini
ve ortak bir diinyanin olusturulmasinin, paylasilan ortak degerlere bagli oldugunu
belirtmektedirler.

Degerler orgiitiin sadece amag¢ boyutunda degil, diger boyutlarinda da 6nemli roller
oynar. Orgiit bakimindan degerler, olaylardan iistiindiir; ¢iinkii ikincisi olan, halbuki birincisi
olmasi gereken seyleri simgeler. Birbirine dayanan ve uyan degerler bir deger sistemi meydana
getirirler. Bir toplumu ayakta tutan temelde, bu degerler sistemidir (Bursalioglu, 1998).
Simon, Smithburg ve Thompson (1950) ! gére bir degerler sisteminin baglica gorevleri soyle
6zetlenebilir:

1. Bireylere amag ve yon vermek,

2. Insan grubunun toplu eylemini saglamak,

3. Bireylerin davranisini degerlendirmede bir 6l¢ti olmak,

' Simon, H.A. , Smithburg, D.W. ve Thompson,V.A. (1950) . Public Administration. New York: Alfred Knopf.
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4. Bireylere birbirinin davranigini kestirme olanagi vermek,

5. Dogru-yanlis, iyi-kotii, hakli-haksiz gibi kavramlari yaratmak ve yasatmak
(Aktaran: Bursalioglu, 1998).

Bu deger sisteminin gorevlerini yerine getirilebilmesi i¢in bireylere ihtiya¢ vardir.
Ogrenen &rgiit olan okullarda bu bireyler yoneticiler, dgretmenler, dgrenciler ve diger
calisanlardir. Dolayisiyla Demirbolat (1999)’1n belittigi gibi 6gretmenin demokrat yurttaslar
yetistirme konusunda bireysellestirmeyi basarma, bagimsiz diisiinme aligkanligi kazandirma
ve demokratik iletisim ortami yaratma baslikli ti¢ 6nemli soruna odaklanmasi gerektigi,
bunlarin da kurumlarda kiiltiirti olusturdugu gortilmektedir.

Tutar (2006)’a gore kurumsal kiiltlir, kurum iyelerince benimsenen deger ve
normlardan olugmalidir. Aksi halde kurumlarda negatif tutum ve davraniglarin bir diger
kaynagi da kurumsal kiiltiir olur. Kurum kiiltiirii, bir taraftan kurumsal kurallarin saglikli bir
sekilde islemesini saglarken, diger taraftan da kurumun diizen ve dirligini saglayarak, negatif
tutum ve davranislarin ortaya ¢ikmasini engeller. Kurum kiiltiiriiniin, kurumsal sorun kaynagi
olmast, kiiltiirel kodlarin, calisanlarin degerlerine gére olusmamis olmasindan kaynaklanir.

Lamberton ve Minor (1995) 2 e gore degerler yalniz bireysel diizeyde degil, orgiitsel
diizeyde de gelisir. Orgiit kiiltiirii bir orgiitte paylasilan degerler sistemidir. Degerler insan
davranisinin anlasilmasinda ¢ok 6nemli bir yer tutar ve ¢catigmalarin kdkeninde degerlerdeki
farkliliklar yatar (Aktaran: Pehlivan, 1998). Ayni zamanda Basaran (1992)’1n vurguladig gibi
yenisi ile degistirilecek olan degerler drgiitiin biitiiniine iliskin oldugu gibi, bir kesimine iligkin
de olabilir. Ama orgiitiin kii¢iik bir kesimine iliskin olsa da degistirilen degerlerin etkisi tim
orgiite olur. Orgiitiin deger sistemi kendi iginde dirik bir yapidadir. Bunlardan birinin
degismesi tiim sistemin denge durumuna gelmesine yol acar.

1.1. Arastirmanin Amaci
Bu ¢ergeve igerisinde bu ¢alismanin amaci ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin kendi
orgiitsel degerlerine iligkin goriislerini belirlemektir.

2. YONTEM

2.1.Arastirma Grubu

Bu arastirmanin evrenini Bolu ili merkezinde 2006-2007 &gretim yili bahar
doneminde gorev yapan ilkogretim okulu 6gretmenleri (n=744) olusturmaktadir (T.C.Bolu
Valiligi i1 Milli Egitim Miidiirliigii ILSIS Biirosu Verileri). Bu ¢alismanin 6rneklemini Bolu ili
merkezinde bulunan segkisiz 6rnekleme yontemi ile rastgele segilen ilkogretim okullarinda
gbrev yapan dgretmenler (n=77) olusturmaktadir. ilkdgretim 6gretmenleri ile ilgili bilgiler
incelendiginde &gretmenlerin % 66.23 (n=51)linlin bayan 6gretmenler oldugu, mesleki
kidem bakimindan % 33.76 (n=26)’smnin 0-5 yil arasinda degisen mesleki kideme sahip
olduklari, mesleki statiileri bakimindan %54.5 (n=42)’sinin brang &gretmeni oldugu
goriilmektedir (bakiniz Tablo 1).

Tablo 1: ilkégretim Okulu Ogretmenlerine iliskin Bilgiler

Cinsiyet Mesleki Statii Mesleki Kidem
Erkek Kadm Sinif Brans 0-5Y1l 6-10 Y1l 11-15Y1d |16 y1l ve
Ogretmenligi | Ogretmenligi istii

f % f % f % f % f % f % f % f %
26 [33.76|51 [66.23|35 |454 |42 |545 |26 |33.76 [19 |[24.67|12 |15.58]20 [25.97

* Lamberton, L.H. ve Minor, L. (1995). Human relations: strategies for success. Chicago: Irwin Mirror Press.
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2.2.Veri Toplama Araci

Bu arastirma ile ilgili nitel veriler arastirmaci tarafindan gelistirilen yar1
yapilandirilmig bir gériisme formu ile 2006-2007 6gretim yili bahar déneminde Bolu ili
merkezinde bulunan ilkégretim okullarinda goérev yapan ilkdgretim okulu ogretmenleri
(n=77) ile yapilan gériismelerle toplanmistir. Goriismeler arastirmaci tarafindan gériismeyi
gonillii olarak kabul eden ilkogretim okulu 6gretmenleriyle (n=77) yapilmis olup bu
goriismeler ¢caligmanin amaci dogrultusunda aragtirmaci tarafindan hazirlanan ve gelistirilen
sorular ile gerceklestirilmistir. Bu c¢alisma sirasinda g¢alismanin amaci dogrultusunda
aragtirmact tarafindan hazirlanan ve gelistirilen asagidaki 6 soru ilkogretim okulu
ogretmenlerine sorulmustur.

1. Kurumunuzun degerleri nelerdir?

2. Kurumunuzda degerler belirlenirken nasil bir stireg izlendi?

3. Kurumunuzda degerler belirlenirken nasil bir siire¢ izlenmeliydi?

4. Kurumunuzun bu degerlere ne kadar sahip oldugunu diisiiniiyorsunuz?

5 Kurumunuzda degerler belirlemeden dnce insan iligkileri nasildi?

6. Kurumunuzda degerler belirlendikten sonra insan iliskileri nasil oldu?

Bu aragtirma sirasinda elde edilen nitel veriler, arastirmaci tarafindan nitel aragtirma
tekniklerinden yar1 yapilandirilmig goriisme teknigi kullanilarak elde edilmistir. Bu arastirma
sirasinda goriisme yonteminin kullanilmasinin nedeni, konu hakkinda ilgili 6gretmenlerin
birinci kaynak olarak dinlenmesiyle bilgi toplamaya ¢alismaktir. Arastirma ile ilgili nitel
verilerin ¢6ziimlenmesi sirasinda arastirmaci tarafindan igerik analizi ve stirekli karsilastirma
teknikleri kullanilmistir. Merriam (1998) tarafindan belirtildigine gore, tiim nitel veri analizi
islemleri aslinda igerik analizi anlamina gelmektedir. Bu baglamda yar1 yapilandirilmig
sorulara verilen cevaplar ve cevaplarin icerigine gore 6nce anlamli gruplar haline getirilmis ve
daha sonra sorulara verilen cevaplar tablolara doniistiiriilerek her madde icin verilen cevap
sayist ve ylizdeleri hesaplanmistir. Caligma sirasinda arastirma sirasinda elde edilen nitel
verilerin gegerliligi ve giivenirligi i¢in triangulation yontemi kullanilmistir (Yildirim ve
Simsek, 2003: 85). Arastirmaci tarafindan gelistirilen yar1 yapilandirilmig 6lgegin
gelistirilmesi asamalarini su sekilde 6zetlemek miimkiindiir: Konu alani ile ilgili literatiiriin
(Basaran, 1992 ; Bursalioglu , 1998 ; Sagnak, 2005) taranmasi yoluyla elde edilen veriler,
goriisme formu haline doniisttirtildiikten sonra Egitim Bilimleri alaninda uzman, 9 iiniversite
Ogretim iiyesinin goriiglerine sunulmus ve iiniversite 6gretim iiyelerinden alinan bu goriisler
dogrultusunda veriler arastirmaci tarafindan tekrar diizenlendikten sonra olusturulan gériisme
formu egitim bilimlerinin g¢esitli alanlarinda yiiksek lisans yapmakta olan 6 ilkégretim okulu
ogretmenine uygulanmustir. Goriismelerden elde edilen veriler, konu alani ile ilgili literatiir ile
karsilagtirilarak dogrulugu kontrol edilmistir. Daha sonra arastirmaya konu olan okul
ogretmenleri ile olusturulan plan cercevesinde goriismeler yapilmistir. Goriismelerden elde
edilen veriler tekrar konu alani ile ilgili literatiirle karsilastirilmigtir.

2.2.Calismamin Sinirhiliklari

Bu calisma Bolu ili merkezinde bulunan ilkdgretim okullarinda 2006-2007 6gretim
yil1 bahar doneminde gérev yapan ve bu ¢alismaya goniillii olarak katilan ilkogretim okulu
ogretmenleri (n=77) ile yapilan goriismelerden elde edilen verilerle sinirlidir.

3. BULGULAR
Bu calismaya katilan ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin g¢alistiklart kurumlarin
degerlerine iliskin goriisleri, calistiklari kurumlarda degerlerin belirlenmesi sirasinda nasil bir
siirecin izlendigine, nasil bir siirecin izlenmesi gerektigine, ¢alistiklar: kurumlarin belirttikleri
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bu degerlere ne kadar sahip olduguna iliskin gériislerine, ¢alistiklart kurumlarda bu degerler
belirlemeden o6nce insan iliskilerinin nasil olduguna iliskin goriislerine ve calistiklart
kurumlarindaki degerler belirlendikten sonraki insan iliskileri ile ilgili goriisleri Tablo 2, 3, 4,
5,6 ve 7 de sunulmustur.

Tablo 2: ilkégretim Okulu Ogretmenlerinin Cahstiklar1 Kurumun Degerlerine iliskin Goriisleri

f %
Turk Milli Egitiminin Amagclar1 dogrultusunda vatandaslar yetistirmek 9 11,7
Ahlaki degerleri benimsetmek 22 28.5
isbirligi 42 54.5
Aciklik 21 27.2
Girisim 21 27.2
Nezaket 16 20.7
Gelisme 15 19.4
Yaraticilik 10 12.9
Formallik 16 20.7
Itaat 16 20.7
Nese 13 16.8
Otonomi 5 6.4
Diizenlilik 18 23.3
Acik Goriisliiliik 22 28.5
Uyum Saglamak 12 15.5
Kendine Giivenen 2 2.5
Diistincelilik 10 12.9
Hirslilhik 3 3.8
Adil Olmak 15 194
Sosyal Esitlik 16 20.7
Bagislayici olmak 8 10.3
Denemeye Agiklik 17 22.0
Demokratiklik 1 1.2
Tedbirlilik 11 14.2
Goreve Baglilik 2 2.5
Sevgi, Saygi, Hosgorii 3 3.8
Ekonomik olma 1 1.2
Okul Kurallarina uyma 2 2.5

[Ikdgretim ogretmenlerinin caligtiklart kurumlardaki degerlere iliskin goriisleri
Tablo 2’de sunulmustur. Tablo 2 incelendiginde, ilkdgretim okulu 6gretmenlerinin %
54,5’inin (n=42) isbirligini, %28,5’inin (n=22) ahlaki degerleri benimsetmek ve acik
gorisliilik ile % 27,2’sinin (n=21) agiklik ve girisimi caligtiklar1 kurumun degerleri oldugunu
belirtmelerine karsilik % 2,5 unun (n=2) kendine giivenme, géreve baglilik ve okul kurallarina
uymaile % 1,2’sinin (n=1) ekonomik olmay1 ve demokratikligi kurum degerleri olarak kabul
ettikleri goriilmektedir.

Tablo 3:ilkégretim Ogretmenlerinin Kurum Degerleri Belirlenirken izlenen Siirece iliskin Goriisleri

f %
Tirk Milli Egitim sisteminde izlenen siire¢ okullara yansimis ve uygulanmaktadir. 10 12.9
Okul ¢alisanlarinin goriisleri alinmadan dayatmaci ve formal bir siire¢ izlenmistir. 7 9.0
Herhangi bir belli bir siire¢ izlenmeyip kurum i¢i degerler kurum igi ¢alisanlarinin 10 12.9
iligkileri ile zaman siireci igerisinde dogal olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Ortak ¢aligmalarla / toplantilarla 6n yargidan uzak karsilikli goriis aligverisinde 19 24.6
bulunarak zaman i¢inde basariy1 artirici nitelikteki ortak fikirlere ulagilarak belirlendi.
Okulumuzdaki toplam kalite ¢calismalar gergevesinde okulumuzun vizyonu ve 15 194
misyonu belirlenirken 6gretmen, idareci, 6grenci igbirligi ile goriisler alinarak var olan
mevcut degerlerin {izerine yenileri eklenerek gelistirildi.
Bu degerler zaten vardi 1 1.2
Bilgim Yok 17 22.0
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Tablo 4: ikégretim Okulu Ogretmenlerinin Kurum Degerleri Belirlenirken izlenmesi
Gereken Siirece Iliskin Goriisleri

f %
Herkesin (6grenci, veli, 6gretmen, idareci) goriisleri aliarak ortak degerler 37 48.0
belirlenmeliydi.
Okulun ¢evre sartlart (fiziki yapisi, imkanlari, personel yapist, velilerin sosyo ekonomik 23 29.8
durumlart) gézéniinde bulundurulmaliydi
Okul idaresi tarafindan daha ciddi ve bilimsel siire¢ izlenmeliydi 12 15.5
Toplumun dzellikleri ve ihtiyaglar1 dikkate almarak bolgelere ve hatta birimlere gore 2 25
tespit edilmelidir.
izlenen siire¢ dogruydu 1 1.2
Bilgim Yok 2 2.5

[Ikogretim okulu dgretmenlerinin kurum degerleri belirlenirken izlenmesi gereken
siirece iliskin goriisleri incelendiginde Ogretmenlerin %48,0’min (n=37) degerler
belirlenirken herkesin (6grenci, veli, 6gretmen, idareci) goriisleri alinarak ortak degerlerin
belirlenmesi gerektigini vurguladiklari, %23,8’inin (n=23) okulun ¢evre sartlarinin (6rnegin,
okulun fiziki yapisinin, imkéanlarinin, personel yapisinin, velilerin sosyo ekonomik
durumlarmin ) dikkate alinmasi gerektigi gdzlemlenmesine karsilik 6gretmenlerin %2,5’inin
(n=2) degerlerin belirlenmesi sirasinda toplumun 6zellikleri ve ihtiyaglarinin dikkate alinarak
bolgelere ve hatta birimlere gore tespit edilmesi gerektigini ve bilgisinin olmadigint ,%
1,2’sinin (n=1) izlenen siirecin dogru oldugunu vurguladiklari ve bu yonde goriis bildirdikleri
goriilmektedir (bakiniz Tablo 4).

Tablo 5: ilkégretim Ogretmenlerinin Cahstiklar1 Kurumun Belirtilen Bu
Degerlere Sahip Olma Dercesine Iliskin Goriisleri

f %
Calistigim kurumun bu degerlere sahip olmadigimni diisiiniiyorum 22 28.5
Calistigim kurumun bu degerlere yeterince sahip oldugunu diigiiniiyorum 55 714

Tablo 5 incelendiginde ilkdgretim dgretmenlerinin %71.4iiniin (n=55) ¢aligtiklar
kurumun bu degerlere yeterince sahip olduklari goriiliirken, 6gretmenlerin %28.5’inin (n=22)
calistiklart kurumun bu degerlere sahip olmadigini diisiindiikleri gériilmektedir.

Tablo 6: ilkégretim Ogretmenlerinin Calistiklar1 Kurumda Degerler Belirlenmeden
Onceki Insan iliskilerine iliskin Goriisleri

f %
insan iligkileri yeterli diizeydeydi 26 33.7
Insan iligkileri yeterli diizeyde degildi 23 29.8
Bir fikrim yok 14 18.1

[Ikdgretim okulu 6gretmenlerinin galistiklar1 kurumdaki degerler belirlenmeden
onceki insan iligkilerine iligkin goriisleri incelendiginde, Tablo 6 ‘dan da anlasilacag gibi,
%33,7’sinin (n=26) calistiklar1 kurumdaki insan iliskilerinin yeterli diizeyde oldugunu
belirtmelerine karsilik %29,8’inin (n=23) insan iliskilerinin yeterli diizeyde olmadigini
belirttikleri goriilmektedir.
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Tablo 7: ilkégretim (")gretmel.llerini'n Cahstiklar1 Kurumda Degerler Belirlendikten
Sonraki Insan Iliskilerine Iliskin Goriisleri

f %
Yeni degerlerle insan iliskilerinin daha iyiye gittigi sdylenebilinir. 41 53.2
Yeni degerlerle insan iligkilerinin hi¢bir degisiklik olmadig1 séylenebilinir 16 20.7
Cesitli sebeplerden dolay1 (ekonomik, sosyal sikintilar) insan iliskileri, insanlarin 5 6.4
birbirine olan giiveni azalmaktadir.
Fikrim Yok 5 6.4

[Ikdgretim okulu 6gretmenlerinin ¢alistiklart kurumlarda degerlerin
belirlenmesinden sonraki insan iligkilerine iliskin goriisleri incelendiginde (bakiniz Tablo 7)
ilkogretim 6gretmenlerinin %53,2’sinin (n=41) yeni degerlerle insan iliskilerinin daha iyiye
gittigini buna karsilik % 6,4’inlin (n=5) ¢esitli sebeplerden dolay1 insan iligkilerinin ve
insanlarinin birbirine olan giliveninin azaldigini belirtmektedirler. Katilimcilardan bir tanesi
insan iliskileriile ilgili goriislerini “ Yeni degerlerle kurum i¢inde insan iligkileri; seffaf, esnek,
esit, daha yakin, neseli, hirsli, paylasimci, daha sevgi, saygi ve hosgoriiye dayanan sistem
olustu. Takim ruhunun 6n plana ¢ikt1g1, iletisimin ve etkilesimin, bununla beraber kurum igi
verimliligin art1ig1 bir atmosfer olugsmustur” seklinde belirtmistir.

4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

[Ikdgretim 6gretmenlerinin galistiklart kurumlarin degerlerine iliskin goriisleri
incelendiginde, kurum degerleri olarak isbirligi, ahlaki degerlerin benimsetilmesi ve agik
gorisliligi calistiklart kurumlarin en 6nemli degerleri olarak belirttikleri goériilmektedir.
Ogretmenlerin galistiklart kurumun degerlerine iliskin goriisleri bize giiniimiizde egitim
ogretim kurumlarinin toplumlarda 6nemli gorevlerinin oldugunu ve bu kurumlarda
calisanlarin toplumu olusturan diger bireylere 6rnek olmalar1 gerektigini gostermektedir.
Baska bir ifade ile egitim 6gretim kurumlart bir yandan toplumlarin ihtiyag¢ duydugu insan
giiciinli yetistirirlerken diger yandan bireylerin yasamlarmin ileri donemlerinde ihtiyag
duyacaklari hem mesleki hem de bireyler arasindaki iletisimi ve etkilesimi saglayan ve yazili
niteligi olmayan fakat insanlar arasi iliskileri diizenleyen sosyal bilgi, beceri, tutum,
davranislar1 ve degerleri gesitli egitsel etkinlikler ¢er¢evesinde bireylere sunarak bireylerin
belirtilen bu 6zellikleri kazanmalarini saglayarak bireylerin hem i¢inde yasadiklari toplumda
ve hem de mesleklerini icra ettikleri kurumlarda daha etkili, faydali, verimli, basarili, mutlu
olmalarini saglamak yoniinde ¢esitli calismalarda bulunmaktadir. Baska bir ifade ile Bilen’in
(1996) belirttigi gibi, “ Toplumsal yasamda okul, planli ve diizenli egitimin gerceklestirildigi
bir yer olarak 6nem kazanmaktadir. Diger yandan okulun yapis1 ve islevleri konusunda tarihsel
geligim stirecinde farkli goriisler ileri siiriilmiis olmasina karsin, bugiin okulun, hem kiiltiirel
mirasi geng kusaklara aktarma, hem de yenilikler ve yaratici buluslarla kiiltiiri gelistirme gibi
iki temel gorevi tstlendigi kabul gérmektedir (s:1)”. Bunun bir yansimasi olarak bireyler,
calistiklart kurumlar ve iginde yasadiklart toplumlar i¢in belli kararlari alirlarken belli
siirecleri izlemek zorunda kalmaktadirlar. Bireylerin izledikleri bu siiregler birbirleri ile ortak
calismalarin yapilarak isbirliginin saglanmasini, bireylerin birbirleri ile sevgi, saygi ve
hosgorii gibi ahlaki degerleri dikkate alarak goriis aligverisini saglayan bir iletisim aginin
olusturulmasimi ve sonu¢ olarak ortak fikirlerin olusturuldugu bir siirecin izlenmesini
gerektirmektedir. Tlkogretim dgretmenlerinin kurum degerleri belirlenirken izlenen siirece
iligkin goriigleri bu agidan incelendiginde 6gretmenlerin kurumsal degerleri ile izlenen siirecin
paralellik gosterdigi sdylemek miimkiindiir. Ayrica 6gretmenlerin (% 1,2) bu degerlerin
kurumlarinda (baska bir ifade ile isbirligi, agik goriisliliik ve ahlaki degerlerin
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benimsetilmesinin) zaten var oldugunu belirtmesi de kurumlarinda degerleri belirlenmesi
sirasinda boyle bir siirecin izlendigini gostermektedir.

[Ikogretim okulu dgretmenlerinin kurum degerleri belirlenirken izlenmesi gereken
stirece iligkin gortisleri incelendiginde dgretmenlerin yarisina yakin bir kisminin (%48,0)
degerler belirlenirken herkesin (6grenci, veli, 6gretmen, idareci) goriisleri alinarak ortak
degerlerin belirlenmesi gerektigini vurguladiklar gézlemlenmesine karsilik ilkdgretim okulu
ogretmenlerin ¢ok az bir kisminin (%1,2) kurum degerleri belirlenirken izlenen siirecin dogru
oldugu yoniinde goriis bildirdikleri goriilmektedir. Bu goriislerin 1s18inda 6gretmenlerin
kurumsal degerlerin belirlenmesi sirasinda okulla ilgili tiim kisi ve kuruluslarin bu siirece
katilimlarinin saglanmasinin gerekliligi tizerinde durduklarini sdylemek miimkiindiir. Bu
baglamda konu alani ile ilgili literatiirde (Giirsoy ve Biiyiikbas, 2002; Kaufman ve Zahn, 1993;
Sisman ve Turan, 2001; Tiirkmen,2003) bu konu ile ilgili olarak belirtilen goriislerin bu
bulguyu destekledigini soylemek miimkiindiir. Giirsoy ve Biiyiikbas (2002) kurum
degerlerinin belirlenmesi sirasinda kurumun degerlerinin kurum ¢alisanlari, kurumun
miisterileri ve kurum ile iliski igerisinde olan diger paydaslarla paylasilmasi gerektigini
vurgulayarak ve kurum degerlerinin belirlenmesi siirecine katilimin sahiplenmeyi ve bagliligi
saglamlastirmast agilarindan 6nemli oldugunu, vurgulamaktadirlar. Bu baglamda kurum
degerlerinin belirlenmesi sirasinda yapilmasi gerekenlere iliskin olarak Giirsoy ve Biiyiikbas
(2002)’mn oncelikle orgiitiin meveut durumunun beyin firtinast teknigi kullanilarak ortaya
cikarilmasi gerektigini bugiinkii durumunun ortaya g¢ikarilmasi sirasinda orgiit ¢alisanlarinin
goriis ve disiincelerinin 6ncelikle alinmasi, daha sonra ¢evrenin, yasalarin, miisteri ve diger
paydaslarin beklentilerinin dogrultusunda, gelecek hayaline bagli olarak gelistirilmesi
gerektigini vurgulamakta olduklar1 gorilmektedir. Kaufman ve Zahn (1993) egitim
orgiitlerinde her kademede calisan bireylerin kalite yonetimi siirecinde belli sorumluluklari
almalarinin ve katilimlarinin kalite yonetimi ¢aligmalarinda basarinin elde edilmesinde
onemli oldugunu belirtmektedirler. Ayrica, bu konuyla ilgili olarak Sisman ve Turan’in (2001)
goriislerinin de Kaufman ve Zahn’m (1993) goriisleri ile benzerlik gosterdigini sdylemek
miimkiindiir. Sisman ve Turan (2001) TKY anlayisinin okullara yerlesebilmesi i¢in her seyden
once okulla ilgili olan herkesin (yonetici, 6gretmen, miifettis, veli, 6gretmen, 6grenci, teknik
ve idari kadro v.b.) ortak anlayislar ve degerler etrafinda bir araya gelmesi ve biitiinlesmesi
gerektigini belirterek s6z konusu gruplarin, birbirlerinin beklentilerini dikkate alarak bunlari
karsilamaya doniik eylem ve davranislar i¢inde olmalar1 gerektigini belirtmektedirler. Baska
bir ifade ile Sigman ve Turan (2001), okullarda belli anlayislarin yerlesmesi ve bu anlayislarin
gelistirilmesi igin okullarla dogrudan ya da dolayli olarak iligki igerisinde olan bireylerin ve
toplumsal kurumlarin belli ortak anlayislar ve kararlar etrafinda biitiinleserek orgiitiin toplum
igerisinde daha etkili olarak islevlerini yerine getirmelerinin 6énemini vurgulamislardir.
Tiirkmen (2003) toplam kalite yaklasimi ile egitimden beklentileri olan 6grenci, 6gretmen,
egitim yodneticisi, aile ve diger egitim kurumlar1 gibi gruplara (miisteriye) odaklanildigini, bu
gruplarin beklentilerini anlamaya ve karsilamaya dnem verildigini, baska bir ifade ile toplam
kalite stratejisi ile egitimden beklentileri olan gruplarin memnuniyetlerinin arttigini
belirtmektedir. Ayrica kurumsal degerler belirlenirken izlenmesi gereken siirece iliskin olarak
Koksal’m (1998) konu ile ilgili goriislerinin konu alani ile ilgili literatiirde (Kaufman ve
Zahn,1993; Sisman ve Turan, 2001; Tirkmen, 2003) belirtilen goriislerle paralellik
gosterdigini sdylemek miimkiindiir. Koksal (1998) bir okulun degerlerini belirlemesi sirasinda
bizim i¢in dnce dgrencilerimiz gelir, mesleki yogunlagma ve deneyimin en iist diizeyinde
calisma, ekip caligmasi yapma, siirekli gelisimde kararli olma, herkes i¢in firsat esitligini
garanti etme, miimkiin olan en yiiksek kalite diizeyinde hizmet verme gibi noktalarin ya da
fikirlerin deginilebilecegini belirtmektedir.
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[Ikogretim okulu 6gretmenlerinin calistiklart kurumun belirtilen bu degerlere sahip
olma derecesine iliskin gorisleri incelendiginde 6gretmenlerin biiyiik bir cogunlugunun (%
71,4) calistiklar1 kurumun bu degerlere yeterince sahip oldugunu diistindiikleri goriiliirken,
calismaya katilan ilkogretim okulu 6gretmenlerinin az bir kisminin (%28,5) c¢aligtiklar
kurumun bu degerlere sahip olmadigini diigiindiikleri goriilmektedir. Bu bulgu ilkdgretim
okulu 6gretmenlerinin ¢ogunlugunun c¢alistiklari kurumlarin isbirligi, ahlaki degerlerin
benimsetilmesi ve agik goriigliiliik gibi degerlere yeterince sahip oldugunu diistindiikleri
seklinde yorumlanabilir. Ayrica bu bulgunun 1s1g8inda ilkogretim okulu 6gretmenlerinin de bu
degerlere c¢ogunlukla sahip olduklarmi sdylemek miimkiindiir. Baska bir ifade ile
ogretmenlerin sahip olduklar1 degerler ile calistiklar1 kurumlarin degerleri ve ¢aligtiklar
kurumlara adanmisliklari arasinda belli bir iliskinin var oldugunu séylemek miimkiindiir. Bu
cergevede konu alani ile ilgili literatiirde (Abbott, White ve Charles, 2005; Ercetin, 2000;
Finegan, 2000) belirtilen diisiincelerin, yapilan ¢caligmalarin sonucunda elde edilen bulgularin
yukarida belirtilenler ile paralellik gosterdigini sdylemek miimkiindiir. Ergetin (2000) 6rgiitsel
degerlerin, orgiit iiyelerinin paylastiklari bireysel ve ise iliskin degerlerinin bir yorumunun
oldugunu, bu anlamryla orgiitsel degerlerin Orgiit tiyelerinin “o6rgiitsel dogrular” olarak
yorumladiklart ve uzlastiklari, Orglite 0zgilin, iiyelerine genel degerlerini igerdigini
belirtmektedir. Ergetin (2000) , bu asamada bireyin 6zelde bireysel ve ise iliskin degerleri ile
calistign orgiitteki genel degerlerin uyumunun, benzerliginin vurgulanmasinin énemli bir
nokta olduguna isaret etmekte, bu uyum ile benzerligin bireysel ve orgiitsel barisi dolayisiyla
da basariy1 olumlu yonde etkilemesinin beklendigini ifade etmektedir. Bagka bir ifade ile
Ergetin’in (2000) bireyin kendine ve yaptig1 ise iliskin degerler sistemi ile galistig1 orgiitiin
degerlerinin ve degerler sisteminin uyumlu ve benzer olmasinin énemini vurguladigini, bu
benzerlik ile uyumun hem bireyin hem de calistig1 Orgiitiin barisina ve basarisina katki
saglayacagini sdylemek miimkiindiir. Finegan (2000) orgiitsel degerlerin rgiit ¢alisanlari
tarafindan algilanig bigiminin 6rgiit ¢aliganlariin érgiite olan adanmisliklarinin en kuvvetli
belirleyicisi oldugunu belirterek yapilan arastirmalarin sonuglarinin da orgiitsel degerlerle
bireylerin ¢aligtiklart 6rgiitlere adanmusliklart arasinda kuvvetli iligkinin oldugunu
belirtmektedir. Abbott ve digerleri (2005) bir isyerinde ya da orgiitte ¢alisan bir is¢inin
(kisinin) ¢aligtig1 kuruma bagliliginin ve ayni zamanda adanmisliginin, c¢alistigt kurumda
iistlendigi gorevinin gerektirdigi ilgili davranislariyla yakindan ilgili oldugunu belirtmislerdir.
Yaptiklar1 bu iki calismanin sonucunda Abbott ve digerleri (2005), bireylerin yaptiklari i ya da
calisma degerleri ile calistiklart orgiitiin degerleri arasinda dogrudan, birbirini dogrudan
destekler nitelikte bir iligki oldugunu belirlemislerdir. Bu bulguyu, ilkdgretim okulu
ogretmenlerinin kendilerini mesleklerine, ¢aligtiklari kurumlara ve gelecekte gesitli gorevleri,
sorumluluklar1 ve rolleri iistlenecek olan 6grencilerine adamis olduklarmin bir gostergesi
olarak kabul edilebilmek miimkiindiir.

Giiniimiizde diinyada her alanda meydana gelen degisim ve gelisim yénelimlerinin,
bilgi miktarinin artigini ve teknolojinin etkilerini ve bu etkilerin sonuglarini hem kisisel giinliik
hayatimizda ve hem de ig yagsantimizda acik bir sekilde gézlemlemekte ve hissetmekteyiz. Bu
degisimin ve gelisimin sonuglarinin toplum igerisinde yasayan insanlari oldugu kadar, toplum
icerisindeki ¢esitli kurumlari ve orgiitleri de etkiledigini gormekteyiz. Bu baglamda bireylerin
kendilerinin belirli konu alanlarinda uzmanlagsmalariin toplum igerisindeki faaliyetlerini
gerceklestirmede yetmedigini, bunun icin belirli hedefleri gergeklestirmek i¢in toplumda
belirli alanlarda uzmanlasan diger bireylerle belli bir iletisim ve igbirligi icerisinde ¢esitli
calisma gruplarini veya takimlarini olusturarak ¢alistiklarini sdylemek miimkiindiir. Bagka bir
ifade ile toplumlart olusturan bireylerin {iretim asamasinin basindan sonuna kadar tek
bagslarina bireysel olarak tiretim yapmalari yerine isbirligi yaparak daha kaliteli ve daha ¢ok
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iiretmeleri miimkiindiir. Bu noktadan hareketle toplumlart olusturan bireyler gibi toplum
icerisinde bulunan cesitli kurumlarin ve orgiitlerin de bireysel olarak caligmak ve/veya
iiretmek yerine ayni igin farkli boyutlarini gergeklestiren diger kurumlar ve 6rgiitler ile birlikte
calisarak isbirligi yapmay1 ve belli bir iletisim igerisinde bir takim olmay1 zorunluluk haline
getirmistir. Bunun sonucunda orgiitlerin hem daha ¢ok irettiklerinin hem de iirettikleri
iirtinlerin daha kaliteli oldugunu sdylemek miimkiindiir. Elma (2004) takim olmak i¢in tek
basina karsilikli bagimliligin yetmedigini, bunun yani sira baglilik, degerler, normlar ve
kurallar, calisma aligkanliklar1i ve isbirligi gibi temel bilesenlerin gerekli oldugunu
belirtmektedir. Bu baglamda olusturulan bu takimlarin tiyeleri arasindaki mevcut iligkilerin
Ooneminin arttigini ve olusturulan bu takimlar vasitastyla bireylerin kurum veya orgiit ile ilgili
faaliyetlere tam olarak katilimlarmin gergeklestigini sdylemek miimkiindiir. Bu baglamda
Ciftci ve Yilmaz’imn (2004) gorislerinin Elma’nin (2004) goriislerini destekler nitelikte
oldugunu sdylemek miimkiindiir. Cift¢i ve Yilmaz’a (2004) gore, egitimde kaliteyi yakalamak
amag¢ olduguna gore okullar 6grenci ihtiyaglarna duyarli, ekip ¢alismasini kabullenmis,
kurumda bulunan biitiin bireylerin katilimini esas alan bir yonetim arzulamaktadirlar. Bagka
bir ifade ile okullarda kaliteli bir egitimi gerceklestirmek icin okullarda 6grenci ihtiyaglarina,
ekip caligmasina, kurumla dogrudan ya da dolayl: iliski igerisinde bulunan tiim bireylerin
katiliminin saglanmasina bagli oldugunu ve bu diistinceleri benimseyen bir yonetim bi¢iminin
olugsmasinin gerektigini vurguladiklarini bunun da ancak ve ancak kurum i¢i ve kurum dist
etkili, karsilikli giivene dayanan bir iletisim, iligkiler biitiiniin olmasina bagli oldugunu
soylemek miimkiindiir. Tiirkmen (2003) basarili iliskilerin, iki ya da daha fazla insan
arasindaki karsilikli sinerjik istekten kaynaklandigini belirterek iistiin nitelikli iliskilerin
temelinde, kisilerin tek baglarina basarabileceklerinden daha fazlasini elde etmeye yonelik bir
birlikte ¢alisma isteginin bulundugunu vurgulamaktadir. Ayrica, Tiirkmen (2003) iyi iliskiler
kurma ve siirdlirme i¢in belli bir gabanin harcanmasina deger oldugu ve bu tiir iligkileri giiven,
hosgorii, 6zen, saygi, iletisim, takdir ve 6vgii ve yardimseverlik gibi degerlerin destekledigini
belirtmektedir. Yukarida belirtilenler ¢ergevesinde ilkogretim okulu &gretmenlerinin
calistiklart kurumlarda degerler belirlenmeden 6nceki ve degerler belirlendikten sonraki insan
iligkilerine iligkin goriisleri incelendiginde 6gretmenlerin birbirleri ile olan iligkilerinin
onceleri yeterli diizeyde oldugu ve degerlerin belirlenmesinden sonraki donemlerde de insan
iligkilerinin daha iyiye gittigini belirttikleri gortilmektedir. Bu baglamda degerlerin
belirlenmesinden sonra daha ¢ok takim caligmalarina 6nem verildigi, kurum veya orgiit ile
ilgili faaliyetlere tam olarak katilimlarimin gergeklestigi, birbirleri ile olan iligkilerinde giiven,
hosgorii, 6zen, saygi, iletisim, takdir ve 6vgii ve yardimseverlik gibi degerlerin 6n plana
ciktigini - ve belki de en Onemlisi bireyler arasindaki isbirligi, iletisim ve etkilesimin
giiclendigini sOylemek mimkiindiir. Ayrica katilimcilardan bir tanesinin degerlerin
belirlenmesinden sonraki insan iliskileri ile ilgili gortiglerini “Yeni degerlerle kurum i¢inde
insan iliskileri; seffaf, esnek, esit, daha yakin, neseli, hirsli, paylasimci, daha sevgi, saygi ve
hosgoriiye dayanan sistem olusmustur. Takim ruhunun 6n plana ¢iktigi, iletisimin ve
etkilesimin, bununla beraber kurum i¢i verimliligin artig1 bir atmosfer olusmustur” seklinde
belirtmesi yukaridaki diisiinceleri destekler nitelikte oldugunu sdylemek miimkiindiir.

4.1. SONUC VE ONERILER
Bu ¢aligmanin sonucu olarak; ilkégretim okulu 6gretmenlerinin igbirligini, ahlaki
degerlerin benimsetilmesini ve agik gorisliiliigii calistiklar1 kurumlarin degerleri olarak
belirttikleri, ortak toplanti ve c¢aligmalarla bu degerleri olusturduklari, bu degerlerin
olusturulmas: sirasinda &gretmen, &grenci, veli idarecilerin katilimlarmin saglanmasi
gerektigi, calistiklart kurumun belirtilen degerlere yeterince sahip oldugunu, insan
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iligkilerinin degerler belirlenmeden dnce yeterli diizeyde oldugunu ve degerler belirlendikten
sonra okullarinda mevcut olan insan iliskilerinin daha iyiye gittigini belirttikleri
goriilmektedir. Bu bulgulara dayali olarak agagida belirtilenler o6nerilebilir:

1. Tlkégretim okullarinda okul igi alinacak kararlara 6gretmenlerin katilimlarinin
saglanmall.

2. Ogretmenler ile okul yénetimi arasindaki iletisim kanal1 agik olmali.

3. Kararlar almirken okul ile ilgili tim kisi ve kuruluslarin goriislerinin dikkate
alimmalive bu goriislerin alinan kararlara yansimasinin saglanmali.

4. Okullarda karsilikl1 giiven, hosgori, sevgi, saygi gibi degerlerin olusmasini, var
olan bu degerlerin devamina katkida bulunmasi sebebiyle ekip caligmasi ve igbirligine dayali
okul i¢i faaliyetlere gereken 6nem verilmeli.

5. Ekip calismasi ve igbirligine dayali okul i¢i faaliyetlere ¢alisanlar arasindaki
mevcut iletisimin gelismesine katkida bulunmasi nedeniyle okullarda daha fazla nem
verilmeli.

6. Okul calisanlarinin bireysel degerleri ile okulun degerlerinin birbirine olan
uyumunun, benzerliginin dneminin dikkate alinmal1 ve bunun okul basarisina katkilari oldugu
unutulmamalidir.
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