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Is Aile Catismasi le Orgiitsel Baghhk iliskisinde Orgiitsel
Sinizmin Aracilik Rolii
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0z
Arastirmada, bireyin is-aile catismasi (IAC) ve érgiite olan baghhigi (OB)
arasindaki iliskide orgiitsel sinizmin (S) aracilik rolii oynayip oynamadig
irdelenmigtir. Arastirmanin érneklemini savunma sanayinde faaliyet gdsteren bir
sirketin 409 c¢alisant olusturmaktadr. Calismada olceklerin  giivenilirlik ve
gecerliliklerini test etmek adina agiklayici faktor analizi, giivenilirlik analizi ve
dogulayict faktér analizi yapilnustir. Calismaya konu olan degiskenler arast
iligkilerin saptanmasi adina korelasyon ve regresyon analizleri uygulanmis olup,
aracilik etkisi Hayes (2013) tarafindan gelistirilen SPSS Process modiilii ile analiz
edilmistir. Arastirmanmin sonucunda, bireyin is-aile catismasi diizeyi ile orgiitsel
baglilik algisi ve orgiitsel baghhgin ti¢ alt boyutu, bireyin sinizm tutumu ile orgiitsel
baghiligi ve alt boyutlart arasinda anlaml iliski tespit edilmistir. Benzer sekilde,
bireyin sinizim tutumu ile is aile ¢catigmasi arasinda da anlamli ve pozitif yonlii bir
iligki tespit edilmistir. Yapilan analizlerin genel sonuglari isiginda; bireylerin sinizm

tutumlarimin, is aile ¢atismast diizeyi ve orgiitsel baglilik algist arasindaki iliskide
aracilik rolii oynadigi goriilmektedir.
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The Mediating Role Of Organizational Cynisim in The
Relationship Of Work-Family Conflict And Organizational
Commitment

Abstract

The present study examines whether organizational cynicism plays a mediating role
in the relationship between the individual's work-family conflict and organizational
commitment. The research sample consists of 409 individuals from a firm that
operates in the defense industry. In this study, explanatory factor analysis, reliability
analysis, confirmatory factor analysis applied to test the reliability and validity of
the scales. The mediation effect was evaluated using the SPSS Process module
designed by Hayes (2013), correlation and regression analyses were used to identify
the relationships between the variables that were under scrunity. As a result of the
research, it is seen that there were positive and significant relationships between
work-family conflict and the perception of organizational commitment and three
sub-dimensions of organizational commitment; and so between the individual's
cynicism attitude and organizational commitment and sub-dimensions. Moreover, a
significant and positive relationship was also seen between the individual's cynicism
attitude and work-family conflict. According to the overall findings of the analyses,
individuals' cynicism attitudes serve a moderating role in the relationship between
the level of work-family conflict and the sense of organizational commitment.

Keywords: Work-Family Conflict, Organizational Commitment, Organizational
Cynicism.
Giris
Degisen toplum yapist bireyin i yasaminda oldugu kadar aile igerisindeki
rollerinin degismesinde de etken rol oynamaktadir. Ozellikle sanayilesmeden sonra
iretim yapisinda meydana gelen degisiklikler bireyin is ve aile yasaminda bazi temel
degisikliklere neden olmustur. Bahse konu degisiklikler ise birey nezdinde farkli rol

catigmalarini ortaya ¢ikarmakta olup bireyin, is yeri ve aile yasaminda birbirlerinden
farkli davranis normlarini benimsemesine/sergilemesine sebebiyet vermektedir.

Bireyin tecriibe ettigi ¢atigsmalar, aktoriin is ve aile yagsamini etkilemekte olup
ozellikle tiyesi oldugu orgiit icerisinde gosterdigi performans, orgiite duydugu
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baglilik, is tatmini gibi davranigsal unsurlar baglaminda cesitli alanlarda etkisini
gostermektedir. Ayn1 zamanda bireyin bir role adapte saglamaya calisirken tecriibe
ettigi zorluklar ve bu adaptasyon siirecinin bireyde yarattig1 baski durumuna atifta
bulunan is aile ¢atismas1 (Kahn vd., 1964), bireyin is ve ailesiyle ilgili listlenmesi
gereken rollerin birbirine karigmasina ve bu durumun yarattigi negatifliklere
odaklanmaktadir (Hill, 2005). Bu baglamda bireyin tecriibe ettigi bahse konu
negatiflik durumu, bireyin ¢evresinde/bagli oldugu orgiite iliskin olarak gelistirdigi
tutumlarini da etkileyecek onemli bir duruma dikkat ¢cekmektedir. Birey, isi ve ailesi
arasinda yasadigi rol catigmalari sebebiyle liyesi oldugu orgiite karsi sinik tutumlar
gelistirecek ve bu durumun da nihai olarak aktoriin oOrgiite olan bagliligim
etkileyebilecegi degerlendirilmekte olup, bireyin tecriibe ettigi is-aile ¢atigmasi ile
ilyesi oldugu orgiite olan baglilig1 arasindaki iliskide orgiitsel sinizmin aracilik rolii
olup olmadiginin incelenmesi bu ¢aligmanin amacini olusturmaktadir.

1. Kavramsal Cerceve
1.1. Orgiitsel Sinizm

Yazinda ilk olarak Mirvis ve Kanter (1989), sinizm kavrami ve Orgiite
dogurabilecegi sorunlar lizerinde durmustur. Kavram temelde, bir kisiye, takima,
goriige, toplumsal bir olguya kars1 bireyin duydugu asagilama, kizginlik, giivensizlik
gibi olumsuz duygular1 barindiran bir tutum olarak tanimlanmaktadir (Andersson,
1996; Berman, 1997). Sinik bireyler yogun olarak kendi ¢ikarlarimi gozetmekte ve
kendisi disinda ¢evresindeki diger bireyleri ¢ikarci olarak tanimlamaktadir (Barefoot
vd., 1989). Sinik bireylerin, yalan sdylemeye oldukca yatkin, diger bireyleri kendi
menfaatleri dogrultusunda kullanmaktan g¢ekinmeyen, egoist tavirlar sergileyen
Ozelliklere sahip olmanin yani sira, diger bireylerin de se¢im yaparlarken tutarsiz ve
giivenilmez tavirlar sergiledikleri diisiiniilmektedir (Mirvis ve Kanter, 1989).
Sinizm, bireyin yonetim hakkinda olumsuz diisiinceler ve hayal kirikliklar ile bas
edebilmek adina kendine bir savunma mekanizmasi gelistirmesi, ¢cevresinde gelisen
olaylara yonelik olarak asagilayici ve siirekli olumsuz yorumlarda bulunmasi ayni
zamanda da kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda diger bireylerle etkilesim kurmasi ve
islerini yliriitmesi anlamina gelmektedir (Wanaous, 1994).

llgili yazinda kavramin orgiit caliganlar1 gergevesindeki yansimalarina
iligkin pek ¢ok tanim bulunmaktadir. Andersson ve Bateman (1997) 6rgiitsel sinizmi,
orgiitte calisan bireylerin Orgiitlerine, Orgiitiin yapisina ve genel olarak isleyisine
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iligkin olarak gelistirdikleri olumsuz tutumlar olarak tanimlamaktadir. Benzer bir
tanimla orgiitsel sinizm, orgiit iyesi aktorlerin calistiklar: 6rgiitiin diiriistliikten uzak
olduklarina olan genel inanglar olarak aktarilmaktadir (Johnson ve O’Leary, 2003).
Sinizm hakkindaki acgiklamalar, bireyin bagl oldugu/calistig orgiite karsi besledigi
olumsuz tutumlarina atifta bulunmaktadir (Dean, 1998; Bedeian, 2007). Daha ¢ok
adaletsizlik kavrami ile bagdastirilan ve buna iliskin olarak da yonetimin gelistirdigi
uygulamalara bireyin besledigi/hissettigi hayal kirikliklarin1 ifade etmektedir
(O’Leary, 2003; Dean vd., 1998).

Dean ve arkadaslari (1998) yapmis olduklari ¢alismada orgiitsel sinizmi {ig
alt boyutta ele almis olup bunlar biligsel, duyussal ve davranigsal boyutlar olarak
belirlenmistir. Buna gore ilk boyut olan biligsel boyut temelde, bireyin iiyesi oldugu
orgiite yonelik olarak besledigi olumsuz duygularin neticesinde Orgiitiin diiriist
davranmadigina dair gelistirdikleri inanglarina atifta bulunmaktadir (Dean vd.,
1998). Bu baglamda bilissel boyutta sinik bireylerin, adalet ve samimiyet gibi
duygularin eksikliginden dolay1r bagli olduklar1 orgiitiin kendilerine ihanet ettigi
yanilgis1 igerisinde olduklar1 aktarilmaktadir (Abraham, 2001). ikinci boyut olarak
tanimlanan duyussal boyutta ise birey, iiyesi oldugu orgiite karsi gelistirdigi ‘ihanete
ugramishk’ ve ‘gilivensizlik’ inanglarmi oOrgiite duygu ¢iktis1 olarak ifade
etmesi/yansitmasi durumu s6z konusu olmaktadir (Dean vd., 1998). Bahse konu
duygu ¢iktilarinin ise, yogun olarak saygisizlik, 6fke, sikintt gibi olumsuz ve
kuvvetli duygusal tepkileri igerdigi ifade edilmektedir (Abraham, 2000; Izard, 1997).
Ugiincii ve son boyut olan davranigsal sinizmde ise, bireyin drgiite kars1 besledigi
yogun olumsuz duygularin, orgiitiin gelecegine yonelik karamsar ve kotiileyici
yorumlar ya da orgiitiin samimiyetsiz ve glivenilmez olduguna iliskin ifadeler gibi
olumsuz davraniglar yoluyla aktarilmasini ifade etmektedir (Dean vd., 1998).
Davranigsal boyutta birey, orgiitiine karst yikici ve acimasiz elestiriler yapmaktan
cekinmemekte, diger calisan orgiit {iyelerine karsi siirekli alayci ve asagilayici
ifadelerde bulunmakta ve bu anlamda sinik bireylerin bahse konu davraniglarini
gosterirken alayci mizah yolunu sectikleri aktarilmaktadir (Brandes vd., 2006;
Ozgener vd., 2008).

Orgiitsel sinizm yazinda yapilan ¢alismalar incelendiginde kavram, liderlik
(Rubin vd., 2009; Wu vd., 2007), tikenmislik (Billings vd., 2011; Wei vd., 2015;
Bakioglu ve Kiraz, 2019), isten ayrilma niyeti (Khan, 2014; Cinar ve Karcioglu,
2014; Yang vd., 2020) ve orgiitsel baglilik (Bernerth vd., 2007; Nafei ve Kaifi, 2013;
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Mousa, 2017; Helvact ve Kiligoglu, 2018) gibi pek ¢ok davranigsal degiskenle ele
alindig1 goriilmektedir.

1.2.  Is-Aile Catismasi

Is-aile catismasina iliskin gerceklestirilen caligmalarin, Kahn ve arkadaslari
(1964) tarafindan 6ne siiriilen rol ¢catismasi ve rol belirsizligi kavramlarini i¢ine alan
rol teorisini temel aldig1 ifade edilmektedir. Teorinin i¢ine aldig: ilk yap1 olan rol
catismasi, bireyin iistlendigi birden fazla rol baskisinin ayni1 zamanda ortaya ¢ikmasi
olarak tanimlanmaktadir. Bu ¢atigma durumunun, bireyin bir role adapte olurken
digerine adapte olmakta yasadigi zorluga ve bu zorlugun birey tizerinde olusturdugu
baskiya atifta bulundugu kaydedilmektedir (Kahn vd., 1964). Anilan rol catismasi
durumu is-aile ¢atismalari ile benzer 6zellikler gostermekte olup (Cinamon ve Rich,
2005), bireyin isi ve ailesiyle ilgili istlenmesi/sergilemesi gereken rollerin ayni anda
ortaya ¢ikarak birey lizerinde negatif bir durum ve bir uyumsuzluk siireci yaratmasi
olarak aktarilmaktadir (Lingard ve Francis, 2006). Bu baglamda is-aile catismasinda
bireyin iistlenmesi gereken is ve aile rollerinin ayni derecede 6neme sahip olmasi,
bireyin bahse konu rollerden herhangi birini segerek ilk siraya koymasinin neredeyse
imkansiz oldugu bir durum ortaya g¢ikmaktadir (Greenhaus ve Beutell, 1985;
Netemeyer vd., 1996; Parasuraman ve Simmers, 2001). Benzer bir ifadeyle is-aile
catismasinda birey, sahip oldugu anne-baba/es/yonetici gibi rollerin gerekliliklerini
yerine getiremedigine inanmakta ve bu durum neticesinde de ¢eligkili bir konum
icerisinde kalmaktadir (Hill, 2005). Is-aile catismasinin alt boyutu olarak
degerlendiren aile-is ¢atismasi da benzer sekilde bireyin ailesi igerisinde yasadigi
sorunlarimin calistigi yere yansimasi olarak tanimlanmaktadir (Frone vd., 1992).
Bahse konu gatisma boyutunda birey yogun olarak ailesinin beklentileri ve
sorumluluklarindan dolay1 baski hissetmekte ve bu baskilar da bireyin is yerinde
yapmasi gereken gorevlerini engellemektedir (Wiley, 1987).

Yonetim ve Orglitsel arastirmalar yazininda is-aile c¢atismasinin zaman,
stresli olma durumu ve tutum esasina gore ¢alisma olmak {izere tig tiirii oldugu 6ne
stiriilmektedir (Carnicer, 2004; Yang vd., 2000). Buna gére zaman esasl is-aile
catismasinda, catismanin esas sebebi zaman olup, bireyin is ya da aile rollerinde
iistlenmesi gereken gorevi/gorevleri gergeklestiritken diger roliin yerine
getirilmesinin imkansiz hale gelmesi olarak aktarilmaktadir (Burke, 1988). Bireyin
iistlendigi bir rol igin yapilmasi gereken eylemlere vakit ayirip, diger rolleri igin
yapmast gereken eylemlere vaktinin kalmamasi durumu olarak da
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degerlendirilebilmektedir (Greenhaus vd., 2003). Bireyin evinde tamamlamasi
gereken bir isini kiiclik cocugunun hastalanmasi ya da herhangi bir ihtiyacinin ortaya
¢ikmasindan dolay1 yapamamasi ya da is yerinde geg saatlere kadar ¢calisan/mesaiye
kalan bireyin evine gerekli zamani ayiramamasi durumlari zamana dayali ¢atismaya
ornek olarak verilebilir. Is-aile catismasinin diger bir tiirii olarak aktarilan gerginlik
esasli catisma ise, bireyin stres temelli yorgunluk, sinirlilik gibi olumsuz
durumlarinin performansini etkilemesi olarak tamimlanmaktadir (Greenhaus ve
Beutell, 1985). Buna gore bireyin, is ya da aile rollerinden herhangi birinde yasadigi
kotii durumlar, bireyde olumsuz psikolojik sonuglar dogurmakta ve bahse konu bu
sonuglar da diger roliin tam anlamiyla yapilmasini engellemektedir (Carlson ve
Kacmar, 2000). Is-aile catisma tiirlerinin {i¢lincii ve sonuncusu olarak aktarilan
davranig esasli gatigmada ise birey, is ya da aile rollerinden birinin gerektirdigi
davranig bigiminin diger rol ile uyumlu olmamasindan kaynakli olarak catigma
yasamaktadir (Greenhaus ve Beutell, 1985). Isinde son derece otoriter bir bireyin
ayni otoriterlik ve sertligini evinde ¢ocuklarina ya da esine yansitmasi ya da tam tersi
olarak ¢ok yumusak bir bireyin ayni yumusakligi is yerinde altinda calisanlara
yansitmasit (Madsen, 2005) gibi durumlarin birey agisindan bir ¢atigma unsuru
olacagi/oldugu kaginilmazdir.

Yonetim ve Orgiitsel arastirmalar yazininda is-aile catigsmasi kavrami
tilkenmiglik (Rupert vd., 2009; Faradinna ve Halim, 2016), is tatmini (Bruck vd.,
2002; Qu ve Zhao, 2012; Boles vd., 2001), isten ayrilma niyeti (Boyar vd., 2003;
Ghayyur ve Jamal, 2012), kisilik (Kinnunen vd., 2003; Ramos vd., 2012) ve baglilik
(Malik vd., 2015; Rehman ve Waheed, 2012) gibi pek ¢cok davranis degiskeni ile ele
almmustir,

1.3.  Orgiitsel Baghhk

Orgiitsel baglilik kavramu temelde, ¢alisanlarin {iyesi olduklar1 orgiite
hissettikleri bagin ne derece giiclii oldugu (Grusky, 1966), orgiite yarar saglamak
i¢in yiiksek diizeyde ¢aba gosterme, orgiitiin deger ve inanglarin1 benimsemeyi ifade
etmektedir (Mowday vd., 1982). Orgiitsel bagllik, birey ve orgiit arasinda olusan
uyumun bir fonksiyonu olarak tanimlanmaktadir (Bateman ve Strasser, 1984: 96).
llgili yazin incelendiginde, orgiitsel baglihiga iliskin farkli tamimlarin ortak bir
goriiste toplandigr ifade edilebilecek olup, s6z konusu bu goriise gore kavramin,
calisanin orgiitle iligkisini tanimlayan ve orgiitte kalma istegine yol agan psikolojik
bir durumu ifade ettigi goriilebilecektir (Meyer ve Allen, 1991). O halde orgiitsel
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bagliligin, calisanlarin amaclar1 ile orgiitiin amaglari arasindaki uyuma atifta
bulundugu 6ne siiriilebilir.

Orgiitsel baghiliga iliskin yazinda pek ¢ok smiflandirma mevcuttur (Katz ve
Kahn, 1978; Mowday vd., 1982; O’Reilly ve Chatman, 1986; Argyris, 1998; Meyer
ve Allen, 1991). Bu calismada Meyer ve Allen (1991) tarafindan gelistirilen ve
orgiitsel bagliligi duygusal, devam ve normatif baglilik olmak {izere ii¢ alt boyutta
ele alan smiflandirma esas alinacaktir. Duygusal baglilik, bireyin iiyesi oldugu
orgiite kars1 hissettigi duygusal bagi ifade ederken, devam bagliligi, bireyin orgiitten
ayrilmast durumunda maliyetinin ne olacagini hesaplayip bu c¢er¢evede ihtiyaglar
olmasi sebebiyle rgiitte kalmas1 durumuna atifta bulunmaktadir. Orgiitsel baglihigin
son boyutu olan normatif baglilikta ise ¢alisan, 6rgiitte kalma durumunu zorunluluk
ya da yiikiimliiliik olarak degerlendirmektedir (Meyer ve Allen, 1991).

Alanyazindaki calismalarda orgiitsel baglihigin pek ¢ok degiskenle
iligkilendirilen ve gorece yogun olarak ele alinan kavramlardan biri oldugu
sOylenebilecektir. Bu ¢cergevede kavram is tatmini (Scandura ve Lankau, 1997; Shore
ve Martin, 1989; Yousef, 2017), orgiitsel giiven (Darrough, 2006), sinizm (Turner
ve Valentine, 2001) gibi farkli degiskenlerle ele alindig1 goriilmektedir.

1.4. Degiskenler Arasi iliskiler

Is-aile ¢atigmas1 (IAC) ve bireylerin &rgiitlerine kars1 gelistirdikleri baglilik
(OB) diizeyleri arasindaki iliskinin tespitine yonelik yapilan bazi caligmalar
incelendiginde, is-aile catisma seviyesi arttikga Orgiitsel bagliligin azaldigi,
dolayisiyla iki degisken arasinda negatif ve gii¢lii bir iligkinin oldugu tespit
edilmistir (Netenmeyer vd., 1996; Efeoglu ve Ozgen, 2007; Wayne vd., 2013;
Casper vd., 2002). Yazinla benzer sekilde bu ¢alismada is-aile ¢atismasina sahip
bireylerin, is rolleri ile aile rollerinin catigmasi, is rollerini layikiyla yerine
getirememe gibi yasadiklar1 sorunlarindan dolay1 calistiklart Orgiite  karst
gelistirdikleri baglilik duygularinda bir azalma olmasi1 beklenmektedir. Bu
degerlendirmeler 1s181nda asagidaki hipotezler gelistirilmistir:

Hipotez 1: Bireyin is-aile ¢atismasi ile orgiitsel baghlik algis1 arasinda
anlamly ve negatif yonlii bir iliski vardur.

Hipotez la: Bireyin is-aile ¢atismast ile duygusal baghlik algisi arasinda
anlamli ve negatif yonlii bir iliski vardur.

Hipotez 1b: Bireyin is-aile ¢atismast ile devam baglhiligi arasinda anlamli ve
pozitif yonlii bir iliski vardur.
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Hipotez Ic: Bireyin is-aile catismasi ile normatif baglilik algisi arasinda
anlamly ve pozitif yonlii bir iliski vardir.

Sinizim (S) ve orgiitsel baglilik algis1 arasindaki iliski incelendiginde
orgiitsel bagliligin bireyin is yerine iligkin olarak beklentilerinin karsilanip, 6rgiitiin
calisan nezdinde giiven veren bir yapi olarak algilanmasi sonucu ortaya ¢ikmasi
durumu bulunmaktadir. Buna kars1 sinizmde birey, orgiitiine higbir kosulda giiven
duymamakta ve yine orgiite kars1 umutsuz duygu durumlarindan kurtulamamaktadir.
Buna ek olarak, orgiit icerisinde gelisen olumsuz olaylar da (terfi olamama,
kayirmacilik, adaletsizlik, isten ¢ikarma vb.) bireyin sinik tutumlarim pekistirirken;
orgiitsel ~ baglihigt  artirict  faktorlerin - sinizmi  azaltmakta  oldugu
degerlendirilmektedir. Bu baglamda aslinda sinizm kavraminin 6rgiitsel bagliligin
olmamasi durumundan kaynaklanan bir bosluktan daha biiyiik/yiiksek bir duruma
atifta bulundugu belirtilmektedir (Dean vd., 1998). Yonetim ve orgiitsel aragtirmalar
yazininda sinizm ile orgiitsel baglilik arasindaki iligkinin ele alinmasinin ilk olarak
Dean ve arkadaslar1 (1998) tarafindan yapilan arastirmaya dayandigi sdylenebilecek
olup, arastirma bulgular1 neticesinde kavramlarin negatif iligkiye sahip oldugu
soylenebilecektir. Orgiitsel baglihgin en énemli sonuglarindan olarak aktarilan
sinizm ile iligkisini ele alan diger ¢aligmalarin sonuglarina benzer sekilde kavramlar
arasinda anlamli, giiglii ve negatif bir iliski oldugu tespit edilmistir (Brandes vd.,
1999; Eaton, 2000; Johnson ve O’Leary-Kelly,2003). Bu degerlendirmeler 1s18inda
asagidaki hipotezler gelistirilmistir:

Hipotez 2: Bireyin sinizm tutumu ile orgiitsel baglilik algisi arasinda anlamlt
ve negatif yonlii bir iligki vardir.

Hipotez 2a: Bireyin bilissel sinizm tutumu ile duygusal baghlik algist
arasinda anlamly ve negatif yonlii bir iligki vardur.

Hipotez 2b: Bireyin duyugsal sinizm tutumu ile devam bagliligi arasinda
anlamly ve pozitif yonlii bir iliski vardir.

Hipotez 2c¢: Bireyin davramgsal sinizm tutumu ile normatif baghlk algist
arasinda anlamly ve pozitif yonlii bir iligki vardir.

S ile IAC arasindaki iligkinin incelenmesi baglaminda Yildirim ve Acar’in
(2018) yilinda yapmis olduklar1 ¢alismada bireylerin ig-aile ¢atigmasi ile sinizm
tutumlari arasinda anlamli ve pozitif yonlii bir iliski oldugunu tespit etmistir. Benzer
sekilde Zhu ve Li (2015) de yapmis olduklar1 ¢alismada sinizmin, orgiitsel politika
ve IAC arasindaki iliskide aracilik rolii oynadigini ileri siirmiis ve IAC ile S arasinda
pozitif ve anlamh bir iligki tespit etmistir. Benzer sekilde Sun ve Wang (2018) da
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saglik calisanlar1 iizerine yapmis olduklari ¢aligmada o6zellikle acil ve cerrahi
birimlerinde gérev yapan personelin sinizm tutumlari ile IAC algilar1 arasinda pozitif
ve anlaml bir iliski oldugunu 6ne slirmektedir. Bu degerlendirmeler 1s18inda
asagidaki hipotez gelistirilmistir:

Hipotez 3: Bireyin sinizm tutumu ile ig-aile ¢atismasi arasinda anlamli ve
pozitif yonlii bir iliski vardur.

Hipotez 3a: Bireyin biligsel sinizm tutumu ile ig-aile ¢atismasi arasinda
anlamly ve pozitif yonlii bir iligki vardr.

Hipotez 3b: Bireyin duyussal sinizm tutumu ile is-aile ¢atismasit arasinda
anlamly ve pozitif yonlii bir iliski vardir.

Hipotez 3c: Bireyin davramissal sinizm tutumu ile is-aile ¢atigmasi arasinda
anlamly ve pozitif yonlii bir iliski vardr.

Bireylerin, 6zel hayatlarinda yasadiklar sorunlar is yeri davraniglarina etki
eden 6nemli hususlardan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda bireyin
tecriibe ettigi is-aile catismasi, bireyin evine yeteri kadar zaman ayiramamasi,
islerinin yogun olmasi gibi farkli etkenler kisinin bagli oldugu orgiitiine karsi negatif
tutumlar beslemesine sebebiyet verebilecegi degerlendirilmektedir. Bahse konu
durumun da bireyin sinik davraniglarini arttiracagi ve en nihayetinde orgiite olan
bagliligini ters yonde etkileyecegi ifade edilebilecektir. Bu noktadan hareketle, is
aile gatigmasinin orgiitsel bagliligi sinizm iizerinden etkiledigi degerlendirilerek, test
edilmek tlizere asagidaki hipotez gelistirilmistir:

Hipotez 4: Is-aile catismasi ile orgiitsel baghlik arasindaki iligkide, sinizm
aracilik rolii oynar.

Yukarida aktarilan kuramsal acgiklamalar neticesinde bu calismada
bireylerin is-aile catigmasi diizeyleri ile ve tiyesi olduklar1 orgiitlerine karsi
gelistirdikleri baglilik algilar1 arasindaki iliskide orgiitsel sinizmin aracilik roliiniin
olup olmadig: arastirilmistir.

2. Yontem

Caligmada ortaya koyulan hipotezleri test etmek amaciyla uygulanacak
istatistiksel analizleri gergeklestirebilmek adina SPSS 20.0, AMOS 20.0 ve EViews
10.0 paket programlarindan faydalanilmistir. Arastirmada kullanilan ii¢ 6lgegin
faktor yapilar, gegerlilik ve gilivenilirligi iliskin sonuglar agiklayici1 faktor
giivenirlilik ve dogrulayici faktdr analiz yontemleri kullanilarak raporlanmustir.
Calismada yer alan tim degiskenler arasindaki iligkilerin yoniinii ve giiclinii



302 | Pmar FAYGANOGLU

saptamak amactyla korealasyon ardindan bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken
iizerindeki etkisini incelemek i¢in regresyon analizi yapilmistir. Ayrica, hipotezlerde
belirtilen aracilik etkisi SPSS programi iizerinden Hayes tarafindan 2013 yilinda
tanitilan ve siirekli gelistirilen “Process 3.5.3” (2021) modiilii ile analiz edilmistir.

2.1. Arastirmanin Orneklemi

Calismanin amagclar1 dogrultusunda analiz edilecek veriler i¢in orneklem,
Ankara ilinde savunma sanayinde faaliyet gosteren bir firmada ¢alisan gorevli
personel olarak belirlenmistir. Arasgtirmanin evreni 1100 ¢alisandan olugmaktadir.
Orneklem biiyiikliigii belirlenirken, Coskun ve arkadaslar1 (2019) tarafindan
gelistirilen tablodan faydanilmis olup, Tablo 1’de sunulmustur. Uygun 6rnekleme
yontemi ile belirlenen orneklem grubuna anket formlari, e-posta yoluyla
ulastirlmistir. Ilk asamada anketler 500 personele gonderilmis ancak, 409
calisandan geri doniis alinmigtir. Bu sebeple arastirmain 6rneklemi nihai halde 409
kisi olarak belirlenmistir.

Tablo 1. Belirli Evrenler I¢in Orneklem Biiyiikliikleri

N S N S
200 132 700 248
250 152 750 254
300 169 800 260
350 185 850 265
400 196 900 269
450 212 950 274
500 217 1000 278
550 226 1100 285
600 234 1200 291
650 241 1300 297

Kaynak: (Coskun vd., 2017) N=Evren, S= Orneklem Biiyiikliigii
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2.2. Arastirmanin Modeli
Sekil 1. Aragtirmanin Modeli
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2.3. Kullanilan Olgekler
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Arastirmanin amaglari kapsaminda uygulanacak oOlgekler ii¢ boliimden
olusmaktadir. Ik boliim is-aile catismasini, ikinci boliim orgiitsel bagliligi ve son
boliim ise sinizm tutumlarini 6lgmektedir.

Is-Aile Catismas: Olgegi; Bireylerin IAC diizeylerini 6lgmek adia orijinali
Netemeyer ve arkadaslari (1996) tarafindan gelistirilen, Tiirkce uyarlamasini
Efeoglu’nun (2006) yapmis oldugu, is-aile ¢atismasi lcegi kullanilmustir. Olgek 5°1i
Likert (1=kesinlikle katilmiyorum, 5=kesinlikle katiliyorum) tipinde hazirlanmig
olup toplamda 10 soru icermektedir. Netemeyer ve arkadaslari 6lgegin giivenilirlik
diizeyine iliskin olarak Cronbach alfa degerini 0,89; Efeoglu (2006) ise 0,88 olarak
tespit etmistir. Bu ¢alismada ise 6lgegin giivenilirligi 0,93 olarak saptanmustir.

Orgiitsel Baghlik Olcegi; Bu ¢alismada, Jaworski ve Kohli (1993) tarafindan
gelistirilen ve Tiirk¢e uyarlamasi Sesen (2010) tarafindan yapilan orgiitsel baglilik
oleegi kullanilmustir. Olgegi Tiirkge uyarlama ¢alismalarinda, hedef dile ceviri,
cevirinin degerlendirilmesi, kaynak dile tekrar ¢eviri, bu ¢evirinin degerlendirilmesi
ve uzmanlarla yapilan son degerlendirme olmak iizere 5 asamali yontemden
faydalanilmistir (Sesen, 2010: 198). S6z konusu o0l¢ek, toplam 6 maddeden
olusmakta olup, 5°li Likert tipinde hazirlanmistir. Olgegin faktdr yapisini
dogrulamak amaciyla bu caligmada dogrulayici faktoér analizi yapilmis olup,
giivenilirligi 0,89 olarak hesaplanmustir.
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Sinizm Olgegi; Bireylerin orgiitsel sinizm diizeylerini belirleyebilmek adina
Brandes ve arkadaslari tarafindan (1999) gelistirilen 14 madde ve {i¢ alt boyuttan
olusan Orgiitsel Sinizm 6lgegi kullamlmustir. Olcegin Tiirkce uyarlamasini
Karacaoglu (2012) yapmis olup, gilivenilirligi 0,87 olarak bulmustur. Bu ¢alismada
orgiitsel sinizm 6l¢egine iliskin yapilan dogrulayici faktor analizi neticesinde dlgegin
giivenililirligi 0,92 olarak tespit edilmis olup, uyum iyiligi degerlerini sagladigi
tespit edilmistir.

3. Analiz ve Bulgular

Arastirma kapsaminda ortaya koyulan hipotezleri test etmek amaciyla ilk
olarak olgeklere agiklayici faktdr, gilivenilirlik ve dogrulayici faktoér analizleri
yapilmistir. Ardindan degiskenler arasi iliskileri tespit etmek amaciyla korelasyon
analizi, bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken tizerindeki etkisini belirlemek
adina regresyon analizi yapilmistir. Son olarak ¢alismada belirtilen sinizm
kavraminin ig-aile catismasi ve Orgiitsel bagllik arasindaki iliskide aracilik rolii
oynay1p oynmadigini tespit etmek amaciyla SPSS Hayes modiilii ile aracilik etkisine
bakilmustir.

3.1. Aciklayia Faktor Analizi (AFA)

Calismadaki ti¢ 6lcege iliskin 6rneklemlerin yapisal gecerliligini test etmek
icin AFA uygulanmustir. i1k dlgegin (Is Aile Catismasi[IAC]) tiim maddeleri tek bir
faktor altinda yer aldigindan faktGr matrisi herhangi bir yontem vasitasiyla
dondiiriilmemistir. ikinci ve {iiincii 6lgeklere (Orgiitsel Baglilik [OB] ve Sinizm
[S]) ait orneklemlere AFA uygulanmasindan elde edilen faktorler, daha kolay
yorumlamasi i¢in yazinda yaygin bir bigimde kullanilan Varimax yontem ile
dondiiriilmiistiir. Ayrica, ¢alismada yer alan degiskenler arasindaki iliski seviyesinin
yOniinil ve giiclinii tespit etmek igin KA uygulanmstir.
Tablo 2°de AFA ve KA sonuglari 6zet bir bigimde sunulmustur.

3.2. Giivenilirlik Analizi (GA)

Aragtirmalardaki Olgeklerin  giivenilirliginin (igsel tutarliliginin) test
edilmesi maksadiyla kullanilan Cronbach’in Alfa Testi yazinda en yaygin uygulanan
yontemlerden biri olarak kabul edilmektedir. Bu katsayimin 0,70 esik degerinden
biiyiik olmas1 s6z konusu dl¢egin giivenilirligine iliskin 6nemli bir kriter olarak ifade
edilmektedir (Liu, 2003; Biilbiil ve Demirer, 2008).
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Tablo 2. AFA, GA ve KA Sonuglar

AFA GA
} =] ~
2 = @ ﬁ = — =1 — o =
2 = 3 E EcS| 8 & e | EsES
=) s o = =8 2| F - —~ = =20 & g
> S Y aoag| O @ K ] T 2ol
i~ = o = = g o o
= PYs > = 5 S=F 5
o o 0,811- . 0,721-
g g 15 oope | 0802 | 0862 | 000 | 0939 | 0939 | cooo
@ 0,757 0,727-
= a 16 894 0,934 0,866
S ® 0,683 0,59
& 683- 594-
=) w 612 | 7o | 67277 | 0905 | 000 | 0853 | 0897 | (g7
: @ 0,676 0,552
S b 676- 552-
S 1320" 1 gge6 0,888 0,853
@ ) 0,815- 0,799-
= -5 0,873 0,935 0,852
< % ) 0,725- 0,778-
g 2 6-10 0030 | 80494 | 0902* | 000 | 0959 | 0928 0,944
&
) 0,766- 0,595-
< 11-14 0835 0,854 o
KA
iAC OB DUB | DEB | NOB | S BiS | DUS DAS
iAC 1
OB -0,112° 1
DUB | -0,247° 0,806° 1
DEB | 0,111° 0449° | 0,000¢ 1
NOB | 0,02° 0.244° | 0,000¢ | 0,000¢ 1
s 0,418° -0422° | -0460° | -0,004 | 0,119° | 1
BIS | 0409° -0,350° | -0,349° | -0,115° | 0070 |0877°| 1
DUS | 0,004 -0,205° | -0,268° | -0,180° | 0,063 |0,201° | 0,000¢ 1
DAS | 0,081 0016 | -0,131° | 0132° | 0,138° | 0,283°| 0,000° | 0,000¢ 1

(a): AFA i¢in 6rneklemlerdeki veri yapisi sirastyla “Degerli (Meritorious), Harika (Marvelous)” seviyededir (Kaiser, 1974).
(b): 13 ve 15’nci maddelerin ortak varyans degeri 0,5 ten kiigiik oldugundan analiz diginda birakilmustir (Hair vd, 2014:120).
(c): Pearson korelasyon katsayilari o= 0,05 anlamlilik diizeyine gore anlamlidur.

(d): Degiskenler arasinda Pearson korelasyon katsayisi hesaplanirken ayni 6lgekteki AFA sonucu Varimax déndiirme
yontemi ile olusan faktorlerin faktor skorlari kullanildigindan (Johnson ve Wichern, 2002) bu faktorler (degiskenler)
arasinda anlamli bir korelasyon olusmamaktadir.
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Her ii¢ Olcegin i¢ tutarliligini sinamak i¢in uygulanan GA sonuglar1 da
benzer sekilde Tablo 2’de sunulmustur. Tablo 2’deki bulgulara gore tim
Cronbach’in Alfa degerlerinin belirlenen esik degerinin (0,70) iizerinde oldugu
goriilmektedir (Ravichandran ve Rai, 1999; Jonsson, 2000; Hair vd., 2014). Ote
yandan her ii¢ 6lcege iliskin maddelerin diizeltilmis madde toplam korelasyon
degerlerinin belirtilen esik degerinden (0,20) yiiksek oldugu tespit edilmistir.
(Streiner ve Norman, 2003).

KA sonuglar1 ele alindiginda; %95 giivenirlilik diizeyinde IAC ile OB ve
DUB degiskenleri arasinda ters yonde zayif diizeyde, IAC ile DEB ve NOB
degiskenleri arasinda ayn1 yonde zayif diizeyde; IAC ile S ve BIS degiskenleri
arasinda ise pozitif yonde orta diizeyde korelasyon saptanmustir. Ote yandan %95
giivenirlilik diizeyinde OB ile DUB degiskeni arasinda aym ydnde giiclii diizeyde,
OB ile DEB degiskeni arasinda ayn1 yonde orta diizeyde, OBE ile NOB degiskeni
arasinda ayn1 yonde zayif seviyede, OB ile S degiskeni arasinda negatif yonde orta
seviyede; OB ile BIS ve DUS degiskenleri arasinda ise ters yonde orta diizeyde
korelasyon bulunmaktadir. DU ile S degiskeni arasinda orta diizeyde ve ters yonde;
DUB ile BIS, DUS ve DAS degiskenleri arasinda ise %95 giivenirlilik diizeyinde
zayif diizeyde ve yine ters yonde korelasyon meydana gelmistir. DEB ile BIS ve
DUS degiskeni arasinda negatif yonde ve zayif seviyede, DEB ile DAS degiskeni
arasinda ise %95 giivenirlilik diizeyinde pozitif yonde ve zayif diizeyde korelasyon
vardir. NOB ile S ve DAS degiskeni arasinda 0=0,05 anlamlilik diizeyinde aym
yonde zayif seviyede korelasyon bulunmaktadir. S ile BIS degiskeni arasinda giiclii
diizeyde ve pozitif yonde; S ile DUS ve DAS degiskenleri arasinda ise a=0,05
anlamlilik diizeyinde ayn1 yonde zayif seviyede korelasyon bulunmaktadir (Schober
vd., 2018).

3.3.  Dogrulayic1 Faktor Analizi (DFA)

Caligmadaki s6z konusu Olgeklerin faktor yapisimi kontrol etmek igin
AFA’dan elde edilen sonuglara en yiiksek olabilirlik kestirim yontemi vasitasiyla
DFA uygulamis olup, sonuglar Tablo 3’te sunulmustur.
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Tablo 3. DFA Sonuglari

Parametre Miik.Uyum Kabul IAC OB S
Esik Degeri  Edilebilir
Uyum
Arahg
GFlI >0,95 0,90<GFI< 0,998 0,937 0,946
0,95
AGFI > 0,90 0,85 < AGFI 0.975 0.904 0,906
<0,90
CFI >0,97 0,95<CFI < 0,997 0,969 0,981
0,97
NNFI >0,97 0,90 < NNFI 0.996 0,958 0.970
<0,97
NFI >0,95 0,90 < NFI 0,999 0,947 0.971
<0,95
Parametre ~ Miik.Uyum Kabul IAC OB S
Esik Degeri Edilebilir
Uyum
Arahg
RMSEA <0,05 0,05 <
RMSEA< 0,043 0,056 0,067
0,10
CMIN/SD <2 2
<CMIN/SD< 1,740 2,301 2,848
3
N=409.

DFA analizinde x? sinamasi sonucunda ortaya ¢ikan p degeri, drneklem
boyutlart biiyiidikce veya gozlemlenen degiskenlerin sayisi arttikga daha az
anlamlidir. Bu nedenle, DFA igin %? smamasi genellikle tek bir dlgii olarak
kullanilmaz. Arastirmacilar, biiyiik 6rneklemlere karsi Onyargiy1 ve artan model
karmasikligini diizeltmek igin bir¢ok alternatif uyum o6lgiisii gelistirmistir (Hair vd.,
2014). Cogu arastirmaci arasindaki ortak bakis acisi, ¥2 degerinin makul olup
olmadigina bakmak ve modelin giicii hakkinda diger uyum indekslerini dikkate
almaktir (Vandenberg, 2006). Bu kapsamda Tablo 3’teki DFA sonuglarina gore bazi
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uyum indeksi degerlerinin mitkkemmel uyum seviyesinde diger uyum indekslerinin
ise kabul edilebilir diizeyde oldugu saptanmistir (Schermelleh vd., 2003). Sonug
olarak, uyum indeksleri degerleri kontrol edildiginde, 6rneklemlere uygulanan
oOlcekler iliskin faktor yapisinin kabul edilebilir oldugu degerlendirilir.

3.4. Degiskenler Arasi iliskilerin/Etkilerin Analizi

Bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenler tizerindeki etkilerini saptamak
maksadiyla, AFA sonucunda elde edilen faktor skorlari kullanilarak regresyon
varsayimlari altinda basit dogrusal regresyon analizi uygulanmigtir (Johnson ve
Wichern, 2002). Basit regresyon analizi ve hipotez sonuglar1 Tablo 4'te
gosterilmistir.

Tablo 4’te yer alan regresyon analizi F testi sonuglar1 ele alindiginda ilk 10
modele ait p degerleri<0,05 oldugundan, %95 giivenilirlik seviyesinin s6z konusu
modellerin tiimiiyle anlamli oldugu diisiiniilebilir. 11 ve 12. regresyon modelleri ise
F sonuglarmma (p>0,05) gore %95 giivenirlilik seviyesinde tiimiiyle anlamli
olmadigina karar verilebilecektir. Ote yandan ilk 10 regresyon modelindeki (7.
model hari¢) bagimsiz degiskenlerin katsayilarinin t testi sonuglari ele alindiginda p
degerleri<0,05 oldugundan a =0,05 anlamlilik seviyesinde bu katsayilar anlamli
oldugu diisiiniilebilir. Ayrica, 7. regresyon modelindeki bagimsiz degiskenin
katsayis1 anlamli (p=0,000<0,05) olmasina ragmen bu katsayinin isaretinin yonii
beklentimizle ortiismemektedir.
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Tablo 4. Basit Regresyon Analizi Sonuglari 2P¢

B.I Diiz nglsz Hip.  Hipotez

M.No. " R2 5" F P € b t p :
Deg R No. Sonucu
1 OB 0,013 0,010 5,164 0,024¢ 0,07 -227 0024 H: KABUL
2 DUB 0,061 0,059 26,389 0,000 0,25 -513 0,0009¢ Hia KABUL

IAC

3 DEB 0,012 0,010 5,087 0,025¢ 0,11 225 0,025¢ Hip KABUL
4 NOB 0,037 0,035 15609 0,000 0,19 3,95 0,000¢ Hic KABUL

5 OB 0,178 0,176 87,662 0,000 S -0,39 -9,36 0,0000 H: KABUL
6 DUB 0122 0,120 56,322 0,000¢ BiS -0,34 -7,50 0,000 Hz KABUL
7 DEB 0,032 0,030 13,662 0,000¢ DUS -0,18 -3,69 0,000 Han RED

8 NOB 0,019 0,017 7,939 0,005 DAS 013 281 0,005 Hz KABUL

9 S 0,175 0,173 86,079 0,000¢ 0,30 9,27 0,000¢ Hs KABUL
10 BiS 0,167 0,165 81,560 0,000 . 0,42 9,03 0,000 Hsa KABUL
11 DUS 0,009 0,006 3,648 0,057 e 0,09 191 0,067 Hasp RED
12 DAS 0,007 0,004 2,718 0,100 008 164 0,100 Hasc RED

(a): Normallik varsayimini saglamak igin Iki Adiml1 Yaklasim déniisiimii uygulanmistir (Templeton,
2011).

(b): Regresyon denklemlerinin artiklari (residuals) One-Sample Kolmogorov-Smirnov Normallik Testi
sonuglarina gére normal dagildigi saptanmstir (p>a=0,05).

(c): White Homoscedasticity Test sonuglarina gore regresyon modellerinde degisen varyans problemi
olmadig: gorilmiistiir (p>0,05).

(d): Regresyon modeli ve bagimsiz degisken katsayilari o =0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli olduguna
karar verilir.

3.5. Aracilik Etkisi Analizi

Zhao vd. (2010), Baron ve Kenny (1986) tarafindan 6ne siiriilen aracilik
etkisi siniflandirmasinin (tam, kismi ve arabuluculuk yok) yaniltic1 arastirmaca
sonuglari ortaya ¢ikardigini ileri stirmiislerdir. Caligmalarinda, aracilik etkisi ile ilgili
ii¢ yaklagim (tamamlayici aracilik etkisi, rekabetgi aracilik etkisi ve yalnizca dolayl
aracilik etkisi) ve aracilik etkisi olmamasi durumu ile ilgili ise iki yaklasim
(dogrudan aracilik dis1 etki ve etkisiz aracilik dist etki) 6nermislerdir. Ayrica, Zhao
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vd. (2010), Preacher ve Hayes (2004) tarafindan alternatif bir “Onyiikleme
(bootstrap)” testi i¢in gelistirilen SAS ve SPSS kodunun (syntax) genel olarak Sobel
testinden daha giiclii oldugunu ifade etmislerdir. Yazarlara gore aracilik etkisi
incelemek i¢in Baron-Kenny “ii¢ test + Sobel” yaklasimi yerine Onyiikleme testi
yapilmast gerekmektedir. Bu yiizden, calismada aracilik etkisinin incelenmesi
maksadiyla Preacher ve Hayes'in (2004; 2008) 6nerdigi “Onyiikleme testi”, bu teste
yonelik olarak Hayes’in SPSS igin gelistirdigi Process modiilii vasitasiyla

uygulanmugtir. Test sonuglar1 Tablo 5'te gdsterilmistir.

Tablo 5. Aracilik Etkisi Test Sonuglart

aixbi Ci
M' ~vhixes b C Hlp
No. N aixbixci R? AR? No. Sonug
LLCI ULC
bi b Ib p bi t p
K
13 | 409| -0,1 | -0,17 -0,1 00 [00 (17|01 -0,0 0,2 0,0 H,

(a): TAC: Is Aile Catigmas1, S: Sinizm, OB: Orgiitsel Baglilik. Model: IAC — S—OB.
Modelde, a: Bagimsiz Degisken (IAC) — Araci (S) yolu, b: Araci (S) — Bagimh Degisken
(OB) yolu ¢: Bagimsiz Degisken (IAC) — Bagimli Degisken (OB) yolu.

(b): LLCI (Lower Level of Confidence Interval): Giiven Araligimin Alt Seviyesi, ULCI
(Lower Level of Confidence Interval): Giiven Araliginin Alt Seviyesi.

(c): F=86,855, SH=0,399, p:0,000.

K: Kabul.

S degiskenin IAC ve OB arasindaki aracilik etkisini analiz etmek ve
degerlendirmek i¢in Tablo 5'teki test sonuglari incelendiginde, modeldeki dolayli
etkinin negatif (a1 X b1 = -0,1287) ve % 95 giivenilirlik diizeyinde sifir degerinin
(-0,1735 ile -0,0888 araligi) disarida kalmasi sonucunda
anlaml1 (p = 0,0000<0,05) oldugu diisiiniilebilir. Diger yandan, bagimsiz degiskenin
(IAQ) bagimli degisken (OB) iizerindeki dogrudan etkisi gdsteren c1 katsayisinin
anlamli olmadig1 (p = 0,0890>0,05) ifade edilebilir. Modelde c: katsayimin anlamli
olmadig1 durumda “yalnizca dolayl aracilik etkisi” olduguna karar verilebilir (Zhao
vd., 2010). Sonug olarak, Hs hipotezi desteklendiginden, aracilik etkisinin teorik
cerceve ile uyum i¢inde oldugunu belirtilebilir.
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Sonug¢

Bu calismanin amaci, bireylerin is aile ¢atisma diizeyleri ile orgiite olan
bagliliklan arasindaki iligskide orgiitsel sinizmin aracilik roliiniin olup olmadiginin
tespit edilmesidir. Elde edilen bulgular degerlendirildiginde, bahse konu degiskenler
arast anlaml bir iligskinin varlig1 ve orgiitsel sinizmin, bireyin ig-aile ¢catismasi algisi
ve Orgiitiine kars1t gelistirdigi baglhilik diizeyi arasindaki iliskide aracilik rolii
oynadigi tespit edilmistir.

Bireylerin is aile c¢atisma diizeyleri arttigi zaman oOrgiite duyduklar
bagliligin azaldigi tespit edilmis olup, bu durum kavramlar arasi iligkiye yonelik
yazinda yapilan diger aragtirmalarin sonuglarini da destekler niteliktedir (Netemeyer
vd., 1996; Navasiyam ve Zhao, 2007; Efeoglu ve ()zgen, 2007). Bahse konu
kavramlar ve alt boyutlar1 arasindaki iliskide ise, bireyin is aile ¢atigsma diizeyi ile
duygusal bagliligi arasinda ters yonlii, devam ve normatif baglilig1 arasinda ise
pozitif ve anlaml bir iligki oldugu tespit edilmistir. Bu baglamda birey iiyesi oldugu
orgiite duygusal bir bag ile bagl degilse, yasadig is aile ¢atismasinin diizeyindeki
artigin, Orgiitiine olan bagliligimi1 da arttiracagi ¢aligmanin 6rneklemi baglaminda
tespit edilmis olup, gelistirilen 1, 1a, 1b ve 1¢ hipotezleri kabul edilmistir.

Bireyin sinizm algis1 ile orgilisel baghlik diizeyi arasinda ters yonli ve
anlamh bir iligski saptanmis olup yazinda konuya iligkin yapilan benzer arastirma
bulgularimi destekler niteliktedir (Abraham, 2000; Brandes, 1997; Dean vd., 1998).
Bu baglamda, temelde bireyin orgiitiine kars1 giiven duymamasi ve olumsuz hisler
beslemesi gibi negatif/olumsuz duygu durumlara atifta bulunan orgiitsel sinizm
algis1 bireyde arttik¢a orgiitiine karst duydugu baglilik hissinde bir azalma meydana
gelecegi muhtemel bir sonug olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calismada, bireyin iiyesi
oldugu orgiite yonelik gelistirdigi olumsuz duygu durumlarin sonucunda &rgiitiin
kendisine karsi diiriist olmadigina/davranmadigina kanaat getirmesi sonucu olusan
ve Orgiitsel sinizmin ilk alt boyutunu olusturan biligsel sinizm ile duygusal baglilik
boyutu arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Ayrica, bireyin orgiite
kars1 gelistirdigi olumsuz duygulari davranigsal boyutta ifade etmesine atifta
bulunan davranigsal sinizm ile, bireyin orgiitte kalma durumunu bir yiikiimliilik
olarak hissetmesini ifade eden normatif bagliligi arasinda da pozitif yonlii ve anlamli
bir iligki oldugu saptanirken; bireyin orgiite kars1 gelistirdigi giivensizlik hissini
duygu ciktist olarak ifade etmesini 6ne siiren duyussal sinik davranis ile devam
bagliligi arasinda anlamli bir iliski tespit edilmemistir. Bu g¢ercevede g¢aligma
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kapsaminda gelistirilen 2, 2a ve 2c hipotezleri kabul edilirken, 2b alt hipotezi kabul
edilememistir.

Bireyin orgiitsel sinizm algisi ile is aile ¢atigma diizeyi arasinda ve bireyin
orgiite kars1 gelistirdigi gilivensizlik hissi neticesinde gelisen biligsel sinizm ile
bireyin tecriibe ettigi is aile catismasi arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit
edilmistir. Buna karsi, sinizmin alt boyutlarindan olan duyugsal ve davranissal
sinizm ile i aile ¢catigma diizeyleri arasinda, bu ¢aligma baglaminda anlamli bir iliski
bulunamamigtir. Bu baglamda, ¢alismanin 3 ve 3a hipotezleri kabul edilirken, 3b ve
3¢ alt hipotezleri kabul edilememistir.

Bireyin is aile c¢atigmasi ile oOrgiitiine karsi gelistirdigi baghlik diizeyi
arasindaki iligkide sinizmin aracilik roliiniin olup olmadigina iligkin olarak
gergeklestirilen bu calismanin analizleri neticesinde orgiitsel sinizmin aracilik rolii
oynadigi tespit edilmistir. Bu ¢er¢evede calisma kapsaminda gelistirilen dordiincii
hipotez kabul edilmistir. Calisma kapsaminda elde edilen bulgular da yazinda
konuyla ilgili yapilan ¢calismalar1 destekler nitelikte oldugu ifade edilebilecektir.

Caligmanin, bireyin orgiite iligskin pek ¢ok tutumu etkileyen is aile catigmasi
kavramu ile orgiitsel baglilik kavramlarini, sinizm baglaminda ele almasiyla yazina
katki saglayacag diisiiniilmektedir. ileride yapilacak gorgiil calismalarda da is aile
catismasinin gorece yogun olacagi diisiiniilen farkli baglamlarda ele alinmasinin
yazina katki saglayacagi degerlendirilmektedir.

Extended Summary
Introduction

The conflicts experienced by the individual due to the changing social
structure, the change of roles in the family, and the necessity of some fundamental
changes in his life affect the work and family life of the actor. The individual will
develop cynical attitudes towards the organization he is a member of due to the role
conflicts between his career and family. It is considered that this may ultimately
affect the commitment of the actor to the organization, examination of whether or
not is the basis of this study.
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1. Conceptual Framework

1.1. The Relationship Between Cynicism, Work-Family Conflict and
Organizational Commitment

As it is suggested in the literature, the present study expects that individuals
with work-family conflict will have a decrease in their sense of commitment to the
organization they work for due to the problems they experience, such as the conflict
between work roles and family roles, and not being able to fulfill their job roles
properly. In the light of these evaluations, the following hypotheses have been
developed;

Hypothesis 1: There is a negative and significant relationship between the
individual’s work-family conflict and the perception of organizational commitment.

Hypothesis 1a: There is a negative and significant relationship between the
individual’s work-family conflict and the perception of affective commitment.

Hypothesis 1b: There is a positive and significant relationship between the
individual’s work-family conflict and the perception of continuance commitment.

Hypothesis 1c: There is a positive and significant relationship between the
individual’s work-family conflict and the perception of normative commitment.

Hypothesis 2: There is a negative and significant relationship between the
individual’s cynicism attitudes and the perception of organizational commitment.

Hypothesis 2a: There is a negative and significant relationship between the
individual’s cognitive cynicism attitude and the perception of affective commitment.

Hypothesis 2b: There is a positive and significant relationship between the
individual’s attitude of affective cynicism and the perception of continuance
organizational commitment.

Hypothesis 2c: There is a positive and significant relationship between the
individual’s attitude of behavioral cynicism and the perception of normative
organizational commitment.

Hypothesis 3: There is a positive and significant relationship between the
individual’s cynicism attitudes and the work-family conflict.

Hypothesis 3a: There is a positive and significant relationship between the
individual’s cognitive cynicism attitude and the work-family conflict.

Hypothesis 3b: There is a positive and significant relationship between the
individual’s affective cynicism attitude and the work-family conflict.
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Hypothesis 3c: There is a positive and significant relationship between the
individual’s behavioral cynicism attitude and the work-family conflict.

Hypothesis 4: Cynicism plays a mediating role in the relationship between
work-family conflict and organizational commitment.

Results

It has been determined that when individuals' work-family conflict levels
increase, their commitment to the organization decreases. In the relationship between
work-family conflict and the sub-dimensions of organizational commitment, it is
determined that there was an negative relationship between the level of work-family
conflict and emotional commitment. In this context, if the individual is not
emotionally attached to the organization he is a member of, it has been determined
in the context of the study that the increase in the level of work-family conflict will
increase his commitment to the organization. Therefore the developed hypotheses 1,
1a, 1b, and 1c have been accepted. Considering the findings of the study, it is seen
that there is a significant and negative relationship between C and OC. In this
framework, while the 2, 2a, and 2c hypotheses developed within the scope of the
study were accepted, the 2b sub-hypothesis was rejected. It has been determined that
there is a positive and significant relationship between the individual's perception of
organizational cynicism and the level of work-family conflict. On the other hand, no
significant relationship was found between affective and behavioral cynicism, which
is one of the sub-dimensions of organizational cynicism, and work-family conflict
levels in the context of this study. In this context, while hypotheses 3 and 3a of the
study were accepted, sub-hypotheses 3b and 3c were not accepted. The findings of
the study suggests that organizational cynicism played a mediating role between
WFC and OC. It can be stated that the findings obtained within the scope of the study
support the studies on the subject in the literature. In future empirical studies, it is
considered that working with different sample groups, which are thought to have
relatively intense work-family conflict, will also contribute to the literature.
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