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Bu c¢aligmanin amaci inovasyon stratejilerinin g¢evresel, sosyal ve ekonomik
stirdiiriilebilirlik tizerindeki etkisini incelemektir. Caligma kapsaminda, Kayseri, Ankara ve Bursa
(Inegol)’deki 315 mobilya firmasi ile anket yapilmistir. Elde edilen veriler IBM SPSS 25 ve IBM
AMOS 24 paket programlar1 kullanilarak analiz edilmistir. Hipotezlerin test edilmesinde regresyon
analizi kullanilmustir. ilk asamada, kurumsal siirdiiriilebilirligi 6lgmek amaciyla daha 6nce Tiirkge’ye
uyarlanan ii¢ boyutlu ve 20 maddeden olusan 6lgegin DFA (Dogrulayict Faktor Analizi) sonucunda
Ongoriilen faktoriyel yapist veri ile dogrulanamamistir. Bunun iizerine dlgegin yapisini kesfetmek
amactyla KFA (Kesfedici Faktor Analizi) uygulanmig ve Olgegin 10 maddeden olustugu ve iig
faktorlii bir yapida oldugu saptanmigtir. Ancak olgegin {iglincii boyutuna yalnizca iki maddenin
yiiklendigi tespit edilmistir. Hiyerarsik regresyon analizi sonuglarina gore ise; her iki inovasyon
stratejisinin (kesifsel inovasyon ve artirimsal inovasyon) ¢evresel siirdiiriilebilirligi olumlu yonde
etkiledigi tespit edilmistir. Buna karsin, yalnizca kesifsel inovasyonun sosyal ve ekonomik
siirdiiriilebilirligi olumlu yonde etkiledigi saptanmustir. Artirimsal inovasyonun sosyal ve ekonomik
siirdiiriilebilirlik iizerinde anlamli bir etkisinin bulunmadig1 belirlenmistir.
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THE EFFECT OF INNOVATION STRATEGIES ON CORPORATE
SUSTAINABILITY PERFORMANCE: AN APPLICATION ON
FURNITURE COMPANIES

ABSTRACT

The aim of this study is to examine the impact of innovation strategies on environmental,
social and economic sustainability. Within the scope of the study, a survey was conducted with 315
furniture companies in Kayseri, Ankara and Bursa (Inegél). The data obtained were analyzed using
IBM SPSS 25 and IBM AMOS 24 package programs. Regression analysis was used to test the
hypotheses. In the first stage, the factorial structure predicted as a result of CFA (Confirmatory Factor
Analysis) of the three-dimensional scale consisting of 20 items, which was previously adapted to
Turkish in order to measure institutional sustainability, could not be verified with data. Upon this,
KFA (Exploratory Factor Analysis) was applied to explore the structure of the scale and it was
determined that the scale consists of 10 items and has a three-factor structure. However, it was
determined that only two items were loaded in the third dimension of the scale. According to the
hierarchical regression analysis results; It has been determined that both innovation strategies
(exploratory innovation and incremental innovation) positively affect environmental sustainability.
However, only exploratory innovation has been found to positively affect social and economic
sustainability. It has been determined that incremental innovation does not have a significant effect on
social and economic sustainability.

Keywords: Innovation, Innovation Strategies, Corporate Sustainability Dimensions,
Exploratory Factor Analysis.

JEL Codes: 030, D23, L23, C14.
GIRIS

Stirdiirtilebilir  kalkinmanin  kavramsal Onemi nedeniyle, inovasyon
stireclerinde siirdiiriilebilirlik unsurlar1 6nemli duruma gelmistir. Siirdiiriilebilirligi
gelistiren yenilik, mallarin veya iiretimin ¢evresel veya sosyal performansinm biiyiik
Olclide artiran radikal (kesifsel) sistem yeniliklerini igermektedir. Yenilikgi
oldugunu diisiinen sirketlerin yenilik siirecleri sosyal ve cevresel etkileri goz
oniinde bulundurmali, ¢alisanlar1 yaratici olmaya tesvik etmeli ve yeni {iriin ve
hizmetler tasarlama ve gelistirme konusunda miisterileri, tedarikgileri ve diger is
ortaklartyla is birligi iginde olmalidir (Lopez, Perez ve Rodriguez, 2009, s. 275).
Yenilik ve kurumsal siirdiiriilebilirlik karmasik ve ¢ok boyutlu kavramlardir.
Ancak her zaman aralarinda bir uyumluluk séz konusudur. Isletmenin kurumsal
sosyal performansi ile yeni teknolojilerin inovasyonu arasinda 6nemli bir baglanti
vardir (Phillimore, 2001). Biiyiik sirketler daha fazla kaynaga sahiptir ve bu
nedenle daha biiyilk finansal kaynaklari inovasyon icin kullanabilirler. Bu tiir
sirketler, ekonominin en yenilik¢i sektorlerinde faaliyet gdsterirler ve inovasyon
kabiliyetleri her zaman daha yiiksektir (Hipp, Tether ve Miles, 2000, s. 417).
Ozellikle Ar-Ge harcamalar1 bir inovasyon gostergesidir ve kurumsal ekonomik
performans tizerinde olumlu etkisi oldugu kabul edinmektedir (Lopez vd., 2009, s.
276).

Yenilik ve sirdiiriillebilirlik arasindaki iliski temelde iki yonlii bir
dogrudur. Birinci dogru, siirdiiriilebilirligin itici giicli olarak yenilik, ikinci dogru
ise firma tarafindan olusturulan yeniligin isletmeleri siirdiiriilebilirlige zorluyor
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olmasidir. Her iki sekilde de firmada bir degisiklik meydana gelmesi olasidir
(Nidumolu, Prahalad ve Rangaswami, 2009). Sirketler, genel olarak ekonomik,
cevresel ve sosyal boyutlarin entegrasyonu olarak tanimlanan kurumsal
stirdiiriilebilirlik ilkelerine giderek daha fazla odaklanmaktadir. Ayrica inovasyon
yonetimi ile ilgili olarak, siirdiiriilebilirlik odakli yeniliklerin roliinii ortaya
cikarmaya calismaktadirlar. Siirdiiriilebilir yenilik hem siirdiiriilebilirlik sorunlarin
ele almak hem de yeni miisteri segmentlerine ve pazarlara girmek icin bir arag
olarak kabul edilmektedir. Bir¢ok calisma, siirdiiriilebilirligin saglanmasi igin
kaynaklarin mevcut kullanim verimliliginin yaklagik 10 ila 50 faktor artmasi
gerektigini gostermektedir. Bu verimlilik sigramalar1 radikal yeni ¢oziimler talep
etmektedir ve siirdiiriilebilirlik i¢in inovasyonun hayati roliinii kanitlamaktadir
Tukker ve Tischner’ gére (aktaran Hansen, Grosse-Dunker ve Reichwald, 2009, s.
688).

Inovasyon isletmeler igin, kar oram1 ve verimliligi artirdig1, yeni piyasalara
girilmesini ve mevcut piyasanin biiyiitiilmesini sagladig1 i¢in olduk¢a 6nemli bir
rekabet kaynagidir. Kar oranmi, verimlilik diizeyi ve rekabet giicii yiiksek
isletmelerin etkinlik sergiledigi ekonomiler kalkinir, gelisir ve kiiresel diizeyde
rekabet iistiinliigii elde eder. Bu nedenle, iilkeler i¢in inovasyon, istihdam artisini,
hayat kalitesini, sosyal refahi, siirdiiriilebilir biiyiimeyi garanti eden en &nemli
unsurdur (Isik ve Kiling, 2012; Oriicii, Kilig ve Savas, 2011).

Yukarida belirtildigi gibi her ne kadar daha 6nceki aragtirmalarda benzer
iligkiler test edilmis ise de degiskenlerin alt boyutlari itibariyla, bu arastirmada ele
aliman iligkilerin yazinda daha kisithi bir sekilde test edildigi goriilmektedir.
Ornegin; daha &nceki arastirmalarda inovasyon stratejileri iiriin ve firma
inovasyonu boyutlar1 itibariyla ele alimirken kurumsal siirdiiriilebilirlik ise,
ekonomik performans boyutu olarak arastirmalara konu edilmistir. Ayrica
aragtirmanin farkli bir sektor {lizerinde test edilmis olmasi da diger bir ayirici
0zelligi olarak nitelendirilebilir. Dolayisiyla, bu aragtirmanin inovasyon stratejileri
ve kurumsal siirdiiriilebilirlik arasindaki iligkileri farkli alt boyutlan itibariyla ve
farkli bir sektorde arastirmaya konu etmis olmasinin pazarlama arastirmalarinin
genisletilmesine katkida bulunacagi sdylenebilir. Bu calismada yukaridaki
olgulardan yola c¢ikarak inovasyon stratejilerinin kurumsal siirdiiriilebilirlik
performansi lizerindeki etkilerinin neler oldugu ortaya konulmaya caligilmistir. Bu
amagla, arastirmanin ilk bolimiinde inovasyon stratejileri ve kurumsal
stirdiirtilebilirlik kavramlar1 agiklanarak, alt boyutlarina dair genel bir literatiir
sunulmustur. Ikinci béliimiinde ise arastirmanin degiskenlerine dair bilgi sunulmus
ve anket uygulamasi sonucunda elde edilen bulgulara ve yapilan analiz sonug¢larma
yer verilmistir. Son boliimde ise arastirma sonuglari mobilya firmalar1 agisindan
degerlendirilerek gelecek galismalar igin dnerilerde bulunulmustur.
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I. KAVRAMSAL CERCEVE VE ARASTIRMA MODELI

Arastirma kapsaminda Oncelikle inovasyon stratejileri ve boyutlar
(kesifsel ve artimsal inovasyon) ve kurumsal siirdiiriilebilirlik ve boyutlar
(sosyal, ekonomik ve gevresel) literatiir cergevesinde incelenmistir. Daha sonra
inovasyon stratejileri ve kurumsal siirdiiriilebilirlik arasindaki iligkiye yer
verilmistir.

A. INOVASYON STRATEJILERI

Strateji kavrami “sirkete yon vermek ve rekabet avantaji elde etmek igin,
isletme ve g¢evresini siirekli inceleyerek uyum gosterecek hedeflerin belirlenmesi,
etkinliklerin planlanmasi, ihtiyag duyulan materyal ve kaynaklarin tekrar
diizenlenmesi siireci” olarak ifade edilmektedir. Inovasyon stratejisi kavram olarak
degerlendirildiginde, sirketlerin hangi seviyede yenilik¢i oldugunu ortaya koyan bir
stratejidir (Coskun, 2013, s. 8). Sirketler bakimindan ele alindiginda yapilan her
etkinlik bir siireci ifade etmektedir. Inovasyon da siire¢ baglaminda ele alindiginda
farkli evrelerden meydana gelen ve bu evrelerin siralamasi ve Snemi degisen
ozellikte bir yapiya sahiptir. Sirketler, inovasyona iligskin beklentilerine bagli olarak
bir inovasyon stratejisi tespit ederler. Bu tespit sirketlerin yonetim stratejilerine de
katkida bulunur. Zira sirketlerin ana stratejileri ile inovasyon stratejileri birbirlerine
son derece baglidir (Ecevit-Sat1 ve Isik, 2011).

Inovasyon stratejileri ile ilgili bazi tamimlar Tablo 1°de gdsterilmistir.

Tablo 1: Inovasyon Stratejileri ile Ilgili Baz1 Tanimlar

Yazar Tanim
Gilbert (1994) Bir firmanin i stratejisini yiiriitmek ve performansini artirmak
icin inovasyonu ne derece ve ne sekilde kullanmaya calistigini
belirler.

Dodgson, vd., (2008) | Firmalarin kurumsal hedeflere en uygun inovasyon tiirii
hakkinda birikimli ve siirdiiriilebilir bir sekilde karar vermelerine
yardimci olur.

Strecker (2009) Bir firmanin inovasyon faaliyeti konusunda yaptigi stratejik
tercihlerin toplami olarak tanimlamir. inovasyon stratejisi firma
capinda, iglevler arasi bir meta strateji olarak kabul edilir.

Katz, vd., (2010) Bir sirketin genel kurumsal stratejik hedeflerine ulagsmak igin,
kaynaklarmn farkli inovasyon tiirlerine tahsis edilmesini yoneten
artimli, iglevsel ve dnceden belirlenmis bir plandir.

Kaynak: Lendel ve Varmus, 2011.

Literatiir incelendiginde inovasyon stratejileri ¢esitlilik (kesifsel, artirimsal,
saldirgan, savunmaci, firsatlar1 izleme, geleneksel, taklitci vb.) gibi tiirleri
bulunmaktadir (Aslan, 2016; Can, 2012; He ve Wong, 2009; Jansen, Van den Bosh
ve Volberda, 2006). Ancak bu arastirmada belirlenen amaglar dogrultusunda
kesifsel ve artirnmsal inovasyon stratejileri ele alinip degerlendirilmistir. Bunun
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yani sira ¢aligmalarda siklikla tercih edilmesi nedeniyle de bu iki inovasyon
stratejisi caligma kapsaminda ele alinmustir.

1. Kesifsel ve Artirnmsal Inovasyon Stratejileri

Kesif ortakligi inovasyonu olarak adlandirilan bu kavram, en ¢ok iiriin
tasarim siirecinin ilk asamalarinda goriilmektedir (Giller vd., 2011, s. 191).
Firmalarda yenilik iki asamalidir; birincisi, is birliginin sosyal aginda meydana
gelen yenilik bir digeri bilgi unsurlar1 arasindaki baglantilardan meydana gelen
yeniliktir. Kesifsel inovasyon bu iki alanda da olusabilir. Kesifsel (radikal) yenilik
stratejileri  Oncelikle mevcut becerilerin - ve siireglerin iyilestirilmesi ve
gelistirilmesine dayanir (Jansen vd., 2006; Li vd., 2010; Wang, Rodan, Fruin ve
Xu, 2014). Bu yenilik stratejisi, mevcut yaklagimlarin zorlanmasini igerir. Bir siireg
olarak, arama, kesif, deney ve risk almay1 igerir (Mueller, Rosenbusch ve Bausch,
2013, s. 1609). Teknolojik alanda, kesifsel (radikal) yenilikler temel olarak
teknolojik yoriingeyi degistirirken, sOmiiriici (artan) yenilikler bir firmanin
teknolojik yeteneginde kiigiik degisikliklere neden olur (Benner ve Tushman, 2003,
S. 240). Kesifsel yenilik stratejileri firmanin yeni pazarlara girmesini ve hatta yeni
pazarlar yaratmasimi saglayabilirler. Kesifsel yenilik stratejileri mevcut pazarlara
niifuz etmeyi amaglayan artimli {iriin yeniliklerine yol agarlar (He ve Wong, 2009,
S. 264). Pazar alaninda, kesifsel yenilikler gelismekte olan miisteriler veya pazarlar
icin tasarlanirlar. Bu agamada yeni tasarimlar sunarlar, yeni pazarlar olustururlar ve
yeni dagitim kanallar1 gelistirirler (Ercis ve Can, 2013; Jansen vd., 2006),
sOmiiriici (artirimsal) yeniliklerin amaci ise mevcut miisteri veya pazar
ihtiyaglarim1 karsilamaktadir. Uriin tasarimlarinda koklii yeniliklerden ziyade ufak
iyilestirmeler yaparlar. Genellikle mevcut teknolojiden yararlanirlar veya yeni
teknolojiler ile birlestirme yolunu segerler (Jansen vd., 2006).

B. KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK

Kavramsal olarak siirdiiriilebilirlik, gectigimiz yiizyila iz birakan, iizerinde
en fazla durulan kavramlar arasinda yer almaktadir. Siirdiiriilebilirlik; iktisadi
kalkinma, toplumsal kalkinma ve ¢evrenin korunmasi temalarin1 kapsaminda
barindirmaktadir (Kusat, 2012). Kurumsal siirdiiriilebilirlik kavrami ise son yillarda
gerek orgiitsel teori gerekse pratikte Snem kazanmugtir. Kurumsal siirdiiriilebilirligi
neyin olusturduguna ve nasil en iyi sekilde basaracagina dair hala bir netlik olmasa
da, birgok bilim insani, kurumsal siirdiiriilebilirlik ilkelerinin benimsenmesi ig¢in
stirdiirtilebilirlik odakli bir organizasyon kiiltiiriiniin benimsenmenin gerekliligini
savunmaktadir  (Linnenluecke ve Griffiths, 2010, s. 357). Kurumsal
stirdiiriilebilirlik, ekonomik biiylime, ¢evresel diizenleme-ydnetim ve sosyal adalet
ve esitlik i¢in yapilan bir zorlamanin sonucu olarak gelismistir. Ancak, daha
sonralar1 endiistri, hiikiimetler ve hiikiimet dis1 kuruluslar arasinda, sorumluluk
paylasimi, ¢evrenin ve dogal kaynaklarin korunmasi ve sirdirilmesi ile ilgili
yasalara saygi gosterilmesi i¢in yontemler gelistirmek amactyla is birligi yapmak
icin kiiresel bir ilgi ortaya ¢ikmustir (Christofi, Christofi ve Sisaye, 2012, s.160).
Kurumsal siirdiiriilebilirlik genellikle, isletme hedeflerine sosyal ve cevresel
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sorumluluk  yaklasimmin  kazandirilmasi  ile  saglanabilir. =~ Kurumsal
siirdiiriilebilirlige dikkat c¢eken yeni bir yaklasima gore, bir firmanin genel
performanst yalnizca finansal sonuglar géz Oniinde bulundurularak belirlenmez,
sosyal ve g¢evresel performans da genel performansi etkiler. Bu tutum firma
etkinliklerinin etkisinde kalan ve faaliyetlerini etkileyen tiim taraflara finansal
bilgilerin yani sira sosyal, cevresel ve ekonomik bilgilerin de raporlanmasini
gerektirmektedir (Once, Onay ve Yesilgebi 2015, s. 235).

Kurumsal siirdiiriilebilirlik ile ilgili glinlimiize kadar yapilan ¢aligmalar
incelendiginde kurumsal siirdiiriilebilirlik {i¢ boyutta (cevresel, sosyal ve
ekonomik) ele alinmaktadir (Alp, Oztel ve Kose, 2015; Dyllick ve Hockerts,
2002; Giiriil, 2016). Sosyal, gevresel ve ekonomik sirdiiriilebilirlik, birbirlerini
destekleyen kavramlardir. Ekonomik siirdiiriilebilirlik, firmanin gii¢li bir mali
yapisinin olmasi ile miimkiinken, ¢evresel siirdiiriilebilirlik, firmanin ¢evreye zarar
vermeden dogal kaynaklarin gelecek kusaklar igin de korunmasi anlamina
gelmektedir. Sosyal siirdiiriilebilirlik ise, firma personelinin c¢alisma ve hayat
kosullarinin standartlarinin iyilestirilmesi, miisterilerinin, yerel toplumun ve hatta
gelecek kusaklarin  yasam kalitesinin dikkate alinmasini ifade etmektedir
(Giicenme-Gengoglu ve Aytag, 2016; Giiriil, 2016; Once vd., 2015).

1. Cevresel Boyut

Sanayi Devriminin yarattig1 artan iiretim kapasitesi sosyal, cevresel ve
ekonomik kaynaklarin acimasiz bir sekilde tiiketilmesine neden olmustur.
Endiistrilesme pek ¢ok nimetin yani sira o donemde ilk etapta fark edilemeyen ve
etkileri bugiin bile gozlenen pek ¢ok problemi de beraberinde getirmistir. Endiistri
devrimi ile birlikte ortaya ¢ikan is¢i sinifinin olumsuz ¢aligma sartlari, baskiyla
calistirma, duisiik tcretler, cocuk is¢ilerin istihdam edilmesi ve dogal ¢evrenin geri
plana atilmas ile ortaya ¢ikan su kaynaklarinin kurutulmasi, kiiresel 1sinma, iklim
degisikligi, ¢ollesme, hava kirliligi akla ilk gelen 6rneklerdendir (Once vd., 2015,
S. 232). Yasadigimiz donemde sirketler yalnizca yenilikgi iirlin ve hizmetler ortaya
koymakla kalmayarak, beraberinde ¢evreye duyarl iiretim ve/veya hizmet siiregleri
gelistirmeleri gerekir. Bir baska ifadeyle, isletmelerin ¢evresel ve sosyal
sorumluluklarinin da olmasi ve biitlin iiretim ve/veya hizmet siireglerine ve karar
alma mekanizmalarina bunlar1 dahil etmesi gerekmektedir, Ozetle isletmelerin
kurumsal siirdiiriilebilirlik anlayisina bir biitiinsel sistem algis1 ile bakmalari
gerekmektedir (Giiriil, 2016).

2. Sosyal Boyut

1990’11 yillardan itibaren toplumsal diglanma, yoksulluk, cinsiyet ayrim
gibi konular da siirdiiriilebilirlik kapsaminda tartigmalara konu olmaya baglamistir.
Stirdiiriilebilirligin  toplumsal yani genellikle; insanin ilerlemesi ve insanlarla
orgiitler arasindaki siire giden degisiklige baglidir. Diinyanin nasil olmasi gerektigi
ve nasil gelistirilebilecegine iliskin alinan kararlar, hiikiimetler, sivil toplum,
isletmeler, vatandaslar arasindaki iletisime baglidir. Bu dort boyut, politik olarak
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ifade edilen karmagik bir karar verme asamasidir (Seker, 2018, s. 10). Sosyal
performansin énemli bir unsuru is saghgi ve giivenligidir. Is giivenligi, gelismis
iilkelerde anayasa ve temel hak ve 6zgiirliikkler sart1 ile giivence altina alinan temel
insan haklarmdan biridir. AB bu konuda bir dizi direktif kabul etmistir. Hemen
hemen tiim sirketlerde yonetim, isyerlerinde kalici olarak hem sirket ¢alisanlart ve
miigterileri hem de cevre ic¢in yiiksek derecede giivenlik saglayacak kosullari
olusturmak zorundadir. Sosyal performansin bir diger 6nemli unsuru ise bilgi
yonetimidir (Kocmanova ve Docekolova, 2011, s. 245).

3. Ekonomik Boyut

Firmalarin ekonomik sorumluluklarinin bugiin daha ayrintili hal aldig1 ve
firmalarin ekonomik performanslarn {izerindeki dogrudan ve dolayl etkileri iyi
irdelemelerinin gerektigine dikkat ¢ekmek gerekmektedir. Zira internet, kapsamli
bir is alan1 ortaya ¢ikardigi gibi beraberinde firmalarin ekonomik yapilarin1 6nemli
diizeyde etkileyebilecek bir kirilgan alt yap1 olusturmaktadir. Bu ise, firmalara pek
cok kolaylik sunmasinin yani sira siirdiiriilebilirliklerini giiclestirmekte ve daha
olgtlii bir algiy1 gerektirmektedir (Sarikaya, Erdogan ve Kara, 2010, s. 44).
Stirdiiriilebilirligin ekonomik boyutu, gelecek kusaklara yiiksek bir yasam kalitesi
birakabilmek i¢in gerekli mal, hizmet ve parasal adaletin saglanmasi ve bunun
yaninda sosyal ve ekolojik olarak dengeli bir ekonomik sistemin yaratilmasi olarak
tanimlamiglardir. Sonug¢ olarak ekonomik olarak siirdiiriilebilir bir firma, yeterli
nakit akigini saglayabilen ve ortaklarina ortalamanin lizerinde bir likiditeyi garanti
edebilen bir igletmedir (Giiril, 2016).

B. INOVASYON VE KURUMSAL SURDURULEBILIRLIK
ARASINDAKI ILISKi

Yenilikler siirdiiriilebilir kalkinma i¢in firmalara, degerli, nadir ve taklit
edilmesi zor kaynaklar saglayabilmektedir. Ozellikle eko-yenilik, makro agidan
siirdiiriilebilir kalkinma hedefine; mikro agidan da firmanin ekonomik hedeflerine
katkida bulunmaktadir (Biiylikkeklik, Toksar1 ve Biilbiil, 2010, s. 375). Genel bir
bakis agisi ile degerlendirildiginde, siirdiiriilebilir yenilik kasitli olsun ya da
olmasin, kurumsal siirdiiriilebilirligin ii¢ boyutunda performans artiran yeni bir
seyin gelistirilmesi olarak tanimlanmaktadir. Buradaki yenilik, teknolojik degisim
ile sirhi degildir, aynm1 zamanda siireglerdeki, isletme prosediirlerindeki ve
uygulamalardaki, is modellerindeki, sistemlerindeki ve diisiinmedeki degisiklikleri
de icermektedir (Szekely ve Strebel, 2013, s. 467). Siirdirilebilirlik arayisi
sirketleri; Uriinler, teknolojiler, siiregler ve is modelleri hakkinda diisiinme
bigimlerini degistirmeye zorlamaktadir (Nidumolu vd., 2009, s. 57). Yillar
itibariyle inovasyon ve kurumsal siirdiiriilebilirlik arasindaki iligki ile ilgili yapilan
bazi ¢aligmalar Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2: inovasyon ve Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Arasindaki Iliski

Yazarlar/yil Arastirmanin Konusu Uygulanan Sektor Yontem ve Sonu¢
Analizler
Hansen vd., Firma inovasyonu ile kurumsal Almanya'nin 6nde gelen Yar1 yapilandirtlmis Uriinlerle ilgili yeniliklere ve yenilik projelerine
(2009) sosyal sorumluluk uygulamalart1 kuruluslarindan 12 st miilakat teknigi odaklanmak, isletmelerde siirdiiriilebilirlik potansiyelini
arasindaki iliskinin belirlenmesi diizey siirdiiriilebilirlik etkilemektedir. Calisma sonucunda “Siirdiiriilebilir
uzmaniyla réportaj Inovasyon Kiipii” (SIC) olarak adlandirilan genel bir
yapilmustir. model sunulmustur. Model; hedef, yasam dongiisii ve
yenilik tlirli olmak {izere {i¢ boyuttan olusmaktadir.
Wagner, Inovasyon ile kurumsal sosyal Aile sirketlerinde bir Panel Veri Analizi Yiiksek sosyal faydalara sahip inovasyon ile KSS
(2010) performans  (CSP)  arasindaki  Arastirma. arasindaki baglantida aile sirketlerinin 1limli bir roliiniin
baglantinin incelenmesi.. oldugu saptanmustir.
Gallego Kurumsal ~ sosyal  sorumluluk 2003-2007  donemleri Panel Veri Analizi Inovasyon ile kurumsal sosyal sorumluluk uygulamalari
Alvarez, uygulamalari ile inovasyon arasinda Ar-Ge yatirimi arasindaki iliskinin sektorlere gore farklilik gosterdigi
Prado arasindaki ¢ift yonli iligskiyi kaynak  yapan uluslararasi tespit edilmigtir.
Lorenzo ve temelli teoriye gore analiz etmek. firmalar.
Garcia
Sanchez,
(2011)
Cankaya Yesil {retim ve eko-yeniligin Tirkiye'deki otomotiv, Regresyon Analizi Eko-iiriin yeniliginin, {i¢ performans tiirinden herhangi
Yildiz kurumsal strdirtilebilirlik  kimya ve elektronik biri {izerinde Onemli bir etkiye sahip olmadig
ve Sezen, performansi (ekonomik, ¢evresel ve  sektorlerinden 53 firma gorillmiistiir.
(2015) sosyal) tizerindeki etkisini  ile anket yapilmugtir.
aragtirmak.
Lee ve Min,  Eko-inovasyonun  ¢evresel ve 2001-2010 doéneminde Panel veri analizi Eko-inovasyon ile ¢evresel siirdiiriilebilirlik performansi
(2015) finansal stirdiiriilebilirlik ~ Japon imalat firmalar arasinda negatif bir iliski, eko-inovasyon ve finansal
performanst  tizerindeki etkisini iizerine bir arasgtirma performans arasinda olumlu yonde pozitif bir iligki
aragtirmak. yapilmugtir. tespit edilmigtir.
Ratajcza ve Firma inovasyonu ile kurumsal Literatiir Aragtirmasi SALSA (Arama, Inovasyonun  sirketin kurumsal sosyal performansi
Szutowski, sosyal sorumluluk uygulamalar Degerlendirme, Sentez, iizerinde olumlu bir etkisinin oldugu tespit edilmistir.
(2016) arasindaki iligkiye tespit etmeye Analiz) ve kartopu

calismistir.

yontemi.
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Aslan, (2018)  Girisimcilik ve inovasyon Beylikdiizi ~ Organize T Testi, ANOVA, Kesifsel inovasyon ile ekonomik, sosyal ve c¢evresel
stratejilerinin KOBPI’lerin  Sanayi Bolgesi’nde Regresyon Analizi stirdiiriilebilirlik arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski

stirdiiriilebilirligi ve performansina
etkilerini aragtirmak.

faaliyet gosteren kiigiik
ve orta Dbiyikliikteki
Isletmeler.

bulunmustur. Artinmsal inovasyon da sosyal ve
ckonomik siirdiiriilebilirlik arasinda anlamli bir iligki
tespit edilmigtir.

Aksu ve Uretim isletmelerinin eko- Kocaeli sanayi odasina Yapisal esitlik Eko-inovasyonu belirleyen faktorler olarak tanimlanan
Akman, belirleyicileri  ile  siirdiiriilebilir  bagh ISO 9001 ve ISO modellemesi “firmaya 6zgii faktorler”in siirdiiriilebilir performans
(2019) performanslar1 arasindaki iligkide 14001 sertifikali 138 faktorleri (cevresel, ekonomik ve sosyal) {iizerinde
inovasyon stratejisinin moderatér firma  yoneticisi ile anlamli bir etkisi oldugu saptanmustir. “Teknolojinin
etkisini incelemek. anket yapilmustir. itme faktorii” ile “Yonetmelikler” ise isletmelerin sadece
ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilir performanslari

iizerinde pozitif yonlii bir etki gdstermistir.
Forcadell, Hizmet inovasyonun bankalarmm 2003-2016 yillar Panel veri analizi Inovasyon ile ekonomik siirdiiriilebilirlik arasinda
Aracil ve kurumsal stirdiiriilebilirlik  arasinda 14 iilkede 168 olumsuz; g¢evresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik arasinda

Ubeda, (2019)  performans:  iizerindeki  etkisini banka. olumlu bir iligki tespit edilmistir.

aragtirmak.
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C. ARASTIRMANIN MODELI

Aragtirmanin ~ modelinde  Inovasyon Stratejileri  ve  Kurumsal
Stirdiiriilebilirlik degiskenleri yer almaktadir. Ilgili literatiir dogrultusunda
olusturulan aragtirma modeli Sekil 1’de gdsterilmistir.

Sekil 1: Aragtirma Modeli

Kurumsal Siirdiiriilebilirlik

inovasyon Stratejileri
Sosyal Siirdiiriilebilirlik

Kesifsel inovasyon

Artirimsal Inovasyon Ekonomik Siirdiiriilebilirlik

Cevresel Siirdiiriilebilirlik

Kaynak: (Aslan, 2018, Sekil 2).

Il. METODOLOJI

Calisgmanin bu boliimiinde evren ve Orneklem, hipotezler, arastirmanin
modeli ve kullanilan dlgeklere iligkin bilgiler verilmistir.

A. ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEM

Bu arastirmanin Orneklem olarak kapsamini, Tirkiye’nin mobilya
sektoriinde onde gelen {ic onemli bolgesindeki (Ankara, Kayseri ve Inegol)
isletmelerde calisan yoneticiler olusturmaktadir. Bu amagla arastirmanin konu
olarak kapsamina girdigi diigiiniilen isletme ve yodneticilere ulasmak amaciyla
arastirmanin veri toplama araci olan anket formu arastirmacinin kisisel baglantilari
vasitasiyla potansiyel katilimcilara ulastirilmistir. Bu  yoOniiyle arastirmanin
orneklem teknigi kolayda orneklem oldugu ifade edilebilir (Giirbiiz ve Sahin,
2018). Yaklagik dort aylik bir veri toplama siireci sonucunda toplamda 321
katilmecidan geri doniis saglanmigtir. Gilirbliz ve Sahin (2018)’e gore bu
biiyiikliikteki bir 6rneklem oldukga genis bir ana kiitleyi % 95 giiven diizeyinde
temsil edebilme potansiyeline sahiptir. Yapilan veri temizligi islemleri sonucunda
alt1 adet anketin ciddiyetten uzak dolduruldugu ve aykir1 gozlem degerlerine sahip
oldugundan dolay1 analize dahil edilmemis ve arastirmanin veri seti 315 denekten
olusan bir 6rneklemden olusmustur.
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B. ARASTIRMANIN HiPOTEZLERI
Bu aragtirma i¢in belirlenen hipotezler su sekildedir:

Hi: Inovasyon stratejileri sosyal siirdiiriilebilirligi olumlu yénde
etkiler:

Hia: Kesifsel inovasyon sosyal siirdiiriilebilirligi olumlu yonde etkiler.
Hup: Artirimsal inovasyon sosyal siirdiiriilebilirligi olumlu yonde etkiler.

H,: Inovasyon stratejileri ekonomik siirdiiriilebilirligi olumlu yénde
etkiler:

Hoa: Kesifsel inovasyon ekonomik siirdiiriilebilirligi olumlu yonde etkiler.

How: Artirnmsal inovasyon ekonomik siirdiiriilebilirligi olumlu ydnde
etkiler.

Hs: Inovasyon stratejileri cevresel siirdiiriilebilirligi olumlu yonde
etkiler:

Hsa: Kegsifsel inovasyon cevresel siirdiiriilebilirligi olumlu yonde etkiler.

Haw: Artirimsal inovasyon gevresel siirdiiriilebilirligi olumlu yonde etkiler.

C. ARASTIRMANIN OLCEKLERI

Arastirmada kullanilan anketin gelistirilmesi i¢in 6ncelikle konu ile ilgili
geemis yillara ait detayli bir literatlir taramasi yapilmistir. Yapilan literatiir
taramasi sonucunda inovasyon stratejilerini dlgmek amaci ile 2 boyutlu 14
maddeden olusan bir Sl¢ek kullanilmigtir. Kurumsal siirdiirtilebilirligi 6l¢mek i¢in
ise 3 boyutlu 20 maddeden olusan ve Tiirkge’ye uyarlanmig bir Olgek
kullanilmigtir. Bu 6lgek maddeleri daha once yapilmis arastirmalarda tercih
edilmis, genel olarak gecerli ve giivenilir olduklar1 goriilmiistiir. Bu ¢erceve de
gelistirilen anket formunda katilimcilarin goriislerini 6lgmeye yonelik 5°li Likert
oleegi (1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Ne Katiliyorum-Ne
Katilmiyorum, 4: Katiltyorum, 5: Kesinlikle Katiliyorum) kullanilmistir. Arastirma
kapsaminda yararlanilan kaynaklar ve boyutlar asagida Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3: Arastirmanin Degiskenleri ve Referanslar

Arastirmanin Degiskenleri Referanslar

Olcek Boyutlar
Inovasyon Stratejileri Olcegi ( Can, 2012, s. 214; Jansen vd.,
Kesifsel Inovasyon 2006, s. 1664; Li, Zhou ve Si,
Artirimsal Inovasyon 2010, s. 303).
Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Olcegi Yildiz Cankaya ve Sezen tarafinda
Cevresel Siirdiiriilebilirlik 2015, S. 133) Tiirkgeye
Sosyal Siirdiiriilebilirlik uyarlanmustir.

Ekonomik Strdiiriilebilirlik
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D. VERI ANALIZi VE BULGULAR

Arastirmanin bu kisminda anket ¢alismasi sonucunda elde edilen verilerin
analiz sonuglar1 verilmistir. Arastirmanin verileri IBM SPSS 25 ve IBM AMOS 24
(Arbuckle, 2016) paket programlari kullanilarak analiz edilmistir. Analiz siirecinde
oncelikle aragtirmaya katilan igletmelerin demografik 6zelliklerine iligskin bilgiler
verilmistir. Arastirma hipotezlerini test etmek icin ise hiyerarsik regresyon analizi
yapitlmigtir (Giirbiiz ve Sahin, 2018). Yapilan regresyon analizlerinin birinci
adiminda bagimli degisken iizerinde etkisi bulunma ihtimali bulunan isletmedeki
toplam calisan sayisi, firmanin faaliyet yili ve yillik satis hasilati degiskenleri
kontrol altina alinmustir.

1. Arastirmaya Katilan Isletmeler Hakkinda Genel Bilgiler
Asagida Tablo 4’te arastirmaya katilan isletmelerin 6zelliklerine iliskin

bulgulara yer verilmistir.

Tablo 4: Arastirmaya Katilan Isletmeler Hakkinda Genel Bilgiler

Ozellikler Frekans Yiizde Ozellikler Frekans Yiizde
Kayseri 120 38,1 Y“;‘;‘:I?’“Z 272 86,4
Sehir Ankara 115 365 Scrmaye Yizdeylz 6
Yapisi yabanci
fnegol 80 254 Karma 41 13,0
Toplam 315 100,00 Toplam 315 100,0
0-20 65 20,6 O-Lmilyon 4, 29,2
TL
2140 74 235  Sans 1O .rp'L'VO” 105 333
Hasilat 5-25 milyon
Calsan 4160 64 203 TLV 118 375
Sayilt. 61100 43 137 Toplam 315 100,0
101-180 39 12,4 Ulusal 187 59,8
181 ve . .
N 30 9,5 Isletmenin Uluslararas1 113 35,9
uzetl Niteligi
Toplam 315 100,00 g Yatirim 12 4,3
0-4 35 11,1 Toplam 315 100,0

5-24 174 55,2
Faaliyet 25-49 81 25,7
Yih 50-74 22 7,0
75 + 3 1,0

Toplam 315 100,00

Tablo 4’e gore, aragtirmaya katilan igletmelerin %38,1°i Kayseri, %36,5’i
Ankara ve %25,4’1 ise Inegol de bulunmaktadir. Arastirmaya katilan isletmelerin
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%20,6’sinda 0-20 calisan, %23,5’inde 21-40 ¢alisan, %20,3’nde 41-60 calisan
%13,7’sinde 61-100 ¢alisan, %12°4’{inde 101-180 calisan ve son olarak, %9,5’inde
ise 181 ve daha fazla calisan bulunmaktadir. Arastirmaya katilan isletmelerin
faaliyet yillara bakildiginda ise %11,1°1 0-4 yildir faaliyette, %55,2’si 5-24 yildir
faaliyette, %25,7’si 25-49 yildir faaliyette, %7’si 50-74 yildir faaliyette ve son
olarak %1’1 ise 75 ve daha fazla yildir faaliyet siirdirmekte oldugu goriilmektedir.
Tabloya gore, isletmelerin biiyiik bir ¢cogunlugu (%86,4) tamamen yerli sermayeli
isletmelerden olusmaktadir. Isletmelerin satis hasilatlarina bakildiginda ise,
%29,2’si yillik 0-1 milyon TL hasilat, %33,3’li 1-5 milyon TL hasilat ve %37,5’i
ise 5 milyon ve daha fazla hasilata sahip isletmelerden olusmaktadir. Ayrica
isletmelerin %59,8’1 ulusal nitelikteki isletmelerden olusmaktadir. Uluslararasi
nitelige sahip isletmelerin orani ise %35,9°dur.

2. Giivenilirlik Testleri

Inovasyon stratejileri &lgeginde yer alan boyutlarin Cronbach alfa
cinsinden giivenilirlikleri hesaplanmigtir. Cronbach alfa analizi sirasinda kesifsel
inovasyona ait bir madde (Firmamiz i¢in pazara yepyeni {iriin icat edip sunmak
onemlidir.) toplam madde korelasyonu diisiik oldugu ve boyutun giivenilirlik
katsayisin1  diiglirdiigii icin analizden ¢ikarilmistir. Buna gore, giivenilirlik
katsayilar1 kesifsel inovasyon i¢in 0,75; artirimsal inovasyon boyutu i¢in 0,76
olarak tespit edilmistir. Olgegin genel giivenilirlik katsayis1 ise 0,86 olarak
belirlenmistir. Bu degerler, literatiirde esik deger olarak genel kabul géren 0,70’in
tizerinde bir deger oldugu i¢in (Giirbiiz ve Sahin, 2018) bu 6lgeklerin giivenilir
olgekler oldugu belirtilebilir.

Kurumsal siirdiiriilebilirlik 6lgeginde yer alan boyutlarin Cronbach alfa
cinsinden giivenilirlikleri hesaplanmigstir. Cronbach alfa analizi sirasinda sosyal
stirdiiriilebilirlik boyutuna ait iki madde, ekonomik siirdiiriilebilirlik boyutuna ait
bir madde ve cevresel siirdiiriilebilirlik boyutuna ait bir madde toplam madde
korelasyonu diisiik oldugu ve ait olduklar1 boyutun giivenilirlik katsayilarim
diistirdiigli i¢in analizden ¢ikarilmistir. Buna gore, giivenilirlik katsayilar1 sosyal
stirdiirtilebilirlik boyutu i¢in 0,70; ekonomik siirdiiriilebilirlik boyutu i¢in 0,75; ve
cevresel siirdiiriilebilirlik boyutu igin 0,54; olarak tespit edilmistir. Olgegin genel
giivenilirlik katsayisi ise 0,79; olarak tespit edilmistir. Cevresel siirdiiriilebilirlik
boyutu hari¢ diger boyutlarin giivenilirlik degerleri, literatiirde esik deger olarak
genel kabul goren 0, 70’in tizerinde bir deger oldugu i¢in (Giirbiiz ve Sahin, 2018)
bu 6l¢eklerin giivenilir dlgekler oldugu belirtilebilir.

3. Dogrulayici Faktér Analizine iliskin Bulgular

Arastirmada inovasyon stratejileri 6l¢ceginin yapisal gecerliligini test etmek
igin maksimum olabilirlik (Maximum Likelihood) hesaplama yontemi ve
dogrulayici faktor analizi (DFA) kullanilmistir (Giirbiiz, 2019a). DFA sonuglari;
RMSEA (Root Mean Square Error of Approximation), SRMR (Standardized Root
Mean Square Residual), CFI (Comparative Fit Index) ve X2/df (Ki Kare/degrees of
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freedom) uyum iyiligi indeksleri kullanilarak raporlagtirilmistir (Giirbiiz, 2019a;
Kline, 2016). DFA ile faktoriyel yapist dogrulanamayan kurumsal siirdiirtilebilirlik
Olcegi icin ise KFA (Kesfedici Faktor Analizi) uygulanmustir.

Calisma kapsaminda analiz sonuglarin1 degerlendirmek ic¢in kullanilacak
olan uyum iyiligi degerlerine iligkin bilgiler Tablo 5’te gosterilmektedir.

Tablo 5: Dogrulayici Faktor Analizi Uyum Olgiitleri

Miikemmel Kabul Edilebilir

Uyum Ol¢iimii
Uyum Uyum
X2t (Serbestlik derecesi) ¥2/df <3.00 ¥2/df <5.00
CFI (Comparative Fit Index) CFI >95 CFI>90

RMSEA (Root Mean Square Error of

SN RMSEA< 05 RMSEA <10
Approximation)

SRMR (Standardized Root Mean Square SRMR < 05 SRMR <08
Residual)

Kaynak: (Ozdamar 2015; Thompson, 2008).

Giirbiiz ve Sahin’in (2018) Onerileri dogrultusunda inovasyon stratejileri
Olceginin yapisal gegerliligini test etmek i¢in birinci diizey ¢ok faktorlii dogrulayict
faktor analizi (DFA) yapilmistir. DFA neticesinde 13 maddeden meydana gelen iki
boyutlu faktdriyel yap1 dogrulanamamistir. Bunun iizerine ayni boyut iginde yer
alan maddelerin modifikasyonlar1 yapilmistir. Buna ragmen yazinda genel kabul
goren uyum iyiligi degerlerine ulasilamamigtir. Maddelerin standardize yol
katsayilar1 incelenmis ve artirimsal inovasyon boyutunda yer alan iki maddenin
standardize yol katsayilarinin 0,5’in altinda oldugu saptanmustir. Giirbiiz (2019a)’e
gore DFA 6l¢ciim modelinde yer alacak maddelerin standardize yol katsayilarinin
0,5’in tizerinde olmasi gerektigi onerilmektedir. Bu nedenle bahse konu iki madde
modelden ¢ikarilmis ve DFA tekrarlanmigtir. Yinelenen analiz neticesinde, elde
edilen uyum iyiligi degerlerinin literatiirde genel kabul gdren sinirlar dahilinde
(Giirbiiz, 2019a) olmasi, Olgegin veri ile uyumlu ve gecerli olduguna isaret
etmektedir.

Tablo 6’da inovasyon stratejileri 6lgegine dair DFA uyum 6lgiit degerleri
verilmistir.

Tablo 6: inovasyon Stratejileri Olgegi Uyum Olgiitleri

Endeks Adi Degerler Uyum
X2t (Serbestlik derecesi) 3,45 Kabul Edilebilir
CFI (Comparative Fit Index) 0,91 Kabul Edilebilir

RMSEA (R(_)ot Mean Square Error of 0,07 Kabul Edilebilir
Approximation)

SRMR 0,04 Miikemmel Uyum
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(2 [N=315] = 145,136; p > 0,05

Inovasyon stratejileri olgegine ait DFA yol diyagrami Sekil 2’de
verilmistir,

Sekil 2: Inovasyon Stratejileri Olgegi DFA Yol Diyagrami
kesifsel1

75
S

kesifseld4 56 ;
) Kesifsel
> o inovasyon
kesifselS5 51

kesifsel6

kesifsel2

kesifsel7

27

Artinmsal
inovasyon
70

71

artirim7

POPOE OOEEEE

a. Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Olcegi Kesfedici Faktor Analizi

Glirbiiz ve Sahin’in  (2018) Onerileri  dogrultusunda  kurumsal
stirdiiriilebilirlik 6l¢eginin yapisal gecerliligini test etmek icin birinci diizey ¢ok
faktorli dogrulayict faktor analizi (DFA) yapilmistir. DFA neticesinde 16
maddeden meydana gelen ii¢ boyutlu faktdriyel yapr dogrulanamamistir. Bunun
iizerine ayn1 boyut i¢inde yer alan maddelerin modifikasyonlar1 yapilmistir. Buna
ragmen yazinda genel kabul gdéren uyum iyiligi degerlerine ulagilamamistir.
Maddelerin standardize yol Kkatsayilar1 incelenmis ve birgok maddeye ait
standardize yol katsayilarinin 0,5’in altinda oldugu saptanmistir. Tiim bu islemler
sonucunda Olgegin faktdriyel yapisinin sorunlu oldugu degerlendirilerek oOlgege
KFA uygulanmasiin daha dogru olacagi diisiiniilmiistiir (Giirbiiz, 2019a; Kline,
2016).

KFA kapsaminda 6l¢lim maddelerinin hangi boyutlar altinda toplanacagim
belirlemek iizere temel bilesenler analizi yontemi kullanilmistir. Temel bilesenler
analizinde aciklanan varyansi azami diizeye c¢ikaran varimax dik dondirme
yontemi tercih edilmistir (Giirbiiz ve Sahin, 2018). KFA sonucunda 6z degeri
1’den daha biiyiik yedi faktor elde edilmistir. Bu bulgu 6l¢egin faktdriyel yapisinin
oldukga sorunlu oldugunu isaret etmektedir. Yapilan inceleme sonucunda birinci
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faktor disinda diger faktorlerin agikladigi varyansin oldukca diisiik oldugu, bazi
maddelerde ¢apraz yiikklenme (cross loading) ve bazi maddelerin ise faktor yiik
degerlerinin oldukga diisiik oldugu saptanmistir. Capraz yiiklenme egilimi gosteren
ve faktor yiik degeri 0,5’in altinda kalan maddeler teker teker analizden ¢ikarilarak
KFA tekrarlanmistir. Yapilan analizler sonucunda, elde edilen KFA sonuglar
Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7: Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Olgegi Kesfedici Faktor Analizi Bulgulari

Faktorler ve Maddeler

9 Pinci Faktor: Ekonomik Siirdiiriilebilirlik ~ A$'<lanan Faktor

No. Varyans Yiikleri

1 Son birka¢ yilda enerji tiiketim maliyeti .805
azalmustir.

2 Son birkag yilda satin alinan malzemenin 781
mallye‘Fl azalmistir. _ . %26.97

3 Son birkag yilda atiklarla ilgili maliyetler .761
azalmustir.

4 Son birkag yilda satiglar artmistir. 126
5 Son birkag yilda karhiligimiz artmustir. 542
'\I\/I'g_' 2’inci Faktor: Sosyal Siirdiiriilebilirlik A\f;l:l;;nzn 53‘132:1
1 Son birkag¢ yilda miisteri sikayetleri ve/veya .839

geri donen {irlin miktar1 azalmigtir
Son birkag yilda tiim paydaslar ile (6rn. sivil .802
2 toplum kuruluslari, ¢alisanlar, miisteriler) %20,13
iligkilerde anlamli gelismeler yasanmistir.
3 Son birkag yilda miisterimizin goéziinde .708
imajimiz artmigtir.
'\I\’l'g_' 3’iincii Faktor: Cevresel Siirdiiriilebilirlik A\fgl;l;;nas“ gsggrrl
1 Son birkag yilda isletmenin ¢evresel 817
konumunda olumlu gelisme yaganmustir. %15.00
2 Son birkag yilda zararli kimyasallarin ' .805
kullanimi azalmustir.
Toplam Aciklanan Varyans %62,01

KMO = 0.72; ¥2(45) =891,39; Bartlett Kiiresellik Testi (p) = 0.000

Bu bulgulara gore; kurumsal siirdiiriilebilirlik 6lgeginin 10 maddeden
olustugu ve ii¢ faktorlii bir yapida oldugu, faktorlerin toplam varyansin %62,01’ini
acikladigi ve maddelerin faktor yiiklerinin 0,5’in iizerinde oldugu saptanmustir.
Tablo 7°deki 0,542; ile 0,839; arasi olan faktor yiiklerini iyi (0,50-0,60 arasi) ve
miikemmel (0,70 ve iizeri) olarak yorumlamak miimkiindiir (Giirbiiz ve Sahin,
2018).
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4. Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuclar:

Caligmanin bu kisminda, hipotez testleri ve hipotezleri test etmek amaci ile
kullanilan hiyerarsik regresyon analizi sonug¢larina dair bulgulara yer verilmistir.
Regresyon analizinin birinci adiminda bagimli degisken olarak ele alinan kurumsal
siirdiirtilebilirlik boyutlar tizerinde etkisi olabilecegi diisiiniilen; calisan sayisi,
firmanin faaliyet y1l1 ve y1llik satig hasilat1 degiskenleri kontrol altina alinmustir.

Tablo 8’de inovasyon stratejileri boyutlariin, kurumsal siirdiiriilebilirlik
boyutlar1 iizerine etkisini gosteren hiyerarsik regresyon analizinin sonuglar1 yer
almaktadir.

Tablo 8: Inovasyon Stratejileri Boyutlarinin, Sosyal Siirdiiriilebilirlik Uzerindeki
Etkisini Gosteren Regresyon Analizi

Inovasyon Stratejileri-Sosyal Siirdiiriilebilirlik
Degiskenler Model-1 Model-2
b S.H. ) S.H.
Isletmede calisan sayist .026 .024 .022 .024
Firmani faaliyet yili -.042 .043 -.053 .042
Yillik satig hasilati -.052 .048 .021 .048
Kegsifsel inovasyon - - .336*** .081
Artirimsal inovasyon - - -.087 .094
R? 0,004 0, 074
AR? 0,004 0,070***
Degiskenler Inovasyon Stratejileri -Ekonomik  Siirdiiriilebilirlik
Model-1 Model-2
b S.H. B S.H.
Isletmede caligan sayist .070 .030 .064 .030
Firmani faaliyet yili -.064 .053 -.072 .052
Yillik satig hasilat -.120 .059 -.061 .059
Kegifsel inovasyon - - 291%** .100
Artirimsal inovasyon - - -.098 A17
R? 0,016 0, 063
AR? 0,016 0,047**
Inovasyon Stratejileri-Cevresel Siirdiiriilebilirlik
Degiskenler Model-1 Model-2
B S.H. B S.H.
Isletmede caligan sayist .058 .022 .083 .019
Firman faaliyet yili -.032 .039 -.064 .034
Yillik satis hasilat - 176** .044 -.052 .039
Kegsifsel inovasyon - - A00*** .066
Artirimsal inovasyon - - 154* .077
R? 0,026 0, 285
AR? 0,026* 0,259***
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*p < .05 **p<01, *** p < 001, S.H.: Standart Hata. Standardize edilmis beta
katsayilart (B) raporlanmistir.

Tablo 8’de goriildiigii lizere analize kontrol degiskeni olarak eklenen
degiskenlerden yalnizca yillik satis hasilatinin (B= -0,176; p<.01), cevresel
stirdiiriilebilirlik {izerinde olumsuz yonde anlamli etkisinin oldugu saptanmistir
(Model-1).Buna karsin galisan sayisi, firmanin faaliyet yili ve yillik satig hasilatinin
ekonomik ve cevresel siirdiiriilebilirlik {izerinde gostermis olduklar etkinin
anlamli olmadig1 belirlenmistir. ikinci modelde, inovasyon stratejileri boyutlar:
regresyon analizine eklendiginde, sosyal siirdiiriilebilirlik tizerindeki degisimin
yaklasik % 7’si, ekonomik siirdiiriilebilirlik {izerindeki degisimin yaklagik % 6’s1
ve c¢evresel siirdiiriilebilirlik  {izerindeki degisimin yaklagik % 28’1
aciklanabilmistir. Inovasyon stratejileri boyutlarindan kesifsel inovasyonun sosyal
stirdiiriilebilirligi (B= 0,336; p<.05), ekonomik siirdiiriilebilirligi (p= 0,291; p<.01)
ve ¢evresel siirdiiriilebilirligi (p= 0,400; p<.01) olumlu yonde ve anlamli diizeyde
etkiledigi, diizeltilmis beta degerlerinden anlasilmaktadir. Artirimsal inovasyonun
ise, sosyal siirdiiriilebilirlik ve ekonomik siirdiiriilebilirlik tizerinde anlamli bir
etkisi tespit edilememistir. Buna karsin artirimsal inovasyonun (B= 0,154; p<.05),
cevresel siirdiiriilebilirligi olumlu yonde ve anlamli diizeyde etkiledigi, diizeltilmis
beta degerlerinden anlagilmaktadir.

Hiyerarsik regresyon analiz sonuglarina gore hipotezlerin desteklenip
desteklenmeme durumlari asagida Tablo 9°da gosterilmistir.

Tablo 9: Hipotez Testi Sonuglari

Hipotez Hipotez Hipotez Testi
No Sonuglar:
Hia Kesifsel inovasyon sosyal siirdiiriilebilirligi olumlu yonde | Desteklendi

etkiler.
Hip Artirimsal inovasyon sosyal siirdiiriilebilirligi olumlu yonde | Desteklenmedi
etkiler.

Hoa Kesifsel inovasyon ekonomik siirdiiriilebilirligi olumlu | Desteklendi
yonde etkiler.

Hab Artirnmsal inovasyon ekonomik siirdiiriilebilirligi olumlu | Desteklenmedi
yonde etkiler.

Hsa Kesifsel inovasyon gevresel siirdiiriilebilirligi olumlu yonde | Desteklendi
etkiler.

Hap Artirnmsal inovasyon g¢evresel siirdiirtilebilirligi olumlu | Desteklendi

yonde etkiler.

Aragtirmanin ilk adiminda analize kontrol degiskeni olarak dahil edilen
degiskenlerin, kurumsal siirdiiriilebilirlik tizerindeki etkisinin anlamli olmadig1
belirlenmistir. Buna gore firmanin yilik satis hasilati, ¢alisan sayisi ve faaliyet yili
degiskenlerinin sosyal siirdiiriilebilirlik ve ekonomik siirdiiriilebilirlik tizerinde bir
etkisinin olmadig tespit edilmistir. Bununla birlikte yalnizca yillik satis hasilatinin
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cevresel siirdiiriilebilirlik iizerinde olumsuz yonde anlamli etkisinin oldugu
goriilmiigtiir. Bu durum yilik satis hasilati arttikga firmalarin g¢evresel
stirdiiriilebilirlik performansinin diistiigiinii gostermektedir. Sahin ve Cankaya
(2018) tarafindan yapilan arastirmada, KOBI ve biiyiik 6lcekli isletmelere ait
sirdiiriilebilirlik  raporlar1  karsilastirilmis  ve  agiklamalarinin  igletmelerin
biiytikliiklerine gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Biiyiik olgekli isletmelerin
siirdiiriilebilirlik raporlarinda KOBI siirdiiriilebilirlik raporlarina oranla daha fazla
aciklamanin yapildig goriilmiistiir.

Aragtirmada ele alinan her iki inovasyon stratejisinin (kesifsel inovasyon
ve artirimsal inovasyon) cevresel siirdiiriilebilirligi olumlu yonde etkiledigi tespit
edilmigtir. Benzer sekilde Aslan (2018) arastirmasinda, ¢evresel, ekonomik ve
sosyal siirdiirtilebilirlik ile kesifsel inovasyon stratejileri arasinda anlamli ve pozitif
bir iligki tespit edilmistir. Ayni ¢calismada ekonomik ve sosyal stirdiiriilebilirlik ile
artinmsal inovasyon arasinda pozitif bir iliski; ¢evresel siirdiiriilebilirlik arasinda
negatif bir iligki rapor edilmistir. Buna karsin bu aragtirmada, artirimsal
inovasyonun yalnizca ¢evresel sirdiriilebilirligi olumlu yonde etkiledigi
saptanmistir. Artirimsal inovasyonun sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirlik iizerinde
anlamli bir etkisinin bulunmadig: belirlenmistir. Bu durumun aksine (Can, 2014; Li
vd., 2010) tarafindan yapilan aragtirmada hem kesifsel inovasyon hem de artirimsal
inovasyon stratejilerinin firmanin ekonomik performansini1 anlamli ve pozitif yonde
etkiledigi saptanmistir. Ledwith ve O’Dwyer (2009) tarafindan yapilan arastirmada
yeni iiriin performansinin orgiitsel performans {izerinde dogrudan etkisinin oldugu
raporlanmigtir. Ayrica (Cakici, Calhan ve Karamustafa, 2016) tarafindan yapilan
arastirmada iiriin inovasyonunun siirdiiriilebilir rekabet tstiinligiinii olumlu ve
anlamli sekilde etkiledigi ortaya konulmustur. Luo ve Du (2015) tarafindan yapilan
arastirmada ise firma inovasyonu ile kurumsal sosyal sorumluluk arasinda olumlu
yonde iliski oldugu tespit edilmistir. Yakin zamanda yapilan bir baska arastirmada
(Pedersen, Gwozdz ve Hvass, 2018) ise inovatif is modellerine sahip sirketlerin
kurumsal siirdiiriilebilirligi  artirma  olasiliklarinin  daha  yiiksek  oldugu
raporlanmistir. Dolayisiyla bu arastirmanin bulgulari, benzer konuda daha 6nce
yapilan arastirmalarin sonuglari ile tutarlilik gostermektedir.

SONUC VE ONERILER

Yenilik firmalarin rekabet edebilirligini gelistirmek veya siirdiirmek igin
onemli bir itici giigtiir. Diger bir ¢ok sektorde oldugu gibi mobilya sektoriinde de
yenilik; drtinlerin, tretim slireglerinin, pazar arastirmasinin, misteriyi elde
tutmanin, ortaklar ile iliskilerin, karliligin ve rekabet giicliniin iyilestirilmesi
agisindan 6nemlidir. Teknolojinin hizla gelistigi giinlimiizde mobilya firmalarinin
gelisebilmesi i¢in de muazzam firsatlar ortaya ¢ikmistir. Bu siiregte firmalar1 bir
adim ileriye tasiyacak en dnemli sey inovasyon siireglerinin iyi yonetilmesidir.

Inovasyon isletmelerde kurumsal siirdiiriilebilirligin gelistirilmesi igin bir
onceliktir. Kesifsel inovasyon ise siirdiiriilebilirligin saglanmasinda inovasyon
stratejileri i¢erisinde onemli bir yere sahiptir. Bu inovasyon daha ¢ok tiriin tasarim
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stirecinin ilk asamasinda goriilmektedir. Bu tiir stratejiyi benimseyen firmalarin
pazara siirekli yeni Uriinler sunan, pazarda diizenli olarak yeni miisteriler arayan,
yeni firsatlardan ve pazarlardan siklikla yararlanan ve mevcut iiriinlerde kokli
degisimler yapabilen firmalar olduklar1 gériilmektedir.

Arastirmada  kesifsel inovasyonun sosyal, ekonomik ve g¢evresel
stirdiiriilebilirlik tizerinde anlamli bir etkisinin oldugu tespit edilmistir. Mobilya
firmalar1 acisindan diisliniildiiginde kurumsal siirdiiriilebilirlik, isletmelerin
hedeflerine ulagabilmesi ve yenilik faaliyetlerinde bir sonug¢ elde edebilmesi
agisindan ayr1 bir 6neme sahiptir. Firmalar kurumsal performanslarini artirmak ve
firma ile ilgili degerlendirme yapabilmek i¢in ¢ok farkli yontemler tercih ederler.
Tercih edilen ve kullanilan bu yontemlerden en etkilisini inovasyon
olusturmaktadir. Mobilya firmalarinda yiiriitiilen inovasyon stratejilerinin amaci
kurumsal performansi arttirmaktir. Bu baglamda yeni {iriin tasarim siirecinde,
mevcut triinlerde kokli yenilikler yapilmasi, taklit edilmesi ve tasarlanmasi zor
olan iriinler tercih edilmesi, rakipler tarafindan kolaylikla taklit edilemeyecek
tarzda sonug ortaya konulmasi, iiriinlerini daha genis bir yelpazede sunabilmesi
adina yeni pazarlar bularak buralardan siklikla yararlanilmasi firmalarin satislarinin
ve karliligin artmasina katkida bulunabilir.

Arastirmada kullanilan bir diger strateji ise artinmsal inovasyon
stratejisidir. Bu stratejiyi takip eden isletmeler kesifsel inovasyonun aksine iiriin
gelistirirken mevcut teknik bilgilerinden yararlanirlar. Ayrica halen kullanmakta
olduklar1 teknoloji ile yeni teknolojinin birlesimi olan teknolojik sistemleri tercih
ederler. Bu firmalarin pazardaki basar1 sansi gelistirdikleri triinlerin sayisina
baglidir. Calismada artirimsal inovasyonun sosyal ve ekonomik siirdiiriilebilirlik
iizerinde anlamli bir etkisi tespit edilememistir. Ozellikle mobilya sektdriinde
yenilik yapmanin Onemli unsurlarindan biri de misteri memnuniyetinin
saglanmasidir. Uriin tasarimlarini iyilestirme yoluna giden firmalarin miisteri istek
ve ihtiyaglarim iyi analiz ederek miisteri memnuniyeti olusturmalari
gerekmektedir. Ayrica Bu durumun isletmelerin sosyal performanslarinin
gelistirilmesinde 6nemli bir rol oynamasi beklenir. Firmalarin ekonomik
performanslarimi  iyilestirmek igin en uygun stratejiyi benimsemeleri
gerekmektedir. Artirnmsal stratejiyi benimseyen mobilya firmalarinin iiriin
iyilestirme asamalarinda maliyetleri en aza indirerek ve 6zellikle tutundurma siireci
iyi yonetilerek daha tedbirli davranmalarini beklenir. Calismada her iki inovasyon
stratejisinin  gevresel siirdiiriilebilirlik  lizerinde olumlu etkisinin oldugu
goriilmiigtiir. Bu durum hem kesifsel inovasyonu hem de artirimsal inovasyonu
tercih eden mobilya firmalarinda ¢evrenin korunmasi ile ilgili yonetmeliklerin
olumlu sonuglar verdigi sdylenebilir.

Bu arastirmanin bulgular1 Kayseri, Ankara ve Bursa (inegdl)’daki mobilya
sektoriinde faaliyet gdsteren isletmelerde calisan 315 yonetici ile sinirlidir. Bu
nedenle arastirma bulgularmin diger sektorlere genellemesinde dikkatli
olunmalidir. Bundan sonraki arastirmalarda farkli sektor ve is kollar1 aragtirmalara



inovasyon Stratejilerinin Kurumsal Siirdiiriilebilirlik Performansina Etkisi: Mobilya Firmalar1 Uzerinde
Bir Uygulama 209

konu edilerek daha genelleyici sonuglar elde edilebilir. Arastirmada kullanilan
inovasyon stratejileri Olgeginde artirmsal ve kesifsel olmak tizere iki boyut
kullanilmistir. Yapilacak arastirmalarda inovasyon stratejilerinin diger tiirleri de
aragtirmaya dahil edilebilir. Bu arastirmada kurumsal siirdiiriilebilirligi 6l¢mek
amaciyla Tirk¢e’ye uyarlanan {i¢ boyutlu ve 20 maddeden olusan bir &lgek
kullanilmistir. Ancak yapilan DFA sonucunda sdz konusu Olcegin Ongdriilen
faktoriyel yapist veri ile dogrulanamamistir. Bunun {izerine 6lgegin yapisini
kesfetmek amaciyla KFA uygulanmis ve Olgegin 10 maddeden olustugu ve iic
faktorli bir yapida oldugu saptanmistir. Ancak 6lgegin iiciincii boyutuna yalnizca
iki maddenin yiiklendigi tespit edilmistir. Bundan sonraki arastirmalarda kurumsal
sirdiiriilebilirlik olgeginin  yeni kesfedilen yapisinin bagka orneklemlerde
dogrulanmasinin uygun olacagi diisiiniilmektedir.
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