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Ozet

Devletler, askeri veya ekonomik yaptirimlar aracilig ile
baska bir devlete gii¢c uygulamanin yani sira farkli bir yontem
olarak  yumusak giic uygulamalarmi dis politikada
kullanmaktadirlar. Yumusak giiciin kaynaklarmdan biri de
yemektir. Bu baglamda yapilan ¢alismanm amaci, Istanbul’daki
birinci smif restoranlarin meniilerinde sunulan yiyeceklerin
incelenmesi ve Istanbul’un yiyeceklerden yumusak giic
baglaminda etkilenip  etkilenmediginin  arastirilmasidir.
Istanbul’daki birinci smif restoran tespit edilmesinde
TripAdvisor sitesinden yararlanilmistir. Arastirmaya dahil
edilen 82 adet restorandan alman verilere gore, restoranlarin
cogunlugunun Tiirk veya diinya mutfagindan yemeklere yer
veren restoranlar oldugu gorilmiistiir. Bununla birlikte
restoranlarin gogunun Tiirkge veya Ingilizce restoran isimleri ile
hizmet verdikleri sonucuna ulasilmistir. Ayrica restoran
meniilerinin ¢ogunda Tirk yemeklerine yer verildigi bununla
birlikte Italyan ve Uzakdogu mutfagmdan yemeklerin de
siklikla bulundugu sonucuna ulagilmistir. Elde edilen bulgular,
restoran isletmecilerine ve arastirmacilara yonelik Oneriler
gelistirilmesini saglamistir.
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Abstract

Today, in addition to applying power to another state
through military or economic sanctions, states use soft power as
Article Info: a different method in foreign policy. One of the many sources
of soft power is food. In this context, the purpose of the study is
to examine the food offered in the menus of first class
restaurants in Istanbul and to investigate whether Istanbul is
affected by food in the terms of soft power. The TripAdvisor
website was used to determine the first class restaurants in
Istanbul. According to the data obtained from the 82 restaurants
included in the study, it was seen that the majority of the
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Keywords: restaurants are those that offer Turkish or international cuisine.
Gastronomy However, it was concluded that most of the restaurants serve
Soft power with Turkish or English restaurant names. In addition, it has
Istanbul been concluded that most of the restaurant menus include

Turkish dishes, but also dishes from lItalian and Far Eastern
cuisine are frequently found. The findings obtained helped
develop recommendations for restaurant operators and
researchers.

1. GIRIS

Gli¢ kavrami, tarih boyunca milletlerin askeri ve ekonomik kapasitesi ile 6l¢iilmiis, bir
iilkenin giiciinden bahsedildiginde o iilkenin askeri ve ekonomik yaptirim giicii esas alinmistur.
Uzun siire boyunca gii¢ bir {ilkenin digerine zorla istedigini yaptirmasi olarak goriilmiistiir.
Ancak 90’larin basinda, giiciin farkli bir anlama gelebilecegi 6nerilmistir. Bu kavram Joseph
Nye tarafindan alanyazmna kazandirilan yumusak gii¢ kavramudir. Ozellikle 11 Eyliil
saldirilarindan sonra popiilerligi artan yumusak gii¢ kavrami bagta Amerika Birlesik Devletleri
olmak iizere pek cok iilkenin dis politikasni sekillendirmede onemli bir olgu oldugu
bilinmektedir. Edebiyat, sinema, mizik, turizm ve yemek gibi olgular tlkelerin hem kendilerini
diger iilkelerden farkli kilmasmi saglamakta hem de bir yumusak giic kaynagi olarak
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gorulmektedir. Ozellikle Asya iilkeleri yumusak giiglerini arttirabilmek adina gastrodiplomasi
hamleleri ger¢eklestirmektedirler (Turker, 2018: 18).

Calismanin amaci, Tiirkiye’nin turistik olarak en Onemli sehirlerinden biri olan
Istanbul’un yiyeceklerden yumusak giic unsuru olarak etkilenip etkilenmediginin
arastirilmasidir. Bir ulusun diger bir ulusa askeri, ekonomik miidahalelere basvurmadan
yalnizca ilgi ¢ekici veya gipta edici 6zellikleri ile gii¢c uygulamasi yumusak gii¢c kapsaminda
degerlendirilmektedir. Yumusak gili¢ uygulanan ulus, diger ulusa benzemek, onun gibi olmak,
onun refah seviyesine ulasmak amaci ile yumusak gii¢c uygulayan devletin istediklerini hi¢bir
zorlama olmaksizin yerine getirecektir. Bu nedenle o6zellikle yumusak giic kavraminin
alanyazma girdigi 1990’l1 yillardan itibaren uluslar bu kavrama 0zel bir 6nem vermeye
baslamiglardir. Yumusak giiciin temellerinden biri olan kiiltliriin en rahat yasam alani
bulabildigi yerlerden biri de yemek kiiltiiriidiir. Yemek kiiltiiriiniin tanitilmas1 ve diger
milletlerce bilinmesi bir yumusak gii¢ unsuru olarak ortaya ¢ikmaktadir (Tiirker, 2018: 17).
Yumusak gii¢ kavrami hakkinda verilen bilgiler kapsaminda yapilan calismanin amaci,
Tirkiye’nin en ¢ok ziyaret edilen sehrinde uygulanan yumusak giicii ortaya koyabilmek adina
Istanbul’daki birinci smif restoranlarin meniilerindeki yiyeceklerin hangi iilkelere ait oldugunu
tespit etmektir. Boylelikle hangi iilkelerin Istanbul &zelinde, yiyecek icecek baglaminda daha
fazla yumusak giice sahip oldugunun tespit edilmesi 6ngorilmektedir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Yumusak Gii¢ Kavramm

Yumusak gii¢, istenilen seyi zor kullanmadan veya para vererek degil, sahip olunan
cazibe/cekicilik unsurlar1 sayesinde yaptirabilmek olarak tanimlanmaktadir. Yumusak giice
sahip olan ulusun refah seviyesine ulagsma, onlar gibi olma, degerlerini benimseme veya gipta
etme gibi sebepler nedeni ile yumusak giice sahip olan iilkenin yumusak giice maruz kalan
iilkeden istediklerini alabilme yetisidir. Boylelikle yumusak gii¢ uygulanan iilkeyi cezbetme
yolu ile istenileni yaptirmak miimkiin olmaktadir. Cazibe sayesinde yumusak gii¢ kullanilan
milletler goniillii itaatkarhik ve taklit etme davranisi gostermektedirler (Nye, 2005: 18). Bu
sayede herhangi bir zorlama olmaksizin baska uluslarin tercihleri yonlendirilebilmektedir
(Sancak, 2016: 74).

Uluslar diger iilkelerdeki niifuzlarini arttirmak ve istediklerini elde edebilmek adina
yumusak giic diginda sert gii¢c denilen kaynaklar1 da kullanabilmektedirler. Sert gii¢ unsurlari
genellikle; askeri giic, ekonomik guc veya lobi faaliyetleridir. Bunlardan askeri gug¢ en sert gii¢
ornegi olmakla birlikte ekonomik gii¢ ve lobi faaliyetleri askeri giicten daha siirl sert giicler
olarak goriilmektedir. Yumusak gii¢ ise herhangi bir baski ya da zorlama unsuru olmadan bir
ulusun kendiliginden yumusak gii¢ uygulayan ulusa uygun hareket etmesini ifade etmektedir.
Ornegin Amerika Birlesik Devletleri’nin sahip oldugu uluslararas1 markalar, film ve diziler,
televizyon programlari, iiniversiteler, kitap ve miizikler, internet siteleri, bilimdeki basarilari,
teknolojik gelismeleri yumusak gii¢ icerisinde yer almaktadir (Nye, 2005: 16-17). Yumusak
giicii bir araya getiren kavramlar ayn1 zamanda yumusak giiciin ¢esitlenmesini ve artmasini
saglamaktadir. Bir iilkedeki yumusak gii¢ unsurlarinin ¢ok c¢esitli olmasi ve diger iilkelere olan
uygulanma siklig1 o iilkenin istediklerini daha rahat bir bigimde yapmalarini saglamaktadir.
Yumusak giiciin temelinde inandiricilik ve ikna kabiliyeti bulunmaktadir (Kalin, 2010: 55).
Yumusak gii¢, kiiltiirel degerler ve kurum c¢ekicilikleri sayesinde niifuz kazanma olarak
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kullanilmaktadir. Yumusak gii¢, edebiyat, egitim, dil, din ve turizm gibi alanlardan yayilim
gostermektedir (Akbas ve Tuna, 2012: 77).

Yumusak gii¢ kavrami ilk kez Joseph S. Nye’mn 1990 yilinda yazdigi “Liderlige
Zorunluluk: Amerikan Giicliniin Degisen Dogas1” adl kitapta ve bu kitap tizerinden derledigi
“Yumusak Gii¢” adli makalede yer almistir. Makalede, donemin degisen kosullarina bagl
olarak Amerika Birlesik Devletleri’nin giiclinliin zayifladig1 tartigmalarma karsilik olarak
ABD’nin sadece askeri ve ekonomik anlamda gii¢lii olmadigmi, tigiincii bir boyut olarak
yumusak gii¢c baglaminda da giiglii oldugunu ortaya atilmistir. Bu sayede yumusak gii¢ kavrami
da ortaya ¢ikmistir (Nye, 1990: 155). Tarihsel siire¢ incelendiginde yumusak gii¢c kullaniminin
tarthinin ¢ok eskilere dayandigi goriilmektedir (Nye, 2002: 70). Bilimsel alan yazindan heniiz
yeni bir kavram olmasina ragmen, yumusak giic kullanimmin devletlerin ortaya c¢ikist ile
bagladigini soylemek miimkiindiir (Demir, 2012: 99; Yildirim, 2013: 192).

Ikinci Diinya Savasi’nin bitimi ile baslayan Soguk Savas doneminde Amerika Birlesik
Devletleri ve Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi 40 yil boyunca birbirleri ile yumusak gii¢
kullanarak karsi karsiya gelmislerdir (Cavus, 2012). O donemde alanyazinda yumusak giic
kavrami yer almasa da Che Guevera’nin arkadasi olan Fransiz devrimci Regis Debray, “Blue-
jeanlerin ve rock’n roll’un giicii, biitiin Kizilordu’nun giiciinden fazla” (Gardels, 2005: 37)
climlesi yumusak giiciin ne denli onemli oldugunu ortaya koymaktadir. Yine bu baglamda
Soguk Savas’mn bir sembolii olan Berlin Duvari’nin silahlar ile degil, fikirler tarafindan yikildig:
soylemi de yumusak giice isaret etmektedir (Sancak, 2016: 61). Yumusak gii¢ kavram olarak
1990’11 yillarda ortaya ¢iksa da asil biliyiik patlamasmi 11 Eyliil saldirilar1 sonras1 yapmaistir.
ABD’nin sahip oldugu biiyiik askeri ve ekonomik giice ragmen boyle bir saldiriya ugramasi ve
neden bdyle bir saldirmin hedefi oldugunun sorgulanmasi klasik gii¢ teorilerinin de
sorgulanmasina yol agmis ve yumusak giic kavraminin poptiler hale gelmesine neden olmustur
(Sancak, 2014: 17). Daha sonrasinda diinya tizerinde egemenlik iddiasinda bulunma aday1 olan
Cin, Rusya gibi (Demirtepe ve Ozertem, 2013: 102) iilkelerin yan1 sira gelismekte olan Kanada,
Hindistan, Tiirkiye gibi iilkelerde de yumusak gii¢ kavrami ve kullanim1 6nemli hale gelmistir
(Smith-Windsor, 2000; Tsygankov, 2006; Wagner, 2010; Sancak, 2016).

Nye (2007), yumusak gii¢ kaynaklarini temelde {lice ayirmaktadir. Bunlar; kiiltiir, siyasi
degerler ve dis politikadir. Yumusak gili¢ kaynaklari igerisinde ilk siray1 kiiltiir olusturmaktadir.
Nye’ye (2005) gore kiiltiir bir toplum i¢in anlami olan degerlerin ve uygulamalarin biitiiniidiir.
Ayrica Nye kiiltiiriin, pek cok farkli seviyeye ayrilmis ve degerler biitiinii haline gelerek toplum
icerisindeki gruplara yayilmis bir davranis sekli oldugunu ileri stirmektedir. Nye kiiltiiriin ikiye
ayrildigini belirterek bir tarafta edebiyat, sanat ve egitimin yer aldigini diger kismin ise populer
kiiltiir tarafindan olusturuldugunu belirtmektedir (Sancak, 2016: 17). Bu baglamda turizm
yumusak gili¢c unsuru olsun ya da olmasin hesaba katilmasi gereken bir giictiir. Cilinkii turizm,
icerisinde turistik guc, ekonomik gii¢, somut ve somut olmayan kltiirel miras, sosyal sistemler,
yasam big¢imleri, cografi alan, iklim, kentsel ve kirsal yap1, yasam degerleri ve kiiltiirel endiistri
gibi pek cok faktori biinyesinde barindirmaktadir (Akbas ve Tuna, 2012: 99). Turizmin 6nemli
bir pargasi olan yiyecek ve igecekler, iilkelerin kendi kiiltiirlerini tanitmada 6nemli bir araci
olmaktadirlar. Nitekim bir iilke ile ilgili yiyecekler o iilke ile ilgili algilar1 da etkilemektedir.
Boylece yiyecek ve igecekler de bir yumusak gilic unsuru haline gelmislerdir (Tiirker, 2018:
26).
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Yemek kultiri Uzerinden yumusak gii¢ elde etme incelendiginde, bunun iki farkli
yonelimin iki ayr1 deseni olarak meydana geldigi goriilebilmektedir. Birinci yonelimde yemek
kiiltiiri tizerinden dolayli bir gli¢ kazanimi oldugu goriilmektedir. Burada yemek kultliri sert
giiclin bir yansimas1 olarak dolayli yoldan tarihsel siire¢ icerisinde ortaya ¢cikmustir. Yemek
kiiltiirii ile yerlesen yumusak gii¢ kazanimi, eski kolonyal uluslar olan italya ve Fransa
orneginde ortaya ¢ikmaktadir. Bu iki yumusak gili¢ aktoriiniin gu¢ elde etmedeki temel
yonelimleri, oncelikli olarak yemek kdltiir(i Gzerinden olmasa da, sert giiciin getirmis oldugu
kilturel dominasyon tizerinden sistematik olmayan bir sekilde yumusak gii¢ kazanilmasini
saglamaktadir.

Ikinci yonelimde de yemek iizerinden yumusak giic elde etmek orta giicteki uluslarin
direkt ve sistematik bir sekilde yemek kiiltiiriinii diplomatik bir arag olarak kullanarak, yumusak
giic elde etme politikasin1 gostermektedir (Onaran, 2016: 206). 2000’1li yillardan itibaren
devletler kultirel etkilesimi yiikseltmek, ulusal kimligi 6n plana ¢ikarmak, farkliliklar1 ortaya
koymak ve iilke imajini giiglendirip gelistirmek adina yemegi bir yumusak gilic unsuru olarak
kullanmaya baslamislardir. Ilk olarak Asya iilkelerinin baslattig1, yiyecek ve igecegi tanitma,
bir yumusak gii¢ unsuru olarak kullanma hareketi giderek popiiler hale gelmistir. Onceleri
Tayland, Malezya, Tayvan, Cin, Japonya, gibi lilkelerde baslayan bu hareket sonrasinda Peru
ve Amerika Birlesik Devletleri gibi iilkelerde de yayginlasmustir (Chapple-Sokol, 2013: 165).

3. ALANYAZIN TARAMASI

Akbas ve Tuna’in (2012) calismasinda yumusak giiciin 6nemine deginilerek; turizm ve
ozellikle medikal turizmle iligkisi ele alinmistir. Calismada turizmin Tiirkiye i¢in bir yumusak
gii¢ unsuru oldugu savunulmakta ve bunun medikal turizmi igerdigi de iddia edilmektedir. Bu
baglamda yumusak giic ve medikal turizm iliskisinin etki diizeyini anlamak {izere;
Ortadogu’dan Tiirkiye’ye yillar itibariyle gelen turist sayilar1 ve lilkeler arasindaki iligkiler
incelenerek, medikal turizm kapsaminda gelen turist sayisindaki degisikliklerin nedenleri
saptanmaya c¢alisilmistir. Calismada yumusak giiciin, iilkelerin ¢ikarma oldugu, bunun
ekonomik, politik ve benzeri olumlu yansimalarinin bulundugu varsayimlarindan hareket
edilmis ve turistik hareketlerden yararlanarak, Tiirkiye’nin yumusak giicliniin artmasinin
medikal turizme de olumlu yansidigi sonucuna ulasilmstir.

Tiirker (2018) tarafindan yapilan ¢aligmada Gastronominin 6dnemli bir diplomasi araci
olarak 21. Yiizyillda 6nem kazanmasindan hareketle gastrodiplomasi kavrami incelenmis ve
Tiirkiye'nin mutfak kiiltiirinliin tanitiminda gastrodiplomasinin nasil kullanilabilecegi ortaya
konulmaya caligilmistir. Arastirma sonucunda gastrodiplomasi girisimleri agisindan 6nemli bir
giiciin yurt disinda yasayan Tiirkler ve onlarin islettigi restoranlar olduguna deginilmistir.
Gastrodiplomasi faaliyetlerinin daha etkin olarak yiiriitiilmesi ve daha genis insan kitlelerine
ulagilabilmesi i¢in yurt disinda yasayan Tiirk niifusun faaliyetlerinin desteklenmesi sonucuna
ulagilmistir. Selcuk (2013) calismasinda Tiirkiye’nin bolgesel gii¢ olarak yiikselisi ve es
zamanl olarak ulusal havayolu olan THY 'nin bdlgedeki artan etkinligi bolge iilkeleriyle ikili
siyasi ve ekonomik iligkiler baglaminda incelemistir. THY nin bir yumusak gii¢ araci olarak
Tiirkiye’nin liberal vize politikasmi ve bolge icin sahip oldugu vizyonu destekledigi sonucuna
ulasilmistir. Calismada gilic kavramu iizerine teorik bir tartismanin ardindan THY ile siyaset
arasindaki iliski ve THY nin Tiirkiye’nin dis politikasindaki gelismelere paralel olarak Orta
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Dogu’daki varligi Iran, Irak, Israil ve Kérfez iilkeleriyle olan ikili iliskiler iizerinden
aciklanmustir.

Chen ve Duggan (2016) Cin hiikiimetinin Afrika {ilkelerine dig turizm araciligi ile
yumusak gili¢ kullanma durumunu incelemislerdir. Arastirma sonuglaria gore bircok Afrika
iilkesinin Cinli turistleri ¢ekebilecek yeterlilikte turizm olanaklarina sahip olmadig1 bulgusuna
ulagilmistir. Bununla birlikte pek ¢ok Afrika iilkesinde Cinli turistleri cekmeye yonelik bir
girigimin bulunmadig1 sonucuna ulagilmigtir. Arastirmada son olarak Giiney Afrika’nin Cinli
turistleri tlkelerine ¢ekme konusunda en ¢ok girisimde bulunan {ilke oldugu sonucuna
ulagilmistir. Hussin’in (2018) calismasinda vaka analizi olarak Malezya’nin gastronomi ve
turizm Ttzerinden yumusak giic elde etme yaklasimlar1 ve elde ettikleri sonuglar
incelenmektedir. Arastirma sonuglarina gére Malezya’nin gastronomi ve turizm iizerinden
yumusak gii¢ elde etme caligmalarinin 6nemli basarilar elde ettigi ve bu durumdan maksimum
fayday1 sagladiklar1 belirlenmistir. Bununla birlikte Malezya’nin yumusak gii¢ potansiyelinin
gelistirilmesi asamasinda yapilabilecek uygulamalara dair 6nerilerde bulunulmustur.

4. YONTEM

Aragtirmanin Istanbul restoranlar1 6zelinde yapilmasinin sebebi Istanbul’un hem turistik
hem de gastronomik olarak Tiirkiye’nin en dnemli destinasyonlarindan biri olmasmdan ileri
gelmektedir. Istanbul il Kiiltir ve Turizm Miidiirliigiiniin 2019 yili Istanbul turizm
istatistiklerine gore Istanbul’u 2019 yilinda 15 milyon turist ziyaret etmistir (Istanbul 11 Kiiltiir
ve Turizm Midirligi, 2019). Toplam turist sayisinin 45 milyon kisi oldugu diisiiniildiigiinde
[stanbul’un 6nemi daha da ortaya ¢ikmaktadir.

Arastrmanin  evrenini Istanbul’daki birinci smif restoranlar olusturmaktadr.
Arastirmanin 6rneklemini olusturan restoranlar ise TripAdvisor adli internet sitesi araciligi ile
tespit edilmistir. Arastirma 6rneklemine dahil edilen restoranlarin TripAdvisor sitesi lizerinden
secilmesinin nedeni TripAdvisor’in farkli kisilerin goriisleri araciligi ile seyahatlerini
gergeklestirmelerine olanak saglamasi, aylik 75 milyondan fazla ziyaret¢i ¢ekmesi ve 125
milyonun iizerinde yorum ile diinyanin en biiyiik seyahat toplulugunu meydana getirmesinden
ileri gelmektedir (Miguens, Baggio ve Costa, 2008: 2). Bununla birlikte TripAdvisor’da
kullanilan bilgilerin biiyiik bir kismi kullanicilar tarafindan girilmektedir. Kullanicilar, herhangi
bir turistik destinasyon, otel, restoran veya turizm hizmeti hakkindaki goriislerini ve
puanlamalarmi siteye girebilmektedirler (Miguens vd., 2008: 2). TripAdvisor kullanici
profilleri incelendiginde, bu kisilerin egitim ve gelir seviyelerinin yiiksek oldugu, sik sik
seyahat eden ve seyahate yonelik bilgilendirme veya bilgilendirilmeye agik olan kisiler
olduklari tespit edilmistir (Gretzel, Yoo ve Purifoy, 2007: 17). Gretzel, Yoo ve Purifoy (2007)
seyahat Oncesi bilgi almak isteyen kullanicilarin biiyiik ¢cogunlugunun seyahat eden kisilerin
goriislerinden ve yorumlarindan yararlanmak i¢in TripAdvisor, VirtualTourist, Lonely Planet
gibi web sitelerinden yararlandigini belirtmektedirler. Bununla birlikte Xiang ve Gretzel (2010)
yaptiklar1 arastrmada sosyal medya web siteleri igerisinde turizm agisindan Google arama
motorunda en sik aranan internet sitesinin TripAdvisor oldugunu bulgulamislardir.
Aragtirmacilara gore TripAdvisor gibi sitelerde daha c¢ok aligveris ve restoranlarla ilgili
konularda fikir ve yorumlar paylasilmaktadir. Bu nedenle sosyal medyada restoranlara yonelik
yapilacak arastrmalarda TripAdvisor gibi tiiketici yorum sitelerinin 6nemli oldugu ifade
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edilmektedir (Aydm, 2016: 17). Boylelikle ilgili calismada Istanbul’daki birinci sinif
restoranlarin belirlenmesinde TripAdvisor sitesinin kullanilmasi uygun gorilmiistiir.

Orneklem biiyiikliigiiniin belirlenmesinde TripAdvisor sitesinde Istanbul’da yer alan
birinci sinif restoranlarin sayisi dikkate alinmistir. Buna gore birinci siif restoran statiisiinde
Istanbul’da 238 restoran bulunmaktadir. Arastrma 12-14 Ekim 2020 tarihinde TripAdvisor
sitesinde yer alan restoranlar lizerinden gerceklestirilmistir. Yapilan aragtirmalar neticesinde
meniilerine ulagilabilen ve belirli bir yorum ve begeni sayisini ge¢mis toplamda 82 restoran
aragtirmaya dahil edilmistir. Restoranlar incelenirken, hangi semtte yer aldiklari, isimlerinin
hangi dilde oldugu, meniilerinde toplamda ka¢ yemegin bulundugu, yemeklerin hangi
mutfaklara ait oldugu incelenmistir. Molekiiler, fiizyon mutfak akimlar1 neticesinde ortaya
cikan veya hangi iilkeye ait oldugu konusunda bir birlik bulunmayan yiyecekler ile birlikte
deniz mahsulleri, kahvalt1 mentileri ve icecekler arastirmaya dahil edilmemistir. Arastirma
kapsaminda toplanan veriler istatistik paket programina aktarilarak frekans analizi
uygulanmigstir.

Ulusal alanyazin incelendiginde “Diinya Mutfaklar1” igerisinde adi en fazla gecen
mutfaklar Cin, Fransiz ve Tiirk mutfaklaridir. Bununla birlikte Fransiz Mutfaginin gelismesinde
pay1 olan Italyan mutfag: da unutulmamahdir (Girgin, Demir ve Cetinkaya, 2017: 220). Ayrica
Tiirk mutfagmin Cin ve Fransiz mutfaklar1 ile birlikte Diinya’nin en zengin ilk ii¢ mutfagi
arasinda oldugu arastirmacilar tarafindan ifade edilmektedir. (Sanlier, 2005: 214; Ozdemir ve
Kinay, 2012: 5; Ertas ve Karadag, 2013: 117; Kizildemir, Oztiirk ve Sarnsik, 2014: 206; Cakic1
ve Eser, 2016: 216; Girgin vd., 2017: 220). Bu nedenle mutfaklarin kategorilendirilmesinde
Tiirk, Italyan, Fransiz, Uzakdogu ve Diger seklinde bes ana kategori kullanilmustir.
Menilerdeki yiyeceklerin kategorilendirilmesinde ise restoran menilerinde yer alan
boliimlerden yararlanilmistir. Boylelikle veriler; ¢orbalar, baslangiclar/istah acicilar, salata ve
mezeler, ana yemekler ve tatlilar seklinde bes ana kategori altinda toplanmustir.

Istanbul’daki birinci smif restoranlarm meniilerinde yer alan yiyeceklerin incelenmesi ve
kapsama dahil edilen restoranlarmn TripAdvisor sitesinde yer alan restoranlardan secilmis
olmasi aragtirmanin smirliliklarini olusturmaktadir. Arastirmanin amaci ve mevcut smirliliklari
dikkate alinarak asagida belirtilen sorular cevaplanmaya caligilmistir.

AS1. Istanbul’da faaliyet gdsteren kac adet birinci sinif restoran bulunmaktadir?

AS2.  Istanbul’da faaliyet gdsteren birinci smif restoranlar kendilerini hangi mutfakta
konumlandirmaktadir?

AS3. Istanbul’da faaliyet gosteren birinci smif restoranlar Istanbul’un hangi
bolgelerinde yer almaktadir?

AS4.  Istanbul’da faaliyet gdsteren birinci sinif restoranlarin isimleri hangi dillerdedir?

AS5.  Istanbul’da faaliyet gdsteren birinci sinif restoranlarin meniilerinde hangi yemek
gruplar1 bulunmaktadir?

AS6. Istanbul’da faaliyet gdsteren birinci sinif restoranlarin meniilerindeki yemekler
hangi milletler ile 6zdeslesmistir?

AS7.  Meniilerinde diinya mutfaklarmdan yemekler sunan restoranlarin meniilerinde
hangi milletler ile 6zdeslesmis yemekler sunulmaktadir?
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5. BULGULAR

Yapilan analizler neticesinde, Istanbul’da bulunan ve arastirma Orneklemine dahil
edilen 82 restoran ile ilgili yer bilgileri Tablo 1°de gosterilmektedir. Tablo-1 incelendiginde 82
restoranin  biiyiikk c¢ogunlugunun Taksim-Beyoglu, Besiktas ve Sisli’de toplandigi
gorlUlmektedir. Restoranlarin 21°1 Taksim-Beyoglu’nda, diger 21’1 Besiktas’ta, 11’1 Sisli’de ve
7 tanesi Sultanahmet’te bulunmaktadir. Toplamda ise 16 semtte restoranlar bulunmaktadir.
Tablo 1. Restoranlarin Bulunduklari Yerlerin Dagilimi

Semtler Frekans (f) Y Uzde (%)
Taksim-Beyoglu 21 25,6
Besiktas 21 25,6
Sisli 11 13,4
Sultanahmet 7 8,5
Etiler 4 49
Nisantasi 3 3,7
Fatih 2 2,4
Sartyer 2 2,4
Suadiye 2 2,4
Levent 2 2,4
Karakdy 2 2,4
Florya 1 1,2
Kadikoy 1 1,2
Edirnekapi 1 1,2
Kurtkoy 1 1,2
Yenikoy 1 1,2
Toplam 82 100,0

Arastirma kapsaminda restoran isimlerinin hangi dile ait oldugu incelenmistir. Tablo-
2’de restoran isimlerinin hangi dillerde oldugu ile ilgili bilgi verilmistir. Tablo 2 incelendiginde
restoranlarin 35’inin isimlerinin Tiirkce oldugu bulgulanmistir. Bununla birlikte Ingilizce
restoran isimlerinin ¢ok olmasi da (27) dikkat cekicidir. Restoranlarm 8’inin ismi italyanca,
6’sinin Fransizca, 4’iinlin Uzakdogu dillerinden biri oldugu tespit edilmistir.

Tablo 2. Restoranlarin isimleri ile ilgili Bilgiler

Restoran Adinin Ait Oldugu Dil Frekans (f) Y Uzde (%0)
Turkce 35 42,7
Ingilizce 27 32,9
Italyanca 8 9,8
Fransizca 6 7,3
Uzakdogu Dilleri 4 49
Diger 2 2,4
Toplam 82 100,0

Aragtrma kapsaminda restoranlarn  TripAdvisor sitesi lizerindeki sayfalarinda
kendilerini konumlandirdiklar1 mutfaklar frekans analizine tabi tutulmustur. Arastirma
bulgular1 Tablo 3’te gosterilmektedir. Tablo 3 incelendiginde restoranlarin 32’sinin
menulerinde Turk mutfagi yemeklerine yer verdigi, 28’inin ise meniilerinde diinya mutfagindan
segkiler oldugunu belirttikleri goriilmektedir. Bununla birlikte restoranlardan 10°u italyan, 4@
Fransiz ve 8’1 Uzakdogu mutfagi olduklarmi belirtmislerdir.
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Tablo 3. Restoranlarin Kendilerini Konumlandirdiklar1 Mutfaklara iliskin Bilgiler

Mutfak Frekans (f) Y Uzde (%)

Tirk 32 39,0
Diinya Mutfagi 28 34,1
Italyan 10 12,2
Fransiz 4 4,9
Uzakdogu Mutfagi 8 9,8
Toplam 82 100,0

Aragtirmaya dahil olan restoranlarn menulerinde yer alan yiyeceklerin milletlere ve
menii bdliimlerine gdre dagilimi incelenmistir. Inceleme sonucunda 82 restoranin meniilerinde
toplam 3748 adet yemek oldugu sonucuna ulagiimistir. Tablo 4’e gore restoran meniilerinde en
fazla yer alan yemek grubu ana yemeklerdir (f=1613). Sirasiyla baslangig/istah agicilar (f=979),
salata ve mezeler (f=521), tatlilar (f=483) ve son olarak ¢orbalar (f=152) restoran meniilerinde
yer almaktadir. Restoranlarin meniilerinde yer alan yemeklerin hangi milletlere ait olduguna
bakildiginda ise ilk sirada Tirk yemekleri oldugu (f=1725) goriilmektedir. Tiirk yemeklerini
sirast ile Italyan (£=794), Uzakdogu (£f=580), Diger iilke yemekleri (f=345) ve Fransiz
yemekleri (f=304) takip etmektedir. Diger kategorisinin altinda; ingiliz, Alman, Isvicre, Peru,
Amerikan, Meksika, Yunan, Rus, Polonya yemekleri bulunmaktadir.

Tiirk yemeklerinin kendi icerisindeki dagilimi incelendiginde meniilerde en fazla ana
yemeklere yer verildigi (f=658) goriilmektedir. Meniilerde en az yer verilen yemek c¢esidi ise
corbalardir (f=55). Diger mutfaklarda da buna benzer bir durum s6z konusudur. Ornegin italyan
yemeklerini kendi igerisindeki dagilimi incelendiginde meniilerde en fazla yer verilen yemek
grubu ana yemekler (f=445), en az yer verilen grup ise ¢orbalar (f=23) olmaktadir. Restoran
meniilerinde yer alan Tiirk ve Italyan yemeklerinin aksine Fransiz yemekleri igerisindeki
dagilimda farkl bir durum s6z konusudur. Fransiz yemekleri incelendiginde meniilerde en fazla
kullanilan yemek grubunun tathlar (f=99) olmas1 dikkat ¢ekicidir. Bununla birlikte meniilerde
en ¢ok Tiirk ¢orbalar1 (n=55), Tirk baslangi¢/istah agic1 yiyecekleri (n=492), Tiirk salata ve
mezeleri (n=309), Tirk ana yemekleri (n=658) ve Tiirk tatlilar1 (n=211) yer almaktadir.

Arastirmanm yapildig1 yer, bu durumun sebebi olarak gosterilebilir.

Tablo 4. Restoran Meniilerinde Yer Alan Yemeklerin Milletlere ve Menii Boliimlerine Gore Dagilimi
(Butun Restoranlar)

Turk Italyan Fransiz | Uzakdogu | Diger | Toplam %
Milletler
Yemek Gruplari
f % F % | T | % f % f|l% n
Corba 55| 36 | 23 | 15 (21| 14 | 42 | 27 | 11 | 7 152 4
Baslangi¢/Istah 492 | 50 | 167 | 17 |56 | 6 176 | 18 | 88 | 9 979 26
Acicilar

Salata ve Mezeler 309| 59 | 71 | 14 |36 | 7 48 9 57 | 11 521 14

Ana Yemek 658 | 41 |445|275|92| 6 | 283 (175|135| 8 1613 43
Tath 211 | 435| 88 | 18 |99 |205| 31 6 54 | 11 483 12,8
Toplam 1725 794 304 580 345 3748 100

% 46 21 8,1 15,4 9,2 100
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Aragtirmada son olarak, meniilerinde diinya mutfaklarindan yemekler oldugunu belirten
restoranlarin  hangi milletlere ait yemeklere menilerinde yer verdikleri incelenmistir.
TripAdvisor sitesinin bir 6zelligi olarak restoranlar meniilerine gore hangi mutfak kategorisinde
yer aldiklarini secebilmektedirler. Buna gore kendisini “diinya mutfagi” kategorisine
yerlestiren isletmelerin meniilerinde sunduklari yemekler incelemeye alimmistir. Arastirma
bulgular1 Tablo 5’te gosterilmistir. Tablo incelendiginde meniilerinde diinya mutfaklarmna yer
veren 28 isletme oldugu tespit edilmistir. Ilgili isletmelerin meniilerinde sundugu yemeklerin
dagilimmna bakildiginda ana yemeklerin (f=477) en c¢ok yer verilen yemek grubu oldugu
goriilmektedir. Ana yemekleri sirasi ile basglangig/istah acicilar (f=297), salata ve mezeler
(f=177), tathlar (f=136) ve ¢orbalarin (f=33) takip ettigi gorilmektedir.

Tirk yemeklerinin kendi igerisindeki dagilimi incelendiginde diinya mutfaklar1
meniilerinde en fazla ana yemeklere (f=166) yer verildigi goriilmektedir. Mentilerde en az yer
verilen yemek grubu ise corbalardirr (f=13). Italyan yemeklerinde benzer bir durumla
karsilagilmasma ragmen Fransiz yemeklerinde tathlara (f=29), Uzakdogu yemeklerinde
baslangi¢/istah acicilara (f=12) ve diger milletlerin yemeklerinin sunuldugu restoranlarda da
tathlara /f=27) daha fazla yer verilmistir. Bununla birlikte meniilerde en ¢ok Tiirk ¢orbalar1
(=13), Tiirk baslangi¢/istah agicilar1 (f=152), Tiirk salata ve mezeleri (f=117), Tiirk ana
yemekleri (f=166) yer bulmustur. Tathlarda ise Fransiz tathlarmna (f=29) daha fazla yer
verilmistir.

Tablo 5. Diinya Mutfaklarindan Yemekler Sunan isletmelerin Analizi (Diinya Mutfagi Kategorisini
Secenler)

Milletler Turk italyan | Fransiz | Uzakdogu | Diger | Toplam %
Yemek Gruplari
f {%| F |% | f|%]| f % f | % n

Corba 13 |39 | 1 3 8 | 24| 3 9 8 | 24 33 3

Baslangi¢/Istah 152 | 51 | 38 | 13 | 9 3 13 |12 | 63 |21 297 26,5
Acicilar

Salata ve Mezeler 11766 | 12 | 7 |12 | 7 7 4 29 | 16 177 16
Ana Yemek 166 | 35 | 133 | 28 | 43 | 9 | 33 7 (102 21 477 42,5

Tath 37 | 27|19 | 14 |40 |29 | 3 2 37 | 27 136 12
Toplam 485 203 112 81 239 1120 100

% 43 18 10 7 21 100

6. TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Mutfak ulus i¢in temel bir sosyal bag olarak islev gormektedir. Ulusu sadece kendi liyeleri
icin degil, ayn1 zamanda diger uluslar ve toplumlar i¢in de somutlastirmaya ve goriiniir hale
getirmeye yaramaktadir (Cwiertka, 2006: 177-178). Bdylelikle mutfak, uluslarin diger
uluslardan ayrilmasina, farklilasmasmna ve 6z benliginin bilincinde olmasina yardimci
olmaktadir. Bir ulusun tek bir mutfagi sahiplenmesinin gegersiz oldugunu savunan, mutfaklarin
milletleraras1 degil bolgesel mutfaklar olabilecegini savunan goriise (Onaran, 2016: 72) karsin
yemek ve kimlik kavramlar1 insanlarm kendileri ve baskalar1 i¢in kim olduklarini gdérmek
acisindan dnemli oldugunu savunan goriisler de (Ichijo ve Ranta, 2018: 12) bulunmaktadir. Bu
nedenle yemek, tarihsel siire¢ icerisinde topluluklarmn gelistirdikleri yemek pratikleri, yemegin
liretim ve tiiketimi siire¢leri, yemegin sunumu, yemek tarifleri gibi kiiltiirel olgular ile birlikte,
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yemek denilen olguya politik yaklagim seklini, bir ulusa ait mutfagin politik tanimi (Fransiz
mutfagi gibi), mutfaga dahil edilecek ve “‘ulusal’’ olarak goriilebilecek olan maddelerin tespiti
ve toplumla tanistirilmasi ihtiyacini ortaya g¢ikarmaktadir (Yildirim, 2019: 192). Ichijo ve
Ranta, Yemek ve Ulusal Kimlik (2018) ¢alismalarinda yemek, milliyetcilik iligkisine ii¢ alanda
yaklagmay1 dnermekte ve bunlari; gayriresmi/asagidan yukariya, resmi/yukaridan agagiya ve
kiiresel dlgek olarak sunmaktadirlar. Iliskinin gayri resmi niteligi giinlik ve resmi olmayan
uygulamalar1 kapsarken, resmi nitelik devlet destegiyle yapilan uygulamalar1 kapsamaktadir.
Kiiresel Olcekte ise gastrodiplomasi gibi yumusak giic elde etmeye yonelik uygulamalar
goriilmektedir. Bu ac¢idan bakildiginda kiiresel 6l¢gekte gastrodiplomasi hamleleri ile yumusak
giic elde etmek i¢in ilk olarak yurti¢indeki resmi ve gayri resmi hamlelerin ulus mutfagmni
giiclendirici hamleler olmas1 gerekmektedir.

Oncellikli olarak restoran isimleri incelendiginde biiyiik bir ¢ogunlugunun Tiirkce ve
Ingilizce isimler aldig1 goriilmektedir. Tiirkge isimlerin sayisi daha fazla olmakla birlikte
Ingilizce isimli restoranlarm sayis1 da azimsanmayacak kadar ¢oktur. Restoran isimlerinin
bolgede konusulan dile uygun olarak segilmesi, tipki yemeklerde oldugu gibi kendine ait bir
mutfak kimligi olusturmada dnemli bir arac1 olabilmektedir. Bu durum hem dile hem de mutfak
kiiltiirtine zarar verebilmektedir. Dolayist ile ulusun yumusak giice maruz kalmasini
kolaylastirabilir. Bu nedenle restoranlarm isim se¢iminde Tirkce isimleri tercih etmeleri
onerilmektedir.

Restoranlarin TripAdvisor sitesi lizerindeki sayfalarinda kendilerini konumlandirdiklar1
mutfaklar incelendiginde, restoranlarin ¢ogunlugunun kendilerini Tiirk mutfag: kategorisinde
konumlandirdiklar1 goriilmektedir. Bununla birlikte kendisini diinya mutfaklar1 kategorisinde
konumlandiran pek ¢ok isletme de mevcuttur. Kendilerini diinya mutfaklar1 kategorisinde
konumlandiran isletmelerin meniilerinde yer verdikleri yemekler incelendiginde, Tiirk mutfagi
ile ilgili yemeklerin yogunluklu olarak sunuldugu belirlenmistir. Bunun yani sira meniilerinde
Italyan yemeklerine ve ozellikle Fransiz tatlilarina yer veren isletmeler de bulunmaktadir.
Buradan hareket edildiginde, bu restoranlarda sunulan yemeklerin yumusak gii¢ olarak
kullanilmas1 sonucunda, italyan ve Fransiz yemeklerinin Istanbul’da yer alan birinci smif
restoranlarda en kuvvetli yumusak gilic aracit oldugu sodylenebilir. Dolayisiyla konusulan
evrensel dil egemenligi olarak Ingilizcenin restoran isimlerinde Istanbul &zelinde bir yumusak
giic arac1 oldugu goriinmekteyken, gastronomi kiiltiirii baglaminda orneklem dahilindeki
restoranlarda Italyan ve Fransiz yemek Kkiiltiiriiniin yumusak bir giic olarak kullanildig
gorilmektedir. Bu durumun tarihsel stireg icerisinde Tanzimat donemi ile baslayan batililasma
hareketlerinin bir sonucu olarak yerlesen bir yumusak gii¢ alan1 oldugu sdylenebilir. Ornegin
Bagbakanlik Osmanli Arsivi’nde bulunan bir defterde yer alan ve 1911-1918 yillar1 arasindaki
doneme denk gelen 30 ziyafet menislnun incelenmesi sonucunda yabanci konuklar igin
diizenlenen ziyafetlerde sunulan yemeklerin borek, pilav ve birkag geleneksel Osmanli tathisi
disinda nerdeyse hepsinin Fransiz mutfak kiiltiirline ait yemeklerden olustugu belirtilmigtir
(Samanci, 2016: 178). Fransiz mutfak kiiltiiriiniin yumusak gii¢c olarak arka plani bu sekilde
yorumlanabilir. Italyan mutfagmin ise dzellikle fastfood yeme i¢gme kiiltiiriiniin 1950°1i yillarda
yaygimlasmasi neticesinde diinya ¢apinda kabul géren bir yemek kiiltiirii olmasindan dolay1
kozmopolit bir yapis1 olan Istanbul’da da bir yumusak gii¢ alani olarak baskn bir yemek kiiltiirii
olmasi beklenebilecek bir olgudur.
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Italyan ve Fransiz mutfak kiiltiirlerinin 6rneklem dahilindeki restoranlarda baskmligindan
sonra Uzakdogu yemekleri gelmektedir. Uzakdogu iilkelerinin yemek kiiltiirlerinin yumusak
giic olarak kullanilmaya baslamasi ilk olarak Tayland’da 1960 ve 1970’li yillarda
gerceklestirilmeye baslanmistir. Tayland yumusak giic elde etmek igin gastrodiplomasiyi
kullanan ilk tlkedir. Bunu izleyen yillarda 6zellikle Tayvan, Malezya, Giliney Kore ve
Japonya’da kullanilmustir (Ichijo ve Ranta, 2018). Bu dogrultuda Italyan ve Fransiz yemek
kiiltiirlerinden sonra Uzakdogu yemek kiiltiiriiniin yumusak giic olarak baskin goriinmesi
olagan bir durum olarak ele alinabilir. Orneklem dahilindeki restoranlarin meniilerinde bu
mutfak kiiltiirlerine ait yemeklerin yogun olarak goriilmesi tarihsel, evrensel kiiltiir ve politik
yaklagimlar baglaminda yumusak giiciin bir sonucu olarak baskin hale geldiklerini
gostermektedir.

Orneklem dahilindeki restoranlarm bulundugu semtler ayn1 zamanda Istanbul’un 6nemli
turistik merkezleridirler. Bu restoranlarda her ne kadar farkli uluslarin mutfak kiiltiirleri yer alsa
da baskin olan mutfak kiiltiirii Tirk mutfak kiltiiriidiir. Bu restoranlarin turistik semtlerde
olmas1 onlarin ayrica Istanbul’u ziyaret eden yabanci turistler tarafindan da tercih edildigini
gosterebilmektedir. Ayrica kiiresel Olcekte yumusak giic elde edebilmenin en Onemli
yollarindan biri de turizmdir. Bir restorandaki mutfak kiiltiiriini buray1 tercih eden yabanci
turistler nezdinde bir yumusak gii¢ alani olarak kullanmak da miimkiindiir. Dolay1s1 ile mutfak
kiiltliriiniin olusturdugu yumusak giic her ne kadar Tiirk kiiltiiriine yonelik olsa da bu
restoranlardaki Tiirk mutfak kiiltiirtinlin yogunlugu yumusak giic kullanimini buray1 ziyaret
eden yabanci turistlere yonelik kullanimimi da olanakli kilmaktadir. Turizm sayesinde iilke
kiltdrlini tamimak isteyen turistlere birebir bigimde istenilen kanallar vasitasi ile aktarim
yapilabilmektedir. Bu sayede turistin iilke hakkindaki diisiinceleri ve algilar1 olumlu
olmaktadir. Dogrudan kiiltiirel aktarim yapilabilecek unsurlarin basinda ise yemekler
gelmektedir. Bu nedenle yumusak giic elde edebilmek adina meniilerde sunulan Tirk
yemeklerinin nitelik ve nicelik olarak gelistirilmesi gerekmektedir. Menilerde sunulan
yemeklerin kendi isimleri ile yazilmasi, yiyeceklerin yapilisinin genel hatlar1 ile meniilerde yer
almasi veya servis personeli aracilig1 ile anlatilmasi 6nemlidir. Yemegin ge¢misinin, tarihinin
ya da farkli bir 6zelliginin miisterilere menii aracilig1 ile veya sozlii bir bicimde aktarilmasi
yapilabilecek oneriler arasindadir. Bunun yani sira yemeklerin giiniimiiz sartlarina uygun hale
getirilerek yeni yemek hazirlama veya pisirme teknikleri ile yemegin 6ziinii bozmayacak
sekilde yapilabilecek iyilestirmeler aracilifiyla ya da yeni ve farkli sunum teknikleri ile
miisterilere sunulmasi hem yemegin bilinirligini arttrmada hem de dolayisi ile yumusak gii¢
elde etmede rol oynayabilir. Kendilerini Tiirk mutfagi grubunda kategorilendiren isletmelerin
meniileri incelendiginde, meniilerinde genel olarak hazirlamasi ve pisirmesi zahmetli az sayida
yemek bulundugu soylenebilir. Bu sekilde hizmet veren isletmelerin yemek sayisini
arttirmaktan ziyade yemeklerin yanina eklenebilecek Tiirk kiiltiiriinii yansitan ilave yiyecekler,
tadim mentileri ile Tiirk kiiltlirlinii tanitic1 faaliyetlerde bulunmalar1 6nerilebilir.

Daha sonra yapilacak farkli arastirmalarda orneklem grubunun farkl ilkeler sehirler
bazinda ayrilarak farkli sehirlerdeki/iilkelerdeki restoran mutfaklarinda hangi tlkelerin daha
fazla sayida yemeginin bulundugunun belirlenmesi yumusak giiclin sahadaki yansimasini
gormek agisindan Onerilebilir. Bununla birlikte farkli iilkelerdeki dagilim karsilagtirilmali
analizler vasttasi ile incelebilir. Son olarak mutfak kiiltiiriinlin resmi/yukaridan asag1 bir sekilde
yumusak gii¢ olarak kullanilmasina yonelik ¢aligmalar bu arastirmanin sonucunda ortaya ¢ikan
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baskin mutfaklar olan Italyan, Fransiz ve Uzakdogu iilkelerinin Tiirkiye’de bulunan
biiyiikelgilikleri tarafindan organize edilen etkinlikleri temel alinarak incelenebilir.
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