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Ozet

Bu arastirmanin temel amaci, isglicli piyasalar1 baglaminda Endiistri 4.0 kavramma iliskin {niversite
Ogrencilerinin sahip olduklari goriisleri, metaforlar araciligiyla analiz etmektir. Arastirma; nitel arastirma
metodolojisine uygun olarak tasarlanmistir. Arastirmanin galisma alani, Atatiirk Universitesi’dir. Katilmecilar,
kriter 6rnekleme yontemi kullanilarak belirlenmistir. Isgiicii piyasana yonelik miifredata sahip ve yakin zamanda
isgiicii piyasasina katilacak olmalar1 nedeniyle Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Boliimii 6grencilerinden
dordiincii smiflar, ¢aligmanin katilimcilar1 olarak belirlenmistir. Katilimcilara metaforlar olusturmalari igin,
“Bana gore Endiistri 4.0 isgiicii piyasast i¢in ............... gibidir, ¢linkii............... ” ifadesinin yazili bulundugu
formlar ¢evrimi¢i ortamda gonderilmis ve bosluklari doldurmalari istenmistir. Arastirma sonunda 33 gecerli
metafor olusturulmus ve bu metaforlar 3 farkli kategori altinda toplanmustir. Buna gore, liniversite 6grencileri;
Endiistri 4.0 kavramini isgiici piyasalari baglaminda bir firsat, tehdit ve belirsizlik olarak algilamaktadir.
Temalar, cinsiyetlere gore ayrica degerlendirilerek, kadin 6grenciler ozelinde incelenmistir. Sonug olarak
ogrencilerin, Endistri 4.0 ile ilgili firsatlar ve tehditler bakimindan tutarli goriislere sahip oldugu ancak yeterli
diizeyde farkindalik gelistirmedikleri belirlenmistir.
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The Metaphoric Opinions of University Students in The Context of Labor Markets
Regarding The Concept of Industry 4.0

Abstract

The main purpose of this research is to analyze the opinions of university students regarding the concept of
Industry 4.0 in the context of labor markets by using metaphors. The research was designed in the qualitative
research methodology. Participants were determined using the criterion sampling method. Fourth-grade students
in the Department of Labor Economics and Industrial Relations were participants of the research. To create
metaphors, they were sent semi-structured forms online and they were asked to fill in the blanks “I think, Industry
4.0 is like ............... for the labor market, because ............... ”. At the end of the research, 33 metaphors
were produced and these metaphors were collected in three different categories. Accordingly, university students
perceive the Industry 4.0 concept as an opportunity, threat, and uncertainty in the context of labor markets. The
themes were evaluated with genders and examined in particular for female students. As a result, students have
consistent opinions but; have not a sufficient level of awareness, about Industry 4.0.
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1. Giris

Endiistri 4.0 kavrami, dordiincii endiistri devrimini temsil etmekte ve dijitallesme ile
karakterize edilmektedir. Onceki endiistriyel devrimler, buhar giiciiniin iiretim siirelerinde
kullanilmasi (birinci), montaj hatlarinda seri iiretime gecis ve gelik tiretimi (ikinci), mikrogip
teknolojisi ve biyoteknoloji yoluyla siireclerin otomasyonunu (iicilinciisii) icermektedir
(Thoben, Wiesner ve Wuest, 2017: 1). Dordiincii sanayi devrimi ise, iiretim siireclerinde
dijitallesmenin artmasi1 ve dijital deger zincirlerinin olusturuldugu bir siireci temsil
etmektedir. (Lasi, Fettke, Kemper, Feld ve Hoffmann, 2014: 239; Oesterreich ve Teuteberg,
2016: 122). Siirecin en onemli farki; gercek zamanli veri aligverisi yoluyla bireylerin,
nesnelerin ve sistemlerin birbirine baglanmasidir. Bu baglamda, bilgi ve iletisim teknolojileri
uygulamalari, veri analitigi, yapay zeka, ti¢ boyutlu baski, bulut bilisim, nesnelerin interneti,
robotlar, genetik ve biyoteknoloji gibi alanlarin gelisip gli¢lendigi bir siire¢ s6z konusudur.
(Mokyr, Vickers ve Ziebarth, 2015: 42).

Endiistri 4.0’ kendisinden 6nceki tiim endiistriyel devrimler gibi, {iretimde yeni yontem ve
teknolojilerin gelistirilmesiyle birlikte, sosyo-ekonomik ve politik sistemlerde kokli bir
degisime neden olmasi beklenmektedir (Schwab, 2016; Pianta, 2018). Bu anlamda;
toplumlarin, yonetimlerin ve insanlarin nasil bir degisimle karsi karsiya olduklari,
arastirilmas1 gereken bir sorun olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu c¢alismada s6z konusu
sorun, insan 6zelinde ele alinmaktadir ve ekonomik bir aktor olarak isgiiciiniin degisimlerden
nasil etkilenecegi incelenmektedir.

Literatiirde, teknolojik degisimlerin isgiicli piyasasi iizerindeki etkilerini inceleyen ¢alismalar
mevcuttur. Etkilerin, isglicii piyasasi i¢in firsatlar yarattigini savunan calismalar oldugu
kadar, tehditler i¢erdigini savunan ¢aligsmalar da s6z konusudur. Firsatlar yarattigini savunan
calismalar genellikle, gelismis tilkelerin isgiicli piyasasini yeniden diizenleme kapasitesine
odaklanmaktadir (Autor, 2015: 1559; Deming, 2017: 1598; Arntz, Gregory ve Zierahn,
2016; Diinya Ekonomik Forumu (WEF), 2016). Buna gore, teknolojik doniisiim
isletmelerede yeni {iretim siireglerinin gelistirilmesi ve yeni Uriinlerin iiretilmesi anlamina
gelecektir. Isletmeler bu sayede; daha rekabetci, daha iiretken ve pazarlarim genisletme
egiliminde olacaklardir. Teknolojik {iriin ve iiretim siireglerine yatirimlarda bir artis
beklenmektedir ve her bir yeni yatirim, yeni bir istihdam olanagi olarak kabul edilmektedir.
Ayrica, yeni olusan istihdamda kosullarin isgiicii lehine olugmasi, beden ve zihin giiciiniin
yogun taraflarinin robotlar tarafindan yapilmasi ve isgiiciine daha az emek sarf etme avantaji
saglayacagl savunulmaktadir (Gabriel ve Pessl, 2016: 131). Aymi sekilde, isgiiciiniin daha
fazla 6zerklik kazanacagi da belirtilmektedir (Schumacher ve ark., 2016: 162). Bir bagka
firsat, ¢alisma kosullarinin esnek hale gelerek, isgiiciiniin daha iyi bir is-yasam dengesi
kurmasinin miimkiin olacagi belirtilmektedir (Bauer, Himmerle, Schlund ve Vocke, 2015:
418-419). Ancak; siirecin anlatildig1 gibi ger¢eklesmesi igin, isgiiciniin de slirece uyum
saglamas1 beklenmektedir. Buna gore, yeni teknolojiler sayesinde ozellikle; temel, disiik ve
orta diizey beceri gerektiren islerin piyasadan kalkmasi beklenmektedir. Yeni olusan isler,
dijital becerilerin talep edildigi igeriklere sahip olacaktir. Bir bagka deyisle, mevcut isler ve
islerin gerektirdigi beceriler giincelligini yitirecek; yeni is siiregleri ve gerekleri, yeni
becerilerin talep edilmesine neden olacaktir. Boylece; isgiiclinlin kisisel becerilerini ve
yeteneklerini, yeni  teknolojik  yapilarla  biitiinlestirerek  gelistirmesi  gerektigi
vurgulanmaktadir (Freddi, 2018: 395).

Bir tehdit olarak ele alinan ¢aligmalar, robotlarin insanlarin yaptig1 her seyi yapabilecegi fikri
iizerine temellendirilmistir. Boylece, isgiiclinlin issizlik riski ile karsi karsiya oldugu
savunulmaktadir. Issizlik isgiicii piyasasinda, bircok ¢alisma kosullarinda degisiklik yaratma
potansiyeline sahip bir olgu oldugundan 6nemlidir. Bu nedenle, hangi islerin teknolojik
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doniisiime daha duyarli oldugu ile ilgili arastirmalar yapilmaktadir. Amerika’da mevcut
islerin teknolojik gelismelere ne kadar duyarli oldugunu aragtiran Frey ve Osborne (2017:
265), 702 meslek igin iglerin %47 sinin risk altinda oldugunu bulmuslardir. Bu isler biiytlik
oranda, kendini tekrar eden, biligsel siirecler igermeyen islerdir. Bununla birlikte, igsizligin
yogun goriildiigii isglicii piyasalarinda, ilk tepki olarak iicretlerde bir diisiis goriilmesidir.
Acemoglu ve Restrepo (2017), calismalarinda bu beklentiyi kanitlayarak, Amerika Birlesik
Devletleri isgiici piyasasinda robot kullanimimin iicretleri yiizde 0,25-0,5 oraninda
diisiirdiigiinii bulmuslardir.

Isgiicii piyasas igin, teknolojik issizlik ve teknolojiye bagl ¢aligma kosullarinda degisiklik,
yeni tartistlan bir konu degildir, ancak; Endiistri 4.0 doneminde daha fazla endise
yaratmaktadir. Bazi tilkelerde; muhasebeci, kasiyer ve telefon operatorlerinin tim islevleri
basta olmak iizere, bir dizi isin yerini robotlarin almasi bu endisenin gerekgesini
olusturmaktadir (Manyika, Chui, Bughin, Dobbs, Bisson ve Marrs, 2013: 43). Endiistri 4.0
yayginlastikca, is ve mesleklerin gerekleri siirekli giincellenecektir. Buna gore; talep edilen
becerilerin, bilisim ve yumusak beceriler (soft skills) olmas1 tahmin edilmektedir. Yumusak
beceriler, iletisim, liderlik, problem ¢6zme ve is birligi yapabilme becerileri gibi becerileri
kapsamaktadir. (Gabriel ve Pessl, 2016: 133; Deming 2017: 1600). Bununla birlikte,
teknolojik gelismeler sayesinde siirekli giincellenen {iriin ve {iretim siiregleri, talep edilen
becerilerin de degismesine neden olacaktir. Bugiin ne oldugu bilinmeyen bir is veya meslek
gelecekte ortaya ¢ikabilecek ve aym sekilde, hi¢ bilinmeyen bir beceriyi talep edebilecektir.
Boylece, isgiiciiniin siirekli olarak yeni bilgi ve yetenekler gelistirmesi bir zorunluluk halini
alacak, issizlik riskine karsi robotlarla rekabet etmek zorunda kalacaktir (Bauer ve ark.,
2015: 420).

Talep edilen becerilere sahip isgiici arzinin eksikligi, piyasada hem agik islerin hem de
igsizligin yogun goriilmesine neden olacaktir. Makroekonomik dengenin bozulmasina yol
acacak bu iki durumun c¢oziimlenmesi, Endiistri 4.0’a koklii bir hazirhk yapmaya
dayanmaktadir. Boylece, Endiistri 4.0’a yonelik egitim ve 6gretim programlarinda revizyona
gidilmesi gibi politikalarin yaninda, isgiicii piyasasinda talep ve arzin arasindaki potansiyel
boslugun analiz edilmesi ve doldurulmasi igin aktif politikalarin hayata gecirilmesi
gerekmektedir. Politikalarin daha fazla isletmeler diizeyinde gerceklestirilmesi litaratiirde
tartisilan bir konudur. Buna gore isletmelerin, Endiistri 4.0’a 6zel yoOnetim stratejileri
gelistirmeleri, kendi calisanlarina 6zel dijital beceri gelistirme yontemleri gibi yetkinlikler
kazandirmasi ve yeni nesil ¢alisanlarin ihtiyag duyduklari ¢aligma ortaminin saglanmasi igin
caligmalar yapmasi beklenmektedir (Richert, Shehadeh, Plumanns, Grof3, Schuster ve
Jeschke, 2016: 142). Ancak; bu diizenlemelerin hayata gegirilen isletmenin disinda 6nemli
bir faydasi olmayacaktir. Her yil ¢cok sayida kisi ve yeni mezun iiniversite dgrencisi isgiicii
piyasasina katilmaktadir. Talep edilen beceriler ile ilgili makro diizeyde bir politikanin
stireci uzadikga, kisilerin istihdam edilebilirligi diismektedir. Boylece issizligin kronik hale
gelmesi soz konusu olacak, ekonomik ve sosyal esitsizlikler toplumda adalet va barisin
bozulmasina neden olacaktir. Bu anlamda, kamusal diizlemde politikalarin
gerceklestirilmesi, toplumsal barig ve adaletin saglanmasi igin bir gereklilik olarak kabul
edilmelidir. (Vieira Alves, 2020: 227).

Ulkemiz ele alindiginda, iiretim tesisleri ile uluslararas1 katma deger zincirinde yer aldigi
konumu Endiistri 4.0 doneminde de korumasi belirsizdir. Dogrudan yabanci yatirimlar,
teknolojik gelismelerin maliyet ve verimlilik avantajini etkin kullanan bir bagka iilkeye
yapildig1 takdirde, 6nemli istihdam alanlar1 kaybedilecektir. Bu anlamda, Endiistri 4.0’1n
birlikte getirdigi yeni giincellemeleri icsellestirmek oOnemlidir. Konu ile ilgili
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Cumbhurbaskanligt ve Milll Egitim Bakanligi plan ve programlarinda, atilmis Onemli
adimalar mevcuttur. S6z konusu programlarda, mesleki ve teknik egitimlerin isglicii piyasast
ile baglantis1 kurularak giincellenmesi hedeflenmistir. Hi¢ kuskusuz bu adimlar ¢ok 6nemli
ve gereklidir. Ancak, toplumun tiim kesimlerini kapsayan ve oOzellikle Yiiksekogretim
Kurumlarinda bir doniisiimii isaret etme Ozelliklerini tasimamaktadir. Bu anlamda, bilisim
sektorii ile ilgili boliimler disinda, bir¢ok bolimde kazandirilan becerilerin gelecekte
istihdam edilebilirlige katki sunmayacagi endisesi s6z konusudur. Ancak bu endisenin yeterli
bir farkindalik olusturmadigi kanaati de hakimdir. Ulkelerin iiretim sistemi, teknoloji ve
beceri setleri ile ilgili hangi durumda olduklarinin farkina varmasi, hazirlikli olmak igin
onemlidir. Nitekim farkindalik, kamusal diizlemde talep edilmelidir. Kanun koyucu ve
politika iireticileri yonlendirmek, Endiistri 4.0’a daha aktif hazirlanmay1 saglayabilecektir.
Bu anlamda, toplumda isgiiciinii potansiyelini olusturan ve gdrece yakin zamanda isgiicii
piyasasina katilacak iiniversite oOgrencilerinin konu ile ilgili farkindalik gelistirip
gelistirmediklerini belirlemek bu ¢alismanin motivasyonunu olusturmaktadir. Ogrencilerin,
bu donem i¢in ne gibi yargilar gelistirdiklerinin belirlenmesi, farkindalik diizeylerine yonelik
onemli kanitlar sunacaktir. Farkindalik diizeylerinin yeterince gelismemis olmasi,
belirlenmis alanlar disinda egitim ve istihdam faaliyetlerinin giincellenmesi gereginin altini
cizicektir. Bu anlamda calisma, 6grencilerinin algilarma gore Endiistri 4.0 hazirlanmak i¢in
yeni arglimanlara ihtiya¢ olup olmadigi ile ilgili katkilar sunabilecektir.

2. Arastirmanmin Kapsami

Bu bolimde aragtirmanin; amaci, metodolojik alt yapisi, modeli, katilimcilarinin
belirlenmesi, goriisme formunun hazirlanmasi, veri toplama teknikleri ve siireci ile ilgili
bilgiler verilecek, belirlenen kisitliliklari agiklanacaktir.

2.1. Arastirmanin Amaci

Aragtirma; isgiicli piyasasi i¢in Endiistri 4.0 kavraminin ne ifade ettigini, konu ile ilgili
egitimi bulunan ve yakinda isgiicii piyasasina girecek olan {iniversite dgrencilerinin bakis
acisi ile ortaya koymayir amacglamaktadir. Bu amag c¢ergevesinde, asagidaki ii¢ sorunun
cevabi aranmistir:

1. Universite 6grencileri, isgiicii piyasasi baglaminda Endiistri 4.0 kavramini hangi
metaforlari kullanarak ifade etmislerdir?

2. Universite dgrencileri, isgiicii piyasasi baglaminda Endiistri 4.0 igin kullandiklari
metaforlar1 hangi gerekcelerle agiklamiglardir?

3. Universite dgrencilerinin isgiicii piyasas1 baglaminda Endiistri 4.0’a iliskin algilarini
ifade ettikleri metaforlarin cinsiyet agisindan dagilimlari nasildir?

2.2. Arastirmanin Metodolojisi

Aragtirma, cevap aranan sorularin Olgiilebilir bir karsiliklar1 olmadigi i¢in nitel arastirma
metodolojisi iizerine temellendirilmistir. Nitel arastirmalar, dilin zenginliginden sikga
faydalanmaktadir. Dilin gizli anlam yapilar1 ve kaliplarini ortaya ¢ikarmak igin, metaforlar
aracilig ile bilgiye ulasmak nitel arastirmada kullanilan bir yontemdir. Metafor kavramini,
bir benzerligi ifade etmek igin bagka bir kavrama yapilan atif olarak tanimlamak
miimkiindiir. Metaforlara bagvurmanin ilk gerekcesi temel kavramsal heterojenligi ortaya
koymaktir (Schmitt, 2000). Bu baglamda arastirma, Endiistri 4.0 ve birlikte geligsen
stireglerin isgilicli piyasasina yansimalarini, isgiicii piyasasina yeni katilacak iiniversite
Ogrencileri goziinden gérmek igin, metafor olarak toplanan verileri analiz etmek amaciyla
tasarlanmgtir.
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2.3. Arastirmanin Modeli

Nitel arastirma metodolojisi, birgok modelde arastirma tasarlamayir miimkiin kilmaktadir.
Fenomenoloji, bu modellerden biri ve en ¢ok tercih edilenidir. Fenomenoloji, gergek bilgiye
ulagmak i¢in igerisinde bulunulan andaki deneyim disinda her seyi goz ardi ederek, bireysel
bilincin icerigine odaklanmaktadir (Eagleton, 1983: 55). Buna goére fenomenoloji; bir
fenomenin 6ziinii, onu deneyimlemis olanlarin bakis agisiyla kesfederek anlatmaya calisan
bir aragtirma yaklasimi olarak tanimlanabilir (Teherani, Martimianakis, Stenfors-Hayes,
Wadhwa ve Varpio, 2015: 669-670). Bu nedenle; calismanin odaklandigi soru, sorunlar ve
hedef kitle g6z 6niine alindiginda, bireylerin deneyimlerinden bilgi ¢ikarmak gerektigi ve bu
bilgiye ulagsmay1 kolaylastiran, fenomenoloji modeli kapsaminda tasarlanmasinin en dogru
yaklasim oldugu belirlenmistir.

Toplanan verilerin analizi, nitel aragtirmada yaygin kullanilan igerik analizi modeli
kullanilarak yapilmustir. Icerik analizi, fenomenleri agiklamak icin gorsel veya yazili verileri
kullanarak ¢ikarimlarda bulunmaya olanak taniyan bir analiz yéntemidir (Downe ve
Wambolt, 1992: 313). Igerik analizinin, verileri nesnel ve sistematik bir sekilde verilerin
Ozetlenmesini saglayan bir yontem oldugu igin caligmanin amacina uygun oldugu
sOylenebilir.

2.4. Katimcilarin Belirlenmesi

Katilimeilar belirlenirken, iki énemli husus goz éniinde bulundurulmustur. ilki, amaca uygun
katilimecrya ulasmaktadir. ikincisi ise, nitelikli veriye ulasmaktir. Bu baglamda, katilimc1
se¢ciminde kriter 6rnekleme yontemi belirlenmistir. Kriter 6rnekleme, dnceden belirlenmis
bazi onem kriterlerini karsilayan durumlarin segilmesini igerir (Patton, 2001: 238).
Caligmanin amaci, potansiyel isgiicii olan ve gorece yakin zamanda isgiicli piyasasina
katilacak bireylerin Endiistri 4.0 kavramina iligkin algilarini ortaya koymak oldugundan, 4.
Smuf tiniversite 6grencilerinin amaca uygun olacag belirlenmis ve ilk kriter karsilanmustir.
Nitelikli veriye ulagmak i¢in, isgiicli piyasasi ile ilgili konularda belirli bir hakimiyet diizeyi
olan ogrencilerin katilimc1 olmast ikinci kriter olarak belirlenmistir. Buna gore,
miifredatlarinin  biiyilk bir boliimiinde isgiicii piyasasinin igleyisini, sorunlarimi ve
¢oziimlerini inceleyen Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri Boliimii grencilerinin
uygun oldugu dislinilmiigtiir. Aragtirmacinin erisim kisitlari nedeniyle ise, ¢alisma alani
Atatiirk Universitesi olarak belirlenmistir. Bu anlamda, Atatiirk Universitesi Calisma
Ekonomisi ve Endiistri Iligkileri Boliimii dordiincii siif dgrencileri arastirmanin
katilimeilaridir.

2.5. Goriisme Formunun Hazirlanmasi

Goriisme formu kavramsal metafor teorisine uygun olarak olusturulmustur. Kavramsal
metafor teorisine (Lakoff ve Johnson, 1980: 3-4) gore, iki ana kavramsal alan tiirti vardir.
[lki kaynak alandir ve bu alanda metaforik ifadeler alinmaktadir. ikincisi ise hedef alandur,
anlamaya caligilan kavramin bireysel ifadelerle agiklandig1 alandir. Buna gore, ¢aligmada iki
boliimden olusan bir gériisme formu kullanilmustir. ilk boliimde katilimeilarm cinsiyetleri
sorulmus, ikinci bdliimde ise, “Bana gore Endistri 4.0 isgiicii piyasast igin ...............
gibidir, c¢ilnki............... ” ifadesindeki bosluklarin doldurulmasi istenmistir. Kaynak
alanda, katilimecilardan isgilicii piyasast baglaminda Endiistri 4.0 kavramini nasil
algiladiklarim1  tanimlayan bir metafor kullanmalar1 istenmistir. Hedef alanda ise,
katilimeilarin sectikleri metaforu segme gerekgesini agiklamalart ve daha ayrintili olarak
detaylandirmalar1 istenmistir. Ayrica, goriisme formunun iizerinde metaforun tanimi ve
katilimcilardan alinan goriislerin makale i¢in kullanmlacagina dair bilgilendirme yer
almaktadir.
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2.6. Veri Toplama Siireci ve Kisithliklar

Veri toplama siireci, Atatiirk Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurul
Bagkanligi’'ndan alinan (Say1:88656144-000.E.2100023675) etik kurul onay belgesi ile
baglamistir. Veri toplama, arastirmanin pandemi dénemine denk gelmesi nedeniyle yiiz yiize
ortamda yapilamamistir. Cevrimici postalarla 6grencilere ulasilarak, calismaya katilmay1
kabul ettiklerini belirten sozIii onay istenmis, onay verenlere yari yapilandirilmis goriisme
formu doldurmalart i¢in gonderilmistir. Bu anlamda, arastirmanin ilk kisithligr yiiz yiize
goriismelerin eksikligidir. Arastirmanin sadece Atatiirk Universitesi ile sirli kalmasi
aragtirmanin ikinci kisithiligidir. Daha bagka iiniversitelerdeki Ogrencilere ulagmanin
miimkiin olmamasi s6z konusu kisitliligin olusmasina yol agmustir.

flgili programda, aktif olarak seksen yedi ogrencinin oldugu bilinmektedir. Altmisalti
Ogrenci ¢alismaya katilmay1 onaylamig ve gonderilen postaya altmisaltis1 da geri bildirimde
bulunmustur. Ancak tiim formlarin tamami doldurulmadigi saptanmis, eksik doldurulanlar
cikarildiginda elli katilimcinin goriisme formu analiz i¢in uygun goriilmiistiir. Asagidaki
tabloda, analiz i¢in kodlanmis belge sayist ve katilimcilarin cinsiyet dagilimi, tablo 1 ‘de
goriilmektedir.

Tablo 1: Kodlanmis Belgeler

Frekans Yiizde Yiizde (gecerli)
Kadin 30 60.00 60.00
Erkek 20 40.00 40.00
Kodlanmig BELGELER 50 100.00 100.00
Kodlanmamig BELGELER 0 0.00 -
ANALIZ EDILEN BELGELER 50 100.00 -

Tablo’ya gore, elli adet belgede kodlama islemi yapilmig ve bu belgelerden otuz tanesinin
kadin 6grencilere, yirmi tanesinin ise erkek dgrencilere ait oldugu goriillmektedir.

2.7. Veri Analiz Siireci

Analizi uygun olan belgeler, .doc formatina doniistiiriilerek, nitel arastirmalarin analizine
olanak tantyan MAXQDA 2020 yazilim programina aktarilmistir. Verilerin ilk okumasi
program Tlizerinden gerceklesmis ve temalar belirlenmistir. Birka¢ kez daha okumanin
ardindan, metin lizerinde kodlama iglemleri yapilmistir. Kodlamalar, okumalarla esanh
olarak a¢ik kodlama teknigi ile yapilmistir. Alt kodlar bir araya getirilerek eksen kodlama
teknigi uygulanmis ve kategoriler belirlenmistir. Kategoriler ise aragtirma sorularina gore
temalastirlmistir. Boylece, metodolojinin gerektirdigi gibi, nitel veriler 6nce en kiigiik
pargalara ayrilmig, daha sonra birlestirilerek analiz siireci tamamlanmustir.
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3. Arastirmanin Bulgular

Bu béliimde, arastirma kapsaminda elde edilen goriiglerin analizine iliskin sonuglar yer
almaktadir. Analiz, arastirmada kullanilan formun hedef alanindaki goriislerin kategorize
edilmesi ile yapilandirilmistir. Bir baska deyisle, katilimcilarin kullandiklart metaforlar,
neden o metaforu kullandiklarimi agiklayan goriisleri dogrultusunda degerlendirilmektedir.
Buna gore katilimeilar, isgiicli piyasasi i¢in Endiistri 4.0’1 bir firsat, belirsizlik ve tehdit
olarak gormektedirler. Tablo 2, goriismelerden elde edilen metaforlar gostermektedir.

Tablo 2: Goriismelerden Elde Edilen Metaforlar

Firsat igerikli metaforlar Belirsizlik igerikli metaforlar Tehdit igerikli metaforlar
yeni siirlim/gilincelleme- 4 kalem insansiz ¢ag-4
zaman-2 naylon poset ac1 biber
zirve limon hastalik
sihirbaz dipsiz kuyu bomba
hizir rliizgar viriis
aydinlik simav canavar
sihir akinti enter tusu
anne hormonlu siit hirsiz

cellat

kara delik

Tabloda goriilen temalar, basliklar seklinde verilerek ilgili metaforlar incelenecektir. Ayrica
temalar, ek bir baglik altinda goriislerin cinsiyet dagilimlart bakimindan da analiz edilecektir.

3.1. Firsat olarak Endiistri 4.0

Katilimcilardan oniki kisi, Endiistri 4.0’1 igglicii piyasasi i¢in bir firsat olarak goérdiigiinii
belirten sekiz metafor iiretmislerdir. Tablo 2 incelendiginde, katilimcilar isgiicii piyasasi i¢in
Endiistri 4.0’1 en fazla yeni siiriim/glincelleme metaforu ile tanimladiklar1 goriilmektedir.
Ikinci olarak ise zaman metaforu kullanarak tanimlamuslardir. Zirve, sihirbaz, hizir, aydinlik,
sihir ve anne metaforlar1 ise birer katilimcinin gériislerini tanimlayan metaforlardir.

Endiistri 4.0’1 isgiicii piyasast igin bir firsat olarak goren katilimcilar, genellikle yeni
olusacak diizenin isgiici piyasasinda ©onemli degisikliklere yol agacagini, ancak; bu
degisimin isgiicii icin olumsuz sonuglardan uzak oldugu inancini tasimaktadir. Ornek olarak
su goriisler gosterilebilir:

K16: Endiistri 4.0 isgiicii piyasasi i¢in, yeni siirtim gibidir. Ciinkii; her seyde oldugu
gibi isgiicii piyasasinda yenilikler ve olumlu gelismeler olacaktir....

KI18: Endiistri 4.0 iggiicii piyasasi i¢in, zaman gibidir. Ciinkii; zaman kiymetlidir.
Teknolojinin hizla gelismesi hizla, seri ve daha az emekle iiretimi artiracaktir,
zamandan tasarruf edilerek en kiymetliye erisilmis olacaktir. Uretim hacmine hizla
ulasildiginda, isgiicii artik uzun c¢alisma saatlerine mahkiim olmayacak, ailesi ile
gecirecegi en kiymetli bos zamana erismis olacaktir.
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Ifadelerden de goriildiigii gibi metaforlara yiiklenen firsat iceren anlamlar, birbirlerini
tamamlar niteliktedir. Yeni siirim ya da giincelleme metaforunda, isglerin yenilenmesi ve
buna bagli olarak; isgiiciiniin ¢aligma kosullariin yenilenmesi icin firsatlar yarattigindan
bahsetmektedir. Ayni sekilde zaman metaforunda, uzun ¢alisma saatlerinin son bulmasi ve
isgliciiniin daha fazla bos zamana ulasma sansinin olacagi disiiniilmektedir. Zirve
metaforunda, Endiistri 4.0’1in ekonomik katkilarinin ¢ok fazla olmasi isgiiciiniin de iicretinde
bir artis olarak anlagilmistir. Sihirbaz, sihir ve aydinlik metaforlari, islerin kolaylagsmasini,
beceriler edinmenin ve is bulmanin kolaylagmasini, yoksulluk ve kotii calisma kosullarinin
son bulacagini tamimlamaktadir. Hizir ve anne metaforlari, Endiistri 4.0’1n iggiicline yardimci
olacagina ve boylece isgiicliniin iizerindeki is yiikiinlin azalmasimna neden olacagini
tanimlamaktadir.

Goriismelerden elde edilen, firsat nitelikli metaforlar, literatiirle uyumludur. Acemoglu ve
Restrepo (2017), robotlarin kullaniminin iggiiciiniin istihdam kosullar1 tizerinde 6nemli bir
etkisinin olmadigin1 bulmuslardir. Katilimcilarin goriislerinden anlasildig: iizere, Endiistri
4.0’1 bir olarak firsat gorenler, istihdamda 6nemli bir etki beklememektedir. Ayn1 sekilde,
katilimeilarin 6zellikle Endiistri 4.0°1n iggiicli i¢in olumlu ¢aligma kosullari ile verimlilik
anlamin geldigini belirtmeleri Graetz ve Michaels (2018)’in ¢alismas1 ile paralellik
gostermektedir. Calismaya gore, robot kullanimi isgiicli verimliligine yillik olarak katkida
bulunmakta, toplam faktor verimliligini artirmakta, ¢ikti1 fiyatlarini diisiirmekte ve toplam
istthdami o6nemli Olciide azaltmadigi savunulmaktadir. Bu anlamda katilimcilar, Endiistri
4.0’1n firsatlar igeren tarafina farkindalik gelistirmis olarak goriilmektedir.

3.2. Belirsizlik olarak Endiistri 4.0

Katilimcilardan sekizi kisi, Endiistri 4.0’1 isgiicii piyasasit i¢in bir belirsizlik olarak
gordiigiinii belirten sekiz metafor iiretmislerdir. Tablo 2°de goriildigii gibi, katilimeilar tek
bir metaforda yogunlagmamiglardir. Kalem, naylon poset, limon, dipsiz kuyu, riizgar, akinti,
sinav ve hormonlu siit gibi metaforlar tretilmistir. Bu kategorinin altindaki gorisler,
ozellikle Endiistri 4.0 ile ilgili belirsizlikleri ¢ok iyi betimleyebilmislerdir. Bu nedenle
katilimeilarin goriislerinin birebir aktariminin daha faydali olacagi diisiincesiyle, bazilar
asagida paylasilacaktir.

K32: Endiistri 4.0 isgiicii piyasast i¢in, limon gibidir. Ciinkii; disi tath saridir ama igi
tatly mi ¢cikar eksi mi ¢ikar once tatmak lazim.

K27: Endiistri 4.0 isgiicii piyasast icin, kalem gibidir. Ciinkii; isgiicii piyasasinda
kurallart yeniden yazacak, ancak ne yazacak ben de merakla bekliyorum.

K37: Endiistri 4.0 isgiicii piyasast i¢in, riizgdr gibidir. Ciinkii; riizgar gibi esecektir.
Vurur mu gecger, kirar mi geger, oksar mi gecer orasi net degil.

K50: Endiistri 4.0 isgiicii piyasasi igin, dipsiz kuyu gibidir. Ciinkii ne kadar ileri
gidilebilir ne kadarda duracaktir hi¢ belli degildir. Makinelesmenin seviyesi isgiicii
pivasasini etkileyecektir ama sonug olarak; ya gercekten ¢ok fazla issizlik olacak, her
asamada robotlara talep olacaktir ya da gergekten isgiiciiniin emek yogun, yorucu ve
insamin onuruna yakismayan is ve ¢alisma bicimlerinden kurtulmasina neden olacaktir.

Katilimeilarin tiim goriisleri dikkate alindiginda, isgiicii piyasasinin bir doniisiim ve degisim
gecirecegi ile ilgili fikir birliginin olustugunu, ancak bu degisimin net olarak olumlu ya da
olumsuz oldugunu belirlemekten kagindiklarini sdylemek miimkiindiir. Net sonucu
belirlemek i¢in heniiz erken oldugunu diisiinmeleri, gorislerinden anlagilmaktadir. Bu
yaklagimlar1 literatlirde genel kaninin tam bir yansimasim icermektedir. Endiistri 4.0
gercekten, isletmeler i¢in (Birkel, Veile, Miiller, Hartmann ve Voigt, 2019), ilkeler icin
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(Arntz ve ark., 2016) ve isgiicii piyasasi i¢in (Autor ve Dorn, 2013; Fujiwara ve Zhu, 2020)
belirsizlikler igermektedir.

3.3. Tehdit olarak Endiistri 4.0

Katilimcilardan onii¢ kisi, Endiistri 4.0°1 isgiicli piyasasi icin bir tehdit olarak goérdiigiinii
belirten on metafor iiretmislerdir. Katilimecilarin kullandiklar1 metaforlar ilk anlamlariyla
dahi olumsuz anlam tasimaktadir. Kullandiklar1 metaforlarin gerekgelerini acgikladiklari
hedef alanda ise, yogun olarak tehdit olarak nitelikleri durum isgiiciiniin robotlagsma
nedeniyle issiz kalmasidir. Asagida bu nitelikteki goriislere bir 6rnek verilmistir.

K24: Endiistri 4.0 isgiicii piyasast i¢in, kara delik gibidir. Ciinkii; diinyada iggiiciiniin
yogun oldugu tiim sektorleri i¢ine alarak igsizligi artiracaktir.

Katilimcilardan elde edilen goriisler, issizligin artmasi yoniinde agirlik gdstermistir.
Literatiirde, yapilan ¢aligmalardan robotlarin kullaniminin istihdam kayiplar ile
sonuc¢landigini ampirik olarak inceleyen galigmalar mevcuttur. Bu galismalar, katilimcilarin
goriiglerini destekler niteliktedir. Arntz, Gregory ve Zierahn (2016), OECD iilkelerinin
verilerini kullanarak yaptiklar1 calismada, tiim diinyada yogun teknolojinin etkiledigi
sektorler olacagimi ancak bu etkinin, hali hazirda teknolojik iiretim yapan iilkelere gore,
diisiik teknoloji ya da isgiicli yogun iiretim yapan iilkelerde daha fazla goriiniir olacagini
belirtmislerdir. Ayni sekilde, Autor ve Salomons (2018), 2007-2011 yillar1 OECD {ilkeleri
icin yaptiklar1 analiz sonucunda, otomasyonun istihdamin yerini aldigin1 ve otomasyonun
yogun oldugu endiistrilerde isgiiciiniin katma deger payinin diistiigiinii, dogrudan bir etki
olarak bulmuslardir.

Ancak genel olarak herhangi bir etki konusu bildirmeseler de isgiicii i¢in olumsuz
gelismelere neden olacagma dair goriiglerde bildirmiglerdi. Tehdit nitelikli metaforlar
bildiren katilimcilardan dordii, etkinin konusu hakkinda kesin bir goriis bildirmeden,
olumsuz senaryodan bahsetmistir. Ifadeleri belirsizlige yakin olan katilimcilardan direkt bir
olumsuzluk belirtmeleri ile ayrilmislardir. Bu nitelikteki goriislerden ilging bulunan iki tanesi
asagida verilmektedir.

K23: Endiistri 4.0 isgiicii piyasast i¢in, hormonlu siit gibidir. Ciinkii; siit dogalligin
kaybetti ve artik tereyagin tadi tuzu yok. Tadwi bozduklar: gibi, yapisint da bozdular.
Kim bilir neler yapryor saghigimiza. Bunlarin en biiyiik sebebi iiretilen siit tiriinlerinin
makine araciligiyla farkl katki maddeleri katarak oziinii kaybettirdikten sonra ¢ikti
olarak toplumumuza sunulmasidir. Endiistri 4.0 daha fazla makinelesme demekse,
hormonlu siitten yapilan tereyagi gibi her sey makinelerden gegecek. Tatsiz tuzsuz bir
hayat olacak.

K13: Endiistri 4.0 isgiicii piyasast i¢in, virtis gibidir. Ciinkii nasil ki viriis geldi, tiim
diinyada insan aliskanliklarimi ve hayatimi kékiinden degistirdi, Endiistri 4.0 da aymi
sekilde isgiiciiniin aliskanliklarimi ve hayatimi degistirecektir. Bu degisimin olumlu
olmayacag ise asikardwr. Nasil ki pandemi donemi kiiciik esnafi derinden etkiledi ama
biiyiik isletmeleri etkilemedi ise, Endiistri 4.0 da bu hikdyenin kiiciik esnafi iggiiciinii
derinden etkileyecektir.

Katilimeilarin bu ifadeleri ile kisith farkindalik gelistirdigi soylenebilir. Sadece etki
konusunu belirtmemeleri degil, igsizligi tek tehdit olarak gérmeleri de bu duruma bir
gerekcedir. Katilimcilardan higbiri, ¢alisma kosullarindaki degisimden ya da tcretlerdeki
diisiis tehlikesinden ifadelerinde bahsetmemislerdir.
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3.4. Metaforlarin Cinsiyete Gore Dagilimi

Isgiicii piyasalarimin kalici 6zelliklerinden biri istihdamda cinsiyet ayrimidir. En bastan
islerin cinsiyete gore ayrildigi ve “kadin isi” olarak belirlenenlerin diisiik statii, olumsuz
kosullar ve diisiik ticret ile karakterize oldugu bilinmektedir (Peetz ve Murray, 2017). Son
yillarda, kadinlar isgiicii piyasasinda daha goriinlir olsalar da, c¢alisma sartlarinda
iyilesmelerin oldugunu sdéylemek miimkiin degildir. Bu anlamda, gelecekteki durumlar igin
bir farkliligin olup olmayacagi, Endiistri 4.0 ile ilgili farkindaliklarina baglidir. Bu anlamda
ozellikle kadin Ogrencilerin, iic ana tema icerisinden hangisinde yogunlukla goris
belirttiklerini analiz etmek, genellestirmeden uzak, kiiciik bir fikir olarak kadinlarin
farkindalik diizeyine erismeyi olanakli hale getirecektir. Asagidaki sekilde, tiim temalarin
cinsiyetlere gore dagilimi goriilmektedir.

Tablo 3: Metaforlarin Cinsiyete Gore Dagilimi

Firsat icerikli metaforlar Belirsizlik i¢erikli metaforlar Tehdit igerikli metaforlar
Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin

6 6 2 5 9 5

Toplam: 12 Toplam:7 Toplam: 14

Tabloya gore, gecerli olan otuz {i¢ metafordan on alt1 tanesi kadinlara, on yedi tanesi
erkeklere aittir. Firsat icerikli metaforlarda bir esitlik s6z konusu olmus, her iki cinsiyetten
altt kisi konu ile ilgili goriis bildirmistir. Ancak, belirsizlik ve tehdit temalarinda, kadin
ogrencilerin konu ile ilgili yeterince farkindalik diizeyi gelistirmedikleri goriilmektedir.
Belirsizlik temasinda, iki erkek 6grenciye karsi bes kadin 6grencinin goriis bildirmesi ve
tehdit temasinda, dokuz erkek 6grenciye karsi bes kadin 6grencinin goriis bildirmesi konuyu
kanitlar niteliktedir. Ozellikle belirsizlik ile ilgili goriislerden, bu baslikta degerlendirilmek
istenen bir 6rnek asagida verilmektedir.

K19: Endiistri 4.0 isgiicii piyasast i¢in, sinav gibidir. Ciinkii; sinava gireriz ama hoca
stnavin sonucunu okuduktan sonra agiklar. Bu nedenle énce biz once sinava girecegiz,
daha sonra hocamin okumasini bekleyecegiz diye diisiiniiyorum. Bagsarili olana ne
olacak, basarisiz olana ne olacak bundan sonra gorecegiz.

Katilimcimizin ifadesi, iilkemizin gergeginin altin1 ¢izmektedir. Herhangi bir olgunun
gerceklesmesini beklemeden 6nlem almak ya da davranis gelistirmek ne yazik ki iilkemizde
bir kiiltiir degildir. Yukaridaki kadin 6grencinin ifadesinin aksine, kadinlarimizin Endiistri
4.0 déoneminde kendi durumlarini degistirmeleri i¢in sinava daha hazir girmeleri sadece umut
edilen degil, zorunlu bir durumdur. Diinya Ekonomik Forumu, Endistri 4.0''n ABD,
Almanya, Fransa, Cin, Brezilya ve diger iilkeler tizerindeki potansiyel etkisine bakilan bir
calismaya dayanarak, gerekli 6nlemler alinmaz ise; issizlik ve esitsizligin gelecegin glindemi
oldugunu ve kadinlarin bu siirecte en 6n sathada olacagini belirtmektedir (WEF, 2016).

4. Sonug ve Tartisma

Giiniimiiz ¢alisma hayatinin kisa bir zaman igerisinde doniismesi beklenmektedir. Isgiicii
yogun islerin neredeyse ortadan kalktigi, biligsel is ve mesleklerin gelecegin meslegi olacagi
ve hatta agirlikli istihdam yaratacak meslek ve islerin adimin dahi bilinmedigi
savunulmaktadir (WEF, 2016: 3). Diinyada bir¢ok iilkede bu doniisiimiin olasi etkileri
Ongoriilmekte ve kod yazma egitimleri anaokulu diizeyindeki ¢ocuklara dahi verilmektedir
(Fessakis, Gouli ve Mavroudi, 2013). Ancak iilkemizde, bu ¢alismalar kisitli ve kiigiik bir
kesim i¢in miimkiin durumdadir. Cogunlugun aldiklar1 egitimler, ¢cok kisa bir siirede piyasa
ile bagimi koparmus, talep edilmeyen niteliklerle anilma tehlikesi i¢erisindedir.
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Bu ¢alisma, potansiyel isgiicii piyasasi katilimcilari olan tiniversite 6grencilerinin hem konu
ile ilgili goriislerine ulagmak, hem de bu goriislerin durumun aciliyetini gostermek agisindan
onemli bir argiiman olacagi inanci ile kurgulanmistir. Arastirma, sorularinin 6lglim teknikleri
ile bir karsilift olmadigi icin nitel metodoloji {izerine temellendirilmistir. Bilimsel
arastirmalarda, yeni konularin arastirilmasinda yararli bir yontem olarak kabul edildiginden,
metaforlar araciligr ile veriler toplanmistir. Katilimeilar, iki kriter belirlenerek, kriter
ornekleme yontemi ile se¢ilmistir. Miifredat1 biiyiik oranda isgiicii piyasalari ile ilgili olan
Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri boliimii dgrencilerinden, isgiicii piyasasina
katilmalar1 gorece daha yakin olan 4. Simiflar ¢aligmanin katilimcilarmi olusturmustur.
Katilimcilara gevrimigi postalar araciligi ile ulasilmis, katilimci1 olmak i¢in rizalart sozlii
olarak alinmis ve yar1 yapilandirilmig goriisme formunu doldurmalari istenmistir. Formun ilk
boliimiinde, Endiistri 4.0’1 isglicii piyasast baglaminda bir metafor ile tanimlamalari, ikinci
bolimde ise neden bu metaforu kullandiklarini gerekgelendirmeleri istenmistir.
Ogrencilerden geri donen formlardan elli tanesi analize uygun goriilmiis ve otuz kadin, yirmi
erkek 6grencinin goriiglerinin bildirdigi formlar, icerik analizi metodu ile analiz edilmistir.

Analiz sonucunda gegerli otuz {i¢ metafor elde edilmis ve bu metaforlar; firsat, tehdit ve
belirsizlik olarak temalandirilmistir. Ogrenciler, firsat niteligindeki metaforlar1 literatiirle
uyumlu bir sekilde gerekcelendirmislerdir. Buna gore; istihdam {izerinde bir etki
olmamasinin yaninda, isgiiciiniin de daha az zamanla, daha fazla verimli olarak ¢alismasi
Endiistri 4.0’ getirdigi firsatlar olarak belirlenmektedir. Belirsizlik niteligindeki
metaforlarda; 6grenciler, net ifadeler kullanmadan olumsuz bir doniisiimii ifadelerinde
kullanmislardir. Tehdit niteligindeki metaforlarda ise, en temel tartisma konusu olan igsizlik
ele alinmakta ve buna karsin, iicret gibi ¢alisma kosullarina 6zgii bir doniisiim 6grencilerin
ifadelerinde yer almamaktadir. Ogrenciler, Endiistri 4.0 igin gerek kisisel gerekse kamusal
diizlemde bir egitim atagina ihtiya¢ duyduklarmi ifade etmemislerdir. Isgiicii piyasas: ile
ilgili doniisiimlerde biiylik bir endise duymadiklari, genel ifadelerinden anlagilmaktadir.
Ayrica, cinsiyete gore ifadelerin hangi temada yogunlastigini gérmek i¢in ayri bir baglik
acilarak metaforlar analiz edilmistir. Buna gore, belirsizlik ve tehdit temalarinda, kadin
ogrencilerin konu ile ilgili yeterince farkindalik diizeyi gelistirmedikleri goriilmektedir.

Ogrenciler, becerilerinin Endiistri 4.0 déneminde gegerli ve yeterli oldugu ile ilgili bir endise
yasamamaktadir. Kamusal diizenlemelerin eksikliginin yaninda, &grencilerin de yetersiz
farkindalig: iilkemizde 6nemli sorunlarin olusmasina neden olabilecektir. Bu nedenle, yasam
boyu 6grenim anlayisi igerisinde, kamunun finans ettigi bir sistemin olusturulmasi ve
iiniversite 6grencilerinin siirece derhal dahil edilmesinin faydali olacag diisiiniilmektedir. Bu
sistemde, gelecegin nitelik ve becerileri simdiden belirlenmeli, piyasada eksik olan ya da hig
olmayanlar1 isgiiciine kazandirmak igin tesvik ve destekler saglanmalidir. Mevcut
miifredatlar iizerinde ¢aligmalar yapilmali ve gelecegin beceri ve niteliklerini kazandirmak
amaciyla giincellenmelidir. Egitimden sonra isgiicii piyasasina gegisin kolaylastirilmasi igin
isglicii piyasasini diizenleyen kurumlar aktif bir rol almalidir. Kadinlar ise, ayr1 bir baglikta
ele alinarak, isgilicii piyasasinda yeniden dezavantajli konumda olmalari 6nlenmelidir.
Kadinlarin teknolojik nitelik ve becerilere ulasimini kolaylagtirmak icin girigimlerde
bulunulmali, istthdam ve calisma kosullarinda esitligin saglanmasinda her tiirli yasal
diizenlemenin yapilmasi gerekmektedir. S6z konusu girisimler iilkemiz igin, toplumsal
kalkinmanin yolunu agan yeni bir diizenin takip edeni degil, yol gdstereni olmak firsatidir.
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