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Amag: Tiirkce konugan Ortopedi ve Travmatoloji hekim-
leri arasinda iletigsimi saglamak amaciyla kurulmus olan,
Tiirk-ortopod e-grubu kullanicilariin demografik 6zel-
likleri ve grubun akademik anlamda egitime katki ve etki-
si degerlendirildi.

Calisma plam: Web sayfasi iizerinde doldurulabilecek
27 sorulu bir anket formu hazirlandi. Anket duyurusu
elektronik posta mesaji ile gruba iletilerek iiyelerin ka-
tilimi1 saglandi.

Sonuclar: Anketi 225 iiye (%33) yanitladi. Katilimcila-
rin (224 erkek, 1 kadin; ort. yas 36.5; dagilim 25-64)
biiyiik cogunlugu (%74.2) aktif olarak egitim ortaminda
bulunuyorlardr; 104’ bir tip fakiiltesi biinyesinde ¢ali-
sirken, 76’s1 (%33.8) ogretim iiyesi konumundaydi. Ka-
tilimcilar tarafindan, Interneti en sik kullanma amaci
(%55.1) bilgiye erismek olarak belirtildi. En ¢ok ilgi
ceken mesajlar, olgu tartismalar1 (%60.9) ve bilimsel
duyurular (%27.6) ile ilgili olanlardi. Katilimcilarin
%56.4’1i gelen mesajlar1 genellikle her zaman okuduk-
larini, %35.1°1 ise gruba hi¢c mesaj gondermediklerini
belirtti.

Cikanmlar: Tiirk-ortopod, Tiirk ortopedisinde hizli ve
farkli bir iletisim ag1 olusturmugtur. Bu yeni iletisim kay-
nag1 ortopedi ve travmatoloji egitimine katki saglayabile-
cek potansiyele sahip goriinmektedir.

Anahtar sozciikler: Tletigim; bilgisayar iletisim ag1; Internet; or-
topedi; anket.

Objectives: This study evaluated demographic data of
Turk-orthopod members, an electronic mailing list orga-
nized for communication between Turkish speaking ortho-
pedic surgeons, and the contribution of the mailing list to the
academic improvement and education of its members.

Methods: A twenty-seven item questionnaire was pre-
pared for online survey and an e-mail massage was sent to
the members of the e-group asking them to respond to the
questionnaire.

Results: The response rate was 33% (n=225; 224 males, 1
female; mean age 36.5 years; range 25 to 64 years). A great
majority of the respondents (74.2%) worked in a teaching
hospital as a member of active education; 104 respondents
worked in a medical school, and 76 respondents (33.8%)
had a faculty membership. Access to scientific information
(55.1%) was the most frequent reason for using Internet.
Messages related to case discussions (60.9%) and scientific
announcements (27.6%) received the most attention and
interest. Of the participants, 56.4% reported to have read all
the incoming messages, and 35.1% reported not to have sent
any messages to the group.

Conclusion: Our electronic discussion group, Turk-ortho-
pod, has proved to be a quick communication tool, present-
ing a considerable potential to contribute to continuous med-
ical education of Turkish orthopedists.

Key words: Communication; computer communication net-
works; Internet; orthopedics; questionnaires.
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Son yillarda iletisim teknolojisinde bilgiye ulas-
ma, bilgiyi paylasma, bilginin bireylere sunulma-
sinda ¢ok hizli gelismeler meydana gelmektedir.
Internet, her gecen giin daha fazla sayida kisi tara-
findan kullanilmaktadir. Internet kullanicilari ile
yapilan bir ankette, “teknolojik gelismeler icerisin-
de vazgecilmez diyebilecekleriniz nelerdir?” soru-
su en fazla web ve e-posta kullanimi geklinde ya-
nitlanmigtir.”! Internet ayni zamanda akademik biri-
kimlerin paylagilmasi i¢in de énemli bir ara¢ hali-
ne gelmistir. Basil1 yayinlarin ve bilimsel toplanti-
larin yaninda elektronik ortamda olusturulan haber-
lesme-tartisma gruplar1 (e-gruplar) diisiik maliyet
ve yiiksek hiz ile yeni bir iletisim yolu olarak dik-
kat cekmektedir. Internet iizerinde degisik ilgi alan-
larinda olusturulmus ¢ok sayida e-grup vardir. Or-
topedi ve travmatoloji ile ilgili olanlarina ise
http:l/www.orthopaedicweblinks.com/Ema -
il_Lists/index.htmladresinden ulasilabilir (son eri-
sim 8 Ocak 2004).

Tiirkce konusan meslektaglarimizin web iizerin-
de iletisimlerini saglamak amaciyla Mart 2000°de
bir e-grup olusturuldu ve “Tiirk-Ortopod” olarak ad-
landirildi.** Grubun iiye sayis1 her gecen giin artis
gostererek 8 Ocak 2004 verilerine gore 801°e yiik-
seldi. Yaklasik dort yil icinde gruba toplam 2061
mesaj gonderilmisgti.

Ulkemizdeki ortopedistlerin Internet kullanimi-
n1 degerlendirmek amaciyla daha 6nce bir anket ¢a-
lismas1 yapmustik.” Ik ¢aliymamizda, anketin ge-
neli ilgilendirmesi ve katilimin az olmasi1 gibi bazi
kisitliliklar vardi. Bu nedenle, Tiirk-Ortopod gru-
bu kullanicilarinin demografik 6zelliklerinin belir-
lenmesi, mesajlasma Ozelliklerinin ve iiyelerin In-
ternet kullanima bakig acgilarinin ve boyle bir gru-
bun akademik anlamda egitime katki ve etkisinin
degerlendirilmesi amaciyla yeni bir anket ¢alisma-
s1 diizenledik.

Gere¢ ve yontem

Ilk olarak, taslak bir anket formu hazirlanarak
grup iiyesi 20 ortopedi ve travmatoloji uzmanina
elektronik posta ile gonderilerek onlarin genel de-
gerlendirme, elestiri ve Onerileri alindi. Gelen yanit-
lar dogrultusunda ankete son sekli verilerek, web
lizerinde kolaylikla doldurulabilecek bir dosya ha-
zirlandi. Anket dosyasi “Php” isimli web tabanl
programlama dili ile yazildi ve “Mysql” isimli veri
tabani kullanildi. Sistem Linux sistemler iizerinde

calistyordu (Pleksus Bilisim Teknolojileri, Ankara).
Anket formunun oldugu sayfa adresi Mart 2003°de
grup tliyelerine bir elektronik posta ile iletildi. Grup
iiyeleri tarafindan tamamen elektronik ortamda yapi-
lan katilimlar sonucu alinan veriler yine elektronik
ortamda Excel (Microsoft Excel, 2000) dosyasina
toplandi. Elde edilen verileri degerlendirmek iizere
tanimlayici istatistik kullanildi.

Sonuclar

Ankete 225 iiyeden yanit alindi. Bu say1, grubun
Mart 2003’deki iiye sayisinin (31 Mart 2003 erisim:
686 aktif iiye) %33’iline esitti. Bir iiye disinda tiim
katilimeilar (%99.6) erkekti. Anketi yanitlayanlarin
ortalama yas1 36.5 (dagilim 25-64) idi.

Katilimeilarin ¢alisma yerleri, kurumlari ve egi-
tim ortamindaki durumlar1 Tablo 1’de gosterildi.
Interneti en sik kullanma amaci (%55.1) katilimci-
lar tarafindan bilgiye erismek olarak belirtildi (Tab-
lo 2). “Gruba gelen mesajlar arasinda en cok be-
gendiginiz tiir hangisidir?” sorusunu, 137 (%60.9)
katilimer olgu sunumu ve tartisma, 62 katilimct
(%27.6) duyurular, 18 katilimci (%8) genel ortope-

Tablo 1. Anketi yanitlayanlar tanitici sosyodemografik

veriler
Say1 Yiizde

Mesleki konumu

Ortopedi uzmant 97 43.1

Ogretim iiyesi 76 33.8

Asistan 48 21.3

Diger 4 1.8
Calist1g1 kurum

Tip fakiiltesi 104 46.2

Egitim hastanesi 43 19.1

Devlet hastanesi 30 13.3

SSK hastanesi 23 10.2

Ozel hastane 19 8.4

Diger 6 2.7
Egitim ortaminda bulunma

Bulunuyor 167 74.2

Bulunmuyor 58 25.8
Egitim alma/verme

Veriyor 106 47.1

Aliyor 54 24.0

Diger 8 3.6

Yanitsiz 57 25.3
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Tablo 2. Anketi yanitlayanlarin Interneti kullanma

amaclari

Tercih siralamasi Say1 Yiizde
1. Tercih (n=225)

Bilgiye erismek 124 55.1

Haberlesme 90 40.0
2. Tercih (n=222)

Haberlesme 124 55.1

Bilgiye erismek 69 30.7
3. Tercih (n=133)

Aligveris 45 20.0

Banka iglemleri, tanitim 29 12.9
4. Tercih (n=56)

Aligveris 18 8.0

Eglence, oyun 14 6.2

Banka islemleri, tanitim 13 5.8

di sorunlari, alti1 katilimer (%2.7) etik tartismalar,
iki katilimci ise (%0.9) taziye-tebrik mesajlar sek-
linde yanitladi.

Katilimcilarin gruba gelen mesajlar1 okuma ve
yanitlanma ile ilgili degerlendirmelerini arastiran so-
rulara verilen yanitlar Tablo 3’de 6zetlendi. Grup
iiyeleri genellikle gelen mesajlart her zaman oku-
maktaydi; ancak mesaj yazma sikliginin diisiik oldu-
gu goriildii.

Katilimcilarin 21’°inin (%9.3) bir kigisel web say-
fas1 vardi. Katilimcilarin 102’sinin (%45.3) kendine
ait web sayfasi olmadig1 ve yaptirmayi da diisiinme-
digi, 99’unun (%44) ise en kisa zamanda yaptirmay1

diisiindiigli ogrenildi. Kartvizitlerinde elektronik
posta adresi bulunup bulunmadig ile ilgili soruya,
%58°1 olumlu yanit verdi. Internette hasta egitimi ve
hastalarin Interneti kullanmalar ile ilgili sorulara
verilen yanitlar Tablo 4’de gosterildi.

Tartisma

Tibbi alanda kullanilan e-gruplarin iiye profillerini
ve iiyelerin haberlesmeye ve Internete bakis 6zellikle-
rini analiz eden ¢ok az sayida ¢alisma yapilmistir. Gi-
las ve ark.” bir genel cerrahi e-grubu olan Surginet’i
benzer bir anket ile degerlendirmislerdir. Yazarlar so-
nug olarak bdyle bir grubun basili dergi, kitap gibi do-
kiimanlarin yerine gecemeyecegini; ancak yine de
ciddi bir boslugu doldurarak, siirekli tip egitiminin bir
parcasi olabilecegini belirtmiglerdir. Yine Herndndez-
Borges ve ark.™ degisik pediatri e-gruplarini, tiye pro-
filleri, mesaj icerikleri ve aktiviteleri yoniiyle deger-
lendirmislerdir. Yazarlar, e-gruplarin basili ve siireli
dergilerin yerini alamayacagi, ancak yine de onemli
bir destek olacagi sonucuna varmisglardir.

Tiirk-Ortopod, Tiirkge olarak olugturulan ilk orto-
pedi ve travmatoloji e-grubudur.” Bu grubun kurul-
masindan sonra omurga, ortopedik onkoloji, el cerra-
hisi, ayak cerrahisi gibi alt dal e-gruplar1 olusturul-
mustur. Tiirk-Ortopod, bu gruplarn icinde en fazla
iiyeye sahip olani ve en aktif olanidir.™ Yazigma dili-
nin Tiirkce olmasi, iletisim ve gercek tartisma anla-
minda ¢ok onemli bir 6zelliktir; ciinkii ortopedi ve
travmatoloji ile ilgili olarak ¢ogunlugu Ingilizce olan
cok sayida e-grup vardir.”"" Tiirk-Ortopod grubu ara-
ciligiyla, meslektaglarimizin kendi dillerini kullana-

Tablo 3. Gruba gelen mesajlarla ilgili kullanicilarin bakis acilarinin degerlendirilmesi

Her zaman Siklikla Bazen Nadiren Hig
2 3 4 5

Soru Medyan Dagillm n % n % n % n % n %

Gruba hi¢ mesaj 4 1-5 2 09 7 31 46 204 91 404 79 35.1
yazdimiz m1? (n=225)

Gelen her mesaj1 1 1-5 127 56.4 83 369 13 58 - - 1 04
okuyor musunuz? (n=224)

Hig olgu sunumu 5 2-5 - - 1 04 7 3.1 20 89 196 87.1
gonderdiniz mi? (n=224)

Olgu sunumu i¢in aldiginiz 4 1-5 10 44 10 44 10 44 4 1.8 32 142
yanitlar olumlu oldu mu? (n=66)

Olgu sunumlaria mesaj 5 1-5 1 04 6 27 32 142 46 204 134 59.6
yazarak katildiniz mi1? (n=219)

Mesajlar kontrol 2 1-5 75 333 37 164 48 213 17 7.6 41 18.2

edilmeli midir? (n=218)
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Tablo 4. Kullanicilarin Internet iizerinden hasta egitimine bakis agilariin degerlendirilmesi

Her zaman Siklikla Bazen Nadiren Hic
1 2 3 4 5
Soru Medyan Dagillm n % n % n % n % n %
Internetten aldig1 bir bilgi ile 4 1-5 2 09 2 09 48 21.3 71 31.6 99 44.0
gelen hasta sizi
sikistirdt mi1? (n=225)
Hastalarin Internet yolu ile 2 1-4 95 422 100 444 26 11.6 1 04 - -
bilgi almasina olumlu
bakiyor musunuz? (n=222)
Hastalar Internetten yanlis 3 1-5 & 3.6 54 240 129 573 26 11.6 4 1.8
bilgi alabilir mi? (n=221)
Hastalarin Interneti kullanmasi 5 3-5 - - - - 14 6.2 24 10.7 185 82.2
sizi korkutur mu? (n=223)
Hastalariniza bilgi amagh 5 1-5 3 13 7 31 45 20 53 23.6 115 51.1
bir web adresi
verdiniz mi? (n=223)
Hastalarinizla hic e-posta yoluyla 4 1-5 3 13 11 49 47 209 52 23.1 109 48.4

goriistiiniiz mii? (n=222)

rak tartismaya girmeleri tahmin edilebilecegi gibi da-
ha kolay ve etkili olmaktadir.

Internetin iletigim teknolojisine getirdikleri ile bir
devrim yaptig1 aciktir. Internet iizerinde bir grupta ha-
berlesmek yeni bir etkinlik olarak her seyden once ce-
kici ve eglenceli bir ortam yaratmigtir. Bununla birlik-
te, elektronik gruplarin sayis1 her gecen giin artmakta,
bir kisi birden fazla gruba iiye olabilmektedir. Bunun
sonucu olarak, kullanicilar her giin e-posta kutularinda
cok sayida yeni mesaj ile karsilasmak zorunda kal-
maktadir. Bu durum dogal olarak yeni sorunlari ortaya
cikarmaktadir. Bu sorunlarin en dnemlileri, asir1 bilgi
yiiklenmesi, zaman kayb1 ve kalite kontrolii yapiima-
mug bilginin sunulmasidir.”*"*"

Internet iizerindeki bilginin kalite kontrolii iletisim
teknolojisinin ortaya ¢ikardigi yeni bir sorundur. Ag
sayfalarinda sunulan bilginin gegerliligi ve giivenilir-
ligi iizerine yapilmis ¢ok sayida calisma olmasmna
ragmen, ozellikle e-gruplarda tartigilan bilginin kali-
tesiyle ilgili cok az calisma vardir. Calismamizda,
iiyeler tarafindan en ¢ok begenilen mesajlarin olgu su-
numlar1 ve tartigmalar1 ile duyurular oldugu goriildii;
tiyelerin %93.3’iiniin gelen mesajlart her zaman ya da
siklikla okuduklari belirlendi. Bu veriler, iiyelerin ge-
len mesajlara kars1 ¢ok ilgili olduklarini gostermesi
yoniinden Onemlidir. Bununla birlikte, iiyelerin
%75.5’inin gruba hi¢c mesaj yazmamasi veya nadiren
yazmasl, Tiirk-Ortopod’un katilimer oraninin az go-

riinmesine ragmen genelde okunan bir e-grup oldugu-
nu gostermektedir.

E-gruplarin diger bir 6nemli sorunu gelen mesajla-
rin kontrol edilmesidir.”* Kotii amach kisiler, reklam
amaciyla genel ahlak kurallar1 dis1 ya da ticari mesaj-
lan ¢ok sayida kisiye ulastirmak icin siklikla e-grup-
lan tercih etmektedirler. Bazen de, hasta ya da hasta
yakinlari, hastaliklar ile ilgili tibbi bilgi ararken e-
gruplara ulasmakta ve bunlara iiye olarak tartismalara
girmek istemektedirler. Bu gibi durumlar iiyelerin
posta kutularini gereksiz yere doldurdugu gibi, zaman
kaybina ve gereksiz karsilikli tartismalara, tiziicii kisi-
sel yazigmalara da neden olabilmektedir. Bu olumsuz-
luklarin sonucunda e-gruplara gonderilen mesajlarin
kontrol edilmesi giindeme gelmistir.

Benzer sorunlar Tiirk-Ortopod’da da yasanmustir.
Bugiin icin, Tiirk-Ortopod’a mesaj gondermek ve me-
saj arsivine ulagmak sadece iiyelerle simirlandirilmustir.
Boylece, iigiincii sahislarin mesaj gondermeleri, hasta
ve yakinlarinin mesaj yazmasi ve arsive ulagmasi en-
gellenmistir. Ote yandan, iiyelik icin basvuranlardan
cok kisa bir kisisel bilgi alinmakta, uygun bulunmasi
lizerine iiyelikleri kabul edilmektedir. Yeni iiyelerin
mesajlart da bir siire kontrol edilmektedir. Bunlar di-
sindaki tiyelerin tiim mesajlar1 kontrolsiiz olarak gruba
ulagsmaktadir. Bu konuyla ilgili olarak, “gruba génde-
rilen mesajlar kontrol edilmeli midir?” sorumuzu kati-
limcilarin %50°si olumlu yanmitlarken, %18.2’si mesaj-
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larin kesinlikle kontrol edilmemesi gerektigini belirt-
mislerdir (Tablo 3). Internetin her ne kadar serbest bir
ortam olmasi gerektigi fikri cok yaygin ise de, bu ser-
bestligin diger iiyelerin haklarina saygi gosterildigi sii-
rece gecerli olmasi goriisiiniin grup iiyeleri tarafindan
genelde benimsendigi goriilmektedir.

Internet, tip ¢alisanlar1 yaninda hasta ve yakinlari-
nin da bilgilenme olanaklarmi artirmistir."*'9 Oyle ki,
Internet kullanimu 6ncesinde hastaliklarla ilgili bilgi
sadece hekimden alinabiliyorken, giiniimiizde 6gren-
dikleriyle hekimin bilgilerini zorlayan hastalarla kargi-
lagilmaktadir. Gordon ve ark."” uyguladiklar bir anket
calismasinda, romatoloji klinigine bagvuran dort has-
tadan birinin son 12 ay igerisinde hastaliklar ile ilgili
olarak Internet yoluyla tibbi bilgi aldiklarini bildirmis-
lerdir. Calismamizda. “Internetten aldig1 bilgilerle sizi
sikistiran hastaniz oldu mu?” sorusunu katilimcilarin
biiyiik bir boliimii nadiren ya da hicbir zaman seklin-
de yanitlamiglardir (Tablo 4). Bu durum, konu ile ilgi-
li Tiirk¢e web sayfalarinin azligi ile agiklanabilir.">'”
Ancak gelecekte, lilkemizde de hastalarmn Internet yo-
luyla hastaliklar1 hakkinda bilgi edinecekleri ve bu du-
rumun hekimlerimiz i¢in de giincel bir konu haline ge-
lecegi unutulmamas gereken bir gercektir.

Bu caligmada kullandigimiz anket yonteminin dik-
kat ceken artilar olarak, bir 6nanketin yapilmig olma-
s1, tamamen elektronik ortamda verilerin girilerek de-
gerlendirilebildigi kullanici dostu bir program kulla-
nilmasi, anket sorularinin gerektiginde acik uglu soru-
larla ¢ok iyi analiz edilerek hazirlanmasi ve katilimei-
lar1 yonlendirmemesi sayilabilir. Calismanin en
onemli kisitlayict tarafi ise, grup liyesi sayisina gore
katilim oraninin beklenenden az olmasidir.

Sonug olarak, Tiirk-Ortopod, Tiirk ortopedisinde
yeni ve farkli bir iletigsim ag1 olusturmustur. Katilim-
cilarin biiyiik cogunlugu bu diisiincede olduklarim
vurgulamiglardir. Bu hizli, eglenceli iletisim kayna-
&1 Tiirk ortopedi ve travmatoloji egitimi, iletisimi ve
biitiinlesmesine katk1 saglayabilecek potansiyele sa-
hip goriinmektedir.
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