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OZET

Giderek yayginlagan teknolojik
aletlerin giinliilk hayatin bir uzantis1 haline
gelmesi, caligma hayatin1 da etkilemektedir.
Bu etkilerin olumlu yanlart oldugu gibi
olumsuz birtakim yonleri de bulunmaktadir.
Bu olumsuz etkilerden birisi de iscilerin
isyerinde 6zel amagla internet kullanmasidir.
Isverenler agisindan iscinin &zel amacla
internet kullanim1 genel olarak istenmeyen
bir durumdur. Isverence isgiye bu konuda izin
verilebilecegi gibi sinirlama da getirilebilir.
Sinirlamalar is sdzlesmesi, toplu is sozlesmesi,
igyeri i¢ yonetmeligi, isveren talimatlar1 ve
isyeri uygulamalariyla getirilebilir.

Ozel amagla internet kullammmin is
sozlesmesine ¢esitli sonuglari dogmaktadir.
Bu sonuglar genel olarak; tcret kesme
cezasl, ¢esitli disiplin cezalari, is¢inin verilen
zarardan sorumlulugunun dogmasi ve is
sozlesmesinin feshidir.

Calismamizda “internetin 6zel amagla
kullanim1” olgusu, konuya iliskin kavramlar
hakkinda gerekli aydinlatmanin yapilmasi
akabinde agiklanacaktir. Akabinde; igyerinde
0zel amagla internet kullaniminin serbestligine
iliskin cesitli olasiliklar degerlendirilecektir.
Nihayet 6zel amagla internet kullaniminin
is iliskisi bakimindan muhtemel sonuglari
incelenerek konunun aydinlatilmasi yoluna
gidilecektir.

Anahtar Kelimeler: Isyerinde internet
kullanimi, sanal kaytarma, is dis1 amaglarla
internet kullanimi,  6zel amagla internet
kullanimi.
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ABSTRACT

The fact that the increasingly widespread
technological tools become an extension
of daily life also affects working life. These
effects have positive sides as well as some
negative sides. One of these negative effects
is the private use of the internet by the
workers in the workplace. Employees’ private
use of the internet is generally undesirable
for employers. The employer may allow
the employee or impose limitations on this
issue. Limitations can be imposed through
employment contract, collective bargaining
agreement, workplace internal regulation,
employer instructions and  workplace
practices.

Internet use for private purposes has
various consequences for the employment
contract. These results are generally; the
penalty for deducting wages, various
disciplinary penalties, the liability of the
worker for the damage caused and the
termination of the employment contract.

In this article, use of the internet for
private purposes was explained after the
necessary clarification on the contents of the
concept. Subsequently; Various possibilities
regarding the freedom of private use of the
internet in the workplace will be discussed.
Finally, the possible consequences of using
the internet for private purposes in terms of
business relations will be examined and the
issue will be enlightened.
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cyberloafing, internet usage for non-business
purposes, internet use for private purposes.

Serbest Avukat, Istanbul Universitesi Hukuk Fakiiltesi Ozel Hukuk Yiiksek Lisans Ogrencisi,

e posta: av.osmanuyaroglu@gmail.com, ORCID ID: 0000-0002-3701-3441.

TAAD, Y1l: 12, Say1: 46 (Nisan 2021)

301



Isyerinde Ozel Amagla internet Kullaniminin Is Sozlesmesine Etkisi
Osman UYAROGLU

GIRiS

Cagin getirdigi teknolojik ve sosyal yeniliklerin ilk siralarinda, devasa
bir bilgisayar ag1 olan internet yer almaktadir. Internetin kendisi, basl bagina
bir yenilik olmasinin yani sira iiretkenlige miisait olmasi, sanal teknolojilerin
ve esyalarin internetinin gelistirilmesine hizmet etmesi yoniiyle yenilikler
dogurucu bir yapiya sahiptir. Giindelik hayatin birgok gereksiniminin
kolay ve pratik olarak gerceklesmesine hizmet etmesi sebebiyle, bireyler
cesitli sebeplerle internet agina dahil olmakta ve internet kullanimi1 giderek
yayginlasmaktadir. Nitekim TUIK verilerine gore Tiirkiye’de, 2018 yilinda
%72,9 oraninda olan 16-74 yas grubu hane halki internet kullanimi, 2020
yilinda %6,1 artarak %79,0 olmustur'.

Internet, giindelik yasantinin bir¢ok farkli alaninda hayatin seyrine yon veren
etkiler dogurmaktadir. Internetin ortaya koymus oldugu etkilerinin yansidig1
sahalardan birisi de siiphesiz ki ¢alisma hayatidir. Isverenler isyerlerinde,
cesitli ig ve islemlerin ger¢eklesmesini temin etmek maksadiyla internet agi
kurmakta ve isciler tarafindan bu aga dahil olunmaktadir. 2020 yili itibariyle
iilkemizde on ve daha fazla galisani olan girisimlerin internete erisim orant %
94,9 ; girisimlerin % 77,11 internet sitesine veya mobil uygulamalara sahip
durumda olup %11,6’s1 ana isi bilisim teknolojileri olan ve biligim sistemleri
ve uygulamalarmin kurulmasi, isletilmesi ve gelistirilmesi siire¢lerinde gorev
alan biligim uzmani istihdam etmistir2.

Isverenlerin isin goriilmesini temin etmek maksadiyla kurmus oldugu
aglar, internetin sagladig1 genis yelpazedeki olanaklarin da sebebiyle iscilerin
kotil niyetli kullanimina ugramakta ve 6zel amaglar igin kullanima maruz
kalabilmektedir. iscilerin isyerinde dzel amaglari igin internet kullanimlariin
is iliskileri bakimindan ¢esitli etki ve sonuglari bulunmaktadir. Bu sonuglarin
en basinda ig sdzlesmesinin feshi gelmekle birlikte; is s6zlesmesinin kapsami
ve is hukukunda feshin son ¢are olmasi ilkesinin de etkisiyle birlikte baskaca
birtakim etkiler giindeme gelebilecektir.

I. ISYERINDE OZEL AMACLA INTERNET KULLANIMI

A. Kavramlar

1. Bilgisayar

Bilgisayar kavrami ele alinacak olursa; bilgiyi depolayan ve isleyen,
matematiksel veya mantiksal ¢cok fazla miktardaki islem kombinasyonlarini,

I Tiirkiye Istatistik Kurumu 27819 Sayili 25.08.2020 tarihli haber biilteni, (Cevrimici):
https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index ?p=Hanehalki-Bilisim-Teknolojileri-(BT)-Kullanim-
Arastirmasi-2020-33679 , son erisim:26.12.2020

(Cevrimigi): https://digitalage.com.tr/turkiyede-girisimlerin-yuzde-95i-internet-kullaniyor/
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halihazirda sistemsel kurgulanmis programlar dogrultusunda c¢oziime
kavusturan, adeta elektronik beyin olarak islev goren araglarin genel bir
isimlendirme ile bilgisayar oldugu degerlendirilebilecektir’.

Bilgisayarin tarihgesi, Alman hukukg¢u Leibniz’in 1972 yilindaki ilk kez 4
islem yapabilen hesap makinesi icadiyla baglamaktadir.* 1920 yilinda IBM’nin
kurulugu tamamlanarak 1930 yilindan hesap makinelerinden daha iyi hesap
yapmay1 amagclayan elektronik sayisal bilgisayarlar gelistirildi.1950’li y1illarda
programlama dilinde 2’li kod sistemine gecilerek hafizalama programlari
gelistirilmeye baslandi. 1970°1i yillarda ilk kisisel bilgisayarlar piyasaya
stirlilmeye baslandi. 1990°lara gelindiginde ilk laptop (diz iistii) bilgisayarlar
piyasa sunuldu. Ayrica ilk akilli telefon 1996 yilinda IBM nin {irettigi Simon
Personal Communicator ile ortaya ¢ikti. 2001 yilina gelindiginde Microsoft’un
XP tablet adinda tablet formundaki ilk bilgisayar1 gelistirdi. Glinlimiizde akilli
saatler, internete baglanan TV ler, akilli telefonlar, tabletler ve benzeri birgok
nesnenin internet agina dahil olmasiyla birlikte bilgisayar nitelemesi altinda
genis bir iiriin yelpazesi bulunmaktadir®.

2. internet

Bilgi giicii, giinimiiz diinyasinda ve elbette gelecekte diinyada siirecek
yasantida kitleler yahut bireyler arasi rekabette, yarigi onde siirdiirmeyi
belirleyen en onemli faktér olmus ve olacaktir. Zira toplumlar ilkellikten
medeniyete dogru ilerledikge fiziksel giiciin yerini bilginin verdigi gii¢
doldurmaya baglamistir. Diinya genelinde artan bu bilgi gereksiniminin
sonunda insanlik internet kavramiyla tanigmistir.

Internet, bilgisayarlart TCP/IPs adl1 protokol ile birbirine baglanmasi sonucu
ortaya ¢ikan ve herhangi bir sinirlamasi yahut yoneticisi olmayan uluslararasi
bilgi iletisim agidir.” Nitekim internet adreslerinin baginda yer alan “www”

TDK (Cevrimigi) Tiirkge Sozliik,(Cevrimici): http://www.tdk.gov.tr/index.php?option=com _
gts&arama=gts&guid=TDK.GTS.5cdd74140e6187.92668263, Son Erisim: 16.05.2019,
Oxford (Cevrimici) ingilizce Sozliik, ((Cevrimigi)) : https://en.oxforddictionaries.com/
definition/computer Son Erisim: 16.05.2019

4 Richard T.W. Arthur, Leibniz,Cambridge, Polity Press,2014, (Cevrimigi): https://books.
google.com.tr/books?hl=tr&lr=&id=0gLHBAAAQBAJ&oi=fnd&pg=PT4&dq=leibniz+-
calculator&ots=EdQ Qmh7rE&sig= GfjDnltdRJrr  7kV52FA9Vuf4&redir esc=y#v=o-
nepage&q=leibniz%?20calculator’%20machine&f=false Son Erisim:16.05.2019

Aytekin Isman. “Bilgisayar ve Egitim” , Sakarya Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi,
Say1 2, Ocak 2001, s.3-5

(Transmission Control Protocol/Internet Protocol) bilgisayarlar ile veri iletme/alma birimleri
arasindak etkinligi yiiriitiilmesini saglayarak bir yerden digerine veri iletisimini olanakli
kilan pek ¢ok veri iletisim protokoliine verilen genel addir.

7 TDK (Cevrimigi) Tirk¢e Sozliik, (Cevrimici): http://www.tdk.gov.tr/index.php?op-
tion=com_gts&arama=gts&kelime=genel%20a%C4%9F &guid=TDK.GTS.5cd-
d440491f257.07388145 , Son Erigim:16.05.2019
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[3

uzantist “worldwide web” kelimesinin bir kisaltmasi olup diinya genelini
kapsayan bir ag baglantisinin adresine gidiste kullanilmaktadir.

Internet, insanlarmn her gecen giin artan “iiretilen bilgiyi saklama, paylasma
ve ona kolayca ulasma” ihtiyacim gidermek iizere ortaya ¢ikmustir. internet,
kendi i¢inde kat ettigi web 1.0’dan (monolog web), web 2.0’gecis (interaktif
web) asamasiyla bilginin depolanmasini, bilgi paylasimini, bilgiye ulasim
hizim1 artirmistir. Nitekim gilinlimiizde sik¢a kullanilan e-mail, mesajlasma,
cesitli telefon uygulamalar;; web 2.0 teknolojisinin sonug¢larindandir. Bir
sonraki agsama olan ve giderek belirginligini daha da artiran web 3.0 ( semantik
web) teknolojisi ile birlikte yapay zeka da bu islemlere dahil olmakta ve
paylasim yapilan bilginin seklen degil igerik ve anlam olarak da denetlenmesi
miimkiin hale gelerek; en kisa zamanda en dogru ve ilgili bilgiye ulasim
saglanmaktadir®,

Bilgiye ve bilisimsel teknolojiye olan ihtiyag, bu alandaki ilk akla gelen
kaynak olan internet kullanimmin da artmasina kapi aralamistir. Ocak 2019
itibariyle diinya genelinde internet kullanici sayist 4.38 milyar olup, diinya
niifusunun %56’s1na tekabiil etmektedir’.

3. Isyeri

Isyerinde 6zel amacla internet kullaniminin séz konusu olabilmesi igin
oncelikle fiilin gergeklestigi mekanin igyeri olarak degerlendirilmesi ve bu
anlamda is¢inin isyeri sinirlarinin tespit edilmesi gerekmektedir. Zira bazi
hallerde asil isyeri olmamasina ragmen isyerine dahil olabilecek alanlardaki
fiiller de igyerinde gergeklestirilmis olarak sonu¢ dogurabilecektir.

Isyeri kavrami Is Kanunu® 2. maddesiyle; isveren tarafindan mal veya
hizmet iliretmek amaciyla maddi olan ve olmayan unsurlar ile is¢inin birlikte
orgiitlendigi birim olarak tanimlanmigtir. Bu tanimin kapsamina yine kanunda
devam eden fikrayla; isyerinde iiretilen mal veya hizmet ile niteliksel bagi
bulunan ve orgiitlenen yerlerin ayrica dinlenme, yemek, uyku, yikanma,
muayene, bakim beden ve mesleki egitim ve avlu gibi alanlar da dahil
edilmistir. Madde metninde son olarak igyerinin eklenti ve araglarla bir biitiin
oldugu hiikiim altina alinmigtir'.

Isyeri, asil igyeri ile igyeri sayilan yerler olarak iki kisimdir. Asil isyeri;
isverenin asil mal veya hizmet iiretimini gergeklestirdigi yerlerdir. Isyeri

8 (Cevrimigi) https://esmacalisir.com/2018/01/09/web-1-0-web-2-0-web-3-0-web-4-0-nedir-
bu-web/ Son Erisim: 16.05.2019.

®  (Cevrimigi): https://wearesocial.com/uk/digital-2019 Son Erigim: 16.05.2019.

10 R.G, T.10.6.2003, S.25134

' Nuri Celik/Nursen Caniklioglu/Talat Canbolat,is Hukuku Dersleri,31. Bask, Istanbul, Beta
Basim Yayin,2018,s.58-59.
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sayilan yerler; isin niteligi ve/veya yonetimi bakimindan isyerine bagl
yerler, isin goriilmesiyle dolayli da olsa baglanti iginde olan eklentiler, isin
goriilmesinde hizmet eden sabit veya hareketli canli/cansiz araglardir.

Konumuzla yakin iligkisi bakimindan uzaktan ¢alismalarda, kisinin ¢aligtig1
ev veya sair mekanlarin isyeri kapsaminda dahil olup olmadig: iizerinde de
ayrica durulmalidir. Uzaktan calisma Is. K. m. 14/4’te; iscinin is gdrme edimini
evinde ya da teknolojik iletisim araglari ile igyeri disinda yerine getirmesine
dayali is sozlesmesi olarak tanimlanmistir. Evden c¢alismanin, isyeri disinda
gergeklestirilmesi yonii, is gdrmenin gerceklesmesi i¢in igverenin isciye
sagladigi bir kolayliktir. Bu bakimdan evin, is kazasi anlaminda bir igyeri
olarak degerlendirilmemesi hakkaniyetin geregi ve igverenin 6zel hayat gizligi,
konut dokunulmazlig: ilkeleri sonucu is¢inin evinin denetleyememesinin bir
sonucudur.”

Esas konumuzu teskil eden is¢inin 6zel amagla internet kullanimi fiilinde;
evin isgyeri olup olmamasina yonelik kesin bir ayrimdan ziyade gergeklestirilen
fiilin agirligina gore bir saptama yerinde olacaktir. Zira uzaktan ¢alismaya izin
verilmesi; igveren bakimindan ortiili olarak, kendisi i¢in esas olanin belirlenen
zaman dilimi igerisinde igin tamamlanmis olmasi oldugu ve is¢inin bunu
saglamasi halinde ona bir konfor alaninin olugmasina izin verildigi anlamina
gelebilecektir. Bu durumda 6zel amagla internet kullaniminin is sézlesmesine
bir etkisinden de s6z edilemeyecektir. Ancak 6zel amagla internet kullanimi
bu smirt asacak diizeyde; yani islerin yiiriitimiinii engelleyecek yahut isin
goriilmesinde beklenen 6zen ve hassasiyeti sekteye ugratacak diizeye ulastig
takdirde bu kez; ev veya diger mekéanlar da tipki isyeri gibi degerlendirilecek
ve igverenin igin goriilmesi ugruna isciye saglamis oldugu konfor alaninin
suiistimalinden is¢i lehine bir yoruma gidilemeyecektir.

4. Is Gorme Amach internet Kullanimi

Internetin isyerinde kullaniminin yayginlasmasi, calisma hayatinda
teknolojinin giderek insan giiciiniin yerini almaya baglamasinin ve buna paralel
olarak bilisimsel teknolojilerin ¢aligma hayatinda giderek daha fazla 6nem
kazanmasinin neticesidir. Nitekim igverenin igyeri ihtiya¢laria yonelik olarak
isin goriilmesini temin etmek amaciyla, ayrica is baglantilar1 saglanmasina da

12 Ercan Akyigit, Is Hukuku,11. Baski, Istanbul, Seckin Yayinevi, 2016, s. 56-58; Haluk Hadi
Siimer, Is Hukuku, 24. Baski, Istanbul, Seckin Yayinevi, 2019, s. 22-24,

3 Serdar Coker,Tiirk is Hukuku Mevzuatinda Uzaktan Cahsma (Cevrimi):
https://www.mondaq.com/turkey/employee-benefits-compensation/923726/
trk-304351-hukuku-mevzuat305nda-uzaktan al30535 1 ma#:~:text=Uzaktan%20
%C3%87al%C4%B1%C5%9Fma%2014.%20Maddenin%204,i%C5%9F %20
ili%C5%9Fkisidir.%22%20%C5%9Eeklinde%20tan%C4%B 1 mlanm%C4%B1%C5-
%9Ft%C4%B1r. Son Erigim:02.01.21
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hizmet etmek i¢in igyerinde kurmus oldugu internet ag1, rekabet edebilirligin
onemli bir geregidir. Isyerlerinde kullanilan bilgisayar, internet, e-mail, wi-
fi, intranet gibi modern iletisim ara¢ ve teknikleri; isin basit ve hizli sekilde,
is¢ilerle ve miisterilerle haberlesmede, karsilikli gerekli belge-materyal
degisiminde pratiklik kazandirmaktadir.

Iscinin internet kullanim amacinin tespitinde esas alinmasi gereken
husus, iscinin internet kullanimindaki niyetidir. Internet kullanilmadan da
goriilebilecek bir i i¢in internet kullanimi yahut internetin daha az ilgili
internet sayfasini kullanilmasi; internetin is goérme amach kullanilmadigi
anlamina gelmeyecektir. Is¢inin internet ve bilgisayari is gérme edimini yerine
getirmek niyetiyle ve bu kullanimin is gérme edimine yonelik muhtemel
olumsuz etkilerini 6ngdrmeksizin internet kullanimi; is gdrme amagli internet
kullanimi kapsaminda degerlendirilebilecektir's.

Kimi 6zel durumlarda, is¢i is gormeden ziyade daha kisisel amach internet
kullaniminda bulunabilmekte; ancak bu kullanim igten kaynakli olarak ortaya
¢ikabilmektedir. Iscinin is gérmesi esnasinda, is gdrme saikiyle hareket ettigi
ve fakat iradesinin aksi yonde dahi olsa internetin farkli sayfalarini ziyaret
etmesi gibi durumlar 6zel amagli kullanim olarak degerlendirilemeyecektir.!s
Bu baglamda; is¢inin, isyerinin yanan elektrik devresini tamir ettirmek icin
internette tesisatg1 arastirmasi, fazla mesaiye kalacak olmasi durumunu esine
maille haber vermesi, miisterilerle iliskilerini kuvvetli tutmak iizere maille
giinlik yazismalar yapmasi, bagka birimde c¢alisan bir is¢inin karsilastigi
olumsuz bir durum iizerine, mobil telefonundan ¢evrimici mesajlagma yoluyla
meslektas dayanigmasi ¢ercevesinde ileti gondermesi, isyerine kurulan yeni
internet sistemi veya kullanilmaya baglanan yeni igyeri yazilimini 6grenmek
maksatli internette dolagsmasi, mesai saatleri i¢inde resmi dairedeki islerini
e-devlet iizerinden halletmesi, ¢ocugunun kazaya ugramasi durumunda
cevrimici telefon uygulamalariyla telefonda goriintiilii goriigme yapmasi
gibi hallerin 6zel amaghi kullanima girmedigi degerlendirilebilecektir.
Sayilan ornekler, esasen basli bagina iy gérme amagh kullanim olarak
degerlendirilemeyecekken, anilan 6zel amagclarin da isle ilgisi olmasi sebebiyle
isten kaynakli kullanima girdigi ve boylece is gérme amach kullanim altinda
yer alacag1 degerlendirilmektedir'’.

Zeki Okur “Isyerinde Iscinin Bilgisayar ve Internet’i Ozel Amach Kullammunin Is Iliskisine
Etkisi” Kamu-Is, is Hukuku ve iktisat Dergisi, C:8, S:2, 2005, 5.47 vd.

Okur , Isyerinde Is¢inin Bilgisayar ve internet’i Ozel Amagli Kullanimmimn Is iliskisine
Etkisi,s.50-51

Yusuf Yigit, “Isyerinde Internetin Ozel Amaclh Kullanim1 Nedeniyle Is Sozlesmesinin
Feshi”, Selcuk Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt 18 ,Y11 2010, S.2 ,s. 167-169.
17 Okur,”Yeni Teknoloji ve Is Hukuku”,Cimento Isveren,Y1l 2006,Mayzs,s.7.
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5. Ozel Amacla internet Kullanimi

Ozel amagla internet kullammi genel olarak; calisma saatleri icinde
sahsi amaglar dogrultusunda internette gezinme suretiyle gerceklestirilen,
calisma yerine keyfi tutumlarin sergilendigi is gérmeden uzak fiiller olarak
tanimlanabilir. Internetin 6zel amagl kullanimi kavramu, cesitli kaynaklarda

998 ¢

“sanal kaytarma™", “siber aylaklik", “is disi amaglarla bilgisayar kullanimr™>
gibi terimlerle de ifade edilebilmektedir.

Isyerinde 6zel amagla internet kullamminin isletme verimliligi {izerinde
birtakim olumsuz sonuglari dogabilmektedir. Bu durumlara 6rnek olarak;
giivenlik ihlalleri ve telif hakki problemlerinin dogabilmesi, kaynaklarin israfi,
iiretkenlik kaybi, misterilerde gesitli sorunlar yasanabilmesi, isletmenin yasal
yiikiimliiliikklerle kars1 karsiya kalabilmesi halleri gosterilebilir?'.

Ozel amagla internet kullanimi, mesai saatleri iginde masaiistii bilgisayar,
laptop, tablet, akilli telefon ve benzeri teknolojik araglarla; masa basi bir
iste caligmasma yahut siirekli hareket halinde olmasina bakilmaksizin
gergeklestirilebilmektedir?.

Ozel amagla internet kullamiminin farkli gériiniimleri bulunmaktadir. Bu
baglamda; oyun oynama, sosyal medya araglar1 kullanma, mail aligverisinde
bulunma, 6zel arkadaslariyla sohbet etme (chat),gazete, dergi v.b. haberleri
okuyup yorum yapma, video izleme, cesitli internet adreslerini ziyaret
etme ve benzer amaglar tagiyan fiiller 6zel amagla internet kullanimi olarak
degerlendirilebilmektedir®.

Ozel amagla internet kullanimu is hayatindaki etkileri bakimindan iki ayr1
grupta siniflandirilabilecektir:

-“Onemli tip sanal kaytarma” (major)
- “Onemsiz tip sanal kaytarma” (minor)

Iscilerin gergeklestirdigi 6zel amacli internet kullaniminin, genel davranis
kurallarint aykir ve isin yiiriitiiliis ve isleyisine zarar verici, aksatici etkisinin

'8 Fatih Karcioglu/Ceyhun Sergemeli, “Isyerindeki Sanal Kaytarma Davramslari Hakkinda
Hukuki Bir Degerlendirme” ,Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, Yil: 6, Say1: 86,
Aralik 2018, s. 324

1 “Edip Oriicii/Harun Yildiz,Isyerinde Kisisel Internet ve Teknoloji Kullamimi: Sanal

Kaytarma”,Ege Akademik Bakis,Y1l 2014, Cilt: 14, S. 1,5.100

Fevzi Sahlanan, “Isyerinde Isverence Saglanan Bilgisayari Isle flgisi Olmayacak Sekilde

Kullanma - Hakli Fesih”, Tekstil isverenDergisi, S.383,Y112012,s. 3

Fatih Karcioglu/Ceyhun Sercemeli, Sanal Kaytarma, s. 326

2 Esra Cizmeci/Serkan Deniz, “Ozel Saglik Kuruluslarinda Is Dist Amaglarla internet
Kullanim1” Akademik Sosyal Arastirmalar Dergisi, Yil: 4, Say1: 32, Kasim 2016, s. 213-
224

% Mahmut Demir/Melek Tan,”Is gorenlerin Demografik Ozellikleri Ve Sanal Kaytarma
Davranis1 Arasindaki iliski”,Journal of TourismTheoryandResearch,2018, 5.40-56.
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bulundugu; yetigkin sitelerine erisim, online kumar oynama, yiiksek boyutlu
dosyalar indirme gibi faaliyetler 6nemli tip olarak nitelendirilecektir. Kigisel
mail adresinden mail gondermek, gelen maili kontrol etmek, spor ve haber
sitelerine girmek gibi daha tolere edilebilecek, kisa siireli, isin yiriitiilmesine
olumsuz etkisinin gorece daha az oldugu faaliyetler 6nemsiz tipe dahil
edilebilecektir®.

II. OZEL AMACLA INTERNET KULLANIMININ SINIRLARI
A. Genel Olarak

Tiirk Borglar Kanunu’nda® «lscinin Borglari» bashigr altinda yer alan m.
395’te isciye yliklenilen isin bizzat goriilmesi ve m. 396/1 ile is¢inin yiiklendigi
isi yaparken 6zenli davranmasinin ve isverenin hukuka uygun menfaatlerinin
korumasinin zorunlu oldugu esasi getirilmistir. TBK 396/2’de igverene ait
makine, ara¢ ve gereg, teknik sistem, tesis, tasitlari usuliine uygun ve 6zenli
olarak ve 6zenli bir sekilde kullanma yiikiimliiliigii getirilmistir. Bu anlamda;
igyerinde yer alan bilgisayarlarin, saglanmis internet hizmetinin is¢i tarafindan
0zel amacla kullanilmasinin s6zlesmede isciye yiiklenen isin goriilmesi
yukiimliliigiine aykirilik teskil edecegi aciktir. Nitekim is¢inin kendine ait
telefonla, kendi mobil internetini kullanma suretiyle 6zel amagl internet
kullanimlari, anilan maddenin birinci fikrasinda isgiye yiiklenen Gzenli is
gbérme borcuna da aykir diisecektir. Dolayisiyla is¢i, calisma saatleri igerisinde
is gdrmekle yiikiimlii oldugundan; 6zel bir isiyle mesgul olamayacagi gibi s6z
konusu zaman diliminde 6zel amagcli olarak interneti de kullanamayacaktir.

Iscinin isyerinde sunulan bilgisayar ve internet teknolojilerini mesleki
amagla kullanimi genel kuraldir. Bu anlamda is¢i 6zel amagla sunulan bu
imkanlart kullanma hakkina sahip olmadigi gibi isverenden de mesleki
amaglar gerektirmedigi miiddetce bu imkénlarin sunulmasini talep etme hakk1
bulunmamaktadir®.

Yargitay konuya iliskin bir kararinda, isverenin agik¢a veya oOrtiilii izni
olmaksizin igyerinde internetin 6zel amagli olarak kullaniminin “kural olarak”
yasak oldugunu; bu yasagin ancak istisnai acil durumlarda ve ise iligkin
sebeplerden dolay1 mesru bir sekilde delinebilecegi esasini getirmistir?.

% Enver Ozkalp/Ufuk Aydin/Seda Tekeli, “Sapkin Orgiitsel Davranislar ve Caligma Yasaminda
Yeni Bir Olgu: Sanal Kaytarma(Cyberloafing) Ve Is Iliskilerine Etkileri” Cimento
Endiistrisi isverenleri Sendikas1 S. Y1l, 5.24-25

% R.G.,, T.04.02.2011, S.27836

% Erdem Ozdemir,”Internet ve Is Sozlesmesi:Yeni Teknolojilerin Is Iliskisine Etkileri
Uzerine”,Sicil Dergisi,Y11 2008,S.10 ,5.18

¥ Yargitay 9. HD , E. 2007/583 , K. 2008/5294 , T. 17.03.2008.
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B. Ozel Amacla internet Kullanimina izin Verilmesi

Isveren isyerinde 6zel amagla internet kullanimini, yénetimsel haklarmin
da neticesi olarak serbest birakabilecektir. Iscinin {iretken faaliyetlerde
bulunmadigir zamanlarda, giinlik sergilemeleri gereken isi tamamladiklar
durumlarda, isciye diisen is yikiiniin asir1 oranda fazla oldugu isyerlerinde,
diger is arkadaslarini, miisterileri ve is giivenligini etkilemedigi durumlarda ve
igverence uygun goriilen diger durumlarda 6zel amagla internet kullanimina
miisaade edilmesi miimkiindiir. Sayilan hallerde, isyerinde 6zel amagla
internet kullaniminin serbest birakilmasi; is¢inin yaraticiligt ve bireysel
performansini gelistirmesine, ise daha fazla odaklanarak dahil olabilmesine
de katki sunacak ve igyeri verimliligini artiracaktir®. Su halde is s6zlesmesini,
is¢iye is gordiirmek amaciyla akdeden isverenin; is¢iye 6zel amagcla internet
kullandirmasindaki gayenin igin goriilmesine farkli yonlerden fayda saglamak
oldugu degerlendirilecektir. Bu durumda, isverenin vermis oldugu iznin
Onemsiz tip sanal kaytarma grubuna giren 6zel amagla internet kullanimi i¢in
gegerli olarak verildigi hususu rasyonel bir ¢ikarim olacaktir.

Isverenin isyerinde 6zel amagla internet kullanimma izin vermesi agik
veya Ortiilii bir sekilde olabilecektir. Es deyisle is¢inin 6zel amagla internet
kullanimi bakimindan her kosulda agik bir izin verilmesi aranmayacak olup;
ortiilii olarak da izin verildigi durumlar s6z konusu olabilecektir. Nitekim
Yargitay’m bir kararinda® isyerinde en az alt1 ay boyunca igveren tarafindan
0zel amagh kullanimin fark edilmesine ragmen ses c¢ikarilmamis olmasi,
ortiilii izin olarak degerlendirilecegi karara baglanmistir. Bir diger kararinda
ise igverenin dinlenme odasinda internet baglantist olan bilgisayarlar is¢ilerin
kullanimina tahsis etmesi de Ortiilii izin olarak goriilmesi gerektigi goriisiine
yer verilmigtir®.

C. Ozel Amacla internet Kullaniminin Simirlanmasi
1. Genel Olarak

Isveren isyerinde calisma sartlarim belirlerken yonetim hakkina
dayanmaktadir. Yonetim hakkini elinde bulunduran isveren; isyerinde
is amach tahsis edilen internet, bilgisayar, e-posta adresinin 06zel amagcla
kullanimina izin vermeme yetkisine sahiptir. Esasinda internet kullaniminin bir
insan hakki oldugu tartismasinin yasandigi gliniimiiz diinyasinda; isverenlerce
isyerinde internet ve sosyal medya kullanimina iliskin makul bir politika

2 Lars Ivarsson,Patrik Larsson, “Personal Internet Usage at Work: A Source of

Recovery”,Journal of Workplace Rights,2011/1,p.74-77
¥ Yargitay 9. HD , E. 2007/583 , K. 2008/5294 , T. 17.03.2008.
3 Yargitay 9. HD , E. 2008/5836, K. 2009/29779, T. 03.11.2008..
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gelistirilmesi ihtiyaci, bu yetkinin daha toleransl bir tutumla kullanilmasini
gerektirmektedir®.

Isverenin 6zel amagli kullanima iliskin getirecegi yasaklama aksi
belirtilmedik¢e isyerinin tamaminda gegen tiim zamanlar1 kapsayacaktir.
Isveren yonetim hakkinmn verdigi yetkiyle tasarrufta bulunurken dzel amagla
kullanim yasagini daha dar da tutabilecektir. Yani igveren yasaklamayz;
kullanimin belli zaman araliginda yapilmasinin yasaklanmasi, belli kullanim
sekillerinin yasaklanmasi, ©zel kullamim amaglarinda ayrnim yaparak
belli bir kisminin yasaklanmasi seklinde yapabilme olanagini da elinde
bulundurmaktadir.”> Esasinda bu tiir yasaklamada, yasaklanmayan alanlar i¢in
ortiilii bir izin verildigi degerlendirilmektedir.

Isverenin 6zel amagla internet kullanimini sinirlamasi is sézlesmesi, toplu
is sozlesmesi, igyeri i¢ yonetmeligi, isyeri uygulamalari, isveren talimatlari ile
gereken sartlarin saglanmasi yoluyla yapilabilmektedir. Is hayatiuygulamasinda
igverenlerin genellikle internet ve e-posta adresi kullanimi sinirlamasini konuya
iliskin ¢ikardig1 i¢ yonetmelikler vasitasiyla gerceklestirmektedir.*Isverenin
0zel amagcla internet kullanimini kontrol etmesinde, izin verilen siteler
kiitiiphanesi olusturarak, geri kalan siteler bakimindan genel bir kisitlamaya
gitmesi yolu da izlenebilecektir.**

2. Is Sozlesmesi

Is sozlesmesi, tam iki tarafa borg yiikleyen ve edimlerin birbirine karsiliklilik
teskil ettigi (sinallagmatik) sozlesmeler grubunda yer alir. Bireysel is
iligkisinin temel dayanagini olusturmasi itibariyle, ¢aligma iliskisinden dogan
uyusmazliklarda ele alinacak baslica kaynak da is s6zlesmesi olacaktir. Taraflar
kanunun emredici hiikiimlerine aykir1 olmamak kaydiyla aralarindaki ¢alisma
kosullarin1 kendilerini baglayacak sekilde belirleme serbestisine sahiptir. is
Kanunu’nun 8. maddesinin 1. fikrasina gore, ig s6zlesmeleri; taraflardan birinin
bagimli olarak (is¢i) diger tarafin goriilen isin karsilig1 olarak iicret 6demekle
yiikiimlii oldugu (isveren) akitler olarak tanimlanmistir. Is sdzlesmesi, isci ile

31

Yeliz Bozkurt Giimriik¢iioglu,”Sosyal Medya Kullammimin Is Hukukundaki Etkileri”,
PressAcademia Procedia, Yil 2018,S.7,s.375 (Cevrimigi): http://doi.org/10.17261/
Pressacademia.2018.919

Nagme N. Hozar, “Ozel Amagla internet ve E-Posta Kullanimmin {s iliskisine Etkisi”, Sicil
Dergisi , Yil: 2007, S. 7 ,5.203

Oktem Songu, Sezgi: “Iscilerin Isyerinde Ozel Amaglh Internet ve E-Posta Kullanimma
Isverenin Miidahalesi Uzerine Bir Degerlendirme,” Prof. Dr. Sarper Siizek’e Armagan,
Cilt I, Beta Yaymcilik, Istanbul 2011, 5.1068-1069

3 Michael Hart, Ellen Temperton, “E-Mail And Internet Use At Work”,Practical Law UK
Practice Note Of Baker & Mckenzie- London Office,Year 2002. (Online) : https:/
uk.practicallaw.thomsonreuters.com/2-107-4386?transition Type=Default&contextData=(
sc.Default)&firstPage=true&comp=pluk&bhcp=1

32
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igveren arasinda is iligskisi doguran ve bu iligkiyi diizenleyen, is¢giye isverenin
hizmetine girmeyi yiikiimlendiren, esit iki tarafin iradelerinin birlestigi 6zel
hukuk anlagmasidir. Sekil itibariyle is sdzlesmesi yazili olarak yapilabilecegi
gibi sozlii olarak da yapilabilir®.

Taraflar arasinda yazili is sdzlesmesi yapilarak isyerinde internetin 6zel
amacla kullanimia iliskin smirlayici diizenleme getirilebilir. S6zlesmenin
yazili yapilmadig1 durumlarda Is K. m. 8/son hiikmii uyarinca isgiye en geg
iki ay i¢inde genel ve Ozel galisma kosullarini igeren yazili belge verme
yiikiimliliigii geregi verilecek evrakta internet kisitlamalaria yer verilecektir®.
Isveren, iscinin isyerinde 6zel amagla internet kullanimma iliskin izin verme
yahut yasaklama iradesini is sozlesmesinde ortaya koyabilecektir.

3. Toplu Is Sozlesmesi

Toplu is sozlesmesi is¢i sendikasi ile igveren sendikasi yahut sendikaya
iiye olmayan igverenler arasinda toplu diizeydeki is iligkilerini belirlemek
iizere yapilan sézlesmedir. Toplu is sozlesmeleri ¢cok sayida is¢iyi sdzlesme
hak ve yiikiimliilik baglaminda etkileyen is sézlesmelerinde yer alan veya
almayan genel nitelikte diizenlemeler icermektedir. Is sozlesmelerinin toplu
is sOzlesmesine aykir1 hiikiimleri bakimindan toplu is sdzlesmesi hiikiimleri
uygulama alani bulacaktir.”’

Ozel amagl internet kullanimina iliskin diizenlemelere toplu is
sozlesmelerinde de yer verilebilir. Interneti 6zel amacla kullanmima iliskin
diizenlemelerin toplu is sézlesmesi ve is s6zlesmesinde ayr1 ayr1 bulundugu
durumlarda; 6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is Sézlesmesi Kanunu 36/1
maddesi uyarinca, is sozlesmesindeki diizenleme toplu is soézlesmesindeki
hilkme aykirilik teskil ediyorsa, is s6zlesmesindeki hikkiim degil, toplu is
sozlesmesindeki hiikmiin uygulanmasi gerekecektir. Ancak is s6zlesmesindeki
yer alan hiikiim is¢inin lehine ise, o takdirde is s6zlesmesinde hiikmiiniin
uygulanmasi gerekir.*

4. Isyeri I¢ Yonetmeligi
Isyeri i¢c yonetmeligi, isyerinde calismanin diizenlenmesine y&nelik

kosullar1 belirleyen, biitiinsel bir bi¢cimde isverence tek tarafli olarak dnceden
hazirlanmis ve isciye ise giriste bildirilmis metindir.* Is. K. m. 22/1°de “is

35 Fahrettin Korkmaz/Nihat Seyhun Alp, Bireysel Is Hukuku,3. Baski, Istanbul, Seckin
Yaymevi,2016,s.101; Nuri Celik, 15 Hukuku Dersleri,,s.81-82; Stimer, is Hukuku,s.120-121.
Yigit, Isyerinde internetin Ozel Amagli Kullanimi Nedeniyle Is S6zlesmesinin Feshi,s.173
7 Omer Ekmek¢i, Toplu Is Hukuku Dersleri, 1. Baski,istanbul,On Iki Levha
Yaymecilik,2018,s.169-171

Yigit, Isyerinde Internetin Ozel Amaghi Kullanimi Nedeniyle Is Sozlesmesinin
Feshi,s.173-174

Emine Tuncay Senyen Kaplan, Bireysel is Hukuku, 10. Baski, Ankara, Gazi Kitabevi,2019,s.
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sOzlesmesiyle veya is sozlesmesinin eki niteligindeki personel yonetmeligi ...”
denilmek suretiyle i¢ yonetmeliklerin is sdzlesmesinin eki oldugu hususuna
acikea yer vermistir. Bu itibarla madde devaminda getirilen hiikiim geregi,
calisma kosullarinda getirilen esasli degisiklikler is¢i tarafindan yazili olarak
alt1 i3 giinii i¢inde kabul edilmedikge is¢iyi baglamayacaktir.* Buna paralel
olarak TBK’nin genel hizmet sézlesmesi baslik boliimiinde yer alan m. 399
diizenlemesiyle isverenin isin goriilmesi ve is¢ilerin igsyerindeki davranislariyla
ilgili genel diizenlemeler getirebilecegi esas1 getirilmigtir.*!

Doktrinde igyeri i¢ yonetmeliklerinin yasal dayanaklari arasina TBK m.20-
25. maddeleri arasinda diizenlenen genel islem kosullar1 diizenlemesinin
de dahil edilecegi hususuna dikkat ¢ekilmistir. Gergekten de, genel islem
sartlarinin; bir s6zlesme yapilirken diizenleyenin ileride fazla sayida benzer
sozlesmede kullanacagi maddeleri tek basina diizenlemesi unsurlari, igyeri i¢
yonetmeliginde bulunmaktadir.

Uygulamada, igverenler is sdzlesmesinin yapilmasi esnasinda iscileri ig
yonetmelikler hakkinda bilgilendirmekte ve kabul ettiklerine iliskin yazil
bir belge alinmaktadirlar. Nitekim bu yolun izlenmesi; isverenin internet
kullanimina dair siirlamalart veya miidahalesi hususunda is¢inin rizasinin
almmasini ve bdylece bilgilendirilmesini saglanmis olacaktir. Iscinin ise girdigi
sirada igyerinde internet ve e-posta kullanimii kapsayan i¢ yonetmelikler
yoksa ve fakat igveren daha sonra bu yonde bir diizenleme yapmak istiyorsa
bu hususlar ancak is¢inin kabulil ile baglayicilik kazanarak is akdinin eki
niteligini alacaktir.®

Konuya iligkin Yargitay’in bir kararinda* ise iade isteyen davaci banka
calisani ige is¢i i saatlerinde isyeri bilgisayarinda cesitli zamanlarda oyun
oynamis, internette aligveris sitelerinde gezinmistir. Davali banka savunmasinda
bankanin olusturdugu “Banka Etik Kurallar1” baglikli metinde yer alan;
“dogruluk, diiriistliik giivenilirlik ve sosyal sorumluluk prensiplerine aykiri
davranislarda bulunmayacagi, bankaya ait varliklar1 ve kaynaklar1 verimsiz ve
amag dis1 kullanmayacag1” kurallarina aykir1 hareket nedeniyle s6zlesmenin
feshedildigi bildirilmistir. Kararda bahsi gecen “Banka Etik Kurallar™ is
sO0zlesmesinin eki sayilmis ve bunlara aykiriligin gecerli fesih sebebi teskil

17; Celik, Is Hukuku Dersleri,,s. 117-118; Sarper Siizek, is Hukukunda i¢ Yonetmelikler,
AUHFD, 1995, C. 44, S. 1-4,s. 183.

4 Hamdi Mollamahmutoglu, is Hukuku, 3. Basi, Ankara , Beta, 2008, .68

4 Sarper Siizek, Is Hukuku,12. Basim, Istanbul , Beta, 2016,, s.137

42 Unal Narmanlioglu, is Hukuku Ferdi Is iliskileri, Cilt 1, 5. Bas1, istanbul,Beta,2014, 5.36;
Ertiirk, Siikran; “Genel Is Kosullar1 Ve Genel Is Kosullarinin Denetlenmesi”, Dokuz Eyliil
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, Cilt 15, Say10, Oca 2013 ,5.101.

4 Sarper Siizek, “Is Hukukunda i¢ Yonetmelikler”, AUHFD,Y. 1995, 5.186 v.d.

#“ Yargitay 9. HD , E. 2008/36305, K. 2009/12393, T. 04.05.2009.
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edeceginden bahisle davanin reddi karari verilmigtir. Bu etik kurallar ig
sozlesmesinin eki niteligindedir. Anilan kararda yer banka etik kurallar isin
ifas1 sirasinda uyulmasi gereken kurallari belirleyen, isverence hazirlanmis,
onceden isgilere teblig edilmis ve belli bir is¢iye yonelik olmaksizin genel
olarak diizenlenmis olmasi sebebiyle isyeri i¢ yoOnetmeligi niteligindedir.
Dolayisiyla bu kurallarla getirilen kisitlamalar da is sézlesmesiyle getirilmis
gibi hiikiim dogurabilecektir, nitekim olayda igyeri i¢ yonetmeligine aykir
davraniglar fesih sebebi olarak kabul gérmiistiir.*

5. isyeri Uygulamalari

Calisma kosullarimin sekillenmesindeki kaynaklardan bir digeri isyeri
uygulamalaridir. Is kanunu m. 22 baglaminda, isyeri uygulamalartyla olusmus
calisma kosullar1 bakimindan dogacak degisikliklerin yazili bildirimle
yapilmasi zorunlulugu getirilmistir. Bu yoniiyle isyeri uygulamasi adeta is
sozlesmesinin gizli hiikiimleri niteligindedir. Isyeri uygulamasmin calisma
kosulu haline gelmesinde; birtakim unsurlarin eklenmesi gerekmektedir.
Gereken unsurlar saglandigi takdirde, igverenin uygulamay1 yaparken bunun
baglayici olmasini istemesi aranmaksizin, igyeri uygulamalar1 igveren icin
baglayici sozlesme hitkmii haline gelir.*

Is sozlesmesine doniismiis bir isyeri uygulamasindan bahsedilebilmesi igin
bu uygulamanin genel bir nitelik arz etmesi, es deyisle bireysel olarak tek bir
is¢iye yonelik olmamasi, tekrarlanmasi, edimin ayn1 kosullarda tekrarlanmast
ve fakat herhangi bir kosula baglanmamasi gerekmektedir”. Isverence tek tarafli
olarak baslatilan belirli glinlerde ikramiye verilmesi, yakacak, giyecek lojman
yardimi yapilmasi, ¢esitli olanak ve kolayliklar saglanmasi gibi hususlar isyeri
uygulamasina 6rnek olarak sayilabilecektir

Isverenin isyerinde internet kullanimi serbest birakan yondeki fiilleri isyeri
uygulamasi baglaminda ¢alisma kosulu haline gelebilecektir. Ornegin daha
onceden igyeri otomasyonu haricinde higbir siteye erisimi miimkiin olmayan
igyeri Dbilgisayarlarinin, erisim engelleyicilerinin isgverence rica iizerine
kaldirilip bir daha getirilmemesi bu yonde bir fiil olarak degerlendirilebilecektir.
Iscilere serbestce baska internet sitelerine girebilmelerinin sonradan ve bilerek
saglanmis olmasi; isyerinde 6zel amagla internet kullanimi serbestligini galisma
kosulu haline gelmis olacak ve isverence kendiliginden degistirilemeyecektir.
Ornekte verilen durumun tam tersinin meydana gelmesi, yani isverence

4 Gaye Burcu Yildiz, “Iscinin is Saatleri icinde Ozel Amacgh internet Kullanmmmn is
Sozlesmesinin Feshi Acisindan Degerlendirilmesi”,Sicil,Y1l 2009,S.16,s.113-114

4 Nuri Celik/Nursen Caniklioglu/Talat Canbolat; Is Hukuku Dersleri, 30. Basi, Ankara, Beta
Yayinevi,2020 ,s.235.

47 Korkmaz/Alp, Bireysel is Hukuku, s. 48-49., Sarper Siizek, “Isyeri Uygulamalarr”, Kamu-
is Is Hukuku Ve iktisat Dergisi, Y11 1997 C.4 S.2,s. 151-154.
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onceden bilerek serbest birakilmig bireysel internet kullaniminin; daha
sonradan engellenmesi durumunda ise olumsuz igyeri uygulamasi sz konusu
olacaktir.

Verilen orneklerde taraflar arasindaki is s6zlesmesinin halihazirda siiriiyor
olmasisebebiyle; igvereninizin vermis oldugu 6zel amaglainternet kullaniminin,
isin goriilmesine yonelik iradesinin s6zlesmedeki baskin karakteri nedeniyle
Onemsiz tip sanal kaytarma olarak degerlendirilmesi gerekir.

Olumsuz igyeri uygulamasiyla igyerinde 6zel amagla internet kullaniminin
yasaklanmas1 bakimimdan Yargitay Hukuk Genel Kurulunun da istirak ettigi
goriise® gore zimni kabul yeterli gelmemektedir. Ilgili goriisiin yer aldigi
kararda ig¢inin goriisii alinmaksizin igverenin tek tarafli olarak ikramiyeye son
vermesinin igyeri uygulamasiyla meydana gelebilmesinde zimni rizanin séz
konusu olamayacagi, is¢inin yazili kabuliiniin aranmas1 gerekecegi, olumsuz
isyeri uygulamasinda rizanin yazil olarak verilmesinin zorunlu oldugu kabul
edilmistir. Su halde is¢inin 6nemsiz tip sanal kaytarma grubuna giren 6zel
amagcla internet kullaniminda, 6nceden isyeri uygulamasiyla serbest birakilmis
0zel amagla internet kullaniminin sonradan kaldirilabilmesi igin; is¢inin agik
rizasinin alinmasi gerekmektedir.

6. Isveren Talimatlar

Isverenin talimatlari, isverenin is sozlesmesiyle kazanilan ydnetimsel
olarak elinde bulundurdugu yetkilerin somut is iliskisine bir yansimasi olarak
ifade edilebilecektir. Dolayisiyla igverenin talimatlari is sdzlesmesi temeline
dayanmaktadir.® Isveren talimat verirken; kanun, is sdzlesmesi-toplu is
sozlesmesi ile sinirli olarak yonetim hakkina sahiptir.® Zira yonetim hakki
is kosullarmi belirleyen unsurlar i¢inde son siradadir. Bu baglamda igveren
talimatlari; isin yiiritilmesine, diizenine ve gilivenligine yonelik olarak
isverenin ig sozlesmesinin getirdigi yonetim hakkina dayanarak verdigi ve
is¢inin de buna karsilik gelen sadakat borcuna bagl olarak uymakla yiikiimli
oldugu yonetimsel talimatlardir.s' Isverenin anilan kaynaklara aykir1 olmamak
kaydiyla vermis oldugu talimatlar amag¢ yoniinden igin yliriitimiine ve isginin
isyerindeki davranislarina iligkin talimatlar; verilis bakimindan ise bireysel ve
genel talimatlar olarak siiflandirilabilir.”

#  Yargitay HGK , E. 2012/-1166, K. 2013/279, T. 27.02.2013.

4 Mollamahmutoglu, is Hukuku, s.73

Ali Giizel /Deniz Ugan Catalkaya , “Is Sozlesmesinin Uygulanmasinda ve Isverenin
Yénetim Yetkisinin Sinirlanmasinda Diiriistliik (Objektif Iyiniyet) Kuralinin islevi Uzerine”
Marmara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Hukuk Arastirmalar: Dergisi, Cilt 20 , Say1 1 ,
Oca 2014, 65.

51 Senyen-Kaplan, Bireysel is Hukuku, s. 19.

52 Savas Taskent, Isverenin Yonetim Hakki, Istanbul, Met-er Matbaas1,1981, 5.155-157

50
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D. Ozel Amacla internet Kullanimina Dair Diizenleme Bulunmamasi

Isyerinde internetin is saatleri icerisinde kisisel olarak kullanimimin
kisitlanmasi yahutizin verilmesine yonelik olarak, yukari sayilan is s6zlesmesini
diizenleyen bagliklarin hi¢birinde herhangi bir acgiklik getirilmemis olabilir.
Bu durumlarda esas alinacak olan 6lgiit, is sdzlesmesinin taraflara yiikledigi
yiikiimliiliikler cercevesinde sekillenmektedir. Is sozlesmesine gore isci,
igverene kars1 is gorme ve bu isi gordiigii esnada 6zen gostermekle yiikiimlidiir.
Isveren de buna karsilik olarak iicret ve diger yan yiikiimliiklerden sorunludur.
Iscinin isyerinde 6zel amagla bilgisayar kullanmas1 dncelikle is grme olarak
degerlendirilemeyeceginden bu durumun is¢inin yiikiimliiklerinin bir ihlali
olarak degerlendirilmesi gerekmektedir.

Yargitay; isyerinde internet kullanimina dair bir sinirlama getirilmeyen
uyusmazlikta iscinin gerceklestirdigi 6zel amaclh internet kullanimi fiilini
sadakat borcuna aykir1 degerlendirmistir®. Buna gore; is i¢in verilen telefon
ve tahsis edilen internet hattinin kullanilmasinda 6nceden bir sinirlama
Ongoriilmemesinin, is¢inin ig amacl verilmis olan telefon ve internet hattinin
kullanmasinda ki 6zen ve sadakat yiikiimliiliigiinii ortadan kaldirdigi; is¢inin
bu imkénlar1 is amagli olarak kullanmasi asil oldugu; is amacinin diginda
kullanilmas1 hosgorii sinirlarini astigi takdirde ve bu durumun siireklilik
gostermesi halinde fesih icin gecerli ve icabinda hakli sebep olusturabilecegi
kabul edilmistir.

Yargitay’m bir baska kararmda® igyerinde ortiilii veya is sdzlesmesi ile
acikca internetin 6zel olarak kullanabilecegine dair izin yoksa is¢i isyerinde
0zel amaglh olarak internet kullanamayaca@i esast getirilmistir. Anilan
kararda 6zel amagla internet kullanimina iliskin olarak bir diizenleme
getirilip getirilmesinin, is¢inin bu yasagi ihlali halindeki sonuglarina yonelik
olarak farkli sonuc¢lari bulundugu Ongdriilmiigtiir. Karara gore; isverenin
acikca yasaklamasma ragmen interneti 6zel amacgh kullanmasinda veya
is¢inin pornografik resimleri videolar1 isletmenin veri tasiyicisina indirmesi
ve yiiklemesi hallerinde Onceden ihtara gerek olmaksizin is sdzlesmesi
feshedilebilecegi ifade edilmistir. Buradan ¢ikarilan husus, onceden bir
yasaklama bulunan hallerde gerceklesen 6zel amagcla internet kullaniminin
ciddi bir ihlal olarak degerlendirilmesi gerektigidir. Oyle ki; bu hallerde isveren
dogrudan hakl1 fesih gerceklestirebilecektir. Diger taraftan belirleme olmasina
bakilmaksizin 6zel amagla internet kullaniminin miistehcen siteye erisim gibi
Oonemli tip sanal kaytarma grubuna girmesi halinde de ihtarsiz fesih imkani
dogacagi esasi getirilmistir. Bu iki halin diginda birakilan {igiincii bir hal ise

3 Yargitay 22. HD., E. 2011/6479 K. 2012/11727 T. 29.5.2012
% Yargitay 9. HD. , E. 2007/27583 K. 2008/5294 T. 17.3.2008.
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Onemsiz tip sanal kaytarmanimn, herhangi bir acik yasaklama bulunmadan
gergeklestigi haldir. Karardan ¢ikarilan sonuca gore bu halde dncelikle ihtarda
bulunulmasinin esas oldugu yorumu yapilabilecektir.

Yukaridaki Yargitay ictihatlart dogrultusunda; 6zel amagla internet
kullaniminin agik¢ayasak olmadigihallerde dahiis¢itarafindanihlal edilmemesi
gerektigi sonucuna varilmaktadir. Bu ihlalin, is K. 25/1I f bendinde yedi giinden
fazla hapisle cezalandirilan ve cezasi ertelenmeyen bir sug teskil etmesi haline
baglanan sonug, is sdzlesmesinin igveren tarafca hakli sebeple feshedilebilmesi
imkanidir. Ozel amagla internet kullanimi, is¢inin is gdrme yiikiimliiliigiiniin
ihlalidir. Su halde; Is K. 25/11, h ve 1 bentleri dogrultusunda, yapmakla 6devli
bulundugu gorevleri kendisine hatirlatildig1 halde yapmamakta 1srar etmesi,
isin glivenligini tehlikeye diislirmesi, isyerinin mali olan veya mali olmayip
da eli altinda bulunan makineleri, tesisat1 veya baska esya ve maddeleri otuz
giinliik ticretinin tutariyla 6deyemeyecek derecede hasara ve kayba ugratmasi
hallerinde de igverenin hakli fesih imkani1 dogacaktir.

1. OZEL AMACLA INTERNET KULLANIMININ i$ SOZLESMESI
UZERINDEKI MUHTEMEL SONUCLARI

A. Genel Olarak

Isyerlerinde internetin is saatleri igerisinde kisisel olarak kullaniminin
kisitlanmasi yahut tamamen yasaklanmasi hususu igverenin inisiyatifinde olan
bir durumdur. Isyeri bilgisayarlarin 6zel amagl olarak kullanilmasina isverenin
acik veya Ortiilii izni yoksa bu durum is akdinin igveren tarafindan hakli
nedenle feshine neden olabilecektir. Isyerinde 6zel amagla internet kullanimi
faaliyetleri nedeniyle is akdinin feshedilmesi miimkiin olmakla birlikte; “feshin
son ¢are olmasi ilkesi” geregince, isverenlerin fesihten kaginma olanaginin
bulunup bulunmadig1 da 6nem arz etmektedir.

Iscinin isyerinde 6zel amagla internet kullaniminin; is¢inin {icretinde
kesintiye gidilmesi, diger cesitli disiplin cezalarmin uygulanmasi, verilen
zarardan ig¢inin sorumlu olmasi veya durumun 6zelligine ve gerekli sartlarin
olugmasina gore is sdzlesmesinin hakli ya da gecerli feshi imkan1 dogurmasi
gibi sonuglar1 bulunmaktadir. Is K. m. 25/II’nci fikrasmin h bendi, is¢inin
yapmakla gorevli bulundugu gorevleri, kendisine hatirlatildigt halde
yapmamakta israr etmesini hakli fesih nedeni olarak kabul etmektedir. Buna
karsihik, Is Kanunu'nun gerekcesine gére, iscinin “isini uyarilara ragmen
eksik, kotii veya yetersiz olarak yerine getirmesi” gecerli fesih nedenidir.
Iscinin gdrevini uyariya ragmen hi¢ yerine getirmemesi durumunda isveren
is sdzlesmesini hakli nedenle derhal feshedebilecektir. Isci, is gdrme edimini
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eksik, kotii, yetersiz bir bicimde yerine getirirse igveren siireli, gegerli fesih
hakkini kullanabilecektir.

B. Ucret Kesme Cezasi

Ucret kesme cezalari s K. m. 38 ile diizenlenmistir. Ucret kesme cezalarina
iligkin olarak kanun koyucu, cezanin verilmesine iliskin diger disiplin
cezalarindan ayri olarak sinirlama getirmistir. Bu baglamda mezk{ir maddede
is sdzlesmesi ve toplu is sdzlesmesinde belirtilen sebeplerin disinda is¢iye licret
kesme cezasi verilemeyecegi esast getirilmistir. Yani isveren, is sozlesmesi
veya toplu is sozlesmesinde iicret kesme cezasina iliskin diizenleme yer
almadikea; isyeri i¢c yonetmeligiyle, talimatla yahut sair yollarla is¢iye iicret
kesme cezasi veremeyecektir’,

Ucret kesme cezasi bir ayda iki giindelikten veya parca bagina yahut yapilan
is miktarina gore verilen islerde iki giinliik kazangtan fazla olamayacaktir.
Kesilen iicretler Is K. m. 38/3 dogrultusunda, iscilerin egitimi ve sosyal
hizmetleri i¢in kullanilmak {izere Aile, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1
hesabina yatirilacaktir.s

Iscinin 6zel amagla internet kullanimina iliskin isverenin is sdzlesmesi yahut
toplu is sdzlesmesi hiikiimleriyle icret kesme cezas1 6ngdriilmesi durumunda
kanunda belirtilen smirlar dahilinde iicret kesintisi yapilabilecektir. Nitekim
yukarida belirtildigi iizere i¢ yonetmelik, talimat, isyeri uygulamasi gibi sair
is hukuku kaynaklariyla 6zel amagla internet kullanimina ticret kesme cezasi
ongoriilmesine imkan taninmamuistir. Ancak diger disiplin cezalar1 bakimindan
bdyle bir kisitlama getirilmemis olup asagida konuya iligkin hususlara
deginilecektir.

C. Diger Disiplin Cezalan

Is hukuku isverene belli durumlarda disiplin cezasi verme yoniinde
yetki tanimugtir. Disiplin cezalarina iligkin olarak is mevzuatinda genel bir
diizenleme olmamakla birlikte 6zel birtakim diizenlemelerle*disiplin cezasi
diizenlenmistir. Kanunda diizenlenmeyen diger disiplin cezalar1 bakimindan is
hukuku genel ilkeleri ¢ercevesinde degerlendirme yapilacaktir. Bu baglamda
is¢iye disiplin cezasi verilebilmesi igin ilk aranacak kosul bu konuda bir
diizenlemenin yapilmig olmasidir. Bunun yami sira, belirlenen disiplin
cezalarmin isciyi baglayabilmesi i¢in disiplin cezasinin isyeri i¢ yonetmeligi

55 Yargitay 9. HD , E. 2008/5836, K. 2009/29779, T. 03.11.2008.
Narmanlioglu, is Hukuku Ferdi is iliskileri, s.316

57 Siizek, is Hukuku,s.434

Bkz. ”Ucret Kesme Cezas1” baslikli boliim
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kapsamina dahil edilmis yahut is-toplu is sdzlesmesiyle getirilmis ve isciye
bildirilmis olmas1 aranacaktir.”® Getirilecek disiplin cezasi bakimindan isyeri
diizenini saglama amacinin bulunmasi ve ceza verilebilmesi i¢in is¢inin kusuru
bulunmas: gerekmektedir. Ayrica uygulanacak disiplin cezasi is¢inin kusuru
ile 6lgiilii olmalidir. © Ornegin iscinin 6zel yasamina dair olarak dngériilecek
bir disiplin cezasi, her haliikarda 6l¢iisiiz olmas1 sebebiyle verilemez. Nitekim
22. Hukuk Dairesi’nin vermis oldugu bir kararda bu hususa iligkin prensipler
de asagida yer verildigi gibi agiklanmistir®:

“Isveren, is sdzlesmesine aykir1 davranista bulunan is¢iye yaptigi eylemle
orantili bir yaptirnm uygulamalidir. Yapilan eylemle orantili olmayan ve
olciisiiz olarak nitelendirilebilecek bir yaptirim mazur goriilemez... Olgiiliiliik
ilkesi uyarinca, uygulanacak dnlem, ulasilmak istenen amaci gergeklestirmeye
elverigli olmali bir bagka anlatimla tedbir uygun olmali, ulasiimak istenen
amag agisindan gerekli olmall ve uygulanacak tedbirin sonucu olan miidahale
ile ulasilmak istenen amac, olciisiiz bir oran icerisinde bulunmamalidir.”

Iscilerin isyerinde 6zel amacla internet kullanimi durumuna karst; isyeri
ic yonetmeligi, i sozlesmesi, toplu is sdzlesmesi yoluyla disiplin cezasi
ongoriilmesi, anilan kosullarin saglanmasi halinde igveren bakimindan
miimkiin olarak degerlendirilmektedir. Her ne kadar kanunda diizenlenmese
de isveren; uyarma, kinama, igin ve igyerinin degistirilmesi, ¢aligma saatlerinin
degistirilmesi, gecici isten uzaklagtirma, riitbe indirimi, isten ¢ikarma v.b.
yaptirimlar1 disiplin cezasi olarak 6ngdrme ve is¢inin 6zel amagla internet
kullanimu fiiliyle 6lgiilii olarak bu cezalar tatbik etme imkanina sahiptir.

D. Iscinin Verdigi Zarardan Sorumlu Olmasi

Iscinin zararlardan sorumlulugu bakimmdan; TBK m. 400 hiikmiiyle
is¢inin kusuruyla vermis oldugu biitiin zararlardan sorumlu tutulmasi esasi
getirilmistir. Is gdrme borcuna aykir1 davranisi sonucunda zararin dogmus
olmasi igverenin bu zarar karsiliginda ayrica tazminat talep etmesi agisindan
Onem tasire,

Is¢inin is gorme yiikiimliiligiine aykir1 olarak ©zel amagl internet
kullanimindan dogan tiim zararlar, igveren tarafindan is¢iden istenebilecektir.
Bu zararlarin kapsamina, iscinin 6zel amacl internet kullanimi sebebiyle,
bilgisayara viriis bulastirarak bilgisayarin arizalanmasi, sistemin hata vermesi,

% Korkmaz/Alp, Bireysel is Hukuku s. 60.

80 Sarper Siizek, “is Hukukunda Disiplin Cezalar1” ,Calisma ve Toplum, 2011/1 ,Say1 28,s.
10-12

61 9.HD., E.2017/12882 K. 2019/14618 T. 1.7.2019

62 Burcu Yildiz, “Iscinin Is Saatleri iginde Ozel Amach Internet Kullanimimin is S6zlesmesinin
Feshi Acisindan Degerlendirilmesi”,Sicil, Y11 2009,S.16,s.113-114.
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¢okmesi, sistemin yeniden kurulana kadar gegen zaman ve kagirilan isler,
internete baglanma {icreti, yapilan indirmelerle internet kotasinin doldurulmasi
sonucu internet faturasina yansiyan ekstra maliyet, korsan yazilimlarin
kullanilmasi yiiklenmesi sonucu igverene yiiklenen mali kiilfetler gibi zarar
kalemleri girebilecektir. Tiim bu ugranilan zararlara iligskin talebin dayanagi,
haksiz fiil olabilecegi gibi, is¢inin sozlesmeyi geregi gibi ifa etmemesinden
dolay1 sozlesmeye aykirilik da olabilecektir.

E. Ozel Amach internet Kullanimi Nedeniyle is S6zlesmesinin Feshi

1. Gegerli Sebeple Fesih

Sozlesmesel iliskilerin dayanak noktasiolan borglar hukuku genel prensipleri
cergevesinde, sdzlesmenin feshi i¢in herhangi bir sebep aranmamaktadir. Ancak
sebepsiz fesih yapabilme imkani taraflardan birinin korunmasi gerektiren bir
hukuki iligki olan is s6zlesmesinde kanuni diizenlemelerle sinirlandiriimigtir®,
Is K. m. 18 ile birlikte otuz veya daha fazla isci calistiran isyerlerinde en
az alt1 aylik kidemi olan belirsiz stireli is sozlesmesiyle calisan is¢inin is
sozlesmesinin sonra erdirilmesi icin gegerli sebep kosulu aranmistir. Bu
kapsamdaki isciler is giivencesi kapsamindaki is¢i olarak nitelendirilmektedir.
Is giivencesi kapsaminda yer almayan isciler bakimindan herhangi gegerli
neden kosulu olmamakla birlikte Is K. m. 17/6°da is giivencesi kapsaminda
degerlendirilmeyen iscilerin is sdzlesmesinin feshinde igverenin fesih hakkini
kétiiye kullandigi durumlarda bildirim tazminatinin ii¢ kati miktarda tazminat
Odeyecegi hiikkiim altina alinmistir. Bu baglamda bu isciler bakimindan her
ne kadar gegerli sebep kosulu aranmayacaksa da, isveren kotii niyetle is
sOzlesmesini feshettigi takdirde tazminat yaptirimiyla kars1 karsiya kalacaktir.

Is sozlesmesinin gegerli sebeple feshine gelindiginde; 6zel amagla internet
kullanimin fesih sebebi olmasi noktasinda deginilmesi gereken husus is
sozlesmesinde is saatleri i¢erisinde internet kullanimini sinirlayan bir hitkmiin
var olup olmadigidir. Eger igveren is s6zlesmesine internet ve sosyal aglarin
kullanimini kisitlayan bir hiikiim koymus ise, bu hiikmiin ig¢i tarafindan ihlali
igveren icin gegerli bir fesih hakk: olusturabilecektir. Gegerli fesih hakkinin
kullanilmasinda ilkin is¢inin bu duruma iliskin ihtar edilmesi; durumun
yinelenmesi halinde ise is¢inin savunmasi alindiktan (Is K., m.19) sonra, fesih
sebebi agik ve kesin bir sekilde yazili olarak bildirilerek is iligskisinin sona
erdirilmesi séz konusu olabilmektedirs.Ihtar vermek gecerli sebeple fesihte

63 Zeki Okur, Yeni Teknoloji ve is Hukuku, s.16-17

¢ Giilsevil Alpagut, ”Is Soézlesmesinin Feshedilmesinde Hakli-Gegerli Neden Ayrimi ve
Yargitay’m Konuya {ligkin Kararlarmin Degerlendirilmesi”, Sicil Dergisi,Y11 2006, S. 1, s. 71

65 Enver Ozkalp, Ufuk Aydin, Seda Tekeli, Sanal Kaytarma, s. 30
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zorunlu olmamakla birlikte, feshin son ¢are olma ilkesi olmasi dolayisiyla
ihtar ¢ekildikten sonra yinelenen fiillerde gecerli fesih yoluna gidilmesi igveren
bakimindan daha hukuki emniyete sahip bir yontem olacaktir.

Isverenin gecerli sebeple fesihte bulunabilmesinde, iscinin is gorme
borcuna aykir1 davranisi sonucunda zararin dogmus olmasinin herhangi bir
onemi bulunmamaktadir®. Zira isci, i3 sozlesmesinde kendisine yiiklenen
edimler dikkate alindiginda; is giivenligini tehlikeye diisirmemek, mal ve
tesisata zarar vermemek i¢in gereken 6zenle ve dikkatle ¢alismak zorundadir.
Aksi durumda is¢inin borcunu geregi gibi ifa etmedigi belirtilmektedir.

Gegerli feshe iliskin sebepler, 6zel amagla internet kullanimi1 bakimindan;
is¢inin davranisindan ve yetersizliginden kaynakli olarak gergeklesebilecektir.
Iscinin yetersizligi hususu, isyerinde dzel amagcli internet kullaniminin serbest
oldugu halde isci 6zel amagh internet kullanimi sebebiyle ortalama benzer
is¢inin veriminden daha az verimle ¢alismasi ve boylece is akis ve ortaminin
olumsuz etkilenmesi halinde s6z konusu olacaktir. Is¢inin davranisindan
kaynaklanan gecerli sebepler ise is¢inin internet kullanarak isverene zarar
vermesi yahut zarar verme tehlikesi yaratmasi, is arkadaglarini psikolojik veya
davranigsal olarak rahatsiz etmesi, is akisini ve ortamini olumsuz etkileyecek
sekilde internet ve bilgisayar kullanmas1 hallerinde ortaya gikacaktir.

Yargitay’in vermis oldugu bir kararda is amacl bilgisayarin mesai saatleri
icerisinde internet aligveris ve oyun sitelerine ¢ok sayida girilmesinin is gérme
edimine aykirilik teskil ettigini ve bu sebeple isverenin is s6zlesmesini, gegerli
sebep olan iscinin davramiglarindan kaynaklanan sebeple feshedebilecegi
belirtilmigtir.®*Ancak Yargitay’in bir baska kararinda isverenin is sdzlesmesini
feshedebilmesi i¢in isyerinde bilgisayarin 6zel amacgla kullaniminin
yasaklanmasi ve yasaga aykiri kullanimlar sebebiyle savunma alinmasi
gerektigi, gecerli feshin sebebinin igten ayrilis bildirgesiyle de tutarli olmasi
gerektigine yer verilmigtir®.

2. Hakli Sebeple Fesih

Iscininisyerinde 6zel amacla internet kullanimi davranisi, Is Kanunu 25/11°de
diizenlenen igverenin hakli sebeple feshi tiirlerine girdigi hallerde, isverenin
is sozlesmesini hakli sebeple fesih imkan1 dogacaktir. Hakli fesih imkaninin
kullanilmasina iliskin olarak is K. m. 26 uyarinca isveren, ahlak ve iyi niyete
uymayan hale giren davranisi 6grenmesinden itibaren alt1 ig giinii ve her halde

66 Burcu Yildiz, “Iscinin Is Saatleri Iginde Ozel Amach Internet Kullanimiin is S6zlesmesinin
Feshi Acisindan Degerlendirilmesi” , Sicil Dergisi, Y1l 2009,S.16,s.113-114

Hozar, Ozel Amagla internet ve E-Posta Kullanimmin s Iliskisine Etkisi, 204-205.

88 Yargitay 9. HD , E. 2008/36305, K. 2010/12393, T. 04.05.2009.

% Yargitay 9. HD , E. 2015/4048, K. 2016/14121, T. 13.06.2016.
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fiilin gergceklesmesinden itibaren bir yil iginde kullanabilecektir. Ancak is¢inin
olayda maddi ¢ikar saglamas1 halinde bir yillik siire uygulanmayacaktir.

Ozel amagla internet kullanimimin hakli fesih sebebi teskil edebilecegi Is K.
m 25’te sayilan haller su sekildedir:

« s K. 25/I/b Iscinin, isveren yahut bunlarm aile iiyelerinden birinin seref
ve namusuna dokunacak sozler sarf etmesi veya davranislarda bulunmast
yahut isveren hakkinda seref ve haysiyet kirici asilsiz ihbar ve isnatlarda
bulunmasi.

« s K. 25/1I/d Is¢inin isverene yahut onun ailesi iiyelerinden birine yahut
isverenin bagka is¢isine satagmasi, igyerine sarhos yahut uyusturucu madde
almis olarak gelmesi ya da isyerinde bu maddeleri kullanmasi

« IsK.25/1l/e Is¢inin, isverenin giivenini kétiiye kullanmak, hirsizlik yapmak,
igverenin meslek sirlarini ortaya atmak gibi dogruluk ve bagliliga uymayan
davraniglarda bulunmasi.

« Is K. 25/1I/f Iscinin, isyerinde, yedi giinden fazla hapisle cezalandirilan ve
cezasi ertelenmeyen bir sug igslemesi.

« Is K. 25/I/h Iscinin yapmakla &devli bulundugu gorevleri kendisine
hatirlatildig1 halde yapmamakta 1srar etmesi.

« Is K. 25/11/1 Isginin kendi istegi veya savsamasi yiiziinden isin giivenligini
tehlikeye diisiirmesi, isyerinin mali olan veya mali olmayip da eli altinda
bulunan makineleri, tesisati veya baska esya ve maddeleri otuz giinliik
iicretinin tutartyla 6deyemeyecek derecede hasara ve kayba ugratmasi.

Yargitay’in vermis oldugu bir kararinda™, isci internet vasitasiyla yazismis
(sohbet ettigi), ve bu yazigsmalarin dokiimleri sunularak is s6zlesmesi hakli
nedenlerle fesih edilmistir. Sunulan kayitlar isyeri miidiiriiniin ve davact
is¢inin rizastyla s6z konusu bilgisayardan yedekleme yoluyla alinmis ve bu
husus tutanakta teyit edilmistir. Kararda, anilan mesaj iceriklerinin igveren ve
diger is¢iler hakkinda seref ve haysiyet kirici, hakaret igeren ifadeler icermesi,
isverence saglanan giivenin kotilye kullanilmasi ve islerin savsaklanmasi
nedeniyle Is K. 25/11/b bendi ve diger bentler uyarinca is sdzlesmesinin hakli
nedenle feshinin yerinde olduguna kanaat getirilmistir.

Yargitay’in bir kararinda igyerinde kullanima tahsis edilen bilgisayari
kullanarak sosyal paylasim sitesinde isyeri calisanlar1 hakkinda satagma
niteliginde yazismalar yazan is¢inin agtig1 davada; is¢inin taleplerinin reddine
karar verilerek igveren tarafin davaya iliskin is sdzlesmesinin hakli sebeple
fesihte (Is K. 25/11/d) bulunuldugu iddiasinin kabuliine karar verilmistir”.

" Yargitay 9. HD , E. 2009/41850, K. 2010/36828, T. 09.12.2010.
" Yargitay 9. HD , E. 2012/11150, K. 2014/28132, T. 25.09.2014.
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Iscinin interneti kullanarak isverenin mesleki sirlarmi yaymasi ve varsa
internet sifresini {iglincli kigilerle paylagsmasi fiilleri hakli fesih sebebi
olacaktir™. Yargitay 9. Hukuk Dairesi’nin bir kararina” konu uyusmazlikta,
isyeri bilgisayarinda; c¢alisan tarafindan sahsi mimari proje ¢izimi ve sohbet
igerikli yazigsmalari bulunmus ayrica; isveren aleyhine bagkaca bir firma ile ilgili
kayitlar ortaya ¢ikmis ve c¢alisanin buna iliskin bir agiklama getirememistir.
Anilan durum neticesinde igveren, 25/I1. fikra e bendinde yer alan giiveninin
sarsilmast hakli nedeniyle is sozlesmesini feshetmistir. feshedilmesi s6z
konusu olmustur. Yargitay kararinda bahsi gecen davranislar; dogruluk ve
bagliliga aykirt davranislar olarak nitelenmistir.

Isyerinde internet kullaniminin 6zel amagla yapildigi durumlarda, devletin
ve iilkenin boliinmez biitiinliigiinii zedeleyici ve anayasal diizene aykiri sitelere
girilmesi ve bu sitelere bilgi yollanmas1 hakli fesih sebebi teskil edecektir™.
Yargitay’in bir kararinda internet kullammminin agik¢a yasaklanmasina
ragmen yapilmasi durumunda ihtara gerek kalmadan feshedilebilecegi hususu
belirtilmigtir. Ayn1 karar metninde ig¢inin pornografik resim ve videolari
isletmenin veri tastyicisina indirmesi halinde bu durumun bilgisayarda
iz birakacagini, uzman {giincii kisilerce kolayca fark edilerek isverenin
kamuoyundaki naminin zarar goreceginden bahisle bu durumun da bildirimsiz
( hakl1 sebeple) feshe olanak tanidig1 hususu belirtilmistir™.

Is K. m. 25 II'nci fikra h bendi kapsaminda Yargitay, is¢inin gorevini
uyartya ragmen hig¢ yerine getirmemesi durumunda igveren ig sézlesmesini
hakli nedenle derhal feshedebilecegine karar vermistir. Ancak is¢inin ig gérme
edimini eksik, kotil, yetersiz bir bicimde yerine getirdigi durumlarin gegerli
feshe sebep teskil edecegine karar vermigtir™.

Isverenin Is K. m. 25/I1/1 uyarinca is sdzlesmesini hakli sebeple fesihte
bulunabilmesinde, is¢inin is gorme borcuna aykir1 davranisi sonucunda dogmus
olan zararin ig¢inin otuz giinliikk {icretini asmas1 aranacaktir”. Bu baglamda
calisanin sirket bilgisayarlarina viriis bulastirarak sistemin ¢dkmesine veya
yavaglamasina yol agmast ve bunun neticesinde ortaya c¢ikacak zararin otuz
giinliik iicret tutariyla 6deyemeyecek seviyede olmasi hakli fesih sebebi teskil
edecektir™.

2 Hozar, Ozel Amagla Internet ve E-Posta Kullanimmin Is Iliskisine Etkisi,s. 204

3 Yargitay 9. HD , E. 2010/7298, K. 2012/15875, T. 07.05.2012.

™ Hozar, Ozel Amagla Internet ve E-Posta Kullanimmin Is Iliskisine Etkisi,s. 204

S Yargitay 9. HD , E. 2007/583 , K. 2008/5294 , T. 17.03.2008.

% Yargitay 9. HD , E. 2008/5836, K. 2008/29779, T. 03.11.2008.

77 Burcu Yildiz, “Iscinin Is Saatleri iginde Ozel Amach Internet Kullanimimin is S6zlesmesinin
Feshi Acisindan Degerlendirilmesi”,Sicil, Y11 2009,S.16,s.113-114

8 Hozar, Ozel Amagla Internet ve E-Posta Kullanimmin Is Iliskisine Etkisi,s. 204
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Hakli sebeple gergeklestirilen ve fakat hakli fesih yogunluguna ulasmayip da
gegerli feshin usul sartlarini iceren fesihler bakimindan Yargitay uygulamasinda
Medeni Usul Hukuku anlaminda tahvil islemi uygulanarak feshin gegerli
sebeple yapilan bir fesih olarak kabul edilmesi miimkiin olabilmektedir™.

SONUC

Ozel amacla internet kullanimi; iscinin interneti is iliskisinin tamamen
digindakibirniyetle, isyerinde gerek isyeri bilgisayari gerekse internet baglantist
kurabilen diger donanimsal teknik araglarla internette gergeklestirdigi bir fiil
olmak suretiyle is¢inin is gérme borcuna ve isin Ozenle yerine getirilmesi
borcuna aykirnlik teskil etmektedir. Ancak kural olarak yasak olan bu fiilin
isverenin yonetme hakk: cergevesinde gerek agik gerekse ortiilii bir sekilde
izinle serbest birakilmasi1 imkan dahilindedir.

Isverenin isyerinde dzel amagla internet kullanimini yasaklayabilmesinde;
is sozlesmesi, toplu is sozlesmesi, talimatlar, igsyeri uygulamasi, igyeri i¢
yonetmeligi gibi ¢esitli imkanlar vardir. Anilan bu imkéanlar kullanilarak
isyerinde 6zel amagcla internet kullaniminin yasaklandig1 durumlarda, yasagin
ihlalinin birtakim sonuglar1 bulunmaktadir. Isyerinde 6zel amagla internet
kullanimin sonucuna iligkin ilk 6ne ¢ikan kavram her ne kadar fesih gibi goriinse
de; isveren bakimindan fesih disinda baskaca yaptirim olanaklari da mevcuttur.
Yasaklanmasina ragmen gerceklestirilen 6zel kullanimlar karsisinda; isveren,
ilgili sartlarin dogmus olmasi kosuluyla is¢iye uyarma, kinama, c¢aligma
ortamin1 degistirme vb. tiirlerde disiplin cezasi verebilecegi gibi 6zel bir
disiplin cezasi olarak ongoriilmiis olan iicret kesme cezasi da verebilecektir.
Ayrica igverenin 6zel amagl internet kullanimindan zarara ugramasi halinde
bu zararlarini yargisal yoldan tazmin ettirme hakki da bulunmaktadir.

Iscinin isyerinde 6zel amagla kullanimi1 durumunda; kullanimin niteligine
gore degismekle birlikte, igverenin is sodzlesmesini feshetme imkani
bulunmaktadir. is Kanunu baglamindan &ngériilen iki fesih hali olan siireli
fesih ve hakli fesih imkanlari karsisinda, hangi hiikiimlere gore is sdzlesmesinin
feshedilecegi hususu somut yasam olayinda is¢inin gergeklestirmis oldugu
ihlalin boyutuna, isverenin 6zel amagla kullanimi1 yasaklamasinda gdstermis
oldugu acikligina ve olayda vuku bulan diger yasamsal olgulara bakilarak
belirlenecektir. Nitekim ihlalin boyutunun ileri boyutta olmadigi uyusmazliklar
bakimindan, feshin son ¢are olmasi ilkesi baglaminda igverenin gerekli uyarma
adimlarin1 gergeklestirerek is sozlesmesini feshetmesi miimkiin olacaktir.

™ Gaye Burcu Yildiz, “Iscinin Is Saatleri icinde Ozel Amagh Internet Kullammnm Is

Sozlesmesinin Feshi A¢isindan Degerlendirilmesi”, Sicil Dergisi, S.16 s.110-119.
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