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SIDDET MAGDURU KADINA VERILEN SOSYAL HiZMETLER: TRABZON iLi ORNEGI!

Kiibra YAVUZ?, Fatma OKUR CAKICI®

OZET

Kadina yonelik siddet biitiin tilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de yaygin olarak goriilen toplumsal bir sorundur.
Kadina yonelik siddet Bati’da 1970°1i yillarda, Tirkiye’de ise 1980’11 yillarin sonunda, hukukun ve akademik
aragtirmalarin konusu haline gelmistir. Kadin Konukevleri ve Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi
biinyesinde kurulan Siddet Onleme ve Izleme Merkezleri (SONIM) kadina kars: siddetle miicadelede nemli
rol oynamaktadir. Bu kurumlar siddet magduru kadinlarin sosyal, psikolojik, ekonomik ac¢idan giiclendirilmesi,
hukuki yonden destek verilmesi ve yeni bir baslangic yapabilmeleri i¢in onlara rehberlik edilmesi amaciyla
hizmet vermektedirler.

Calismanin amaci kadina yonelik siddeti 6nlemede devlet tarafindan agilan kurumlarin iistlendikleri roller, bu
rollerin uygulamada kadinlara sagladigi yararlar ve siddet magduru kadmnlarin topluma kazandirilmasinda
iistlendikleri gorevleri aragtirmaktir. Trabzon Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler 1l Miidiirliigii biinyesinde
hizmet veren Trabzon Siddet Onleme ve izleme Merkezi ve Kadin Konukevi arastirma yapilacak kurumlardir.

Arastirma Trabzon ilinde bulunan Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler i1 Miidiirliigiine bagh Siddet Onleme ve
izleme Merkezi ile Kadin Konukevinden hizmet alan kadimnlar arastrmanin evrenini olusturmaktadir. Bu
calismada, siddet gordigii gerekgesiyle bu kurumlara gelen toplam 60 siddet magduru kadina verilen sosyal
hizmetler degerlendirilmeye ¢alisilmigtir. Aragtirma verileri, arastirmacilar tarafindan hazirlanan soru formu
uygulanarak elde edilmistir. Soru formalar1 katilimcilara yiiz yilize gorisme teknigi ile uygulanmistir. Elde
edilen verilerin analizinde SPSS 24 programi kullanilmistr.

Anahtar Kelimeler: Kadma Yénelik Siddet, Kadin Konukevleri, Siddet Onleme ve Izleme Merkezi
Jel Kodlari: Z0, Z1, Z18

SOCIAL SERVICES GIVEN TO VICTIMS OF VIOLENCE: CASE of TRABZON

ABSTRACT

As in all countries, violence against women is a social problem also widely seen in Turkey. violence against
women in the West in the year 1970, while in Turkey at the end of the 1980s, has become the subject of
academic research and the law. Women's Shelters and Violence Prevention and Monitoring Centers (VPMC)
established under the Ministry of Family, Labor and Social Services play an important role in combating
violence against women. These institutions serve to empower women who are victims of violence in terms of
social, psychological and economic aspects, to provide legal support and to guide them so that they can start a
new beginning.

The aim of the study is to investigate the roles of institutions opened by the state in preventing violence against
women, the benefits of these roles for women in practice, and the roles they undertake in reintegrating women

1 2018 yilinda hazirlanan Kadma Yénelik Siddeti Onlemede “Siddet Onleme ve izleme Merkezi” (SONIM) ve Kadin
Konukevinin Rolii: Trabzon ili Ornegi adl1 Yiiksek Lisans tezinden tiiretilmistir.

2 Kilis 7 Aralik Universitesi, Yaslh Bakimi Programu, kubra_yvz_03@hotmail.com
3 Karamanoglu Mehmetbey Universitesi, Siyaset ve Sosyal Bilimler Anabilim Dali
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victims of violence into society. Trabzon Violence Prevention and Monitoring Center and Women's Guest
House, which serve under the Trabzon Provincial Directorate of Family Labor and Social Services, are the
institutions to be researched.

The research universe of the study consists of women who receive service from the Violence Prevention and
Monitoring Center and Women's Shelter under the Provincial Directorate of Family Labor and Social Services
in Trabzon. In this study, the social services provided to 60 women victims of violence who came to these
institutions on the grounds of being subjected to violence were tried to be evaluated. Research data were
obtained by applying the questionnaire prepared by the researchers. Questionnaires were applied to the
participants using face-to-face interview technique. SPSS 24 program was used in the analysis of the data
obtained.

Keywords: Violence Against Women, Women's Guest House, Violence Prevention and Monitoring Center
Jel Codes: Z0, 71, Z18

1. GIRiS

Son yillarda sik sik giindeme gelen kadina yonelik siddet, tiim diinyada yaygin olan en 6nemli toplumsal
meselelerden birini teskil etmektedir. Diinya Saghk Orgiitii’niin on farkli iilkeden 24.097 kadimla yapmus
oldugu calismada siddetin, 1rk, kiiltiir, tilke, tarih farklilig1 olmaksizin tiim diinyada yasanan, gittikce artan ve
cogunlukla bireyin en yakinindan gelen davranis oldugu ortaya cikmistir (Hatipoglu, 2008: 98). Toplumsal bir
sorun olmasinin yaninda kadina yonelik siddet; kadinin enerjisini tiikketen, fiziksel sagligini tehlikeye atan ve
Ozsaygisint kemiren bir saglik problemi olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Bati’da 1970’li yillarin basinda
Tiirkiye’de ise 1980°1i yillarin sonunda bu sorun akademik arastirmalarin ve hukukun konusu haline gelmeye
baslamustir.

Siddet eylemlerinin ¢ogunlukla problem ¢dzme yonteminin bir pargast olarak kabul edilmekte bu algiy
kiiltiirel kaynaklar desteklemektedir. Destekleyen kiiltiirel unsurlarin baginda ataerkillik ve erkeklige iliskin
algilar yer almaktadir (Kizmaz, 2006: 249- 257). Ataerkillik, kadinlarin bagimliligi sonucunu doguran bir dizi
kiltiirel ve kurumsal uygulamay1 ele alan bir kavramdir (Celik, 2017: 56). Kadinlarin toplumsal olarak
erkeklere gore daha az hakka, giice ve ozgiirliige sahip olmasidir. Ataerkillik dinden toreye pek cok alanda
kendini gostermekle birlikte toplumsal davraniglarimizi da yonlendirmektedir (Giileker Térer, 2020: 28). Erkek
egemenliginin hiikiim siirdiigii toplumsal yapiy1 ifade eden ataerki, kadinlik ve erkeklik rollerinin erkek iktidart
odaginda olustugu, kadinin ikincillestirildigi, derin bir degerlendirmede aslinda erkeginde bagka “giiclii”
erkekler tarafindan ezildigi bir yapiy1 anlatmaktadir (Celik, 2017: 56).

Kadina yonelik siddet kadinlart oldugu kadar toplumlart da etkilemekte, bireylerde ve toplumlarda ciddi
sonuglar dogurmaktadir. Kadina yonelik siddetle ilgili yapilan ¢alismalar hem kiiresel boyutta hem de
tilkemizde bu sorunun ciddiyetini gozler oniine sermektedir.

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) niin 2019 yilinda Kadina Yénelik Siddeti Onleme Raporu’na gére diinya ¢apinda
her ii¢ kadindan biri partnerinden veya partner disi kisilerin fiziksel siddete maruz kalmaktadir. Diinya
Olceginde hayatlarinda hayatlarinin bir doneminde en az bir kere siddete maruz kalmis kadinlarin oran1 Kuzey
Amerika’da %7-32, Giliney Amerika ve Karayiplerde %14- 38, Afrika’da %6-64, Asya’da %6-67 ve
Okyanusya’da %17- 68, Avrupa’da %13-46dir (Kara ve Ulug, 2019: 1570).

Kadina yonelik aile i¢i siddet diinyadaki en yaygin insan haklari ihlallerinden biridir. Avrupa’da kadinlarin
%12 ila%15'i giinliik yasamlarinda aile i¢i siddetle kars1 karsiya kalmaktadir (Ahmedshina, 2020: 14). Diinya
genelinde kadinlarin %30 yakinlari tarafindan fiziksel ve cinsel siddete maruz kalmaktadir (Roesch, 2020: 1).

Birlesmis Milletler Niifus Fonu’nun (UNFPA) 2021 Diinya Niifus Raporu’na gore, gelismekte olan 57 {ilkede
kadinlarin yarisi cinsel iliskiye girme, dogum kontrol yontemi kullanma veya saglik hizmeti alma konularinda
karar verme hakkina sahip olmadigi, 20 iilke veya bolgede, bir erkegin tecaviiz ettigi kadin veya kiz ¢cocukla
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evlenmesi durumunda cezadan kurtulmasini saglayan ‘tecaviizciinle evlen’ yasalarinin oldugu, 43 ilkede
evlilik i¢i tecaviiz (es tarafindan tecaviiz) konusunu ele alan bir mevzuatin olmadigi, 30'dan fazla iilke,
kadmlarm ev disinda dolagsma hakkinin sinirlandirildigi ve kiz ¢ocuklarinda daha fazla olmak iizere, engelli
kiz ve erkek ¢ocuklarin cinsel siddete maruz kalma olasiliklart diger gocuklara oranla yaklasik 3 kat daha fazla
oldugu raporda agiklanmistir (UNFPA, 2021).

Cinsiyetler arasinda en yaygim goriilen erkegin kadina uyguladigi siddet sorununun ¢oziilebilmesi i¢in insa
edilen kurumlar, sivil toplum kuruluslar1 biinyesinde faaliyetlerini organize ettikleri gibi kamu kurumlarinda
kamusal hizmet veren birimler seklinde faaliyetlerini yuriitmektedir. Bu kamusal kurumlarin baginda Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligina bagl hizmet veren ‘Siddet Onleme ve izleme Merkezi’ ve ‘Kadin
Konukevi’ gelmektedir. Bu kurumlar siddet magduru kadinlarin sosyal, psikolojik, ekonomik agidan
giiclendirilmesi, hukuki yonden destek verilmesi ve yeni bir baslangi¢c yapabilmeleri i¢in onlara rehberlik
edilmesi amaciyla hizmet vermektedirler.

Kadina yonelik siddet konusunda yapilan bu arastirma Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi Kadimin
Statiisii Genel Miidiirliigiine bagl olan Trabzon ilinde bulunan Siddet Onleme ve Izleme Merkezi ve Kadin
Konukevinden hizmet alan siddet magduru kadmnlar1 kapsamaktadir. Yapilan arastirmada kadina yonelik
siddeti ve kadin cinayetlerini 6nlemek i¢in devlet tarafindan agilan bu kurumlarin iistlendigi roller, bu rolleri
uygulama noktasinda kadmlara sagladigi yararlar ve kadinlari topluma kazandirma noktasinda yapilan
faaliyetlerin tespit edilmesi bu arastirmanin amacini olusturmaktadir.

2. KADINA YONELIK SIDDET

Insanlik tarihi ile esdeger bir gegmise sahip olan siddet kavranu hem ferdi hem de sosyal unsurlari igerisinde
barmdirmaktadir. Oziinde saldirganlik duygusu yatan siddet, i¢ ve dis etkenlerin rol oynamasi ile birlikte
cogunlukla 6grenilen bir davranis modelidir (Kafadar ve Seklikoglu, 2019: 643). Sosyallesme siirecinde
Ogrenilebilen siddetin gerek ferdi gerek sosyal durumu ile sik sik karsilagilmaktadir (Aktag ve Uyanik, 2016:
34).Kadinin konumuna yonelik sahip olunan algi daha kiigiik yaslardan itibaren zihinlere yerlesmekte ve
nesiller boyu aktarilmaktadir (Geng vd., 2019: 392).Kadina yonelik siddetin ortaya ¢ikmasinda kokli bir
ataerkil sistemin etkilerinin olmas ile birlikte, degisen toplumsal kosullar ve deger yargilarina bagli olarak
yeni faktorlerde etkili olmaya baglamistir (Dogrucan ve Yildirim, 2020: 130).

Kadina yonelik siddet, ¢esitli diizeylerde kiiresel olarak karsilasilan ortak bir sorun olmakla birlikte siddetin
bu tiirliniin bireysel ve toplumsal sonuglar1 bulunmaktadir (Kandemirci ve Kagnici, 2014: 2). Kadina yonelik
siddetin en genel gecer tamimlanmasina bakildiginda 1993 Kadinlara Yonelik Siddetin Bertaraf Edilmesi
Sozlesmesi’nde kadina siddet “....ister kamusal ister 6zel hayatta olsun ... tehdit etme, zorlama veya
ozgiirliikten keyfi olarak yoksun birakma dahil olmak iizere fiziksel, cinsel veya psikolojik zarar veya ac1 verme
sonucu doguran veya bu sonucu dogurmasi muhtemel olan cinsiyete dayali her tiirlii siddet eylemi...” olarak
tanimlanir (Tasdemir Afsar, 2015: 749).

2012 yilinda resmi gazetede yayimlanan 6284 say1li Ailenin Korunmasi ve Kadina Kars Siddetin Onlenmesine
Dair Kanun’da siddet kisinin, fiziksel, cinsel, psikolojik veya ekonomik a¢idan zarar gbérmesiyle veya aci
cekmesiyle sonuglanan veya sonuclanmasi muhtemel hareketleri, buna yonelik tehdit ve baskiyr ya da
Ozgiirliigliniin istege bagli engellenmesini de iceren, toplumsal, kamusal veya 6zel alanda meydana gelen
fiziksel, cinsel, psikolojik, sozlii veya ekonomik her tiirlii tutum ve davranig seklinde tanimlanmigtir (Resmi
Gazete, 2012).

Diinya Saglik Orgiitii (WHO) siddeti, mevcut giicii yerinde olan kisi, kisiler veya toplumlarin, bilingli olarak
mevcut olan giicii, kendinden olmayan kisi, kisiler veya toplumlar {izerinde bir gézdag: seklinde uygulamasi,
sonucunda ise fiziksel, psikolojik, duygusal, ekonomik ve sosyolojik kotii sonuca sebep olmasi bigiminde
tanimlanmaktadir. Bu tanimdan da anlasilacagi gibi siddet ¢ok farkli etkilere sahip, bircok yonii i¢inde
barindiran bir olgudur. Bu olgu cesitli sekillerde boliimlendirilmektedir. Siddet anlamu itibariyle en genel iki
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sekilde ayristirilmustir. ilki kitlelere, gruplara ve toplumlara uygulanan ikincisi ise bireye, ferde uygulanan
siddet seklindedir (Ediz ve Altan, 2017: 399).

5237 Sayili Tirk Ceza Kanunu’nda siddet tanimina baktigimizda cebir ve siddet korkutma ve tehdit bir
tutulmus ve 28. Maddede soyle yer bulmustur: “Karsi koyamayacagi veya kurtulamayacagi cebir ve siddet
veya muhakkak ve agir bir korkutma veya tehdit sonucu sug igleyen kimseye ceza verilmez. Bu gibi hallerde
cebir ve siddet, korkutma ve tehdidi kullanan kisi sugun faili sayilir.” (TCK, 2004).

Kadinin maruz kaldig1 siddetin tarihine baktigimizda ilk olarak siddet, “dayak yiyen kadin” veya dayaga maruz
kalmis kadin” seklindeki sdylemlerle dile getirilmektedir (Boyacioglu, 2016: 127). Giiltekin ve Sahin kadina
yonelik siddeti; cinsiyet ayrimciligma dayanan ve cinsiyet temelli sirf kadin olduklar1 i¢in karsi cins yani
erkekler tarafindan gergeklestirilen bir eylem olarak tanimlamaktadir (Giiltekin ve Sahin, 2015: 33). Ayman
ve Senol da kadina yonelik siddeti tiim diinyada goriilen evrensel bir problem olarak gérmekte ve temel insan
hak ve ozgiirliiklerinin ¢ignenmesi seklinde ifade etmektedir. Ayn1 zamanda erkek ve kadin arasindaki giiciin
farkli olmasinin bir getirisi olarak cinsiyete dayali siddet goriilmektedir (Ayman ve Senol, 2015: 17).

Aile igerisinde, aile iiyeleri tarafindan kadina uygulanan siddet 1950°li yillara degin higbir sekilde ciddiye
aliacak, 6nem verilecek bir vaziyet olarak degerlendirilmemis ve bilimsel agidan ele alinip incelenmemistir.
Fakat 1970’1i yillara gelindiginde kadinin maruz kaldig: siddet ciddiye alinmaya ve incelenmeye baslanmistir
(Vatandas, 2003). 1970’lere kadar bilimsel ortamda kadinin maruz kaldig: siddetin dile getirilmemesinde ve
incelememesinde esler arasinda yaganan siddetin normal kabul edilmesi, kadina yonelik siddet sorununun inkéar
edilmesi etkili olmustur. 1970’lerde giindeme gelmis ve Vietnam Savasi’ndan sonra kadina yonelik siddete
toplumsal bir reaksiyon gosterilmeye baslanmis ve kadin hareketi gliglenmistir (Altun, 2016: 6).

Kadin hareketleri; toplumsal cinsiyetin olusturdugu siddetle savasmak ve siddeti ortadan kaldirmak igin
olusturulmus miicadele metotlar seklinde algilanabilir. Kadina yonelik siddete bir bagkaldir1 olarak Tiirkiye’de
gelisen kadin hareketi, Bati’da gii¢lenen 2. dalga feminizmin tesirleri, 1980’de yasanan askeri darbeyle sol
ideolojinin sarsilmast sonucunda ortaya bos bir ideolojik saha ¢ikmasiyla kadin hareketi giiglenmeye
baslanugtir. 1980°li yillarm ilk zamanlarinda Istanbul ve Ankara sehirlerinde kiigiik kiiciik ekipler halinde
biling arttirma goriismeleri kadinlar tarafindan yapilmaya baslanmistir. Ardindan 1990 yili sonrasi siddetle
miicadelede kurumsallagsma baslamis ve etkin kadin lobilerini muhtemel kilan bir dayanigsma siireci baglamustir.
ik miicadele kampanyas1 1986 yilinda Birlesmis Milletler Kadinlara Kars1 Her Tiirlii Ayrimeiligin Onlenmesi
So6zlesmesi’nin fiilen uygulanmasi amaci ile toplanan imza kampanyasi olmustur. Gergeklesen kampanyaya
art1 olarak 1987 yilinda Dayaga Karsi Kampanya ve bu konuyla baglantili bir dizi hareket devaminda
gerceklesmistir. 17 Mayis 1987 yilinda “Dayaga Karsi Dayanisma Yiirlyiisii” birgok kadinin katildigi,
kadmlarin 6zel sahada karsilastiklart siddeti kamusal sahada dile getirdikleri ilk sokak yiirliylisii olmustur
(Altinay ve Arat, 2007: 17-18).

Kadina kars1 gergeklesen siddetin, tiim iilkelerde, az gelismis, gelismis ya da gelismekte olma seviyelerine
bakilmaksizin goriilen ehemmiyetli bir toplumsal sorun olarak ortaya ¢iktig1 ifade edilmektedir. Bu problemin
cesitli ilkelerde gesitli sekillerde ortaya ¢iktigi goriilse de umumi olarak fiziksel, psikolojik, cinsel ve
ekonomik siddet olarak 4 farkli sekilde smiflandirilmaktadir (Ediz ve Altan, 2017: 400). Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligi Kadmin Statiisii Genel Miidiirliigiiniin yaymladigi “Aile I¢i Siddetle Miicadele El
Kitabi’nda siddet tiirlerini fiziksel, psikolojik, cinsel ve ekonomik siddet seklinde siniflandirmigtir. Bu
smiflandirmalar su sekilde agiklanmaktadir (Civelek, 2008: 7-8):

o Fiziksel Siddet: Tokat atma, tekmelemek, yumruklamak, hirpalamak, kolunu biitkmek, bogazini stkmak
vb. seklinde tanimlanmaktadir.

o Psikolojik Siddet: Bagirmak, korkutmak, kiifretmek, tehdit etmek, hakaret etmek, ailesiyle akrabalariyla,
komsulariyla, arkadaslariyla ya da bagkalartyla goriistirmemek, eve kapatmak, kiiciik diisiirmek, bagka
kadinlarla kiyaslamak vb. seklinde tanimlanmaktadir.

e Cinsel Siddet: Evli oldugu kisi bile olsa kadini istemedigi yerde, istemedigi zamanda ve istemedigi
bigimde cinsel iligkiye zorlamak (tecaviiz), bagkalariyla cinsel iliskiye zorlamak, cinsel organlara zarar vermek,

-39-



GJEBS

Global Journal of Economics and Business Studies
Kiiresel Iktisat ve Igletme Caligmalar1 Dergisi
http: //dergipark.org.tr/gumusgjebs - ISSN: 2147-415X
Bahar-2021 Spring-2021
Cilt: 10 Say1: 19 (36-60) Volume: 10 Issue: 19 (36-60)

cocuk dogurmaya ya da dogurmamaya, kiirtaja, enseste (akrabalar arasi cinsel taciz ve tecaviiz), fuhusa
zorlamak, zorla evlendirmek vb. seklinde tanimlanmaktadir.

o Ekonomik Siddet: Para vermemek veya kisith para vermek, kadinin mallarin: ve diger gelirlerini elinden
almak, caligmasina izin vermemek, istemedigi iste zorla caligtirmak, ¢aligiyorsa is hayatimi olumuz etkileyecek
kisitlamalar getirmek vb. seklinde tanimlanmaktadir.

3. AILE CALISMA VE SOSYAL HiZMETLER BAKANLIGININ HiZMETLERIi

Aile, Calisma ve Sosyal Hizmet Bakanlig1, sosyal hizmetler ve aile islerinden mesul T.C. Cumhurbaskanligina
bagh faaliyet yiiriitmektedir. 27/05/1934 tarihinde 2450 sayihh “iktisat Vekaleti Teskilati ve Vazifeleri
Hakkinda Kanun” ile bakanhk icerisinde “Is ve Isciler Biirosu” olarak ilk kez temelleri insa
edilmigtir. 22/06/1945 tarih ve 4763 sayih “Calisma Bakanhigmin Kurulus ve Gorevleri Hakkindaki
Kanun”gikarilmistir.09/07/2018 tarihinde Resmi Gazetede yaymmlanan 703 sayili Kanun Hilkmiinde
Kararname ile “Aile ve Sosyal Politikalar” ile “Caligma ve Sosyal Giivenlik” bakanliklarinin teskilat
kanunlarindaki diizenlemeyle iki bakanlik, "Calisma, Sosyal Hizmetler ve Aile Bakanligi" adi
birlestirilmistir. 10/07/2018 tarihin de bakanlhigin adi "Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi" olarak
degistirilmistir (Anadolu Ajansi, 2018).

Bakanligin birimleri;

o Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Miidiirligii

o Avrupa Birligi ve Mali Yardimlar Dairesi Baskanlig1

e Bilgi Islem Dairesi Baskanligi

o Caligma Genel Miidiirliigii

e Cocuk Hizmetleri Genel Midiirliigi

o Destek Hizmetleri Dairesi Baskanlig1

e Doner Sermaye Merkez Midiirligi

e Dis Iliskiler Genel Miidiirliigii, Egitim ve Yayi Dairesi Bagkanlhig1
o Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Midiirliigli, Hukuk Hizmetleri Genel Midiirligii
o I¢ Denetim Baskanlig:

e s Saghpi ve Giivenligi Genel Miidiirliigii

o Kadmin Statiisii Genel Miidiirligii

o Personel Dairesi Bagkanligi, Rehberlik ve Teftis Baskanligi

o Sosyal Yardimlar Genel Miudirligi

o Strateji Gelistirme Bagkanlig1

o Sehit Yakinlar1 ve Gaziler Genel Midiirligii

e Uluslararasi Isgiicii Genel Miidiirliigii’ diir (ACSHB, 2019).

3.1. Siddet Onleme ve izleme Merkezi (SONIM)

6284 numarali “Ailenin Korunmasi ve Kadma Kars1 Siddetin Onlenmesine Dair Kanun” kapsami igerisinde
kurulusu, verecegi hizmetler, yiiriitecegi faaliyetler belirtilen Siddet Onleme ve izleme Merkezleri (SONIM),
bu kanunla diizenlemesi yapilmis kuruluslardir. Bu merkezlerde (SONIM) alanlarinda uzman personeller gorev
yapmakta, tercih olarak kadin personeller galistirilmaktadir. SONIM’ler siddetin dnlenmesi ile koruyucu ve
Onleyici tedbirlerin etkin olarak uygulanmasina yonelik destek ve izleme hizmetleri verilmekte olup
calismalarin1 tek kapi sistemi ile yedi giin yirmi dort saat esasina gore ylirliten, insan onuruna yarasir
etkili ve siiratli hizmet sunumu saglayan, kadmin ekonomik, psikolojik, hukuki ve sosyal olarak
giiclendirilmesi odakli merkezlerdir (Kadinin Statiisii Genel Miidiirligii, 2019).
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SONIM’e bagvuru yollar1 ve yonlendirmeler; kisisel basvuru, kolluk refakati ve yonlendirilmesi, hakim karari,
haber kaynakli, yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslarindan, {iglincii sahislarin ihbari, kamu kurum ve
kuruluglar1 ve ALO 183 bildirimleri ile yapilmaktadir (Kadmm Statiisii Genel Miidiirliigi, 2017).6284
numarali Kanunun 15 ve 16’mc1 maddelerinde korunan kisiye ve siddet uygulayan kisiye yonelik
SONIM’lerde faaliyet gosteren hizmetler ii¢ temel baslikta belirlenmistir. Bunlar, “Siddetin 6nlenmesi ve
tedbir kararlarmin izlenmesine yonelik hizmetler”, “Siddet magduru kisilere yonelik hizmetler” ve “Siddet
uygulayan/uygulama ihtimali bulunan kisilere yonelik hizmetler” seklindedir. SONIM’lerde gerek siddet

magduruna gerek siddet uygulayan ya da uygulama ihtimali bulunan kisilere merkez biinyesinde:

e Koordinasyon hizmetleri

o Hukuki destek hizmetleri

Saglik destek hizmetleri

Egitim destek hizmetleri

o Cagr1 Destek hizmetleri

Psiko-sosyal destek hizmetleri sunulmasi yer almaktadir (Kadinin Statiisii Genel Midiirligii, 2019).

Ulkemizde 2012 yilinda pilot uygulama olarak agilmaya baslayan SONIM’ler giiniimiizde siddeti ve siddetin
ortaya ¢ikardigir olumsuzluklarin ortadan kaldirilmasi noktasinda iistlendigi gorevlerden dolayr Ekim 2018
itibariyle 79 ilde hizmet verilmeye baslanmis olup, 81 ile yaygilastirilmasi ¢aligmalar1 devam etmektedir.

3.2. Kadin Konukevleri (KKE)

Tiirkiye’ye nazaran diinya genelinde kadin konukevleri daha erken ortaya ¢ikmig olup iilkemizde bir kamu
kurumu tarafindan agilan ilk kadin konukevi Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu bagli olarak 1990
yilinda hizmet vermeye baslamistir (Karatag vd., 2008: 45). Belediye destegiyle Kadin Dayanigma Vakfi
tarafindan bagimsiz ilk kadin konukevi 1993 yilinda Ankara’da agilmigtir. Su anda siddette maruz kalmig
kadinlara barinma hizmeti Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi (ACSHB), Belediye, Gog Idaresi ve
Sivil Toplum Kuruluslarina bagli kadin konukevlerinde sunulmaktadir (Ciltas ve Carlik Var, 2019: 16).

05.01.2013 tarih ve 28519 sayili Resmi Gazete’de yaymlanarak yiiriirlige giren Kadin Konukevlerinin
Acilmas1 ve Isletilmesi Yonetmeliginde, Konukevi: Fiziksel, duygusal, cinsel, ekonomik ve sozlii istismara
veya siddete ugrayan kadinlarin, siddetten korunmasi, psiko-sosyal ve ekonomik sorunlarinin ¢oziilmesi,
gii¢lendirilmesi ve bu donemde kadinlarin varsa ¢ocuklari ile birlikte ihtiyaglarinin da karsilanmak suretiyle
gegici siireyle kalabilecekleri ve kadin konukevi, siginmaevi, kadin siginagi, kadinevi, sefkatevi ve benzeri
adlarla agilmis ya da agilacak yatili sosyal hizmet kurulusu olarak tanimlanmaktadir.

Kamuya bagli ilk kadin konukevi Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumuna bagli olarak 1990 yilinda
Izmir ve Ankara ilerinde hizmete acilmistir. Ulkemizde sivil toplum kuruluslarina bagl ilk kadin siginmaevi
Kadin Dayanisma Vakfi tarafindan 1993 yilinda hizmete agilmistir. 633 sayili KHK ile kadin konukevleri,
KSGM’nin yetki ve sorumluluguna birakilmig olup miilga edilen Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligina bagl
101 kadm konukevi; I¢isleri bakanligi Gog Idaresi Genel Miidiirliigiine bagh 1 kadin konukevi; sivil toplum
kuruluglarina bagli 1 ve yerel yonetimlere bagl 33 olmak iizere lilke genelinde toplam 136 konukevi toplam
3.434 kapasite ile hizmet vermektedir (Kadinin Statiisii Genel Miidiirliigi, 2017).

05.01.2013 tarih ve 28519 sayili Resmi Gazete ile yiiriirliige giren Kadin Konukevlerinin Ag¢ilmasi ve
Isletilmesi yonetmeligi kapsaminda Kadi Konukevinin fiziki kosullari(madde 8), basvuru(madde 11),
kabul(madde 12), yararlanma(madde 13), kalig siiresi(madde 14), giris ¢ikis saatleri (madde 15), giivenlik
onlemleri(madde 16), gizlilik(madde 17), sunulacak hizmetler(madde 19), beslenme(madde 21),
¢ocuklar(madde 22), har¢hik ve yardim(madde 23), egitim giderleriimadde 25) ve konukevinden
ayrilma(madde 28) konularina yer verilmistir.
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4. YONTEM

Kadimna yonelik siddeti dnlemek icin devlet tarafindan agilan kuruluslarin istlendikleri roller, bu rollerin
uygulanmasinda kadmlara saglayacagi yararlar ve kadmlart topluma kazandirmada iistlendikleri gorevleri
arastirmak amaciyla ¢alisma planlanmistir. Calismanin yapilabilmesi igin Aile Caligma ve Sosyal Hizmetler
Bakanliginin Egitim Yayin Daire Bagkanligindan izin alinmigtir. Verilen izin tarihleri igerisinde Trabzon Aile
Calisma ve Sosyal Hizmetler il Miidiirliigii’ne bagh Siddet Onleme ve izleme Merkezine ve Kadi Konukevine
basvuran siddet magduru kadinlarin sosyo-demografik 6zellikleri, siddet dykiileri, siddet magduru kadinlara
verilen hizmetler ve bu hizmetleri sagladigi yararlar arastirilmistir.

Calismanin arastirma evrenini kuruma basvuru yapmis kadinlar olusturmaktadir. SONIM’de 2016 yilinda 898,
2017 yilinda 875, Kadin Konukevinde ise 2016 yilinda 105, 2017 yilinda ise 97 siddet magduru kadin bu
kurumlardan hizmet almak i¢in bagvuruda bulunmustur. Arastirma yapilan kurumlardan Kadin Konukevinin
kapasitesi ve aragtirmaya verilen izin tarihi g6z Oniine alinarak 30 kadinla caligma yapilmasina karar
verilmistir. Kadin konukevi ile Siddet Onleme ve Izleme Merkezinin verdigi hizmetler degerlendirilecegi icin
bu iki kurumun 6rneklem sayilari esitlenmistir. Tesadiifi 6rneklem yontemi ile secilen Trabzon Aile Caligma
ve Sosyal Hizmetler i1 Miidiirliigii'ne bagli Siddet Onleme ve izleme Merkezinde 30 kadm, Kadm
Konukevinde 30 kadin olmak iizere toplam 60 siddet magduru kadin ¢alisma grubunu olusturmustur.

Arastirma teorik ve uygulamali olarak iki kistmdan olugmaktadir. Aragtirmanin teorik kismi i¢in kadina yonelik
siddet iizerine olusturulmus literatiir taranmis, konuyla ilgili kitap, makale, yiiksek lisans ve doktora tezleri
incelenmis, internetten konuyla ilgili linklere ulasilmigtir. Arastirmanin uygulama kisminda ise aragtirmaya
katilmay1 kabul eden, siddet magduru 60 kadin ile anket uygulamasi ytliz ylize yapilmistir. Arastirma ASPB
Egitim ve Yayin Daire Bagkanligindan alinan izin dogrultusunda belirtilen arastirmaya baslanmis ve verilerin
toplanmas1 asamasinda goniilliiliik ve gizlilik ilkesi igerisinde veri toplamaya 6zen gosterilmistir.

Arastirmada elde edilen veriler SPSS 24.0paket programi kullanilarak frekans tablolari olusturulmustur. Elde
edilen verilerden hareketle frekans dagilisim sayisal olarak 6zetleyen degerler betimsel istatistik yontemiyle
analiz edilmistir.

5. BULGULAR

5.1. SONIM Verileri ve Bulgular

Trabzon Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigiine bagli SONIM 2017 tarihinde agilmustir.
SONIM’de 1 idari personel, 1 psikolog ve 1 sosyal ¢aligmaci, 1 satm alma memuru,l polis memuru, 3 veri
girig gorevlisi, 4 danisma gorevlisi, 4 giivenlik gorevlisi, 3 temizlik gorevlisi ve 1 teknisyen bulunmaktadir.
Toplam 20 personel gérev almaktadir. ilk adim biriminin 10 kapasitesi bulunmaktadur.
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Tablo 1. Katihmcilarin Yas Degiskenine Gore Dagilimlar:

Yas Araliklar1 N %
16-21 7 23,33
22-30 10 33,33
31-40 9 30,0
41 ve iizeri 4 13,33
Toplam 30 100,0

Tablo 1. incelendiginde ¢alismaya katilan kadinlarin %23,33*1 16-21, %33,33%{ 22-30, %307 u 31-40 yas arast
ve %13,33“liniin 41 ve iizerinde yasa sahip olduklar1 ortaya ¢ikmustir.

Tablo 2. Katihmeilarin Medeni Hal Degiskenine Gore Dagilimlar:

Medeni Hal N %
Hi¢ Evlenmemis 6 20,0
Bosanmis 3 10,0
Birlikte Yasiyor 0 0
Dini Nikahh Evlilik 3 10,0
Resmi Nikahh Evlilik 18 60,0
Toplam 30 100,0

Tablo 2. incelendiginde ankete katilan kadinlarin medeni durum bakimindan, %20’sinin hi¢ evlenmedigi,
%10 unun bosanmis oldugu, %10’unun dini nikadhl evli oldugu ve %60’ 1nin resmi nikahli evli oldugu ortaya
¢ikmugtir.

Tablo 3. Katihmcilarin Evlenme Sekilleri Degiskenine Gore Dagilimlari

Evlenme Sekli N %

Goriicii usulii evlilik 7 29,17
Severek evlilik 7 29,17
Kacarak evlilik 9 375
Istemeyerek/ zorla evlilik 1 417
Toplam 24 100,0

Tablo 3. incelendiginde 30 katilimeilarin 6’sinin evli olmadigi diger katilimceilarin ise; %29,17’sinin goriicii
usulil evlendigi, %29,17’sinin severek evlendigi, %37,5’inin kagarak evlendigi ve %4,17’sinin istemeyerek

-43 -



GJEBS

Global Journal of Economics and Business Studies
Kiiresel Iktisat ve Igletme Caligmalar1 Dergisi
http: //dergipark.org.tr/gumusgjebs - ISSN: 2147-415X
Bahar-2021 Spring-2021
Cilt: 10 Sayx: 19 (36-60) Volume: 10 Issue: 19 (36-60)
zorlan evlendigi gbzlendi. Bagvuran miiracaatgilarin en fazla evlenme sekli olarak kagarak evlenmeyi
kullandiklar1 ortaya ¢ikmustir.

Tablo 4. Katihmcilarin Esi ile Akrabalik Degiskenine Gore Dagilimlari

Esiyle Akrabalik N %

Akrabalik Bag1 Var 7 29,17
Akrabalik Bag1 Yok 17 70,83
Toplam 24 100,0

Tablo 4. incelendiginden ankete katilan katilimcilarin 24’{iniin evli oldugu, %29,17’ sinin esleriyle akrabalik
baginin oldugu, %70,83’iinilin akrabalik baginin olmadig1 ortaya ¢ikmustir.

Tablo 5. Katihmecilarin Siddet Uygulayan Eslerini Sikayet Sayilar1 Degiskenine Gore Dagilimlar

Siddet Uygulayan Eslerini Sikayet Sayilari N %

1 kez 8 32,0
2 kez 5 20,0
3 kez 7 28,0
4 ve iistii 5 20,0
Toplam 24 100,0

Tablo 5. katilimcilarin, siddet uygulayani(eslerini) kag kez polis ya da savciliga sikayet ettigi aragtirildiginda,
%32’sinin 1 kez, %20’sinin 2 kez, %28’inin 3 kez, %20’sinin 4 kez ve iizeri sikayette bulundugu ortaya
cikmisgtir.

Tablo 6. Katihmecilarin Adli Muayene RaporuDegiskenine Gore Dagilimlar

Adli Muayene Raporu N %

Evet, Rapor Aldim 22 73,33
Hayir, Rapor Almadim 8 26,66
Toplam 30 100,0

Tablo 6. incelendiginde SONIM’den hizmet alan kadimlarin, uygulanan siddet nedeniyle adli muayene raporu
alip almadig arastirildiginda %73,33sinin rapor aldig1, %26,66’tiniin rapor almadig1 ortaya ¢ikmistir.

Tablo 7. Katihmeilarin Tedbir Kararimin Varhgi Degiskenine Gore Dagihimlar

Tedbir Kararinin Varlig1 N %
Tedbir Karar Var 15 50,0
Tedbir Karar1 Yok 15 50,0
Toplam 30 100,0
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Tablo 8. Katihlmcilarin Tedbir Kararimin Nasil Alindig1 Degiskenine Gore Dagilimlar

Tedbir Kararinin Nasil Alindigt N

Kendi talebim 3
SONIM 7
Kolluk gorevlileri tarafindan 4
Cumhuriyet Savceist 1

Toplam 15

%
20,0
46,67
26,67
6,67
100,0

Tablo 7 ve 8 incelendiginde, SONIM’e giden kadinlarda tedbir kararinin varligi, %50’sinde tedbir kararinin
oldugu, %50’sinde ise tedbir kararinin olmadig1 goriilmiistiir. Ayni sekilde tedbir kararmin kimin bagvurusu
iizerine verildigi arastirildiginda, %46,67’sinin SONIM, %26,67’sinin kolluk gorevlileri, %20’sinin kendi

talebi ve %6,67’sinin ise Cumhuriyet Savcisi tarafindan verildigi ortaya ¢ikmustir.

Tablo 9. Katihmcilarin SONIM’e Basvuru Zamam Degiskenine Goére Dagihmlar

SONIM’e Basvuru Zamani
Hemen basvurdum
1 hafta sonra basvurdum

1 ay sonra basvurdum.

o o o N Z2

1 y1il sonra basvurdum.
Biitiin yollar1 denedim en son ¢are olarak basvurdum 28

Toplam 30

%
6,67
0
0
0
93,33
100,0

Tablo 9. incelendiginde katilimcilarin, siddete maruz kaldiktan sonra ne kadar siire sonra SONIM’e
basvurduklart aragtirildiginda, %93,33’liniin biitiin yollart denedikten sonra en son ¢are olarak basvurdugu,

%6,67’sinin ise hemen bagvurdugu ortaya ¢ikmustir.
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Tablo 10. Katiimeilarin SONIM’e Hangi Yonlendirme ile Geldigi Degiskenine Gore Dagihmlar

SONIM’e Yénlendirme N %
Kisisel basvuru 13 43,33
Kolluk refakati ya da yonlendirmesi 16 53,33
Hakim karan 0 0
Haber kaynaklh 0 0
Yerel yonetimler ve sicil toplum kuruluslarindan 0 0
Uciincii sahislarin ihbar 0 0
Diger s1iinma evlerinden nakil 0 0
Kamu kurum ve kuruluslar 0 0
ALO 183 bildirimi 1 3,33
Toplam 30 100,0

Tablo 10 incelendiginde SONIM’e giden kadimlara, hangi yonlendirmelerle SONiM’e gittikleri
arastirildiginda, %>53,33“Unilin kolluk refakati ya da yonlendirmesi, %43,33“lniin kisisel bagvuru ve
%3,33lniin ise ALO 183 bildirimi gibi yonlendirmeler ile gittigi ortaya ¢ikmistir.
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Tablo 11. Katiimcilarin SONIM” deki Hizmet/Hizmetler Degiskenine Gore Dagihmlar

SONIM’deki Hizmet/Hizmetler Katihmcilar N (%)
Evet 1(3,33)
Kadin Konukevi hizmeti
Hay1r 29(96,66)
. Evet 8(26,66)
Is ve meslek edindirme
Hay1r 22(73,33)
Evet 10(33,33)
Hukuki siireclerle ilgili bilgi ve destek verilmesi
Hayir 20(66,66)
Evet 10(33,33)
Tedbir kararinin alinmasi ve uygulanmasi
Hayir 20(66,66)
Evet 28(93,33)
Psiko-sosyal destek verilmesi
Hayir 2(6,66)
Evet 29(96,66)
Yonlendirme ve rehberlik hizmeti verilmesi
Hay1r 1(3,33)
Evet 4(13,33)
Sosyal Ekonomik Destek hizmeti baglanmasi
Hay1r 26(86,66)

Tablo 11 incelendiginde SONIM’ e giden kadmlarin SONIM de hangi hizmet/hizmetlerden yararlandiklari
arastirildiginda, %3,33“{inlin kadin konukevi, %26,66“simin is ve meslek edindirme, %33,33“lniin hukuki
stireclerle ilgili bilgi ve destek verilmesi, %33,33“lniin tedbir kararinin alinmasi ve uygulanmasini saglamak,
9%93,33“liniin psiko-sosyal destek verilmesi, %96,66"sinin yonlendirme ve rehberlik hizmeti/hizmetlerinden
yararlandiklar1 gézlemlenmistir. Ayni sekilde SONIM’ e giden kadimlarin %13,33’iiniin ise Sosyal Ekonomik
Destek hizmetinden faydalandirildigi ortaya ¢ikmugtir.
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Tablo 12. Katiimcilarin SONIM’de Siddet Uygulayan Kisiye Verilen Hizmet/Hizmetler Degiskenine
Gore Dagihmlar

SONIM’de Siddet Uygulayan Kisiye
Verilen Hizmet/Hizmetler

Ofke kontrolii, stresle basa ¢cikma,
siddeti 6nlemeye yonelik farkindahk
saglayarak tutum ve damsmanhk
1 33,3
degistirmeyi hedefleyen egitim ve
rehabilitasyon programlarina

katilmasini saglamak.

Alkol, uyusturucu, ucucu veya uyarici

madde bagimhihiginin ya da ruhsal

bozuklugunun olmasi halinde, bir saghk 0 0
kurulusunda muayene veya tedavi

olmasini saglamak.

Meslek edindirme kurslarima

katilmasini saglamak.
Hicbiri saglanmadi. 29 96,6

Toplam 30 100,0

Tablo 12 SONIM’e giden kadinlarda, SONIM’de siddet uygulayana verilecek destek hizmetlerinden
hangisi/hangileri uygulandig1 arastirildiginda, %3,33’iine 6fke kontrolii, stresle basa ¢ikma, siddeti 6nlemeye
yonelik farkindalik saglayarak tutum ve damigmanlik degistirmeyi hedefleyen egitim ve rehabilitasyon
programlarina katilmasini sagladigi, %96,66’sinda ise higbirinin uygulanmadigi ortaya ¢ikmustir.

5.2. KKE Verileri ve Bulgular:

Trabzon Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Il Miidiirliigiine baglh Kadin Konukevi 2017 yilinda 15 kapasiteli
olarak hizmete acilmistir. KKE’de 1 idari personel, sosyal serviste; 1sosyal ¢aligmaci ve 1 psikolog, 2 saglik
memuru, | satin alma memuru, hizmet alimi; 4giivenlik gorevlisi, 1 kalorifer gorevlisi, 2 temizlik gorevlisi ve
1 teknisyen yardimcist bulunmaktadir. Toplam 14 personel gorev yapmaktadir.
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Tablo 13. Katihmcilarin Yas Degiskenine Gore Dagilimlar:

Yas Araliklar1 N %
16-21 826,67

22-30 1136,67

31-40 516,67

41 ve iizeri 620,0

Toplam 30 100,0

Tablo 13. incelendiginde ¢alismaya katilan kadinlarin %26,67’si 16-21, %36,67 sinin 22-30, %16,67 sinin 31-
40 ve %20’sinin 41 ve {izeri yasa sahip oldugu ortaya ¢ikmustir.

Tablo 14. Katihmcilarin Medeni Hal Degiskenine Gore Dagilimlar:

Medeni Hal N %

Hi¢ Evlenmemis 2 6,67
Bosanmis 8 26,66
Birlikte Yasiyor 0 0

Dini Nikahh Evlilik 4 13,33
Resmi Nikahh Evlilik 16 53,33
Toplam 30 100,0

Tablo 14. incelendiginde ankete katilan kadinlarin medeni durum bakimindan, %6,67’sinin hi¢ evlenmedigi,
%26,66’sinin bosandig1, %13,33 {inlin dini nikdhli evli oldugu ve %53,33’linlin resmi nikdhli evli oldugu
ortaya ¢ikmuistir.

Tablo 15. Katihmecilarin Evlenme Sekilleri Degiskenine Gore Dagilimlar:

Evlenme Sekli N %
Goriicii usulii evlilik 11 39,29
Severek evlilik 4 14,29
Kacarak evlilik 13 46,43
Istemeyerek zorla evlilik 0 0
Toplam 28 100,0

Tablo 15. incelendiginde 30 katilimcilarin 2’sinim evli olmadigi diger katilimeilarin ise; %39,29 unun goriicii
usulii, %14,29’unun severek ve %46,43’liniin kagarak evlenme yolunu sectikleri ortaya ¢ikmustir.
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Tablo 16. Katiimeilarin Esi ile Akrabahk Degiskenine Gére Dagilimlar
Esiyle Akrabalik N %
Akrabahik Bagi Var 8 28,57
Akrabahik Bagi Yok 20 71,42
Toplam 28 100,0

Tablo 16. incelendiginden ankete katilan katilimeilarin 28’inin evli oldugu, %28,57 sinin esleriyle akrabalik
bagimnin oldugu, %71,42’sinin akrabalik baginin olmadig ortaya ¢ikmustir.

Tablo 17. Katihmecilarin Siddet Uygulayan Eslerini Sikayet Sayilar1 Degiskenine Gore Dagilimlar

Siddet Uygulayan Eslerini Sikayet Sayilar N %

1 kez 10 37,4
2 kez 5 14,81
3 kez 2 27,41
4 ve iistii 11 40,74
Toplam 28 100,0

Tablo 17. kadin konukevinde kalan kadinlarin, siddet uygulayani kag¢ kez polis ya da savciliga sikayet ettigi
arastirildiginda %37,04 iiniin 1 kez, %14,81’inin 2 kez, %7,41’inin 3 kez, %40,74’liniin 4 kez ve iizeri sikayette
bulundu ortaya ¢ikmustir.

Tablo 18. Katimcilarin Adli Muayene Raporu Degiskenine Gore Dagihimlar

Adli Muayene Raporu N %

Evet, Rapor Aldim 23 76,67
Hayir, Rapor Almadim 7 23,33
Toplam 30 100,0

Tablo 18. incelendiginde kadin konukevinde kalan kadmlarin, uygulanan siddet nedeniyle adli muayene raporu
alip almadig arastirildiginda %76,67’sinin rapor aldig1, %23,33 {iniin ise rapor almadig1 ortaya ¢ikmustir.

Tablo 19. Katihmecilarin Tedbir Kararinin Varhg Degiskenine Gore Dagilimlar

Tedbir Kararinin Varlig1 N %

Tedbir Karar1 Var 18 60,0
Tedbir Karar1 Yok 12 40,0
Toplam 30 100,0
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Tablo 20. Katihmcilarin Tedbir Kararimin Nasil Alindig1 Degiskenine Gore Dagilimlar

Tedbir Kararinin Nasil Alindigi N %

Kendi talebim 6 33,33
SONIM 2 11,11
Kolluk gorevlileri tarafindan 4 22,22
Cumbhuriyet Savcisi 6 33,33
Toplam 18 100,0

Tablo 19 ve 20. incelendiginde kadin konuk evinde kalan giden kadinlarda tedbir kararinin varligi, %60’inda
tedbir kararmin oldugu, %40’inda ise tedbir kararinin olmadig1 goriilmiistiir. Ayni sekilde tedbir kararmin
kimin basvurusu iizerine verildigi arastirildiginda %22,22’sinin SONIM, %33,33’iiniin kolluk gorevlileri,
%33,33’1iniin kendi talebi ve %11,11’inin ise midiirliik tarafindan verildigi ortaya ¢ikmistir.

Tablo 21. Katiimcilarim SONIM’e Basvuru Zamam Degiskenine Gore Dagihmlar

SONIM’e Basvuru Zamani N %

Hemen basvurdum 1 3,33
1 hafta sonra bagvurdum 0 0

1 ay sonra bagvurdum. 2 6,67
1 y1l sonra bagvurdum. 2 6,67
Biitiin yollar1 denedim en son ¢are olarak basvurdum 25 83,33
Toplam 30 100,0

Tablo 21°de Kadin konuk evinde kalan giden kadinlarda siddete maruz kaldiktan sonra ne kadar siire sonra
SONIM’e bagvurduklar1 arastirildiginda %83,33’liniin biitiin yollar1 denedikten sonra en son g¢are olarak
%6,67’sinin bir ay sonra %6,67’sinin bir yil sonra %3,33’iiniin ise hemen bagvurdugu ortaya ¢ikmustir.

Tablo 22. Katiimeilarin SONIM’e Hangi Yonlendirme ile Geldigi Degiskenine Gore Dagihmlar

SONIM’e Yoénlendirme N %
Kisisel basvuru 8 26,66
Kolluk refakati ya da yonlendirmesi 16 53,33
Hakim karari 0 0
Haber kaynakh 0 0
Yerel yonetimler ve sicil toplum kuruluslarindan 0 0
Uciincii sahislarin ihbar 4 13,33
Diger siginma evlerinden nakil 2 6,66
Kamu kurum ve kuruluslari 0 0

-51-



GJEBS

Global Journal of Economics and Business Studies
Kiiresel Iktisat ve Igletme Caligmalar1 Dergisi
http: //dergipark.org.tr/gumusgjebs - ISSN: 2147-415X

Bahar-2021 Spring-2021

Cilt: 10 Sayx: 19 (36-60) Volume: 10 Issue: 19 (36-60)
ALO 183 bildirimi 0 0
Toplam 30 100,0

Tablo 22’de kadin konuk evinde kalan giden kadinlarda, hangi yonlendirmelerle SONIM’e gittikleri
arastirnlldiginda 953,33’ kolluk refakati ya da yonlendirmesi, %26,66’sinin kisisel basvuru,
%13,33 tinlinii¢iincii sahislarin ihbar1 ve %6,66’sim1 ise diger sigimma evlerinden nakil ile geldikleri
gbzlemlenmistir.

Tablo 23. Katihmcilarin SONIM” deki Hizmet/Hizmetler Degiskenine Gore Dagilimlar

SONIM’deki Hizmet/Hizmetler Katiimcilar N (%)

Evet 30(100)
Kadm Konukevi hizmeti

Hayir 0(0)
] Evet 1(3,33)
Is ve meslek edindirme

Hayir 29(96,66)

Evet 8(26,67)
Hukuki stireglerle ilgili bilgi ve destek verilmesi

Hayir 22(73,33)

Evet 6(20,0)
Tedbir kararinm alinmasi ve uygulanmasi

Hay1r 24(80,0)

Evet 23(76,67)
Psiko-sosyal destek verilmesi

Hayir 7(23,33)

Evet 26(86,67)
Yonlendirme ve rehberlik hizmeti verilmesi

Hayir 4(13,33)

Evet 4(13,33)
Sosyal Ekonomik Destek hizmeti baglanmasi

Hayir 26(86,66)

Tablo 23. incelendiginde kadin konukevinde kalan kadinlarin kadin konukevine gelmeden énce SONIM’den
yonlendirildikleri icin SONIM’de hangi hizmet/hizmetlerden yararlandiklar arastirildiginda %100 {iniin kadin
konukevi, %3,33 liniin is ve meslek edindirme, %26,67’sinin hukuki siireglerle ilgili bilgi ve destek verilmesi,
%20,0’sinin tedbir kararinin alinmasi ve uygulanmasini saglamak, %76,67’sinin psiko-sosyal destek verilmesi,
%86,67’sinin yonlendirme ve rehberlik hizmeti/hizmetlerinden yararlandiklari gézlemlenmistir. Ayni sekilde
SONIM’ e giden kadinlarin %13,33’iiniin ise Sosyal Ekonomik Destek hizmetinden faydalandirildig1 ortaya
cikmigtir.

-52-



GJEBS

Global Journal of Economics and Business Studies
Kiiresel Iktisat ve Igletme Caligmalar1 Dergisi
http: //dergipark.org.tr/gumusgjebs - ISSN: 2147-415X

Bahar-2021 Spring-2021
Cilt: 10 Sayx: 19 (36-60) Volume: 10 Issue: 19 (36-60)
Tablo 24. Katihmcilarin Kadin Konukevindeki Kadinlarin Cocuk Sayis1 Degiskenine Gore
Dagilimlar
Kadin Konukevindeki Kadinlarin Cocuk Sayilari N %
1 ¢cocuk 9 30,0
2 ¢ocuk 4 13,33
3 cocuk ve iizeri 5 16,67
Cocugu olmayan 12 40,0
Toplam 30 100,0

Tablo 24. incelendiginde kadin konukevinde ¢ocuk/¢ocuklarla birlikte kaldiklar aragtirildiginda %30 unun bir
cocuk, %16,67’sinin ii¢ ve lizeri ¢ocuk, %13,33 {iniin ise iki ¢ocuk ile birlikte kaldiklari, %40’ 1nn ise ¢ocuklu
olmadigi ortaya ¢ikmustir.

Tablo 25. Katihmcilarin Kadin Konukevindeki Kapasite Degiskenine Gore Dagilimlar

Kadin Konukevindeki Kapasite N %

Evet, Yeterli kapasite 21 70,0
Hayir, Yetersiz kapasite 9 30,0
Toplam 30 100,0

Tablo 25’te kadin konukevi kapasitesinin yeterli olup olmadigi arastirildiginda katilimcilarin %70’ine gore
yeterli oldugu, %30’ una gore yeterli olmadigi ortaya ¢ikmustir.

Tablo 26. Katihmcilarin Kadin Konukevindeki Verilen Hizmet/Hizmetler Degiskenine Gore

Dagilimlar
Konukevinde Verilen
Hizmet/Hizmetler Katihmeilar N (%)
Evet 22(73,33)
Giivenlik
Hayir 8(26,67)
Evet 18(60)
Danigmanlik
Hayir 12(40)
Evet 29(96,67)
Yonlendirme
Hayir 1(3,33)
. . Evet 19(63,33)
Psikolojik destek
Hayir 11(36,67)
Hukuki destek Evet 15(50)
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Hayir 15(50)
Evet 11(36,67)
T1bbi destek
Hayir 19(63,33)
Evet 5(16,67)
Gegici maddi yardim
Hayir 25(83,33)
. Evet 11(36,67)
Is bulma konusunda destek
Hayir 19(63,33)
Evet 4(13,33)
Kres
Hayir 26(86,67)
Evet 7(23,33)
Mesleki egitim kursu
Hayir 23(76,67)
Evet 0(0)
Grup ¢aligmalari
Hayir 30(100)
Evet 0(0)
Cocuklar i¢in burs
Hayir 30(100)
Sosyal, sanatsal ve sportif Evet 5(16,67)
faaliyetler Hayir 25(83,33)

Tablo 26’da kadin konukevinde kalan kadmlarda, kadin konukevinde sunulan hizmet/hizmetlerden
hangilerinden faydalanildig1 arastirildiginda %73,33’tiniin giivenlik, %60’mnin danismanlik, %96,67’sinin
yonlendirme, %63,33 liniin psikolojik destek, %50’sinin hukuki destek, %36,67’sinin tibbi destek,

%16,67’sinin  gecici maddi yardim hizmet/hizmetlerinden yararlandiklart gozlenmistir. Ayni sekilde
%36,67’sinin i3 bulma konusunda destek, %13,33’liniin kres, %23,33’iinlin mesleki egitim kursu,
%16,67’sinin ise sosyal, sanatsal ve sportif faaliyetler hizmet/hizmetlerinden faydalandiklari ortaya ¢ikmustir.

Tablo 27. Katihmcilarin Kadin Konukevine Cocukla Birlikte Kabuliin Yapilmasi Degiskenine Gore

Dagilimlar
Kadm Konukevine Cocukla Birlikte Kabuliin Yapilmasi N %
Evet, Cocuk kabulii yapilmadig: takdirde tercih etmezdim 21 70,0
Hayir, cocuk kabulii yapilmasa da tercih ederdim 9 30,0
Toplam 30 100,0

Tablo 27°de kadin konukevinde kalan kadinlarda, kadin konukevine ¢ocuklarla birlikte kabuliin yapilmasi bu
hizmet modelini almalarinda etkili olup olmadig: arastirildiginda %70’ine gore etkili oldugu, %30 una goére
ise etkili olmadig1 ortaya ¢ikmustir.
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Tablo 28. Katihmcilarin Kadin Konukevinde Har¢hiklarin Odenme Sekli Degiskenine Gore Dagilimlar
Kadin Konukevinde Hargliklarin Odenme Sekli N %
Evet 26 86,67
Hayir 4 13,33
Toplam 30 100,0

Tablo 28’de kadin konukevinde kalan kadinlarda, hargliklar1 her ayin birinci giinii pesin olarak ddenmesi
agisindan memnuniyet arastirildiginda %86,67’sinin bu durumdan memnun oldugu, %13,33 {iniin ise memnun
olmadig ortaya ¢ikmustir.

Tablo 29. Katihmcilarin Kadin Konukevinde Harc¢hklarin Yeterlilik Degiskenine Gore Dagilimlar

Kadin Konukevinde Hargliklarin Yeterliligi N %
Evet 14 46,67
Hayir 16 53,33
Toplam 30 100,0

Tablo 29’da kadin konukevinde kalan kadinlarin, har¢higm yeterli olup olmadigi arastirildiginda %46,67’si
verilen har¢lig1 yeterli bulduklarini, %53,33°1 ise yetersiz bulduklari ortaya ¢ikmuistir.

Tablo 30. Katihmcilarin Kadin Konukevinin Korunaklilik Degiskenine Gore Dagilimlar

Kadin Konukevinin Korunaklilig N %

Evet, Korunakh 29 96,67
Hayir, Korunaksiz 1 3,33
Toplam 30 100,0

Tablo 30°da hizmet aldiklar1 konukevinin korunakli olup olmadig1 arastirildiginda %96,67’sine gore korunakli,
9%3,33line gore korunaksiz oldugu ortaya ¢ikmustir.

Tablo 31. Katihmcilarin Kadin Konukevinin Giris-Cikis Saatleri Memnunluk Degiskenine Gore

Dagilimlar
Kadin Konukevinin Giris-Cikis Saatleri N %
Evet, Memnunum 25 83,33
Hayir, Memnun degilim 5 16,67
Toplam 30 100,0

Tablo 31. incelendiginde kadin konukevinden hizmet alan kadinlarin, konukevinin giris ¢ikis saatlerinden
memnun olup olmama durumu %83,33iiniin memnun oldugu, %16,67’sinin ise memnun olmadig1 ortaya
¢ikmugtir.
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Tablo 32. Katiimcilarin Kadin Konukevinin izin Siiresi Memnunluk Degiskenine Gore Dagihmlar

Kadin Konukevinin izin Siiresi N %
Evet, Memnunum 30 100,0
Hayir, Memnun degilim 0 0
Toplam 30 100,0

Tablo 32’de kadin konukevi hizmetinden faydalanan kadinin yazili bildirimde bulunmasi kaydiyla en ¢ok on
bes giin siire ile konukevinden ayr1 bir yerde kalabildigi kararinin yeterliligi arastirildiginda, bu kararin yeterli
oldugu ortaya cikmistir.

Tablo 33. Katihmeilarin Kadin Konukevinde Kalma Siiresi Memnunluk Degiskenine Gore

Dagilimlar
Kadm Konukevinde Kalma Siiresi N %
Evet, Yeterli 10 33,33
Hayir, Yeterli degil 20 66,67
Toplam 30 100,0

Tablo 33’te kadin konukevinde kalma siiresi ilk kabul birimine kabul edildigi tarihten itibaren en fazla 6 aydir.
Gerekli goriilen hallerde uzatilabilir kararinin yeterliligi arastirildiginda %33,33’tine gore yeterli oldugu,
%66,67’sine gore ise yeterli olmadigi ortaya ¢ikmistir.

6. TARTISMA

Tiim diinyanin problemi olan kadina y6nelik siddet, maalesef ki ¢ok yaygin gériilmekte ve yasam bigimi haline
gelmektedir. Giinimiizde gerek kiiltiir gerek kullanilan dil; kadinlar1 bagimli, eksik, tamamlayici kilmistir ve
kadinlara yasanilan caresizligi kabullenmeleri 6gretmistir. Siddeti ortadan kaldirmak adina yapilan tiim
calismalar hep magdurlar {izerinden yapilmaktadir. Bu durumda siddet sorununun kokten ¢oziilmemesine
neden olmaktadir. Bu nedenle siddet sorununun toplumsal olarak degerlendirilmesi miidahalelerin ise sadece
magdurlar degil tim toplumu kapsamasi gerekmektedir.

Yapilan bu c¢alismada siddet magduru kadinlarin, anket ¢alismasina verdikleri cevaplar dogrultusunda
¢dziimlemeler yapilmistir. Arastirma kapsaminda SONIM’de 22-30 yas araligi kadimlarin %33,33; KKE’de
22-30 yas araligi kadinlarin %36,67 oraniyla en fazla bagvuru yapan yas araligi oldugu goériilmiistiir. Konu ile
ilgili olarak Ciltas ve arkadaginin 2019 yilinda yaptig1 bir ¢alismada KKE’deki kadinlarin yaslarina iligkin
bulgular incelendiginde %59,6’smin 35 yas ve altinda oldugu; ayn1 zamanda Mutlu tarafindan 2019 yilinda
yapilan bir ¢alismada ise KKE’de kalan kadinlarin %50,7’sinin 19-30 yas arasi olduklar1 bulunmustur (Celik ,
2017) (Mutlu, 2019: 51).

Aragtirma kapsaminda SONIM’e basvuran kadmnlarin medeni durumlarina bakildiginda %20’sinin hig
evlenmedigi, %10’unun bosanmis oldugu, %10’unun dini nikédhli evli oldugu ve %60’1nin resmi nikahl evli
oldugu bulunmustur. KKE’de kalan kadinlarin ise; %6,67’sinin hi¢ evlenmedigi, %26,66’sinin bosandigt,
%13,33’iniin dini nikdhli evli oldugu ve %53,33’iinlin resmi nikdhli evli oldugu bulunmustur. Hizmetten
faydalanan ve ¢alismaya katilan katilimeilarin ¢ogu evlidir. Kiigiikali tarafindan 2016 yilinda yapilan ¢alisma
da KKE’den hizmet alan katilimcilarin %69,1’inin evli, %13,6’smin bekar, %12,3’li bosanmis, %3,7’sinin
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esinin vefat ettigi ve %1 inin nikahsiz beraberlik yasadigi bulunmustur (Kiiciikali, 2016: 52). Ayrica Ciltas ve
arkadasinin 2019 yilinda yaptig1 baska bir ¢alismada ise KKE’den hizmet alan katilimcilarin %50’si resmi
nikahli, %33,3’1 bosanmis, %14,3’1 bekar ve %2,4’1 dini nikdhli oldugu bulunmustur (Ciltag ve Var, 2019:
18).

Arastirma kapsaminda S(")NiM’ de %37,5, KKE’de ise %46,43 oraniyla hizmet alan kadinlarin en fazla
kacarak evlendikleri gdzlenmistir. Siddet magduru kadmlarm SONIM’de %70,83; KKE’nin ise %71,42
oraninda esleri ile akrabalik baginin olmadig1 gériilmiistiir.

Siddet magduru miiracaatgilarin siddet uygulayani kolluk kuvvetine sikdyet oranlarina bakildiginda SONIM’de
4 kez ve Ustii sikayet edenlerin oraninin %20, KKE’de 4 kez ve iistii sikayet edenlerin oraninin %40 oldugu
goriilmiistiir. Elde edilen bu sonuca gore siddetin tekrar eden bir eylem oldugu ve siddet magduru tarafindan
kolluk kuvvetlerine yapilan sikdyetin siddeti Snlemede etkili olmadig1 degerlendirilmistir. SONIM’den hizmet
alan siddet magduru kadinlarin %50’sinin, KKE’den hizmet alan kadinlarin ise %60’ min tedbir kararinin
oldugu frekans tablolarindan gériilmektedir. SONIM’den hizmet alan kadimlarin %60°1 tedbir kararini caydirici
bulurken, KKE’de kalan kadinlarin %33,33"i tedbir kararini caydirict buldugunu belirtmistir.

Miiracaatgilarm SONIM’e %53,33’iiniin kolluk refakati ya da yonlendirmesiyle ve %43,33’{iniin kisisel
basvuru ile geldigi goriilmiistir. SONIM’e bagvuruda bulunan miiracaatcilarin %93,33iiniin biitiin yollart
denemis en son care olarak kuruma bagvurdugu tespit edilmistir. Selin tarafindan 2016 yilinda yapilan
arastirmada siddet magduru kadinlarin %34’{inlin siddet siklagtiktan sonra siginma evine bagvurdugu
bulunmustur (Serin, 2016: 49). SONiM’de verilen hizmetler degerlendirildiginde %96,66 ve %93,33
oranlariyla yonlendirme ve rehberlik hizmeti ve psiko-sosyal destek hizmetinin en fazla verilen hizmetler
oldugu tespit edilmistir. Fakat SONIM’de siddet uygulayana da hizmet verilmesine karsilik sadece %3,33’iine
“0fke kontrolii, stresle basa ¢ikma, siddeti donlemeye yonelik farkindalik saglayarak tutum ve davranis
degistirmeyi hedefleyen egitim ve rehabilitasyon programlarina katilmasini saglamak”™ hizmeti verildigi tespit
edilmistir.

Yapilan aragtirmada miiracaatgilarin %60’ min kolluk refakati/yonlendirmesiyle ve %26,67 sinin kisisel
basvuru ile SONIM’e geldigi goriilmiistiir. Basvuran miiracaatcilarin %83,33iiniin biitiin yollar1 denemis en
son care olarak kurulusa bagvurdugu tespit edilmistir. Basvuru sonrast SONIM’in fiziki kosullarindan ve
goriismelerin goriisme odasinda yapilmasindan memnun olduklar1 ifade edilmis olup SONIM’in verdigi
hizmetler degerlendirildiginde miiracaatcilarin %100’ iiniin kadin konukevi hizmeti, %86,67’sinin yonlendirme
ve rehberlik hizmeti ve %76,67sinin psiko-sosyal destek hizmetinden yararlandig: tespit edilmistir.

KKE’de kalan kadmlarin; %26,67 sinin tek kisilik, %60’ min iki kisilik ve %13,33 {iniin {i¢ ve istii odalarda
kaldigi, miiracaatgilarin %40’mnin ¢ocuksuz, %30 unun bir ¢ocuklu, %13,33’{inlin iki ¢ocuklu oldugu ve
%16,67’sinin {i¢ gocuk ve iizeri gocuga sahip oldugu bulunmustur. Kadmlarin %701 konukevi kapasitesini
yeterli bulduklarini ifade edilmistir. Hizmet alan miiracaatgilarin %701 kurulusa ¢ocuk kabulii yapilmadikga
kurulusu tercih etmeyeceklerini beyan etmislerdir. KKE’de verilen hizmetlere bakildiginda; %96,67’si
yonlendirme, %73,33’0 giivenlik, %63,33’i psikolojik destek ve %60°1 danismanlik hizmetinden
yararlanmistir. Irmak’in 2014 yilinda Bursa, Kocaeli ve Yalova illerinde KKE hizmetinden yararlanan
kadmlarla yaptigi calismada katilimcilarin%56.25’i kadin  konuk evindeki hizmetlerin hepsinden
yararlandirildiklarmi, %30’u psiko-sosyal hizmetlerden, %11.25°1 hukuki destek alirken %1.25°1 ig bulma ve
meslek edinme hizmetleri, %1.25’1 ise ekonomik destek hizmeti aldiklar1 saptanmstir (Irmak, 2014: 87).
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KKE’den hizmet alan kadinlar; konukevinde verilen harcliklarin 6deme seklinden memnun olmalarina karsin
miiracaatgilarin %53,33’1 verilen harcliklarin yetersiz oldugunu diistinmektedir. KKE’nin oda ve yemek
standartlarini, televizyon/gazete erisimini degerlendiren miiracaatgilarin ¢ogu, var olan kosullari ¢ok iyi veya
iyi bulduklan frekans tablolarindan anlasilmaktadir. Hizmet alan kadimlarin, %96,67’si KKE’yi korunakli
buldugunu, kendini giivende hissettigini dile getirmistir. Miiracaatgilar KKE’nin izin siiresinden ve girig-¢ikis
saatlerinden memnun olmalarina karsin kurulusta kalma siiresinin yeterli olmadigi diigiinilmektedir.
Kiigiikali’nin 2016 yilindaki ¢alismasinda KKE’de kalan kadinlarin verilen hizmetten memnuniyetlerine
bakildiginda olduk¢a yiiksek oranda bir memnuniyetin oldugu bulunmustur. Memnun olanlarin ve
olmayanlarin egitim diizeyleri ve ekonomik gelismislikleri tercihlerin farklilagmasinda belirleyici oldugu tespit
edilmistir (Kiigiikali, 2016: 55).

7. SONUC VE ONERILER

Kadina yonelik siddet, Diinya’da ve Tiirkiye’de 6nemli toplumsal problemlerin basinda gelmektedir. Bu
problem etkileri tarihsel siire¢ igerisinde arastirmacilar tarafindan incelenmistir. Yapilan arastirmalar da kadina
yonelik siddetin ortaya ¢ikmasinda koklii bir ataerkil sistemin etkili oldugu belirlenmistir. Ataerkil sistem kadin
ve erkegi cinsiyete dayali bir sekilde toplumda konumlandirmaktadir. Bu konumlandirma kadini eksik,
yardimci, erkegin himayesine ihtiya¢ duyan, himaye edenin himaye edilen iistiinde her tiirlii hakka sahip
oldugu seklinde tanimlamakta ve toplumda kadin iizerindeki erkek egemenligini arttirmaktadir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti, kadina yonelik siddetle miicadele kapsaminda uluslararasi sézlesmeler de taraf
olmus ve yasal diizenlemelerde bulunmustur. Bu kapsamda siddetle miicadele de yapilan yasal diizenlemeler
igerisinde 2012 yilinda yiiriirliige giren 6284 sayili Kanun’un 6nemli bir yeri bulunmaktadir. Bu Kanun Aile
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligina, Aile Mahkemelerine ve Kolluk Amirlerine sorumluluk
yiliklemektedir. Boylece siddetle miicadele kurumsal hale getirilmistir.

Yapilan arastirmaya gore; siddete maruz kalan kadinlarin biiyiik ¢ogunlugunun 22 ile 30 yas araliginda
olduklari, kurum yardimina bagvuran kadinlarda kacarak evlenmenin yaygin oldugu ve ¢ogunlugunun remi
nikdhli evlilik yaptiklari, siddet magduru kadinlarin sosyal hizmet kurumlarina kisisel bagvurularinin az
oldugu, basvurularin ¢ogunlugunun ise kolluk refakati ile gergeklestirildigi sonuglarina ulasilmistir. Arastirma
kapsamindan elde edilen sonuglardan hareketle siddetle karsi karsiya kalan kadinlarin haklarinin ve siddetle
kargilastiklarinda hangi kurumlara bagvurabileceginin 6gretilmesi i¢in tanitim ¢aligmalari arttirilarak siddet
karsisinda gii¢lendirilmeleri saglanmalidir.

Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler Bakanligina bagl olan Kadinin Statiisii Genel Miidiirliigii tarafindan Kadina
yonelik siddetin 6nlenmesi kapsaminda projeler, politikalar ve hizmetler gelistirilmektedir. Aynm zamanda
6284 sayili Kanun, siddet magduru kadin ve ¢ocugun siddet uygulayicisindan uzak tutulabilecegi ‘“koruma
tedbir karari” sunmakta olup giiniimiizde SONIM ve KKE’nin koruyucu ve &nleyici hizmetlerini
yayginlastirmustir.

SONIM’de siddet magduru kadina psikolojik, hukuki vb. destekler sunulmakla birlikte magduriyetini
onlemeye yonelik rehberlik ve yonlendirmelerde de bulunulmaktadir. SONIM’ler bu hizmetlerin yaninda
giivenlik ve barmma sorunu yasayan magdur kadinlarin KKE’ye yonlendirilmesiyle de ilgilenmektedir.
SONIM’ler, KKE’nin hem gizliliklerini koruyabilmeleri hem de en uygun kadinlarin KKE’ye yerlestirilmeleri
konusunda etkin bir role sahiptirler. Bu kurumlar, hizmet alan kadinlarin temel gereksinimlerinin
giderilmesinin yaninda giiglenme ve sosyal hayata etkin bir sekilde katilimlarinin saglanmasi agisindan kayda
deger caligmalar yiiriitmektedir. Bu nedenle SONIM’ler ve KKE’ler her ilde yayginlastiriimali ve ihtiyaca gore
sayilar1 ve kapasiteleri arttirilmalidir.

Kadina yonelik siddete iliskin yapilan arastirmalar kapsaminda, evli olan kadinlarin esleri tarafindan evli
olmayanlarin ise babalar1 ve agabeyleri tarafindan siddete maruz kaldiklar1 belirlenmistir. Toplumun ve iginde
bulunduklari gevrenin siddet karsisindaki tutumlarindan kagis yollar1 arayan kadinlar; zaman zaman kolluk
gorevlilerine sikdyette bulunmalarina ragmen sosyal ¢evrelerinin arabuluculuk roliinii iistlenmelerinden dolay1
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kendilerine siddet uygulayan bireylerle yeniden bir araya getirilmeye ¢alisilmiglardir. Bu yasanan olaylar
sonucu degistirmemekte aksine siddeti daha da pekistirmektedir. Bu konudaki magduriyetlerin ortadan
kaldirilmasi i¢in Kanun kapsaminda sorumluluk yiiklenen tiim kurumlarin is birligi arttirtlmalidur.

SONIM’lerde sadece siddet magdurlarna degil aym zamanda siddet uygulayan kisilere de hizmet
verilmektedir. Calismada siddet uygulayan kisilere verilen hizmetlerin uygulamada aktif bir sekilde
uygulanmadig tespit edilmistir. Bireylere uygulanan siddetin azaltilmasi ve ortadan kaldirilmasi i¢in siddeti
uygulayan kisilere verilen hizmetlerin de yayginlastirilmasi gerekmektedir.

Siddetle miicadelede sosyolojik, psikolojik, sosyo-ekonomik, hukuksal ve daha birgcok disiplin agisindan
sorunun ¢oziimlenmesi i¢in ¢aligilmalidir. Siddet sorunu toplumsal olarak degerlendirilmeli miidahalelerin ve
yapilan ¢calismalarin sadece magdurlar1 degil tiim toplumu kapsayacak diizeyde olmasi gerekmektedir.
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