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OZET

Universiteler bilgi ¢agimin énemli toplumsal kurumlardan biridir. Her alanda
meydana gelen degisimlerden tiniversiteler de etkilenmektedir. Bu kurumun yeniden
yapilandinlmasinda bir ¢ok fikir cesitli gruplar tarafindan ifade edilmistir. Bu
calismada, dgrencilerin iiniversiteye iliskin goriislerinin neler oldugu belirlenmeye
calisilmigtir. Aragtirmada, nitel aragtirma yontemi kullamilmugtir. Veriler 325
iiniversite 6grencisinden elde edilmistir. Elde edilen veriler, igerik analizi
yontemiyle ¢oziimlenmistir. Aragtirmada bulgular alti ana tema altnda ele
alinmistir. Bu temalar iiniversite kavrami, iiniversitedeki egitim ortamu, yetistirilen
ogrencilerin nitelikleri, yonetim anlayisi, 6gretim iiyelerinin nitelikleri ile sosyal ve
kiilturel etkinliklerdir.

Anahtar kelimeler: Universite, 6grenci nitelikleri, egitimsel ortam, dgretim
elemaninin ozellikleri.

Abstract

University is one of the important social establishments in the Information Era.
They are constantly affected by the changes in every field. Several suggestions to
reconstruct the universities have been made. What the students’ views about this
point have been made clear. Qualitative research design has been conductedto do so.
The data are gathered from 325 university — level students. Content — analysis has
been promoted to analyze the data. The outcomes are clustered in 6 main themes,
which are the concept “university”, educational layout, qualities of the students,
managerial perception, qualities of instructors and social — cultural activities.

Keywords: University, qualities of the students, educational layout, qualities
of the insructors.
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GIRIS

Yeni milenyumun ilk yillarinin yasandigi su giinlerde, yeni bir toplum
yapilanmasi ile karsi karsiya kalinmaktadir. Bilgi toplumu diye adlandirilan bu
olugumda bilgi ve bilgi iiretimi oncekinden ¢ok daha 6nemli olmaya baslamistir.
Toplumlar ortaya ¢ikan bilgi ihtiyacimi karsilamak igin cesitli kurumlar dizayn
etmislerdir. Bu kurumlarin en 6nemlilerinden birisi {iniversitedir. Universiteler
aragtirma yoluyla bilgi iiretimini saglayan, bilgi iiretebilme yetenegine sahip olan
bireyleri yetistirme sorumlulugu olan ve iiretilen bilgiyi 6gretim ve yayinlar yoluyla
toplumu ulastiran kurumlardir.

Universite, bilgi iireten, egitim-0gretim ve arastuma yapan, bilginin
uygulanmasini, tartisilmasini ve teknolojiye doniistiiriilmesini saglayan, irettigi
bilgileri yayan evrensel nitelikte bir kurumdur. Universite bagimsiz ve yaratici
diistinme yetenegini gelistirir, topluma ve insanlara yararli aydin kisiler yetistirir
(Gokee, 1990, s.100).

En iist diizeyde aragtirma ve egitim kurumu olarak iiniversiteler, sorunlarin en
iist diizeyde incelenip irdelendigi, elde edilen bulgularin yine 6gretim ve yayin yolu
ile aktarildigi merkezler olarak insanliga evrensel Olcekte hizmet vermektedirler.
Universiteler, bilimsel ve teknik gelistirme merkezleri olmanin 6tesinde birer felsefi
tarigma ortami olarak, cevrelerini bilinglendirme ve bu yonleriyle bulunduklari
bolgenin biling ve kiiltiir diizeyini yiikseltme sorumluluklari da bulunmaktadir
(Ortas, 2002, s.3).

Universitenin ne anlama geldigi ile ilgili agiklamalarla birlikte bu kavramin
anlasilmasina katkida bulunacak cesitli benzetmeler de yapilmuistir. Bunlardan
bazilan sunlardir; Universite bir bilgi bankasi (Bosch, 2003, s.155), bir insan
kaynag fabrikasi, bir teknoloji transfer fabrikasi (Lazzeroni & Piccalidge, 2003, s.
40; Leliugience & Borsauskiene, 2003), bilgiyi takip eden bir enstriiman
(Stevenson, 2001), entelektiiel giic merkezi (Emery, 2003, 5.263).

Universite, 6zgiir ve ozerk bir ortamda arastirma yoluyla bilginin tretildigi,
yayildigi, farkli yontemlerle hayati anlamaya, problemleri ¢ozmeye ve gelecekte
kargilagilabilme olasihig bulunan durumlar ongorebilmeye ¢alisan ve bireylerin ve
toplumlarin sekillenmesine onemli katkilarda bulunan bir kurumdur. Universiteler,
yeniligin onciisii olarak hem aragtirma hem de o6gretim alaninda siirekli kendini
gelistiren bir kurum olmak durumundadir.

Universite kavrami hakkinda ilk diisiinceleri ileri siiren Wilhelm von Humboldt
temel bilimsel aragtirma yapma ve §gretimin iiniversitenin temel iglevleri oldugu
fikrini ortaya atmistir (Giiriiz, 1994, s. 97). Halen bu fikirlerin gegerli oldugunu
gosteren ifadeler gesitli yazarlarin gahigmalarinda yer almaktadir ( Jimenez &
Vaquez, 2003, s.51; Paulsen, 2002, s.125; Tehranian, 1996, s.442; Kuklinski, 2001,
s.441).
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Bu islevler gergevesinde iiniversiteler ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve yonetsel
agidan toplumlarin rehberi olmahdirlar. Bu nedenle iiniversitelerin bugiin, egitime
ve bilimsel aragtirmalara agirhk verme yaninda, uyguladiklar egitim programlar ile
yaptiklari arastirmalarin konulari, bulunduklari ¢evrenin ihtiyaglarina ve sorunlarin
¢oziimiine yonelik olmak durumundadir (Kwiek, 2002, s.145).

Teknoloji yonelimli toplumumuzda bilgi ve beceri edinmenin gerekleri,
iiniversitelerin egitim ve arastirmaya iligkin alternatif perspektiflere sahip olmasini
gerektiriyor. Enformasyon teknolojisinin gelismesiyle ve bunun fiilen her ogrenciye
hizli telekomiinikasyon araglar saglamasiyla 6greticinin giiniimiiz dersliklerindeki
rolii artk Ogrencilere enformasyon aktarma ve onlari bilgiyle donatma olmaktan
¢ikmig, problem ¢6zme igin gerekli enformasyonu bulmayi, yenilemeyi,
biitiinlestirmeyi, anlamay: ve kullanmayi 6gretmek halini almistir (Giir, 2003,
s.190).

Cagdas tiniversitenin 6gretim iiyeleri birbiriyle zayif etkilesime sahip akademik
disiplinler toplamdir. Ogretim iiyeleriyle dgrenciler arasindaki etkilesim disipliner
bir baglam i¢inde gergeklesir, tek yonlii olma egilimindedir ve genellikle derslige
hapsolmustur. Ne var ki, tiniversitenin temel yetkinligi bilgiyi aktarmak degil,
yaratmaktir (Pines, 2003, s.136).

Bu agidan  iiniversiteler  sorgulama  habitatlani  olarak  yeniden
kavramsallagtinlmahdir. Buradaki amag, diinyaya aktif bir sekilde angaje olmaya
tesvik eden ama ogretmenlere ve aragtirmacilara insani ideallerimizi izlemeyi
miimkiin kilacak ortami da saglayan bir orgiitsel yapidir (Glaser & Holliday &
Elliott, 2003, 5.177).

Universitelerde neyi, neden ve nasil Ogrenmeye ¢alistigimizi yeni bagstan ele
alip irdelemekte ¢ok biiyiik yarar var. Vermekte oldugu egitimi sorgulamak
universitenin siirekli bir ugrasi olmal. Universiteyi hayatin belli bir doneminde
devam edilip alinan egitimin sonunda salt bir meslek kazamlan yer olarak
algilamak. iginde yasadigimz c¢agin gerekleriyle artik bagdagmaz hale geldi
(Terzioglu, 2003, s.7).

Yeni ortaya gikan islevlerin gereklerine gore geleneksel akademik gorevler
yeniden tanimlanmis ve genislemistir (Etzkowitz & Webster & Gebhardt & Terra,
2000, s.316). Bu da iiniversite mezunlarinin giiniimiizde daha ileri mesleki
gelismeyi ve akademik cahsmay: gerektirecek kesintisiz degisikliklere hazir
olmalarini gerektirmektedir. Universitelerin gérevi dgrencilere, bilginin yagamsal ve
ogrenmenin de siirekli oldugunun kabul edildigi bir diinyada 6grenmeyi 6grenmek
ve akil yiiriitiictisii profesyoneller olarak davranmalarina yardimei olmaktadir. Bu,
universitelerin de entelektiiel ve ekonomik meydan okumalara hizli ve esnek
tepkiler verme yetenegine sahip orgiitler haline gelmelerini gerektirir (Ennals, 2003,
$.92).
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Universitelerin ¢ok daha 6grenci merkezli olma egilimleri egitimsel kolayliklar
ve hizmetlerle ilgili 6grenci algilan gittikge artan bir gekilde 6nemli olmaya
baghiyor. Bu yiizden bu sektdr hizmet kalitesiyle ilgili 6grenci algilarim yonetme,
izleme ve degerlendirme yontemlerini gelistirmelidir (Wright & O’neill, 2002,
s.25).

Universitenin 6zelliklerinin ve yapisimin ne olmasi gerektigi konusunda hem
bilim adamlari hem de politikacilar hatta gesitli is adamlar1 tarafindan fikirler
tiretilmekte ve tartigmalar yapilmaktadir. Oysa iiniversitenin onemli bilesenlerinden
birisinin de 6grenciler oldugu unutulmamalidir. Bu nedenle iiniversite 6grencilerinin
de niversitenin ozellikleri ve ondan beklentilerinin neler oldugu konusunda
diisiincelerini 6grenmek iiniversitenin yeniden sekillenmesinde rehberlik edebilir.
Universiteden hizmet talep eden unsurlardan biri olan ogrencilerin fikirlerinden
hareketle iiniversite anlayisinin ne olmasi gerektigi konusunda farkli bir bakis agisi
saglayabilecek ve konunun daha ayrintuli ele alinmasinda katkida bulunacaktir. Bu
agilardan iniversite anlayigina ilisin 6grencilerin goriislerinin ne oldugu konusu
arastirilmak istenmistir.

Problem

Universite dgrencilerinin iiniversite kavramina ve iiniversiteden beklentilerine
iliskin algilar1 nelerdir?

Alt Problemler:
1. Ogrencilerin iiniversite kavramuna iliskin algilari nelerdir?
2. Ogrencilerin iiniversiteden beklentileri nelerdir?

YONTEM

Bu caligmada nitel aragtirma yontemi kullamlmugtir. Arastirma ile ilgili veriler
Abant izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi, iktisadi idari Blhmler Fakiiltesi
ve Fen Edebiyat Fakiiltesinde okuyan ve géniillii 6grencilerden 325 kisilik bir
gruptan elde edilmigtir. Katlimcilara  “iiniversite  kavrami  size  neyi
cagnstirmaktadir?” ve “iiniversiteden beklentileriniz nedir?” seklinde iki soru
yoneltilmis ve bu konularda diisiinceleri yazili olarak alinmistir. Elde edilen veriler
igerik analizi yontemi kullanilarak ¢oziimlenmistir. Her bir katilimcinin ifade etmis
oldugu fikirleri okunarak, diisiincelerini kapsayacak sekilde kodlama yapilmustir.
Yapilan kodlamalar tekrar gozden gegirilmis ve gerekli diizeltmeler yapilmustir.
Ortak ozellikleri bulunan kodlar bir araya getirilerek temalar olusturulmustur.
Olusturulan bu temalar gergevesinde arastirma problemi ¢oziimlenmistir.

Verilerin analizi sonucunda elde edilen kod ve temalar asagidaki sekilde
belirlenmistir.
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Tema 1: Universitenin Anlami

flgili Kodlar: Diisiince ozgiirliigiiniin oldugu yer, arastirma yapilan yer, bilgi
tiretme merkezi, fikirlerin tartisildig: yer ve dgretimin yapildigi yer.

Tema 2: Universitedeki Egitim Ortam (anlayis1)

flgili Kodlar: Ezbere dayali olmayan egitim, bilgisayardan faydalanma, internet
kullanimi, 6zgiir bir egitim ortam, elestirel ortamin saglanmasi.

Tema 3: Yetistirilen Ogrencilerin Nitelikleri

flgili Kodlar: Arastiran bireyler yetistirme, ogrencilerin  yeteneklerini
geligtirme, iiretken bireyler yetistirme ve ogrencilerin mesleki alanlarinda uzman
olmalarini saglama.

Tema 4: Yonetim Anlayisi

f1gili Kodlar: Ogrencilerin katiliminin saglanmast.

Tema 5: Ogretim Uyesinin Niteligi

flgili Kodlar: Elestiriye agik olma, kendini yenileyebilme, anlayishi olma,
ogrencilere karsi saygili ve sorumlu davranma, 6gretim elamani - 6grenci arasindaki
iletisimin iyi olmasi, konulari iyi anlatabilme, 6grencileri geligtirme ve destekleme,
arastirma yapma, bilimsel verileri aktarma ve alanmna hakim olma.

Tema 6: Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlik

flgili Kodlar: Kiitiphanenin donaniml olmast, konferanslarin yapilmasi, spor
yapma imkanlarinin saglanmasi ve 6grenci topluluklarinin islevsel olmasi.

BULGULAR VE YORUM

Arasirma ile ilgili elde edilen verilerin analizi sonucu aln tema
olusturulmustur. Bu temalar ayrintih sekilde bu baslik altinda ele alinmigtir.

Universitenin Anlami

Universite ogrencilerinin tiniversite kavramimin ne anlama geldigine iligkin
diisiinceleri dort kategoride toplanmistir. Universitenin diigiince 6zgiirliigiiniin
bulundugu bir yer oldugu fikri dgrenciler tarafindan ifade edilmistir. Universite,
diisiinceler ile yogun sekilde ilgilenilmesi gereken bir kurum oldugu igin fikirlerin
ifade edilmesine olanak tamnmalidir. Bu sayede iiniversite ortaminda ele alinan
konularin ayrintili  sekilde incelenmesini saglayacakur. Aym zamanda farkh
yonleriyle ele alinmug olan konularla ilgili analizlerin rasyonel olmasina katkida
bulunacakur. Ogrencilerin tiniversitede bulunmasi gereken diisiince Ozgiirligiiniin
olmasim istemeleri bu goriisiin iiniversitede yerlesmesine olumlu yonde katkida
bulunabilir.
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Katilimeilar tarafindan iiniversitenin arastirmanin yapildig1 bir yer oldugu fikri
belirtilmistir. Arastirma bir kavrami, olguyu ve olayr analiz ederek anlamay
kolaylagirmaya yardimer olmaktadir. Bu yolla iiniversitede karsilasilan bir ¢ok
problemi ¢ozebilme becerisine sahip olabilir. Towell & Hollins, (2000), Doring
(2002) ve Leliugience & Barsauskience (2003) gibi gesitli yazarlar arastirma
yapmanin iiniversitenin temel islevlerinden biri oldugu fikrini ifade etmislerdir. Bu
ifadeler ile arastirmada clde edilen bulgu bir biriyle paralellik gostermektedir.

Universitenin bilgi iiretme merkezi oldugu katihmeilar tarafindan ifade edilen
bir bagka tamimlamadir. 21. yiizyilda bilginin 6neminin daha da artacag ileri
stirtilmektedir. Hayatin biitiin alanlarinda yogun olarak bilgi kullanilmakta ve etkili
olmaktadir. Bu nedenle toplumlarin hem ekonomik hem de sosyal alanlarda
kargilagtiklar1 problemleri rasyonel sekilde cozebilmeleri bilimsel bilgi sayesinde
olacaktir. Tehranian (1996) ve Stankeviciute & Jucevicius (2003) bu bulguyu
destekler ~sekilde iiniversitenin bilgi iiretim merkezi olmasi gerektigini
belirtmiglerdir.

Universitenin, fikirlerin ozgiirce tartigildigi bir yer oldugu katilimcilar
tarafindan ifade edilmistir. Mevcut paradigmalarin ve konularin rahatga tartisiimasi
yeni diisiincelerin ortaya cikmasina katkida bulunacaktir. Tartigma liniversiter
anlayigin 6nemli unsurlar arasinda yer almaktadir. Scott (2002) ve Teichler (2003)
liniversitede arasgtirma ortaminin yer almasi gerektigini ifade etmeleri bu bulguyla
paralellik gostermektedir.

Katihmeilar {iniversitenin §gretim yapilan bir yer oldugunu belirtmislerdir.
Universitenin dgretim islevi de hizh bilgi artisiyla degisime ugramaktadir. Siirekli
olarak yeni bilginin ortaya ¢ikmasiyla ogretilecek olan bilgi artmaktadir. Belirli bir
zaman dilimi icerisinde bunu basarabilmekte giiclesmektedir. Bu nedenle
ogrencilere bilgiye ulasma yollarin1 8gretmek daha dnemli olmaya baslamigtir. Bu -
bulguya paralel olarak Fuller (1999) ve Kuklinski (2001) de Ogretimin temel
islevlerinden biri oldugunu ifade etmislerdir.

Universite kavraminin anlamuyla ilgili olarak ifade edilen goriislerin ortak
ozelliginin bilgi ve fikir iretimi ile Ggretim oldugu goriilmektedir. Bu da
tiniversitenin literatiirde yapilan tammlariyla paralellik tagimaktadir. Universite
ogrencilerinin, iiniversite kavramimi teorik olarak ifade edildigi  sekliyle
algiladiklarimi gostermektedir.

Universitede Egitim Ortamn (Anlayisi)

Katihmcilarin iiniversiteden beklentilerinin neler oldugu noktasinda ifade etmis
olduklar1 diisiincelerden ortaya ¢ikan temalardan biri iiniversitedeki egitim
ortaminin ne olmasi gerektigine iliskindir.

Universitede, ezbere dayali olmayan bir egitim anlayisinin hakim olmasi
gerektigi kauhmcilar tarafindan ifade edilmistir. Fikir iiretiminin yapildig1 bir
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kurum olarak iiniversite de mevcut bilgilerin elestiriimeden ezberlenip bunlarin
tekrar edilmesi yeni gelismelerin ortaya ¢ikmasina engel olacaktir. Oysa iiniversite
bilgi iiretiminin ve yenililigin merkezidir. Bu nedenle iiniversiteler, ezberden gok
sorgulamanin esas oldugu bir anlayisa dayal olarak faaliyette bulunmalidir. Ayrca
arastirmada, bu bulguyu destekler nitelikte bir bulguda, katilimcilarin iiniversitede
elestirel bir ortamin saglanmasi gerektiginin ifade etmeleridir. Bu agidan iiniversite
ogrencilerinin ezbere dayali olmayan fakat elestirel bir ortamin olusturulmasi
isteginde bulunmalar, 6grencilerin gelisme egiliminde olduklarin gostermesi
agisindan onemli goriilebilir.

Katilimcilarin - egitim  etkinliklerinde bilgisayardan faydalanma isteginde
olduklari tespit edilmistir. Bilgi teknolojilerindeki hizli degisim, biitiin alanlarda
oldugu gibi egitim alaninda da etkili olmaktadir. Bilgisayar, ders isleme yontemi ve
fiziksel mekan anlayiglarinda degisimlerin olugmasinda etkili olmaktadir. Tural’in
(2002) da belirttigi gibi bilgisayar ve bilgi teknolojileri aragtirma siirecini
hizlandirmis ve gelistirmistir. Hem arastirma yapma hem de ogretim alanina etki
eden bilgisayarin iiniversitelerde yerini almasi gerektiginin &grenciler tarafindan
benimsenmesinin  bilgisayarin  iiniversitede  kullammuni  kolaylastiracag
diisiiniilebilir. Aragtirmada bu bulguyu destekleyen diger sonug ise iniversitede
internetin yaygin olarak kullanilmas: isteginin belirtilmis olmasidir. Bu iki bulgudan
anlagilacagi gibi iiniversite ogrencileri bilgisayar ve internetin kullanilmasim
istemektedirler. Bu da ¢agimizin gerektirdigi 6zellikler dogrultusunda egitim almak
istemelerini gostermesi agisindan 6nemli goriilebilir.

Universitenin  6zgiir bir egitim ortamimin olmasi gerektigi katithmeilar
tarafindan ifade edilmistir. Universitenin  6zelliklerinden biri ozerk bir kurum
olmasidir. islevlerini gergeklestirebilmesi bu ozelligini zorunlu kilmaktadir. Ciinkii
iiniversitenin her hangi bir baski altinda tutulmasi, arastirma ve bilgi iiretiminin
yapilmasini  gergek sonuglarin ortaya gikarilmasimi engelleyebilir. Universite
ogrencilerinin de kendi geligimlerini saglayabilmeleri ve iiniversite egitiminden
optimum sekilde yararlanabilmeleri onlara 6zgiir bir ortamin hazirlanmasina bagh
olabilir.

Katilimeilarin belirttigi, tiniversitedeki egitim ortamina iligkin bir diger 6zellik
de demokratik egitim ortaminin olmasidir. Demokrasi giiniimiiziin toplumsal
yasamina ve insan onuruna yakisan bir rejim olarak goriilebilir. Boyle bir toplum
icerisinde yagamim siirdiirecek olan bireylerin, bu anlayisin gerektirdigi davranig
bicimine sahip olmasi gerekir. Buna. insanlarin demokratik bir ortamda yagamalari
katkida bulunacakur. Gelecekte toplumun 6nderligini yapabilecek bireyler olarak
iiniversite 6grencilerinin demokratik bir ortam isteginde bulunmalari, demokratik
yasami benimsemis olmalari agisindan nemli goriilebilir.
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Yetistirilen Ogrencilerin Nitelikleri

Katilimcilarn, iiniversitenin dgretim islevinden beklentileri yetistirilen 6grenci
nitelikleri temasi altinda ele alinmustir.

Universitelerin  6grencileri aragtirma yapabilme yeterligine sahip olarak
yetigtirmeleri gerektigi katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Bu yeterlilik bireyler
icin hem ¢alisma yasam hem de giinliik hayatlari agisindan &nemlidir. Caligma
yasaminda bu yeterliligi sayesinde kargilagtiklani problemleri etkili bir sekilde
¢ozebilmelerine ve gelisme saglayabilmelerine olumlu yonde katkida bulunacaktir.
Aym zamanda kisisel hayat1 a¢isindan sorunlarinin analizinde 6grencilere yardimci
olacaktir.

Katihmcilar, iniversitenin 6grencilerin yeteneklerini gelistirmesi gerektigini
belirtmislerdir. Egitimin en 6nemli noktalarindan birisi de bireyin potansiyelini
optimum sekilde gelistirmektir. Her insanin kendine ait bir yetenegi vardir. Onemli
olan bu yeteneklerin gelistirilmesidir. Universiteler bireylerin gelecegini
sekillendiren kurumlardan birisidir. Hayatlarim ©nemli oranda bu kurumlarda
aldiklan egitim etkilemektedir. Bu nedenle yetenekleri dogrultusunda gelisimini
saglamus olan birey, i ve bireysel yasaminda daha basarili olabilecektir.

Universitelerin &grencileri iiretken bireyler olarak yetistirmeleri katilimcilar
tarafindan ifade edilmistir. Ulkelerin gelismeleri iiretken ve yaratici bireylerinin
sayisinin fazlah@iyla dogrudan iliskilidir. 21. yiizyilda artik bilgi onemli bir
ekonomik kaynak haline gelmistir. Bunu saglayabilmek, bireylerin iiretkenlik
becerilerine sahip olmalarini gerektirmektedir. Universiteler bilgi iireten kurumlar
olarak Ogrencilerini de kendilerinin sahip olmasi gereken bu &zellige uygun sekilde
yetistirmelidir. Doxner (2002) de bu bulguyla destekleyen fikirler ifade etmistir.

Yetigtirilen 6grencilerin nitelikleri arasinda, 63rencilerin mesleki alanlarinda
uzman olmalannin saglanmasi gerektigi yer almaktadir. Mevcut iiniversite, bir
meslek sahibi olmay1 saglayan bir kurum olarak goriilmektedir. Bu iiniversite
kavrami agisindan elestirilebilecek bir anlayigtir. Meslek insani olma, alanla ilgili
mevcut bilgilerin 6grencilere aktarilmasimi ve o isi yapabilecek becerileri
kazandlrmayl gerektirir. Oysa iiniversitenin bunun otesinde islevleri olmalidir.
Universiteler, elestiren, tartigan ve yenilikler ortaya koymayi saglayan bir yer
olmahlidir. Mevcut bilgilerin ve geleneksel anlayislarin elestirel olarak okutulmasi
gereken ve fikir iiretilen bir ortam olmahdir. Ancak bu sayede iiniversite entelektiiel
bir kurum 6zelligi gosterebilir.

Yonetim Anlayisi

Universiteden dgrencilerin beklentileriyle ilgili olusturulan temalardan birisi de
yonetim anlayisidir. Bu temada, ogrencilerin yonetime katiliminin saglanmasi
gerektigi vurgulanmigtir. Katilimer  yonetim anlayii, yonetim literatiiriinde, son
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yillarda iizerinde durulan konulardan birisidir. Bu anlayis, alinan kararlar ve
kurumun  igleyisinden  etkilenenlerin  karara  katilimimi  Ongormektedir.
Universitelerin ¢alismasi sirasinda alinan kararlar, dogrudan ve dolayh olarak
ogrencileri etkilemektedir. Dolayisiyla iiniversite Ogrencilerinin, kendilerini
etkileyen konularda katilime1 olmak istemeleri iiniversitelerde grup calismasinin ve
ortak aklin yerlesmesine olumlu yonde katki saglayabilir. Greenwood & Levin
(2003) iiniversite 6gretim elemanlari ve ogrenciler kendi ¢aligma yasamlarinin
biitiin boyutlarim etkileyen kararlara ¢ok ender katildiklarim belirtirken, Korkut
(2002) ve Babiiroglu (2003) 6grencilerin yonetime katilimu istediklerini tespit
etmiglerdir. Bu iki sonu¢ arastirmada elde edilen bu bulguyla paralellik
gostermektedir.

Ogretim Elemanlarinin Niteligi

Universite 6grencilerinin beklentileri ile ilgili olusturulan temalardan birisi de
Ogretim iiyelerinin niteligidir.

Katilimcilarin, 6gretim iiyelerinin sahip olmalarini istedikleri niteliklerden biri
de elestiriye agik olmalaridir. Waghid (2002) ve Moses (2003) iiniversitenin
elestirel bir ortaminin bulunmasi gerektigini ifade etmislerdir. Elestirel ortam,
iiniversitenin bir 6zelligi olarak ifade edilmektedir. Bu ortam, iiniversitenin temel
unsurlarindan biri olan 6gretim elemanlarinin da elestiriye agik olmalarini gerektirir.

Ogretim iiyelerinin nitelikleri arasinda, kendini yenileyebilmenin de bulunmasi
gerektigi, katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Giintimiizde her alanda oldugu
gibi bilim alaninda da ¢ok hizhi bir degisim ve gelisim meydana gelmektedir.
Arastirma konularimin ¢esitlenmesi ve metodolojik degisimler 6gretim iiyelerinin
bunlara uyum saglamalarim gerektirmektedir. Kendi uzmanlk alanlarinda olusan
gelismeler konusunda bilgi sahibi olmalari ve bunlann 6grencilere aktarmalar
nitelikli bir egitim i¢in zorunluluktur. Bunu saglayabilmek i¢inde 6gretim iiyelerinin
kendilerini yenileyebilme becerisine sahip olmalar1 gerekmektedir. Nixon (1996) ve
Ellington (2000) bu bulguyu destekleyen ifadeler kullanmislardir.

Katihmcilar, ogretim iiyelerinin  6grencilerine karst anlayishi olmalarini
beklediklerini belirtmiglerdir. Universitelerde formal iliskiler yammnda informal
iligkiler de yasanmaktadir. Bireyler arasindaki iligkilerde ogretim elemanlarinin
ogrencilerine karst anlayish davranmalari, bu iki grup arasinda yakinlhigin
saglanmasina katkida bulunacaktir. Bu bulguyu destekleyen diger bir sonug ise,
ogrencilere kars1 ogretim elemanlarinin saygili ve sorumlu davranmalarinin
gerektiginin katilimcilar tarafindan ifade edilmesidir.

Ogretim elemanlanyla o6grenciler arasinda etkili bir iletisim kurabilme
yeterliligi, katilimcilarin, Ogretim iiyelerinin nitelikleri arasinda bulunmasi
gerektigini belirttikleri ozellikler arasinda yer almaktadir. Peel & Powell & Treacey
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(2004) tniversite Ogrencilerinin Ogretim elemanlan ile iletisim kurmakta giicliik
cektiklerini belirtmektedirler. Iyi iletisim ortaminin bulunmasi iiniversite
faaliyetlerini etkili sekilde yiiriitiilmesine katkida bulunabilecektir.

Katilimcilar, 6gretim iiyelerinin konulari iyi anlatabilme yetenegine sahip
olmalar1 gerektigini belirtmislerdir. Universitenin dgretim islevini etkili bir sekilde
yiiriitiilebilmesi, ©Ogretim elemanlarinin  6grencilere konular1 iyi sunabilme
becerisine baghdir. Ogrencilerin anlayabilecegi sekilde seviyelerine inebilme ve
ogrencilerin derslere katilimlarini saglayarak nitelikli bir egitim saglanabilir. Bu
anlamda Ogretim iiyelerinin alanlarini bilmelerinin yaninda, bunlar1 6grencilere
aktarabilme becerisine de sahip olmalari 6nemlidir. Korkut (2002) tarafindan
yapilan aragtirmada, ogretim iiyeleri pedagojik formasyon alinmasi gerektigine
inandiklarin1 belirtmislerdir. Bu sonuglar ders anlatabilme becerisinin 6nemini
gostermektedir.

Katihhmcilarin, 6gretim elemanlarimin sahip olmalar gerektigini diisiindiikleri
nitelikler arasinda, 6grencilerini gelistirme ve destekleme, arastirma yapabilme,
bilimsel verileri 6grencilere aktarabilme ve alanlarina hakim olma yer almaktadir.
Universitenin aragtirma islevini yerine getirmelerini saglayacak olan 6gretim
elemanlar1 arastirma yeterliligine sahip olmalidirlar. Bununla birlikte. arastirma
sonucunda elde ettikleri ve elde edilen diger bilgileri Ogrencilere aktarmalar
gerektiinin de belirtilmesi Ogrencilerin yeni bilgilerden haberdar olmalarini
saglamasi agisindan 6nemli goriilebilir. Elbette 6nemli unsurlardan birisi de dgretim
elemanlarinin, alanlarinda uzman kisiler olmasidir. Kendisini gelistiren bir 6gretim
elemani, 6grencilerinin gelisimine de katkida bulunacaktir.

Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlik

Universite 6grencilerinin beklentileri arasinda yer alan temalardan birisi de
sosyal ve Kkiiltirel etkinliklerdir. Universite denince sadece derslikler ve
laboratuarlar akla gelmemelidir. Universite ayni zamanda Kkiiltiirel ve sosyal
yasamin yogun olarak yasandig1 bir yerdir. Universite 6grencilerinin, tiniversiteyi
bilimsel ortam ile soysal ve kiiltiirel ortamin bir biitiinii olarak algiladiklarini
gostermektedir. Katilimcilarin sosyal ve kiiltiirel etkinlikler arasinda yer almasini
istedikleri unsurlar arsinda kiitiiphanenin donamimli olmasi, konferanslarin
yapilmasi, spor yapma olanaklarinin yeterli olmasi ve o6grenci topluluklarinin
islevsel olmasi yer almaktacdir. Tam (2002) tarafindan yapilan arastirma da bu
bulguyu destekler sekilde ogrencilerin, tiniversitenin sosyal ve kiiltiirel alanlarda
gelismelerine katki saglamasini istediklerini tespit etmigtir.
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Universiteler, bir toplumun gelismesinde ve ilerlemesinde 6nemli katkilari olan
kurumlardan biridir. Bilimsel aragtirma yapan, bilgi iireten, ogretim yoluyla
toplumun ihtiyaci olan iist diizeyde yetigmis insan gici yetigtiren ve yiiksek
diizeyde tartismalarin odag: olan bir orgiittiir. Bu yoniiyle toplumlarin degisiminin
onciistidiir. Degisim onderi olmast gereken iiniversitenin kendi i¢inde de degisim
gerceklestirmesi  gerekmektedir. Dig dinamikler (bilgi teknolojilerinin gelisimi,
kiiresellesme, bilginin ticarilesmesi v.b.) ve i¢ dinamikler (6grenci, ogretim elemant,
aragtirma ve Ogretim paradigmasindaki farkhlasma v.b.) iiniversiteyi degisime
zorlamaktadir. Bu anlamda dgrencilerin iiniversiteye iligkin algilarnin belirlenmesi
onemli goriilebilir. Bu amagla yapilan ¢aligmada elde edilen bulgular ise sunlardir;

Universite kavraminin, diisiince ozgiirliigiiniin oldugu yer, arastirma yapilan
yer, bilgi iiretme merkezi, fikirlerin tartigildig1 yer ve ogretimin yapildig yer olarak
algilandigs tespit edilmistir. Universitedeki egitim ortami (anlayis1) ile ilgili elde
edilen sonuclar ezbere dayali olmayan egitim, bilgisayardan faydalanma, internet
kullanimi, ©6zgiir bir egitim ortamu, elestirel ortamin saglanmasi olarak
belirlenmistir. Yetistirilen 6grencilerin niteliklerinin ne olmasi gerektigine iligkin
bulgular ise, aragtiran bireyler yetistirme, 6grencilerin yeteneklerini gelistirme,
iiretken bireyler yetistirme ve ogrencilerin mesleki alanlarinda uzman olmalarin
saglama gseklinde saptanmistir. Universitede, ogrencilerin yonetime katiliminin
saglanmast gerektigi, ogrenciler tarafindan ifade edilen beklentiler arasinda yer
almaktadir Ogretim iiyesinin nitelikleri ile ilgili elde edilen bulgular elestiriye acik
olma, kendine yenileyebilme, anlayish olma, Ogrencilere saygili ve sorumlu
davranma, 6gretim elamani 6grenci arasindaki iletisimin iyi olmasi, konular iyi
anlatabilme, 6grencileri gelistiren ve destekleyen, aragtirma yapan, bilimsel verileri
aktaran ve alanina hakim olmalarinin gerektigi seklinde tesbit edilmistir. Sosyal ve
kiiltiirel etkinliklerin iiniversite ortaminda yogun sekilde bulunmas: gerektigi elde
dilen bir diger sonucgtur. Bu tema altinda ele alinan unsurlar ise sunlardir;
kiitiiphanenin donanimli olmasi, konferanslarin yapilmasi, spor yapma imkanlarinin
saglanmasi ve 6grenci topluluklarinin islevsel olmasidur.

ONERILER

Arastirmada elde edilen sonuglar dogrultusunda asagidaki Onerilerde
bulunulmustur.

1. Universite yonetimine dgrencilerin katilimnin saglanmasi gerekir. Bunun
icin ogrenci temsilcilerinin 6grenciler ile ilgili kararlar alinacagl zaman
kurullara katilmas: saglanmalidur.

2. Universite dgrencilerine bilgiye ulasma yollari 6gretilmeli ve aragtirma
becerisi kazandiriimalidir.
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3. Ogretim eleman: ile 6grenciler arasinda iletisimin artirnlmasi gerekir.
Bunun i¢in &grencilerin ilk iiniversiteye geldiklerinde Ggretim
elemanlariyla tamsmalari saglanabilir. Belirli araliklarla ortak etkinlikler
diizenlenebilir.
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