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OTOMASYON TEKNOLOJISININ URETIM SURECLERINDE YARATTIGI
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THE CHANGES THAT AUTOMATION TECHNOLOGY CREATES IN
MANUFACTURING PROCESSES AND THE EFFECTS OF THIS CHANGE ON
THE WORKFORCE STRUCTURE
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Otomasyonun? iiretim siireclerinde yayginlasmast ile birlikte oniimiizdeki yillarda isgiicii yapisinda onemli
degisimler yaratacagi diisiiniilmektedir. Bu degisimin isgiicii piyasasinda isgiicii talebinin yani sira reel iicretleri
de onemli oranda degistirecegi dngoriilmektedir. Bu kapsamda bu ¢alismanin temel amact otomasyonun ortaya
ctkardig isgiicii yapisindaki degigimlerin bir sonucu olarak mesleki diizeyde (diisiik-orta-yiiksek vasifli) yaptigi
degisimleri incelemektir. Bu ¢alismada, yar: yapilandrilmis soru yontemi kullanilarak Mardin Organize Sanayi
Bdélgesi imalat sanayide faaliyet gosteren bir fabrikanin vaka analizi yapimistir. Elde edilen bulgulara gore diisiik
vasifli meslek diizeyleri iiretim siireclerinde kullanilan otomasyon teknolojisinden az etkilenirken yiiksek vasifli
meslekler daha ¢ok etkilenmektedir. Bununla birlikte kapasite artirimi gerceklestirilse dahi diisiik vasifli iscilerin

istihdam edilmesine ihtiya¢ duyulmadigi gériilmiistiir.
Anahtar Kelimeler: Teknolojik Degisim, Otomasyon, Istihdamin Yapisi, Vaka Analizi

ABSTRACT

With the spread of automation in production processes, it is thought that it will create significant changes in the
workforce structure in the coming years. This change is projected to significantly change real wages as well as
labor demand in the labor market. In this context, the main purpose of this study is to examine the changes made
at the professional level (low-medium-high skilled) as a result of the changes in the workforce structure caused by
automation. In this study, case analysis of a factory operating in the manufacturing industry of Mardin Organized

Industrial Zone was carried out using semi-structured question method. According to the findings, low-skilled
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2Bu ¢aligmada kullanilan otomasyon, otomasyon teknolojisi, teknolojik gelismeler, robot, endiistriyel
robotlar, robot teknolojisi ve yapay zeka kavramlari birbirinin yerine kullanilirken iiretim siireglerinde
yagsanan teknolojik gelismeleri ifade etmektedir.
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occupational levels are less affected by automation technology used in production processes, while highly skilled
professions are more affected. However, even if capacity increases are carried out, it has been observed that there

is no need to employ low-skilled workers.

Key Words: Technological Change, Automation, Structure of Employment, Case Analysis.
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1.GIRIS

Son yillarda endiistriyel robotlarin hizla artmasina paralel olarak robotlarin isgiler tarafindan
gerceklestirilen gorevleri devralmasi iscilerde gelecege doniik is ve tlicret kaygisina neden
olmaktadir (Acemoglu ve Restrepo, 2020). Ancak bu kaygi giliniimiiz is¢ilerine has bir durum
degildir. Teknolojik degisimlerden kaynakli olarak iscilerin islerini kaybetme endisesi sanayi

devrimine kadar uzanmaktadir.

18. ylizyilin ortalarindan itibaren tarim devriminden uzun bir siire sonra glinden giine meydana
gelen bir dizi sanayi devrimi iiretim siireglerinde koklii bir degisim yaratmistir (Schwab, 2018, s.
15). Bu degisim; hayvan, insan ve riizgar enerjisinin degisen teknoloji ile ikame edildigi bir siire¢

seklinde karsimiza ¢ikmaktadir (inan, 2012, s. 206).

19. ylizy1lda yasanan birinci sanayi devriminin meydana getirdigi degisimler insanlarin ilk kez
yiyecek aramaktan vazgecip yiyecek iiretimine gectigi neolitik cagdan veya yazili tarihin
baslangicindan sonra meydana gelen devrimlerden bu yana goriilmemis biiyiikliikte olmustur
(Mcclellan ve Dorn, 2018, s. 323). Birinci sanayi devriminin etkisiyle modern diinyamizi
sekillendiren ii¢ sanayi devrimi daha gerceklesmistir. Bunlar sirasiyla; elektrigin simgeledigi 19.
yiizyilin ikinci yarisinda gerceklesen ikinci sanayi devrimi, 1945 yilinda baslayip 6zellikle bilisim
ve iletisim alaninda teknolojik patlamanin yasandigi {li¢iincii sanayilesme devrimi ve son olarak da
1980'lerden sonra kisisel bilgisayarlarin yayginlagmasi ile baglayan ve internetin yayginlagsmast ile

devam eden sliregte dordiincii sanayi devrimi yaganmuistir.

Sanayi devrimlerinin yasanmasin saglayan farkli gelismeler olmakla birlikte (Acemoglu ve
Robinson, 2015; Basalla, 2013; Chang, 2003; Schwab, 2018) devrimlerin temelini teknolojik
degisimlerin olusturdugunu sdyleyebiliriz. Teknolojik degisim ise; insanlarin temel biyolojik
ithtiyaglarinin karsilanmasi adina yapilan icatlar ve uzun bir siire kullanilan insan {iriinii nesnelerin
cesitlilik gostermesinden kaynaklandigi goriilmektedir (Basalla, 2013, s. 8). Sanayi devrimlerini

baslatan teknolojik degisimler ayn1 zamanda derin toplumsal kirilmalara sebep olmustur.

Teknolojik degisimlerin istihdam iizerindeki etkisi, teknolojinin toplum iizerindeki temel etki

alanlarindan birisini olusturmaktadir. icatlar ve iiriin ¢esitliligiyle birlikte yasanan teknolojik
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degisimler mesleklerin yapisini biiyiikk Olclide etkilemistir. Bu baglamda bu calismada son
donemlerde literatiirde sikc¢a ¢alisilan teknolojideki degisimlerin meslekler diizeyinde yarattigi
degisimleri ele alan literatiir (bkz: Autor, 2015; Autor ve Dorn, 2013; Ellingrud, Gupta ve Salguero,
2020; Foote ve Ryan, 2014; Jerbashian, 2019; Maloney ve Molina, 2019; MGI, 2017a; Siu ve
Jaimovich, 2018; WEF, 2020) dogrultusunda Mardin’de gida sektdriinde faaliyetini siirdiiren bir
isletmede {iretim siirecindeki teknolojik degisim ile istthdam arasindaki iliskinin nasil

deneyimlendigi analiz edilecektir.

Bazi arastirmalara gore teknolojideki degisimlerle birlikte bazi meslekler yok olurken yeni
meslekler meydana gelmektedir. Uluslararasi bir arastirma kurulusu olan McKinsey'in (2017a)
raporunda olusturdugu bir senaryoya goére 2030 yilina kadar 75 milyon ila 375 milyon iscinin

(kiiresel iggiiciiniin yilizde 3 ila 14'li) meslek kategorileri arasinda gegis yapacagi tahmin ediliyor.

Bir diger arasgtirma kurulusu olan PwC'nin; egitim diizeylerini baz alarak farkli mesleklerde
gergeklestirilen farkli gorev tiirlerinde yaptig arastirmasinda, 2030 yilina kadar makine operatorii
ve montajcilari'nin %64', biiro elemanlarinin %55'inin otomasyona karsi risk altinda oldugunu
belirtmektedir (2018, s. 22). Diinya Ekonomik Forumu tarafindan 2020 yilinda yayimlanan "Future
of Jobs" baslikli raporunda otomasyona karsi risk altinda olup talebi azalan mesleklerden
bazilarini; bilgisayar operatorii, yonetici asistani, yazici, santral operatorleri ve muhasebeci/denet¢i
seklinde siralamaktadir. Yeni olusan ve talebi artan bazi mesleklere ise; veri analisti, yapay zeka
ve makine 6grenmesi uzmani, biiyiik veri analisti, dijital pazarlama ve strateji uzmanini1 (WEF,

2020, s. 30) ornek gostermektedir.

Arntz, Gregory ve Zierahn (2017) yaptiklar1 ¢alismada; onilimiizdeki 20 yil igerisinde toplam
isgiicliniin yarisinin otomasyona karsi risk altinda oldugunu belirtmektedir. Uluslararas1 Robotik
Federasyonu'nun 5 Ocak 2021 tarihli yazisindaki tahminine gore ise oniimiizdeki 10 yil i¢erisinde
tiretim siireclerinde robotlarin kullanim orani1 yiizde 50'yi gegecektir. Robotlarin kullanim alani ise
rutin, ergonomik olmayan makinelerin geri beslemesi, yiizeyleri parlatma gibi tekrarlayan ve

yiiksek hassasiyet gerektiren gorevleri yerine getirmek olacaktir (Bieller, 2021).

Yasanan bu degisimin bir sonucu olarak insanlar ya meslek degistirmek ya da mesleki agidan yeni
nitelikler kazanmak zorunda kalacaklardir. Nitekim meslekleri makineler tarafindan devralinmis

is¢iler glivencesiz ¢alisma kosullarina mahkum oluyor. Teknolojik {iretim araclarinin
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yayginlagmasina paralel olarak makinelerin kullanim alan1 genisledik¢e daha fazla meslegin yok

olma tehlikesiyle yiiz yiize kaldig1 goriilmektedir (Bridle, 2020, s. 121).

Otomasyon teknolojisinin iiretim siire¢lerinde yayginlagmasi ile isgiicli yapisinda derin degisimler
meydana gelmistir. Bu ¢alismada otomasyon teknolojisinin mesleki diizeyde isgiicii iizerinde
yaratt1ig1 degisimlere odaklanilmistir. Bu amagla Mardin Organize Sanayi Bolgesinde gida imalati
sanayinde faaliyet gdsteren bir firma lizerine vaka analizi yapilmistir. Arastirma, firmanin tiretim
stireclerinde otomasyon teknolojisinin kullanilmasiyla birlikte istthdam yapisinin bu siirecten nasil

etkilendigini anlamay1 amaglamaigtir.
2. TEKNOLOJIK DEGIiSIMIiN TARIHSEL CERCEVESI

Teknolojik degisimin tarihsel ¢ergevesine gecmeden Once teknolojinin aslinda neyi ifade ettigine
bakmamiz gerekmektedir. Inan (2012, s. 112) teknolojiyi; "insanlar tarafindan iiretilen ve dogal
toplumsal cevreyi kontrol etmek ve doniistiirmek icin kullanilan teknikler, araclar ve siirecler"
seklinde tanimlamaktadir. Buna karsin Bridle (2020, s. 21); teknolojinin alet yapmak ve
kullanmaktan ibaret olmadigini, bir alet yaparken diinyayla ilgili belirli bir diislincenin
somutlastirildigi ve onda bir takim etkiler olusturabilecek bir anlayisin meydana getirildigini

belirtmektedir.

Yapilan bu tanimlarla birlikte teknolojiyi agiklayan genel kabul goérmiis yaklasim, neredeyse her
zaman zorunluluk ve fayda kavramlarimi one c¢ikarmistir. Bu baglamda teknoloji, insanlara
yasamsal faaliyetlerini siirdiirebilmeleri icin ihtiyag duyulan faydali nesneler ve yapilar sunar
(Basalla, 2013, s. 15). Ancak fayda saglayan bir icadin ortaya ¢ikmasindan sonra baslangicindaki
kullanim1 zamanla déniisiimler sergiler. Ornegin, ilk buhar makinesi madenlerde biriken suyun
pompalanmasi i¢in icat edilmisti (Basalla, 2013, s. 222). Daha sonralar ise iiretim siireglerinde

kullanilarak is giicii yapisinda koklii degisimler yaratilmasini saglamstir.

Teknoloji insanlik tarihi kadar eski olmakla birlikte modern diinyay1 sekillendiren 6nemli
teknolojik doniisimler, 15. yiizyila kadar uzanmaktadir. 15. ylizyilda ilk defa, o donemin mevcut
teknolojisinin dtesine gegen makineleri kapsayan bilime dayali arastirmalar yapilmaya baglanmis
(Basalla, 2013, s. 114) ve yapilan bu arastirmalar bazi tarihsel kirilmalara yol agmistir. Modern

diinyay1 bigimlendiren bu kirilmalar belirli donemler igerisinde degerlendirilmekte (bkz. sekil 1)
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ancak her donemsellestirme ¢abasi birtakim riskler igermektedir. Doniim noktasina yogunlagmak,
cogunlukla arka planda sabit kalmaya devam eden pek ¢ok devamliligi gz ardi etmeye neden
olmaktadir. Her yeni olayin veya olgunun tohumlar1 bir 6nceki donemde atildigindan, tam ortaya
cikis aninin kesin olarak tarihlenebilmesinin (Huws, 2018, s. 19) zorluklar1 nedeniyle literatiirde
dort sanayi doneminin tarihsel araliklari farkliliklar gostermektedir (farkli tarihlendirmeler igin

bkz: Beaud, 2016; Dowd, 2008; Heaton, 2017; Inan, 2012; Schwab, 2018; Yeldan, 2013).

Bu calismada donemler; Newton sonrasindan 1860'lara kadar uzanan siire¢ birinci sanayilesme
donemi, elektrigin simgeledigi 19. ylizyilin ikinci yarisindan ikinci diinya harbinin sonuna yani
1945 yilina kadar uzanan siire¢ ikinci sanayilesme donemi, 1945 yilinda baslayip 6zellikle bilisim
ve iletisim alaninda teknolojik patlamanin basladigi 1980 yilina kadar olan siire¢ iigiincii
sanayilesme donemi ve son olarak da 1980'lerden sonra kisisel bilgisayarlarin ve sonrasinda
internetin ~ yayginlasmasi1 ile devam eden donemi olarak

siireg  dordiincli  sanayi

siiflandirilmaktadir.

Sekil 1: Endiistriyel Devrimlerin Tarihsel Gelisimi
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Kaynak: https://www.endustri40.com/endustri-tarihine-kisa-bir-yolculuk/ (erisim:30.11.2020)

2.1. Birinci Sanayi Devrimi

Modern diinyanin bigimlendirilmesinde birgok farkl1 etken rol oynamustir. Ozellikle birinci sanayi

devrimi ile baslayan teknolojik yenilikler insanlik tarthinde bir doniim noktas1t meydana getirmistir
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(Mcclellan ve Dorn, 2018, s. 323). Teknolojik doniisiimler sanayi devriminin merkezinde yer
alarak sonraki sanayi devrimlerinin itici giicii haline gelmistir. Bu dénemde Ingiltere'nin
onciiliigiinde gerceklesen emperyalizm ve kolonilesme, teknolojinin yayilmasini saglayan 6zel

kiiltiirel temas bi¢imleri arasinda 6nemli bir yere sahiptir (Basalla, 2013, s. 126).

Acemoglu ve Robinson (2015, s. 54) 19. yiizyilda meydana gelen muazzam esitsizligin, tarimsal
verimlikteki farkliliklardan kaynaklanmadigini, modern diinyay1 sekillendiren sanayi teknolojileri
ve imalat iriinlerinin dengesiz dagilimindan kaynaklandigini, belirtmektedir. 19. yiizyilda
meydana gelen sanayi teknolojilerindeki degisimin temelleri ise biiyiik dl¢iide Ortagagin su enerjisi

teknolojisiyle atilmistir (Basalla, 2013, s. 231).

Newton sonrasindan 1860'lara kadar uzanan siireci igeren birinci sanayi devrimi, buhar giicli ve bu
giicii meydana getiren enerji kaynagi yani komiir ile simgeleniyordu. Sanayi devriminin ilk
yillarinda madencilikte kullanilan su pompalar1 ve tekstil alaninda el ile gergeklestiren iiretimde
buhar enerjisi ile ¢calisan makineler kullanilmaya baglanmistir. Buhar makinelerinin kullanilmaya
baslanmasiyla atdlye diizeninden fabrikalasmaya gecilmistir. Takip eden yillarda ise demir ¢elik
sanayileri yer almaya baglanmis bununla birlikte denizde buhar enerjisi ile ¢alisan gemiler karada
buharli lokomotiflerin ¢ektigi trenler, demiryollar1 dénemin belirleyici iiriinleri olmustur (inan,
2012, ss. 205-206). Kisacas1 bu donemde biiyliimeyi saglayan motor sanayiler denilebilecek dallar;
pamuk, dokme demir, demir yolu raylariyd: (Beaud, 2016, s. 132).

Thomas Newcomen'in ¢alisir durumundaki madenlerde su tahliyesi isinde kullanilan (Basalla,
2013, s. 222) atmosferik buhar makinesini 1712 yilinda icad etmesinden sonra James Watt’'m 1775
yilinda basarili bir buhar makinesini tamamlamasina kadar atmis yildan fazla siire ge¢mistir
(Basalla, 2013, s. 62). Watt'in bu siire zarfinda gelistirdigi buhar makinesi endiistriyel gelismenin
akisii degistiren teknolojik bir yenilik olmustur (Mcclellan ve Dorn, 2018, s. 327). Tas komiiri
ve buharli makinelerin yayginlagan kullanimi, makinelesmenin verimini énemli oranda artirirken,
buna paralel olarak ucuz, bol ve savunmasiz bir ig giicliniin varlig1 iiretilen miktarlarin hizla

artmasini saglamistir (Beaud, 2016, s. 132).

Yasanan bu gelismeler, evde yapilan iiretimi bitirirken buhar giiciiyle ¢alisan yiin imalathaneleri
devreye almmmastyla birlikte 19. yiizyilin basinda insan giicliyle yapilan dokumacilik verimlilikte

geri kaldigr i¢in, buhar giicliyle calisan dokuma tezgahi devreye girmistir. Buhar makinesinin
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1815'te iplik biikme makinesiyle birlestirilmesi ve pamuklu dokumacilikta buharla ¢alisan dokuma
tezgahlarinin kullanilmasiyla birlikte, diinyanin ilk modern fabrikasi da ortaya ¢ikmistir (Dowd,
2008, s. 43). Modern iiretim siireclerinin merkezi konumuna gelen fabrikalar koklii toplumsal
doniisiimlere neden olurken geleneksel mal ve hizmet degisiminin yerini para ekonomisi almistir.
Buna paralel olarak meydana gelen endiistriyel ve kent temelli bir isgiici de geleneksel kirsal
koyliiliigiin karsisinda yeni bir ¢alisan simif olusturmustur (Mcclellan ve Dorn, 2018, s. 333).
Bununla birlikte fabrikalarin yayginlagmasinin bir sonucu olarak zanaata dayali mesleki kimlikler

bozulmaya baslamistir (Huws, 2018, s. 32).

Ortaya ¢ikan fabrika sistemi, biiyiik 6l¢lide kadin ve ¢ocuk emegini biinyesinde barindiran bir
makine sistemine (Beaud, 2016, s. 141) dayali iken liretim daha ¢ok niteliksiz ve yari nitelikli emek
giiciine dayaliydi (Inan, 2012, s. 189). Biitiin bu alanlarda degisimlerin yasandig1 en belirgin iilke

ise Ingiltere'ydi.

Her ne kadar bazi ¢alismalar kapitalizmin ilk kez Britanya'nin aksine ortagag Italya'sinda veya 17.
yiizy1l Hollanda'sinda meydana geldigini soylese de kar amagh ticaret ve {iretim agamalarinin arka
planini meydana getiren iligkiler biitiinii olarak iktisadi ve sosyal stire¢ler kapitalizmin, 18. yiizyilin
Britanya'sinda 6ne ¢ikmasini saglamistir (Dowd, 2008, s. 19). Acemoglu ve Robinson (2015, s.
101), sanayi devriminin Ingiltere'de baslamasinin tesadiifi bir olay olmadigini, devrimi meydana
getiren teknolojik yeniliklerin® karli bir bicimde satilip kullamldig1 pazarlar bulabilmesi ile sanayi
devriminin gelistigini belirtmektedir. Chang (2003, s. 34), Britanya'nin basarisini serbest piyasa ve
serbest ticaret politikalarinin Gistlinliigiine baglamaktadir. Bu politikalar ulusun girisimci enerjisini
ortaya ¢ikarmus, eski korumaci merkantilist tedbirleri terk ederek Ingiltere'yi yeni olusan liberal
diinyanin hakimi ve mimar1 konumuna getirmistir. Dowd (2008, s. 37) ise; daha genel bir ¢erceve
cizerek Ingiltere'nin basarisin1 uygun kaynaklarin varligina, modern sanayiyi olusturan sanayi
devriminin arka planina, diinya ticaretindeki payina, biiyiik somiirgelere ve akigskan bir toplumsal

siirece baglamaktadir.

Yasanan bu devrim Ingiltere' de toplam sanayi iiretimi icinde {iretim araglarinin paymm 1783'te

%29'dan, 1812'de %3l'e, 185I'de %40'a ve nihayet 1881' de %47'ye yiikseltmis (Beaud, 2016, s.

3 Fikri miilkiyet haklarinin getirdigi giivenceyle JamesWatt buhar makinesini, Richard Trevithick ilk buharl
lokomotifi ve Richard Arkwright iplik egirme makinesini icat ettiler (Acemoglu ve Robinson, 2015, s. 101).
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135) ve kurdugu sémiirge imparatorlugu ile ingiltere'yi George Macartney'in kullandig1 "giines
batmayan iilke" konumuna getirmistir (Yaz, 2020, s. 223).

2.2. ikinci Sanayi Devrimi

19. yiizyilin ikinci yarisindan ikinci diinya savasinin sonuna kadar uzanan siire¢ ikinci sanayi
devrimi donemini kapsamaktadir. Bu dénemin 6n plana ¢ikan belirgin temel 6zelligi elektrik
enerjisinin sanayi alaminda kullamlmasidir. Ikinci 6zelligi ise enerji kaynag alaminda komiir
kullantminin  yerini petroliin almasi olarak degerlendirilebilir. Otomasyon agisindan
degerlendirilecek olursa bu donem mekanik otomasyondan zihinsel otomasyona ilk gecis olarak
ele alinabilir (Inan, 2012, s. 206). Bunun sonucu olarak iiretim siireclerinde kullanilan otomasyon
teknolojisinde yasanan gelismelerle birlikte birgok sektorde iiretim siirecinde gerekli olan emek

giiclinlin miktar1 azalmistir.

Elektrik enerjisinin yani1 sira ikinci sanayi devriminin ivme kazanmasini saglayan gelisme montaj
hattinin ortaya ¢ikardigi seri iiretim olmustur (Schwab, 2018, s. 16). Bu sayede ticari amagh ilk
elektrikli tagitlar 1894°te tiretilmis (Basalla, 2013, s. 307) ancak meydana getirdigi giicli ve hizi

dolayistyla yerini benzinli araglara birakmak zorunda kalmistir.

1900'lerin baglarinda gelistirilen ve seri iiretimin yapilmasini saglayan montaj hattinin ilk
kullanildig1 yer, 1913 yilinda Michigan’in Dearborn sehrinde Henry Ford'un kurmus oldugu
otomobil fabrikasidir. Montaj hatt1 sayesinde Ford, tasarladigi Model T otomobillerden bir giin
icerisinden birden fazla iiretebiliyordu (Basalla, 2013, s. 312; Onal, 2007, s. 4). Bir iiretim sistemi
olarak Fordizm, 6nce ABD'de sonrasinda ise tiim iilkelerde kullanilmaya baglanmistir. Ancak
Frederick Winslow Taylor tarafindan gelistirilmis ve iirlin tasarimindan iiretim siireclerinin kontrol
mekanizmasima kadar kontrol mekanizmasinin barindirdig1 iicret ve istihdam politikalarindan
olusan bir yonetim bigiminden farkli bir bulus olarak diisiiniilmemelidir. Bu baglamda Fordist
iretim sistemi "ig Orgiitlenmesinin Taylorist ilkeler dogrultusunda yeniden diizenlenmesi olarak

aciklanabilir" (Onal, 2007, ss. 4-5).

Bu dénemin baglarinda laissez faire sanayi politikalar ile mal, sermaye ve isgiicii hareketlerine
getirilen engellerin ortadan kaldirilmasi, altin standard: ile saglanan makroekonomik istikrar ve

denk biitce prensibi daha once goriilmemis bir zenginlesme saglamistir (Chang, 2003, s. 35). Bu
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zenginlesme ile birlikte iiretim tekniklerinde yasanan teknolojik gelisme dalgasi {iriinlerde
cesitliligi saglamistir. Seri tiretimle birlikte topluca iiretilip tliketilen buzdolabi, otomobil, telefon,

radyo ve daha birgok mamuliin iiretildigi bir donem olmustur (Dowd, 2008, s. 147).
2.3. Uciincii Sanayi Devrimi

Teknolojik doniisiimlerin hizlanmasiyla birlikte sanayilesme devrimi daha kisa donemlerde etkisini
gostermis ve bunun bir sonucu olarak {igiincii sanayilesme donemi iletisim ve bilisim alanlarinda
yasanan degisimlerle 40-45 y1l gibi kisa bir donemde gerceklesmistir. Schwab (2018, s. 16) liglincii
sanayi devrimini yar1 iletkenlerin etkisiyle yasanan gelismeler sonucu kisisel bilgisayarlarin ortaya

cikmasindan dolay1 bilgisayar devrimi veya dijital devrim olarak adlandirmaktadir.

Bu donemde meydana gelen teknolojik yenilikler iiretim stireglerinde yepyeni olanaklar saglarken
rutin insan emegini yikima ugratabilecek bir giicii barindirmaktadir (inan, 2012, s. 23). Bunun yam
sira iiretim siireclerinde kullanilmaya baglanan malzemeler 6nceki doneme gore oldukca hafif ve
cok amagli olmaya baslamistir. Yayginlasan bilgisayar ve internet agi ile birlikte iletisim hiz
kazanmistir. Bunun bir sonucu olarak iirlin tasarimi yapan is¢ilerin is birligi yapma olanagi
artmistir (Tiirkkorkmaz, 2020, s. 52). Bu dénem boyunca iiretim hattinda kullanilan teknolojiler
gelistikge, bu teknolojileri kullanilan iscilerin tiretkenlikleri de artmustir (Ford, 2019, s. 10).

Sanayi devrimleriyle birlikte enerji ihtiyacini karsilamak icin kullanilan fosil yakit kullanima,
hammaddenin sinirli olmasi ve ¢evre kirliligine sebebiyet vermesi gibi nedenlerden dolay1 yerini
yeni enerji kaynaklar1 arayisina birakmistir. Bu donemde giines enerjisi, riizgar enerjisi, jeotermal

enerji gibi yenilenebilir enerji kaynaklar1 kullanilmaya baslanmistir.
2.4. Dordiincii Sanayi Devrimi

Dordiincii sanayi devrimi, bilisim ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte akilli
fabrikalarin meydana geldigi dijital devrim olarak nitelendirilen 1980 sonrasi donemi
kapsamaktadir. Bu dénem biitlin sektorleri etkileyen, koklii degisimlerin yasandigi, yeni is
modellerinin ortaya ¢ikmasina paralel olarak yerlesik kuruluslarin bozulmaya ugradigi ve nakliye
sistemlerinin yeniden sekillendigi bir donem olarak dikkat gekiyor. Ugiincii sanayi devriminden

ayrildig1 noktalar ise hiz, genislik-derinlik ve sistem etkisi (Schwab, 2018, ss. 10-11) seklinde
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siralanabilir. Bu dénemde fark yaratan hiz kavramu ile kasit Moore Yasasma* gore teknolojik
ilerlemelerin iistel bir sekilde gergeklesmesidir. Schwab (2018), toplumun tamaminin dijital bir
devrim tlizerinde yiikselmesini ve koklii degisimlere neden olmasini genislik ve derinlik kavramiyla
belirtmektedir. Sistem etkisi ile diinyadaki biitiin sistemlerin degisimi ile diinya tizerindeki tiim

faktorlerin etkilenmesini tanimlamaktadir.

Dordiincii sanayi devrimi, ayrica bilgiye dayali teknolojinin meydana getirdigi bir toplumsal
orgiitlenme modeli seklinde tanimlanmaktadir. Uretilen mallarmn icine kadar giren sensorler ve
yazilimlar ile akilli sistemlerin olusturdugu bir iiretim sekli bilgi toplumunun baslangicini
olusturmaktadir (Inan, 2012, s. 11). Bilgi toplumuna gegis ile artik piyasalar daha ¢ok donanim
iireten sirketlerin boyundurugu altina girmekle birlikte bazi is alanlarindaki glic kaymalari siradan
yaratict isgilerin, bagka is alanlarmin {rlinlerine "igerik {reticileri" olarak yeniden

konumlandirilmasina neden olmaktadir (Huws, 2018, s. 13).

Bilgi toplumuna gecis ile katma de§er yaratacak emegin iyi egitim almig ve yaratict olmasi
gerekmektedir. Onceki sanayi devrimlerinden farkli olarak dérdiincii sanayi devriminin meydana
getirdigi iirlin ¢ogaltma maliyetleri ¢ok diisiik oldugundan, {iriin maliyetinin neredeyse tamamini
basta tasarim olmak iizere sabit maliyetler olusturmaktadir. Bunun bir sonucu olarak rekabette 6ne
cikabilmek i¢in satis miktarinin oldukc¢a fazla olmasi gerekmektedir. Bu ise sektoriin dogal tekel

olmasina sebebiyet vermektedir (inan, 2012, ss. 185-7).

Bu donemde 6n plana ¢ikan bazi teknolojik gelismeler sirasiyla akilli telefonlar, nesnelerin
interneti (IoT), biiyiik veri, yapay zeka ve blokzincir seklindedir. Bunlarin yani sira birgok sektérde
uygulamast olan 5G, robotik teknoloji, sinirsel bilgi islem, sanal ger¢eklik, kuantum bilgi islem
gibi agik kaynak yazilimlar1 da dahil olmak {izere su anda devam eden dijital doniistimiin temelini

olusturan diger bir¢ok teknoloji bir¢ok yenilik sunmaktadir (OECD, 2017, ss. 9-10).

4 "Moore Yasasi, Intel sirketinin kurucularindan Gordon Moore'un 19 Nisan 1965 yilinda Electronics Magazine

dergisinde yayinlanan makalesi ile teknoloji tarihine kendi adiyla gegen yasa. ... Yasa temel olarak bir tiimlesik

devrenin fiziki boyutunun devreyi olusturan transistdr sayisinin karesiyle degistigi anlamina gelir.”( Kaynak:
https://tr.wikipedia.org/, erisim:07.01.2021)
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Dordiincii sanayi devrimi biiylik yararlar sagladigi kadar biiyiik tehditler de icermektedir. Artan
esitsizlikler 6nemli bir endise kaynagi teskil etmektedir. Yenilikler ve bozulmalar yasam
standardini hem olumlu hem de olumsuz yonde etkilemektedir (Schwab, 2018, s. 21). Her ne kadar
teknolojik yenilikler iiretimi artirsa da (Autor, 2015; Bessen, 2019; Graetz ve Michaels, 2018)
neden oldugu esitsizligin yan sira istihdam ve isgiicli piyasasinda aksakliklara sebep olmaktadir.
Aligveris merkezlerinde kullanilan otomatik O6deme giselerinden borsalarda kullanilan
algoritmalara, fabrikalarda artan robot sayilarindan siiriicilisiiz arabalarin kullanilmaya

baslanmasina kadar ¢ok genis bir alanda istihdami tehdit etmektedir (Bridle, 2020, s. 121).

3. TEORIK CERCEVE

3.1. Otomasyon Teknolojisinin Isgiicii Yapisina Etkileri

Degisen teknolojinin bir sonucu olarak iiretim siireglerinde kullanilan otomasyon teknolojisi
iscilerin yerini aldikea is¢ilerin kitleler halinde issiz kalacaklar1 bir gelecek 6ngoriisii, gegmiste de
donemsel olarak iscilerin korkmasina neden olmustur. Bu korkunun izleri 1812 de ingiltere'de
mekanik iiretim sonucu issiz kalan is¢ilerin yaptig1 Luddite ayaklanmasina kadar siiriilebilir (Ford,
2019, s. 49). Bu ayaklanma, sanayi devrimiyle hiz kazanan teknolojik gelisimin sonucu olarak
mekanik iiretimin yayginlagmasiyla igsizligin artmasi ile meydana gelmistir. Ayaklanma, ismini
makineleri tahrif eden Leicester'i dokumaci Ned Ludd'tan alan Ludizm akiminin etkisiyle baslamis
(Acemoglu ve Robinson, 2015, s. 85) ve 1813 yilinda usta iscilere ve zanaatkarlara verilen sert

cezalarla bastirilmistir (Inan, 2012, s. 367).

Luddist ayaklanmasinin kokenleri yaklasik yiiz yil 6ncesine dayanmaktadir. 1700'lerin baslarinda
dokumacilik, el ¢ikrig1 ve el tezgdhindan ibaretti. Yaklasik 30 y1l sonra mekanige dayali yiin isleme
teknolojisi kullanilmaya baslanmustir. Iplik egiriciliginde verimliligi artirmasi dolayisiyla egirme
tekerlegi icat edilmis. Bunu su carki icadi takip etmistir. Bu durum 1780'lerde de dokumacilikta
kullanilan iki icadin birlesimiyle iplik biikme makinesi meydana getirmisti. Ancak yasanan bu
gelismelere paralel olarak iiretim siireglerinde hayati 6neme sahip olan sey buhar makinesiydi.
Buhar makinesi komiir tiretimini tetiklemis, demiryolu ve buharli gemilerin yapimini saglamus, seri

iiretimin yapildig: fabrikalar insa edilmesine olanak saglamisti (Dowd, 2008, ss. 43—46).
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Bu siire¢ igerisinde teknolojik ilerlemenin meydana getirdigi isgilici ikamesine zanaatkar ve
iscilerin sert tepkisi séz konusuydu. Uretimin mekanize olmasmin bir sonucu issiz kalan bu
insanlar, islerini ellerinden alan makineleri kirip fabrikalar1 atese veriyorlardi. Yasanan bu
ayaklanma, tcretlerin diismesine, calisma siirelerinin uzamasina ve c¢alisma kosullarinin

kotiilesmesine engel olamadi (Beaud, 2016, s. 158).

Iscilerin issiz kalmasina sebep olan mekanik agirlikl1 teknolojiler ilk olarak tarim sektdriinde daha
sonra ise imalat sektoriinde kullanilmaya baglanmistir. Otomasyon teknolojisi kullaniminin
yayginlagsmasina paralel olarak tarim sektoriinden imalat sektoriine daha sonra ise imalat
sektoriinden hizmet sektoriine isgiicli kaymalar1 yasanmistir. Yasanan bu siire¢ neredeyse 200
yildan fazla siirmiis ve hala da bircok iilkede siirmektedir (Inan, 2012, s. 21). Bu siire zarfinda

isgiicli kaymalar1 gergeklesirken is alanmi (sektor) kayiplar da yasanmustir.

Ornegin, 1850'li yillarda tarimsal {iretim alanlarinda atli celik sabanlar kullaniliyordu. 150 yil sonra
tarimsal mekanizasyonun yayginlagsmasiyla tarimda ¢alisan emegin pay: toplam emegin %?2'sinin
altina diismistiir. Bu dramatik donilistim benzinli traktorlerin tarimsal tiretimde kullanilmasiyla
gergeklesmistir. 1910'da ABD'de toplam 25 bin traktor varken bu say1 Fordist iiretim teknikleri ile
1920 yilinda 246 bine ulasirken 1940'larda 1.6 milyonu ve 1960'larda 4.7 milyonu agmistir. Daha

sonrasinda ise ABD'de tarimsal iiretimde at kullanimi son bulmustur (Inan, 2012, s. 219).

1930 yilinda Lohn Maynard Keynes'in yazmis oldugu “Torunlarimiz Igin Ekonomik Olanaklar”
baslikli makalesinde teknolojik igsizlik kavramini kullanmigtir. Emek kullanimin1 daha ekonomik
hale getirmek i¢in emek kullanim siirecinde kesfedilen araglarin iggiicii bulma hizina agir bastigini
belirtmektedir. Bunun bir sonucu olarak teknolojik igsizligin meydana geldigini vurgulamistir
(Keynes, 1963, s. 364). 1950'ler ve 1960'larda ise teknolojinin ilerlemesiyle makinelerin is¢ilerin
yerine ikame edilmesi artinca teknolojik issizlik konusu ABD'nin 6nde gelen diisiiniirleri tarafindan
da dile getirilmeye baslanmisti (Ford, 2019, s. 49). Bu gelismelere paralel olarak iiretim
siireclerinde robotlar kullanilmaya baslanmistir. Nitekim endiistriyel anlamda ilk robot 1961
yilinda General Motors'un Trento'daki fabrikasinda kapi ve pencere kollar, vites saplari,
aydinlatma armatiirleri ve otomotiv i¢c mekanlari i¢in diger donanimlar lireten bir iiretim hattinda

5

kullanilmigtir. ° Daha sonraki siire¢lerde farkli sektorlerde de kullanilmaya baglanmistir.

5 Kaynak:International Federation of Robotics, https://ifr.org/robot-history (erisim:20.01.2021)
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Gilinitimiizde ise operasyonda kullanilan endiistriyel robot sayisi 2.7 milyonu gecerek iiretim
siireclerinde kullanim alanini genisletmistir. Daha da onemlisi son on yildaki artis yiizde 167

oraninda gergeklesmistir (bkz Grafik 1).

Grafik 1 : Operasyonda Kullanilan Endiistriyel Robot Sayis1 (Bin)
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Kaynak: International Federation of Robotics (2020a).

Teknolojinin gelismesi sadece gergeklestigi iilke icinde teknolojik issizlige neden olmamaktadir.
Moore yasasini gbz Oniine bulundurdugumuzda azalan teknolojik maliyetlerle firmalar daha ¢ok
otomasyon teknolojilerine yonelmektedir. Gelismis iilkelerde robot teknolojisine yapilan yatirimlar
konfeksiyon ve tekstil gibi emek yogun sektorlerde faaliyet gosteren fabrikalarin iilkelerine
donmelerine (reshoring) neden olmaktadir. Bu durum diisiik iscilik maliyetlerinden dolay1 tercih
edilen gelismekte olan iilkelerde igsizligin artmasina sebep olmaktadir (De Backer, DeStefano,

Menon ve Suh, 2018, s. 14).

Genel olarak literatiire baktigimizda (bkz. bolim 3.2.) otomasyon teknolojisinin {iretim
siireglerinde yayginlasmasiyla iki farkli gorlis on plana c¢ikmaktadir. Bunlardan birincisi,
otomasyon teknolojisinin ¢alisanlarin yerini almayacagi ancak tamamlayicisi olacagidir. Bundan
kaynakli emek talebinde artis olacagi ongoriilmektedir. Baska bir deyisle teknolojik degisimlerin
iretim silirecinde verimliligi artirmasiyla birlikte iicret karsiliginda calismanin degil bazi

mesleklerin yok olacagini soylemek miimkiindiir. Verimliligin artmasiyla birlikte iiriin fiyatlarinin
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diismesine paralel olarak alim giicii ve talebin artmasi ile gerek yeni is alanlarinin agilmasi ile yok
olan is alanlarinin yerine yenilerinin olusmasini saglayacaktir (inan, 2012, s. 218). Ikincisi ise,

otomasyon teknolojisinin daha hizli ve hatasiz (dogru) bir sekilde iiretim maliyetlerini

Deger

2021

diisiirmesinin bir sonucu olarak calisanlarin yerini almasi beklenmektedir.

Uretim maliyetlerini diisiirmesinin yami sira firmalarm {iretim siireglerinde insanlarin yerine
robotlarin tercih etmelerinin nedenlerini (bkz Tablo 1) Ivanov (2017, ss. 2-3) c¢alismasinda
belirtirken robonomics kavramini tiiretmektedir. Robonomics kavramini ise insan emegi yerine
iretim faktorleri olarak robotlar, yapay zeka ve (hizmet) otomasyon teknolojileri kullanilan bir
ekonomik sistem olarak tanmimlamaktadir. Uretimde kullanilan robotlar sayesinde 7/24 calisabilen,

kendini yazilimlarla giincelleyebilen, benzer, rutin, sikici1 ve tehlikeli islerde ve duygu

barindirmadan ¢aligan bir sistem yaratildu.

Tablo 1: insan Yerine Robotlarin Calistirilmasinin Nedenleri

Neden Robotlar?

Neden Robotlar Degil?

v Robotlar 7/24 saat ¢alisabilir

v’ Robotlar giincellestirilebilen yazilim ve
donanim sayesinde ¢esitli gorevleri yerine
getirebilir ve etki alanin1 genisletebilir

v Robotlar islerini rutin bir sekilde ve kalitesini
artirarak gerceklestirilebilir

v’ Robotlar islerini dogru bir sekilde ve tam
zamaninda yerine getirebilir

v Robotlar rutin isleri siirekli yapabilir

v Robotlar sikdyette bulunmaz, hastalanmaz,
greve ¢ikmaz, dedikodu yapmaz, ayrimcilik
yapmaz, haber vermeden isten ¢ikmaz, negatif
duygular beslemez, isten kagmaz

v Robotlar yaraticiliktan yoksundur

v Robotlar yakin bir gelecekte biitiinliyle insan
denetimi olmadan ¢alisamayacak

v Robotlar kisisel yaklagim sergileyemez

uyum sagliyabilir

v Robotlar ¢alisanlar tarafindan tehlike olarak
algilanabilir/algilanacak (6rnegin; Neo-Ludizm
akimi)

Kaynak: Ivanov (2017, s. 3).

149

v Robotlar bir an i¢in bile olsa yapisal durumlarda




Otomasyon Teknolojisinin Uretim Siireclerinde Yaratt1ig1 Degisim Ve Bu Degisimin Isgiicii Yapis1 Uzerindeki Etkileri

3.2. Literatiir Taramasi

Akademik literatiire bakildiginda, 6zellikle son yillarda yabanci literatiirde teknolojik degisimlerin
isglicli yapist iizerinde yarattigi degisim iizerine onemli ¢alismalar yapildigi goriilmektedir. Buna
karsin, ayn1 durum Tiirkge literatiir i¢in s6z konusu olmadig1 goriilmiistiir. Bu baglamda otomasyon
teknolojisinin isgiicii yapisi lizerinde meydana getirdigi degisimleri inceleyen bazi ¢aligmalarin

bulgular1 asagida verilmistir.

Webb (2020), teknolojinin meslekler iizerindeki etkisini tahmin etmek i¢in bir ydntem
gelistirmistir. Yontemde mesleklerin otomasyona maruz kalma o6lg¢iisiinii belirlemek i¢in mesleki
gdrev tamimlar1 ve patent tanimlari arasindaki benzerlikler kullanilmistir. {1k olarak yazilim ve
endiistriyel robotlarin iliskisini incelemistir. Sonuglar, yapay zekanin yazilm ve endiistriyel
robotlardan farkli olarak farkli meslek ve isgileri etkiledigini gostermistir. Diisiik vasifli meslekler
robotlara maruz kalirken, orta vasifli meslekler daha ¢ok yazilima ve yiiksek vasifli meslekler
yapay zekaya maruz kalmaktadir. Bunlara ek olarak yapay zekanin diger teknolojik etkilere kiyasla

egitimli ve yasl iscileri etkileme olasiliginin ytliksek oldugu tespitine ulagilmistir.

Acemoglu ve Restrepo (2020), 1990 ve 2007 yillar arasinda endiistriyel robot kullanimindaki
artisin ABD isgiicii piyasalari tizerindeki etkisini analiz ederek robotlarin iscilerle rekabet ettigi bir
model olusturmustur. Model, robot teknolojisinin istihdam ve iicretler iizerinde gii¢lii olumsuz
etkilerini tahmin etmektedir. Elde edilen bulgular robot teknolojisindeki gelismelerin istihdam ve
ticretleri azaltabilecegini gostermektedir. Bin is¢i basina diisen her bir ek robot istihdami niifusa
oran1 yaklasik 0.2 puan, {icretleri ise ylizde 0.42 oraninda azaltiyor. Bununla birlikte ¢calismada,
rutin islerin yayginligi, Cin ve Meksika'dan yapilan ithalatin etkileri, yapay zeka teknolojisi ve
iiretimin baska tlilkelerde yapilmasi (offshoring) ile zayif bir sekilde iligkili oldugu tespit edilmistir.

Bessen (2019), iiretimde yasanan verimlilik artiginin yiizyil ve daha fazla bir siire siirdiigtinii ancak
artan verimlilik artisinin istihdamin azalmasini getirdigini belirterek bunun nedenlerini
incelemektedir. ABD'nin tekstil, ¢elik ve otomobil endiistrilerinin 200 yillik verilerini kullanarak
isgiicii talebi tam esnek oldugundan dolay1 otomasyon teknolojisinin baslangicta istihdam artigini
tesvik ettigini ancak daha sonra isgiicii talebi doyma noktasina ulastiktan sonra istthdam
kayiplarina sebep oldugunu belirtmektedir. Giiniimiiz teknolojileri ile baz1 endiistrilerin yok

olmasina ve bazilarinin biiylimesine neden oldugunu aciklayarak otomasyonun kitlesel issizlige
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neden olmadigini ancak is¢ilerin endiistriler aras1 yikici gegisler yaptigini ve iscilerin yeni beceriler

ve mesleklere ihtiya¢ duydugunu belirtmektedir.

Jerbashian (2019), isttihdamda kutuplagma hipotezini kullanarak 10 Bat1 Avrupa iilkesinden gelen
verileri ele almistir. Yaptig1 ¢alisma bilgi teknolojileri (BT) fiyatlarindaki diisiisiin orta iicret
mesleklerinde istthdamin daha diisiik bir pay ve ytiksek iicretli mesleklerde istthdamin daha yiiksek
bir payla iligkili oldugunu kanitlamaktadir. Yani; yiiksek ticretli mesleklerde istihdam payimnin BT
fiyatlarindaki diisiisle arttigini tespit ediyor. Buna karsilik, BT fiyatlarindaki diisiisiin en diisiik
iicretli mesleklerde istihdam paymi etkiledigine ve benzer sonuglarin yas, cinsiyet ve egitim

diizeyindeki gruplar i¢cinde yer aldigina dair sistematik bir kanit bulunamamustir.

Siu ve Jaimovich (2018), ABD emek piyasasinin 35 yilin1 inceleyerek yiiksek, orta ve diisiik vasifli
meslek gruplarmin istihdamdaki azalan payimi incelemektedir. Caligmada bu dénem boyunca
istthdam kutuplasmas1 (job polarization) ve mesleksiz toparlanma (jobless recoveries)
kavramlarinin  6n plana c¢iktigin1  belirtmektedir. Mesleksiz toparlanmanin  istihdam
kutuplagsmasiyla baglantili oldugunu géstermektedir. Ilk olarak rutin orta vasifli mesleklerin
istihdam kaybinin ekonomik diisiislerde yogunlasti1 sonucuna varmaktadirlar. ikinci olarak, rutin
mesleklerin ortadan kalkmasinin mesleksiz toparlanmanin hesaba katildigin1 gostermektedir. Bu
durum, durgunluk sirasinda toplam istthdamdaki daralmanin neredeyse tamaminin rutin
mesleklerde (toplam istihdamin 6nemli bir kismini olusturan) is kayiplarina baglanabildigi ve
istthdam kutuplasmanin baglamasindan sonra sadece kaybolan mesleklerde mesleksiz

toparlanmaya dayanmaktadir.

Graetz ve Michaels (2018), panel veri seti yontemini kullanarak 17 iilkede 1993-2007 yillar1
arasinda enddistrilerdeki robot kullanim miktar1 ve robotlarin belirli goérevlerdeki karsilastirilmal
avantajina dayanan bir model olusturmustur. Modelde artan robot kullaniminin yillik isgiicii
verimliligi artisina yaklasik ylizde 0,36 puan katkida bulundugu bulgusuna ulasilmistir. Ayni
zamanda toplam faktor verimliligini artirdigin1 ve iiretim fiyatlarini diistirdiiglinii géstermektedir.
Model tahminine gore robotlarin toplam istihdami 6nemli Olciide azaltmadigi, daha ¢ok diisiik

vasifli is¢ilerin istihdam payini azalttigi sonucuna ulagilmistir.

Carbonero, Ernst ve Weber (2018), robotlarin yiiksek gelirli iilkelerde ne 6lgiide off-shoring'i
etkiledigi ve bunun orta ve diisiik gelirli iilkelerde istihdam agisindan 6nemli olup olmadigini
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degerlendirmektedir. Orta ve diisiik gelirli iilkelerde otomasyonun yayginlasmasi yiiksek gelirli
iilkelerdekine benzer olmakla birlikte, gelismekte olan {ilkeler, sinirl isgiicii piyasasi kurumlari,
yiiksek kayit disilik, tarimda istihdamin biiyiik pay1 gibi nedenlerle bu iilkelerde istthdam {izerinde
daha biiyiik olumsuz etkiye bagli olabilecek cesitli isgiicii piyasas1 zayifliklar sergilemektedir.
Caligmada ulastiklar1 sonuclardan ilkine gore, robotlarin gelismekte olan ekonomilerde gelismis
iilkere kiyasla on bir kat daha giiclii kiiresel diizeyde istthdam artis1 lizerinde zararli bir etkiye
sahiptir. Ikinci olarak, robotlarn istihdam {izerindeki etkisi gelismis ekonomilerdeki isgiicii
yogunlugu seviyesinden etkilenmezken, bu tiir monoton olmayan etkilere iligkin kanitlar
gelismekte olan ekonomiler i¢in belirsizlik sergilemektedir. Genel olarak, ¢alismadaki tahmin,
2005 ve 2014 yillar1 arasinda robot sayisinin %24 oraninda artmasi nedeniyle istthdamda yaklagik
%1,3'lik bir diisiise isaret ediyor. Gelismis iilkelerde istihdamdaki bu diisiis %0,5'in biraz
iizerindeyken, gelismekte olan ekonomilerde bu diisiis neredeyse %14'e ulasiyor ve iiglincii olarak,
gelismis iilkelerdeki robotlar, 2005 ve 2014 yillar1 arasinda gelismekte olan ekonomilerde

istihdami1 %S5 oraninda azaltiyor.

Aydin (2018), calismasinda 1981-2015 yillar1 aras1 Tiirkiye’de teknolojik ilerlemenin istihdam
yapist ile iligkisini ARDL yontemini kullanarak analiz etmektedir. Y 6ntemde teknolojik ilerlemeyi
ifade etmek i¢cin AR-GE harcamalarini ve bilgi iletisim teknoloji ihracat verisi, istihdam yapisini
ifade etmek i¢in yliksekogretim mezunu istihdam verisi kullanilmistir. Analizde elde ettigi bulgular

neticesinde teknolojik ilerlemenin artmasinin yiiksekdgretim istthdamini artirdigi goriilmiistiir.

Arntz, Gregory ve Zierahn (2017), analizlerinde islerin gorev igerigi hakkinda ayrintili bilgiler
kullanarak otomasyonun etkilerini tahmin etmeye g¢aligmaktadir. Otomasyonun mesleki riskine
iliskin uzman temelli degerlendirmeleri bireysel is gorevleri ve 6zelliklerine bagladiktan sonra,
otomasyon potansiyelini iki senaryoda tahmin etmektedir. Ik senaryoda, meslekler i¢inde homojen
gorevler iistlenen verilerle eski calismalarin sonuglar1 kullanilmaktadir. kinci senaryoda ise,
meslekleri {ist veri seklinde kullanarak isyerlerindeki goérevler arasinda farkliliklara izin
vermektedir. Sonug olarak, isyeri farkliliklarina izin verirken ABD'deki islerin otomasyon riskinin
%38'den % 9'a diistiigii goriilmiistiir. Bundan dolay1, otomasyona maruz kalmanin meslekler yerine

1§ dlizeyinde Olclilmesi gerektigini vurgulamistir.
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Acemoglu ve Restrepo (2017), yiiksek ve diisiik vasifli calisanlarin tiretim stireglerindeki gorevleri
baz alinarak makinelere karsi yaristigr gorev tabanli bir model olusturmustur. Otomasyonun her
zaman dogrudan etkiledigi emek tiiriinli yerinden ettigini ve {icretini baski altina aldigin1 ve buna
paralel olarak tiim faktorlerin maliyetlerini artirarak olumlu bir verimlilik etkisi yarattigini
belirtmektedir. Bunun yani sira model, uzun dénemde otomasyonun sermaye birikimini tesvik
ettigini ve bunun bir sonucu olarak verimliligin arttigim1 gostermektedir. Sonug¢ olarak,
otomasyonun yiiksek ve diisiik vasifli iggiicii tiirliniin reel iicreti diisliremeyecegini, ancak yine de

dogrudan etkilenen faktdr maliyetlerinin iicretleri diisiirebilecegini tespit etmislerdir.

Autor (2015), makalesinde otomasyonun son iki yiizy1l boyunca islerin ¢ogunu silip siipiirmemis
olmasinin nedenlerini agiklamaktadir. Otomasyonun diisiiniildiigiiniin aksine emegin yerini
tutmadigini iddia etmektedir. Buna karsin otomasyonun emegin tamamlayicist oldugunu, iiretim
miktarini, isglicine daha yiiksek talep saglayacak sekilde yiikselttigini ve isgiicli arzini

dengeledigini soylemektedir.

Autor ve Dorn (2013), 1980 ve 2005 tarihleri arasinda diisiik vasifli hizmet mesleklerinin biiyiimesi
ve ABD istithdami ve ticretlerinin eszamanlh istihdam kutuplagmasinin bir analizini yapmaktadir.
Istihdam kutuplagsmasmnin, gesitliligi uzmanlasmaya tercih eden tiiketici tercihleri arasindaki
etkilesimden ve rutin, kodlanabilir i gérevlerinin otomatiklestirilmesinden kaynakli olarak diisen
maliyetlerin bir sonucu oldugunu iddia etmektedir. Rutin gérevlerde uzmanlasmis yerel iggiicii
piyasalar1 bir sekilde bilgi teknolojisini benimseyerek, diisiik vasifli hizmet mesleklerinde istthdam
kutuplagsmasinin yasanmasina sebep olmustur. Bununla birlikte diisiik, orta ve yiiksek vasifli
meslek gruplarinda iicret kutuplagsmasi s6z konusudur. Yasanan bu doniisiimden kaynakli olarak

yiiksek vasifli mesleklere olan talep artmustir.
3.3. Vaka Analizi

Caligmanin 6nceki bolimlerinde belirtildigi gibi otomasyon teknolojisinin gelismesi ve
yayginlasmasi ile isgiicii yapisinda derin degisimler meydana gelmistir. Bu degisimler aym
zamanda bazi toplumsal degisimlerle birlikte hayatin her asamasinda kirilmalar yaratmistir. Bu
calismada teknolojinin isgiicii tizerinde yarattig1 degisimlere odaklanilmistir. Bu kapsamda Mardin
Organize Sanayi Bolgesinde gida imalat1 sanayinde faaliyet gosteren bir firma {izerine vaka analizi

yapilmistir. Vaka analizi bir mahalle veya bir isletme baska bir deyisle orgiit gibi dogal bir ¢evre
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icinde gergeklestirilir ve ¢alismaya konu olan ortam veya olaylarin biitiinciil yorumunu hedefler
(Yildirim ve Simsek, 2018). Arastirma, bir firmanin iiretim siireclerini teknolojik degisimlere nasil
eklemledigini ve istthdam yapisinin bu siirecten nasil etkilendigini anlamayr amaclamistir.
Dolayisiyla arastirmanin amaci belirli bir firmanin s6z konusu deneyimlerini derinlemesine

anlamak oldugundan vaka analizi arastirma i¢in uygun bir yontem olarak kabul edilmistir.

Aragtirmada, fabrikada yapilan yatirimlarla {iretim siireclerinin otomasyon teknolojine gegmesiyle
mevcut calisanlarin mesleki diizeyleri géz oniinde bulundurularak nasil etkilendigi anlagilmaya
calisilmistir. Bundan dolay1r Mardin’de faaliyet gosteren iiretim kapasitesi yliksek ve otomasyon
teknolojine dayali iiretim siirecini kullandig1 i¢in bu isletme secilmistir. Vaka ¢alismasinda sirketin

yonetici ve is¢ileriyle bir goriisme gerceklestirilmistir

Oncelikle firmanin otomasyon teknolojisine gegme nedenlerini ve otomasyon teknolojisine gegiste
yasanan deneyimleri anlamak icin firma yoneticisiyle bir goriisme gerceklestirilmistir. Goriismede

yar1 yapilandirilmis sorular kullanilmistir.

3.4. Otomasyonun Uretim Siireclerinde Yarattigi Degisim ve Bu Degisimin Isgiicii Yapisi

Uzerindeki Etkileri

Endiistriyel iiretim siire¢lerinde robotik sistemlerin veya otomasyona bagli sistemlerin yaygin
olarak kullanilmaya baslanmasinin nedenleri farkli kategorilerde degerlendirilebilir. Birinci ve en
temel nedeni insan emegiyle karsilastirildiginda otomasyonun daha etkin olmasidir (Kurt ve
Bozuklu, 2019, s. 27). Bu kapsamda firmanin 6ncelikli hedefinin maliyetleri azaltmasidir.. Maliyet
tasarrufuna ek olarak, firmanin otomasyona gec¢is nedenleri arasinda otomasyonun is hacmini ve

iretkenligi artirmasi da yer almaktadir.

Otomasyona gecisimizin temel amaci, maliyetleri azaltmak, hem standart kalite elde
etmek hem de kalifiye eleman bulma sikintisindan biraz daha siyyrilma agik¢ast (Firma

Yoneticisi).

Uretim hatti acisindan diger fabrikalardan farkly ¢alisiyoruz. Nihai iiriin acisindan
benzer iiriinler iiretsek de verimliligi artiracak, randimani etkileyecek, personel

ihtiyacini etkileyecek noktalarda farklilik gosteriyoruz (Firma Yoneticisi).
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Teknolojik gelismelerin hiz kazanmasi ve yatirnm maliyetlerinin azalmasina paralel olarak
otomasyon teknolojilerinin kullanimi artmistir (IFR, 2020a, s. 8). Teknolojinin ayn1 zamanda
toplam faktor verimliligini artirdigr ve tiretim fiyatlarimi diistirdiigii (Graetz ve Michaels, 2018)
tespit edilmistir. Firmanin otomasyon teknolojine gegmesinin temel nedenlerinden biri verimlilik
ve dolayisiyla iiretim agisindan performansidir. Bu baglamda firma otomasyon teknolojisine
gecisle birlikte iiretim kapasitesi yaklasik iki kat artarken calisan sayisi yariya diismiistiir.
Otomasyondan kaynakli olarak fabrikanin iiretim kapasitesi artmis ve fabrika vardiya sistemiyle
gece giindiiz ¢alisir duruma gelmistir. Bunun yani sira devletin vermis oldugu tesvik otomasyona
gecis slirecini hizlandirmis ve firmanin otomasyon teknolojine kolay ulagmasini saglamistir.
Otomasyon teknolojisi is¢ilerin iiretkenligini artirsa da kapasite artis1 durumunda yeni is¢i alimina
ihtiya¢ duyulmamustir. Bununla birlikte otomasyon teknolojisinin yaratmis oldugu yeni bir is alani

da olmamustir.

Onceki fabrikamiz giinliik 60 ton kapasiteyle calisirken simdiki fabrika 360 ton
kapasiteyle ¢calisabiliyor. Ilk kurdugumuzda giinliik iiretimi 180-200 ton kapasiteye
¢tkardik. Eski sistemde kirim béliimiinde tek vardiyada 3 is¢i bir genel usta vardi.
Toplam gece giindiizde 7 kigi ¢alisirdi. Orda su anda gece giindiizde 4 kisi ¢alisiyor.
Yani yariya diismiis oldu. Kapasitesi ise 60 tondan 360 tona ¢ikmis oldu. Obiir hatti
da devreye alsak 120 ton daha artirabiliriz. Otomasyon sistemi olmamis olsaydi su

anda orda 20 is¢i olmast gerekiyordu (Firma Yoneticisi).

Fabrika kurulumunda yatirim tegvikten yararlandik. Ancak devlet destegi olmasaydi
da otomasyon sistemlerine gecilecekti kararliydilar. Devlet destegi tegvik edici oldu.

Bir ka¢ makineyi kirsal kalkinmadan hibe aldik (Firma Yéneticisi).

Insan yerine robotlarin tercih edilmesini robotlarin islerini dogru bir sekilde ve tam zamaninda
yerine getirebilmesi ve rutin isleri siirekli yapabilmesine baglayabiliriz. (Ivanov, 2017, s. 3). Bunun
yan1 sira robotlarin, is¢ilere gore daha kolay yonetilebilir olmasi tercih edilme nedenleri arasinda
gosterilebilir Nitekim firma calisanlardan kaynakli iiretim aksamalarini minimuma indirmek ve
finansman akisindan kaynakli sikintilart gidermek icin otomasyon teknolojisini tercih etmistir.

Boylece otomasyon teknolojisi ile ¢alisan 4 is¢inin giinliik 800 gramlik paketler halinde 16-16.5
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ton seviyesinden 2 is¢i ile 24-25 ton seviyesine c¢ikmistir. Otomasyon teknolojisinin is¢inin

iretkenligini artirdi@ini gozlemlemekteyiz.

Makinenin belli bir kapasitesi vardi. Isginin karsilayamamasindan dolay1 kapasitenin
ancak %30 %40 ma ulasiliyordu. Personel yavas ¢alisiyor. Morali bozuktur. Evde
durumlart iyi degildir. Personelin morali bozuk olunca o zaman en yiiksek kapasite
16-17 tondu. 14 tona diisebilirdi niye diistii hi¢ bir sebep yoktu ortada. Yani makine
arizaya girmedi. hammadde de sikinti yagamadik. Ambalajda sikinti yasamadik ama

14 tona diistii. adamin cam sikkin yavas ¢calismis (Firma Yoneticisi).

Artik otomasyona gegtikten bazi noktalara otomasyon kurduk. Bazi seyleri daha net
gordiik. Kapasitenin tistiine bile ¢iktik. Makinelerde ¢ok sikinti yokmus. Makinelerin cant

stkilmyyormus aslinda (Firma Yéneticisi).

800 gr ambalajlama boliimiinde 4 kisi vardi. Oradan alabilecegimiz maksimum tonaj
16-16,5 ton olurdu da isgiler giinlerinde olurlarsa. Simdi net kag tonaj ¢ikacagini
bilmedigimiz i¢in sonraki giiniin programint yapmak da sikinti. Bu da para doniistinde
stkinti yaratiyor. Uriin gitmedigi icin pesin ¢alistiysa sitkinti ¢ikiyor. Otomasyon
sistemine geginde 23 ton mal garanti verebiliyorum. Sonraki giin teslim de ediyorum.
2 kisi ile calistyorum. Yani 2 adamla 24-25 tonlara ¢ikmis olduk. Obiir yandan 6
adamla 16-17 ton iyi giinlerinde aliyorduk kétii giinlerinde ise 13-14 tona

diigebiliyorduk. Kiiciik paketlerin ambalaj maliyeti yiiksek olur (Firma Yoneticisi).

Teknolojiyi kullanarak {iretim gergeklestiren diisiik vasifl igcileri tiretim ve tlretkenlik agisindan
daha fazla sey elde etmektedir. Buna karsin diisiik vasifli is¢ilerin sayisal anlamda ¢oklugu g6z
oniine alindiginda isciler licret baskis1 yasayabilmektedir (MGI, 2017b, s. 19). Firma yasanabilecek
iicret baskisin1 gidermek icin genel ve ikame edilebilir becerilere sahip bir {iretim siirecine gegis
yapmustir. Nitekim belli bir isi yerine getirmek i¢in gereken becerinin diizeyi ve bu beceriye sahip
is¢1 sayisinin az olmasindan dolay1 iscilerin pazarlik yapma kabiliyeti artmaktadir. Ancak genel
becerilere sahip is¢i c¢alistirmak ucuzdur, zorluk ¢ikartirsa yerine gececek birileri kolayca
bulunabildiginden, ondan kurtulmasi da kolaydir (Huws, 2018, s. 32). Bunun temelleri Henry Ford
tarafindan gelistirilen ve 1900’lerin baslarina kadar dayanan seri liretimin yapilmasini saglayan

montaj hattina dayanmaktadir. Montaj hattinda tiretilen T model otomobil toplam 7882 parca isten
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olugsmaktaydi, ancak bu islerin sadece 949 tanesi giiclii kuvvetli ve fiziksel olarak kusursuz isgiicii
gerektirmekteydi. Kalan iglerden ise 670 tanesinin bacagi olmayan 2637 tanesinin tek bacakli 2
tanesinin kolsuz 715 tanesinin tek kollu ve 10 tanesinin gorme engelli is¢ilerle
gergeklestirilebilmekteydi (Inan, 2012, s. 225). Seri iiretim hattinda iiretilen T model otomobilin
bir pargas1 oldugu Fordist iiretim sisteminin kullanilmaya baslanmasindan 120 y1l sonra teknolojik
ilerleme sayesinde calisanlar1 algoritmalara indirgemek baska bir deyisle salt hareket eden ve
siparig takip eden bir robota indirgemek calisanlar1 ise almayi, isten atmayir ve somiirmeyi
kolaylastirmaktadir (Bridle, 2020, s. 124). Firma; otomasyon teknolojisi ile basite indirgenmis
iretim sisteminde, calistirdigr usta nitelikli iscinin bilgisi olmaksizin isleyebilecek bir sistem
kurmustur. Boylece usta nitelikli is¢inin tahakkiimii ve becerisi olmadan niteliksiz personel dahi

kisa bir egitim siirecinden sonra kendi kendine karar verebilecek duruma getirilmistir.

Yani benim bir boliimiimde 4 personel vardi. Cok yiiksek bir zam talebi ile geldiler.
Dordii  birleserek. Artik biz ¢alismiyoruz dediler. Onlar sistemin duracagini,
calisamayacak hale gelecegini diisiindiiler. Yani dayattiklarint kabul edecegimizi

diistindiiler aslinda ama devir degisti eskisi gibi degil (Firma Yoneticisi).

Otomasyona gegis doneminde ben patron is¢i olmasa dahi iiretim hattini ¢aligsabilir
duruma getirdik. Oncelikle giindiiz vardiyasinda ¢calisan iscileri yeni fabrikaya aldik
ve onlart egittik. Boylece isin icinden ¢iktik. Ilk 1-2 yil biraz daha miidahil olduk
sonrasinda kendi karar verebilecek duruma getirdik. Ciinkii daha dnce hep ustayla
calismiglar hep ustamin dedigi olur mantigiyla ¢alisiyorlardr. Kendileri inisiyatif
alamiyorlardi. Usta olmadan ben burayr agamam, degistiremem gibi bir mantik vardi.
onu yikmak biraz zaman aldi bizim icin. Zaten sistemde onlari ¢ok giizel bir sekilde

uyartyor. Su anda en zayif halka bile miidahale etme durumunda (Firma Yoneticisi).

Gaziantep'ten ustalar ¢alisiyor bu bélgede. Genelde buralarin ustalar: Anteplidir ve
ustalart biraz farkl ¢alistyor. Yani hep patronu korkutma, hep ben olmasam sistem
¢oker mantiginda yiiriiyorlar. Biz bunu biraz daha otomasyona yiiklemeye ¢alistik.
Yani A adamu gitti sistem durdu diye bir olay birakmamak istedik o donemde. Yeni bir
personel bulma egitme noktasinda belli bir siire¢ alsa da bir sikinti yasamam (Firma

Yoneticisi).
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Otomasyon sonrasinda azalan personele bir miktar maag artisi yaptik hem moralleri

daha yiiksek hem de maliyetlerimiz daha diisiik (Firma Yéneticisi).

Firma nitelikli personelin yiliksek maliyetini azaltmak i¢in iiretim hattinin rutin bakimini {iretim
hattinda calisan personele yaptirirken parca degisimi i¢in mekanikgi istihdam (eski ¢alisan) ediyor.
Buna karsin yazilimla ilgili sikintilar1 uzaktan miidahaleyle gideriyor. Nitekim Diinya Ekonomik
Forumu tarafindan 2020 yilinda yayinlanan "Future of Jobs" baslikli raporda dijitallesmenin hiz
kazanmasuyla ile birlikte uzaktan galigmanin 6neminin artacagini belirtilmektedir (WEF, 2020, s.

5).

Makinelerin giinliik bakimlarimi iiretim hattinda ¢alisan personel yapiyor ayrica
mekanik¢imiz de var. Yaglamast ve parcalarin degistirilmesini personelimiz yapiyor
ancak daha biiyiik arizalarda mekanik¢imiz miidahale ediyor. Yazilimla ile ilgili bir

stkintt ¢iktigr zaman uzaktan miidahale ediyorlar (Firma Yoneticisi).

Firmalar, ani talep artislarma yanit verebilmek i¢in iiretim hatlarin1 bir araya getirme olanagi
saglayan otomasyon teknolojileri kullanmaktadirlar. Programlanabilen robotlar, sezgisel ara yiizler
ve isciyi yonlendirebilen ekranlar ile birlikte birkac saatlik bir egitimden sonra becerisi dahi
olmayan is¢inin liretim hattina uyum saglamasi kolaylagsmakta (IFR, 2020b, s. 4). Bundan dolay1
imalat siireclerindeki hizli degisikliklere uyum saglayabilen esnek teknolojiler avantaj
saglamaktadir (Ford, 2019, s. 29). Bu baglamda firma Covid-19 salginin neden oldugu ani talep
artisina karsin giinliik 360 ton kapasiteli liretim hattin1 fazladan bir is¢iye dahi ihtiya¢ duymadan
40 ton artirarak giinliik 400 ton kapasiteyle ¢alisabilmistir.

Covid-19 ile birlikte insanlarin gida stoklamasi dolayisiyla iiretimi artirdik.
Kapasitemizi artirdik. Giinde 400 ton kapasiteyle ¢calistik. Tiirkiye genelinde kapasite
anlaminda ilk 3 siradayiz. Pazar payi olarak 4. 5. siradayiz. IThracat agirlikh

calisiyoruz. IThracatta Tiirkiye sampiyonuyuz (Firma Yoneticisi).

Bir gorevde otomasyon teknolojisine gecilebilmesi i¢in iiretim siirecinin her agamasinin ayrintil
bir sekilde bilinmesi ve ayrica bu siirecin nasil standartlagtirilacaginin da bilinmesi gerekmektedir.
Bunun yan1 sira siirekli tekrarlanacak bu siirecin otomasyon teknolojisinde nasil

programlanacagina tam anlamiyla hakim is¢ilerin bilgi birikiminden faydalanilmasi
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gerekmektedir. Bu fayda saglandiginda, bu is¢ilerin bilgi ve deneyimi devre disi birakilabilir.
Boylece otomasyonu calistirabilecek daha ucuz ve daha diisiik vasifli is¢iler, halihazirda var olan
is¢ilerin yerlerine ikame edilebilir (Huws, 2018, s. 34). Nitelikli personelin yetersiz olmasi firmay1
iretim siirecindeki gorevleri basitlestirmeye sevk etmistir. Otomasyon teknolojisi ile birlikte
ekonomik kaygilar ve iscilere duyulan giiven gibi nedenlerden dolayr mevcut iscilere egitim
verilmistir. Verilen egitim is¢ilere iiretim stirecini takip etme ve otomasyonda ¢ikabilecek arizalari

otomasyonun yonlendirmesiyle giderme vasfi kazandirilmistir.

Otomasyon teknolojisine gegis siirecinde otomasyondan anlayan, bilgisayardan
anlayan  personel dahi yok diyebilirim. Bu anlamda personel yeterli
degildi.Otomasyonu mevcut personele hazir hale getirmek istedik. Agik¢asi biraz
basitlestirmek istedik. Ilk basta bakinca biraz karigik bir sistem gibi duruyor. Bundan
dolayr mevcut personelimizi gelistirme pozisyonuna c¢ektik. Ciinkii bolgemiz biraz
stkintil1 bir bélge. yani otomasyondan anlayacak yada kalifiye eleman bulmakta zorluk
gekiyoruz. Mevcut ustalarimizi da kendimiz yetistirdik. Ekonomik kaygilar ve

giivenilirlikten dolay: tercih ediyoruz (Firma Yoneticisi).

Yani kendi kendine yetebilecek bir sistem yaratmaya ¢alismisiz ama illaki de bir insan
gticti hala bir noktada var. Daha ¢ok personel takip etme isinde gorevli. Otomasyonun
bizi uyardigi noktalari dogru okuma, bir ariza oldu niye oldugunu bulma ve

tekrarlamasint minimuma indirmek i¢in personel lazim oluyor (Firma Yoneticisi).

Otomasyon teknolojisinin gelismesiyle el becerisi gerektiren istifleme, delme, kesme, nakliye gibi
rutin gorevlerde otomasyon is¢ilerin yerini almistir (De Backer ve digerleri, 2018, s. 10). Bununla
birlikte imalat sektoriindeki iiretim siirecleri genel olarak rutin6 ve tekrarli olmasindan dolay:
(Ford, 2019, s. 15) isgiicli yapis1 lizerinde onemli degisiklikler yaratmistir. Son yillarda dikkat
cekici bir degisiklik ise otomasyonun, emegin ikamesi veya tamamlayicisi olmasidir. Bunun bir
sonucu olarak isgiicli piyasasinda licret kazanglar1 niteliksiz is¢ilere degil, orantisiz bir sekilde
nitelikli is¢ilere gitmistir. Bunu da isgiicli piyasasinin kutuplagmasi olarak nitelendirebiliriz (Autor,

2015, s. 5). Buna paralel olarak otomasyon teknolojisinin toplam istthdami 6nemli Olgiide

6 Rutin islerde otomasyon teknolojisinin ig¢ilere karsi karsilastirmali avantaja sahip (Autor, 2013, s. 5) oldugunu
belirtmeliyiz.
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azaltmadigi, daha c¢ok diisiik vasifl iscilerin istihdam payin azalttig1 (Graetz ve Michaels, 2018,
s. 753) yapilan analizlerle ortaya konmustur. Genel olarak baktigimizda tiim mesleki diizeylerin
otomasyondan etkilenecegi bilgi ve beceri diizeylerinin farklilasacagi gériilmektedir. Bu baglamda
firma otomasyon teknolojisine gegtikten ve gerekli standardizasyonu sagladiktan sonra iiretim
hattinda yliksek okul, iiniversite mezunu vb. egitimli is¢inin yani sira nitelikli usta dahi
calistirllmasina ihtiya¢ duymamaktadir. Otomasyonun diisiik vasifli meslek diizeyine herhangi
olumsuz bir etki yaratmadig1 goriilmektedir. Aksine kapasite artirimina gitse dahi diisiik vasifli

is¢iyl istthdam etmesine gerek duymadigini belirtmektedir.

Uretim hattinda ortaokul lise mezunu var. Universite mezunu yok ya da yiiksek okul

mezunu da yok (Firma Yoneticisi).

Okuyan bir adam i¢in isi ¢ok zor degil, zaten otomasyon yapryor her seyi (Firma

Yoneticisi).

Kapasite artirimina gitsek dahi is¢i artisina ihtiyag yok gibi duruyor. Is¢i almak

durumunda kalsak dahi egitime a¢ik olmasi yeterli bizim igin (Firma Yoneticisi).
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SONUC

Uretim siireglerinde otomasyon teknolojisinin kullanimini, is¢ilerin ¢alisma kosullarma etkilerini,
is tiretkenligini, birim maliyetleri, yeni i3 yaratim: ve mesleki diizeyde isgiici yapisini
kapsamaktadir. Bu kapsamda firmanin otomasyon teknolojisine ge¢cmesindeki oncelikli hedefi
maliyetleri azaltmak olmustur. Uretimde verimliligi arttirarak emek maliyetlerini diisiirmiistiir.
Maliyet tasarrufuna ve is tliretkenligine ek olarak firma otomasyon ile birlikte is hacmini
arttirmistir. Bu sayede is¢ilerden kaynakli tiretim aksamalarint minimuma indirerek {iriin teslimati
icin yapilan planlamaya sadik kalinmistir. Bununla birlikte firma yasanabilecek iicret baskisini

gidermek i¢in genel ve ikame edilebilir becerilere sahip bir liretim siireci inga etmistir.

Iscinin beceri diizeyi genellestirilerek emek ikamesi daha olanakli bir hal almistir. Bu sayede
iscinin yeri kolayca ikame edilebilmistir. Boylece usta nitelikli is¢inin tahakkiimii ve becerisi
olmadan niteliksiz personel dahi kisa bir egitim siirecinden sonra kendi kendine karar verebilecek

duruma getirilmistir.

Otomasyon teknolojisinin iiretim siireglerinde kullanimi sonucu meydana gelen 6nemli bir diger
sorun da otomasyonun farkli mesleki diizeylerin istihdam iizerindeki etkisidir. Iscilerin yerine
otomasyon teknolojileri kullanilarak emege dayali iiretim siire¢leri mekaniklesmistir. Bu

mekaniklesmenin bir sonucu olarak yeni is¢ilerin isgiicii piyasasina dahil olmasi giiclesmistir.

Firmanin tiretim siirecinde kullandig1 otomasyon teknolojisinin mesleki agidan isgiicli yapisinda
yaptig1 degisime bakildiginda ise otomasyon teknolojisine gegildikten ve gerekli standardizasyon
saglandiktan sonra liretim hattinda daha ¢ok vasifli is¢ciye ihtiyacin azaldig1 goriilmiistiir. Bagka bir
deyisle diisiik vasifli meslek diizeyleri liretim siireclerinde kullanilan otomasyon teknolojisinden
az etkilenirken yliksek vasifli meslekler daha ¢ok etkilenmektedir. Bununla birlikte kapasite
artirnm1  gerceklestirilse dahi diisiik vasifli iscilerin istihdam edilmesine ihtiyag duyulmadigi
goriilmiistiir.. Otomasyon teknolojisi iscilerin tiretkenligini artirsa da kapasite artis1 durumunda

yeni is¢i alimina ihtiya¢ duyulmamastir.
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