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Oz: Isletmelerin, yeniden yapilandirilabilir iiretim sistemlerine ve tedarikci cevap verebilirligi
yetenegine sahip olmasi; ani ve dngoriilmeyen durumlara tepki verilmesi agisindan 6nem arz etmektedir. Bu
¢aligmanin amaci, yeniden yapilandirilabilir Giretim sistemlerinin ve tedarik¢i cevap verebilirliginin, tiriin
cevap verebilirligi izerinde etkisinin olup olmadigini incelemektir. Gergeklestirilen literatiir taramasi
sonucunda, bu etkinin ele alindig1 bir ¢alisma ile karsilagiimamistir. Bu dogrultuda yapilan ¢alismanin, ilgili
alandaki boslugu doldurarak, literatiire katki saglayacagi disiiniilmektedir. Calismada, iki ayri hipotez
olusturularak, bir uygulama gergeklestirilmistir. Tirkiye’de imalat sektoriinde faaliyet gosteren orta ve biiyiik
olgekli isletmelerin iist diizey yoneticilerinden, 397’sinin katilimiyla anket yapilmistir. Elde edilen veriler ile
giivenilirlik analizi ve yap1 gecerliligi test edilerek ulasilan sonuglar sunulmustur. Ayrica, yapisal esitlik
modeli kullanilarak arastirma modeli stnanmigtir. Hipotez testleri sonucunda, yeniden yapilandirilabilir tiretim
sistemleri ile {irlin cevap verebilirligi arasinda olumlu yonde bir iliski tespit edilmistir. Tedarik¢i cevap
verebilirligi ile triin cevap verebilirligi arasinda da olumlu yonde bir iligski tespit edilerek, hipotezler
dogrulanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Yeniden Yapilandirlabilir Uretim Sistemleri, Tedarik¢i Cevap Verebilirligi, Uriin
Cevap Verebilirligi

The Role of Reconfigurable Production Systems and Supplier Responsiveness on Product Responsiveness:
An Application in the Manufacturing Sector

Abstract: Having reconfigurable production systems and supplier responsiveness capability is
important for businesses in terms of reacting to sudden and unexpected situations. This study aims to analyze
whether reconfigurable production systems and supplier responsiveness have an impact on product
responsiveness. As a result of the literature search, no study addressing this effect has been found. It is
thought that a study conducted in this direction will contribute to the literature, filling the gap in the relevant
field. In this study, an application was carried out by developing two separate hypotheses. 397 questionnaires
were administered to senior executives of medium and large-sized businesses operating in the manufacturing
sector in Turkey. The results obtained by testing the reliability analysis and construct validity with the
obtained data are presented. In addition, the research model was tested using the structural equation model.
As a result of the hypothesis tests, a positive relationship was found between reconfigurable production
systems and product responsiveness. Hypotheses have been verified by detecting a positive relationship
between supplier responsiveness and product responsiveness.
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EXTENDED SUMMARY

Background

In order for businesses to survive in a constantly changing market
environment, they must have the ability to respond timely and quickly to
unanticipated changes in product demand. With the reconfigurable production
systems, one of the new generation production technologies, it is possible to
produce high quality, low volume and customized products, and to increase the
product responsiveness capability. In this direction, the purpose of the study is
to examine the effect of reconfigurable production systems and supplier
responsiveness on product responsiveness.

Literature

In the literature review, two different frameworks, namely, the effect of
reconfigurable production systems on product responsiveness and the effect of
supplier responsiveness on product responsiveness, were created and research
was conducted accordingly. In the literature study reviewed on reconfigurable
production systems, it has been observed that in the last decade, attention has
been paid to modeling restructuring efforts, product family formation, the
potential role of reconfigurable production systems in problem solving, their
scalability, and their ability to adapt to changing market opportunities. In the
literature study reviewed on supplier responsiveness, it was found that supplier
capabilities, buyer-supplier relations, supplier integration, supplier cooperation
practices, supplier management, supplier agility and supplier responsiveness
increase responsiveness to changes in product demand.

Methodology

In line with the purpose of the research, 397 people participated in the
survey, which was directed to the top managers of medium and large-scale
enterprises operating in the manufacturing sector. The reliability and validity
analysis of the data obtained with SPSS 23.0 and LISREL 9.1 programs were
tested. At the same time, after the structural equation model was created with
the LISREL 9.1 program, the results of the structural equation model and fit
indices were explained. Five scales were created: modularity, integrability,
convertibility, supplier responsiveness and product responsiveness. In the
creation of these scales, the studies of Maganha et al. (2018), Jimenez et al.
(2015), Al-Hawajreh and Attiany (2014) were benefited from. The
questionnaire consists of two parts. In the first part, the position of the
participants within the company and the defining characteristics of the company
were measured. In the second part, the scales created were tested.

Results and Conclusions

The agility of enterprises operating in the manufacturing sector is
increased with reconfigurable production systems that can easily adapt to
changing market conditions. The ability of reconfigurable production systems to
adapt to changing market conditions enables product changes, scaling of
capacity, and fast and reliable detection of problems. The capabilities and
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agility of the supplier also contribute to the development of new products and
the production of existing products. In this direction, the study determined a
positive and significant relationship by supporting two different hypotheses
regarding the effect of reconfigurable production systems on product
responsiveness and the effect of supplier responsiveness on product
responsiveness. It is thought that this study will contribute to the literature in the
field of production systems with the results obtained.

1. Giris

Imalat sektdriinde faaliyet gdsteren isletmelerin, iiriin talebinde meydana
gelen Ongoriilmeyen ani degisikliklere zamaninda ve hizli bir sekilde cevap
verebilmesi rekabet avantaji kaynaklarmdan biri olarak kabul edilmektedir
(Gindy vd., 1999: 2399). Uriin talebinde meydana gelen bu degisiklikler;
ekonominin kiiresellesmesi, pazar talebinde ve siire¢ teknolojisinde meydana
gelen gelismeler gibi bircok faktorden etkilenmektedir (Mehrabi vd., 2002:
135). Isletmelerin, siirekli degisen iiriin talebini karsilayabilmeleri i¢in esnek
partiler ve artan cesitlilik ile yiiksek kaliteli 6zellestirilmis {iriinler {iretmeleri
gerekmektedir. Bu dogrultuda dinamik pazar talebi, kisa {irlin yasam dongiisii
ve esneklik ihtiyact; geleneksel iiretim sistemlerinden yeniden yapilandirilabilir
iiretim sistemlerine gegisi zorunlu kilmaktadir (Bortolini vd., 2018: 93).

Gecmisten gilinlimiize kadar olan siiregte, iiretim; emek yogun iiretim
(zanaat iiretimi), seri iiretim, kitlesel bireysellestirme {iretimi ve kiiresel {iretim
olmak iizere dort asamadan ge¢mistir. Ayni1 zamanda bu iiretim paradigmalarini
hayata geciren teknolojiler ile iiretim sistemleri olusturulmustur. ilk olarak
zanaat Uretiminin yapildig1 kiiglik atolyelerde, iiretimi gergeklestirmek igin
elektrikle ¢alisan takim tezgéhlari kullanilmigtir. Daha sonra seri {iretimin, tek
tip iiriin ve yiiksek hacimli iiretimini gergeklestirmek igin “Ozel Uretim Hatlari
(DML)” kurulmustur. Ayrica kitlesel bireysellestirme iiretimine duyulan ihtiyag
nedeniyle “Esnek Uretim Sistemleri (FMS)” olusturulmustur. Son olarak,
DML nin hat dengelemesi ve FMS’nin maliyetli bir sistem olusu nedeniyle de
kiiresel iiretimi gergeklestiren ve iiretim sistemlerinin son teknolojisi olan
“Yeniden Yapilandirilabilir Uretim Sistemleri (RMS)” gelistirilmistir.

Uriin talebinde meydana gelen degisiklikler ile basa ¢ikmak icin yeniden
yapilandirilabilir iiretim sisteminin yaninda, kesintisiz bir tedarik¢i cevap
verebilirligine ihtiyag duyulmaktadir. Isletmelerin, sistem cevap verebilirligini
saglayarak operasyonlarini gelistirebilmeleri icin tedarikgileriyle is birligine
dayali iligkiler kurmalar1 gerekmektedir (Lee vd., 2020: 14). Bu iliskiler
dogrultusunda, tedarikgilerin cevap verebilirlik yetenegine sahip olmasi, kisa
teslim siiresiyle iiriin talebinin karsilamasini1 saglamaktadir (Agarwal vd., 2007:
443). Aynm1 zamanda tedarik¢i cevap verebilirliginin, artan {iretim hacminin
degistirilmesine ve kapasite esnekliginin saglamasina Onemli katkilar
bulunmaktadir. Tedarikgiler, hacim dalgalanmalarmin yan1 sira {iriin
karisimindaki dalgalanmalara da uyum saglayarak isletme amaclarina katki
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saglamaktadir. Bu dogrultuda tedarikgiler ile kurulan igbirlik¢i iligkiler,
tedarik¢ilerin iirlin talebindeki degisikliklere cevap verebilme esnekligini
artirmaktadir (Holweg, 2005: 111).

Bu calismada; yeniden yapilandirilabilir iiretim sistemlerinin ve tedarik¢i
cevap  verebilirliginin, {irlin cevap  verebilirligi  iizerindeki etkisi
arastirilmaktadir. Yeniden yapilandirilabilir iiretim sistemlerinin; tasarim siireci,
mevcut diizeyi ve potansiyel rolleri arasgtinlmis olsa da yeniden
yapilandirilabilir iiretim sistemlerinin iiriin cevap verebilirligine etkisinin ele
alindig1 bir calisma literatiirde bulunmamaktadir. Benzer sekilde tedarikei
entegrasyonunun, alici-tedarikgi iligkilerinin, tedarik¢i cevap verebilirliginin ele
alindig1 calismalara karsin; tedarik¢i cevap verebilirliginin {irlin cevap
verebilirligine etkisinin incelendigi bir ¢alisma ile karsilasilmamaktadir. Bu
anlamda yeniden yapilandirilabilir iiretim sistemlerinin ve tedarik¢i cevap
verebilirliginin, {iriin cevap verebilirligine etkisinin arastirildigi bu ¢alisma ile
literatiirdeki bosluk doldurulmaya c¢alisiimaktadir. Ifade edilen amaglarla
gerceklestirilen caligmanin ilgili disiplinde 6nemli bir boslugu dolduracagi ve
literatiire katki saglayacagi disiiniilmektedir. Ayrica kullanilan tiim
degiskenlerin igerisinde oldugu bir model, ilk defa bu ¢alismada
incelenmektedir.

Caligmanin ikinci boliimiinde, yeniden yapilandirilabilir iiretim sistemleri
ve tedarik¢i cevap verebilirligi hakkinda bilgi verilmistir. Ayrica bu bdlim
icerisinde literatiir taramasi yapildiktan sonra, yeniden yapilandirilabilir {iretim
sistemlerinin ve tedarik¢i cevap verebilirliginin, iriin cevap verebilirligi
iizerindeki etkisi aciklanarak ¢alismanin hipotezleri olusturulmustur. Uciincii
bolimde calismanin yontemi ve kullanilan 6lgekler paylasilmistir. Dordiincii
boliimde bulgular agiklanmistir. Besinci boliimde yer alan sonug boliimiinde ise
bulgularin degerlendirilmesi yapilmistir.

2. Yeniden Yapilandirilabilir Uretim Sistemleri ve Tedarik¢i Cevap
Verebilirligi

Giliniimiiziin kiiresel pazarlarinda, iiretim teknolojisinde meydana gelen
gelismeler nedeniyle her sey ¢ok hizli ve ani bir sekilde degismektedir. Kisa
yasam dongiisiine sahip iiriinler hizla artmakta, iirlin yelpazesi ise siirekli olarak
genislemektedir. Isletmelerin, kiiresel pazarlarda hayatta kalabilmeleri igin
yiiksek kaliteli, diisiik hacimli ve kisiye 6zel tiriinler tiretmeleri gerekmektedir
(Maskell, 2001: 6). Bu durumda igletmelerin, 6ngoriillmeyen pazar degisiklikleri
ve siirekli degisen iiriin talebini karsilayabilmeleri, iiriin degisikliklerine cevap
verebilecek bir iliretim sistemine ve tedarik¢i cevap verebilirligine baghdir
(Koren, 2010: 1). Isletmelerin, sistem kurulumunu gergeklestirirken
yapilandirilabilir  araglart  ve c¢alisma yontemlerini  kullanmasi, iiriin
degisikliklerine  zamaninda cevap verebilecek {iretim  sistemlerinin
gelistirilmesine olanak saglamaktadir (Bellgran ve Sifsten, 2009: 3). Uriin
cevap verebilirlik yetenegine sahip iiretim sistemlerinin yami sira tedarik
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zincirine iglevsellik kazandiran tedarik¢ilerin de firiin cevap verebilirlik
yetenegine katkist bulunmaktadir. Bu dogrultuda iiriinlerdeki inovasyonu
kargilayabilen, yeni iriinleri hizli bir sekilde sunabilen ve hacim degisikligi
yapabilen tedarikcilerin secilmesi {irlin cevap verebilirlik yetenegini
artirmaktadir (Lummus vd., 2003: 7).

2.1. Yeniden Yapilandirilabilir Uretim Sistemleri (RMS)

Isletmeler, iiretim siirecindeki ve {iriin talebindeki degisikliklere gore
yapisini hizla ayarlayabilen bir {iretim sistemine ihtiya¢ duymaktadir. Yeni nesil
iiretim sistemi olan yeniden yapilandirilabilir iiretim sistemleri bu ihtiyaci
kargilamaktadir (Khettabi vd., 2021: 1). Koren 1996 yilinda yeniden
yapilandirilabilir tiretim sistemlerini hayata gecirebilmek icin “Miihendislik
Arastirma Merkezini” kurarak, RMS’nin bilim tabanini olusturmustur (Koren
vd., 2018: 121). Tiim {iretim sistemlerinin ana hedefi olan maliyet, iiriin kalitesi
ve cevap verebilirlik RMS ile gergeklestirilmektedir. RMS’de hat i¢i denetim
istasyonlar1 kurularak {iriin kalitesi korunmakta, bdylece artan iiriin kalitesi ve
diisiik maliyetle {iretim yapilmaktadir. RMS tasarimindaki, ylikseltilebilir
kapasite ve degistirilebilir islevsellik ile iiriin talebinde Ongdriillmeyen
degisikliklere cevap verebilme yetenegi gelistirilmektedir. RMS mimarisi ile
iiretkenlik artirilmakta ve tiiretim sisteminin omrii uzamaktadir (Koren vd.,
2018: 121-122). Aym1 zamanda RMS’nin sahip oldugu esneklik ile iiretim
sisteminin siirdiiriilebilirligi saglanmaktadir (Khezri vd., 2020: 1).

RMS, piyasadaki ani degisikliklere cevap olarak iiretim kapasitesini
ayarlamak i¢in donanim ve kontrol kaynaklarini, tiim islevsel ve organizasyonel
diizeyde yeniden yapilandirma yetenegine sahiptir (Bi vd., 2008: 975). RMS;
iiretimdeki yeni 6zelliklerin ve gelisen teknolojinin entegrasyonunu saglamakta,
iiretim kapasitesini diizenleyerek c¢esitli iiretim miktarlarmin adaptasyonunu
kolay ve hizli bir sekilde gerceklestirmektedir (Siilek vd., 2013: 2). RMS ile
teknolojik gelismeler takip edilebilmekte, talebe gore iiriin degisikligine
gidilebilmekte, kapasite degisikliginin Ol¢eklendirilmesi saglanmakta, iiretim
sisteminin esnekligi ve yetenegi artirilmakta, uzun vadede fiyat etkinligi
saglanmakta, sorunlar giivenilir ve hizli bir sekilde tespit edilebilmektedir
(Yavuz, 2016: 858).

2.1.1. Yeniden Yapilandirilabilir Uretim Sistemlerinin Ozellikleri

Yeniden yapilandirilabilir tiretim sistemleri, kullanim 6miirleri boyunca
cesitli degisiklikleri dikkate alabilecek sekilde tasarlanmaktadir. Tasarimin, bu
hedefe ulasabilmesi i¢in RMS’nin; 0Ozellestirme, doniistiiriilebilirlik,
olgeklenebilirlik, modiilerlik, entegrasyon ve teshis edilebilirlik olmak {izere alt1
temel Ozellige sahip olmasi gerekmektedir (Koren, 2013: 5). Ozellestirme;
sistem ve makine esnekligini saglayarak, parca ailesi igerisinde 6zellestirilmis
esneklik elde etme yetenegidir. Doniistiiriilebilirlik ile mevcut sistem ve
makinelerin iglevselligi, yeni {retim gereksinimlerine uyacak sekilde
ayarlanabilmektedir. Olgeklenebilirlik; sistem bilesenlerini degistirerek, kaynak
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ekleyerek ya da c¢ikararak iiretim kapasitesini degistirebilme becerisidir.
Modiilerlik; operasyonel fonksiyonlarin, alternatif {iretim semalar1 arasinda
boliimlere ayrilmasidir. Entegrasyon; donanim ve yazilim ara yiizleri ile
modiilleri hizli bir sekilde entegre etme kabiliyetidir. Teshis edilebilirlik ile
iriin kalitesi izlenmekte ve {iriin hatalarmin temel nedenleri hizli bir sekilde
teshis edilebilmektedir (Koren vd., 2018: 123).

2.1.2. Yeniden Yapilandirilabiliv Uretim Sistemlerinin, Uriin Cevap
Verebilirligine Etkisi

Isletmeler, ana performans onceliklerinden biri olan cevap verebilme
yeteneklerinin iyilestirilmesi i¢in yollar aramaktadir (Jimenez vd., 2015: 157).
Yeni bir {iretim sistemi tasarlanirken ya da mevcut bir iiretim sisteminde sorun
oldugu durumlarda, bir sistemin cevap verebilme esnekligine sahip olmasi
gerekmektedir (Bateman vd., 1999: 879). Aynmi zamanda, c¢esitli tiiketici
ihtiyaglar1 karsilanarak ve yeni {rlinlere adapte olarak, cevap verebilirlik
yetenegi artirilabilmektedir (Bateman vd., 1999: 871). RMS; esneklik ve
iiretkenligi birlestirmesi gereken isletmeler igin iiriin talebindeki degisikliklere,
kabul edilebilir bir maliyetle, hizli bir sekilde cevap verebilecek bir alternatiftir.
Uriin talebindeki veya iiretim sistemindeki degisikliklere karsilik olarak, RMS
bu degisikliklere adapte olabilmektedir. Uretilecek miktar iki katina ¢ikarsa
sistem {retim hacmini iki katina g¢ikaracak sekilde yapilandiriimakta, degisen
bir {iriin ozelligi ise sistem bu degisikligi dikkate alacak sekilde
yapilandirilmakta veya sistemdeki bir makine arizalanir ise sistem arizaya
ragmen lretime devam edebilecek sekilde yapilandirilmaktadir (Capawa-Fotsoh
vd., 2020: 19).

2.2. Tedarik¢i Cevap Verebilirliginin, Uriin Cevap Verebilirligine Etkisi

Isletmeler, artan talep degisiklikleri ve rekabetgi baskilar nedeniyle daha
genis Urlin ¢esitliligine ve daha kisa teslim siiresine ihtiyag duymakta, bu da
cevap verebilme yetenegini zorunlu kilmaktadir (Williamson, 1991: 88-89).
Isletmelerin, siparis ettikleri iiriinleri; istenilen kalitede, istenilen miktarda ve
dogru zamanda elde edebilmeleri igin sectigi tedarikgilerine gilivenmeleri
gerekmektedir. Tedarikgilerin ise bu gereksinimlere cevap verirken hizl
olmalari, teslimat ve dongli siirelerinin kisaltilmasi agisindan Onem arz
etmektedir. Bu nedenle tedarik¢i cevap verebilirligini artirmak igin
tedarikgilerle kurulan is birlikei iligkiler; tedarik¢i belirsizligini Onleyerek
igletme biinyesinde tutulan stogun azaltilmasina, teslimat ve dongii siirelerinin
kisaltilmasina olanak saglamaktadir (Musanga vd., 2015: 4-5).

Tedarik siirecinde; iiriin varyasyonlari, karigim, hacim ve yeni riinler
dahil olmak {izere iirlin arzinin degistirilmesi, {irlin tedariginde esnekligi
zorunlu kilmaktadir (Lummus vd., 2003: 7-8). Tedarik esnekligi, degisen iiriin
talebi dogrultusunda iriin arzin1 degistirerek, tedarik¢i cevap verebilirligini
artirmaktadir (Duclos vd., 2003: 451). Bu dogrultuda tedarik¢i cevap
verebilirliginin, iiriin cevap verebilirligi ile iliskisini etkileyen faktorler; hiz,
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hacim, kalite, esneklik ve yenilik¢ilik olarak siralanmaktadir. Hiz; yeni tirlinleri
piyasaya siirmek ve mevcut talebi karsilamak icin gereken siireci hizlandirmay1
ifade etmektedir (Yeh ve Lee, 2014: 745). Hacim; talep degisikliklerine cevap
olarak iiretimi hizlandirmak veya yavaslatmak icin kapasiteyi hizla ayarlama
yetenegidir (Vickery vd., 1999: 19). Kalite; tedarikgilerin anlasmaya uygun mal
ve hizmet saglama yetenegi olarak tanimlanmaktadir. Kalite, ayn1 zamanda
talep sahibinin beklentilerinin karsilanip karsilanmadigini da belirtmektedir
(Johnson wvd., 2021: 168). Esneklik; iirlin talebindeki belirsizlikleri
karsilayabilmek i¢in tedarik¢i yeteneklerinden yararlanilmasidir. Dogru talep
bilgisi ile tretim ve tedarik¢i esnekligi entegre edilerek, isletmelerin cevap
verebilirlik yetenegi artirilmaktadir (Milner ve Kouvelis, 2002: 100).
Isletmelerin, yeni iiriin ve siire¢ iireterek yaraticiligi gelistirebilmesi igin
inovasyon (yenilik) potansiyelini artirmalar1 gerekmektedir (Jean vd., 2012:
1009). Inovasyon; isletmelerin hayatta kalmasina yardimci olarak isletmelerin
biliylimesine olanak tanimakta, {irlin ve silire¢ iyilestirmelerine katkida
bulunmaktadir (Atalay vd., 2013: 226).

3. Literatiir Taramasi ve Arastirma Hipotezlerinin Kurulmasi

Calisma kapsaminda yeniden yapilandirilabilir {iretim sistemlerinin ve
tedarik¢i cevap verebilirliginin iiriin cevap verebilirligine etkisini arastiran
caligmalar ayri ayri incelenmistir. Bu konu ile ortiigen ¢alismalar detayli olarak
incelendikten sonra teorik altyapt paylagilarak ¢aligmanin hipotezleri
olusturulmustur. Bu baslik altinda son olarak olusturulan hipotezlerin yer aldig1
arastirma modeli paylasiimistir.

Mehrabi vd. (2002) tarafindan yapilan g¢aligmada, iiretimde duyulan
ihtiyaglar ve bunlara olanak saglayan teknolojiler arastirilmis; FMS’den
memnun olunmadigi, RMS’nin diger fliretim sistemlerindeki eksiklikleri
tamamlayabildigi ve RMS’nin diger iiretim sistemlerindeki sorunlart ¢dzme
potansiyeline sahip oldugu sonucuna ulasilmistir. Bejlegaard vd. (2016)
tarafindan yapilan ¢alismada, KOBI’lerdeki RMS potansiyelini 6lgmek icin bir
vaka calismasi yiiriitiilmiis; KOBI’lerdeki iiretim hacminin, siirekli {iretimin
yapildig tek bir hatta bile oldukga diisiik oldugu gézlemlenmistir. Bortolini vd.
(2018) tarafindan yapilan calismada, RMS ile ilgili mevcut literatiiriin
yapilandirilmis ve gilincellenmis sistematik bir incelemesi sunulmus; RMS’nin
yeniden yapilandirilabilirlik  endeksleri  eksik  oldugundan, yeniden
yapilandirilabilirlik diizeyini degerlendirmek icin daha titiz analitik Sl¢iitlerin
benimsenmesi gerektigi vurgulanmistir. Harari vd. (2018) tarafindan yapilan
calismada, esnek ve yeniden yapilandirilabilir montaj sistemlerinin tasarim
stirecinin bilesenlerini belirlemek amaglanmis; bir dizi faaliyet veya yontemle
sinirl olan esnek ve yeniden yapilandirilabilir montaj sistemlerinin tasarim
stirecleri hakkinda daha genis bir perspektife ihtiya¢ duyuldugu onerilmistir.
Maganha vd. (2020) tarafindan yapilan ¢aligmada, RMS’nin, mevcut diizeyi ve
operasyonel performans izerindeki etkisi incelenmis; sonuglar, RMS
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ozelliklerinin kalite, teslimat ve esneklik agisindan operasyonel performans
iizerinde olumlu etkiye sahip oldugunu gostermistir. Khezri vd. (2020)
tarafindan yapilan calismada, yeniden yapilandirilabilir {iretim sistemleri igin
stirdiiriilebilir ve ¢evre odakli bir siire¢ plani olusturma problemi ele alinmis;
elde edilen siire¢ plani ile siirdiirebilirligin saglandig1, toplam {iretim siiresinin
ve toplam iretim maliyetinin dislrildigi goriilmiistiir. Voss vd. (2021)
tarafindan yapilan calismada, yeniden yapilandirilabilir donanimlarin tasarimim
hedefleyen ve bu karmasik uygulamalarin titiz bir sekilde gelistirilmesini
saglayan bir metodoloji sunulmus; uygulama analizinin sonuglari ile uygun bir
sistem mimarisi tasarlanmigtir. Khettabi vd. (2021) tarafindan yapilan
calismada, siirdiiriilebilir ve yeniden yapilandirilabilir makinelerin ve araglarin
secimi incelenmis; iiretim maliyeti ve iiretim siliresini azaltmanin yani sira
maksimum makine kullanim siiresini en aza indirmenin énemi vurgulanmustir.

Handfield ve Bechtel (2002) tarafindan yapilan ¢alismada, tedarik zinciri
iiyeleri arasindaki dongii siiresini azaltmak i¢in yoneticilerin olusturdugu ve
biiyiik olgiide gilivene dayali yeni iliskisel formlar incelenmis; glivene dayali
iligkilerin, tedarik¢i cevap verme yetenegini artirdigi sonucuna ulagilmigtir.
Holweg (2005) tarafindan yapilan ¢aligmada, otomotiv parcalar1 endiistrisine
yonelik ampirik bir arastirma gerceklestirilmis; sonuglar, tedarik¢inin cevap
verme yeteneginin hem kendi iiretim operasyonlarindan kaynaklanan igsel
faktorler tarafindan hem de yukann akis ve asagi akis katmanlariyla ilgili
faktorler tarafindan kisitlandigimi gostermistir. Squire vd. (2009) tarafindan
yapilan calismada tedarik¢i yetenekleri, iiretici cevap verebilirligi ve tedarik
zinciri is birligi arasindaki iligki incelenmis; tedarik¢i yeteneklerinin (esneklik,
cevap verebilirlik, modiilerlik) tiretici cevap verebilirligini dogrudan etkiledigi,
ancak iiretici-tedarikei is birligi diizeyinin bu iliskiyi yonettigi bulunmustur.
Musanga vd. (2015) tarafindan yapilan ¢alismada, alici-tedarikgi iliskilerinin,
tedarik¢i cevap verebilirligi tizerindeki etkisi incelenmis; alict ve tedarikgilerin,
gereksinimlere hizli ve uygun bir sekilde cevap verebilme yetenegini artiran
isbirlikgi iligkiler igerisinde oldugu gozlemlenmistir.  Zhang vd. (2017)
tarafindan yapilan ¢alismada, tedarikgi is birligi uygulamalar ile yeni {iriinlerin
pazara ¢ikis hiz1 arasindaki iliskinin dogrudan mi yoksa dolayli m1 oldugu
arastirilmig; bilgi paylasiminin, yeni iriinlerin pazara c¢ikis hizi {izerinde
dogrudan ve olumlu etkisi olduguna ulagilmistir.

Isletmeler; degisen iiriin karisim, talep dalgalanmalari, yeni iiriinlerin
piyasaya siiriilmesi gibi ani pazar degisiklikleriyle karsi karsiya kalmaktadir.
Isletmelerin, bu degisikliklere cevap verebilmeleri igin yapilarina uygun bir
iiretim sistemi gelistirmeleri gerekmektedir. Bu dogrultuda gelistirilen yeniden
yapilandirilabilir {iretim sistemleri, ani pazar degisikliklerine cevap olarak
tasarlanmis iiretim sistemleridir. Yeniden yapilandirilabilir {iretim sistemleri ile
iretim kapasitesi ve islevsellik, pazarm degisen ihtiyaglarina gore
ayarlanabilmektedir (Tseng vd., 2017: 7). Yeniden yapilandirilabilir iiretim
sistemi igerisindeki yazilim ve donanim sistemleri; iiriin basimna hacmi pazar
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talebine uyacak sekilde ayarlamakta ve yeni irlinler iiretmek igin sistemi
yeniden yapilandirilabilir hale getirmektedir (Bortolini vd., 2018: 93). Yeniden
yapilandirilabilir {iretim sistemlerinin modiiler yapisi ve entegrasyon kolayligi
ile artan iirlin ¢esitliligine hizli bir sekilde cevap verilebilmektedir (Mehrabi vd.,
2002: 144). Modiler yapisti ve entegrasyon kolayligi ile birlikte
Olceklenebilirlik, o6zellestirme, doOniistiiriilebilirlik ve teshis edilebilirlik
ozellikleri; triin degisikliklerine cevap verebilirligi artirmaktadir. Yeniden
yapilandirilabilir iiretim sistemlerinin tasarimi ile olusturulan parca ailesi ise
iiretimi artirmak ve tedarik siiresini en aza indirmek igin yeterli esneklige
sahiptir (Kumar vd., 2019: 3). Bu bilgiler dogrultusunda ¢alismanin ilk hipotezi
asagidaki gibi olusturulmustur.

H1: Yeniden yapilandinilabilir iiretim sistemlerinin, {iriin cevap
verebilirligi tizerinde olumlu ve anlaml yonde etkisi bulunmaktadir.

Uriin yasam Omriiniin kisalmasi ile birlikte isletmeler hem isletme ici
iiretim stireclerini hem de tedarik zincirlerini yeniden yapilandirmak zorunda
kalmaktadir. Bu noktada tedarik¢i cevap verebilirligi, tedarik zinciri cevap
verebilirliginin saglanmasinda 6nemli bir rol oynayarak, isletmelerin rekabet
giiciinii artirmaktadir (Ehtesham Rasi vd., 2019: 94). Isletmelerin tedarik zinciri
cevap verebilirlik yetenegini artirabilmeleri igin tedarikgilerle is birlikei iliskiler
kurmalari, tedarik¢i performansimi degerlendirmeleri ve bununla ilgili adimlar
atmalar1 gerekmektedir (Ungan, 2011: 319). Tedarikgilerle kurulan is birlik¢i
iligkiler sonucunda, stratejik kaynak saglama ve parca tedariginde bilgi
paylagimi gergeklestirilerek; tedarik zinciri boyunca cevap verebilirlik
artirilmakta ve bunun da iiriin cevap verebilirligi lizerinde olumlu etkisi
bulunmaktadir (Ehtesham Rasi vd., 2019: 94). Tedarik siirecinde tedarikgilerle
kurulan 1is birlik¢i iliskiler, isletmelerin operasyonel performansini da
artirmaktadir (Jermsittiparsert ve Rungsrisawat, 2019: 410). Boylece isletme igi
ve igletme dis1 bilgi akiglari ile birlikte is siirecleri daha iyi yonetilmekte ve
isletmelerin karsilastigi riskler azaltilabilmektedir (Christopher ve Peck, 2004:
1). Sonug olarak tedarik¢ilerin hem mevcut {iriinlerin iiretim hizina hem de yeni
iriin gelistirme asamasma sagladigi katkilar yapilan calismalarda da
gorlilmektedir. Bu bilgiler dogrultusunda c¢alismanin ikinci hipotezi asagidaki
gibi olusturulmustur.

H2: Tedarik¢i cevap verebilirliginin, iiriin cevap verebilirligi {izerinde
olumlu ve anlamli yonde etkisi bulunmaktadir.

Yukarida aciklanan hipotezlerden yola ¢ikarak, arastirmada kullanilan
model Sekil 1°de gosterilmektedir.
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Yeniden
Yapilandirilabilir
Uretim Sistemleri .
Uriin Cevap
Verebilirligi
Tedarik¢i Cevap
Verebilirligi

Sekil 1. Arastirma Modeli

4. Yontem

Calismada nicel arastirma yontemlerinden olan anket yontemi ile veriler
toplanmistir. Calismada kullanilan anket formu i¢in etik kurul izni alinmustir.
Aragtirmanin ana kiitlesini, Tiirkiye’de imalat sektoriinde faaliyet gosteren orta
ve biiyiik Olgekli isletmeler olusturmaktadir. 2019 yili verilerine gore
Tiirkiye’de imalat sektoriinde orta ve biiyiik ol¢ekli isletme sayist 13 512°dir
(Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2019). Arastirma kapsamina kiiciik 6lcekli
iretim igletmelerinin dahil edilmemesinin nedeni, kiiciik Olgekli {iretim
igletmelerinin ¢ogunlugunda ayr1 bir iiretim ya da operasyon yonetimi
departmaninin bulunmamasidir. Cohen vd. (2000)’in %95 giiven seviyesinde
ana kiitleye gore orneklem hesaplamasi dikkate alindiginda caligmanin 397
orneklem ile gerceklestirilmesi yeterli bulunmustur.

Anket katilimcilarinin; orta ve biiylik 6lgekli iiretim sektoriinde faaliyet
gosteren isletmelerin ilretim miidiirl, ar-ge miidiirii, yeni {irlin gelistirme
midiirli, bunlardan sorumlu genel miidiir yardimcisit gibi {ist diizey yonetimde
bulunmalari, ankete katilim i¢in On sart olarak kabul edilmistir. Bu nedenle
Linkedin iizerinden ilgili pozisyona sahip kisilerle baglant1 kurularak, bu kisiler
dolduracaklar1 online anket formuna yonlendirilmistir. Toplamda 920 kisiye
gonderilen ankete, 397 kisi katilim saglamis olup bu say1 gerekli 6rneklem
biiyiikliigliniin {izerindedir. Anket formu; “(1) Kesinlikle katilmiyorum”, “(2)
Katilmiyorum”, “(3) Kararsizim”, “(4) Katiliyorum” ve “(5) Tamamen
katiliyorum”  seceneklerinin  bulundugu  5’li  Likert  olcegi  ile
derecelendirilmektedir. Anketin giris kisminda; anketin amaci anlasilir bir dil
ile agiklanmakta ve anketin kullanim alanina iligskin bilgiler verilmektedir. Daha
sonra anket formu iki bdliime ayrilmaktadir. ilk boliimde, katilimcilarm isletme
icerisindeki pozisyonu ve isletmeyi tanimlayici 6zellikler dlgiilmektedir. Ikinci
boliimde ise modiilerlik, entegre edilebilirlik, doniistiiriilebilirlik, tedarikei
cevap verebilirligi ve liriin cevap verebilirligi 6l¢ekleri test edilmektedir.

Gergeklestirilen detayli literatiir taramas1 sonucunda, arastirma amacina
yonelik kullanilan anket maddelerinin OGlgekleri belirlenmistir. Bunlar:
modiilerlik (Maganha vd., 2018: 122), entegre edilebilirlik (Maganha vd., 2018:
122), doniistiiriilebilirlik (Maganha vd., 2018: 122), tedarik¢i cevap verebilirligi
(Al-Hawajreh ve Attiany, 2014: 155) ve liriin cevap verebilirligi (Jimenez vd.,
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2015: 163) olmak iizere bes Olgekten olusmaktadir. Modiilerlik, entegre
edilebilirlik ve doniistiiriilebilirlik 6lgekleri yeniden yapilandirilabilir iiretim
sistemleri Olgegi icin olusturulmustur. Tedarik¢i cevap verebilirligi lgegi ise
kendi igerisinde tedarik¢i esnekligi ve siparis karsilama olmak iizere ikiye
ayrilmaktadir. Bu bes Olgekten {irlin cevap verebilirligi bagimli degisken;
modiilerlik, entegre edilebilirlik, doniistiiriilebilirlik ve tedarik¢i cevap
verebilirligi ise bagimsiz degiskendir.

Tablo 1. Arastirma Olgekleri ve Maddeleri

Uretimi  gerceklestirmek icin kullandigimiz ana ekipman
(donatim, arag, gere¢ ve malzemeler), liretim alanma kolayca
eklenebilir veya buradan ¢ikarilabilir.

Bu donatim, arag, gere¢ ve malzemeler kolayca eklenebilen
veya ¢ikarilabilen isleve uygun pargalardan olusur.

Modiilerlik Ana ekipman (donatim, arag, gere¢ ve malzemeler), yeni iirtinler
tiretmek i¢in yeniden diizenlenebilir.

Malzeme tagima sistemimiz, iretilecek iiriine gore akisi her
seferinde yeniden diizenleyebilir.

Uretim sistemimiz, hizli ve giivenilir bir sekilde entegre
edilebilen yazilim ve donanim pargalarindan olusur.

Ekipmani, iiretim sistemimizdeki bir dizi mekanik, bilgi ve
kontrol arayiizii ile hizli bir gekilde entegre edebiliriz.
Ekipmanimiz, agik mimari ortamda kullanilabilen bir kontrol
Entegre sistemi tarafindan ¢alistirilir ve koordine edilir.

Edilebilirlik Uretim sistemimiz, yeni ekipman ve yeni teknolojilerin kolayca
bir araya gelerek birlegsmesine izin verir.

Ekipmanimiz ve kontrol sistemimiz, yeni bilesenlerin
entegrasyonunu kolaylastiran arayiizlerle tasarlanmistir.

Uretim sistemi ve ekipmanimizin kapasitesi, iiretimdeki
degisikliklere cevap verecek sekilde kolayca diizenlenebilir.

Bir ekipmanin calismasini kolayca durdurabilir ve islevlerini
yeni bir {irlin tipi iiretmek i¢in yeniden yapilandirabiliriz.

Ayni iriin ailesindeki bir {iriiniin iiretiminden, montajindan
baslayarak diger asamalara hizli bir sekilde gegebiliriz.

Doniistiiriilebilirlik

Uretim sistemimiz, yeni {rilinler arasinda uyum ve mevcut
tirlinler arasinda kolay gecis saglar.

Tedarikgilerimiz, iiriin hacmini kisa siirede degistirebilir.
Tedarikgilerimiz, iiriin karisimini kisa siirede degistirebilir.
Tedarikgilerimiz isteklerimizi tutarl bir sekilde karsilar.
Tedarikgilerimiz bize hizli bir lojistik hizmet saglar.
Tedarikgilerimiz acil siparislerimizi etkin bir sekilde hizlandirir.

Tedarikci Cevap
Verebilirligi
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Tablo 1 Devamu. Arastirma Olcekleri ve Maddeleri

Uretim sistemimiz, miisterilerin talep ettigi iiriin hacmindeki
degisikliklere hizla cevap verir.

Uretim sistemimiz, miisterilerin talep ettigi iiriin karmasindaki
degisikliklere hizla cevap verir.

Uretim sistemimiz acil miisteri siparislerini etkin bir sekilde
hizlandirir.

Uretim  sistemimiz, talep degisikliklerini karsilamak igin
ekipmani hizla yeniden yapilandirir.

Uretim sistemimiz, talep degisikliklerini karsilamak icin
insanlar1 hizla yeniden tahsis eder.

Uretim sistemimiz, talep degisikliklerini karsilamak igin iiretim
stireclerini hizla degistirir.

Uriin Cevap Uretim  sistemimiz, talep degisikliklerini karsilamak icin

Verebilirligi kapasiteyi hizla ayarlar.

Uretim sistemimiz, hammaddeden nihai iiriin asamasina kadar is
¢evrim siiresini azaltabilir.

Uretim sistemimiz yeni iiriinler iiretmek igin gereken hazirhk
zamanini azaltabilir.

Uretim sistemimiz  miisterilerimize zamaninda  teslimat
performansi sunmaktadir.

Uretim sistemimiz yeni iiriinleri zamaninda miisterilere
sunmaktadir.

Uretim sistemimiz {iriin karmasmi degistirme esnekligine
sahiptir.

Uretim sistemimiz hacim degisikligi esnekligine sahiptir.

5. Bulgular

5.1. Tammlayici Istatistikler

Anket igerisinde katilimcilarin cevaplamasi igin alti demografik soru
yoneltilmistir. Katilimcilarin sahip oldugu pozisyon ve calistigi isletmenin;
faaliyet gosterdigi sektdr, hukuki yapisi, bulundugu sehir, biiyiikliigi, faaliyet
yili hakkinda bilgiler 6grenilmeye c¢alisilmigtir. Katilimcilarm; 235’1 {iretim
midiirti, 18’1 yeni tiriin gelistirme miidiirli, 39’u ar-ge miidiirii, 45’1 bunlardan
sorumlu genel miidiir yardimcisi, 60’1 ise diger {ist diizey yOnetici pozisyonuna
sahiptir. Diger demografik sorulara iliskin frekanslar ve ylizde oranlart Tablo
2’de goriilmektedir.

1176 Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Temmuz 2021, Cilt: 35, Say1: 3



Giilsah GENES - Erding KOC

Tablo 2. Tanmimlayici Analiz Sonuglart

| Oran (%) | Frekans | Oran (%) | Frekans
Pozisyon Isletmenizin Faaliyet Yih
Uretim Miidiirii 59,2 235 | 0-10 29,7 118
Yeni Uriin Gelistirme 45 18 | 11-20 254 101
Miidiirii
Ar-ge Midiirii 9,8 39 21-30 22,7 90
Bunlardan Sorumlu Genel .
Miid. Yrd. 11,3 45 31 ve lizeri 22,2 88
Diger 15,1 60 isletmenin Hukuki Yapisi
isletmenin Faaliyet Gosterdigi Sektor Sahis Sirketi 51,6 205
Gida 23,9 95 Limited Sirket 0,3 1
Ziraat Aletleri 1,5 6 Adi Ortaklik 1,0 4
Tekstil 35,8 142 | Anonim 433 172
Sirket
. Kollektif
Kimya 9,8 39 Sirket 1,3 5
. Kooperatif
Maden Istihrag 2,0 8 Sirket 1,0 4
Otomotiv Yan Sanayi 4,5 18 K_omandlt 0,5 2
Sirket
Pamuk Cirgir 0,3 1 Diger 1,0 4
Demir Celik 48 19 Isletmenin Bulundugu Sehir
Diger 17,4 g9 | Marmara 432 170
Bolgesi
Isletmenin Biiyiikliigii Ege Bolgesi 12 47
Orta 58,2 231 | Akdeniz 7,4 29
Bolgesi
Biiyik 41,8 166 | f¢ Anadolu g 40
Bolgesi
K?radeplz 3.4 13
Bolgesi
Dogu
Anadolu 6 23
Bolgesi
Giineydogu
Anadolu 18,9 75
Bolgesi

5.2. Giivenirlik Analizi

Calismada olgek giivenirligi icin i¢ tutarlilik katsayis1t SPSS 23 programi
ile hesaplanmigtir. Tablo 3’de c¢alismada kullanilan Olgeklerin giivenilirlik
istatistikleri verilmektedir. Modiilerlik 6lgegine ait 5 maddenin Cronbach alpha
i¢c tutarlilik katsayis1 0,74 olarak bulunmus olup, bu deger Slgegin giivenilir
oldugunu gostermektedir. Entegre edilebilirlik o6l¢egine ait 4 maddenin
Cronbach alpha i¢ tutarlilik katsayisi 0,77 olarak bulunmus olup, bu deger
Olcegin gilivenilir oldugunu belirtmektedir. Doniistiiriilebilirlik dlgegine ait 4
maddenin Cronbach alpha i¢ tutarlilik katsayisi 0,74 olarak bulunmus olup, bu
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deger ise Olgegin giivenilir oldugunu ifade etmektedir. Tedarik¢i cevap
verebilirligi 6l¢egine ait 5 maddenin Cronbach alpha i¢ tutarlilik katsayis1 0,77
olarak bulunmus olup, bu deger ile dlgegin giivenilir oldugu goriilmektedir.
Uriin cevap verebilirligi dlgegine ait 13 maddenin Cronbach alpha i¢ tutarlilik
katsayis1 ise 0,88 olarak bulunmus olup, bu da O&lgegin yiiksek derecede
giivenilir oldugu anlamina gelmektedir.

Tablo 3. Olceklere Ait Giivenirlik Istatistikleri

Cronbach a Madde Sayisi
Katsayisi
Modiilerlik 0,745 5
Entegre Edilebilirlik 0,771 4
Doniistiiriilebilirlik 0,748 4
Tedarik¢i Cevap Verebilirligi 0,772 5
Uriin Cevap Verebilirligi 0,889 13
Tiim Degiskenler 0,918 31

5.3. Gegerlik Analizieri

Gegerlilik analizi kapsaminda agiklayici ve dogrulayici faktér analizi
yapilmistir. Agiklayict faktér analizi sonucunda olusan yapi ve yakinsama
gecerliligi sonuglart Tablo 4’de goriilmektedir. Agiklayict faktér analizi
sonucuna gore elde edilen KMO degeri 6rneklem yeterliligini ifade etmektedir.
KMO degerinin 0,70’in iizerinde olmasi yeterlilik derecesinin iyi oldugu
anlamina gelmektedir. Calismada, Olgcegin KMO degeri 0,880 olarak
bulunmugtur. Bu oran ise KMO yeterlilik derecesinin iyi diizeyde oldugunu
gostermektedir (Can, 2013: 277). Faktor yiik degerlerine bakildiginda, 0.3’{in
altinda faktor yiiklerine sahip maddeler faktér yorumlamada giivenilir bir temel
saglamadig1 i¢in ¢alismaya dahil edilmemektedir. Bu dogrultuda ¢aligmadan; 5,
10, 19, 20, 21, 28 maddeleri ¢ikarilmistir (Comrey ve Lee, 1992: 243).
Aciklanan  varyansin, toplam varyans izerinden %350’yi  gec¢mesi
beklenmektedir. Ciinkii olusturulan faktor yapisi, toplam degisken varyansinin
yarisindan az ise bu durum, temsil yeteneginin olmadigi anlamina gelmektedir
(Yashioglu, 2017: 77). Olgekte yer alan faktérlerin 0,45-0,79 arasinda degerlerle
aciklanan varyans oranina sahip oldugu Tablo 4’de goriilmektedir. Olcegin
yakinsama gegerliligine sahip olup olmadigimi degerlendirmek icin AVE ve CR
degerleri incelenmistir. Genellikle AVE degerinin 0,5’ten biiylik olmasi
istenmekte ancak Lam (2012: 1331)’e gore AVE degerinin 0,5’den kiiciik
oldugu durumda CR degeri 0,6’dan biiyiik ise yapinin yakinsama gecerliligine
sahip oldugu ifade edilebilir. Bu bilgi 1g1ginda Tablo 4 incelendiginde tiim
faktorlerin AVE ve CR degerleri incelenmis ve yapinin yakinsama gegerliligine
sahip oldugu anlasilmistir.
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Tablo 4. Olciim Modeline Iliskin Degerler

Boyut Madde Yiik Agiklanan AVE CR
Varyans
al 0,81
. . a2 0,78
Modiilerlik 3 0.63 57,28 0,47 0,76
a4 0,46
b6 0,72
o b7 0,55
Entegre Edilebilirlik b8 0,65 60,08 0,46 0,77
b9 0,78
cll 0,62
Déniistiiriilebilirlik cl2 0,75 64,12 0,47 0,72
cl3 0,73
o ens di4 0,79
Tedarikg¢i Esnekligi a15 0.78 79,75 0,59 0,74
di6 0,77
Siparis Karsilama d17 0,85 71,70 0,57 0,80
di8 0,77
22 0,63
e23 0,65
e24 0,67
P e25 0,71
EZ‘r‘:bﬁferfgl; <26 0,50 45,57 0,39 0.85
e27 0,68
€29 0,56
e30 0,67
e31 0,61

Dogrulayic1 faktor analizi sonucunda elde edilen standardize edilmis
faktor yiik degerleri, her bir degiskenin igerisinde bulundugu faktorii agiklayan
varyans diizeyini gosteren R? degerleri, standart hatalar ve t-degerleri Tablo
5’de gosterilmistir. Dogrulayici faktor analizi igin standardize edilmis sonuglara
gore madde faktor yiikiiniin 0,5’ten biiyiikk olmasi, 6lgegin tutarliligmi ve
potansiyel i¢ boyutlulugunu gostermektedir. Bu dogrultuda madde faktor
yiikiinlin 0,5’den biiylik olmasi onerilmektedir (Wang ve Netemeyer, 2004).
Olgekte sadece iki maddenin faktor yiiklerinin 0,5’ten diisiik oldugu goriilmiis
ancak bu maddelerin t degerlerinin <0,05 ve <0,01 seviyelerinde anlamli oldugu
goriildiigiinden olgekten ¢ikartilmamistir. Dogrulayici faktor analizine iligkin t
degeri sonuglarinin, %95 giiven seviyesinde 1,96’dan biiyilk olmasi
istenmektedir. Buna gére RMS, iiriin ve tedarik¢i Olceklerinin bir derece alt
boyutlarinin tamaminin 1,96’dan yiiksek oldugu sonucuna ulasilmigtir (Cevher,
2019: 110). Model uyum olgiitlerine bakildiginda ise RMSEA degerinin 0,067,
X?*sd degerinin 205/74, SRMR degerinin 0,046, GFI degerinin 0,93 ve CFI
degerinin 0,97 olmasi kabul edilebilir uyum smirlar1 igerisinde oldugunu
gostermektedir (Schermelleh-Engel vd., 2003: 52).
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Tablo 5. Dogrulayici1 Faktor Analizi Degerleri

Faktorler ve Standart R?Degerleri Hata T Degerleri
Maddeler Deger Varyansi

Modiilerlik

al 0,86 0,74 0,26 19,65
a2 0,87 0,76 0,24 20,02
a3 0,51 0,26 0,74 10,26
a4 0,38 0,14 0,86 7,36
Entegre Edilebilirlik

b6 0,72 0,52 0,48 15,10
b7 0,62 0,39 0,61 12,53
b8 0,73 0,53 0,47 15,26
b9 0,66 0,44 0,56 13,48
Déniistiiriilebilirlik

cll 0,61 0,37 0,63 11,92
cl2 0,69 0,48 0,52 13,91
cl3 0,75 0,56 0,44 15,23
Tedarik¢i Esnekligi

d14 0,74 0,55 0,45 13,96
d15 0,80 0,64 0,36 14,89
Siparis Karsilama

d1é6 0,70 0,49 0,51 14,50
d17 0,78 0,61 0,39 16,59
dig8 0,80 0,64 0,36 16,96
Uriin Cevap Verebilirligi

e22 0,69 0,47 0,53 14,74
e23 0,73 0,53 0,47 16,06
e24 0,70 0,49 0,51 15,07
e25 0,71 0,51 0,49 15,55
€26 0,47 0,22 0,78 9,31
e27 0,60 0,36 0,64 12,44
e29 0,48 0,23 0,77 9,53
e30 0,59 0,35 0,65 12,21
e3l 0,61 0,37 0,63 12,64

5.4. Yapisal Eysitlik Modellemesi

Sekil 2’de arastirma modelindeki degiskenler arasindaki dogrudan
iligkiye yonelik yapisal esitlik modeli sonuglart ve t degeri sonuglar
gosterilmektedir. Sekil 2°de yapisal esitlik modellemesi sonucunda elde edilen
standardize edilmis degerler verilmistir. Yeniden yapilandirilabilir iiretim
sistemlerinin (0,57 p<0,05) ve tedarik¢i cevap verebilirliginin (0,21 p<0,05),
iirlin cevap verebilirligi lizerinde anlamli etkisinin oldugu sonucuna ulasilmistir.

Teorik modelin
yapilandirilabilir
verebilirliginde
yapilandirilabilir
verebilirliginde

1180

0,57’1lik

0,57’lik

yapisal
iretim

uretim

esitlik modellemesi
sistemlerindeki 1
bir
sistemlerindeki 1
azalisa

artisa

neden

birimlik
veya bunun

tam
birimlik azalis lriin cevap
olmaktadir.

denklemine gore yeniden

artis  Urlin
tersi

cevap
yeniden

Tedarik¢i cevap
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verebilirligindeki 1 birimlik artig iirlin cevap verebilirliginde 0,21°lik bir artisa
veya tedarik¢i cevap verebilirligindeki 1 birimlik azalig {iriin cevap
verebilirliginde 0,21°1ik bir azalisa neden olmaktadir. Sekil 2’de yapisal esitlik
modellemesine ait t degerleri parantez icerisinde verilmistir. Yapisal esitlik
modeli sonucunda arastirma hipotezlerinin  degerlendirilmesinde = %95
gilivenilirlik diizeyi ele alinarak, faktorler arasindaki iliskilerde, t degeri
1,96’dan biiyiik olan iliskiler anlaml olarak kabul edilmektedir (Kog, 2017:
134). Modelin RMSEA degerinin 0,067, X%/sd degerinin 205/74, SRMR
degerinin 0,046, GFI degerinin 0,93 ve CFI degerinin 0,97 olmasi: kabul
edilebilir uyum smirlari igerisinde oldugunu gostermektedir (Schermelleh-Engel
vd., 2003: 52).

0.57 (5,73)

Uriin Cevap
Verebilirligi

Tedarikci
Verebilirligi

Cevap
0.21(2,20)

Sekil 2. Yapisal Esitlik Modellemesinin Standardize Edilmis Sonuglart

Yapisal esitlik modeli sonuglarina gore yeniden yapilandirilabilir tiretim
sistemleri ile iiriin cevap verebilirligi arasinda, tedarik¢i cevap verebilirligi ile
iiriin cevap verebilirligi arasinda olumlu bir etki bulunduguna dair kurulan
hipotezler kabul edilmistir. Tablo 2’de goriildiigii gibi yeniden yapilandirilabilir
iiretim sistemleri ile iiriin cevap verebilirligi arasindaki yolun standart katsayisi
0,57 ve t degeri 5,73 bulunarak, bu iki degisken arasinda olumlu iliski oldugu
sonucuna ulasilmistir. Tedarik¢i cevap verebilirligi ile {iriin cevap verebilirligi
arasindaki yolun standart katsayisi 0,21 ve t degeri 2,20 hesaplanarak, bu iki
degisken arasinda olumlu iliski oldugu goriilmektedir.

Tablo 6. Teorik Modeldeki Hipotezlerin Sonug¢lar:

Standart Degerler T-Degerleri Sonug¢
H1 0.57 5.73 Kabul
H2 0.21 2.20 Kabul

Uluslararas1 boyutta {iretimi gerceklestirebilen esnek ve entegre iiretim
sistemlerinin gelisim siirecine; artan rekabet ve teknolojik gelismeler ile birlikte
bircok etkenin katkisi bulunmaktadir (Cetin ve Altug, 2005: 302). Uriin
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talebindeki degisiklikleri kargilamak, mevcut {irlinlerdeki degisiklikleri
gerceklestirebilmek ve yeni iirlinleri piyasaya siirebilmek i¢in esnek ve entegre
iiretim sistemlerine duyulan ihtiya¢ artmaktadir. Ayn1 zamanda isletmelerin bu
degisiklikleri hizl1 bir sekilde ve uygun maliyetle karsilamas1 gerekmektedir. Bu
da pazar biylidiik¢e {iiretim kapasitesini degistirmek ve {irlin degistikce
islevsellik eklemek igin tasarlanmis, yeniden yapilandirilabilir bir iiretim
sistemi ile saglanmaktadir (Koren, 2006: 30). Yeniden yapilandirlabilir {iretim
sistemleri ve tedarikgilerle olan iliskiler, iiriin degisikliklerine cevap verebilecek
sekilde entegre edilerek (Tirker vd., 2005: 459); pazarin ihtiyacina uygun
driinler  Uretilmekte  ve  {irlinlerin  uluslararasi  boyutta  iiretimi
gerceklestirilmektedir (Koren, 2010: 2). Isletmelerin i¢ (operasyonel)
faaliyetleri tlizerine odaklanarak, yeniden yapilandirilabilir iiretim sistemlerinin
iiriin cevap verebilirligine etkisi calisma kapsaminda incelenmis ve olumlu
sonuglar elde edilmigtir. Uriin cevap verebilirligini digsal olarak etkileyen
unsurlardan biri olan tedarik¢i cevap verebilirligi de c¢alisma kapsaminda
incelenmistir. Tedarik¢i cevap verebilirliginin iiriin cevap verebilirligini olumlu
yonde etkiledigi ¢aligma kapsaminda tespit edilmistir.

Sonug¢

Isletmelerin, giiniimiiz ekonomik kosullarinda hayatta kalabilmesi icin
teknolojik gelismeleri takip ederek iiretim sistemlerini gelecekteki ihtiyaglara
cevap verebilecek sekilde tasarlamasi ve iiretim boliimlerini yeniden
yapilandirilabilir hale getirmesi gerekmektedir. Uretim sistemlerinin esneklik ve
cevikligi; isletmelerin, {irlin talebindeki degisiklere cevap verebilme yeteneginin
gelistirilmesine olanak saglamaktadir. Uretim sistemlerinin son teknolojisi
olarak kabul edilen yeniden yapilandirilabilir iiretim sistemleri ile ihtiyaglara
gore kapasite ve 1Uriin ¢esitliligi artirilarak; pazardaki Ongoriillmeyen
degisikliklere hizli bir sekilde cevap verilmektedir (Yavuz, 2016: 864).
Caligmada, degisen pazar kosullarina kolayca adapte olabilen yeniden
yapilandirilabilir iiretim sistemlerinin sahip oldugu o6zellikler siralanarak,
yeniden yapilandirilabilir tiretim sistemlerine genel bir bakis sunulmustur.
Donanim ve yazilim sistemlerinden olusan RMS mimarisinin, {iretim
isletmelerine sagladigi katkilar ayrintilh olarak ifade edilmistir. Calismada,
yeniden yapilandirilabilir bir makinenin yapisini degistirip gerektiginde eski
yapisina nasil geri donebildigi, yeniden yapilandirilabilir takim tezgéhlarinin
yeni gereksinimlere gore nasil ayarlandigi, yeniden yapilandirilabilir fikstiirlerin
iirlin ailesindeki farkli parcalari nasil karsilayabildigi, yeniden yapilandirilabilir
montaj, malzeme tasima ve kontrol sistemlerinin nasil ger¢eklestigi incelenerek;
yeniden yapilandirilabilir liretim sistemlerinin {iriin cevap verebilirligine
etkisinin oldugu savunulan ¢aligmanin ilk hipotezi olusturulmustur. Kumar vd.
(2019)’nin de ifade ettigi lizere yeniden yapilandirilabilir iiretim sistemleri ile
ilgili incelenen literatiir ¢aligmasinda; arastirmacilarin, son on yilda yeniden
yapilandirilabilirlik  ¢abalarimin  modellenmesine, {iriin ailesi olusumuna,
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zamanlama politikalar1 ve kontrol politikalarina ilgi gosterdigi gézlemlenmistir.
Literatiirde, yeniden yapilandirilabilir {iretim sistemlerinin; sorun ¢6zmedeki
potansiyel rolii, Olgeklenebilirligi, degisen pazar firsatlarina adapte olma
yetenegi, tesis cevap verebilirligine katkisi, mevcut diizeyi ve operasyonel
performans: arastirllmigtir. Ancak ne literatiir calismalarinda ne de vaka
caligmalarinda, yeniden yapilandirilabilir iiretim sistemleri ile iirlin cevap
verebilirligi iligkisinin aragtirildig1 bir ¢alisma gerceklestirilmemistir. Buna gore
bulgularimizin, iiriin cevap verebilirlik yetenegine sahip yeniden
yapilandirilabilir  iiretim  sistemlerinin  tasarlanmasina Onemli katkilar1
bulunmaktadir.

Yeniden yapilandirilabilir iiretim sistemleri ile birlikte tedarik¢i cevap
verebilirliginin gelistirilmesi, isletmelerin iirlin talebindeki degisikliklere cevap
verebilme yetenegini artirmaktadir. Tedarik¢i cevap verebilirligi, ongdriilmeyen
durumlara tepki verilmesini saglayan onemli bir faktordiir. Tedarikgilerin,
mevcut iriinlerin iiretim hizina ve yeni iiriin gelistirme asamasina da katkisi
bulunmaktadir. Bu nedenle isletmelerin, tedarik¢i cevap verebilirligini ve
tedarik¢i yeteneklerini gelistirmek igin tedarikgileriyle isbirlikgi bir yapi
olugturmalar1 gerekmektedir (Javanmard, 2011: 436). Calismada, tedarik¢i
cevap verebilirligi agiklanmis ve tedarik¢i cevap verebilirliginin, iiriin cevap
verebilirligi ile iliskisini etkileyen faktorler siralanarak, c¢aligmanin ikinci
hipotezi olusturulmustur. Tedarik¢i cevap verebilirligi ile ilgili incelenen
literatiirdeki ¢alismalarda; tedarik¢i yetenekleri, alici-tedarik¢i iligkileri,
tedarik¢i entegrasyonu, tedarik¢i is birligi uygulamalari, tedarik¢i yoOnetimi,
tedarik¢i cevikligi ve tedarik¢i cevap verebilirligi aragtirllmistir. Bu dogrultuda,
tedarik¢i cevap verebilirliginin kapsamli bir sekilde ele alinarak, {iriin cevap
verebilirligine etkisinin incelendigi bir ¢alisma ile karsilasiimamistir. Buna gore
bulgularimiz, literatiirdeki eksikligi tamamlayarak, tedarik¢i performansinin
iyilestirilmesine katkida bulunmaktadir.

Analiz sonuglari ile kurulan hipotezler desteklenerek; ilk olarak, yeniden
yapilandirilabilir iiretim sistemlerinin, iiriin cevap verebilirligi lizerinde olumlu
ve anlamli yonde etkisi bulunmustur. Daha sonra, tedarik¢i cevap
verebilirliginin, {irlin cevap verebilirligi izerinde olumlu ve anlamli yonde etkisi
tespit edilerek, hipotezler dogrulanmistir. Yeniden yapilandirilabilir iiretim
sistemleri ile tiretim kapasitesi ve islevsellik hizl1 bir sekilde ayarlanarak iiriin
talebindeki degisikliklere hizli bir sekilde cevap verilmektedir. Ayn1 zamanda,
tedarik¢i cevap verebilme yetenegi ile {irlin gelistirme, teslimat siiresi, kalite,
yenilik ve esneklik gibi faktorlerin kullanilmasi firiin cevap verebilirlik
yetenegine katkida bulunmaktadir. Calismada, yeniden yapilandirilabilir {iretim
sistemlerinin ve tedarik¢i cevap verebilirliginin, {iiriin cevap verebilirlik
yetenegine sahip olmasinin; talepteki Ongoriilmeyen degisikliklere tepki
verilmesi agisindan 6nemli oldugu vurgulanmigtir. Bu dogrultuda, yeniden
yapilandirilabilir {iretim sistemlerinin ve tedarik¢i cevap verebilirliginin, iiriin
cevap verebilirligine etkisinin analiz edildigi; bilesenler arasindaki iliskiyi
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biitiinciil bir bakis agisiyla ele almakla ilgilenen caligsmalar desteklenmektedir.
Ayrica ¢alismanin, ilgili disiplindeki boslugu doldurarak ve literatiire katkida
bulunarak; isletmelere, yoneticilere ve akademisyenlere fayda saglayacagi
diisiiniilmektedir.
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