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OZET
Universiteler diinya capmda uluslararast kimlik kazanmaya ve &grenci profilini ¢ok uluslu hale
getirmeye ¢aligmaktadir. Uluslararasi 6grenciler, iiniversitelere gesitlilik kazandirmakla birlikte, bu
Ogrencilerin {liniversite yasam deneyimleri, kazanimlarin yoniinii, boyutunu ve siirdiiriilebilir olma
durumunu belirlemektedir. Bu arastirmada, uluslararasi statiideki 6grencilerin, Edirne ve Kirklareli’'nde
stirdiirdiikleri 6grenimleri sosyal, akademik ve yasam baglamlari olmak iizere i¢ baslik altinda ele
almmustir. Caligma grubu, Trakya ve Kirklareli Universitelerinden toplam 38 uluslararas: 6grenciden
olusmaktadir. Ogrencilere goriisme teknigi ile her boliimden (akademik, sosyal ve yasam baglamlarr)
licer tane olmak iizere toplam dokuz soru yoneltilmistir. Elde edilen veriler igerik analizi ve betimsel
analiz yoluyla ¢oziimlenmistir. Calismada elde edilen sonuglar, uluslararasi 6grencilerin genel anlamda
Uiniversite yasamlarindan, arkadag ve Ogretim elemanlarindan memnun olduklarini, okuduklart
tiniversitenin akademik beklentilerini karsiladigini; ancak barmma ve ulagim igin herhangi bir yardim
almadiklarmi gostermektedir. Ayrica Tiirkge dgretiminin iyilestirilmesinin gerekliligi ortaya ¢ikmustir.
Elde edilen bulgular neticesinde uluslararasi Ogrencilerin yasam, akademik ve sosyal baglamda
halihazirda sahip olduklari memnuniyet diizeylerinin siirdiiriilebilirligi adma bu Ogrenciler igin
merkezlerin kurulmasi ve bu merkezler araciligiyla oryantasyon ¢alismalarinin yapilmasi saglanmalidir.
Bunun yami sira 6grencilerin {iniversiteye geldikleri anda barinma ve ulagim ihtiyaglarmin bu merkez
araciligiyla saglanmasi 6nem tagimaktadir.
Anahtar Sozciikler: Uluslararas: 6grenci, yasam durumu, memnuniyet, okul deneyimi

LIVING CONDITIONS OF INTERNATIONAL STUDENTS: A
SAMPLE OF KIRKLARELI AND TRAKYA UNIVERSITIES

ABSTRACT

Universities are trying to gain an international profile and to multi-nationalize the student profile
worldwide. The international students, together with bringing variety to the universities, the university
life experiences of these students determine the direction, dimension and sustainability of the gains. In
this study, the continuing education of the international students’ in Edirne and Kirklareli are handled
under three contexts as social, academic and life. The research data are gathered from 38 international
students from Kirklareli University and Trakya University. By interview technique, nine questions, three
for each heading (academic, social and life context) are addressed. Data gathered from students have
been analysed through content analysis and descriptive analysis. The results obtained from this study
puts forward that international students, in the general sense, are content with their university
experiences, friends and academic staff and the university they study at meets their expectation level;
nevertheless, they don’t receive any support for accommodation and integration. The necessity of
improving the skills in Turkish language teaching has also come into view. As a result of obtained data,
head offices are needed to be established in the name of maintaining the satisfaction level which the
international students currently have in the academic and social context and action for the orientation of
the students is to be provided through these head offices. Apart from this, it is crucial that the
accommodation and transportation needs of these students should be provided through these head offices
at the time they arrive to the university
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1. GIRiS
1.1. Universitelerin Cokuluslu Olma Siirecleri

Cagin gereklilikleri ile yasanan hizli gelismeler egitim uygulamalarinda kendini
gostermektedir. Bu gelismelerin tespiti, sebepleri ve sonuglarini ele alma ihtiyaci, zamani
okuma ve ona ayak uydurabilme anlaminda 6nem tasgimaktadir. Bu gelismelerden,
ogrenci dolagimu, iilkeler icin dnemli bir ekonomik kazan¢ halini almistir. Bununla
birlikte yeni anlam ve gorevler edinen yiiksekogretim kurumlarina farkli bir kimlik
kazandirmaktadir. Wit (2011, 29) uluslararasilasmanin iiniversitelere yansimasini
“yiiksekdgretimde kalitenin gostergesi” olarak tanimlamistir (Akt. Urban ve Palmer,
2014). Kuroda (2014), Cin yiiksekdgreniminin kalitesinin artmasinin bir gerekliliginin de
asamal1 olarak yiiksekdgrenim kalite tespiti ve uluslararaslagsmanin igsellestirilmesi
oldugunu 6ngdrmiistiir. Arthur ve Flynn (2011) ise liniversite yerleskelerinde uluslararasi
ogrencilerin varliginin kiiresel ckonomik ve diplomatik iligkiler kadar, egitim
programinin uluslararasi hale getirilmesi ve iiniversitelerin ise alim sartlarinda degisiklik
yapmasi i¢in de etken unsur olma ihtimalini dile getirmistir. Ramachandran (2011)
uluslararast 6grencilerin, genel anlamda yerleske yasamina ve 6grenmeye kaliteli bir
bilinglenme ve deger kattigini, uluslararasi 6grencilerin kurumda kaliteli egitimin
saglandiginin bir gostergesi olarak, akademik ortama katilip yiiksekdgrenim kurumuna
zaman ve para harcadigini belirtmis, bu kazanimlarin ayrica mezuniyet sonrast getiri
saglama ihtimali lizerinde durmustur.

Universitelerin zaman icerisinde kazandi§1 s6z konusu anlam ve gorevler iilkelerin egitim
kurumlarinca yasal anlamda yer edinmis, egitim kurumlarinin ve bu kurumlardan hizmet
alan uluslararas1 dgrencilerin gorev ve yiikiimliiliikleri belirtilmistir. Ekonomik Isbirligi
ve Kalkinma Orgiitii (Organisation for Economic Co-operation and Development-
OECD) (2011) verilerine gore {iniversitede 6grenim gormekte olan uluslararasi 6grenci
sayis1 1975 yilindan 2009°a kadar 800.000’den 3.7 milyona kadar ulasmistir. Ogrenci
dolasimimnin geldigi noktaya bakilirsa Ingiltere’de yapilan calismalar, iiniversitelerin
uluslararasi 6grenci aliminda artan rakamlarin yeni problemler yaratabilecek diizeyde
oldugunu gostermektedir. Walker (2014) diinyanin en ¢ok uluslararast 6grenci kabul
eden ikinci iilkesi olan Ingiltere’de uluslararasi dgrenci sayisimin, yerli dgrencileri
“ayricalikli ya da dezavantajli” duruma diislirdiigiinii belirtmistir. Smith ve Rae (2006)
yaptiklar1 arastirmada Yeni Zelanda’da bulunan sekiz iiniversiteden dordiiniin artan
uluslararas1 6grenci sayisiyla basa ¢ikabildigini, bir tanesinin ise yalnizca yeni
uygulamalar1 takip etmekle kaldigini belirtmislerdir. Bazi {iniversitelerde ise yerli
Ogrenciler artan uluslararasi 6grenci sayisinin sinif ortamina olumsuz yansidigini dile
getirmiglerdir. Ogrenci dolagiminda {iniversitelerin hizmet verdigi yabanci 6grenci say1st
kadar ulus cesitliligi de uluslararast kimlik kazanma anlaminda onem kazanmustir.
Uluslararasi alanda yaganan her gelisme 6grenci dolasimini nicelik ve demografik nitelik
agisindan etkilemektedir. Oyle ki, Sovyetler Birligi'nin dagilmasi Tiirki Cumhuriyetler
ile Tiirkiye arasinda egitim alaninda yeni anlagmalarin imzalanmasina yol agmistir
(Artam, 1993; Uludag ve Mehmedov, 1992). Milli Egitim Bakanlig1 Strateji Gelistirme
Baskanlig1 (2009) tarafindan belirlenen Tiirk¢eyi 6gretmek, Tiirk kiiltiiriinii tanitmak ve
Tiirk Diinyasi'nda yer alan iilkeleri, bu tilkelerin kendi aralarindaki iliskileri gelistirerek
biiyikk bir semsiye olusturmak amaci ile basta bes Tiirki Cumhuriyet ile baslayan,
ardindan Asya ve Balkan iilkelerini de icine alan 1992 tarihli Biiyiik Ogrenci Projesi bu
anlagmalardan biridir. Tirk diinyasi1 ile kalici bir kardeslik ve dostluk kopriisiiniin
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temellerinin atildig1 bu projenin gelisen yeni neslin yetismis insan kaynagini karsilamaya
yardime1 olmasinin da amaglandigi sdylenebilir.

Biiyiik 6grenci projesinin yant sira, 1987 yilindan beri Socrates/Erasmus programinin
iiyesi olan Tirkiye, yalnizca dgrencilerin degil, 6gretim elemanlarinin da bir akademik
yilda ii¢ aylik donemlerde degisimine dahil olan iilkeler arasindadir. Paydasi oldugu
anlagmanin imzalandig1 tarihten beri 30.000°den fazla Tiirk ogrenciye Avrupa
iilkelerinde egitim gérmenin yollar1 agilmis ve dolasim kapsaminda 9.000’in iizerinde
uluslararas1 6grenci Tirk iiniversiteleri tarafindan kabul edilmistir (Turkish National
Agency, 2010; akt. ilhan, Korkut-Owen, Furr, Parikh, 2012). 2011-2012 akademik
yilinda ise Tirkiye’ye 6grenim goérmeye gelen 8400 6grenci ile birlikte Tiirkiye’deki
toplam uluslararasi 6grenci sayist 31.900’u bulmustur (OECD, 2013).

Tiirkiye’nin uluslararasi1 6grenci alimi agisindan yiiksek potansiyelini degerlendirebilme
ve bu durumdan olumlu kosullar yaratabilmesi bu anlamda i¢inde bulundugu durumun
tespitini yapabilmesine baglidir. Buna karsin, 6zellikle Tiirki Cumhuriyetlerden gelen
ogrencilerin pek ¢ogu mezun durumuna gegememektedir. Yiiksekogretim Kurumu
(YOK) 2005 yil1 raporlarma gére de, Azerbaycan Tiirkmenistan, Kazakistan, Kirgizistan
ve Tacikistan’dan gelen ogrencilerin biiyiikk cogunlugunun mezuniyet durumuna
gecemedigi goriilmektedir. Ogrencilerin yasadigi bu olumsuzluk karsisinda uluslararasi
ogrenci degisiminin amaglar1 hakkinda 6grencileri bilgilendirme ihtiyaci ortaya ¢ikabilir.
Ote yandan, Ogrencilerin karsilastigi akademik, sosyal ve yasam durumlarmin
Ogrenimlerini stirdiirmelerine engel olmasi halinde, yapilan tespitlere ek olarak gerekli
tedbirlerin ve farkindaligin 6n plana ¢ikmasi beklenebilir. YOK (2005) raporunda yapilan
tespitler ise, 6grencilerin geldikleri iilke fark etmeksizin 6gretim dili (Tiirkge) hususunda
aldiklar1 hizmetin yeterli olmadigint ve bunun akademik yasantilar1 kadar sosyal
deneyimlerine de olumsuz anlamda etki ettigini gostermektedir. Alanyazinda yapilan
calismalar ise uluslararast 6grencilerin akademik beklentilerini gergeklestirmede en
biiyiik sorunlardan birinin ekonomik yetersizlikler oldugunu ortaya koymaktadir
(Agikkalin, Demirel ve Onsoy, 1996; Esentiirk-Ercan, 1998; Garabayev, 2000; Kiliglar,
Sar1 ve Segilmis, 2012; Kiroglu, Kesten ve Elma, 2010; Otrar, Eksi, Dilmag ve Sirin,
2002). Bunun yaninda, yalnizlik, uyumsuzluk, ¢ekingenlik, kiiltiirel sok ve psikolojik
sorunlarin da 6ne ¢iktig1 goriilmektedir (Allaberdiyev, 2007; Bektas, Kocabas ve
Annaberdiyev, 2006; Biggs, 1999; Mamiyev 2005). Chen (1999), uluslararasi
ogrencilerin li¢ temel konuda stres yasadiklarini belirtmistir. Bunlardan ilki egitimsel
stres, ikincisi sosyal stres, tigiinciisii ise ikinci dil endisesidir. Bektas (2008) dgrencilerin
ekonomik, sosyal ve psikolojik uyum problemleri yasadigim1 ve bunda Ogrencilerin
yeterli derecede rehberlik ve danmigmanlik hizmetinden mahrum kaldigini 6ne stirmistiir.
Yetersiz rehberlik ve danmigmanlik hizmetinin temelinde ise, namevcudiyet; bu
merkezlerin Tiirkiye’deki {i¢ biiyiik il olan Istanbul, Ankara ve Izmir disinda
bulunmamasi, insan kaynagi; bu merkezlerde calisan personelin Ingilizce’ye hakim
olmamasi, talep; arza tekabiil eden gereksinimin karsilanma siirecinde muhtelif
sebeplerden kaynaklanan yetersizlik olarak belirlenebilir (Bektas, 2007; akt. Bektas,
2008).

1.2 Akademik, Sosyal ve Yasam Baglamlarinda Uluslararasi Ogrenciler

Universitelerin uluslararas1 dgrencilere bakis agilar1 kelime bazinda da degisim gostermis
ve “yabanci 6grenci” tanimi “uluslararasi 6grenci” olarak degismistir. Farkli uluslara
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mensup Ogrencilerin  konumunun “yabanci” kelimesinin tasidigr “oteki, diger”
anlamlarina karsin, bu 6grencilerin iiniversitenin “uluslararasi” kimligine yaptig1 katki
on plana ¢ikarilmaya baglanmistir. Ayrica, uluslararasi grencilerin artan sayist ile
birlikte iiniversitede yasam durumlarmin tespiti ve gerekli ise bu durumlarin
iyilestirilmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmistir. Bunlarin gergeklestirilebilmesi i¢in Milli Egitim
Bakanligi (MEB) uluslararasi 6grencilere ve bu 6grencilerin 6grenim gordiigii kurumlara
verdigi yiikiimlilikkleri yonetmelikle ortaya koymustur. MEB (1983) 2922 sayili
“Tiirkiye'de 0grenim gdren yabanci uyruklu dgrencilere iligkin kanun” ile yabanci
uyruklu 6grencilere verilen yiikiimliiliikleri 6grenim gorecekleri ve ikamet edecekleri
kurum ve kuruluslarin ilgili mevzuatina, 5682 sayili Pasaport Kanununa, 5683 sayili
Yabancilarm Tiirkiye'de ikamet ve Seyahatleri Hakkinda Kanun ve diger ilgili mevzuat
hiikiimlerine uymak zorunda olmakla smirlandirmistir. Daha sonra yayinlanan
yonetmeliklerde ise uluslararas: 6grencileri Yabanc1 Uyruklu Ogrenci Sinavi’na (YOS)
girmek, Tiirk¢e kurslarina katilmak, rehberlik hizmeti veren kurumlara sahsi, medeni ve
6grenim durumlariyla ilgili degisiklikleri 15 giin i¢inde bildirmek gibi yiikiimliilikklere
tabi tutmustur (MEB,1985).

Uluslararasi 6grencilerin 6grenim gordiigii kurumlara diisen yiikiimliliikler ise 6grenim
basaris1 i¢in gerekli tedbirleri almak, rehberlik hizmeti saglamak, haklarinda bilgi
toplamak, durumlarmi izlemek vs. olarak belirtilmistir (MEB, 1983). Kurum ve
kuruluglarin uluslararasi 6grenciler ile ilgili sorumluluklar: i¢in ise MEB (1985) Milli
Egitim Genglik ve Spor Bakanlg, igisleri Bakanligi, Disisleri Bakanlig1, Yiiksekogretim
Kurulu ve Yiiksekogretim kurumlarini, biirokratik islemler, dil yeterlili§i saglama,
rehberlik hizmeti saglama, haklarinda bilgi toplama gibi basliklar altinda toplanabilen
muhtelif yiikiimliiliiklere tabi tutmustur.

Resmen belirtilen karsilikli yiikiimlilikler disinda 6grencilerin yagam durumlarina
yapilacak olumlu katkilar iniversitelerin uluslararasi anlamda gelecegini tayin
edeceginden, uluslararasi 6grencilerin yagam durum tespitinin yapilmasi, miidahale
odaginin tayinine katki saglayacaktir. Dogru odaklara miidahale yapilmasinin yani sira,
genel anlamda uluslararas1 6grencilerin i¢inde bulunduklart durumun yerel bir arastirma
ile daha net tespitlerine ulasilabilir. Bu 6grenci degisimi hareketlerinin aragtirmanin
yapildig1 bolgelerde ortaya ¢ikardigi sonuglarin tespiti, hem 6grenimleri devam eden
ogrenciler i¢in, hem de ileride uluslararas1 6grenci olmayi tercih edecek olan dgrenciler
icin bilgi saglanmasina yardimci olmaktadir. Buradan hareketle, aragtirmanin amaci,
uluslararasi 6grencilerin  {iniversite yasamindan memnuniyet durumlarini sosyal,
akademik ve yasam baglamlar1 agisindan incelemektir.

2. YONTEM

2.1. Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu Kirklareli ve Trakya Universitelerinde 6grenim gérmekte
olan toplam 38 uluslararas1 6grenci olusturmaktadir. Kirklareli Universitesi (2015) 2014-
2015 egitim-6gretim yili i¢in 481 uluslararasi dgrencinin kaydini yapmustir, Trakya
Universitesi (2014) ise 552 uluslararas1 6grenci kontenjami agtigini duyurmustur.
Arastirmada hélihazirda Tiirkge hazirlik egitimi alan ve almayan dgrenciler birlikte ele
almmis 6grencilerin en az bir 6gretim donemi boyunca Tiirkiye’de 6grenim goriiyor
olmasina dikkat edilmistir.
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2.2. Veri Toplama Araci ve Verilerin Toplanmasi

Arastirmada 6grencilere akademik, sosyal ve yasam baglamlar1 olmak {izere ii¢ baslik
altinda her bdliimden tiger tane olmak {izere toplam dokuz soru yoneltilmistir. Sorularin
hazirlanmasinda alanyazindan ve {i¢ uluslararasi 6grenci ile yapilan goriismelerden
yararlanilmistir. Hazirlanan sorular egitim yonetimi teftisi ve planlamasi anabilim
dalinda iki dgretim iiyesinin goriisiine sunulmus ve doniitler dogrultusunda diizeltmeler
yapilarak sorular son haline getirilmistir. Verilerin toplanmasinda goriisme teknigi
kullanilmustir. Yapilan yiiz yiize goriismelerde, 6grencilerin rahat iletisim kurabilecegi
dillerden biri (Tiirkce ya da Ingilizce) kullanilmis ve sorular &grencilere sesli olarak
yoneltilmistir. Ogrencilerin verdikleri cevaplar arasgtirmacilar tarafindan not edilmis ve
ayni zamanda kayda alinmustir.

2.3. Veri Analizi

Calisma kapsaminda elde edilen veriler igerik analizi ve betimsel analiz ile
¢Oziimlenmistir. Verilen cevaplar dogrultusunda 6grencilerin ortak diisiinceleri durum
tespiti olarak ele alinmistir.

Icerik analizinde giivenirligi saglamak igin iki ayr1 kodlayicinin yapmis oldugu
kodlamalar karsilagtirilip Cohen’s Kappa kullanilarak giivenirlik katsayisi belirlenebilir
(Cohen, 1960). Arastirmada, kodlamalar iki arastirmaci tarafindan ayr1 ayri yapilmis ve
kodlayicilar arasindaki giivenirligi belirlemek icin Cohen’s Kappa kullanilmistir.
Cohen’s Kappa bulgular1 asagida Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1.
Kodlayicilar arast giivenirlik i¢in Cohen’s Kappa

Deger p
Kappa .97 .01
N 450

Tablo 1’e gore kodlayicilar arasindaki giivenirlik katsayisinin .97 ile yiiksek oldugu
goriilmektedir. Buna gore kodlayicilar arasinda yiiksek bir uyumun oldugu ve elde edilen
verilerin yiiksek giivenirlige sahip oldugu s6ylenebilir.

3. BULGULAR

Arastirmada 6grencilerin demografik 6zellikleri incelenmistir. Bu bulgular Tablo 2’de
sunulmustur.
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Tablo 2.

Ogrencilerin demografik ozellikleri

Degiskenler n %

Cinsiyet Kadin 17 447
Erkek 21 55,3

Yas Gruplan 20 ve alt1 15 39,5
20-22 15 39,5
22-24 5 13,1
24 ve listii 3 7,9

Vatandashk Tirkmenistan 18 47,4
Yunanistan 9 23,7
Azerbaycan 3 7,9
Bulgaristan 6 15,8
Kosova 1 2.6
Hindistan 1 2.6

Ogrenim gordiigii iiniversite Kirklareli Universitesi 21 55,3
Trakya Universitesi 17 44,7

Ogrenim gorme siiresi 0-2 yil 29 76,3
2-4 yil 9 237

Tablo 2’ye gore dgrencilerin biiyiik cogunlugunun Tiirk kiiltiiriine yakin olan iilkelerden
geldigi tespiti yapilabilir. Genel olarak Kirklareli ve Trakya Universitesi’nde dgrenim
goren ogrenciler ortak demografik ozellikleri tasimaktadirlar. Ogrencilerin yaridan
fazlasi erkeklerden olugmakta ve yas ortalamasi 21.13 olup (SS=2.39) yas dagilimlar1 17-
28 arast degismektedir. Oprencilerin %97 sinin Tiirki Cumbhuriyetler ve Balkan
tilkelerinden geldigi goriilmektedir. Tablo 3’te ise dgrencilerin sosyal baglamda birinci
soruya verdigi cevaplar bulunmaktadir.

Tablo 3.
Tiirk ve Tiirk olmayan Ogretim Uyeleri/Gérevlileri ve arkadaslarinizla iliskileriniz
nasildir?

Kategoriler f %

Arkadaslardan memnunum 37 97.4
Arkadaslarimla iliskilerim bazen kotii 1 2.6
Ogretim Gorevlileri/Uyelerinden memnunum 36 94.7
Opretim Gorevlileri/Uyelerinden hic memnun degilim 1 2.6
Ogretim Gorevlileri/Uyelerinden biraz memnunum 1 2.6

Tablo 3’e gore 6grenciler genel olarak arkadaslarindan ve 6gretim tiyesi/goérevlilerinden
memnun olduklarimi bildirmislerdir (%97.4; %94.7). Verilen cevaplar arasinda yedinci
katilimeinin (K 7) 6gretim iiyeleri/gorevlilerinden memnuniyet diizeyini belirttigi cevap
genellenebilir diizeydedir: “Hocalardan memnunum, bize ¢ok destek oluyorlar”. Buna
karsin az memnuniyet belirten katilimcilardan K 3 6gretim elemaninin isimlerinin
yabanct olmasinin iistiinde fazla durdugunu (“...Hocalar isimlerimize takilip bize siirekli
sorular soruyorlar...”) ve K 10 bir 6gretim elemamnin “...Ilk yil bir hoca Yunanlilara
takmusti, her ders Yunanlilari asagiliyordu, ama gimdi bir sikintim yok...” sdyleminden
duydugu rahatsizlik sebebiyle memnuniyet diizeyinin diistiigiinii belirtmistir. Tablo 4’te
ise “Uluslararas1 6grenci olmanizdan dolayr en ¢ok neden sikinti duyuyorsunuz?”
sorusuna verilen cevaplar yer almaktadir.
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Tablo 4.

Uluslararasi égrenci olmanizdan dolayi en ¢ok neden sikinti duyuyorsunuz?
Kategoriler f %
Insanlarmm ényargisi 3 7.9
Sikintim Yok 14 36.8
Trafik 1 2.6
Konusma 1 2.6
Dersi anlama 9 23.7
Tiirk vatandasi olamamaktan dolay bir iste calisamama 3 7.9
Ekonomik sikinti 4 10.5
Firsat Esitligi 2 5.3
Dili anlama (Tiirkee) 6 15.8
Sosyal Giivenlik 1 2.6
Yiyeceklere alisamama 1 2.6
Fazla biirokrasi 2 5.3
Derslerde zorlanma 3 7.9
Ulkeler aras: politik gerginlik sonucu sosyal dislama 1 2.6

Tablo 4’e gore, 6grencilerin yabanci uyruklu olmasindan dolay1 genel anlamda sikintisi
bulunmamaktadir. Ogrencilerin verdigi en yogun cevap hedef dildeki yeterlilik
yoksunlugu sebebiyle akademik basariya etki etmesidir. Bununla birlikte, iilkeler arasi
politik gerginliklerin oldugu donemlerde dislanmaya ugranilmis olmasi, firsat esitligi,
fazla biirokrasi, Tiirk mutfaginin yabanci gelmesi, sosyal giivenlik, insanlarin 6nyargisi
gibi etkenlerin de 6grenciler icin problem teskil ettigi goriilmektedir. K 4 iilkeler arasi
politik gerilimin kendi iligkileri {izerinde yarattig1 sorunu anlatirken *...Bazilari
Yunanistan ile aradaki ikili iligkilerin kotii olmasindan dolay1 bu durumu bana yansitiyor.
Mesela baklava bizim diyorlar. Aslinda Yunanistan’da Tiirkler hi¢ koétiilenmezler...”
demistir. Ogrencilerin siyasi diisiincelerinin uluslararas1 diyaloga olumsuz yansimalari
da goriilmektedir. K 23 bu duruma iligkin olarak “...Baz1 dgrencilerin asir1 irket olarak
farkinda olmadan soyledigi kelimeler rahatsiz edici...” demistir. Dil yeterliligi konusuna,
Ogrencilerin yogunlastigi goriilmektedir: K 12 ... Tirk O6grencilere gore dersi
kavrayabilmek i¢in iki kere okumam gerek...”, K 10 ise “...Derste bazi kelimeler (6rn.
‘birey’ kelimesi) yabanci geliyor...” sdylemlerinde bulunmuslardir. Uluslararasi
6grencilerin problem olarak dile getirdigi durumlardan birisinin de ekonomik esitsizlik
oldugu gorillmektedir; K 18 “...Harglar ¢ok yiiksek...” demis, K 16 ise uluslararasi
ogrenci olmanin kendinde yarattifi sikintiyr dile getirirken “...Gegen seneye gore
harglarin iki kat artmasi...” sdyleminde bulunmustur. Tiirk biirokrasisinin kolaylastirici
yonii bulunmadigini dile getiren K 8 ve K 6 ise “...Dosya yiikii ¢cok fazla...” , “...Evrak
iglerinden ¢ok sikildim...” demislerdir. Tablo 5’te ise “Okul digindaki vaktinizi nasil ve
kiminle degerlendiriyorsunuz?” sorusuna verilen cevaplar yer almaktadir.
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Tablo 5.

Okul disindaki vaktinizi nasil ve kiminle degerlendiriyorsunuz?

Kategoriler f %

Uluslararasi arkadaslarla 8 21.1
Tiirk arkadaslarla 14 36.8
Arkadagslarla (hem Tiirk hem yabanci) 5 13.2
Karsi cins arkadaslar ile 2 5.3
Tek basima 1 2.6
Yabanci Dil Ogrenme 2 5.3
Bir iste calisma 4 10.5
Bilgisayar oyunlari 1 2.6
Kitap okuma 2 5.3

Yurt Disi Tiirkler ve Akraba Topluluklar Etkinliklerine Katilma 2 5.3

Bilgisayar programlama 1 2.6

Spor etkinliklerine katilma 7 184
Kuliip etkinliklerine katilma 3 7.9

Sosyal aktiviteye katilmama 5 13.2
Konferans ve seminerlere katilma 2 5.3

Film izlemek 2 53

Seyahat etme 2 5.3

Ders ¢alisma 2 5.3

Eglence aktiviteleri 4 10.5

Tablo 5’¢ gore, Ogrencilerin akademik yiikiimliilikklerini gergeklestirdigi zamanlar
disindaki etkinliklerinin entegrasyonun yonii ve boyutunun tespiti anlaminda 6nem
tasimaktadir. Ogrencilerin %36.8’i okul disindaki zamanini Tiirk arkadaslariyla %21.2°i
ise uluslararasi arkadaglariyla gecirmektedir. K 10’un “...Yunanli arkadaslarimla
takiltyorum. Bati Trakya Tirklerinin diizenledigi partilere katiliyorum...” sdylemi
arastirmanin yapildigi iniversitelerin ve bulundugu sehirlerin uluslararas1 6grencilerle
Tirk ogrencilerin kaynasmasina genel anlamda ortam hazirlamasina karsin yalnizca
ogrencilerin geldigi yerlere hitap eden etkinlikler de sunabildigini gostermektedir. Tablo
6 da ise “Ogrenim gordiigiiniiz {iniversite akademik beklentilerinizi karsiliyor mu ve
gelecek planlariiza yardimei oluyor mu?” sorusuna verilen cevaplar yer almaktadir.

Tablo 6.
Ogrenim gordiigiiniiz iiniversite akademik beklentilerinizi karsiliyor mu ve gelecek
planlarimiza yardimci oluyor mu?

Kategoriler f %
Evet 24 63.2
Hayir 7 18.4
Heniiz bilmiyorum 1 2.6
Kismen 6 15.8

Tablo 6’ya gore, uluslararasi 6grencilerin akademik beklentilerinin Tiirkiye’de genel
anlamda karsilanmis olmasindan Ote, verilen cevaplar dogrultusunda G6grenci
degisiminin, aslinda aragtirmanin yapildigi tiniversite ya da illerin uluslararasi
ogrencilerin geldigi yerlere ‘nazaran’ daha fazla katki saglayabildigi ve 6grencilerin
beklentilerinin yiiksek olmadigi goriilmektedir. K 22 ... Okudugum iiniversiteden ve
boliimden memnunum, ¢iinkii 6gretmenlerim de dersleri ¢ok iyi anlatiyor. Bir beklentim
yoktu...” ve K 2°nin “... Yunanistan’da tiniversiteler daha kétil, orada siirekli grev var.
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Herkesin iiniversitesi uzuyor...” sdylemlerinin yan1 sira K 20 «... Universite akademik
egitimimi karsiliyor. Boliimiim Turizm ile ilgili her konuda bilgi veriyor ve gelecekte
kendi kariyerimi turizm sektorii iizerine kurmak istersem ¢ok yardimci olacagindan
eminim...” sdylemiyle 6grenim gordiigii liniversitenin mesleki becerilerini karsilayan
akademik egitimi saglayabildigini dile getirmistir. Buna karsin, K 23 “... Bana gore tam
karsiladig1 sdylenemez, ¢linkii yeni acilan bir iiniversite oldugundan sistemi tam olarak
oturtabilmis degiller...” sodylemiyle {iniversitenin yapilanmasina dair eksiklikleri
belirtmis ve K 5 ... Karsilamiyor. Boliim dersleri kargilamiyor. Daha kapsamli dersler
alsak iyi olur. Basit seyler 6greniyoruz. Amaca hizmet etmiyor...” diyerek dahil oldugu
akademik program hakkinda olumsuz bakis agisini sergileyen degerlendirmelerde
bulunmugtur. Tablo 7’de “Aldiginiz akademik egitimi hangi iilkede kullanmak
istiyorsunuz?” sorusuna verilen cevaplar yer almaktadir.

Tablo 7.

Aldiginiz akademik egitimi hangi iilkede kullanmak istiyorsunuz?
Kategoriler f %
Yunanistan 6 15.8
Kosova 1 2.6
Tiirkmenistan 10 26.3
Azerbaycan 1 2.6
Tiirkiye 13 34.2
Avrupa 8 21.0
Amerika 3 7.9
Emin degilim 2 5.3

Tablo 7’ye gore, uluslararast 6grencilerin %47,3’1i aldiklar1 egitimi geldikleri ilkede
(Yunanistan, Kosova, Tiirkmenistan, Azerbaycan) kullanmak istemesine Kkarsin,
%34.2’si egitim siiresi tamamlandiktan sonra Tiirkiye’de ¢aligmak istedigini belirtmistir.
Ornegin; K 4 “...Yunanistan’a donmek istiyorum. Burada (Tiirkiye’de) kalmay: hig
diisiinmedim. Orada (Yunanistan’da) 6gretmene ihtiyac var...” demistir. Ogrencilerin
%7.9’u Amerika Birlesik Devletlerini tercih edeceklerini bildirirken %5.3°1 ise bu
konuda halen emin olamadiklarim dile getirmislerdir. Geriye kalan dgrenciler ise farkl
Avrupa iilkelerini (Hollanda, Isvec, Norveg gibi) hedefledigini bildirmistir. Buna 6rnek
olarak, K 20 bu soru icin “...Universitede gordiigiim akademik egitimi 6ncelikle kendi
iilkemde (Tirkmenistan’da) kullanmak istiyorum daha sonraki siireglerde ise akademik
egitimimi Avrupa iilkelerinde gelistirmeyi amagliyorum...” yanitin1 vermistir. Tablo
8’de “Ogretim dilinin Tiirk¢e olmasindan dolay1 grenmede problem yastyor musunuz?”
sorusuna verilen cevaplar yer almaktadir.

Tablo 8.

Osretim dilinin Tiirkge olmasindan dolay: 6grenmede problem yasiyor musunuz?
Kategoriler f %
Hayir 24 63.2
Evet 8 21.1
Biraz 3 7.9
i1k zamanlar sikint1 yasiyordum ama su anda yasamiyorum 3 7.9

Tablo 8’e gore, dgrencilerin %63.2°si 6gretim dilinin Tiirk¢e olmasindan dolay1
dgrenmede problem yasamadiklarini %21.1°i ise yasadiklarini belirtmistir. Ornegin; K
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24 “...Bazen bazi1 kelimeleri anlamadigim zamanlar oluyor. Birkag kere tekrar yapmam
gerekiyor. Ozellikle sinav zamanlari calistiklarinn karistirdigim, unuttugum zamanlar
oluyor...” beyanti ile dile tam hakimiyet gosteremeyen 6grencilerin de mevcut oldugunu
gostermistir. K 23 ise “...ben uzun zamandir Tiirkiye’de bulundugumdan dolay: lisans
egitimim sirasinda sorun olmadi ancak ilk geldigimde olduk¢a zorlanmistim...” diyerek
Tirkiye’de lisans 6grenimi Oncesinde bulunmanin hedef dil yeterliliklerine yaptigi
katkry1 dile getirmistir. Tablo 9’da Tiirkiye’de 6grenim gérmeniz i¢in gereken finansal
desteginizi kim/ne sagliyor? Aldiginiz finansal destek Tiirkiye’de 6grenim gorebilmek
icin yeterli midir? sorularina verilen cevaplar yer almaktadir.

Tablo 9.
Tiirkiye’de ogrenim gormeniz igin gereken finansal desteginizi kim/ne sagliyyor?
Aldiginiz finansal destek Tiirkiye 'de 6grenim gorebilmek igin yeterli midir?

Kategoriler f %

Aile / Kismen yetersiz 21 55.3
Bir iste ¢calisiyor 4 10.5
Burs 2 5.3
Yeterli oluyor 22 57.9
Yeterli olmuyor 7 18.4
Kismen yeterli 3 7.9

Tablo 9’a gore, uluslararasit 6grencilerin karsilagtiklari problemlerden bir tanesi de
ekonomik sikintilardir. Ogrencilerin  %55.3’li finansal olarak ailelerinden destek
aldiklarmi ve bunun kismen yetersiz oldugunu dile getirmislerdir. Ornek olarak K 16
“...Yabanc1 6grencilere burs yok, biraz var onlar da ¢ift vatandaslara verilmiyor, hem
yabancilara hem de Tiirk vatandaslarina verilen burslardan yararlanamiyorum...”. Tablo
10’da “Barmmma ve ulasim gibi ihtiyaclar1 giderme siirecinde yardim aldiniz m?”
sorusuna verilen cevaplar yer almaktadir.

Tablo 10.

Barinma ve ulagim gibi ihtiyaglar: giderme siirecinde yardim aldiniz mi?
Kategoriler f %
Hayir 32 84.2
Evet 6 15.8

Tablo 10’a gore, barinma ve ulagim gibi hususlarda genel bir oryantasyon programinin
olmamasinin eksikligi 6grencilerin pek ¢cogu tarafindan bildirilmistir. K 4’iin s6ylemi ise
bu durumu acikliga kavusturmaktadir: “...Universite hic ilgilenmedi. Bir grup arkadas
olarak geldik. Arkadasimin ablasi yardimci oldu. Yabanci oldugumuz igin bir siiri
biirokrasi var, valilik, emniyet vs. birgok yere gitmek zorundayiz. Bunlarin hepsini tek
bagimiza yaptik, ilk geldigimizde bizimle ilgilenen bir birim olsaydi ¢ok iyi olurdu”
seklinde goriisiinii bildirmistir. Son olarak Tablo 11°de “Universite yasamiizdan
memnun musunuz?” sorusuna verilen cevaplar yer almaktadir.

Tablo 11.

Universite yasaminizdan memnun musunuz?

Kategoriler f %

Evet 31 81.6
Kismen evet 3 7.9

Hayir 4 10.5
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Tablo 11°e gore, Ogrencilerin %81.6’s1 genel anlamda memnuniyet durumlarim
bildirmislerdir. Ogrenciler su beyanlarda bulunmuslardir: K 6: “...Evet, hayatimin en iyi
yillart...”, K 20: “...Universite yasamimdan su an icin memnunum sag olsun
arkadaglarim hi¢bir zaman yalniz oldugumu hissettirmediler, her konuda yardimeci
oluyorlar ve benim iiniversite hayatimi daha iyi ge¢irmeme destek oluyorlar...”, K 22:
“...Universite yasamimdan memnunum. Bilmedigim bircok seyi burada
ogreniyorum...”. Buna karsin 6grencilerin %10.5’1 {iniversite yagamlarindan memnun
olmadiklarim dile getirmislerdir. Ornegin, K 10 “Degilim. Beklentimi {iniversite
kargilamiyor ama sehir olarak Edirne karsiliyor...” seklinde goriis bildirmistir.

4. SONUC VE TARTISMA

Alanyazinda uluslararasi 6grencilerin yasam durumlari ve bu durumlar iyilestirmeye
doniik neticeler sunulmaktadir. Can (1996) bu problemleri incelemis ve dort baslik atinda
ele almistir; ‘sosyal-kiiltiirel’, ‘egitim-6gretimle ilgili’, ‘ekonomik’ ve ‘Orgiitsel yapiya
iliskin sorular’. Gii¢lii (1996) ise bu problemleri oryantasyon, yabanci dil yetersizligi,
sosyal, kisisel ve ekonomik olarak smiflandirmustir. Kiliglar, Sar1 ve Se¢ilmis (2012)
Tiirk diinyasindan gelen 6grencilerin yasadiklar1 problemleri dil ile ilgili sorunlar, kayit-
kabul sorunlari, ekonomik sorunlar, sosyo-kiiltiirel sorunlar, oryantasyon sorunlari, dini
ihtiyaglart giderme sorunlar1 ve kisisel sorunlar olarak siniflamiglardir. Bu calisma ise
smir illeri olan Kirklareli ve Edirne’nin uluslararasi dgrenci profilini tanimlamay1 ve
onlarin i¢inde bulundugu durumu sosyal, akademik ve yasam olmak iizere ii¢ ana baslik
altinda tanimlamay1 amaglamistir. Caligmanin sonucu olarak yapilan Onerilerin yerel
durum tespiti yapilmasinin ardindan gerceklesmesi 6nem tasimaktadir. Urban ve Palmer
(2014) yiiksekdgrenimin uluslararasi kimlik kazanmasinda dgrenciler arasinda karsilikli
kiiltiirel aktarimin saglanmasi ve bu imkanlarin tegvikinin gerekliligi sonucuna varmustir.
Bu ¢alisma, daha yerel bir bakis agisiyla, uluslararasi 6grenciler ve kurum/galisanlar/yerli
ogrenciler ile Amerika Birlesik Devletleri’ndekine nazaran diyalog ve miisterek eylemde
daha az kopukluk oldugunun tespiti tiizerine iniversitelerin Ogrencilerin temel
problemlerine yonelmesi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Ayrica Lillyman ve Bennett
(2014) 2000-2012 yillar1 arasinda uluslararast 6grencilerin yasam durumlarina dair
alanyazin taramasi yaptigi calismada su durumlarin tanimlandigini bildirmislerdir;
ogrencilerin yurtdisinda 6grenim gorme sebepleri, O0grencilerin ve yiiksekdgretim
kurumlarimin deneyimleri, 6grencilerin geldikleri iilkeden ayrilirken yasadigi sorunlar,
yabanci bir iilkeye varma ve yeni bir iilkede 6grenim gormeye ait durumlar,
akademisyenlerin, idarecilerin ya da {iniversitelerin karsilastigi firsat ve tehditler. Bu
calisma ise Liliyman ve Bennett’in tanimlayici temalarina ek olarak, uluslararasi
Ogrencilerin yerel durumunu tespit ederek 6grencilerin 6grenim gordiigi tiniversiteler ve
Tiirkiye i¢in doniit saglamaya ¢aligmistir. Uluslararasi 6grenci degisiminin avantaj haline
getirilmesinin  planlanmasi durumunda yerel ya da ulusal c¢apta is gorenler
(akademisyenler ve idareciler) bazinda yarattig1 sonuglar da ayrica incelenebilir. Sandra
Ma (2014) yerellesme ve ulusallasmanin kiiresellesme ile g¢elismeyecegini, bilakis
birbirini tamamlayan siirecler oldugunu dile getirmis ve yiiksekdgrenimde
uluslararasilagmanin  bu  dinamiklerden faydalanabilecegini belirtmistir.  Yerel
farkliliklarin {iniversiteler i¢cin avantaja donebilmesi adina oncelikle yerel sorunlarin
tespiti ve bu sorunlarin ¢6ziimiiniin ortaya konmasi dnem arz etmektedir.

Ogrencilerin ~ oncelikle  sosyal — anlamda,  arkadaslarindan ~ ve  &gretim
elemanlari/iiyelerinden memnun olduklari, ders dist zamanlarimi Tiirk ve yabanci
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arkadaglariyla gegirdikleri, en ¢ok dersi anlama ve dili anlamada sikinti yasadiklari
sonucuna ulagilmistir. YOK (2005) raporunda ogrencilerin geldikleri iilke fark
etmeksizin 6gretim dili (Tiirkge) hususunda aldiklar1 hizmetin yeterli olmadigint ve
bunun akademik yasantilar1 kadar sosyal deneyimlerine de olumsuz anlamda etki ettigine
yonelik benzer tespitlere rastlanmaktadir.

Akademik anlamda ise, Ogrenciler, Ogrenim gordiikleri iiniversitenin akademik
beklentilerini karsiladiklarini, aldiklar1 egitimi biiylik oranda geldikleri {ilkede
degerlendireceklerini belirtmislerdir. Son olarak yasam anlaminda ise ekonomik a¢idan
aileden destek aldiklarint ve bunun kismen yeterli oldugunu dile getirmislerdir.
Acikkalin, Demirel ve Onsoy (1996), Esentiirk-Ercan (1998), Garabayev (2000), Kiliglar,
Sar1 ve Secilmis (2012), Kiroglu, Kesten ve Elma (2010), Otrar, Eksi, Dilmag ve Sirin
(2002) ise uluslararast 6grencilerin akademik beklentilerini gergeklestirmede en biiyiik
sorunlardan birinin ekonomik yetersizlikler oldugunu ortaya koymuslardir. Bunun yani
sira 6grenciler, tiniversiteye ilk geldiklerinde barinma ve ulagim ihtiyaglarini karsilayan
bir kurumun olmadigini; ancak genel olarak iniversite yasamlarindan memnun
olduklarini belirtmislerdir. Bektas (2008) 6grencilerin yasadigi bu problemlerde yeterli
derecede rehberlik ve danismanlik hizmeti alamadiklar tizerinde durmustur. Ona gore
rehberlik ve danigmanlik birimlerin azliginin temelinde, bu merkezlerin Tiirkiye’deki ii¢
biiyiik il olan Istanbul, Ankara ve izmir disinda bulunmamasi, ayrica bu merkezlerde
calisan personelin Ingilizce’ye hakim olmamasi, dgrencilerin taleplerinin karsilanmasi
stirecinde yaganan yetersizlikler oldugunu vurgulamistir.

Ogrencilerin belirtmis oldugu bu gibi nedenler igin halihazirda yasalarca belirtilmis olan
yiikiimliiliiklerin kurumlarca daha etkili kullanimi gerekmektedir. Kurumlar uluslararasi
ogrenciler igin bir merkez agarak karsilastiklart sorunlari bu merkez araciligi ile ¢6zme
yoluna gidebilir. Boylelikle 6zellikle Ogrencilerin iniversiteye bagsladiklar1 yil
danigabilecekleri bir merkez olacak ve bu sancili siirecin iistesinden gelinebilecektir.
Ayrica bu merkez araciligi ile d6grencilerin Tiirkge 6gretimi lizerinde durularak dili ve
dersi daha iyi anlamalar1 saglanabilecektir.
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EXTENTED ABSTRACT

1.Introduction

Rapid improvements/developments which are experienced at various fields as the
requirements of this age show themselves in educational implications, and causal links
of these developments have become much more important in the sense of keeping up
with time. The circulation of this need of upgrading gains a different identity to higher
education institutions, which acquires new meaning and tasks as well as taking an
important form of economic contribution for countries. Universities are trying to gain an
international profile and multi-nationalize the student profile worldwide. According to
Organization for Economic Co-operation and Development (OECD) 2011 figures, the
number of international students reached up to 3.7 million in 2009 from 800.000 since
1975.

2.Aim

Evaluating the high potential of Turkey’s international student recruitment and creating
positive conditions depends on the ability to identify its current position in this sense.
The findings of The Higher Education Council (YOK) in 2005 report show that the
service they receive in respect of language of instruction is not sufficient regardless of
the nationality of students and this also adversely affects their academic experiences as
well as their social experiences. Studies carried out in the literature have revealed that
one of the biggest problems of international students that confront to achieve academic
expectations is economic difficulties. However, the relationship between international
students and the institutions and organizations may turn into an inextricable spiral in
mutual causality or mutual value as it may also help rebirth of the problems that have
occurred before. Besides the intervention of right foci, clearer detections of general
situations of international students may be figured out by local researches. The
determination of the results which are revealed out by student exchange programs in the
regions that the study has been carried out, is helpful both for the students who are already
continuing the education and the ones who will prefer to be an international student in
the future. From this point of view, the aim of the research is to examine satisfaction
levels of students’ university lives in social, academic and life contexts. The international
student population at a university and their experiences have specified the prospects,
future and sustainability as well as providing variety to the university.

3.Universe-Sample

The universe of this study is 38 international students who have studied at Kirklareli
University and Trakya University. These students from two universities were
interviewed. This study examined the current situation of international students at
Kirklareli and Trakya Universities under three titles; academic, social and life contexts.
In the study, data gathered from the students are analysed through content analysis.

4.Method

Data gathered from students have been analysed through content analysis and descriptive
analysis. In accordance with the provided answers common ideas of the students are
handled as the determination of the situation. In research, codifications were separately
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made by two researchers and Cohen Kappa was used to identify the reliability among
coders and the reliability coefficient is found as .97.

5.Results

Students studying at Kirklareli University and Trakya University have generally shared
demographic features. More than half of the students consisted of male students and their
age average was 21.13 (sd=2.39) and the age distribution ranged between 17-28. It is
observed that 97% of the students are originally from the Turkic Republics and the
Balkan countries. The results obtained from this study put forward that international
students don’t receive any support for accommodation and integration, but however the
satisfaction levels which are current in the related universities are decreased due to factors
such as proficiency of the students towards the education medium and their financial
level. It is concluded that international students were satisfied with their friends and
lecturers in social sense, they had the utmost difficulty in understanding lecture and
overall usages in target language, and they spend their extracurricular time both with
Turkish and international students. In academic sense, international students declared that
the university they study meets their expectations and they may use the outcome of this
education in their own countries. Lastly, in terms of the living conditions, they expressed
that they received economic support from their families and this was partly enough, there
was no foundation which meets accommodation and transportation needs when they
started studying, nevertheless, they are generally satisfied with current situation in their
university experiences. As a result of the data obtained from the students, the necessity
of improving the orientation studies and teaching of Turkish language in the name of
maintaining the satisfaction level which the international students currently have in the
academic and social context has come into view. For such reasons specified by students,
obligations for universities and students having already been determined by Turkish law
must be used more effectively. Higher education institutions may open a centre for
international students where they can find solutions for the problems they may encounter.
Hereby, there will be a headquarters which they can consult when especially students
start studying at university and they can be able to overcome this painful process. Also,
through this headquarters, students may be helped to comprehend Turkish as medium of
instruction and target language.
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