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Turki Cumhuriyetlerden Turkiye'ye Gelen
Yilksekogretim Ogrencilerinin Akademik ve Sosyal
Beklentilerinin Karsilanma Diizeyi"

/

The Fulfilment Level of Turkic Republics Higher Education Students
Academic and Social Expectations in Turkey

Mirgiil ENTERIEVA, Ferudun SEZGIN

0z

Bu ¢alismanin amaci Tiirki Cumhuriyetlerinden Tiirkiye'ye yiiksek6grenim amaciyla gelen 6grencilerin akademik ve sosyal beklentilerinin
kargilanma diizeyini belirlemektir. Calismada bu amag dogrultusunda nitel aragtirma yontemi kullanilmus ve nitel aragtirma desenlerinden
olgubilim deseni benimsenmistir. Aragtirmanin verileri aragtirmacilar tarafindan gelistirilen agik uglu ve sondalarla desteklenmis 11
sorudan olusan yari yapilandinlmis gériisme formu ile toplanmugtir. Aragtirmaya Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan, Ozbekistan
ve Tirkmenistan'dan gelen lisans, yiiksek lisans ve doktora diizeyinde yiiksek6grenim goren topam 39 6grenci katilmugtir. Aragtirma
sonuglar1 6grencilerin Tiirkiye’ye gelirken daha nitelikli bir egitim alma ve iyi bir meslek edinme yoniinde beklenti iginde olduklarimni
gostermigtir. Ayrica, 6grencilerin bir kisminin Tiirkiye'deki egitimin kendileri i¢in Avrupa’ya agilan bir koprii olacag: ve 6nemli bir firsat
yaratacag disiincesinde oldugu saptanmustir. Aragtirmada 6grencilerin akademik, sosyal ve egitim destek hizmetleri kapsaminda baz1
sorunlar yasadiklar: tespit edilmigtir. Aragtirma bulgularina dayal olarak yiiksekogretimde uluslararasilasmanin artirilmasi, 6grenci
merkezli ve giincel egitim ile egitim igeriginin sunulmasi, oryantasyon programlarinin diizenlenmesi, uluslararas: 6grenci ofisi, rehberlik
ve danismanlik hizmetlerinin sunulmasi, barinma kosullari ile egitim destek hizmetlerinin iyilestirilmesi 6nerilebilir.

Anahtar Sozciikler: Tirki Cumhuriyetler, Yiiksekogretimde uluslararasilagma, Uluslararas: 6grenci, Akademik ve sosyal beklenti

ABSTRACT

The aim of this study is to determine the fulfilment level of students who come from Turkic Republics to study in Turkey, regarding
their academic and social expectations. The qualita-tive research technique and phenomenological design were used in the study. Data
of this research was collected via a semistructured interview form consisting 11 openended questions and probes, which were developed
by the researchers. A total of 39 undergraduate and postgraduate students from Azerbaijan, Kazakhstan, Kyrgyzstan, Turkmenistan and
Uzbekistan participated in the present study. This study indicated that, while expecting satisfactory accommodation the students also
anticipated having quality education enabling them for better employment opportunities upon graduation. Some of the students thought
that graduate studies in Turkey would be a bridge to Europe. However, it has been found out that students have several academical,
social and educational support service problems. According to findings it can be recommended to improve internationalization in higher
education, student-centered environment and current educational and training content, organization of orientation programs, submission
of international student office and guidance and consultancy services and enhancing the education support services and dormitory
facilities.
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GIRIS

Bireylerin yiiksekdgrenime baglamalarinda bir takim beklenti-
lerinin 6nemli yeri oldugu dusiinilmektedir. Beklenti, bireyin
bir 6rgute katilirken orglitten bekledigi bir karsiliktir (Culpan,
1978). Bireylerin, beklentilerini gergeklestirme siirecinde elde
edebilecekleri faydalari 6ngérmeleri durumunda, daha fazla
¢aba gosterdikleri, Wroom’un 1964 yilinda gelistirdigi Beklenti
Terorisi ile ifade edilmektedir (Tasdemir, 2013). Beklentilerin
karsilanmasi, insanlarin motivasyonunu, basarilarini ve yasam
doyumlarini arttirir (Tanriégen, 1995; Uras & Kunt, 2006; Yildi-
rim, 2007). Ogrencilerin egitim siirecinden memnuniyet dere-
cesi yukseldikce, akademik basarilarinda da yiikselis oldugu
belirtiimektedir (Segilmis et al., 2012). Gergeklerin 6grencilerin
beklentilerini karsilamadigi durumlarda da hosnutsuzluk ve
belki de Gniversiteden ayrilma potansiyellerinin artacagi belir-
tilmektedir (Darlaston Jones et al., 2003).

Ogrencilerin, yiiksekdgretimden beklentileri genel olarak nite-
likli bir egitim alarak iyi bir meslek sahibi olmaktir (Krishnan
& Vrcelj, 2009; Macready & Tucker, 2011; Mazzarol & Soutar,
2002). Ogrenciler, yiiksekégrenime adim atarken nitelikli egi-
tim ve akademik kadro, bilimsel yayin ve arastirmalara agirlik
veren, ezberden uzak egitim gérmeyi beklemektedirler (Gul-
can et al., 2002). Bununla birlikte 6grenciler, toplumda saygin
bir statliyl ve 6zgiiveni elde etmeyi beklemektedirler (Balci,
2014). Baska bir ifadeyle, kisisel, entelektiiel ve toplumsal
gelismeyi beklemektedirler (Krishnan & Vrcelj, 2009; Sahin et
al., 2011). Ayni sekilde, yiksekogretimden beklenenler stati
kazanma, kendine giiven duygusu, rehber kisi olarak gosteril-
me veya taninma, aile ve toplum beklentilerini karsilama, yeni
is imkanlari ve olanaklar ve ekonomik seklinde belirtilebilir
(Lam & Kwan, 1999; Yildiz et al., 2010). Ogrencilerin lisansiistii
egitimden beklentileri akademik kariyer, uzmanlasma, bilimsel
arastirmalar yapabilmektir (Balci, 2014). Ayni sekilde, lisansis-
tu egitiminden beklenenler; nitelikli insan glicli yetistirmek,
bilim insani yetistirmek, egitim ve is kurumlarina uzman ele-
man yetistirmek seklinde siralanabilir (Sezgin, 2002).

Ginimiizde kitalar arasi egitim yayginlasmaktadir. Ogrencile-
rin yurtdisi egitim seciminde, yurtdisi egitimin prestiji, Glkesine
gore daha nitelikli egitim alma firsati, farkli egitim-6gretim
tecriibesi kazanma gibi durumlar etkili olmaktadir (Levent
& Karaevli, 2013; Varghese, 2008; West, 2000). Ayni sekilde,
is firsatlari, kredi transfer politikalari, egitim Ucretleri, egitim
politikalari ve egitim dili 6grencilerin ilgisini ¢cekebilmektedir
(OECD, 2007). Bu baglamda bircok iilke, egitimde ingilizcenin
aktif kullanilmasina yonelik uygulamalarini gelistirmeye devam
etmektedir (OECD, 2013). Ogrencilerin yurtdisi egitimi tercih
etmelerinin nedenleri, nitelikli egitim, daha ¢ok istihdam ola-
naklari ve rekabet edebilirlik, yabanci dil bilgilerini gelistirme,
kaltirel birikim kazanma seklinde siralanmaktadir. Yurtdisinda
egitim, 6grencilere farkli toplumlar, farkh diller, farkli kalttrler
ve ¢alisma yontemleri hakkinda bilgi edinmelerine ve bilgilerini
emek piyasasinda hayata gecirmelerine olanak saglamaktadir
(OECD, 2004).

Benzer sekilde, uluslararasi egitimin bireylere prestij kazandir-
masi, uluslararasi mesleki kariyerde daha ¢ok olanak saglamasi
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gibi nedenler 6grencilerin Ulkelerinden ayrilarak bagka bir Gl-
kede egitimlerine devam etmelerine sebep olmaktadir (Zheng,
2010). Ogrencilerin tilkelerindeki ayni programi bile yurtdisinda
okumay: tercih etmelerinin nedeni yurtdisindaki yiksekogre-
tim kurumunun prestij derecesi, sirketlerin yurtdisinda egitim
goérmus veya yurtdisi tecriibesi olan mezunlari tercih etmeleri
ve bu baglamda 6grencilerin en azindan yurtdisinda egitim
almis olma dustincesi ile yurtdisina hareket ettikleri belirtil-
mektedir (British Council, 2008). Genel olarak, uluslararasi 6g-
rencilerin yurtdisi egitimi se¢melerinin nedenleri olarak, daha
nitelikli bir sistemde egitim alma firsat, akademik ve mesleki
gelisme firsatlarinin sunulmasi ve gelismis egitim kaynaklari ile
teknoloji araclarinin kullanilmasi, piyasada rekabet edebilirlik
avantajinin saglanmasi seklinde belirtilebilir (Taylor, 2008).
Baier’in (2009) arastirma sonuglarina gére 6grencilerin yurtdi-
sinda egitim alma nedenleri kariyer olanaklarini gelistirme, ilgili
Universitelerinin sahip oldugu prestij veya itibar vb. seklinde
belirtilmektedir. Ogrencilerin yurtdisinda egitim almayi tercih
etmelerinin sebeplerinin l¢ boyutta toplandigi belirtilebilir: (i)
akademik (nitelikli egitim-6gretim, piyasaya uygun egitim stan-
dartlan), (ii) kariyer (mesleki olanaklar, go¢ olanaklari) ve (iii)
deneyimsel (yutdisindaki egitimden yiksek deneyim kazanma,
farkl tlkelerden insanlarla tanismak, sosyal ve kiltirel aktivi-
telere katilma, farkh kiltirleri ve ev sahibi Glkenin kilttrand
O6grenme).

Turkiye'de yapilan ilgili arastirmalara gore, Turkiye'ye egi-
tim gérmeye gelen Orta Asyali 6grencilerin egitim ve sosyal
boyutta belirli sorunlarla karsilastiklari gorilmastar. Turk
Cumhuriyetlerinden gelen 6grenciler lizerindeki arastirmalar,
ogrencilerin psikolojik sorunlari, basari durumlari, ekonomik
sorunlari, barinma sorunlari ve uyum sorunlari Gizerinde daha
cok yogunlasmistir (Allaberdiyev, 2007; Colli & Oztiirk, 2009;
Kavak & Baskan, 2001; Kiroglu et al., 2010). Buna gore, 6gren-
cilerin sosyal anlamda en g¢ok zorluk gektikleri sorunlardan biri
ilk basta kaldiklari mekan ile ilgilidir (Ozcetin, 2013). Ogrenci-
ler, Turkiye Burslar’nin Ucretsiz sagladigi devlet yurtlarinda
barinmaktadirlar. Bununla birlikte, devlet yurtlarinda bir odaya
cok sayida Ogrenci yerlestiriimektedir. Yapilan arastirmalara
gore, bu durum 6grencilerin yasam doyumlarini diistirmekte,
sosyal ve akademik yasamlarinda basarisiz olmalarina neden
olmaktadir (Allaberdiyev, 2007; Colli & Oztiirk, 2009). Buna
gore, evde kalan 6grencilerin yasam doyumlari, yurtlarda kalan
dgrencilere gore daha yiiksek bulunmustur (Ozgiir et al., 2010).

Ogrencilerin egitim ile ilgili yasadiklari sorunlar arasinda
Bayraktaroglu ve Mustafayeva’nin (2009) arastirma sonug-
lari gosterilebilir. ilgili aragtrma sonucuna gére, uluslararasi
ogrencilerin gordikleri egitim, daha ¢ok ezbere dayali olup,
ogrencilerin gelecekleri icin endiselenmelerine sebep olmus-
tur. Ayni sekilde, Gokalp’in (2012) arastirma sonuglarina gore,
uygulanan dersler yasama uygun, kalici 6grenmeyi saglayacak
sekilde islenmemistir. Barut, Gokalp, Akdenk ve Nazarov’un
(2012) arastirma sonuglari da, 6gretim programlarinin 6gren-
cilerin akademik beklentilerini yeterince karsilar nitelikte
dizenlenmedigini, 6gretim elemanlarinin programlarin etkili
uygulanmasina yonelik yeterli ¢cabayl gostermedigini, 6grenci
degerlendirmesinin objektif uygulanmadigl sonucunu vermis-
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tir. Sahin ve Demirtas’in (2014) arastirma sonuglarina gore ise,
ogrenciler, egitimde uygulamanin artirilmasini istediklerini
belirtmislerdir. Bununla birlikte, 6grencilerin akademik basari-
lari diisiik bulunmustur. Ogrenciler akademik basarisizliklarini,
Turkeeyi etkili kullanamadiklari, bircok ders konusunu Gniversi-
teye gelmeden once gérmedikleri, sinavlarin klasik yontem ile
yapildigi, aldiklari notlarin gergek basarilarini yansitmadigina
baglamislardir. Ogrencilerin sosyal ve akademik basarisizlik-
larina sebep olan dil (Turkge) sorunu, 6grencilerin kendilerini
yanlis ifade etme olasiligi disiincesinden kaynaklandigi belirtil-
mektedir (Allaberdiyev, 2007; Colli & Oztiirk, 2009).

YOK, yiiksekégrenim lizerine yaptigl arastirmada ise, Tiirk ve
Akraba Topluluklarindan gelen &grencilerin basari oranlari
Uzerine dikkat ¢cekerek basari oraninin, iyi bir 6grenci segimine
bagli oldugu kanisina ulasmistir (YOK, 2000). Kavak ve Baskan’in
(2001) arastirma sonucu da 6grencilerin yerlestirildikleri prog-
ram ile 6grenci niteligi arasindaki tutarsizligin basarisizliklara
neden oldugunu, secme ve yerlestirme sisteminde objektif
secim konusunda gilicliikkler yasandigini géstermistir. Bununla
birlikte, ‘Biiyiik Ogrenci Projesi’'nin yiritilmesinde kurumlar
arasi esgiidiim eksikliginin oldugu gérilmistir. Ozoglu, Gir ve
Coskun (2012) tarafindan yapilan arastirmada da, Turki Cum-
huriyetlerinden gelen 6grencilerin sorununu ¢ézme sirecinde
ilgili kurumlar arasindaki esglidiim eksikliginden bahsedilmek-
tedir. Bununla birlikte, 6gretim elemanlarinin olumsuz davranis
ve degerlendirmelerinden kaynaklanan, egitimin yorumdan
cok ezberci ozellik tasigidini belirten sonuglara da ulasiimis-
tir. Beltekin ve Radmard’in (2013) arastirma sonucuna gore,
Ogrencilerin 0gretim elemanlar ile egitim-6gretimin niteligi
konusunda bazi olumsuz yargilara sahip olduklari gérilmustiir.

Can (1996) yaptigi arastirmada, yabanci 6grencilere uygulanan
programlarda karsilasilan en 6énemli sorunlardan biri olarak
ogrencilerin amag ve beklentilerinin yeterince dikkate alin-
madigini belirtmistir. Beklentiler belirlenmeden uygun kisisel
ve mesleki gelisim saglanamaz. Ogrencilerin beklentilerinin
belirlenmesi ve egitimin bu dogrultuda dizenlenmesi 6nem
tasimaktadir (Tuncer, 2011). Egitimde beklenen sonuca ulasa-
bilmek icin 6grenci memnuniyeti dnemli gériilmektedir. Ogren-
cilerin ihtiyac ve beklentilerine duyarh sekilde hazirlanan,
uygulanan ve denetlenen bir program sayesinde akademik ve
sosyal boyutlari glicli daha nitelikli bir stireg saglanabilir. Konu
ile ilgili daha derin ve ayrintili bilgiye ulasilmasi, yiksekogretim
kurumlari igin egitimde karsilagilan eksiklikleri tamamlamaya
ve 6grencilerin beklentilerine yonelik, 6grenci merkezli anla-
yisa dayal bir egitimin yeniden diizenlenmesi, uygulanmakta
olan Tirkiye Burslari egitim projesinin 6grencilerin beklentile-
rine yonelik faaliyetini devam ettirmesi, bununla birlikte Tur-
kiye ile Turki Cumhuriyetlerinin egitim iliskileri bakimindan da
onemli gorilmektedir. Konuyla ilgili arastirmalar, ilgili taraflarin
hizmet kalitesinin artirilmasi ile birlikte Yiksekégretim Kurulu
(YOK) ve Milli Egitim Bakanhgi (MEB)’nin konu {izerinde ¢6zii-
me yonelik strateji ve uygulamalar gelistirmesine katki sagla-
yacak bilgiler sunabilir. Bu baglamda, 6grencilerin akademik
ve sosyal beklenti ve gereksinimlerinin ne derece karsilandig
konusunda derinlemesine ve sorunu kendi sosyal gercekligi
icinde irdeleyen calismalara ihtiya¢ duyuldugu distnilmstdr.
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Bu baglamda, bu calismada Tirkiye'de yiksekdgrenim goren
Turki Cumbhuriyetlerinden gelen 06grencilerin akademik ve
sosyal beklentilerinin karsilanma duzeyini belirlemeye yonelik
asagidaki sorulara cevap aranmistir:

e Tirki Cumhuriyetlerinden Tirkiye’'ye yiksekégrenim ama-
ciyla gelen 6grencilerin akademik ve sosyal beklentileri
nelerdir?

e Tirki Cumhuriyetlerinden Tirkiye’'ye yiksekégrenim ama-
ciyla gelen 6grenciler ne tiir akademik ve sosyal problemler
yasamaktadir?

e Tirki Cumhuriyetlerinden Turkiye’ye yiksekégrenim ama-
ciyla gelen 6grencilerin bu sorunlarin sebeplerine iliskin
gorisleri nelerdir?

e Tirki Cumhuriyetlerinden Turkiye’'ye yiksekégrenim ama-
ciyla gelen 6grencilerin sunulan egitim ve egitim destek
hizmetlerinin niteliginin artirilmasina yonelik o6nerileri
nelerdir?

YONTEM

Bu arastirmada calismanin temel amacinin batincil bir yak-
lasimla aydinlatilabilmesi amaciyla nitel arastirma yonteminin
kullanilmasi uygun gorilmustar. Nitel arastirma, kuram olustur-
may! temel alan bir anlayisla sosyal olgulari bagl bulunduklari
cevre icerisinde arastirmayi ve anlamayi 6n plana alan bir yak-
lasimdir (Yildinm & Simsek, 2013). Nitel arastirmalar, psikolojik
Olcimler ve sosyal olaylarla ilgili nicel arastirma yontemlerine
gore daha derinlemesine bilgi saglar (Blylkoztlrk et al., 2014).
Nitel arastirmada amag, belirli bir durumu derinlemesine ve
ayrintili incelemedir (Bogdan & Biklen, 1992). Nitel arastirma,
nicel arastirmada oldugu gibi olgunun degiskenlerini ele almaz,
bireylerin kisisel tecribeleri, algi ve duygulariyla ilgilenir. Nitel
arastirmanin amaci, okuyucuya konuyla ilgili betimsel ve ger-
cekei bir resim sunmaktir (llgar & ligar, 2013). Arastirmada nitel
arastirma desenlerinden olgubilim yaklasimi benimsenmistir.
Olgubilim yaklasimi, farkinda oldugumuz ancak derinlemesine
ve ayrintili bir anlayisa sahip olmadigimiz olgulara odaklanmak-
tadir (Yildinm & Simsek, 2005). Olgubilim deseninin temelini
bireysel tecribeler olusturmaktadir ve genelleme yapmaktan
daha c¢ok olgulari tanimlar (Akturan & Esen, 2008). Arastirmada
calisilan olgu, Tirki Cumhuriyetleri’nden Tiurkiye'ye yliksekog-
renim amaciyla gelen 6grencilerin akademik ve sosyal beklenti-
lerinin karsilanma durumuna yoénelik algi, yasant, deneyim ve
izlenimleridir.

Arastirmanin evrenini, 2014-2015 egitim-6gretim yilinda
Ankara’da Ankara Universitesi, Gazi Universitesi, Hacettepe
Universitesi ve Orta Dogu Teknik Universitesi’ne (ODTU) bagli
yuksekogretim programlarinda 6grenim gérmekte olan Turki
Cumhuriyetlerinden gelen 6grenciler olusturmaktadir. Aras-
tirmada amagli 6rneklem ydntemi altinda 6lglit 6rnekleme
ile maksimum c¢esitlilik 6rneklemesi teknikleri kullaniimistir.
Amacgli 6rnekleme, zengin bilgiye sahip oldugu dislnilen
durumlarin derinlemesine ¢alisilmasina olanak verir. Olgiit
orneklemede arastirilan olgu belli niteliklere sahip bireyler,
olaylar, nesneler veya durumlardan segilir (Buyukoztirk et al.,
2014). Bu arastirmada, belirli kosullari ve ozellikleri saglayan
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Ogrencilerin arastirma kapsamina dahil edilmesi saglanmigstir.
Maksimum cesitlilik ise, goreli olarak kiguk bir 6rneklem olus-
turmak ve bu érneklemde calisilan probleme taraf olabilecek
bireylerin cesitliligini saglamak olarak dustndlebilir (Yildirim

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

& Simsek, 2013). Arastirmaya alti doktora, 14 yiksek lisans ve
19 lisans diizeyinde 6grenim gormekte olan toplam 39 6grenci
katilmistir. Katilimcilardan 20 6grenci burslu, 19 6grenci ise
kendi imkanlariyla burssuz egitim géren 6grencilerdir.

Ogrenci Egltlm Egltlm

Yak. L. Uluslararast iliskiler Hacettepe U. Kirgizistan Burslu Erkek
(52 Doktora | Tez Siyaset ve Sos.Bilimler Gazi U. Turkmenistan | Burssuz Kiz
0, Yik. L. Tez Tirkce Ogretmenligi Gazi U. Kazakistan Burssuz | Kiz
04 Doktora | Tez Yeni Tirk Edebiyat Gazi U. Kirgizistan Burslu Kiz
('55 Doktora | Tez Dil Bilimi Ankara 0. Kirgizistan Burssuz Kiz
0, Doktora | Tez Maliye Gazi U. Kazakistan Burssuz | Erkek
0, Lisans Ders Fizik oDTU Kirgizistan Burssuz | Erkek
0, Yiik. L. Tez Turizm isletmeciligi Gazi U. Azerbaycan Burssuz | Kiz
0, Doktora | Ders Temel islam Bilimleri Ankara 0. Kirgizistan Burslu Erkek
610 Yuk. L. Tez ic Mimarlik ve Cevre Tasarimi Hacettepe U. Kirgizistan Burssuz Erkek
Ou Lisans Ders Reh. ve Psik. Danismanlhk Hacettepe U. Kirgizistan Burslu Erkek
0, Yiik. L. Tez Cagdas Tiirk Leh. ve Edebiyati | Ankara U. Kirgizistan Burssuz | Kiz
0, Yiik. L. Ders Uluslararasi iligkiler Gazi U. Kirgizistan Burslu Kiz
0, Doktora | Tez Tarih Ankara U. Kazakistan Burslu Kiz
015 Yuk. L. Ders Gazetecilik Gazi U. Kirgizistan Burssuz Erkek
0, Lisans Ders Zootekni Ankara U. Kirgizistan Burslu Kiz
017 Lisans Ders Elek.Elektronik Miihendisligi oDTU Kirgizistan Burssuz Erkek
018 Lisans Ders Zootekni Ankara U. Kirgizistan Burslu Erkek
019 Yak. L. Ders Cagdas Tiirk Leh. ve Edebiyati Hacettepe U. Kirgizistan Burslu Kiz
0,, Yiik. L. Bil.H. Uluslararast iliskiler Ankara U. Kirgizistan Burssuz | Kiz
021 Lisans Ders Bilg. Teknolojileri ve Egitimi Gazi U. Kirgizistan Burslu Kiz
(522 Lisans Ders Bilg. Teknolojileri ve Egitimi Gazi U. Kirgizistan Burslu Kiz
0,, Lisans Ders ingilizce Ogretmenligi oDTU Kirgizistan Burssuz | Kiz
0,, Lisans Ders Bilgisayar Ogretmenligi Gazi U. Kirgizistan Burslu Kiz
(525 Lisans Ders Matematik Ogretmenligi Hacettepe U. Kirgizistan Burssuz Kiz
(526 Lisans Ders Cevre Mihendisligi Hacettepe U. Kirgizistan Burslu Erkek
0,, Yiik. L. Ders Hukuk Ankara 0. Azerbaycan Burssuz | Erkek
0, Yiik. L. Tez ingaat Miihendisligi Gazi U. Kazakistan Burslu Erkek
0,, Yiik. L. Tez Av. Birligi ve Ulus. iliskiler Ankara U. Kazakistan Burssuz | Erkek
0., Lisans Ders Fizik oDTU Turkmenistan | Burssuz | Erkek
0., Lisans Ders Gida Miihendisligi Hacettepe U. Kazakistan Burslu Erkek
0., Lisans Tez ispanyol Dili ve Edebiyati Ankara U. Azerbaycan Burslu Erkek
033 Lisans Ders Petrol ve Dogal Gaz Mih. oDTU Turkmenistan | Burslu Erkek
034 Lisans Ders Bilg. ve Eg.Tek. Egitimi Hacettepe U. Turkmenistan | Burssuz Erkek
0., Lisans Ders Tip Hacettepe U. Ozbekistan Burslu Erkek
0., Yiik. L. Ders Endistri Mihendisligi oDTU Kazakistan Burslu Erkek
0., Yiik. L. Tez isletme Gazi U. Azerbaycan Burslu Kiz
638 Lisans Ders Endistri Miihendisligi Hacettepe U. Turkmenistan | Burssuz Erkek
0., Lisans Ders Hukuk Ankara U. Turkmenistan | Burssuz Kiz
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Arastirmanin benimsendigi olgubilim deseninde, olgulara ilig-
kin yasantilari ve anlamlari ortaya g¢ikarmak igin goriismeler
yapilir (Yildirrm & Simsek, 2005). Nitel arastirmalarda goris-
me yontemi, insanlarin bakis agilarini, deneyimlerini, duygu
ve algilarini belirlemede kullanilan veri toplama ydntemidir
(Yildinnm & Simsek, 2013: 46). Gérismede, ifade edilenlerin,
ylzeysel anlamlari yaninda gercek ve derinligine anlamlari da
cikartilabilir (Karasar, 2005). Arastirma verileri, arastirmacilar
tarafindan olusturulmus yari yapilandirilmis goérisme formuy-
la toplanmistir. Yari yapilandiriimis goriisme, sabit secenekli
cevaplamanin yaninda ilgili konuda derinlemesine gidebilmeyi
bir araya getirir. Arastirmada standartlastirilmis agik-uglu gorus-
me stratejisinin kullanilmasinin uygun olacagl distnulerek
uygulamaya gegirilmistir. Goriisme formunun hazirlanmasinda
kolay anlasilir, agik uglu sorular sorma, yonlendirmekten kagin-
ma, alternatif sorular ve sondalar hazirlama ilkeleri dikkate
alinmistir (Yildinm & Simsek, 2013).

Gorusme formu, (i) katiimcilarin egitim diizeyi, egitim donemi,
O0grenim gorulen egitim kurumu ve bolimi, gelinen dlke, yas
ve cinsiyet gibi kisisel bilgilerin yer aldigi ve (i) arastirmanin
ana sorularinin ve sonda tipi sorularin bulundugu iki béliimden
olusmaktadir. Formlarin hazirlanma siirecinde, (i) ilgili literatlr
taranmis, elde edilen bilgilere dayali sorular olusturulmus, (ii)
11 sorudan olusan gériisme formu ¢alisma grubunda olmayan
U¢ Ogrencinin goriasleri alinarak gerekli dizeltmeler yapil-
mis (iii) sorular anlam ve anlasilir olmasi amaciyla Tirkge dil
uzmani, alan uzmani ile 6lgme ve degerlendirme uzmanlarinin
gorisleri alinmis (iv) ve son hali verilmistir.

Gorusmeler arastirmanin dis gtvenirligini artirmak amaciyla,
ayni ozelliklere sahip, benzer sosyal ortam ve benzer yasam
sireglerini paylasan kisilerden veya 6grencilerden toplanmistir.
Bltun katilmcilara daha 6nceden belirlenmis ve gorisme for-
munda yer alan ayni sorular sorulmustur. Miidahalesiz cevap-
lar alabilmek ve aragtirmanin givenirligini saglamak amaciyla
katilimcilara yonelik yonlendirme yapilmamistir. Aragtirmanin
ic ve dis gegerligini artirmak amaciyla kullanilan stratejilerden
katihmci teyidi, derinlik odakh veri toplama, litetaratiire dayal
yorum, ayrintili betimleme yontemleri kullaniimistir.

Olgubilim yaklasiminda verilerin analizi, yasantilari ve anlam-
lari ortaya cikarmaya yoneliktir. Bu amagla, veriyi kavramsal-
lastirmak ve olguyu tanimalaycak temalarin g¢ikartilmasi igin
verilerin ¢ozimlenmesinde igerik analizinden yararlaniimistir.
icerik analizi, kodlamalarla bir metnin daha kiiciik kategorilerle
Ozetlendigi sistematik bir tekniktir, icerik analizi ile insanlarin
veya gruplarin inanglari, tutumlari, degerleri ve dislnceleri
ortaya cikartilabilir (Bliytkoztiirk et al., 2014). Arastirma sonug-
lari betimsel anlatimla sunulmustur.

Arastirmada 6grenciler “O” kisaltmas! yapilarak belirtiimis ve
her katihmciya bir sira numarasi verilmistir. Gorisler kod isim
verilerek siniflandiriimis ve bu sekilde dogrudan alinti gercek-
lestirilmistir.

BULGULAR

Ogrencilerin Akademik ve Sosyal Beklentilerine iliskin
Bulgular

Ogrencilerin akademik ve sosyal beklentilerine iliskin diisiince-
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leri Tablo 2’de sunulmustur. Tablo incelendiginde, 6grencilerin
tamamina yakininin Tirkiye'ye kendi Ulkelerine gére daha
nitelikli egitim alma (n = 26) beklentisi icinde geldikleri gorul-
mdistir. Ayrica, 6grencilerin bir kisminin, Tlrkiye’deki egitimin
Avrupa’ya acilan bir kdpri olacagl ve bunun kendileri igin bir
firsat yaratacagl beklentisi icinde bulunduklari sonucuna ula-
siimistir. Baska bir ifadeyle 6grencilerin Tiirkiye’de aldiklari egi-
tim, Avrupa veya Bati lilkelerinde alabilecekleri bir ist basamak
egitim icin akademik ve sosyal agidan kolaylastirici olarak goriil-
mektedir. Bununla birlikte 6grencilerin tamamina yakininin, iyi
bir meslek edinme (n = 26), biyiik cogunlugunun, akademik ve
kisisel 6zellikler bakimindan nitelikli 6gretim elemanlarinin ola-
cagl (n = 14) beklentisiyle geldikleri gorilmustir. Bu konudaki
bazi 6grencilerin dislinceleri su sekildedir:

“Ben buradaki egitimimi bir basamak gibi goériiyorum. ileride
Avrupa’nin daha iyi okullarina gidebilmek icin burada okumam
lazimd1.” (0,,)

“Daha kaliteli egitim almak amaciyla mezun olunca daha iyi
yerlerde calismak amaciyla daha ¢ok imkan var diye geldim.”

(6,)

“Buradan mezun olmak Kazakistan’da iyi bir ise yerlesme imka-
nini artiryor.” (O,)

“Gergekten alaninda egitimli ve donanimli hocalarin oldugunu
diisindtgim igin buralara geldim.” (C')4)

Bununla birlikte 6grencilerin bir kisminin, daha iyi ve daha gelis-
mis kosullarda barinma hizmetinin verilecegi (n = 6) beklentisi
ile geldikleri gorilmustir. Katihmcilardan biri barinma yerinin
Universite tarafindan saglanacagini dislindigiini aciklamis ve
bu yéndeki beklentisini “Universitenin bana yurt ayarlayacagini
dustinmistim.”(0,,) seklinde ifade etmistir. Ogrencilerden bir
diger kismi ise, egitim destek hizmetlerinin niteliginin daha
gelismis olacagi (n = 5) yonlinde beklentileri oldugunu belirt-
mistir. Bu konuda Azerbaycan’dan gelen 6grencilerden birinin,
uluslararasi 6grenciler ofisinin hizmet gosterecegi beklentisi
ile ilgili distincesi su sekildedir “Yabanci uyruklularla ¢alisan
bir departman vardir diye disliniyordum.” (08). Katilimcilar
arasinda kultirel birikim kazanacaklarini beklediklerini ifade
edenler de olmustur (n = 3).

Ogrencilerin Karsilastiklari Akademik ve Sosyal Sorunlara
iliskin Bulgular

Ogrencilerin karsilastiklari akademik ve sosyal problemlere
iliskin bulgular Tablo 3’te sunulmustur. Tabloda géruldigi gibi
ogrencilerin buyik ¢ogunlugunun en cok karsilastiklari sorun-
lar olarak dil sorunu (n = 16), egitim sistemi (n = 15) ve barinma
yeri ve kosullariyla (n = 10) ilgili sorunlar 6éne g¢ikmaktadir. Dil
sorununu “dil bakimindan ilk geldigimde problemlerle karsi-
lastim. Sokak dili ile derste hocanin anlattigi dil farklydi, ama
zamanla bu akademik dile de ahstik” (028) sozleriyle akademik
Turkce bakimindan zorlandigini belirten 6grencilerin yaninda
“llk senemde zorluk gektim. Hocalar hizl konusuyor, not tuta-
miyordum, bildiklerimi ifade edemiyordum” (015) sozleriyle
dil sorunu sebebiyle kendini ifade etme guglugl yasadiklarini
belirtenler de olmustur.
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Egitim sistemiyle ilgili sorunlar katilimcilarin ifadelerine gore
genel olarak egitimin ezbere dayali ve uygulamadan uzak
kalmasi, sinav ve ddev sistemi ile ilgilidir. Bu dislinceyle ilgili
ogrencilerden bazilarinin ifadeleri su sekildedir:

“Egitim daha ilerilerde oldugu icin Turkiye’yi tercih ettim. Ama
pratikten cok kisithyiz. Uygulama icin bize yeterli imkanlar yara-
tilmiyor. Yabanci uyruklularin en biiyiik sorunu olani bu.” (O,)

“Egitim sistemi bakimindan Tiirkiye’ye has &zellikler var. Odev-
lerin yerine gercekgi projeler verilebilir. Gegilen konular Gzerin-

de yapilan sinavin yerine uygulama galismalari yapilabilir” (O,,)

Tablo 2: Ogrencilerin Akademik ve Sosyal Beklentileri

“Egitim gordiglim sure iginde Turkiye'deki egitimin ezbere
dayali ve 6zellikle teorik agirlikli oldugunu goérdiim, ama stajlar
ve deneyler araciligiyla pratik imkanlari da sunuldu.”((533)

Katilimcilar  tarafindan ifade edilen barinma sorununu
(n = 10) “yuksek lisans 6grencisi olarak iki kisilik yurt bekli-
yordum; yurt odalari alti kisilik ve ¢alisma odalari kalabalik
oldugundan odaklanamama gibi problemler yasadim.” (019)
sozleriyle yurt odalarinin kalabalikligi ve buna bagh olarak
derslere konsantre olamadiklarini belirten 6grencilerin yaninda
“sosyal problemler arasinda burslu olmayanlar igin yurt saglan-

Nitelikli egitim

Meslek edinme

elemanlari

Egitim iceriginin farkh, agir olacagi
Sinif arkadasliklari, sosyal cevre
Kirgizistan Egitim iceriginin farkhlik gostermeyecegi
Gelismis yurt hizmeti

Kultlrel zenginlik

Kultlrel beklentisi yok

Zengin egitim materyalleri\kaynaklar
Egitimde ingilizce dilinin de kullaniimasi
Sorunsuz ulasim

Nitelikli egitim

iyi bir meslek edinme

Kazakistan elemanlari

Gelismis egitim destek ve yurt hizmetleri
Daha canli sosyal hayat

Daha sakin sosyal hayat

Nitelikli egitim ve 6gretim elemanlari

iyi bir meslek edinme

Turkmenistan
Gelismis yurt hizmeti
Kaltdr farkinin olmayacagi
Nitelikli egitim

Azerbaycan Zengin egitim kaynaklari
Yabancilar ofisi
Benzer kiltir
Nitelikli egitim
R iyi bir meslek edinme
Ozbekistan Y

Nitelikli 6gretim elemanlari

Daha iyi sartlar altinda yurt hizmeti

Akademik ve kisisel bakimindan nitelikli 6gretim

Akademik ve kisisel bakimindan nitelikli 6gretim

Egitimle ilgili gercekte oldugu kadar beklentisi yok

Turkiye’deki egitimin Avrupa’ya acilan bir kdpri olacagi

16 01 ’ Q.4' os O 010' 011' 015' C)17' 018’ 019' O
022’ 023’ 024’ 25/ 26

11 01 4 o5’ o7 010’ 017’ 018’ 019’ 021’ OZZ’ 023’ O

10 04' Oll' 013' 015' o17' 019' 021' 022' 023' 0

6 10,0,0,0,0,0,

5 911’ 915’ 019’ 922’9'24

5 (.?13’"020"922’ 023’ 026

3 95’ (?15' ?19

3 99' 0"11' 019

2 910’ 923

2 ?11’ ?12

2 ?11’ 022

1 |0,

5 (?3’ ?6' o28' O29' O31

3 Oe' 028’ 029

2 03' 014

1 o14

1 |0,

1 |0,

2 o2’ 633

1 |0,

1 |0,

1 |0,

1 |0,

2 08' 637

2 ?27’ 032

1 |0,

1 |6,

1 |0,

1 |0,

1 |0,

1 |0,

1 |0,
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madigi séylenebilir.” (020) sozleriyle kendi imkanlariyla 6grenim
gormekte olan 6grencilere yonelik yurt kontenjanin sinirhligi ile
ilgili oldugunu belirtenler de olmustur.

Ogrencilerin bir kisminin karsilastiklari bir diger sorun egitim
destek hizmetlerinin niteligi (n = 6) ile ilgilidir. Egitim alaninda

Ogrencilerin en ¢ok asiri burokrasiyle karsilastiklari tespit edil-
mistir. Blrokrasinin, 6grencilerin maddi zararlara ugramalarina
ve islerinin aksamalarina sebep oldugu sonucuna ulasiimistir.
Biirokrasinin Tirkiye genelinde mevcut oldugu distnildagiin-
de bu sorunun Tirkiye genelinde ¢6ziim bulmasi gerektigi ve

Tablo 3: Ogrencilerin Tirkiye’deki Ogrenimleri Siiresince Karsilastiklari Akademik ve Sosyal Sorunlar

Egitim dili 07, On, 012, 013, 016, 018, 021, 022, 023, 0
Barinma yeri, kosullari 6 |0,0,0,60,0,0,
ikamet ve saglik sigortasi 6 |0,0,0,0,0,,0,
Egitim sistemi 5 10,6,,0,0,0,
Ogretim tyeleri 4 10,0,0,,0,,
Sinif\okul arkadaslari 4 10,0,60,,0,,

Kirgizistan E%mfn destek hizmetlerinin niteligi 3 912, 915' 920
Kaltar farkhliklar 3 0,,0,0,
Dersler 3 10,60,,0,
Ogrenci secme ve yerlestirme politikasi, burs kosullar 3 10,60,0,
Egitim kaynaklari 3 16,,0,0,
Yemek 2 | 0,0,
Kuttuphane kosullari 1 |0,
Ulagim 1 |0,
Egitim sistemi 5 160,0,0,, ('53 0.,
Egitim dil 4 |06,0,0,0,
Sinif\okul arkadaslari 3 16,0,,0,
Egitim destek hizmetlerinin niteligi 3 16,60,,0,
Barinma yeri, kosullari 2 |0,60,

Kazakistan Kaltir farklihklari 2 |0,,0,
Ogretim Uyeleri 1 |0,
Farkli egitim icerigi 1 |0,
Ders isleyis sekilleri 1 |0,
Yemek 1 |0,
Ders programi 1 |0,
ikamet ve saglik sigortasi 3 16,0,,0,,
Egitim sistemi ve egitim dili 2 | 0,0,
Egitim destek hizmetlerinin niteligi 2 6,60,

Azerbaycan Kaltir farkliliklari 2 | 0,0,
Barinma yeri, kosullari 1 |06,
Okul, sinif arkadagliklari 1 |0,
Ogretim yeleri ve egitim kaynaklar 1 |0,
Egitim sistemi 3 |160,,60,,0,,
Dersler 2 |0,,0,

e . Ogretim Uye'leri 2 02 0.,
Barinma yeri, kosullari 1 O,
Ekonomik sorunlar 1 |0,
Kaltar farklihklari 1 |0,

Ozbekistan Ikamet 1 0,
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uzun zaman gerektirecegi belirtilebilir. Ancak, acil durumlarda
durumun ciddiyetinin tespitinden sonra bu sirecin kolaylasti-
rilmasi veya hizlandirilmasi yapilabilir. Egitim destek hizmet-
lerinin niteligi ile ilgili burokrasi sorunu disinda uluslararasi
ogrenciler ofisinin eksikligiyle ilgili 6grencilerden biri su ifadeyi
kullanmistir

“Yurtdisindan gelen 6grenciler igin bir organizasyon mu yara-
tilsa hani onlar orada egitilirse veya universiteye geldiginiz su
tarihte size bu bilgiler verilecek; bu sorunlari yasamayin diye
bizimle ilgilenenler olursa ¢ok iyi olurdu. Bence bir kurum yara-
tilmasi gerek.” (O,)

Bununla birlikte katihmcilar, kiltar farkhliklar (n = 8), sinif ve
okul arkadaslari (n = 8), ikamet ve saglk sigortasi (n = 6), 68re-
tim elemanlari (n = 4), egitim kaynaklari (n = 4), ders (n = 3) ve
ders programi (n = 2), 6grenci segme ve yerlestirme politikasi
ile burs kosullari (n = 3), yemek (n = 3) ile ilgili sorunlarla karsi-
lastiklarini belirtmislerdir.

Akademik ve Sosyal Sorunlarin Sebeplerine iliskin Bulgular

Akademik ve sosyal problemlerin sebeplerine iliskin bulgular
Tablo 4’de sunulmustur. Tablo incelendiginde, karsilasilan
sorunlarin icerigi ve sorunlarin sebeplerine iliskin 6grenci
gorisleri farklihk gostermektedir. Bu baglamda, egitim siste-
minden kaynaklanan sorunlarin sebeplerine iliskin katiim-
cilarin bir kismi (n = 4) tarafindan ifade edilen goérusler farkh
boyut icermektedir. Bu konuyla ilgili bazi 6grencilerin ifadeleri
su sekildedir:

“Universite sisteminden kaynaklanmakta. Yurtdisindan gelen
ogrencilerden fikir sormuyorlar nasil olsa daha iyi olur diye; hig
soran olmuyordur muhtemelen. Bize sormadilar.” (('511)

“Egitim sisteminin degismesi gerekiyor. Burada ezbere dayali
egitim hakim; uygulamalar ¢ogaltilmali ve sinav sistemi degis-
meli.” (0,,)

“Derslerin gozden gecirilmesi gerekli. Bazi dersler gereksiz ¢ika-
biliyor.” (O,,)

Ogrencilerin en ¢ok karsilastiklari sorunlardan bir digeri olan
barinma yeri ile ilgili sorunlarin sebeplerinin 6grencilerin bir
kismi (n = 4) tarafindan sistemden kaynaklandigi belirtilmistir.
Oturma izni ve saglik sigortasi ile ilgili sorunlarin sebeplerinin
sistemden kaynaklandigini belirten bazi katiimcilarin (n = 4)
yaninda, bazi katilimcilar (n = 3) tarafindan belirli bir gérevlinin
kisiligi ya da tutumundan kaynaklandigini belirtenler de olmus-
tur.

Egitim ve ‘Tiirkiye Burslar’nin’ Niteliginin Artirllmasina
Yonelik Onerilere iliskin Bulgular

Ogrencilerin almakta olduklari egitim ve Tiirkiye Burslari egitim
projesinin niteliginin artirilmasina yonelik 6nerilerine iliskin
bulgular Tablo 5’de sunulmustur.

Tablo 5 incelendiginde, 6grencilerden bir kisminin 6nerileri
glincel egitim ve egitim icerigi ile 6grenci merkezli egitim
(n=7), 6grencilerden bir diger kisminin ise, akademik ve kisisel
bakimindan nitelikli 6gretim elemanlari (n = 6), bazi 6grencile-
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rin Onerileri ise, 6gretim elemanlariyla ortak galisabilecek pro-
jelerin diizenlenmesi (n = 5), uygulama agirlkh egitim (n = 4),
egitimde ingilizce’nin de kullanilmasi (n = 4), egitim siirecinde
blrokrasinin azaltilmasi (n = 4) seklinde olmustur. Bazi katihm-
cilarin egitime yonelik énerileri su sekilde ifade edilmistir:

“Bununla yetinmekle kalmayip daha da modernlestirilmis bir
egitim sistemi olmasidir. En azindan Avrupa’daki liniversitelerle

aralarindaki fark ¢ok agilmasin.” (027)

“Derslerde ve sinavlarda daha ¢ok elestiri, yorumlar uygulama-
lar yapilmali. Hocalarla 6grencilerin birlikte ¢alismasi, projeler
yapmasi gerekli. Egitimde uygulamanin artiriimasi ve gereksiz
derslerin kaldiriimasini, motive edici derslerin verilmesini 6ne-
ririm.” (O,;)
Egitim-6gretim surecinde 6grencilerden gelen geri bildirim-
lerin, egitimdeki eksikliklerin tespiti ve egitimin iyilestirilmesi
bakimindan énemli oldugu disliniilmektedir. Bu baglamda egi-
timin iyilestiriimesi yonindeki 6grencileriden gelen onerilerin
de dikkate alinmasi faydali olabilir.

Turkiye Burslari’na yonelik 6grencilerden bir kisminin énerileri
Turkiye Burslari’nin daha ¢ok 6grenci almasi (n = 4), objektif
secimin yapilmasi (n = 3), burs kesiminin gézden gecirilmesi
(n = 2) gerektigi yoniindedir. Konuyla ilgili bazi 6grencilerin
gorisleri su sekildedir:

“Cok basarili 6grenciler var. Ama gelemiyorlar. Burs projesi
daha ok 6grenci alirsa iyi olurdu.” (O,)

“Daha iyi, kaliteli egitim alabilmemiz ve gelecek meslegimizde
daha verimli olabilmemiz igin, en 6nemlisi 6grencinin glinlik
hayati rahat olmalidir. Fakat, bazi durumlarda burssuz kalan
ogrenciler, hayatimizi sadece tez yazmakla degil, burs aramakla
ve para kazanmakla gegiriyoruz. Boyle bir egitimin ne kadar
verimli ve kaliteli olacagini siz distnin.” (014)

“Daha cok arastirilarak 6grenci se¢imi yapilmali. Gergekten hak

edenler segilmeli.” (O,,)

Ogrencilerden biri (0,,), 6zellikle Tiirkge dil bakimindan
Turkiye’de okuyabilecek kapasitede 6grencilerin segilmesine
yonelik disuincesini su sekilde belirtmistir: “Buraya 6grencileri
alirken, tamam Afrika’dan alsinlar, Orta Asya’dan, Kafkaslar’dan
alsinlar. Ama burada 6grenciler egitime devam edebilecek mi;
ona gore, 6grencilerin seviyesine gore belirlemek lazim.”

Bununla birlikte 6grencilerden bir kismi, egitimi dogrudan
ilgilendiren vize, ikamet ve saglik sigortasiyla ilgili kolayliklar
(n =7) saglanmasi ydniinde 6nerilerde bulunmustur. Ogren-
cilerin ifadelerine gore, vize ve ikamet alma sireci zor sartlar
altinda yapilmaktadir ve 6grencilere uygulanan zorunlu saglik
sigortasi yaptinmi 6grenciyi finansal agidan zorlamaktadir.
Konuyla ilgili bazi 6grencilerin gorisleri su sekildedir:

“Hizmet olarak buradaki ikamet biytik sikint1. Zor sartlar konul-
masin isterdim. (0,)",

“Ogrencilere ikamet izni ve baska sosyal giivenlik alanlarinda

yardimci olunursa, 6grencilerin derse yonelmeleri saglanmis
2 ”

olur. (O,
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Tablo 4: Akademik ve Sosyal Sorunlarin Sebeplerine iliskin Bulgular

| Ulke | Sorunlar I sebepler | n|Kathma |

Sistem, kaltlr, yasam farkliligi, yurtlarla ilgili bilgilendirme

Barinma yeri, kosullari A 4 16,606,600
yer, kos programinin eksikligi 4 75 T19r 20
Sistem, egitimde uluslararasi 6grencilerinin katilim eksikligi,
bazi 6gretim Uyeleri, bazi bélimler, gereksiz dersler, ilgili s
Ders Z1 08 cyelerl, bazi holumrer, & 'z o 'en 4 10,0,0,,0
kurumlarin egitim-6gretime yeterince hazirlik yapmamasi, 107 7 20t T2
yanlis sinav sistemi, derslerde uygulama eksikligi
ikamet ve saglik sigortasi | Sistem, Tiirkiye Burslari, zorunlu saglk sigortasi 4 10,0,0,,0,,
Tanitim, sistem, egitimde uluslararasi 6grencilerinin katihm
Egitim sistemi eksikligi, degisen giindemler ve siyasal degisiklikler, ezbere | 4 | 0,,0,,0,,,0,,
dayali egitim
i e . Bazi 6gretim elemanlarinin tutumu, uluslararasi nitelik JAT
Kirgizistan Ogretim Uyeleri grem | tani 310,0,0
taslyan 6gretim elemanlarinin istenilen sayida olmamasi s T T
Tirkgenin yabanci bir dil olmasi, ingilizce dil bakimindan
Egitim dili O0gretim elemanlarinin ise alinmasi prosediird, tiniversite 310,0,0,
egitimi
Sinif\okul arkadaslari Yerli 6grencilerin kisisel 6zellikleri 2 012, 024
Kaltar farkliigr uyum Oryantasyon, bilgilendirme programinin eksikligi, sistem, 116
sorunlari egitimde uluslararasi 6grencilerinin katilim eksikligi u
Egitim destek hizmetleri | Biirokrasi 0,0,
Kaynak yetersizligi ilgili kurum 0,
Ulasim Sehir planlamasi, sistem 010
Sistem, uluslararasilasmanin istenilen diizeye daha
Egitim sistemi gelmedigi, Turkiye’nin kendi egitim sisteminde bazi 2 10,0,
oturmamis uygulamalarin yer almasi
Ders Egitim sistemi, bazi 6gretim Uyeleri 2 0,0,
Egitim dili TOMER, egitim dili 2 0,0,
Kazakistan . . . P
Barinma yeri, kosullari Turkiye Burslari, sistem 2 10,0,
Kaltar farklihgi, uyum . N PP
gl uy Sistem, yabanci kiiltur 2 |0,0
sorunlari 147 P31
Sinif\okul arkadaslari Yerli 6grencilerin kisiligi 2 10,0,
Ders programi Sistem, 6gretim elemanlari 1 @3
Sistem, bazi gorevlilerin tutumu ve uluslararasilasma
farkindaliginin daha oturmamis olmasi, uluslararasi
ikamet ve saglik sigortasi | tecriibenin eksikligi, rehberlik ve danismanlik, bilgilendirme | 3 | 0,,0,, 0.,
programinin eksikligi, zorunlu saglk sigortasi uygulamasinin
Azerbaycan sorun yaratmakta olusu
Egitim sistemi, Egitim sistemi, Giniversite sistemi, 6gretim elemanlari, 5 168
o6gretim elemanlari ezbere dayali egitim, bazi 6gretim elemanlarinin tutumu 32 737
Egitim destek hizmetleri | Birokrasi 027
Barinma yeri, kosullari Sistem 08
G L . Egitim sistemi, ilgili bolim, 6grenci, 6gretim elemanlari, o m m m
Egitim sistemi, dersler, & . & g..v . g .. o 0,0.,,0.,0.,
e . sEretim elemanlan gereksiz dersler, zor sinavlar, 6gretim tyelerinin kendilerini | 5 02 W T T
U R E & kisisel ve akademik agidan stirekli yenilemeleri gerektigi B2
ikamet, saglik sigortasi Turkiye’nin uluslararasi 6grencilere yonelik yasal kurallari 033
Ozbekistan ikamet, barinma yeri Sistem 0.,
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Tablo 5: Ogrencilerin Aimakta Olduklari Eéitim ve Turkiye Burslari Projesinin Niteliginin Artiriimasina Yénelik Onerileri
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Eitim/E Projesi -

Kirgizistan

Kazakistan

Azerbaycan

Tirkmenistan

Ozbekistan

Egitim

Uygulama agirhikh egitim
Egitimde ingilizcenin de kullaniimasi

Bazi 6gretim elemanlarinin kendilerini akademik ve kisisel
bakimdan gelistirmesi

Glincel egitim ve egitim igerigi, 6grenci merkezli egitim
Ogrencilerin 6gretim elemanlariyla ortak calisabilecek projelerin
diizenlenmesi

Egitim sirecinde birokrasinin azaltiimasi

Daha etkili uygulamalardan 6rnek alinmali

Sinav sisteminin degismesi

Oryantasyon programlarinin diizenlenmesi

0,,0,6,,0,

16" <187 <21
0.,0,,0 O

117 7217 723

OOOO

117 721

OOO

100 T1v

©

Turkiye Burslari

Egitim

Projenin daha ¢ok 6grenci almasi

Ogrencilerin iilkelerinin ihtiyaclarina gére secilmesi

Yabanci 6grenciler gruplarinin kurulmasi

Daha aclik, seffaf olmasi

Turkiye’de okuyabilecek kapasitede 6grencilerin segilmesi

Burs kesme durumu gozden gegirilmeli

Kendi imkanlariyla egitim goéren 6grencilere de yurt saglanmasi
Ogrenci merkezli egitim

Egitim slirecinde blrokrasinin azaltilmasi ve uluslararasilasmanin
artirilmasi

Bazi 6gretim elemanlarinin ilgi, kisisel bakimindan gelismesi
Okul harglarinin azaltilmasi

Egitimi gelistirmede 6grenci katilimi

Calismayan 6grencilerin okuldan gikartilmasi

N R R R R R R WL P RPN

N

i IN N = = o)
0} = S)

O:

w
N
©

W oW w N
) ©
O:
w
=

N
]

Tirkiye Burslari

Egitim

Daha ¢ok 6grenci almal
Burs kesme durumu gozden gegirilmeli
Hak edenler segilmeli

Uygulama agirlikh egitim, uluslararasi 6grenciler ofisi, rehberlik
hizmetinin sunulmasi

Daha da gelismeli
Siyasetle egitimin birbirinden uzak olmasi

Bazi 6gretim elemanlarinin kendilerini akademik -kisisel yonden
gelistirmesi, glincel, uygulama agirlikli egitim ve egitim icerigi,
uygulamanin zorunlu hale getirilmesi

e e Y S

OO0 O 0000000 O OO OO O OO OO OO
N ~ o B

(@3

w
~

Turkiye Burslari

Egitim

Egitim

Objektif degerlendirmenin yapilmasi, hak eden 6grencilerin
segilmesi

Uygulama agirlikh egitim
Gereksiz derslerin kaldirilmasi, motive eden derslerin konulmasi,

sinav sisteminin degismesi, 6gretim elemanlariyla birlikte ¢alismalar,

projelerin diizenlenmesi

Yurt igi ve disi 6grenci degisim programlarinin artirilimasi

Daha genis kitliphane veya galisma alani

Ogretim elemanlariyla égrencilerin daha ¢ok beraber ¢alismasi

37

30’ 733

83

O

34

(@3

35
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SONUC ve TARTISMA

Arastirma sonuglarina gore, 6grencilerin birinci 6ncelikle nite-
likli egitim alma ve iyi bir meslek edinme yoniinde beklentilerle
geldikleri gorilmistir. Konuyla ilgili yapilan yurtdisi ¢alisma-
larda da, uluslararasi 6grencilerin llkesine gore daha nitelikli
egitim almak ve iyi bir meslek edinmek, uluslararasi tecriibe-
den edinilen bilgi ve tecriibeyle parlak bir gelecek icin yurtdisi
egitime yoneldikleri belirtiimektedir (Krishnan & Vrcelj, 2009;
OECD, 2004; Taylor, 2008; West, 2000). Turk ve Akraba Toplu-
luklarindan gelen 6grenciler (izerine yapilan benzer arastirma-
larda (Bayraktaroglu & Mustafayeva, 2009; Can, 1996; Caglar,
1999; Ersoy, 1998; Giilcan et al., 2002; Levent & Karaevli, 2013)
da, Tirkiye'ye egitim gérmeye gelen 6grencilerin daha iyi bir
egitim almak ya da daha iyi bir gelecek igin geldikleri gorilmus-
tdr. Arastirmada ulasilan bir diger sonug, 6grencilerin akademik
ve kisisel 6zellikler bakimindan nitelikli 6gretim elemanlarinin
olacagl yoniindeki beklentileri olmustur. Arastirmada 6gren-
cilerin, 6gretim elemanlarindan nitelikli egitim, 6grencilere
daha yakindan ilgi, farkh ve giincel 6gretim ve degerlendirme
yontemlerini kullanmalarini bekledikleri sonucuna ulasiimistir.
Konuyla ilgili yurtdisinda yapilan bir arastirmanin (Voss et al.,
2007) sonucu, 6grencilerin 6gretim elemanlarinin bilgili, cos-
kulu, ulasilabilir, samimi ve dostg¢a bir tavir icinde olmalarini
beklediklerini gbstermistir. Bir baska arastirmada (Darlaston
Jones et al., 2003) da, 6grencilerin 6gretim lyeleri ile yakinlas-
may! istedikleri ve onlarin 6grenme ihtiyaglarini, kendi kisisel
durumlarini bilmelerini bekledikleri belirtiimektedir. Bu bakim-
dan 6gretim elemanlarinin, egitsel niteligin yaninda, 6grenci-
lerle birebir ilgilenmelerinin, 6grencinin akademik basarisini
artirabilecegi ve 6grencinin gelecek mesleki hayatinda olumlu
katkilar sunacagi belirtilebilir.

Arastirmada, 6grencilerin ezbere dayali ve uygulamadan uzak
bir egitim gérdikleri sonucuna ulasiimistir. Ogrencilerin bu
ifadeleri, uygulama derslerinin yaninda daha ¢ok teorik bilgi-
nin sunulmasi, sinavlarin gecilen konular (izerinden ve klasik
sekilde yapilmasina baglanmaktadir. Bu bulgu, egitimin ezbere
dayali oldugunu belirten bazi arastirma (Bayraktaroglu & Mus-
tafayeva, 2009; Ozoglu et al., 2012) sonuglariyla ve égrencilerin
egitimde daha fazla uygulama galismalari istediklerini belirten
bazi arastirma (Sahin & Demirtas, 2014) sonuglariyla benzerlik
gostermektedir. Bir diger arastirmada (Barut et al., 2012) da,
O0gretim programlarinin 6grencilerin bilgi ihtiyacini karsilar
nitelikte dizenlenmedigi sonucuna ulasmistir. Uluslararasi-
lasmis bir egitimde ezbere dayali egitim, uygulama eksikligi
gibi yetersizlikler kabul edilemez nitelik tasimaktadir. Egitimin
uluslararasilasmasi, akademik standartlar ve nitelik, mifredat
degisiminin saglanmasi bakimindan 6nemli goérilmektedir
(Zolfaghari et al., 2009). Bazi arastirmalarda, yliksekégretimde
uluslararasilasmanin, 6grenme-6gretme sireglerinin ve egitim
mifredatlarinin igerik bakimindan uluslararasilasmasini da
ifade ettigi belirtiimektedir (Altbach & Knight, 2007; Knight,
1999; Qiang, 2003; Van Vught et al., 2002). Tirkiye'de uluslara-
rastlasma sireci, yiksekogretim kurumlarinda uluslararasilas-
ma algisinin zenginlestirilmesiyle birlikte, egitim ve arastirma
niteligini artirma ve rekabetin artmasi ile egitim kalitesinin de
artacagl bakimindan énemli gérilmektedir (Cetinsaya, 2014).

112

Egitim ve 6gretimde yeni yontem seklinde sorun-temelli ya da
probleme dayali 6grenme yontemi benimsenebilir. Bu yontem
O0gretim elemanlari ile 6grencileri gercek hayattaki durum-
lar, zorluklar ve vakalarla karsilagtirmaktadir. Yiksekogretim
kurumlarinin 6grencilerin girisimci, yenilik¢i zihin setlerini
gelistirmeye yardimci olacak yontemleri kullanmasi gereklidir
(European Commission, 2014; McAleese et al., 2013). Avrupa
Birligi Ulkelerinde egitimin modernlestiriimesi kapsaminda
Ogrencilerin gliinimuz igletmelerin talep ettigi yeterliklerle
donatilmasi gerektigi 6nemsenmektedir (European Commissi-
on/EACEA/Eurydice, 2014). Bu noktada universitelerin mevcut
egitim-6gretim sistemini ve egitim-6gretim yéntemlerini goz-
den gecirmeleri ve glincel uygulamalara yer vererek bireylere
uluslararasi standartlarda mesleki becerilerin kazandirilmasi
gerektigi belirtilebilir.

Arastirmada ulasilan 6grencilerin derslerle ilgili karsilastiklari
sorunlar, derslerin amaclarina, yasama uygun, kalici 6grenmeyi
saglayacak sekilde islenmedigini belirten Gokalp’in (2012),
Sahin Zoraloglu ve Firatin (2010) arastirma sonuglariyla
benzerlik gostermektedir. Bu baglamda, 6grencilerin daha
etkili 6gretim ve daha giincel dersler bekledikleri belirtilebilir.
Arastirma sonuglarina gore, 6grencilerin uygulanmakta olan
sinavlarin gecilen konular lizerinden ve klasik yontemle yapil-
masini dogru bulmadiklari tespit edilmistir. Bu sonug, Sahin ve
Demirtas’in (2014) o6grencilerin akademik basarisizliklarinin
sinavlarin klasik yontem ile yapildigina bagladiklarini belirten
arastirma sonucuyla benzerlik géstermektedir. Bununla birlikte
arastirmada, Ogrencilerin uygulanmakta olan d6dev sistemini
de dogru bulmadiklari sonucuna ulasilmistir. Bu baglamda,
ogrencilerin egitim-0gretim yontemleri ile egitimde degerlen-
dirme sisteminin daha farkli sekilde uygulanmasini bekledikleri
belirtilebilir.

Arastirmada, uluslararasi 6grenci ofislerinin, oryantasyon
programlarinin, rehberlik ve danismanlik hizmetlerinin eksik-
ligi tespit edilmistir. Arastirmanin bu bulgusu, Tutar’in (2002)
ogrencilerin rehberlik ve uyum programlarinin eksikliginden
kaynaklanan sorunlarla karsilastiklarini belirten ve Colli ve
Oztiirk (2009)iUn Tirk ve Akraba Topluluklarindan gelen
ogrencilerin uyum ve iletisim sorunlarini belirlemeye yonelik
gerceklestirdikleri calisma sonucuyla benzerlik géstermektedir.
ilgili arastirmada, oryantasyon eksikligi belirtilerek, yerli ve
uluslararasi 6grencilerin tanismasi ve kaynasmasi, bu sirecte
Universiteye ve gevresine uyum saglayabilmeleri bakimindan,
ogrencilerin uyum sorunlarini 6nleyebilmek amaci ile reh-
berlik ve danismanlik faaliyetlerinin diizenlenmesi gerektigi
onerilmektedir. Mentorluk veya oryantasyon etkinliklerinin
Ogrencinin Universiteye ve ortamina uyum saglayabilmesi,
Universitenin 6grencileri ile tanisma, kaynasmasi bakimindan
onemli gorilmektedir (Darlaston Jones et al.,, 2003). Aras-
firmanin bu sonucu, yiksekogretim kurumlarinin bu agidan
da mevcut uluslararasilasma faaliyetlerini guiglendirmelerini
gerektirmektedir (Dewey & Duff, 2009). Cetinsaya (2014)
Turkiye’nin uluslararasilasmasinda amaglanan hedefi, uluslara-
rasilasmanin gelecekte merkezi bir konuma gelmesini saglaya-
cak mekanizmalar Gretmek, uluslararasilasmanin (lke sinirlari
icinde kurumsallasmasini saglayarak kurumsallasma eksikligini
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kapatmak ve diinyada markalasmasi icin gerekli olan énlemleri
almak seklinde belirtmektedir. Bu baglamda, uluslararasilas-
manin kurumlarin kiltdr, strateji, planlama ve organizasyon
sireclerine dahil edilebilecegi ifade edilebilir (Qiang, 2003). Bu
bakimdan uluslararasilasmanin bir temeli olarak uluslararasi
ogrenci ofisleri, rehberlik ve danismanlk hizmetleri, oryan-
tasyon ve bilgilendirme programlarinin egitim kurumlarinin
planlama ve organizasyon siirecglerine dahil edilmesi gerektigi
belirtilebilir. Rehberlik ve danismanlik hizmetleri ve bilgilen-
dirme programlariyla uluslararasi 6grencilerin bilgiye kolay
erisimi saglanabilir ve 6grencilerin yanhs bilgilendirilmelerden
kaynaklanan sorunlarla karsilasmalari 6nlenebilir. Bununla bir-
likte, bu uygulamalarin ilgili kurumlarda uluslararasilasmanin,
uluslararasi 6grenci farkindahginin yaratilmasi bakimindan
faydali olacagi belirtilebilir.

Arastirmada, 6grencilerin barinmayla ilgili sorunlar yasadiklari
gorilmistir. Ogrencilerin barinma sorunu, genel olarak yurt
odalarinin kalabalikhg ile ilgilidir. Barinma ile ilgili arastirma
bulgulari, Allaberdiyev (2007), MEB (2001), Kavak ve Baskan
(2001), Kiroglu ve ark. (2010), SETA (2012), Sahin ve Demirtas
(2014) ile Otrar ve ark/nin (2002) 6grencilerin barinma ve
barinma kosullarinin yetersizligi ile ilgili sorunlar yasadiklarini
belirten arastirma sonuglariyla benzerlik géstermektedir. Bu
durum, Allaberdiyev (2007) ile C6lli ve Oztiirk’iin (2009) belirt-
tigi gibi 6grencilerin yasam doyumlarini olumsuz etkilemekte,
sosyal ve akademik yasamlarinda basarisiz olmalarina neden
olmaktadir. Barinma kosullarinin 6grencinin basarisindaki roli
disunuldiginde, karsilagilan sorunlarin dikkate alinmasi ve
kalici ¢6zim bulunmasi gerektigi belirtilebilir.

Arastirmada ikamet belgesinin zor sartlar altinda alindigini ve
zorunlu saglik sigortasi yaptirmanin 6grencilere maddi sorunlar
yasattigl yoniinde bulgulara ulasiimistir. Arastirmada ulasilan
bu bulgular, SETA'nin (2012) 6grencilerin vize basvuru sireg-
lerinde yetersiz veya yanlis bilgilendirilmelerinin vize, kayit ve
egitim siireclerinde beklenmedik sorunlar ile karsilasmalarina
sebep oldugu ve Caglar’in (1999) 6grencilerin vize alma islem-
lerinde zorluk gektiklerini belirten arastirma sonuglariyla ben-
zerlik gostermektedir. Uluslararasi 6grencilerin, egitim gormek
istedikleri llkeyi tercih ederken vize islemlerinin kolayhg da
etkili olmaktadir (SETA, 2012). Ogrenciler, egitim goérecekleri
Ulkeyi tercih ederken, entegrasyon politikalarina (vize, oturma
izni vb.) dikkat etmektedirler (Varghese, 2008; Vincent Lancrin,
2008). Vize, oturma izni ve saglik sigortasi gibi islemlerin ulus-
lararasilasma ve uluslararasi 6grencilere cazip hale getirilmesi
ogrencilerin benzer sorunlarla karsilasmalarini énleyebilecegi
gibi dis politika ve yliksekdgretimde uluslararasilasma bakimin-
dan faydal olabilir. Bu baglamda, egitim destek hizmetlerinde
uluslararasi 6grenci farkindaliginin artirilmasi ve bu alginin
iyilestirilmesi gerektigi belirtilebilir.
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