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Tiirkiye’de 1992 Yilinda Kurulan Devlet Universitelerinin
Stratejik Planlarinin Karsilastirmah Bir Analizi’

A Comparative Analysis on Strategic Plans of Turkish Public Universities
Founded in 1992

Asli GUNAY, Murat Ali DULUPGU

0z

Turkiye’'de 2006 yilinda yiiriirliige giren 5018 sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile beraber tiniversitelerde kaynaklarin etkin
kullanimina dayali performans esash biitgeleme sistemi uygulanmaya baglanmistir. Bu yeni sistemde stratejik planlamaya dayanmaktadir.
Dolayistyla, bu calisma, igerik analizi yontemini kullanarak, Tirkiye'de 1992 yilinda kurulan 23 devlet tiniversitesinin 5018 sayil Kanunun
kabuliiniin ardindan hazirladiklar ilk stratejik planlarin hangi misyon, vizyon, amag ve hedeflere sahip oldugunu incelemektedir. Bu
kapsamda, tiniversitelerin stratejik planlar1 misyon, vizyon, amag ve hedefler agisindan bir analize tabi tutulmus, genel yonelimler ve
ayrismalar incelenmistir. Ayrica, tiniversitelerin stratejik planlarinda belirledikleri performans hedeflerine ulagip ulagamadiklarina dair
bilgiler verilmistir. Boylelikle, 6nemle belirtmek gerekir ki bu ¢alisma; Tiirkiye'de 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunun
yuriirliige girmesinden sonra tiniversitelerin stratejik planlar1 diizeyinde yapilan ilk kapsaml igerik incelemesidir.
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ABSTRACT

With the Public Finance Administration and Control Law numbered 5018 went into effect in 2006, the practice of performance based
budgeting system focused on efficiency use of resources has begun in Turkish universities. This new system basically depends on strategic
planning. Therefore, this study examined missions, visions, objectives and targets of the very first strategic plans of 23 Turkish public
universities founded in 1992 prepared after the implementation of the law of 5018 by using content analysis method. In this context, the
strategic plans of the universities were analyzed in terms of their missions, visions, objectives and targets, and also general trends and
diversifications were screened out. In addition, some information were given about whether universities could reach their performance
targets setting in their strategic plans or not at which level. Therefore, it is important to note that this study is the first comprehensive
content analysis studying strategic plans of universities after the Public Finance Administration and Control Law numbered 5018 went
into effect in Turkey.
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GiRis

Stratejik planlama; 6rglitiin ne oldugu, ne yaptigi ve neyi neden
yaptigina hem sekil veren hem de rehberlik eden temel kararlar
ile eylemleri Gretmek icin disipline edilmis bir cabadir (Bryson,
1995: 4). Ayrica stratejik planlama, kendine 6zgi bir metodolo-
jisi olan ve belirli stireglerin birbirini takip ettigi sistemli bir yapi
(Gurer, 2006: 91) ya da 6rgiti bir butln olarak degerlendirerek
en ylksek yonetim seviyelerinde, sistematik olarak orgitiin
ulasmayi diisindtgi hedeflerin ve bu hedeflere ulasmak icin
kaynaklarin elde edilmesi ve gelistiriimesine iliskin yazili deger-
lemeler olarak da tanimlanmaktadir (Budak, 2000: 6).

Stratejik yonetim ise planlamanin devami ve planlamayi ileri
gotiiren bir ydnetim bigimidir (Ozen, 2008: 52). Stratejiyi bir
ybnetim araci haline getirmek planlama ile olur. Plan yapildik-
tan sonra stratejik yonetimin uygulama araci olarak kullanilir.
Bu baglamda stratejik planlama bir ydnetim planlamasi modeli,
yaygin olarak kullanilan bir karar verme araci, giderek artan hiz-
I degisme ve gelismelere uyum saglamak icin her tirlG yatirnm
yapma ve gelecegi tanimlama, ulusal kaynaklarin yonetim ve
denetimini gergeklestirmek yani sira tretim ve insan glcu-
nin gelistiriimesi konusunda teknolojik yetersizligi 6nlemek
amacina yonelik bir makro planlama araci, kurum veya sirket
acisindan bir mikro planlama modeli ve isletme, kurum veya
kurulusun bes, on veya daha fazla yilda nerede olmak istedigi-
nin aciklikla belirlenmesi strecidir (Bircan, 2002: 14).

Stratejik planlamayi kamuda 6nemli kilan faktorlerin basinda
yonetimde etkinlik gelmektedir. Cevrenin, teknolojik gelisme-
lerin, ana politikalarin, amaglarin ve hedeflerin incelenmesi ile
bunlara ulasabilmek icin gerekli stratejilerin belirlenmesi st
yonetimler igin arttk 6nemli bir yonetim faaliyeti haline gel-
mistir. Alternatifleri kesfederek, daha iyi ve hizli kararlar almak
ve boylece etkin planlar yapmak stratejik planlamayla daha da
kolaylagsmaktadir (Girer, 2006: 95). Dolayisiyla, stratejik plan-
lamanin odaklandigi temel konunun salt verimliligin 6tesinde
yonetsel etkinlik, diger bir deyisle kamu kuruluslarinin var olus
amaglarini gergeklestirme dereceleri tizerinde durdugu goril-
mektedir. Bu nedenle, stratejik planlamanin sonug odakl bir
yaklasim oldugu soylenebilir (Erkan, 2008: 51).

Stratejik planlar ise kuruluslarin bulunduklari nokta ile ulagma-
yi1 arzu ettikleri durum arasindaki yolu tarif eden belgelerdir. Bu
raporlarda ulagiimak istenen yer kurulusun varolug nedeninin
0z bir bicimde ifade edilmesi anlamina gelen misyon; ulasil-
masi arzu edilen gelecegin kavramsal, gercekgi ve 6z bir ifadesi
olan vizyon; ulagilmasi icin ¢caba ve eylemlerin yonlendirilecegi
genel kavramsal sonuglar olarak tanimlanabilecek amaglar ve
amaglarin elde edilebilmesi igin ulasiimasi gereken 6lgllebilir
sonuglar anlamina gelen hedefler ortaya konularak ifade edilir
(DPT, 2006: 7-8). Bir baska ifadeyle, misyon ve vizyonun olus-
turulmasi sonucunda, kurulusun varmasi istenen noktaya nasil
bir cerceve icinde ulasilacagl amacg ve hedeflerin belirlenmesi
ile ortaya cikar (DPT, 2006: 27). Hedeflerin 6lgllebilir olarak ifa-
de edilemedigi durumlarda ise stratejik planda hedefe yonelik
performans gostergelerine yer verilir. Performans géstergeleri
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gerceklesen sonuclarin 6nceden belirlenen hedefe ne dlciide
ulasildiginin ortaya konulmasinda kullanilir. Performans goster-
geleri, olgllebilirligin saglanmasi bakimindan miktar, zaman,
kalite veya maliyet cinsinden ifade edilirler (DPT, 2006: 36).

Ulkemizde 24.12.2003 tarihinde yayimlanan ve tiim hiikiimle-
riyle 2006 yilinda uygulamaya konulan 5018 sayili Kamu Mali
Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu kurumlarinda stratejik
ybnetim anlayisi fiilen hayata gegmeye baslamistir. Bu kanunla
kamu mali yénetiminde mali disiplin, hesap verebilirlik ve mali
saydamlik hedeflenerek kamu kaynaklarinin etkin, verimli ve
tutumlu kullanilmasini saglamak lzere performans esash but-
celemeye gecis ongortlmistiir (Maliye Bakanhgi, 2004: 3).

Stratejik plan, 5018 sayili Kanun’un 3. maddesinde “kamu
idarelerinin orta ve uzun vadeli amaglarini, temel ilke ve politi-
kalarini, hedef ve énceliklerini, performans élgiitlerini, bunlara
ulasmak icin izlenecek yéntemler ile kaynak dagilimlarini iceren
plan” olarak tanimlanmigtir. Bu kanun ile kamu mali ydnetim
sistemine dahil edilen stratejik planlama ve performans
esasli biitcelemeye iliskin esaslar kanunun 9 uncu maddesin-
de dizenlenmistir. 5018 sayili Kanun’un 9. maddesine gore
kamu idareleri, kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat
ve benimsedikleri temel ilkeler ¢ercevesinde gelecege iliskin
misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve olgiile-
bilir hedefler saptamak, performanslarini 6nceden belirlenmis
olan gostergeler dogrultusunda 6l¢mek ve bu slirecin izleme ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stra-
tejik plan hazirlamak zorundadirlar. Stratejik plan hazirlamakla
yukimlu olan kamu idarelerinin stratejik planlama siirecine ilig-
kin takvimin belirlenmesine, stratejik planlarin kalkinma plani
ve programlarla iliskilendirilmesine yonelik usul ve esaslar DPT
tarafindan hazirlanarak 26.05.2006 tarihli ve 26179 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan ‘Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik’ ile belirlenmistir.
Bu yonetmelikle idarelere 31.01.2009 yili sonuna kadar stra-
tejik planlarini hazirlamalari igin bir gecis takvimi sunulmustur.
Ayrica, stratejik planlarin bes yillik bir dénemi kapsayacagi ve
ilk iki yillik uygulamadan sonra glincellenebilecegi belirtilmistir.
Ayni zamanda, bu planlarin hazirlanirken orta vadeli programa
ve orta vadeli mali plana uygun kaynak dagilimini icerme-
leri dngoérilmustir’. Ulkemizde stratejik planlama siirecine
girilmesi, devletin kit kaynaklarinin daha oncelikli ihtiyaglara
tahsisi agisindan son derce olumlu bir yeniliktir (Soyler, 2006:
288). Boylelikle, stratejik planlamanin, kamu kurumlarinda
biltcelerinin stratejik planda ortaya konulan amag ve hedefleri
ifade edecek sekilde hazirlanmasina, kaynak tahsisinin dncelik-
lere dayandiriimasina ve hesap verme sorumluluguna rehberlik
ettigi gortilmektedir (DPT, 2006: 7).

1992 yilinda kurulan 23 devlet lniversitesinin hazirladiklari
ilk stratejik planlar bu galismada ele alinarak bir icerik analizi
yapiimistir. Bu kapsamda, Universitelerin stratejik planlari mis-
yon, vizyon, amag ve hedefler acisindan bir analize tabi tutul-
mus, genel yonelimler ve ayrismalar incelenmistir. Dolayisiyla,
onemle belirtmek gerekir ki bu calisma; Turkiye’de 5018 sayili

IKamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik, 26.05.2006 Tarih ve 26179 Sayili Resmi Gazete.
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Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun yiriirlige girme-
sinden sonra Universitelerin stratejik planlari diizeyinde yapilan
ilk kapsamli icerik incelemesidir.

Nicel Veriler

1992 yilinda kurulan 23 devlet Universitesinin hazirladigr ilk
stratejik planlara gore her bir plandaki amac, hedef ve perfor-
mans gostergeleri sayilari Tablo 1’de verilmistir. Bu 23 {niversi-
te arasinda BU ve SDU ilk stratejik planlarini 2006-2010 dénemi
icin hazirlarken; 8 tniversitenin (ADU, BEU, CBU, cOMU, DU,
IYTE, KSU, MU) 2008-2012 dénemi ve 13 {niversitenin de
(AiBU, AKU, GOU, GTU, HU, KAU, KKU, KOU, MSKU, MKU, NU,
PAU, SAU) ilk stratejik planlarini 2009-2013 dénemi icin hazirla-
diklari goriilmastir. Boylelikle, tim hikimleriyle 2006 yilinda
uygulamaya konulan 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanununa dayanarak lniversitelerde hazirlanmasi zorunlu hale
gelen stratejik planlarin 23 tniversitenin 21’inde kanun yurir-
lGge girdikten ancak iki ya da lg yil sonra hazirlanabildigi dikkat
cekmektedir.

Tablo 1: Universitelerin Stratejik Planlarina iliskin Niceliksel Veriler

Tablo 1'de goriilecegi lizere 23 Uiniversite tarafindan toplam 225
amag tanimlanmistir. Universiteler icin amag ortalamasi 9.8’dir
ve dokuz Universitenin (AIBU, GOU, iYTE, KAU, KSU, KKU, MKU,
NU, SAU) ortalamanin lizerinde amac belirledigi gdriilmektedir.
Ayrica stratejik planlardaki amag sayisi en yiksek tniversite 31
amag ile MKU iken en az amaca sahip liniversite ise i amag ile
AKU’dir. Ote taraftan, stratejik planlarda amaglarin gercekles-
tirilebilmesine yonelik belirlenen toplam hedef sayisi 1237 ve
Universiteler icin hedef ortalamasi 53.8dir. En ¢ok hedef belir-
leyen Universite, 142 hedef ile SAU iken en az hedef belirleyen
niversiteler 19 hedef ile CBU ve DU’dir. Hedef ortalamasinin
Uizerinde hedef belirleyen iniversite sayisi ise 10’dur (AKU,
IYTE, KAU, KSU, KKU, KOU, MU, MKU, NU, SAU). Diger yandan,
Universitelerin hedefe yonelik toplam 3472 performans gés-
tergesi mevcuttur. Performans gostergesi ortalamasi ise 157.8
ve bu ortalamanin (zerinde performans gostergesine sahip
Universite sayisi yedi'dir (AKU, HU, KAU, KOU, MKU, NU, SAQ).
Ayrica, AKU 550 performans gostergesi ile en ¢ok performans
gostergesi belirleyen lniversitedir. En az performans gostergesi
belirleyen {iniversite ise 30 gdsterge ile COMU’dir. Boylelikle,

1992 Yilinda Kurulan Universiteler Stratejik Plan BT
Donemi Gosterge5|

1 | Abant izzet Baysal AiBU 2009-2013
2 | Adnan Menderes ADU 2008-2012 5 43 57
3 Afyon Kocatepe AKU 2009-2013 3 56 550
4 | Balikesir BU 2006-2010 6 36 120
5 | Biilent Ecevit BEU 2008-2012 7 31 94
6 | Celal Bayar cBU 2008-2012 6 19 128
7 | Canakkale Onsekiz Mart comu 2008-2012 5 46 30
8 Dumlupinar DU 2008-2012 6 19 37
9 Gaziosmanpasa Gou 2009-2013 12 47 157
10 | Gebze Teknik GTU 2009-2013 9 40 147
11 | Harran HU 2009-2013 8 36 163
12 | izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisi IYTE 2008-2012 15 79 122
13 | Kafkas KAU 2009-2013 18 113 171
14 | Kahramanmaras Siitcli imam KsU 2008-2012 10 84 99
15 | Kirikkale KKU 2009-2013 10 63 64
16 | Kocaeli koU 2009-2013 6 57 269
17 | Mersin MU 2008-2012 7 57 98
18 | Mugla Sitki Kogman MSKU 2009-2013 4 33 n/a
19 | Mustafa Kemal MKU 2009-2013 31 59 283
20 | Nigde NU 2009-2013 20 67 308
21 | Pamukkale PAU 2009-2013 5 24 43
22 | Sakarya SAU 2009-2013 11 142 422
23 | Siuleyman Demirel sbU 2006-2010 9 53 53
TOPLAM 225 1237 3472
ORTALAMA 9.8 53.8 157.8*

Not: ! Ortalama 22 {iniversite baz alinarak hesaplanmistir; n/a: ilgili veri mevcut degildir.
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dort Universitenin (KAU, MKU, NU, SAU) ortalamalarin iizerin-
de sayida hem amag¢ hem de hedef ve performans gostergesi
belirledigi gérilirken, 10 Gniversite de (ADU, BU, BEU, CBU,
¢oMU, DU, GTU, MSKU, PAU, sDU) hem amag hem de hedef
ve performans gostergeleri sayisi bakimindan ortalamalarin
altindadir.

YONTEM ve BULGULAR

Sayisal verilerin yani sira Universitelerin stratejik planlarindaki
misyon, vizyon, amag ve hedef ve performans gostergelerinin
iceriklerinin de ne oldugunun ortaya konulmasi gerekmektedir.
Bu cercevede, raporlarda ki niceliksel fazlaligin neden oldugu
daginikhgr giderebilmek igin planlarin bir icerik analizine tabi
tutulmalari 6ngérulmistir. Ancak, raporlarda ozellikle hedef
ve performans gostergesi sayilari ¢ok yiksek oldugundan
(Tablo 1), bu ¢alismada performans gostergelerine ait igerik
analizine yer verilmeyecektir. Boylelikle, nicel verilerin yani
sira, 23 devlet Universitesinin hazirladigi ilk stratejik planlarin
misyon, vizyon, amac¢ ve hedeflerinin igerikleri ve bunlarin
hangi konular etrafinda kiimelendikleri ortaya konulacaktr.
Ayrica, farkh basliklarda kiimelenen misyon, vizyon, amag ve
hedeflerin hangi Gniversitelerce kabul edildigi, bir baska ifadey-
le; kag Universitenin hangi misyonu, vizyonu, amaci ve hedefi
kendi misyonu, vizyonu, amaci ve hedefi olarak tanimladigi
gorilebilecektir.

Misyon-Vizyon
Tablo 2’de universitelerin misyonlarinin 14 konu basli§inda

kiimelendigi gorilmektedir. Siralamaya gore birinci siradaki

Tablo 2: Universitelerin Misyon Kiimelenmeleri

“nitelikli insan kaynagi yetistirmek” misyonunun 17 Universite
tarafindan kabul edildigi goriliirken; bunun hemen ardindan
sirasiyla 14 ve 13 Universite tarafindan belirlenen “lilke ve/
veya bélge kalkinmasina katki saglamak” ile “topluma ve/
veya insanliga hizmet etmek” misyonlari gelmektedir. Ayrica,
“lretim yapmak” (11 Universite), “bilimsel ¢calismalar ve/veya
danismanlk yapmak” (dokuz Universite), “bilimsel ve/veya
teknolojik gelismelere katkida bulunmak” (sekiz Universite) ile
“egitim-6gretim hizmeti sunmak” (bes Universite) misyonlari
da Universitelerin misyon kiimelenmesinde (st siralarda yer
alan diger misyonlardir.

Diger taraftan, 31 konu basliginda kiimelenen Universitelerin
vizyonlari Tablo 3’de verilmistir. Bu kapsamda, “diinya iniversi-
tesi olmak”, “paydaslarla etkilesim icinde ve isbirligini saglayan
bir iniversite olmak” ile “lilke ve/veya bélge kalkinmasina
6nderlik eden ya da katki saglayan bir iiniversite olmak” vizyon
basliklari yedi Gniversite ile en fazla Gniversite tarafindan kabul
edilen vizyonlardir. Bunlari takiben, alti Gniversite tarafindan
paylasilan “katiimci ve/veya paylasimci bir iiniversite olmak”,
“énde gelen lniversiteler arasinda yer almak” ile “yenilik¢i ve/
veya arastirici bir (niversite olmak” ve bes Universite tarafin-
dan belirlenen “bilgi/bilim/teknoloji/sanat ireten bir iiniversi-
te olmak”, “birikimlerini toplum hizmetine sunan bir iiniversite
olmak”, “evrensel dederlere sahip bir (iniversite olmak”, “nite-
likli mezunlar yetistiren bir (iniversite olmak”, “taninirliga sahip
bir lniversite olmak”, “tercih edilen bir iiniversite olmak” ile
“lilke ve/veya bélgesel sorunlari ¢ézmeye yénelik ¢alismalar
yapan bir lniversite olmak” vizyonlari siralamada yer almak-

| sralMisyon | Universiteler | Frekans]

Nitelikli (arastirmaci, yaratici, girisimci, Gretken, sorgulayici, AiB‘U, AI?U, BQ, BE}:J, CBU,‘_GTU,.HU, _I_(AU,
1 | rekabetgi, etik degerlere saygil, sosyal vb.) insan kaynagi KSU, KKU, KOU, MU, MSKU, MKU, NU, 17
yetistirmek PAU, SAU
5 Ulke ve/veya bélge kalkinmasina katki saglamak (sosyo-kiiltiirel, AIBU AD_U, BU CB.U, DULGO.[.J, GTU, KAU, 14
ekonomik vb. alanlarda) KKU, KOU, KSU, MU, MKU, NU
. N ADU, AKU, BU, CBU, DU, KAU, KOU, KSU,
3 | Topluma ve/veya insanliga hizmet etmek MU, MKU, NU, PAU, SDU 13
R S . BU, cBU, DU, HU, iYTU, KSU, KoU, MU,
4 | Uretim yapmak (bilgi, bilim, teknoloji, sanat vb.) MKU, PAU, SAU 11
5 Bilimsel calismalar (yayin, proje, AR&GE vb.) ve/veya danismanlik | ADU, AKU, BU, GTU, iYTU, KOU, MU, PAU, 9
yapmak sbU
6 | Bilimsel ve/veya teknolojik gelismelere katkida bulunmak AiBU, ADU, CBU, HU, iYTU, KKU, KOU, NU 8
7 | Egitim-dgretim hizmeti sunmak AKU, iYTU, KOU, PAU, SDU 5
8 | Cagdas bir egitim-6gretim ve bilimsel kiiltiirii olusturmak kKU, KSU,MSKU, SAU 4
9 | Paydaslarla isbirligi yapmak (ulusal ve uluslararasi diizeyde) BU, DU, GOU, KAU 4
10 | Sirdirilebilir kalkinma ve gelismeye katki saglamak comuU, HU, MU 3
11 | Cevreye duyarl hizmet vermek ADU, PAU 2
12 | Evrensel degerleri, ulusal ve boélgesel degerlerle ortustirebilmek MKU 1
13 | Mensuplarinin Universitelerinden gurur duymalarini saglamak MSKU 1
14 | Yuksek standartlarda, kaliteli, glivenilir ve hizli hizmet vermek ADU 1
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tadirlar. Ote yandan, igerik analiz sonuglarina gére Universite
misyonlarina gore rakamsal olarak daha fazla olan lniversite
vizyonlarinin Universitelere gére dagilimlarinin da misyonlara
gore daha daginik oldugu gérilmektedir.

Tablo 3: Universitelerin Vizyon Kiimelenmeleri

Amaglar

Universitelerin belirledigi 225 amacin Tablo 4’de 44 genel
baslkta kimelendigi goriilmektedir. Bu ¢ercevede, icerik anali-
ziyle yapilan genel siniflandirma takip edildiginde, tniversiteler

mmm

Diinya universitesi olmak COMU, GOU, HU, KAU, KSU, MsKU, sDU
) z?r\r/]:iglarla etkilesim icinde ve isbirligini saglayan bir Giniversite COMU, DU, KAU, KKU, KSU, MSKU, SAU 7
3 :Jallg(vleazgﬁvsiyrauk;ci)\lgfsli(ta;Ig?r:waalflna onderlik eden ya da katki iYTU, KAU, KKU, KSU, MU, MSKU, PAU 7
4 | Katilimci ve/veya paylasimci bir {iniversite olmak ADU, iYTU, KKU, PAU, SAU, SDU 6
5 S{r]\zdeiggien Universiteler arasinda yer almak (ulusal ve uluslararasi BU, BEU, CBU, HU, MKU, KAU 6
6 | Yenilikci ve/veya arastirmaci bir tiniversite olmak BU, iYTU, KKU, MKU, PAU, SAU 6
7 | Bilgi/bilim/teknoloji/sanat iireten bir iniversite olmak AKU, KKU, PAU, SAU, sDU 5
8 | Birikimlerini toplum hizmetine sunan bir tiniversite olmak AiBU, GOU, HU, MSKU,MKU 5
9 | Evrensel degerlere sahip bir tiniversite olmak BU, HU, KKU, MKU, SAU 5
10 | Nitelikli mezunlar yetistiren bir tiniversite olmak AiBU, AKU, DU, MKU, sbU 5
11 -(lj—?jzlenyl(;léé)a sahip bir Universite olmak (ulusal ve uluslararasi ADU, AKU, DU, iYTU, KOU 5
12 | Tercih edilen bir iiniversite olmak (ulusal ve uluslararasi diizeyde) | ADU, GOU, KKU, SAU, SDU 5
13 EiI:(Er:/it\e/{evrii\iae t;tl')rlfsljel sorunlari ¢dzmeye yonelik calismalar yapan AKU, KAU, KKU, SAU, SDU 5
14 | Bolge liniversitesi olmak DU, GoU, sbU 3
15 | Cagdas bir tiniversite olmak AiBU, ADU, KSU 3
16 | Mensubu olmaktan onur/éviing duyulan bir Giniversite olmak AiBU, ADU, KU 3
17 Eae::sestpiisi/u;zlsaanl}gordb;; Universite olmak (bilim, teknoloji, kultdr, MKU, NU, KKU 3
18 | Siirekli biiyiiyen ve gelisen bir tiniversite olmak kKU, MKU, SAU 3
19 | Toplam kalite yénetimini &ne cikaran bir iniversite olmak iYTU, KKU, SAU 3
20| Bl vefvers kool devde s, ilmsel sabsmatr | g, g z
21 | Disiplinlerarasi calismalari destekleyen bir Gniversite olmak iyTU 1
22 | Doga ve cevre dostu bir Gniversite olmak GoU 1
23 | Hizmet ve calisma kalitesini artiran bir tniversite olmak iyTu 1
24 | Kurumsal kilttra ve kimligi glicli bir Gniversite olmak KAU 1
25 Eir:ir\?;fslisgir?;daakAnadolu’nun tarihteki imajini yansitan bir Dl 1
26 | Proje merkezli bir tiniversite olmak AKU 1
27 | Saygin bir lniversite olmak AKU 1
28 | Seffaf ve hesap veren bir tniversite olmak sbU 1
29 | Uygulamal egitime 6ncelik veren bir liniversite olmak GoU 1
30 | Uzaktan egitimde etkin bir Giniversite olmak SAU 1
31 Yi_]kfelfégrgtimde lider bir pozisyonda olmaya yonelik adimlar atan HU 1
bir Giniversite olmak
240
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Tablo 4: Universitelerin Amag Kiimelenmeleri

| sralAmag _______________________lUnvesite | Frekans]

10

11

12

13
14

15

16

17

18

19
20

21

22

23

Egitim-6gretimde kaliteyi (niteligi, etkinligi vb.) artirmak

Bilimsel calismalarin (yayin, patent, AR&GE vb.) nicelik ve niteligini
(kalitesini, etkinligini vb.) artirmak

Paydaslarla iletisimi ve isbirligini gelistirmek (ulusal ve uluslararasi)

Fiziki altyapiyi gelistirmek ve modernize etmek

Mali kaynaklari artirmak ve gesitlendirilmek
Kurumsal yapi, imaj ve kulturi gelistiriimek (arastirma Universitesi,
bilgi merkezi, 6grenci merkezli, uzaktan egitimde 6nctii vb.)

Yonetim sistemlerinin yeniden yapilandirilmasini saglamak
(seffaf, katilimci, hesap verebilir, performans odakli, toplam kalite
ybnetimi, i¢ denetim vb.)

Universitenin taninirhgini artirmak (ulusal ve uluslararasi diizeyde)

insan kaynaklarinin (akademik ve/veya idari personelin) nicelik ve
niteligini artirmak

Ogrenciler ve/veya mezunlarin gelisimi desteklemek ve iliskileri
gelistirmek (kisisel, akademik, kiltirel, sosyal, sportif, destek
hizmetleri, idari isler vb. konularda)

Calisan memnuniyetini artirmak

Arastirma alt yapisini iyilestirilmek ve gelistirmek

Bilisim teknolojileri alt yapisini gelistirmek
Universiteye ait olma bilincini, ruhunu ve kiltiiriinii gelistirmek

Yerel/ulusal ve/veya uluslararasi sorunlarin (cevre, ekonomi vb.)
¢6zimiune katki saglamak

Calisanlarin gelisimini desteklemek (destek hizmetleri vb.) ve
iliskileri gelistirmek

Mali kaynaklarin etkin kullanimini saglamak

Bolge kalkinmasina (sosyo-ekonomik, kiltlrel vb. alanlarda) katki
saglamak

Paydaslara ve topluma katki saglayacak hizmet Gretmek ve sunmak
Tercih edilen bir Gniversite olmak (ulusal ve uluslararasi diizeyde)

Hizmetlerin (idari, akademik, destek vb.) daha etkin ve verimli
kullaniimasini saglamak

Nitelikli bireyler yetistirerek mezunlari piyasada aranan bir
Universite olmak

Universite-toplum iliskilerini gelistirmek
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AiBU, ADU, AKU, BEU, cBU, comU, DU,
GOU, GTU, IYTU, KAU, KKU, KOU, KSU,
MU, MKU, MSKU, NU, PAU, SAU, SDU

ADU, AiBU, AKU, CBU, cOMU, DU, GTU,
GOU, iYTU, KAU, KOU, KSU, MU, MKU, NU,
PAU, SAU, sDU

AiBU, BEU, CBU, GOU, HU, iYTU, KAU,
KKU, KOU, KSU, MU, NU, MKU, PAU, SAU,
sbU

ADU, BU, BEU, CBU, GOU, GTU, HU, KAU,
KKU, koU, MU, MKU, NU, SDU

AiBU, BU, CBU, cOMU, HU, iYTU, KAU,
MU, MKU, NU, SAU, sbU

BU, CBU, cOMU, DU, HU, KAU, KSU, MKU,
NU, PAU, SAU, SDU

AiBU, DU, GOU, iYTU, KAU, KKU, KOU,
MSKU, MKU, NU, SAU, sDU

AiBU, ADU, BU, DU, GOU, GTU, iYTU, KKU,
KSU, MKU, NU

BU, BEU, HU, KAU, KKU, KOU, MU, MKU,
SAU, sbU

GOU, GTU, iYTU, KAU, KKU, KSU, MKU,
PAU, SAU, sDU

AiBU, IYTU, KAU, KOU, KSU, MU, NU, SAU,
spbU

GOU, GTU, KAU, KSU, MSKU, MKU, NU,
sbuU

BU, BEU, CBU, GOU, HU, NU, SAU
BU, HU, KKU, KOU, KSU, MU, MKU

AiBU, GTU, iYTU, KOU, MU, NU, SDU

GTU, KAU, KOU, KSU, MKU, NU
CBU, iYTU, KAU, MU, MKU, SAU
BEU, DU, GOU, iYTU, KKU

AiBU, ADU, AKU, cOMU, iYTU
BEU, HU, IYTU, MKU, SAU

ADU, GTU, SAU, sDU

AiBU, BEU, HU, SAU

KSU, MSKU, MKU, SAU

21

18

16

14

12

12

12

11

10

10
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mmm

Ogrenci memnuniyetini artirilmak KAU, SAU, sbU 3
25 | Universite-sanayi isbirligini gelistirmek GoU, KAU, MKU 3
26 | Egitim birimlerinin sayisini artirmak DU, GoU 2
27 | Egitim-6gretimde ve arastirmada disiplinlerarasi etkilesimi artirmak | AiBU, iYTU 2
28 | Ogrenci sayisini artirmak DU, GoU 2
29 | Sirekli egitim hizmeti sunmak AiBU, NU 2
30 | Universite icinde ve/veya disinda yasam kalitesini artirmak HU, KAU 2
s1 | ersenin iy e usatus st bonta | i, sn) z
32 | Akredite olmak BU
33 | Arastirma egitiminin yetkinlestirilmesini saglamak MKU
34 Bilgi ve becerinin gelismesini saglayan hizmet ve programlar HO 1
sunmak
35 Bolgede sahip olunan tarihsel, 'sanatsal, sosyo-kulturel varliklarin, N 1
kurumun tanitiminda daha etkin olarak kullanilmasini saglamak
36 sB:éllgaer(Tj]zllii sanatsal degerlerin bilimsel yontemlerle arastiriimasini Gol 1
37 | Engelli 6grenciler igin gerekli fiziki donanimi ve bilinci olusturmak AiBU
38 | Girisimcilik kiiltiriini 6zendirmek MKU
39 Srgtlrfn':i;nktlyelerinin kamu ve Ozel sektore yonelik faaliyetlerini GTU 1
40 | Sifir Emisyon Kampus uygulamasina gegmek NU 1
41 | Sivil savunma planini hazirlamak ve birimleri bilgilendirmek NU 1
42 | Teknoloji Gelistirme Bolgesinin gelistirilmesini saglamak iyt 1
43 | Sosyal sorumluluk projelerinin desteklenmesini saglamak iyTu 1
44 | Yeni istihdam alanlarinin olusturulmasini saglamak GoU 1

tarafindan en ¢ok “egitim-6gretimde kaliteyi artirmak” (21
Universite) amacinin paylasildigi gorilmektedir. Daha sonra
sirasiyla “bilimsel ¢alismalarin nicelik ve niteligini artirmak” (18
Universite), “paydaslarla iletisimi ve isbirligini gelistirmek” (16
Universite) ve “fiziki altyapiyi gelistirmek ve modernize etmek”
(14 Gniversite) amaglar gelmektedir. Ayrica, “mali kaynaklari
artirmak ve gesitlendirmek”, “kurumsal yapi, imaj ve kiiltiirii
gelistirmek” ile “y6netim sistemlerinin yeniden yapilandiril-
masini saglamak” 12 Universite ve “lniversitenin taninirhgini
artirmak” 11 liniversite tarafindan amag olarak kabul edilen ve
amag kiimelenmesinde ilk siralarda yer alan diger amaglardir.

Hedefler

Universitelere ait toplam 1237 hedef rakamsal olarak ¢ok fazla
oldugundan hedefler yedi farkl alt boyuta ayrilarak igerik anali-
zi yapiimistir: Egitim-6gretim, insan kaynaklari ve yonetim, mali
kaynaklar, tanitim ve halkla iliskiler, fiziki ve teknolojik altyapi
ile cevre, bilimsel calismalar, ve bolgesel, ulusal ve uluslararasi
paydaslar.

Universitelerin egitim-6gretime iliskin belirledikleri hedeflerin
33 baslikta kiimelendigi gorulmektedir (Tablo 5). Bu kapsamda,

242

“programlarin/ders iceriklerinin giincellenmesini ve iyilesti-
rilmesini saglamak” hedefi Universiteler tarafindan en fazla
belirlenen hedef olurken (18 lniversite), hemen ardindan sira-
siyla 15 ve 13 Universite tarafindan kabul edilen “yeni egitim
birimleri kurmak ve agmak” ile “uygulamali egitimi yayginlas-
tirmak” hedefleri gelmektedir. Bundan baska, egitim-6gretime
iliskin kimelenmede “egitim-6gretim ve ilgili diger hizmetlerin
kalitesini artirmak” (12 Universite), “sirekli egitim faaliyetlerini
gelistirmek ve artirmak” (11 Universite) ve “6grenci sayisini
artirmak” ile “yabanci dil egitimini artirmak ve iyilestirmek” (10
Universite) hedefleri (st siralarda yer almaktadir.

Universitelerin stratejik planlarindaki insan kaynaklari ve yéne-
time iliskin hedefleri ise icerik analizi sonucuna gore 29 baslikta
kiimelenmistir (Tablo 6). ik {cte yer alan hedefler sirasiyla
“personelin gelisimine yénelik faaliyetler diizenlemek ve/veya
gelistirmek” (17 Universite), “personel sayisini artirmak” ile
“personelin niteliginin yiikseltilmesini saglamak” (14 Universi-
te) olarak belirlenmistir. Bunlarin hemen ardindan ise “sunulan
hizmet ihtiyacini karsilamak ve hizmetlerin kalitesini artirmak”
(13 Universite) ve “personelin memnuniyetini artirmak” (11
Universite) hedefleri siralanmistir.
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Tablo 5: Universitelerin Egitim-Ogretime iliskin Hedef Kiimelenmeleri

Programlarin/ders igeriklerinin glincellenmesini ve iyilestiriimesini AD-[-J’ AIB-U’ AI-<-U’ B[-J-’ BE[-J-’ CB-(-J’ GOU-’- ..
1 saglamak GT.L_J, KAp, KK.l_J, KOU, KSU, MU, MSKU, NU, 18
& PAU, SDU, SAU
5 Yeni egitim birimleri (bdliim, program, anabilim dali, fakiilte, AKU BE[_'!, CBQ, COMU, DU GpU, GTU 15
yuksekokul vb.) kurmak ve agmak IYTU, KSU, KKU, KOU, KSU, NU, PAU, SAU
wo : . AKU, BEU, DU, GOU, iYTU, KAU, KKU, KOU,
3 | Uygulamali egitimi (staj, teknik gezi vb.) yayginlastirmak KsU, MU, MSKU, NU, SAU 13
e e D e . N AKU, BU, cOMU, GTU, HU, KAU, KKU, KSU,
4 | Egitim-Ogretim ve ilgili diger hizmetlerin kalitesini artirmak MU, MKU, NU, SAU 12
5 Surekli egitim faaliyetlerini (egitim, kurs, sertifika programlari vb.) Ai.I_BU, A_!(U, BU, HU, KAU, KKU, KOU, MU, 1
gelistirmek ve artirmak NU, SAU, SDU
6 Ogrenci sayisini (6nlisans, lisans, lisansiist, ikinci 6gretim, ADU, comMU, DU, GTU, HU, iYTU, KAU, 10
uluslararasi, mezun vb.) artirmak KKU, MU, SAU
7 | Yabanci dil egitimini (hazirlik sinifi vb.) artirmak ve iyilestirmek ADU, BU, BEU, GTU, KAU, KSU, NU, PAU, 10
SAU, SDU
8 | Ogrencilerin niteligini artirmak AiBU, DU, GTU, HU, KSU, MU, MKU 7
9 | Ogrencilere sunulan danismanlik hizmetlerini etkinlestirmek ADU, coMU, KsU, MSKU, NU, SAU, sbU 7
10 Ogretim elemani ve/veya Uyesi basina diisen 6grenci sayisini BEU, KKU, KOU, KSU, MKU, PAU, SDU 7
azaltmak
11 | Disiplinlerarasi programlari olusturmak ve gelistirmek AKU, comMU, GTU, iYTU, KAU, KOU 6
12 | Bilgisayar destekli egitim-6gretimi yayginlastirmak BEU, KSU, NU, PAU, SAU 5
13 Ders mate_ryallerlnln (kitap, ders notu, dokiiman vb.) basimini HU, KKU, KOU, PAU, SAU 5
gercgeklestirmek
14 Ders materyallerine (kitap, ders notu, dokiiman vb.) web AKU, HU, NU, PAU, SDU 5
ortaminda ulagimi artirmak
15 | Programlarin akreditasyonunu saglamak CBU, iYTU, MU, PAU 4
16 | Nitelikli 6gretim elemani yetistirmek coMmU, ivyTU, NU 3
17 | Ogrenci ve ders degerlendirme araglarinin yeterliligini saglamak AKU, KKU, SAU 3
18 Ogrencilerin 6gretim elemanlarini degerlendirmesine olanak BEU, KKU, SDU 3
tanimak
19 | Uzaktan egitim programlarinin yayginlastirimasini saglamak KsU, MU, SAU 3
20 | Cekirdek egitim programi gerceklestirmek ADU, SDU 2
21 | e- Universite uygulamasina gecmek KsU, sbU 2
22 Egmrp bl'rl'mlerlr.nn LUJIusaI ve uluslararasi taninirlk ve AiBU, KSU )
esdegerliliklerini saglamak
23 | Ogrencilerin egitim-6gretim faaliyetlerine aktif katilimini saglamak | COMU, NU 2
24 | Akilli siniflar olusturmak ADU 1
25 | Arastirma egitiminin yayginlastiriimasini saglamak MKU 1
26 | Egitim ydnetimini kurmak MSKU 1
27 | Egitim-6gretimde kurumsallasmayi saglamak GTU 1
28 | Engelli 8grenci oranini belirlemek AiBU 1
29 Engelll ogrencilere sunulan egitim hizmetlerinin yeterliligini SAU 1
saglamak
243
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30

31

32

33

Kurumun agirlikli akademik alani/alanlarini belirlemek ve
yeterliligini saglamak

Lisansustl 6grencilerinin ders verme yeteneklerini gelistirmek
amaciyla faaliyetler planlamak

Programlarda kisisel gelisime (egitim, sosyal kiltir vb.) destek
olacak sekilde iyilestirmeler yapmak

Uzaktan egitimde verilen derslerin senkron egitime gegisini
saglamak

SAU

sbU

SAU

SAU

Tablo 6: Universitelerin insan Kaynaklari ve Yonetime iliskin Hedef Kiimelenmeleri

ADU, AiBU, BU, cBU, GOU, GTU, HU, iYTU,

Personelin (akademik, idari vb.) gelisimine yonelik faaliyetler
1 | (seminerler, hizmet ici egitim ve oryantasyon programlari vb.)
dizenlemek ve/veya gelistirmek
2 | Personel (akademik, idari vb.) sayisini artirmak
3 | Personelin (akademik, idari vb.) niteliginin yikseltilmesini saglamak
Sunulan hizmet (ihale, temizlik, glivenlik, teknik destek, saglik,
4 | ulasim vb.) ihtiyacini karsilamak ve hizmetlerin kalitesini artirmak
(akreditasyonu saglamak vb.)
5 | Personelin (akademik, idari vb.) memnuniyetini arirmak
6 Birimler ve/veya personel arasinda isbirligi, iletisim ve
koordinasyonu gii¢lendirmek
Personelin (akademik, idari vb.) motivasyon artirici olanaklara
7 S e o
(terfi, 6dil, prim vb.) kavusturulmasini saglamak
8 | Personelin (akademik, idari vb.) calisma ortamini iyilestirilmek
9 Personel (akademik, idari vb.) planlamasi (norm kadro, egitim
diizeyi, kidem ortalamasi vb.) yapmak
10 | Yonetimde yonetisim modeline gegilmesini saglamak
Yonetim etkinligini artirmaya yonelik calismalar yapmak ve
11 gelistirmek (performans yonetimi, streg¢ odakli yonetim, risk
analizi, seffaflik, denetlenebilirlik, stratejik planlama, liderlik
yaklagimi vb.)
12 Personelin (akademik, idari vb.) kurumsal aidiyet, baghlik ve
duyarhihgini gelistirmek
13 | Kalite gelistirme/y&netim sistemine yonelik galismalar yapmak
14 Girisimci Universite anlayisini olusturmaya yonelik faaliyetler
dizenlemek
15 Kurumun ve/veya birimlerin akreditasyonuna yonelik ¢calismalar
yapmak
244
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KAU, KKU, KOU, MU, MKU, MSKU, NU,
PAU, SDU

ADU, AKU, BU, BEU, cOMU, DU, GOU,
GTU, HU, iYTU, KAU, MU, NU, sDU

ADU, AKU, BEU, GOMU, GOU, GTU, HU,
iYTU, KAU, KSU, MKU, MSKU, NU, SAU

ADU, AKU, BU, HU, iYTU, KAU, KKU, KOU,
KSU, MU, MSKU, NU, SAU

AKU, BEU, CBU, GTU, HU, iYTU, KAU, KSU,
MU, SAU, sDU

AiBU, AKU, cOMU, DU, HU, KAU, KSU,
MKU, SAU, sDU

BU, COMU, iYTU, KAU, KKU, KOU, KSU,
MU, MKU, MSKU

AiBU, BEU, iYTU, KAU, KKU, KOU, KSU,
MKU, MSKU, NU

AKU, AiBU, KAU, KKU, kKOU, KSU, MU,
MKU, NU, SAU

comu, ivTU, KAU, KoU, kSU, MU, MKU,
NU, SAU, SDU

AKU, GOU, iYTU, KAU, KOU, MKU, MSKU,
NU, SAU, sDU

AKU, COMU, KAU, KKU, KSU, MU, MKU,
MSKU, SAU

AiBU, BU, KAU, MSKU, NU, SAU, SDU

AiBU, KAU, KKU, MU, MKU, MSKU

BU, GOU, KAU, KKU, MU, NU

1

17

14

14

13

11

10

10

10

10

10

10
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16 ..
gbrev tanimi yapmak

17 | Akademik kadrolarin atama ve yiikseltme kriterlerini iyilestirmek

18
uygulamasi yapmak

19 | Birimlerinin ISO 9001: 2000 Kalite Belgesi almasini saglamak

20 | Etkin bir bilgi yonetim sistemini olusturulmak

21 | inovasyon (yenilikgilik) kiiltiiriiniin olusturulmasini saglamak

22 | Birimlerde resmi oryantasyon sirecini baslatmak

= artirmak

24 | Ogretim elemanlarinin haftalik ders yiikiinii azaltmak

25 | Personele ilcelerde gorev yapilmasini daha cazip hale getirmek

26 | Personelin 6zliuk haklarini diizenlenmek
27 | Resmiyazismalarda kullanilacak formatlari belirlemek
28 | Sivil Savunma Planini hazirlamak

29 | Universitenin kayit-kabul islemlerinde her yil iyilestirmeler yapmak | HU

Tablo 7’de icerik analizi sonucuna gore Universitelerin strate-
jik planlarindaki mali kaynaklara iliskin hedeflerin 12 baslik
altinda kiimelendigi gorilmekte ve “mali kaynaklari gesitlen-
dirmek ve gelistirmek” hedefinin 10 Universite ile Gniversiteler
arasinda en c¢ok paylasilan hedef oldugu gortlmektedir. Ayrica,
“6z gelirleri artirmak” (sekiz Universite), “mali kaynaklarin
kullaniminda etkinligi ve hesap verebilirligi saglamak” (alt
Universite), “bilimsel ¢alismalarin desteklenmesi igin ayrilan
biitceyi artirmak veya ek biitce kaynagi yaratilmasini sagla-
mak” ile “d6éner sermaye gelirlerini artirmak” (bes Universite)
ve “liniversite blitgesine genel biitceden saglanacak katkinin
artinlmasini saglamak” (Ug tniversite) hedefleri Gniversitelerin
mali kaynaklarina yonelik kabul edilen ve kimelenme siralama-
sinda Ust siralarda yer alan hedeflerdir.

Ote taraftan, (niversitelerin stratejik planlarindaki taniim ve
halkla iliskiler ile ilgili hedefler 26 bashk altinda kiimelenmistir
(Tablo 8). Bu kapsamda, “kurumun taninirligini arirmaya yéne-
lik faaliyetleri artirmak” ile “mezunliarla iliskileri gelistirmek”
18 Universite tarafindan hedef olarak belirlenirken, “etkinlikle-
rin diizenlenmesini saglamak” 17 Universite tarafindan hedef
olarak kabul edilmistir. ilk ii¢ icinde yer alan bu hedeflerin yani
sira, “égrencilere ve/veya mezunlara yénelik kariyer planlama
hizmetlerini etkinlestirmek” (13 Universite), “égrencilerle iliski-
lerin ve iletisimin gelistiriimesini saglamak” (12 Universite) ve
“basin ve halkla iliskiler hizmetlerini daha etkin hale getirmek”
(11 Gniversite) hedefleri tniversitelerin tanitim ve halkla iliski-
lere yonelik hedef kimelenmesinde ilk siralarda yer almaktadir.

Tablo 9'da ise Universitelerin fiziki ve teknolojik altyapi ile ¢ev-
reye iliskin hedef kimelenmesi sonucunda 16 baslik siralanmis-
tir. icerik analiziyle elde edilen genel basliklar takip edildiginde,
“birimlerinin donanim ihtiyacglarini saglamak ve iyilestirmek”

idari birimleri yeniden yapilandirmak ve birimler/personel icin

Personele (akademik, idari vb.) yonelik memnuniyet anketi

Egitim-Ogretim ile uygulama ve hizmet faaliyetleri arasindaki iliskiyi

ADU, KAU, KKU, MSKU, NU, SAU 6
ADU, KOU, GTU, SAU, sbU 5
AiBU, iYTU, KAU, KOU, sbU 5
ADU, BU, KSU, PAU 4
GTU, PAU, SAU 3
KSU, MKU, MSKU 3
NU 1
SAU 1
BEU 1
KSU 1
KSU 1
NU 1
NU 1

1

hedefinin 22 Universite tarafindan paylasildigi gériilmektedir.
Bunun hemen ardindan, 20 (niversite tarafindan paylasilan
“acik ve/veya kapali alanlarin fiziki altyapilarini diizenlemek
ve iyilestirmek” hedefi gelirken, “bilisim teknolojileri altyapisini
iyilestirmek” hedefi ise 17 Universite tarafindan kabul edilmis-
tir. Ote yandan, “insaat yatinmlarini tamamlamak ve sayilarini
artirmak” (13 Universite) ve “kiitiiphane altyapisini, donanimi-
ni ve fiziki alanini iyilestirilmek” (11 Gniversite) hedefleri fiziki
ve teknolojik altyapi ile gevreye iliskin Gniversitelerce en g¢ok
paylasilan diger hedeflerdir.

Bilimsel calismalara yonelik Giniversitelerin hedef kiimelenme-
si ise 26 baslik altinda toplanmistir (Tablo 10). Bu kapsamda
siralamaya baktigimizda, 19 lniversite tarafindan kabul edilen
“proje faaliyetlerini artirmak” hedefini sirasiyla 17 ve 13 Uni-
versite tarafindan belirlenen “akademik personelin/6grencile-
rin bilimsel ¢alismalara katihmini desteklemek ve ¢alismalari
artirict mekanizmalari gelistirmek” ve “birimlerce diizenlenecek
bilimsel faaliyetlere destek vermek ve sayilarini artirmak” ile
“vayin ve/veya atif sayisini artirmak” hedefleri izlemektedir. Bu
hedefleri takiben, “akademik personelin/Ggrencilerin bilimsel
etkinliklere katihmini saglamaya yénelik tesvikler saglamak”
(10 tniversite) ile “AR&GE ¢alismalarinin sayisini ve niteligini
artirmak” hedefleri liniversiteler arasinda bilimsel ¢alismalara
yonelik en ¢ok paylasilan ortak hedefler olarak géze carpmak-
tadir.

Tablo 11’de de universitelerin bélgesel, ulusal ve uluslararasi
paydaslarla ilgili belirledikleri hedeflere iliskin kiimelenme
sonucunda 21 baslik belirlendigi goriilmektedir. Bu baglamda
yapilan igerik analizi sonucunda “paydaslarla iletisim ve isbir-
ligini artirmak” hedefi 20 Universite tarafindan paylasilirken,
hemen ardindan gelen “bélge halkinin sorunlarinin ¢éziimiine
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Tablo 7: Universitelerin Mali Kaynaklarina iliskin Hedef Kiimelenmeleri

1

10

11

12

Mali kaynaklari gesitlendirmek ve gelistirmek

Oz gelirleri (ikinci 6gretim gelirleri, uzaktan egitim gelirleri, bagislar
vb.) artirmak

Mali kaynaklarin kullaniminda etkinligi ve hesap verebilirligi
saglamak

Bilimsel ¢alismalarin (AR&GE, proje, patent alma, yayin vb.)
desteklenmesi icin ayrilan bitceyi artirmak veya ek bitce kaynagi
yaratilmasini saglamak

Doner sermaye gelirlerini artirmak

Universite biitcesine genel biitceden saglanacak katkinin
artirilmasini saglamak

Fiziki altyapinin (agik ve kapali alan, ¢evre, donanim vb.)
iyilestiriimesine ve gelistiriimesine yonelik biitceyi artirmak

Mali kaynak yonetimini kurmak

Personelin doner sermaye ve ikinci 6gretim gelirlerinden
faydalanmasini saglamak

Tanitim ve iletisim faaliyetleri igin butgeden 6denek ayrilmasini
saglamak

Universite vaziyet planinda yer alan fakat yatirim programinda yer
almayan birimlerin insaat projelerini yatirim biitcesine dahil etmek

Yatirim 6denek kullanim oranini artirmak

Tablo 8: Universitelerin Taniim ve Halkla iliskilere iliskin Hedef Kiimelenmeleri

| Sra | Hedef ___________________ lUnivesite | Frekans]

Kurumun taninirligini artirmaya yonelik faaliyetleri (cd, brosiir,
dergi, web sayfasi, toplanti, organizasyon vb.) artirmak

Mezunlarla iliskileri gelistirmek (mezunlar dernegi kurmak, mezun
takip sistemi olusturmak, web ve e-mail hizmetleri sunmak vb.)

Etkinliklerin (kilturel, sanatsal, sosyal, sportif vb.) diizenlenmesini
saglamak (6grencilere, mezunlara, ¢alisanlara vb. yonelik)

Ogrencilere ve/veya mezunlara yonelik kariyer planlama
hizmetlerini etkinlestirmek (kariyer merkezi kurmak, kariyer
gunleri diizenlemek vb.)

Ogrencilerle iliskilerin ve iletisimin gelistirilmesini saglamak (anket
uygulamak, web ve e-mail hizmeti sunmak vb.)

Basin ve halkla iliskiler hizmetlerini daha etkin hala getirmek
(gazete, e-gazete, bilten vb. hazirlamak, web sitesini etkin
kullanmak, medya ile iliskileri gelistirmek vb.)

Ogrenci topluluklari/konseyleri/kuliipleri/temsilcileri ile
faaliyetlerini desteklemek
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AiBU, AKU, cOMU, GOU, HU, KAU, MU,
MKU, SAU, sDU

AKU, BU, cBU, iYTU, KAU, MU, MKU, NU

AKU, coMU, MKU, NU, SAU, sbU

iYTU, KAU, MU, NU, SDU

ADU, iYTU, KAU, MU, MKU

AKU, KAU, MU

iyTO
MSKU

MU
iyTU
ADU

cBU

AKU, BEU, cOMU, DU, GOU, GTU, iYTU,
HU, KAU, KKU, KOU, KSU, MU, MKU,
MSKU, NU, PAU, SAU

ADU, AiBU, BU, BEU, cBU, cOMU, GOU,
GTU, iYTU, KAU, KKU, KOU, KSU, MU, NU,
MSKU, SAU, SDU

ADU, AKU, BU, BEU, cOMU, HU, iYTU,
KAU, KKU, KOU, KSU, MU, MSKU, NU,
PAU, SAU, SDU

BU, cOMU, DU, GTU, KAU, KKU, KOU,
ksU, MU, NU, PAU, SAU, SDU

AiBU, BU, BEU, cOMU, DU, iYTU, KAU,
KKU, KOU, KSU, iYTU, SAU

ADU, AKU, BEU, GTU, GOU, iYTU, KAU,
ksU, MKU, MSKU, SAU

AKU, BU, comU, iYTU, KAU, KOU, MU,
NU, SAU, sDU

10

18

18

17

13

12

11

10
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Tablo 8: Devam

Ogrencilere (engelli, yabanci vb.) sunulan imkanlari (burs, barinma, | AKU, GTU, iYTU, HU, KAU, KKU, KSU, SAU,
8 . y 9
yolluk, yemek ve part-time ¢alisma vb.) artirmak SbuU
9 | Ogrencilerin ve/veya mezunlarin memnuniyetini artirmak (S:ElLJJI BB [k (AL, R bl sty NS 9

10 pnlver5|teyle ilgili bzigarllarln, ¢alismalarin ve kararlarin kamuoyu AIBU, IYTU, KAU, KKU, KOU, SAU, SDU 7
ile paylasilmasini saglamak

11 | Nitelikli 6grencilerin Gniversiteyi tercih etmelerini saglamak GOU, GTU, HU, MKU, MSKU, SAU 6

12 | Saglik, sosyal, kiiltiir ve spor hizmetlerinin kalitesini artirmak comu, GTU, KAU, MU, SAU, sDU 6

13 U.r.1|ver5|teye yeni katilan 6grencilere oryantasyon programi BU, BEU, COMU, IYTU, KKU, SAU 6
diizenlemek

14 ngengllerln V(i/\{gyfa r.r.lezu-nljarln Universiteye aidiyet bilincini, AKU, BU, KAU, KKU, KSU, MKU 6
bagliligini ve kiltirinu gelistirmek

15 | Psikolojik danismanlik ve rehberlik hizmetlerini etkinlestirmek ADU, cOMU, KSU, PAU, SAU

16 | Sosyal sorumluluk proje ve faaliyetlerini artirmak AiBU, AKU, GTU, IYTU, KSU

17 Universitenin, blrl'ml'erln ve 6gretim elemanlarinin web sayfalarini BEU, GTU, KAU, KKU, KSU 5
olusturmak ve gelistirmek

18 | Ogrenci basarilarinin tesvik edilmesini (6diil vb.) saglamak iyTU, KOU, KSU 3

19 Akademisyenlerin akademik ve bilimsel ¢evrelerde taninirligini MKU, NU ’
artirmak

20 | Ogrencilerinin aileleriyle iletisimini gelistirmek comMU, bU 2

27 Tap!nmlg aIanlpda uzman k.|§|lere misafir egitimci olarak konusu ile KAU, KOU )
ilgili ders, seminer vb. verdirmek

22 | Universite hakkinda fikri olmayan kisi oranini diistirmek MKU, NU 2

23 | Ogrenci kulliplerine ayrilan kaynagi artirmak sbU 1

24 | Sanatsal, kiiltiirel ve sportif alanlarda daha basarili olmak MSKU 1

25 | Universite logosunun degistirilmesini saglamak KAU 1

26 | Universiteyi markalagtirmak comu 1

bilimsel ¢alismalarla katkida bulunmak” ve “égrenci ve 6gretim
elemani degisimini artirmak” hedefleri ise sirasiyla 14 ve 13
Universite tarafindan kabul edilmistir. Ayrica, “liniversite-sana-
yi isbirliginin gelistirilmesini saglamak” ile “halkin sosyal, eko-
nomik ve kiiltiirel yasamina katkida bulunmak” (11 Universite)
Universitelerin bolgesel, ulusal ve uluslararasi paydaslariyla ilgili
hedef kiimelenmesinde st siralarda yer alan diger hedeflerdir.

Hedefe Ulasma

Hedef ve performans gostergelerine bagh olarak stratejik plan-
larda performans hedeflerinin de belirlenmesi gerekmektedir.
Performans hedefi liniversitelerin stratejik planlarinda yer alan
amag ve hedeflerine ulagsmak igin program déneminde gergek-
lestirmeyi planladiklari ¢ikti-sonug odakli hedeflerdir. Ayrica,
belirli, ulasilabilir, gercekci ve performans gostergeleri ile
Olgilebilir olmahdirlar (DPT, 2006: 12, 20). Boylelikle, tGniver-
siteler yillik olarak hazirladiklari performans programlarindan
kullandiklari performans gostergelerinin stratejik planlarinda
belirledikleri performans hedeflerine ulasip ulasmadigini ya da
ne kadar ulastiklarini izleme ve degerlendirme imkani bulmak-

tadirlar. Unutulmamalidir ki, her yil igin hazirlanan performans
programlari liniversitenin stratejik planinda yer alan orta vadeli
amagc ve hedeflerinin yillik dénemlere donustirialmis halidir
(Kalkinma Bakanligi, 2015).

Tablo 12’ de 23 Universitenin stratejik planlarinda performans
hedeflerine yer verip vermediklerine ya da ne 6lglide yer ver-
diklerine; belirledikleri hedeflerle performans gostergelerini
iliskilendirip iliskilendirmediklerine ve belirledikleri performans
hedeflerine ulasip ulasamadiklarina dair bilgiler mevcuttur.
Fakat, sadece MSKU stratejik planinda performans géstergele-
rine yer vermediginden bu analize dahil edilememistir.

Oncelikle, 6 tiniversite (BEU, DU, GTU, KKU, SAU ve SDU) stra-
tejik planlarinda performans hedeflerine yer verirken, bes (ini-
versitenin de (AIBU, BU, HU, MU ve PAU) tim hedefler icin degil
sadece bazi hedefler icin performans hedefleri belirledikleri
goriilmektedir. Geriye kalan 11 {iniversitenin (ADU, AKU, CBU,
COMU, GOPU, IYTE, KAU, KSU, KOU, MKU ve NU) ise stratejik
planlarinda performans hedeflerine yer vermedikleri goérul-
mektedir. Ayrica, 22 Universitenin 15’i (ADU, AKU, BU, GOPU,
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Tablo 9: Universitelerin Fiziki ve Teknolojik Altyapi ile Cevreye iliskin Hedef Kiimelenmeleri

10
11
12
13
14
15

16

Birimlerin (egitim, idari, uygulama vb.) donanim (teknik/
teknolojik arag ve gere¢, makine-techizat, malzeme, bilgisayar vb.)
ihtiyaclarini saglamak ve iyilestirmek

Acik ve/veya kapali alanlarin fiziki (cevre diizenleme, yesillendirme,
enerji, su, yol, ulastirma, iletisim vb.) altyapilarini dizenlemek ve
iyilestirmek

Bilisim teknolojileri altyapisini iyilestirmek (otomasyon istemine
gecmek, bilgi kaynaklarina ulasim olanaklarini artirmak, yazilim
gelistirmek vb.)

insaat yatirimlarini (egitim ve hizmet binalari, yurt, hastane,
laboratuvar vb.) tamamlamak ve sayilarini artirmak

KitGphane altyapisini, donanimini ve fiziki alanini iyilestirilmek

Sosyo-kiiltiirel (spor tesisi, sosyal tesis, kres, vb.) mekanlarin
sayisini artirmak ve altyapi donanimlarini iyilestirmek

Toplam kapali alan miktarini artirmak ve iyilestirmek
Engelliler icin gerekli fiziki alan diizenlemelerini yapmak

Kampus alanlarini 6grenciler ve ¢alisanlar igin bir yasam merkezi
haline getirmek

Yap-islet-devret modelini hayata gegirmek

e-devlet uygulamasina gecilmesini saglamak

is teknolojilerinin yeterliligini zenginlestirmek
Kullanilabilir tagit sayisini artirmak

Kutuphanelerde bitiinlesik bir otomasyon sistemi kurmak
Saha galismalarinin etkinligini artirmak

Sahip olunan tiim tarihsel ve sosyo-kdltiirel dokiimanlari tespit
ederek belgelendirmek

Tablo 10: Universitelerin Bilimsel Calismalara iliskin Hedef Kiimelenmeleri

Proje faaliyetlerini (AB, BAP, sanayi, kamu, ortak arastirma vb.)
artirmak

Akademik personelin/6grencilerin bilimsel calismalara (proje,
patent vb.) katilimini desteklemek ve ¢alismalari artirici
mekanizmalari (6dil, tesvik vb.) gelistirilmek

Birimlerce diizenlenecek bilimsel faaliyetlere (ulusal ve uluslararasi
toplantilar vb.) destek vermek ve sayilarini artirmak

Yayin (kitap, bolim, 6zet-tam metin makale, bildiri, geviri, poster,
s6zIU sunum, gosterim sayisi) ve/veya atif sayisini artirmak (ulusal
ve uluslararasi)

Akademik personelin/égrencilerin bilimsel etkinliklere (kongre
sempozyum vb. ) katthmini saglamaya yonelik tesvikler (yolluk,
yevmiye ve 6zendirici politikalar) saglamak
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ADU, AiBU, AKU, BU, BEU, CBU, cOMU,
DU, GOU, HU, iYTU, KAU, KKU, KOU, KSU,
MU, MKU, MSKU, NU, PAU, SAU, SDU

ADU, AiBU, AKU, BU, BEU, cOMU, GOU,
GTU, HU, iYTU, KAU, KKU, KOU, KSU, MU,
MKU, NU, PAU, SAU, SDU

ADU, AiBU, AKU, BU, BEU, coMU, GOU,
GTU, HU, KAU, KOU, kKsU, MU, MKU,
MSKU, NU, SAU

ADU, AKU, BU, CBU, GOU, GTU, HU, iYTU,
KAU, KKU, KoU, MU, SDU

BEU, cOoMU, GOU, GTU, HU, IYTU, KKU,
ksU, MU, MKU, SAU

CBU, GOU, iYTU, KAU, KOU, KSU, MU,
MKU, SDU

ADU, AKU, KOU, MU, MKU, NU, SAU
AiBU, KAU, KKU, MU

AKU, sDU

NU, sbU

BU

SAU

ADU

ADU
GTU

NU

ADU, AKU, BU, BEU, cOMU, DU, GOU,
GTU, iYTU, KAU, KKU, KOU, KSU, MU,
MKU, MSKU, NU, PAU, SDU

AiBU, AKU, BU, coMU, DU, GoU, GTU,
iYTU, KAU, KKU, KOU, KSU, MU, MSKU,
PAU, SAU, SDU

AKU, BU, coMU, DU, GOU, iYTU, KAU,
KKU, KSU, NU, PAU, SAU, sDU

AKU, BU, BEU, CBU, DU, HU, KAU, KKU,
kSU, MKU, NU, PAU, SDU

BU, GOU, iYTU, KAU, KKU, KSU, MU, MKU,
NU, spU

22

20

17

13

11

[ = O = N = N}

19

17

13

13

10
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Tablo 10: Devam

6 | AR&GE calismalarinin sayisini ve niteligini artirmak AIBU, CBU, GOU, GTU, HU, KAU, KOU, 9
MU, SAU
7 Ogretim elemani ve/veya Uyesi basina diisen yayin sayisini ADU, CBU, COMU, iYTU, MU, MKU 6
artirmak
Bilimsel ¢alismalara yonelik birim (AR&GE laboratuvari, . .. .. .. .
8 Tekno-Park, teknoloji transfer ofisi vb.) kurulmasini saglamak AKU, GOU, KAU, KKU, KOU, MU 6
9 | Teknoloji iiretimini kolaylastiracak altyapiyi olusturmak coMU, bU, MU, MKU, sbU 5
10 AR&GE laboratuvarlarinda galisacak personeli ve gesitliligini AIBU, IYTU, KAU, MKU, MSKU 5
artirmak
11 | AR&GE laboratuvarlarin akreditasyonunu saglamak ADU, AKU, KAU, SDU 4
12 | Lisansusti tezlerin yayina déniismesini saglamak ADU, GoU, iYTU, KSU 4
13 | Proje pazari ve/veya yarismalari diizenlemek GTU, iYTU, KOU, MU 4
14 A.ra§t|rma-ve qygulqma merkezlerinde yuritilen ¢alisma ve ADU, AKU, SDU 3
hizmetleri etkinlestirmek
15 | Arastirma ve uygulama merkezlerinin sayisini artirmak COMU, GOoU, KAU 3
16 Lisansustd egltlvmde bilimsel ¢alismalarin (yayin, proje vb.) AiBU, KKU, SDU 3
artirilmasini saglamak
17 | Bilgi Giretimi ve paylagimini saglamak AKU, cOMU 2
18 Blllmsel ve teknolojik yeniliklerin dizenli olarak takip edilebilmesini COMU, KAU )
saglamak
19 | Lisansiistii tez danismanligi hizmetinin kalitesini artirmak GTU, sbU
20 | Aragtirma yonetimini kurmak MSKU
21 | Bilimsel arastirma, yayin ve etik komisyonunun etkinligini artirmak | KAU
Bilimsel arastirmalara yonelik donanim parki envanterinin bir araya .
22 .. I KOU 1
getirilmesini saglamak
Teknoloji Gelistirme Bolgesi'nde gorevlendirilen akademik PR
23 . IYTU 1
personelin sayisini artirmak
24 | Tez degerlendirme sirecini daha seffaf ve etkin hale getirmek GTU
25 | Uygulamaya doniik lisansusti tez yapilmasini saglamak PAU
2% Ak:a\demlk personelin arastirma alaninda yetkinlestiriimesini MK 1
saglamak

GTU, HU, KAU, KKU, KoU, MU, MKU, NU, PAU, SAU, ve sDU)
stratejik planlarinda hedeflere yonelik performans gosterge-
lerini belirlemisler; bir baska ifadeyle, hazirladiklari planlarda
gostergelerini hedeflerden bagimsiz toplu halde vermemisler-
dir. Ote yandan, sadece 5 tniversitenin (BEU, GTU, KKU, SAU ve
SDU) performans programlarindan stratejik planlarinda belir-
ledikleri performans hedeflerine ulasip ulasamadiklari izlene-
bilmektedir. Boylelikle, bu bes Universite tarafindan hazirlanan
plan ve raporlarin diger Universitelere gore daha iyi, dogru ve
kapsamli hazirlandigini séylemek yanlis olmayacaktir.

SONUCLAR

Bu calismada, lilkemizde 1992 yilinda kurulan 23 devlet Gniver-
sitesinin hazirladiklari ilk stratejik planlarinda yer alan misyon,
vizyon, stratejik amac ve hedefler incelenmistir. Boylelikle, ice-
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rik analizi yontemi kullanilarak Gniversitelerin misyon, vizyon,
stratejik amacg ve hedeflerinin hangi basliklar altinda kiimelen-
dikleri gosterilmistir. Bir baska ifadeyle, Gniversitelerin rapor ve
programlari igin nitel veriler nicel hale getirilmeye calisiimistir.
Bu cercevede, misyon vizyon, amag ve hedeflerin kag ve hangi
Universite tarafindan kabul edildikleri gozlemlenebilir hale
getirilmistir.

Ozet olarak, icerik analizi sonuglarina gére 23 devlet liniver-
sitesinin stratejik planlarinda yer alan misyonlarin 14, vizyon-
larin 31 ve amaglarin ise 44 genel baslik altinda kiimelendigi
gorilmektedir. Ayrica, 1237 hedef ise toplamda 163 hedef
basligi altinda kiimelenmistir. Universitelerin hedeflerinin en
cok egitim-6gretim alt bashgl altinda kiimelendigi goriliirken
(33 hedef), hedef kiimelenmesinin en az oldugu alan ise mali
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Tablo 11: Universitelerin Bdlgesel, Ulusal ve Uluslararasi Paydaslara iliskin Hedef Kiimelenmeleri

Paydaslarla (bolgesel, ulusal ve uluslar arasi tiniversite ve arastirma | AiBU, BU, BEU, CBU, COMU, DU, GOU,
1 | merkezleri, kamu kurumlari, sanayi, STK'lar vb.) iletisim ve HU, IYTU, KAU, KKU, KOU, KSU, MU, MKU, 20
isbirligini arirmak MSKU, NU, PAU, SAU, sDU
5 Bélge halkinin sorunlarinin ¢éziimiine bilimsel ¢alismalarla (proje, AiB}'J, (;C.).MU,"DU, GOU iY'I.'.U, KAU KKU 14
makale, seminer, toplanti vb.) katkida bulunmak KOU, KSU, MU, MKU, MSKU, NU, SDU
3 Ogrenci ve 6gretim elemani degisimini artirmak (degisim BU, BEU, CBU, GOU, GTU, HU, iYTU, KAU, 13
programlari, ikili anlasmalar vb.) KKU, KOU, KSU, MU, NU
o e AiBU, BEU, DU, GTU, iYTU, KAU, KOU, KSU,
4 | Universite-sanayi isbirliginin gelistirilmesini saglamak MKU, NU, SAU 11
5 Halkin (bolge ve/veya ilke) sosyal, ekonomik ve kiiltirel yasamina | ADU, AKU, BEU, COMU, HU, KAU, KKU, 1
katkida bulunmak MU, MKU, NU, SAU
6 | Universite- halk (bdlge ve/veya iilke) isbirligini gelistirmek AL, RIS, (1A, GO, I, [90h 142, 9
KSU, SAU
7 Kamu ve 6zel kuruluslara verilen hizmeti (AR&GE, hizmet ici egitim, ADU, AiBU, CBU, KAU, KSU, MU, NU, SAU 3
danismanlik vb.) artirmak
Paydas memnuniyetini saglamaya ve artirmaya yonelik calismalar
8 | (anket uygulamak, éneri ve sikayet sistemleri kurmak, veri tabani | CBU, HU, KAU, KOU, MU, NU 6
olusturmak vb.) yapmak
9 Universitelerle birlikte ortak programlar gelistirmek (ulusal ve/veya DU, KAU, KKU, PAU 4
uluslararasi)
10 | Universite-cevre ve tarim isbirligini gelistirmek AiBU, BEU, cOMU, NU 4
11 evrupa Universiteler Birligi'ne veya diger uluslararasi kuruluslara AKU, KAU, MU 3
Uye olmak
12 Egitim kurumlari ile yapilan ikili anlasma sayisini artirmak (ulusal ve ADU, KKU, MU 3
uluslararasi)
13 | Bolgenin ihtiya¢ duydugu yeni béliimler ve merkezler agmak DU, KKU 2
14 Paydalarin Universite hizmetlerinden (kiitiphane, saglk vb.) PAU, KSU )
faydalanma oranini artirmak
15 | Bolge igin iyi bir teknolojik kaynak olmayi basarmak HU 1
16 | Bolge kaynaklarinin optimum diizeyde kullanimini saglamak DU 1
17 | Is gelistirme merkezi kurmak KAU 1
18 | Kurum disi iliskiler yonetimini kurmak MSKU 1
Teknoloji Gelistirme Bolgesi’nde faaliyet gosteren firma sayisinin P
19 o IYTU 1
(yazilim, yazihm disi, vb.) artirilimasini saglamak
20 | Uluslararasi uygulama ve hizmet faaliyetlerini artirmak SAU 1
21 Unvlver5|te birimlerinin bolgesel referans merkezi olmalarini KS(J 1
saglanmak

kaynaklardir (12 hedef). Ayrica, diger alt basliklar altinda belir-
lenen hedeflere baktigimizda ise insan kaynaklari ve yonetimin
29, tanitim ve halkla iliskilerin 26, fiziki ve teknolojik altyapi ile
cevrenin 16, bilimsel calismalarin 26, bélgesel, ulusal ve ulus-
lararasi paydaslarin 21 baslik altinda kiimelendikleri gorilmus-
tur. Ote yandan, icerik analizi sonucunda toplamda 48 hedefin
(hedeflerin %30’unun) kiimelenme sonucunda sadece birer
Universite tarafindan kabul edilmesi dikkat c¢ekici bir baska
unsurdur.
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Genel olarak, Universitelerin egitim-6gretim, insan kaynaklari
ve yonetim, mali kaynaklar, tanitim ve halkla iliskiler, fiziki ve
teknolojik altyapi ile cevre, bilimsel ¢alismalar ve bolgesel, ulu-
sal ve uluslararasi paydaslara iliskin yedi alt baslikta kiimelenen
hedefleri kendi iclerinde de alt gruplara ayrilarak kiimelenme
basliklari artirilabilinir.. Ornegin; mali kaynaklara yonelik tanim-
lanan “6z gelirleri artirmak” hedefi “ikinci égretim gelirlerini
artirmak”, “bagislari artirmak” ya da “uzaktan egitim gelirle-
rini artirmak” vb. alt hedefler seklinde kiimelenebilecekken;
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Tablo 12: Universiteler icin Degerlendirme

1992 Yilinda Kurulan Universiteler Performans
Hedefi

Hedef-Performans
Gostergesi Baglantisi

Hedefe Ulagsma

1 | Abant izzet Baysal AiBU H
2 | Adnan Menderes ADU H E H
3 | Afyon Kocatepe AKU H E H
4 | Balikesir BU K E H
5 | Bilent Ecevit BEU E H E
6 | Celal Bayar CBU H H H
7 | Canakkale Onsekiz Mart comu H H H
8 | Dumlupinar DU E H H
9 | Gaziosmanpasa GOPU H E H
10 | Gebze Teknik GTU E E E
11 | Harran HU K E H
12 | izmir Yiksek Teknoloji Enstitiisi iYTE H H H
13 Kafkas KAU H E H
14 | Kahramanmaras Siit¢li imam KsU H H H
15 | Kirikkale KKU E E E
16 | Kocaeli kou H E H
17 | Mersin MU K E H
18 | Mugla Sitki Kogman MSKU n/a n/a n/a
19 | Mustafa Kemal MKU H E H
20 | Nigde NU H E H
21 | Pamukkale PAU K E H
22 | Sakarya SAU E E E
23 | Siileyman Demirel sbU E E E

E: Evet; H: Hayir; K: Kismen; n/a: ilgili veri mevcut degildir.

egitim-6gretime iliskin belirlenen “égrenci sayisini artirmak”
hedefi icin de “6nlisans dgrenci sayisini artirmak” veya “lisan-
stistii égrenci sayisini artirmak” vb. sekilde alt hedefler belirle-
nebilecegi ilgili tablolardan goriilebilmektedir.

Universitelerin belirledikleri amag ve hedeflerin igeriklerinin
birbirleriyle biyik oOl¢ide uyumlu olmasina ragmen; ¢ogu
durumda belirlenen amag ve hedefleri kabul eden Universite
sayllarindaki uyumsuzluk da dikkat cekicidir. Bu durumda
stratejik planlarda Universitelerin amaclarina yonelik c¢okta
uygun bir planlama yapilmadiginin bir gostergesi olarak kabul
edilebilinir. Ayrica, bazi hedeflerin icerik olarak amaglarla
ayni olmasi ya da Olgilebilir olmamasi da stratejik planlarda
hedefler olusturulurken yapilan hatalardan bir digeri olarak
gdze carpmaktadir. Ornegin, iiniversitelerin “mali kaynaklar
artirmak ve cesitlendirmek” ve
artirmak” amaclari icin belirledikleri hedeflerin “mali kaynak-

lari gesitlendirmek ve gelistirmek” ile “egitim-6gretim ve ilgili

diger hizmetlerin kalitesini artirmak” olmasi gibi. Dolayisiyla,
bu durumda Universitelerin stratejik planlama slrecinde ¢ok
fazla sayida amag¢ ve hedef belirlemekten ziyade, amag ve
hedefler arasinda uyuma ya da 6lcilebilir hedefler belirlemeye
odaklanmalari gerektigini agikga gostermektedir.

“egitim-égretimde kaliteyi

Fakat, calismada kullanilan raporlarda (niversitelerin topla-
diklari bilgi ve tuttuklar istatistiklerinin ilgili dénemde yeter-
siz kalmasi hedeflenen olgitleri belirlemeyi zorlastirmistir.
Ayrica, ¢cogu raporda performans programlarinin ilk yillarinda
cok yuksek tutulan gosterge olgitlerinin daha sonraki yillarda
revize edildigi gdrilmektedir. Ote taraftan, performans prog-
ramlarinda bazi hedeflere yonelik olarak yanlis gostergelerin
kullanilmasi ya da belirlenen performans gostergeleri ile olgi
birimleri arasindaki uyumsuzluklar hazirlanan performans
programlarin yetersizligini gdsteren diger unsurlar olarak dik-
kat cekmektedir. Butlin bu unsurlar tniversitelerin performans
hedeflerine ne olglide ulasildigina dair analiz yapmay! iyice
gliclestirmistir. Boylelikle, tiniversitelerin hazirladigi ilk stratejik
planlarin stratejik planlama yonetiminin asil hedefinin uzagin-
da kaldig1 séylenebilinir. Tabi ki de bu ¢alismada, Turkiye'deki
tiim Gniversiteler ele alinmadigindan bitin igin kesin bir yargi-
ya varmak mimkiin olmayabilir ama secilen érneklemin bir yol
gosterici oldugu dusinilmektedir. Ayrica, Gniversitelerin daha
sonraki donemler igin hazirladiklar stratejik planlarinda igerik
analizine tabi tutulmasi, tniversitelerin eksikliklerini ne dl¢lide
giderdiklerini ortaya koymak agisindan yerinde olacaktir.
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Bu kapsamda, Universitelerde performans bilgisinin elde edil-
mesi ve yorumlanmasinda yeterli sayida nitelikli personelin
bulunmamasi, performans bilgisinin bitce tahsisinde nasil
kullanilacagi konusundaki belirsizligi de beraberinde getir-
mektedir. Dolayisiyla, (iniversitelerde hazirlanan stratejik plan,
performans programi ve bitce arasinda halen hedeflenen
bagin kurulamadig1 gérilmektedir. Bu cergevede, bu sirecin
iyilestirilmesi icin salt kanun ve mevzuat diizenlemelerinin yet-
meyecegi; Universitelerde uygulanan yeni biitceleme siirecinin
kurumsal diizeyde sahiplenmeye, egitime, koordinasyona ve
farkindaliga ihtiyaci oldugu ortadadir. Bir baska ifadeyle, 5nem-
li olan Universitelerde 5018 sayili Kanunla getirilen yeni diizen-
lemeleri ve mekanizmalari hayata gecirecek ve igsellestirecek
bir ydonetim yapisini olugturmakdir.
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