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Yilksekogretimde Psikologun Degis(mey)en Rolli

(Un)changing Role of the Psychologist in Higher Education

Nese ALKAN

0z

Hizla degisen ve kiigiilen diinyamizda yasanan bilimsel, ekonomik, sosyal, teknolojik, kiiltiirel ve politik degisimler, tim kurumlar1 bu
degisime ayak uydurmaya zorlamaktadir. Bunlar arasinda yiiksekégretim kurumlari bir taraftan degisimi yasarken, diger taraftan zamanin
oncesinde hareket ederek gelecegin bilim insanlari, ekonomist, sosyolog, mithendis ve politikacilarini da gelecege hazirlamak zorunda
kalmaktadirlar. Bu makalenin amaci, giiniimiiziin ve gelecegin zihin ve insan giiciinii yetistirmek misyonu olan tiniversitelerde ¢alisan
psikologlarin rollerini incelemek ve bu hizli degisim iginde tniversitelerin misyonlar1 dahilindeki rollerinin de degismek zorunda
kaldiklarini vurgulamaktir. Egitim ve bilimin 6nciiligiini yapan tlkelerin son 50 yilda gecirdigi degisimler, isleri insan1 anlamak olan
psikologlara alisilagelmisin disinda yeni roller yiiklemektedir. Giiniimiiz yiiksek6gretim kurumlarinda, bir yandan arzulanan 6grenci
profiline ulagmak igin &grenci ile bire-bir ¢alisarak, koruyucu, 6nleyici ve sorun ¢éziicii roliinii yerine getiren, diger yandan tniversite
6grencisinin baglamdan ve sosyal gevresinden bagimsiz olamayacag: bilinci ile niversitenin tamamina, egitim ve stratejik yonetim
konularinda yardimer olan, ¢ok yonli, sorumluluklar1 Psikolojik Danisma ve Rehberlik Merkezi disina ¢ikan psikologlara ihtiyag
duyulmaktadir. Bu ¢alismada, yiiksekogretim kurumlarinda gorev yapan psikologlardan beklentiler ile birlikte, biitiincil bir yaklagim
iginde psikologlarin gergeklestirebilecekleri gorevler tartisilmigtr.
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ABSTRACT

Scientific, economic, social, technological, cultural and political transformations in our rapidly changing world force all institutions to
adapt to these new conditions. Among these, higher education institutions are undergoing some changes themselves. On the other hand,
being obliged to move ahead of time, they are educating scientists, economists, sociologists, engineers and politicians for the future. The
purpose of this article is to examine and emphasize the necessity of a change in the role of psychologists working at universities whose
mission is to educate the mind and manpower of the future. The transformations observed in the countries that pioneered education
and science for the past 50 years imposed new, non-traditional roles to psychologists. Traditionally, psychologists who work at higher
education institutions fulfill their role by working with individual and groups of students, on solving and preventing various problems.
However, in today’s universities, psychologist are expected to work with the entire university community, which constitute the context and
environment that the university students interact. Being aware of the fact that students are not isolated entities at universities, psychologists
are required to take part in various educational and strategic managing activities that at some point influence individual students. Within
a holistic perspective, this article discusses the changing needs of the universities and possible novel tasks of the psychologists which are
beyond the walls of counseling centers.
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GIRIS

Bilgi caginin getirdiklerinin, pek cok alanda hizl degisimleri kagi-
nilmaz kildigi glinlimiizde, diinyanin giderek kiictlduga, kiltar-
lerin yakinlasip kimi zaman da sinirlarin kalktigi gériilmektedir.
Bu degisime ayak uydurabilecek geng insanlarin egitimi de,
gliniimizde farkh bir anlam ve daha biyuk bir 6nem tasimak-
tadir. Bu iki gercek; egitimde, 6zellikle de yliksekégreimde hizli
ve kalici yeniden yapilanmalari kaginilmaz hale getirmektedir.
Son 50 yildir Diinya’da egitim sistemi, yiliksekdgretim de dahil
olmak uzere, hizl bir degisimi yasamakta olup, Tirkiye'de de
yuksekogretim, yeni ¢agin gereklerini yansitma c¢abasi ve artan
rekabet ortaminin da etkisi ile, hizh denebilecek bir degisim
icindedir. Cizgileri son derece belirli, tarih icinde gelenek ve
kilturleri oturmus devlet Universiteleri yaninda, yeni kurulan
ve kurulmakta olan vakif tniversiteleri de bu gerekler dogrul-
tusunda misyon ve hedeflerini yeniden belirlemektedirler.
Ulkemizdeki pek cok kklii Giniversitenin ortak bazi hedeflerinin
de global Olgekte bilgi yaratmak, egitim, arastirma ve toplum
hizmetinde en yuksek ulusal ve uluslararasi standartlari yaka-
lamak; acik fikirli, cok yonll, 6grenmeyi bilen, sosyal becerileri
gelismis, yabanci dil konusan, girisimci, meslek ahlaki edinmis,
sanat, ticaret, teknoloji, ¢cevre alanlarinda bilgili ve kendini
gelistirmis, aydinhigin ifadesi olan 6grenciler yetistirmek oldugu
gorulmektedir.

Bltln bu misyonlarda belirtilen 6grenci profiline ulasmakta, isi
insan davranisini anlamak ve her yonde iyiligini arttirmak olan
psikologlara pek ¢ok gorev dismektedir. Amerikan Psikologlar
Birligi’nin (APA) tanimina gore “psikoloji zihni ve davranisi ince-
ler; psikoloji disiplini insan deneyiminin tim yonlerini —beyinin
fonksiyonlarindan, uluslarin hareketlerine, cocuk gelisiminden,
yasl bakimina kadar — kapsar; bilimsel arastirma merkezlerin-
den ruh sagligi merkezlerine kadar, miimkiin olan her tirlu
ortamda ‘insani anlamak’ psikologlarin isidir” (APA, 2015).

Psikologlarin, gelismis Ulkelerde yliksekogretimde degisen
yuzyilin gereklerini yerine getirmekte lider roli oynadigi glinu-
miizde arastirmaci-uygulayici psikologun, psikolojik danisma ve
rehberlik merkezleri disinda da yapacagi/yapmasi gereken pek
cok gérev bulunmaktadir. Ozel bir klinik galisani gibi is yapmak-
tan ote, tim kamplise hizmet eden psikologlara ihtiya¢ duyul-
dugu, yiksekogretimde psikolojik hizmetleri inceleyen bircok
arastirmaci ve uygulamaci tarafindan da dile getirilmektedir
(Eells, 2012). Bu baglamda ofisinde oturup, kendisine basvur-
mus sorunlu 6grencileri iyilestirmeye calisan klasik psikolog
roll yaninda bireyi biitlincil olarak goren, kiiltiirlerarasi fark-
lilklara duyarli, yaratici yontemler kullanan, toplum ile i¢ ice,
egitici, bilgilendirici ve koruyucu yaklasimi benimsemis, strateji
belirlemede ve Ust dizey yonetim konumunda danismanlik
yapan ¢ok yonli uzmanlara ihtiyag vardir (Van Brunt, 2012).

Turkiye’de yuksekogretim kurumlarinda calisan psikologlarin,
ogrencilere sunabilecekleri gesitli hizmetler ve bitlin olarak
yuksekogretim kurumuna saglayabilecegi katkilar neler olabi-

*https://www2.ed.gov/pubs/NatAtRisk/risk.html
2http://www?2.ed.gov/legislation/GOALS2000/TheAct/index.html
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lir? Degisen egitsel ve bireysel ihtiyaglara uygun hizmetlerin
gelistirilmesinde yol gosterici olmasi igin, psikolojinin hem
bilim, hem de uygulama dali olarak son derece 6nemli bir yer
edindigi Amerika Birlesik Devletleri'nde (ABD) yasanmis olan
egitim reformlarinin, psikologlarin ¢alisma alanlarina getirdigi
yeniliklerden bahsetmek yararl olacaktir. ABD’de 6zellikle son
50 yil iginde, ulusal diizeyde uygulanan egitim programlarini
etkileyen bu reformlar temelde egitime yaklasimi oldugu kadar,
egitim sektori icinde bulunan yonetici, egitmen, karar alici ve
diger ilgili disiplinlerin de, yontem ve rol degisimine ugramasi-
na neden olmustur. Bunlardan 1983’de yayinlanan ‘Risk Altinda
Bir Ulus: Egitim Reformu Dilizenlemesi’ (“A Nation at Risk: The
Imperative for Education Reform”)! ile ilk kez ulusal boyutta ve
resmi kabul gormis olan ‘Hedef 2000: Amerika’yi Egit’ [“Goals
2000: Educate America Act” (1994)]? ilk reform uygulamalari
arasinda yer alir (Tharinger et al., 1996). Bu reformlara bakildi-
ginda, Ug tip yaklasim gorilmektedir. Bunlardan ilki 1983-1986
yillari arasinda uygulanan, yukaridan asagiya olarak da adlan-
dirilan yaklasimdir. Bu reform, egitimde yasanan problemlerin
diisuk akademik standartlar ve yetersiz ders kalitesi oldugu
inancina dayanarak ortaya ¢ikmistir. Burada hedef alinan esas
kitle 6gretmenler olarak saptanmis ve 6gretmen kaynakh
sorunlarin ¢ézimlenmesi ile egitim kalitesinin de ylkselecegi
ongorulmistiir. Reformu baslatan otoriteler, eyaletlerdeki
hikiimet yoneticileri tarafindan yonlendirilmis ve uygulanan
yaklasimlar iginde akademik standartlari yikseltmek amaci
ile fen ve matematik derslerine agirhk vermeyi, 6gretmenler
icin performansa dayali degerlendirme yapmayi, 6grencilere
uygulanan sinav ve test sayisini ve zorluk diizeyini artirmak yer
almistir. Tamamen yukaridan asagiya gelisen bu reforma taban-
dan, basta 6gretmenlerden ve velilerden buyik bir tepki gelmis
ve bu reform basarili olamamistir (Tharinger et al, 1996).

Bunu takip eden ikinci reform hareketi, asagidan yukariya
diye adlandirabilecegimiz, ve ilkinin sorun olarak gordugi
o6gretmenleri, yani tabani ¢6zim olarak gérmustdr. Aslinda, ilk
reforma tepki olarak gelisen bu ikinci reform, devlet temelli ilk
reformun pasif, kat, sinirh bireyler yetistirdigini iddia etmistir.
ikinci yaklasimin esas ¢ikis noktasi, uzun soluklu ve etkili degi-
sim icin en tabandaki en ufak birimden baslayarak o birimin
kendine 6zgl kosullarinin anlasiimasi olmus, bu dogrultuda
degisimi asagidan baslatmak hedeflenmistir. Bu dogrultuda
egitimde daha fazla 6zgirlik, egitmenlerin ihtiyaglari dogrul-
tusunda daha fazla egitilmeleri ve diger akademik firsatlarin
yaratilmasi benimsenmistir.

Bu alanda son reformise 90’larin basinda baslayan ve giinimiiz-
de de hala etkileri devam eden ‘sistemik yaklasim’ hareketidir.
Bu yaklasim okulu, 6grenciyi ve/veya 6gretmenleri sorun olarak
gormemistir. Temel hedefi her egitim biriminin tabandan basla-
yarak kendi gevresi, boélgesi ve nihayet tlke genelinde meslek
orgutleri, toplum kuruluslari, yerel yonetimler ve ulusal giri-
simleri de kapsayacak sekilde teknik olarak da gii¢li yontemler
kullanarak sistemin bitlinline entegrasyonu olmustur. Sistem
yaklasiminda egitim kurumlari, baskalari tarafindan yonetilen
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makineler gibi degil yasayan organizmalar gibi gorulmekte-
dir. Bir anlamda bu yaklagim kurumlarin biyidigu, gelistigi,
degistigi ve kendi kendini onardigi anlamina da gelmektedir.
Bu yaklasimda iki temel sure¢ goze carpmaktadir. (1) Egitim
siirecine ve 6grenmeye etki eden faktorlerin entegrasyonu ve
(2) bireysel ve cevresel faktérleri de gozoniinde bulundurarak
her 6grencinin gelisimi icin risk faktorlerinden uzak tutulmasi
(Capra, 1997). Bu iki strecin yiksekdgretim kurumlarinda cali-
san psikolglara yikledigi sorumluluk, 6grencileri her yonleriyle
ele alip onlarin cevreleri ile olan iliskilerini, kendileri icin en
verimli sekilde diizenlemelerine imkan saglamak olarak anlasil-
maktadir (Tharinger et al., 1996).

Bu noktada psikologun egitimde, 6zellikle ylksekdgretimde,
egitim-6gretim hedeflerine ulasilmasindaki roliinlin daha
iyi anlasilmasi agisindan “psikolog kimdir” ve “neler yapar”
sorularinin cevaplanmasi uygun olacaktir. APA'nin tanimindan
hareketle psikoloji, insan zihninin ve fonksiyonlarinin — 6zellikle
- bu fonksiyonlarin davranisa olan etkisinin bilimsel yontemler
ile calisiimasidir. Diger bir deyisle psikoloji insani, davranisla-
rini, onlarin diger insanlar ve esya ile iliskisini anlamaya cali-
sir. Psikologun isi insani anlamak, ihtiyaclarini belirlemek ve
olumluya dogru gelismesine katkida bulunmaktir. Bu nedenle
psikolojinin dallari arasinda klinik psikoloji, sosyal psikoloji,
gelisimsel psikoloji, 6rglitsel psikoloji, deneysel psikoloji, egitim
psikolojisi, danismanlik, saglik ve spor psikolojisi yer almakta-
dir. Bu dallarin her biri, insani bu 6zel baglamlarda anlamaya/
degerlendirmeye c¢alismaktadir. Biz, psikolojinin farkh alt
alanlarinda, lisans ya da lisansiisti egitim almis tim uzmanlari
psikolog olarak adlandiriyoruz. Psikolojik danismanlik ve psiko-
logluk Gnvanlarinin birbirleri ile iliskisi ve Glkemizdeki yapilan-
masi ile ilgili tartisma, bu makalenin sinirlarinin disinda olsa
da, psikolog olarak adlandirilan uzmanliklar hakkinda kisa bir
bilgi vermek dogru olacaktir. Ulkemizde, 6zellikle psikolojinin
iki alt alani olan danismanlik (“counseling”) psikolojisi ve klinik
(“clinical”) psikoloji farkli disiplinler gibi algilanmaktadir. Ulke-
mizde adi danismanlik psikolojisi olan bir uzmanlk alani bulun-
mamaktadir; bu alt alan egitim fakilteleri ve egitim bilimleri
boliimleri altinda rehberlik ve psikolojik danismanlik anabilim
dal olarak; klinik psikoloji ise sadece lisansistl diizeyde ve
psikoloji boltiimlerinin uzmanlik alt alani olarak yer almaktadir.
Oysa her iki alan da diinyanin pek ¢ok yerinde psikolojinin alt
alanlari olarak yapilanmaktadir; uygulamada ve arastirmadaki
ortak noktalari farkliliklarindan daha fazladir (APA, 2015).

Ulkemizde psikoloji lisans ve yiiksek lisans egitimi veren bazi
Universitelerin ilgili bolimlerinin, lisans mezunlarinin ¢alisma
alanlarini asagidaki gibi ifade ettikleri gorilmektedir:

“Lisans ve lisansustu programlardan mezun olan meslektasla-
rimiz kamu ve 6zel saghk kurumlarinda, ulusal veya uluslararasi
arastirma merkezlerinde veya sivil toplum kuruluslarinda,
reklam ve halkla iliskiler sektériinde, cesitli banka ve diger
kurumlarin egitim birimlerinde, 6zel sektér kurumlarinin AR-GE
birimlerinde, psikolojik danisma merkezleri, ¢ocuk yuvalari,
hapishaneler, huzurevleri ve rehabilitasyon merkezlerinde,
sirict psikoteknik degerlendirme merkezlerinde egitim ve
uzmanlik dizeylerine gore ¢alismaktadirlar” (Orta Dogu Teknik
Universitesi, Psikoloji B&limdi, 2015).
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“Bolimimuizden mezun olan Ogrencilerimiz cesitli merkez-
lerde psikolojik danisman, egitim kurumlarinda rehber-danis-
man, insan kaynaklari uzmani veya cesitli sektorlerde egitim
uzmani olarak c¢ahsabilirler. Ayni alanda akademik egitime
devam edebiliriler. Sivil toplum kuruluslarinda bilinglendirme
calismalari, devlet sektériinde veya egitim politikalari gelistiren
kuruluslarda gérev alabilirler” (Bogazici Universitesi, Egitim
Bilimleri Bolima, 2015).

“Mezunlarimiz, hastane, klinik, rehberlik merkezleri, arastirma
merkezleri, reklamcilik, halkla iliskiler, insan kaynaklari, 6zel
egitim merkezleri, cocuk yuvalari, lniversiteler, lise ve dengi
okullarda cahsabilirler. Pedagojik formasyona sahip mezun-
larimiz Milli Egitim Bakanligi tarafindan rehber 6gretmen ve
meslek bilgisi dersleri 6gretmeni olarak atanabilmektedir”
(Atilim Universitesi, Psikoloji B&limii, 2015).

“Bolim 6grencileri psikolog unvani ile mezun olmakta ve hem
uygulama hem de akademide olmak lizere pek ¢ok alanda is
imkani bulabilmektedirler. Uygulama alaninda, hastanelerin
psikiyatri, pediatri, onkoloji vb. kliniklerinde, 6zel ya da resmi
kurumlarin anaokulu ve kreslerinde, 6zel egitim merkezlerinde,
cezaevlerinde, rehberlik ve danisma merkezlerinde, fabrika ve
isletmelerde, psikoteknik merkezlerde psikolog olarak ¢alisabil-
mektedirler” (Ankara Universitesi, Psikoloji Bolimii, 2015).

“Insan kaynaklari, halkla iliskiler, reklam, kamuoyu ve pazar aras-
tirma sirketleri, anaokullari ve egitim kurumlari, saghk kuruluslar
ve psikolojik danisma merkezleri gibi ¢cok cesitli alan ve kurum-
larda calisabilecek Psikoloji mezunlari, formasyon programindan
gecerek psikoloji 6gretmenligi yapma olanagina da sahiptir. Ayri-
ca, klinik psikoloji, sosyal psikoloji, 6rglt/endustri psikolojisi, adli
psikoloji, bilissel psikoloji veya gelisim psikolojisi dallarinda ylksek
lisans ve doktora programlarina devam ederek akademik kariyer
yapabilir veya uzmanliklari dogrultusunda uygulamali alanlarda
calisabilirler” (Bilgi Universitesi, Psikoloji B&limii, 2015).

Psikoloji bolimlerinin, mezunlarinin is olanaklari konusunda
verdikleri bu bilgilerden de anlasilabilecegi gibi psikolojinin
calisma alanlarindaki c¢esitlilik, bolimlerde alinan egitimin
kapsamini da gostermektedir.

Psikologlarin calisma alanlari arasinda, tGniversitelerin psikolojik
danisma ve merkezleriile 6zel ve kamu hastanelerindeki klinik-
ler, istihdam ettikleri psikolog sayilari acisindan énemli bir yere
sahiptir. Halihazirda Gniversitelerde gorev yapan psikologlarin
¢ogu saglik ve rehberlik merkezlerinde ¢alismaktadirlar. Erkan
ve ark., (2012) tlkemizde bulunan sekiz tiniversitenin saglk ve
rehberlik merkezlerini inceledikleri arastirmalarinin sonucun-
da, sekiz Gniversitenin merkezlerinde toplam 23 psikolog, 17
psikolojik danisman, g psikiyatr ve (g sosyal ¢alismaci bulun-
dugunu belirtmektedir. Arastirmacilar bu merkezlerde calisan
uzmanlardan ¢ogunun psikolog olmasina ve psikologlarin da
17’sinin klinik psikolog olmasina dikkat cekmistir.

Uluslararasi Psikolojik Danisma Hizmetleri Birligi (IACS, 2005)
de psikolojik danisma ve rehberlik merkezlerinin {i¢ temel isle-
yisini belirtmistir. Bunlar bireysel sorunlar igin yardim sunmak,
Ogrencilerin  6grenme becerilerini desteklemeye yonelik
onleyici ¢alismalar yiriitmek ve Universite disi etkinlikler ve
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konsiiltasyon hizmetleri yoluyla saglkl gelisimi desteklemek-
tir. Hem ulkemizde, hem de yurt disinda yapilan ¢alismalarda
Universite 6grencilerinin bireysel, mesleki/kariyer alanlarinda,
egitsel ve finansal alanlarda sorunlar yasadiklari ya da bu
alanlarda yardima ihtiya¢ duyduklari belirtiimektedir (Erkan et
al., 2012; Lin, Liu, & Hsieh, 2010, Tirkiim et al, 2004). Onleyici
ve bilgilendirici etkinlikler ile birlikte pek ¢ok uzman, 6grenci
ile iletisimini bireysel danisma/terapi ya da grup terapileri
seklinde surdiirmektedir. Ayrica son yillarda, psikologlar ve
psikolojik danismanlar Gniversiteye yeni kayit yaptiran 6gren-
cilerin oryantasyon/uyum programlarini hazirlamakta ya da bu
program icinde yer almaktadirlar.

Ancak bazi ¢alismalar, liniversite psikolojik danisma ve rehberlik
merkezlerinden Universite 6grencilerinin kigik bir ylizdesinin
yararlandigini géstermektedir (Eisenberg et al., 2007). Bir calis-
mada, merkezden yararlanan 6grenci ylzdesinin en az %.02
en fazla %8, ortalama %3.38 oldugu belirtilmektedir (Erkan
et al., 2012). Tarkim ve ark., (2004), 1096 (iniversite 6gren-
cisi ile gerceklestirdikleri arastirmalarinda, psikolojik danisma
ve rehberlik merkezinde yiritilen calismalara 6grencilerin
982’sinin katilmadigini (%89.6) ifade etmektedir. Bu 6grenciler,
merkezden faydalanmama nedenleri olarak verilen hizmete
ihtiya¢c duymadiklarini (%38), sorunlari ile kendi kendilerine bas
edebileceklerini duslindiklerini (%23) ve hizmetlerin yararh
olacagina inanmadiklarini (%27) belirtmektedirler. Buna karsin,
Castonguay ve ark., (2011), Gniversite kampuslerinde ruh sagli-
g1 sorunlarinin giderek arttigini ve agirlastigini ileri strmustar.
Van Brunt (2012), ABD’de bulunan Universitelerdeki psikolojik
danisma ve rehberlik merkezlerinin aslinda ihtiyag duyan
bircok 6grenciye hizmet veremedigini, dahasi baska yerden
yardim almaya yonlendirdigini belirtmektedir. Bu merkezler-
den llkemizde de ortalama olarak her yiiz 6grenciden sadece
dordinin vyararlandigl distndldiginde, bu merkezlerin/
merkezlerde ¢alisan uzmanlarin ulasilabilirliklerini artirmalari
gerektigi aciktir. Lin ve ark., (2010) Universite psikolojik danis-
ma ve rehberlik merkezlerinin rollerinin ve fonksiyonlarinin
ogrencilerin ihtiyaglarina ve 6zelliklerine gére diizenlenmesinin
temel bir gereklilik oldugunu vurgulamaktadir.

Sonug olarak Universitelerde galisan psikologlarin ve ruh saghgi
uzmanlarinin bu tablo karsisinda iyilestirici calismalar yapmala-
ri gerektigi agiktir. Daha az agik olan konu ise bunun nasil yapi-
lacagidir (Castonguay et al., 2011). Bu konuda pek ¢ok goris
ortaya atilmistir. Ornegin, Kopta ve ark., (2014) merkezlerin
daha etkin calisabilmeleri ve etkinliklerini kanitlayabilmeleri
icin etkinlik calismalari yapilmasini dnermekte; geleneksel
olarak kullanilan grup bazinda degerlendirmeler yerine, her
bireye gore uyarlanan yaklasimlarin degerlendirilmesi gerek-
tigini vurgulamaktadir. Hatta bazi ¢alismalarda, egitim ortam-
larinda sanal klinik uygulamalarinin giindeme alinmasi da
onerilmektedir (Farrer et al., 2015).

GUnumuzde yiksekogretim kurumlarinda calisan psikologlarin
ogrencilerle gerceklestirdikleri bire bir gériismeler énemli bir
yere sahiptir. Verdikleri bireysel danismanlik hizmeti sliresince
psikologlar 6grenciyi yargilamadan, bireyselligini kabul ederek
ve saygl gostererek, 6grenciyi ilk elden ve 6nemli derecede
etkileyebilir. Bu gorlismeler sirasinda Ogrencinin her tirld
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sorununa ¢6zim getirmekte yardimci olmak, yol gostermek ve
kisilik gelisimine katkida bulunacak suregleri harekete gegir-
mek psikologlarin temel rolleridir. Ornegin psikologlar, bireysel
ya da grup bazinda 6grenciler ile yliz ylize galisarak, problem
¢6zme, uzlasi, catisma ¢ozme, atilganlik gibi sosyal becerileri
ogrencilere kazandirmaktadir.

Hedefleri bireyi her yoni ile hayata hazir, basarili ve verimli
kilmak olan Universitelerde sinirlari rehberlik merkezinin disina
¢ikan ortamlarda psikolog, 6grencinin her tirli gelisimini ve
degisimini bir biitlin icinde goren yaklasim ile 6grencinin geli-
sime ihtiya¢ duydugu her alanda yer alabilmelidir. Cok ¢esitli
nedenler ile artik degisime ihtiya¢ duyulan yiliksekégretimin
yeniden yapilanmasinda, psikologlar daha aktif rol oynaya-
bilir. Senge ve ark., (2012) okullarda k&kli ve kalici degisikligi
saglayacak unsurun 6grenciler oldugunu belirtmektedir. Bunun
nedeni olarak da 6grencilerin hayati biitlin olarak algiladiklarini
ve dolayisiyla egitimde resmin tamamini gérebildiklerini, bitlin
derslerden, sokaktan, ailelerinden, sosyal medyadan ve gevre-
den gelen celiskili mesajlari alarak bir entegrasyona ulastikla-
rini belirtmektedir. Psikologlar da bir biitlin olarak algiladiklari
Ogrencilere, dogru yollardan ve etkin sekilde yaklastiklarinda
arzu edilen yiksekogretim ortaminin saglanmasina katkida
bulunabilirler.

Yiksekogretim alaninda uluslararasi standartlarin gerektirdigi
basariyi yakalamak, ogretilecek materyali sunma seklinden,
bilgiyi ve basariy1 degerlendirmeye, bireysel farkhliklar goste-
ren 6grenciler igin esnek ve adil programlar gelistirmekten,
egitim atmosferinin yeniden tanimlanmasina ve yapilandiril-
masina kadar pek ¢ok alanda hizli ve radikal degisikler yapmayi
gerektirmektedir. Bu anlamda psikolog, egitim kadrosu ve
yonetim ile birlikte calisarak 6grencilerin karsilagtiklari bireysel,
sosyal, egitsel ve saglik ile ilgili sorunlarin ¢ézimiine yonelik
stratejiler gelistirmek ile de yUkiimlidir. Cok sayida arastirmaci
ve uygulamaci, yliksekégretim 6grencilerinde arzulanan profile
ulasilmasinda psikologlarin yeni ve lUstlenmeleri gereken rolle-
rini ortaya koymustur. Bunlar arasinda bilginin degerlendirilme
yontemlerinin gézden gegirilmesi ve degerlendirmenin birey-
sel glgluliklere, performansa, islevsel ve objektif kriterlere,
hedeflenen egitim standartlarina dayah olarak gerceklestiril-
mesi; 6grencilerin bireysel ihtiyaglarini géz 6niinde bulunduran
ve bireysel gelismeyi hedefleyen programlarin gelistirilmesi
yer almaktadir. Ogrencilerin kendilerini kontrol etmelerindeki
gelisimlerine olanak saglayan bazi becerilerin egitim programi,
sertifika programi, atélye calismasi ya da segmeli ders olarak
hazirlanmasi olabilir (Dresel et al., 2015). Bu amagla psikologlar
yuksekoégretim kurumlarindaki 6grenme faaliyetlerinde ve yeni
programlar hazirlanmasinda tematik ve proje temelli egitimi
de kapsayacak sekilde akademik personel ile birlikte ¢alisabi-
lir. Egitimci ve 6gretmenlerin bilgilendirilmesi ve kisisel, ayni
zamanda pozitif 6grenme cgevreleri yaratilmasinin saglanmasi
da, arastirmaci ve uygulayici psikologlarin yapabileceklerinden
bazilari olarak sayilabilir (Altman, 1996; Phillips et al., 1997;
Walsh et al., 2002).

Ogrencilerin basarilari ya da basarisizliklarini etkileyen faktérler
cok karmasik bir yapida karsimiza ¢ikmaktadir (Richardson et
al., 2012). Doktora derecesine sahip olan psikologlarin tekno-
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lojiye ve bilgi birikimine katkida bulunmak ve edinilen bilgilerin
kullanimini yayginlagtirmaya ¢alismak gibi bir rolleri de vardir
(Morrell, 1998). Sinif icinde, etkin 6gretim yontemlerinin
belirlenmesi icin arastirmalar ve uygulamalar yapmak, egitim
teknolojileri gelistirmek, 6grenciyi en verimli, ruhsal agidan en
olumlu kilacak sekilde 6gretim mekanlari olusturmak, zaman
ve kaynaklari verimli kullanan egitim programlar gelistirmek,
psikologlarin gérev alabilecekleri yeni alanlar olabilir (Phillips
et al., 1997). Psikologlar 6grencilerin ve 6gretim lyelerinin
beklenti, tutum ve egitime yonelik inaniglarini arastirarak belir-
lenen hedeflere ulagiimasi igin gereken degisiklik ve yenilikleri
belirleyebilir; engelli bireylerin ihtiyaglarini belirleyerek gideril-
mesine yonelik ¢alismalar da yapabilirler (Eells, 2012).

Batincul yaklasimin bir geregi olarak psikologlar, hem 6gren-
cileri hem de yukseogretim kurumlarini kendi sosyal gevresi,
yetenekleri, istekleri, kapasiteleri, ilgileri ve ihtiyaglari dogrul-
tusunda degerlendirmeli; hedeflerine ulasabilmeleri icin bu
kanallarin hepsini birden harekete gecirmede aktif rol oyna-
malidirlar. Bu role en uygun bir yaklasim ‘gelisimsel baglam
bagimh yaklasim’ olarak adlandirilan, bireyin gelisimsel evre-
lerini dikkate alan ancak psikolojik, duygusal, kulturel, zihin-
sel ve fiziksel gelismenin baglamdan kopuk olamayacaginin
bilincinde olan ve bireysel gelisimde kontekstin de son derece
onemli oldugunu kabul eden yaklasimdir. Burada psikolog
bireyi bir biitiin olarak degerlendirdiginde kisinin cevresi igin-
deki gelisimini de goz 6nlinde bulundurur (Walsh et al., 2002).
Ogrencilerin, yasadiklari ve hizmet verecekleri toplumu daha
yakindan tanimalari, (ilkelerine ve toplumsal gelisime katkida
bulunmalari, sosyal sorumluluklari konusunda bilinglendiril-
meleri amaci ile psikologlar toplum kuruluslari, meslek odalari
ve yerel yonetimler ile iliski icinde bulunmali ve 6grencilerin
Universitede aldiklar egitimi toplumsal alanda uygulama ve
pekistirmeye yonelik programlarda yer almalarini tesvik etme-
lidirler. Bu programlarin egitim mufredatina entegrasyonunda
onci rol de alabilirler.

Cagdas, cok yonlii ve uluslararasi diizeyde rekabet edebilecek
ogrenciler yetistirmeyi hedefleyen yiksekogretim kurumlarinin
bu hedefe ulasmasinda yardimci olabilecek arastirmaci ve uygu-
lamaci psikologlar yasam deneyimi zengin, toplum ve toplu-
mun gergekleri hakkinda derinlemesine bilgi sahibi, arastirma
yapabilen, politika gelistirebilen, bire-bir 6grenci gérmek ya da
terapi yapmak disinda, akademik ve idari birimler ile isbirligi
icinde calisan, Universite genelini etkileyecek uygulamalardaki
karar mercilerinde, komisyon ya da kurullarda yer alacak egitim
ve beceriye sahip olan aktif paydaslar olmalidirlar.
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