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Gunldmizde yolsuzluk kamu kaynaklarinin heba edilmesine yol agarak toplumlarin
gelismelerini engelleyen c¢ok oOnemli bir sorun haline gelmistir. Merkezi ydnetimden
sagladiklari destegi yerel halkin hizmetine sunan yerel yonetimlerde bu olgu cok daha fazla
6nem kazanmaktadir. Merkezi yonetimler yillardir bu sorunun ¢6ziim icin ¢caba harcamakta
ancak istenen sonuglara ulasamamaktadir. Bu sorunun c¢ozllebilmesi icin artik seffaflik,
hesap verebilirlik, katihm, etkinlik gibi iyi yonetisim ilkeleri cercevesinde dnceden denetim
anlayisina gecilmesi gerekmektedir.

Bu calismada soz konusu ilkelerin yolsuzlukla miicadele stratejilerini nasil etkileyebilecegi
incelenecektir. Bu kapsamda denetim kuruluslarinin yeni denetim konsepti cergevesinde
yonetisim ilkelerinin uygulanmasini denetleyerek, bu alandaki mevzuat bosluklarinin
giderilmesiyle yolsuzluklarin énlenebilecegi tezi degerlendirilecektir.
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GOVERNANCE PRINCIPLES AND PRACTICES ON COMBATING
CORRUPTION IN LOCAL GOVERNMENTS

ABSTRACT

Today, corruption has become a major issue that prevents development of societies
by leading to waste of public resources. This phenomenon becomes more important in
local governments that offer central government’s support to local public services. Central
governments have been trying to solve this problem for many years but they cannot reach the
desired results. In order to solve this problem, the concept of pre-audit should be adopted
within the framework of good governance principles such as transparency, accountability,
participation and effectiveness.

In this study, it will be examined how these principles may affect the anti-corruption
strategies. In this context, this study will further examine the thesis that corruption can be
prevented by removing regulatory gaps in the area through audits on the implementation of
the principles of good governance performed by audit institutions within the framework of
the new audit concept
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Bu calisma icisleri Bakanhigi Mulkiye Teftis Kurulu ve ingiltere Bilyiikelgiligi ile birlikte yiritilen “Yerel
Yénetimlerde Yolsuzlukla Miicadele Projesi” raporlarindan yararlanilarak hazirlanmistir.
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GIRIiS
Yolsuzluk genel olarak “kamu glicinin 06zel gikarlar i¢in kotlye kullanilmasi”
seklinde tanimlanmaktadir. Bu tanimda ¢ogunlukla yolsuzluk davranislari, kamu

glclni elinde tutan politikacilar ile kamu gorevlileri esas alinarak agiklanmaya
cahisiimaktadir.

Son vyillarda yolsuzluk olgusu yalniz kamu kuruluslari icin degil, 6zel sektor
kuruluslarini da icine alacak sekilde tanimlanmaya baslanmistir. Bu itibarla kamu
glict kullanmayan ama 6rnegin ekonomik gilice sahip olan kisiler i¢in de yolsuzluk
olarak nitelenebilecek davranislar s6z konusu olabilmektedir. Artik yolsuzluk
davranisi, bir kisinin sahip oldugu karar verme gliclini kendine ya da bir baskasina
Ozel ¢ikar saglayacak bicimde kullanmasi olarak anlagilmaya baslanmistir.

Genel olarak Tirkiye’deki yolsuzluk olaylari incelendiginde, bu alandaki
suiistimallerin yasalara aykiri olarak degil, daha ¢ok yasal sapmalar yoluyla karsilikli
cikar alisverisiyle gerceklestigi gorilmektedir. Yani yolsuzluk olaylarinda uygulamalar,
cogu kez yasalara uygun olarak yapilmakta; ancak kamu yetkisi, kamu gorevlilerinin
elinde bilingli olarak ¢ikar saglama araci olarak kullanilmaktadir. Yolsuzluk olaylarinin
bu niteligi, yasalara aykiri eylem ve davranislara gore yolsuzlugun tespit edilmesini
ve Onleyici ¢arelerin bulunmasini daha zor ve karmasik hale getirmektedir.

Yolsuzlugun topluma getirdigi ekonomik kayiplarin yaninda, sosyal yonden
de topluma maliyeti bulunmaktadir. Bunlar; insan haklari, demokrasi ve hukukun
GstlinlGgu gibi ilkelerin, Ulke yonetiminde gerceklestiriimesini engellemesi, kamu
ybnetiminin yozlasmasi, ekonomik kalkinmayi engellemesi, toplumun ahlaki
temellerinin bozulmasi gibi toplumun huzur ve refahini engelleyen unsurlardir.

Uygulamada halkin tercihleri, istenen sekilde kamu politikalarina yansitildigi;
sunulan kamu hizmetlerinde verim kaybi olmadigi; kamu yoneticileri Uglinci
kisilerle menfaat iliskisine girmedigi sirece, kamu hizmetlerinden memnuniyet
saglanmaktadir. Kamu hizmetlerinden saglandigi disinilen genel tatmin dizeyi
artikca kamu yonetimine duyulan gliven ve memnuniyet de artmaktadir. Kamu
yonetici ve galisanlarinin idari ve mali kararlari alma ve uygulama asamalarinda,
yetkilerini kotlye kullanarak kisisel veya politik ¢ikar iliskisinde bulunduklari kisi
ve gruplari kayirmalari; gorevleri geregi yapmakla yukimli olduklari isleri risvet
gibi beklentiler karsiiginda yapmalari ya da yapmamalari kayirmacilik kavrami
ile aciklanmaktadir. Bu kapsamda glinimuizde siyasal parti orgiitli, akraba, dost,
hemseri veya tarikat baglantilarinin etkileri hizla artmaktadir. Patronaj iliskileri,
kaynak kullaniminda etkinsizlik; cogunluk tercihlerinin aksine bazi kamu hizmetleri
arzinda artis; hizmet yararlanicilari arasinda esitsizlik; kamu yatirim ve hizmetlerinde
kalite yetersizligi; ayni miktar kaynakla daha az hizmet sunulmasi gibi sorunlara yol
acmaktadir.
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Bu sirecten tim diinya Ulkelerinde oldugu gibi tlkemiz yerel yonetimleri
de payini almaktadir. Turkiye’de yerel yonetim birimlerinin idari-mali karar ve
uygulamalarinda halkin katihminin yetersiz oldugu; bazi belediyelerde mali ydonetim
ve bitceleme siirecinde saydamligin istendigi 6lclide saglanamadigl ve patronaj
iliskilerinin yaygin oldugu siklikla dile getirilmektedir (Altug vd., 2009:5).

Bu calisma esasinda yolsuzlugun hem ekonomik hem de sosyal boyutlarina
dikkat c¢ekmek amaciyla hazirlanmistir. Calismanin temel hareket noktasi,
demokrasinin besigi sayilan yerel yonetimlerde yolsuzluk olgusu incelenerek,
yerel yonetimlerde yolsuzluga daha ¢ok merkezi yonetimin kaynak transferlerinin
yol actigi tezinden hareketle, yolsuzlugun azaltilabilmesi icin, bu birimler Gzerinde
uygulanan idari vesayet denetiminin daha etkin hale getirilmesidir. Tabi ki bu slirecin
basariya ulasilabilmesi icin idari vesayet kapsamina dahil olan tiim yerel aktorlerde,
yeni yonetim anlayisi hakkinda bir farkindalik olusturmak gerekmektedir. Clnkii
paradigma degisimi sonucu tim diinyada kabul géren yeni yénetim anlayisinda
kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasi gerekmekte ve yonetim anlayisi cercevesinde
tim aktorlerin saydamlik, aciklik uygulamalari kapsaminda sorumlulugu Uslenip
yonetim fonksiyonlari ile ilgili hesap verebilmelerinin saglanmasi gerekmektedir.

1. YEREL YONETIMLER ve YOLSUZLUKLAR

Tarkiye’de yozlasma ve yolsuzluklar, karsilasilan somut oOrnekler dikkate
alindiginda, kamu hizmeti sunum siirecini olumsuz etkilemeye devam etmektedir.

Son 20 yillik donemde Tirkiye'de oldugu gibi dinyanin pek cok ulkesinde
yolsuzluk olaylari artmis ve ekonomik boyutlari korkun¢ rakamlara ulasmis, her
tarla lisans isleminde, kamu ihalelerinde, uluslararasi ticari faaliyetlerde ve rutin
pek cok islemde, adi her ne olursa olsun, yasalara uygun diismeyen bazi 6demelerin
yapilmasi neredeyse olagan hale gelmistir.

1.1. Yolsuzlugun Tanimi

“Kamu glciinin kamu gorevlilerince kendi ya da bagh oldugu grup menfaati igin
kullanilmasi” olarak tanimlanan yolsuzlugun dinamikleri; “Yolsuzluk = Tekelci Giig
+ Takdir Yetkisi — Hesap Verme Sorumlulugu “olarak formiile edilmekte (Bahgivan,
2006:51) ve burada “tekelci gli¢” ve “takdir yetkisi” kavramlari, kamu yetkisini elinde
bulunduran gorevliyi ifade etmektedir. Ancak gelismeler yolsuzluk olgusunun tek
basina “kamu glclyle” agiklanamayacagi gergegini ortaya cikardigindan yolsuzluk
icin kamu gliclyle sinirli olmayan daha genis bir tanimlamaya gidilmis ve “herhangi
bir gorevin kisisel cikarlar i¢in kotiiye kullanilmasi” olarak tanimlanmistir (Bahgivan,
2006:51).

Yolsuzlugun, en yaygin kullanilan tanimi “kamu gliciinin 6zel cikarlar icin
kotuye kullanilmasi” olarak Diinya Bankasi tarafindan yapiimistir (Arisoy, 2011:2).
Cogunlukla yolsuzluk davranislari, kamu gliciini elinde tutan politikacilar ile kamu
gorevlileri esas alinarak agiklanmaya c¢alisilmaktadir.
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Tum bu tanimlarda yolsuzluk olgusu genel olarak t¢ unsur icermektedir. Bunlar;
yetkili birinin varligi, kurallara aykirilik ve cikar saglama, seklinde siralanabilir. Bu
unsurlar arasinda, yolsuzluk olgusunun tespitine iliskin belirleyici olan, yetkinin kural
disi kullanimidir. Toplumsal yasamda ve devlet 6rglitiinde kurallar belli olduguna
gore; devletin toplumun ya da bireylerin zararina yol agan, kamu goérevlisinin
herhangi bir ¢ikar elde etmeye donik kuraldisi yetkisini kullanmasi yolsuzluk olarak
degerlendirilmektedir (Arisoy, 2011:2).

Hangitirde olursa olsun yolsuzlugun olusumu ve strdirilmesinin belli kosullarin
gerceklesmesine bagli olumsal bir olgu oldugu soylenebilir. Bunlar; aktarilabilecek
bir cikarin bulunmasi, bu ¢ikarin dagitiilmasinda kamu otoritelerinin takdir yetkisinin
genigligi, takdir yetkilerinin kullanilmasinda gizliligin yuksekligi ve hesap sorma/
verme yollarindaki kurumsallasmanin diistikligU olarak sayilabilir (Tekeli, 2007:2).

Yukarida belirtilen tanimlamalardan da anlasilacagi lizere, kamu glicl kullanilsin
ya da kullanilmasin, karar verme mekanizmalarindan bu kararlarin uygulandigi
alt kademelere kadar, kamusal veya 6zel gorevin ifa edildigi, herhangi bir yetkinin
kullanildigi her asamada kamusal veya 0zel gikarlari zedeleyecek ve kisisel ya da bagli
olunan grubun cikarinin hedeflendigi her tirli davranis ve kotiye kullanim yolsuzluk
olarak nitelendirilebilir.

Bu kapsamda 6zel ve kamusal alanin da yolsuzluk tanimi icinde yer almasi ve
yolsuzlugun kamusal glictin kotlye kullanimiyla sinirlandiriimamasi 6zellikle etkin bir
yolsuzlukla miicadele icin oldukca kapsamli bir cerceve belirlemektedir.

1.2. Yolsuzlugun Etkileri

GUlnlUmuzde merkezi ve yerel yonetimlerde yolsuzluk dislik rakamlardan
ve ulusal alanlardan cok biylk rakamlara ve uluslararasi boyutlara sicramakta,
yatinnmlari etkilemekte, kalkinmaya harcanmasi gereken kaynaklari sekteye
ugratmakta, yasalara aykiriigi 6zendirmekte, dogrudan ya da dolayh olarak insan
haklarini zedelemekte ve daha 6nemlisi, az gelismis Ulkelerin “yoksul” insanlarina
onarilamayacak zararlar vermektedir.

Ulke kaynaklarinin énemli bir bélimini teskil edecek boyutta varlklarin
konu oldugu siyasi istikrar ve slrdurilebilir kalkinmayi tehdit eden yolsuzluk
vakalari, demokrasinin kurum ve degerlerini, etik degerleri ve adaleti zayiflatmakta,
surdiralebilir kalkinmayi ve hukukun Gstlinliguni tehlikeye sokmaktadir (Bahgivan,
2006:53).

Artik yolsuzlugun toplumsal istikrar ve glivenlige yonelttigi sorun ve tehditler
ciddi boyutlara ulagsmistir. Haksiz zenginlesme yoluyla edinilen kisisel servetin
ozellikle demokratik kurumlara, ulusal ekonomilere ve hukukun GstinliGgl ilkesine
verdigi zarar yadsinamaz. Tirkiye'nin bugln icinde bulundugu ciddi ekonomik ve
etik bunalimin ana nedeni toplumsal yasama agirligini koyan yolsuzluk olgusu ve etik
degerlerde gorilen yozlasmadir.
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Yolsuzlukla miicadele amaciyla faaliyet gosteren, uluslararasi bir sivil toplum
orgiti olan Uluslararasi Saydamhk Orgiiti’niin (Tl) agirhkli olarak uluslararasi
ekonomik ve ticari iliskilerde alinip verilen rigsvetleri dikkate alarak hazirlayip
her yil yayinladigi yolsuzluk algilama endekslerinde (CPI), 10 Uzerinden yapilan
degerlendirmelerde, AB lkeleri (15 Ulke) 6,6 ile 7,6 arasinda, OECD {lkeleri (29
Ulke) 6 ile 7,1 arasinda, G7 Ulkeleri 7,2 ile 7,4 arasinda degisen degerlendirmelere
sahipken, Turkiye 3,2 ile 4,10 arasinda degisen degerleri ile batili Ulkelerin ¢ok
gerisinde kalmakta ve yolsuzlugu bir yasam bicimi haline getirmis llkeler arasinda
yer almaktadir (Bahgivan, 2006:54).

Bu sonucun isaret ettigi daha vahim bir nokta ise bu degerlendirmelerde ulke
capinda gerceklesen yolsuzluklarin degerlendirmeye alinmamis olmasidir. Yani
Glke icinde imar yetkilisinin, polisin, yargicin, vergi memurunun aldigi risvet bu
endekslere yansimamistir. Temiz toplum gostergesi olan 10 ve 10’a yakin derece alan
iskandinav Ulkelerinin ise basta kamu ydnetimi olmak tizere toplumun her kesiminde
saydamhgi gerceklestirmis oldugu, gin 1siginda kamu yonetiminin bu (lkelerde
toplumsal yasamin temel ilkeleri arasinda yer aldigi tespit edilmektedir. Endekslerde
Turkiye’nin gerisinde olan Ulkelerin tamaminda ise demokratik olmayan ve saydamlik
konusunda higbir imkan tanimayan yonetimler s6z konusudur (Bahgivan, 2006:54-
55). Ancak tlkelerin genelinde bu olumsuz tablodan kurtulmak igin iyilestirme
cabalari oldugu, bunun icin toplumsal taleplerin yayginlastigi sdylenebilir.

1.3. Yerel Yonetimlerde Yolsuzluklar ve Nedenleri

Yerel yonetimlerde vyolsuzlukla ilgili literatirde genel olarak iki kategori
bulundugunu goriiyoruz. Bunlardan kiigik (petty) yolsuzluk adindan da anlasilacagi
lizere, daha kiiclik capta yapilan, belki sayi olarak daha fazla fakat miktar olarak daha
dusuk olan yolsuzluk tiriddr. Diger bir ifadeyle; hak ettikleri Gicretin altinda calisan
kamu gorevlilerinin hayati ihtiyaglarini karsilamak maksadiyla kamudan gelecek
kiicik miktardaki katkilara glivenmeleri veya sunduklari pek cok firsat ve karli islere
karsilik olarak fakirlere 6denmesi gereken bir sadakaymis gibi bu sunumlarin belli bir
ylzdesini algilamalaridir.

Biyik (grand) yolsuzluk ise daha g¢ok kiiglik yolsuzluga gore daha az sayida ama
daha yuksek miktarda olan yolsuzluk tlridur. Bu tir yolsuzluk daha ¢ok 6énemli
ekonomik kararlarin alinmasi slirecinde etkin olan Ust dizey kamu gorevlileri
tarafindan yapilir. Bu memurlarin dizenli olarak devlete miteahhitlik isleri yapan ve
yerel yonetimlerle ticari iliskide bulunanlardan riisvet, komisyon, ylzdelik veya diger
hediyeler almalari seklinde meydana gelmektedir (Goktan, 2009:21).

ister kiiciik isterse biyiik yolsuzluk olsun, bu olgu bugiin yerel yénetimlerde
kamu olanaklarinin ve kaynaklarinin keyfi ve hoyratca kullanildigi, bu anlayisin
tepeden tirnaga dalga dalga toplumun her kademesine yayildigi veya yansidigi bir
yapi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bundan dolayi yolsuzlugu, topluma verilen zarar
ya da kendi kisisel ¢ikari igin yetkisini kotliye kullanma olarak algiladigimizda, konu
¢ok daha kolay anlasilabilecektir (Saygiloglu, 2010:24).
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Ulkelerin sosyo-ekonomik yapilari, gelenekleri; kurumlarinin profesyonellesme
diizeyi; siyasal ve yonetsel sistemlerinin yapilari ve adalet sistemine bagh olarak
yolsuzlugun olduk¢a farkli nedenlerinden so6z edilebilir. Toplumsal gelismislik
duzeyine gore, her Ulkede ortaya ¢ikan yolsuzluk tiirleri ve bunlarla miicadele yollari
farklilasabilmektedir.

Yolsuzlugun nedenleri konusunda farkli siniflandirmalar yapilabilir. Yolsuzluk
nedenleri yapisal ve islevsel sorunlardan kaynaklandigi gibi, hukuksal diizenlemelere
ve slireglere iliskin olarak da ortaya gikabilmektedir. Genel olarak yerel yonetimlerde
yolsuzlugun nedenlerini ve boyutlarini asagidaki sekilde siralamak olanaklidir:

a) Kurumsal Yapidaki Aksakliklar — Yetersizlikler: Yerel yonetimlerde hangi
birim, hangi slireg, hangi personel, ne kadar zamanda ve hangi is sorularina cevap
verebilecek bir orgltsel yapilanmanin basarilamamasi 6nemli kurumsal aksakliklara
ve yetersizliklere yol agmaktadir.

Yerel yonetimlerde hizmete iliskin islevler ve sorumluluklarin birimler arasinda
paylasiminda 6nemli sorunlar bulunmaktadir.

Mevcut orgltsel yapinin olusumunda rasyonelligi engelleyen yetersizlikler
bulunmaktadir. ilgili birimler arasinda koordinasyon saglanamamakta, ayni veya
benzer nitelikli hizmetler farkh farkh birimlerce yerine getiriimektedir. Bunun
sonucunda ayni hizmetle ilgili birden fazla sorumlu ortaya ¢cikmaktadir.

Baziyerelyonetim birimlerinde olmasigereken hizmetbirimlerinin kurulamamasi
nedeniyle halka hizmet sunumunda biyuk aksakliklar ¢gikmaktadir.

Kurumsal sorunlar yerel yonetimlerde personelin niteliksel dizeyinin de
gerekenin altinda olmasina yol agmaktadir.

Yerel yonetimlerimizde insan glicli planlama ve insan gliclinl gelistirme yontem
ve teknikleri cok yetersizdir.

Ozellikle Ust diizey yoneticilerinin goérev ve sorumluluklarinin ¢ok acik
belirlenememis olmasi dnemli kurumsal sorunlara yol agmaktadir.

Cagdas yonetimin 6nemli araglarindan olan is yikd analizleri, siniflandirma,
personel yonetimini gelistirme, gorev tanimlari yapma gibi hususlara yeterince 6nem
verilmemekte ve bu uygulamalardan faydalanilmamaktadir (Yasamis, 1992:18-20).

Yerel yonetimlerde maliyet odakl anlayisin yerlestirilmemis olmasi da kurumsal
yetersizlikleri daha da artirmaktadir.

b) Demokratik Katiimailiskin Aksakliklar: Yerel yonetimlerde vatandaslar bircok
konuda s0z sahibidirler. Calismalarini olumlu bulmadiklari yoneticileri gorevden
uzaklastirmak, cevre, imar gibi konularda fikirlerini beyan etmek, halk oylamasiile bazi
kararlari etkilemek mimkindar. Yerel yonetimlerde katihm bu agidan aktif ve pasif
olarak ikili bir ayrima tabi tutulabilir. Yerel yonetimlerin calismalarina vatandaslarin
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bireysel veya grup halinde katilmalari, ilgi duymalari, fikir beyan etmeleri, elestirilerde
bulunmalari halinde bunu “aktif katiim” olarak isimlendirebiliriz. Bunun tam tersi
olarak katilim talebinin yerel yonetim tirlerinden gelmesi ve halkin bu talep Uzerine
yonetime katilmasi “pasif katilim” olarak isimlendirilmektedir (Yigit, 2008:47).

Kent konseyi uygulamasinin en zayif yoni konseyin danisma, aldigi kararlarin
da goriis mahiyetinde olmasidir. Alinan kararlarin uygulanmasinin zorunlu olmasi
kent konseylerinin verimliligini arttiracaktir. Ancak 6zellikle belediye baskanlarinin
toplantilarda alinan ve yliksek oranda toplumsal destek bulan kararlarin uygulamaya
yansimasina dnem verdikleri gérilmektedir. Belediyeler sehirlerdeki diger gruplarla
da iliskiye girmektedir. Bu gruplarin isteklerini, sikayetlerini dinlemektedir. Ancak bu
noktada yerel yonetimler icin en blylik handikap bu gruplarin karar mekanizmalarini
kamu yararinintersine, sadece kendi ¢ikarlarini koruyacak sekilde etkileme ihtimalidir.
Yerel yonetimler bu tir riskleri dikkatle degerlendirmeli ve gerekli tedbirleri almalidir
(Yigit, 2008:50). Bu alanda merkezi yonetimin denetimi de olduk¢a 6nemlidir.

Halk katihminin yetersiz olmasi yerel yonetimler icin cok 6nemli bir problemdir.
Turkiye’deki kamu yonetimi, buylk olgcide merkezi bir nitelik géstermektedir.
Son yillarda yapilan dizenlemelere ragmen merkezi yonetimin agirhig halen
hissedilmektedir. Yerel yonetimlerde katiimi saglayacak yollarin her zaman agik
bulunmasi gerekir. Ancak maalesef vatandaslarin bliylik cogunlugu sadece secimlerde
kullandiklari oyla yetinmekte, yerel yonetimler de katilim imkanlarini arttirma yoluna
¢ok fazla gitmemektedirler.

GUnUmuzde hala vatandas yonetime katilim yollari hakkinda yeterli bilgiye ve
imkana sahip degildir. imkana sahip olsa bile toplumsal gekincelerden dolayr bu
yollari ¢ok sik kullanmamaktadir. Bu konuda belediyelerin hazirladiklari imar planlari
ornek verilebilir. Bu planlarin hazirlanmasi asamasinda vatandasin hemen hemen
hicbir katkisi yoktur. Hazirlik asamasindan sonraki aski siirecinde de vatandasin
yeterince bilgi sahibi oldugunu séylemek gictur (Yigit, 2008:62).

c) Acikhk ve Seffafliga iliskin Uygulama Aksakliklari: Aciklik ve seffaflik
demokrasinin ve katilimin en énemli unsurlarindan bir tanesidir. Ancak bu konu
Ulkemiz yerel yonetimlerinin en biliylik sorunlarindan bir tanesidir. Clinkli vatandas
yerel yonetimlerin uygulamalari ile ilgili yeterli bilgilere ulasamamakta, belki
de sadece kendisine yansiyan sonuglarindan haberdar olmaktadir. Vatandasin
yerel ybnetimlerin icraatlarindan haberdar olabilmesi icin yerel yonetimlerin
uygulamalarini vatandasa uygun vasitalarla ve yeterince duyurmasinin yaninda
vatandasin da kendi kanuni haklarini kullanarak belediyenin calismalari ile ilgili bilgi
ve belgeleri istemesi gerekmektedir.

Bir belediyenin kentle ilgili aldig1 her karar orada yasayan vatandasin yasamini
etkilemektedir. Halkin sectigi ve goreve getirdigi belediye organlarinin bu gercegi goz
onlinde bulundurarak gergeklestirdigi her faaliyetinden segmenini bilgilendirmesi,
vatandasin gerekli bilgi ve belgelere ulasabilecegi ve gerektiginde kararlara etki
edebilecegi imkan ve ortami hazirlamasi cok énemlidir.
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Turkiye'de acikligi ve seffafligi artirmak amaciyla 24.10.2003 tarih 25269 sayil
Resmi Gazete’de 4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu yayinlanmistir. Bu yasa
acikhgi ve seffaflig bir dlgide arttirmis olsa da uygulamada hala noksanliklar vardir.
Ozellikle yerel yéneticiler aciklik, seffaflik ve vatandasa bilgi verme konularina pek
sicak bakmamaktadirlar (Yigit, 2008:63-64).

Bu alanda yapilacak yaptirrma baglanmis dizenlemeler; risvet, kayirmacilik
gibi yolsuzluklarin ortaya c¢ikarilmasina yardimci olacak, boylece etik ilkeler kamu
yonetiminde hakim kilinacak, yonetimden hesap sorabilme kanallari genisletilerek
sivil toplum gliclendirilecek, yonetimin karar verme siirecine vatandaslar daha rahat
katilacak, sorumluluktan kagma, kurallara siginma gibi blrokratik hastaliklar azalacak,
kamu hizmetlerinin kaliteli sunulmasina yardimci olacaktir (Késeoglu-Yurttas-Selek,
2011:152).

2. YONETIMDE DEGIiSIM VE YOLSUZLUKLARIN ONLENMESINDE YENI
YAKLASIMLAR

20. ylzyihn ikinci yarisindan itibaren tim dilinyada liberal tezin etkisini
hissetmeye baslayan kamu yonetimi, zamanla oldukca kapsamli sayilabilecek bir
degisim slirecine girmistir. Bu slrecte yeni kamu yonetimi ve yonetisim disinceleri,
kamu yonetiminde gorilen bu degisim siirecinden en fazla pay alan akimlar olmustur.
S6z konusu bu yeni dlslince tarzlarinin toplumsal sorunlarin ¢éziimiine katki
saglayacagi aciktir. Ozellikle ortaya koyduklari ilkeler, bu ¢alismanin temel konusunu
olusturan yolsuzluklarin énlenmesi icin gerekli iklimin olusturulmasina biyuk katki
saglayacaktr.

2.1. Kamu Sektoriinde Paradigma Degisiklikleri ve Yeni Yonetim Anlayisi

1980’lerin ortasindan itibaren kamu sektoriiniin gelistigi Glkelerde yonetim
sisteminde 6nemli bir degisim sirecine girilmistir. Zamanla 20. yizyila hakim olan
kamu yonetiminin kati hiyerarsik ve birokratik yapisi, esnek ve piyasa tabanh kamu
yonetimine donlismustlr. Bu durum basit bir reform degil, toplumda hikimetlerin
rolii ile ilgili dnemli bir degisim olarak nitelendirilmistir.

Bilginin ve teknolojinin atesledigi degisim ortami, orgitsel yapilar ve isleyis
Gzerindekibaskisiniartirinca, devamliliklarinistirdiirebilmekicin cevresel degismelere
daha duyarli olma geregi duyan o6rgltler, blirokrasi disinda yeni yapisal arayislara
yonelmislerdir (Sargut, 1997:1). Bu slirecte devletin geleneksel fonksiyonlari arasinda
gosterilen bazi kamu hizmetleri, gerek nicelik gerekse nitelik agisindan degisen ve
gelisen sosyal talepleri karsilamada yetersiz kalmislardir (Aykag, 1995:10). Bu durum
geleneksel kamu yonetiminin teorik ve pratik yonleri agisindan éneminin azalmasina
ve onun yerini yeni bir ydnetim anlayisinin almasina yol agmistir. Yeni Kamu Yonetimi
yaklasimi bu sekilde ortaya ¢ikmistir.
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Bu yeni yonetim paradigmasi, devletin toplumdaki roliinii, hilkiimet, birokrasi
ve vatandaslar arasindaki iliskileri, yeniden tanimlamak ve bicimlendirmek amacini
tasimistir. Bunu da, devleti biyUtmekle ya da kiglltmekle degil, onu asli klasik
fonksiyonlarina ¢ekerek daha etkin hale getirmekle, vatandaglarin devlet ve kamu
yonetimi karsisindaki konumunu ve ydnetime katilma olanaklarini gelistirmekle
(Eryilmaz, 2000:22) saglamayi 6ngdrmistiir. Bu siirecin yolsuzluklarin édnlenmesine
saglayacagi katki cok aciktr.

Gilnlmuzde her alanda degisim gorilmekte ve buna paralel olarak yonetim
anlayisi da degismektedir. Yeni anlayis; orgiit ve yonetiminde yonetici ve yonetilen
arasinda insancil davranislarin varhgi, yonetim ile halk arasinda iyi iliskilerin
kurulmasi, hem 6rgit icinden hem disindan yénetime katilmalarin olmasi, hedef
kitlelerin istekleri ve beklentileri dogrultusunda mal ve hizmet Uretilmesi, hizmet
alanlarin ve sunanlarin maddi ve manevi acidan memnun edilmesi (Yalgin, 1991:19)
gibi ozellikler Uzerinde odaklasmaktadir. Yasanan gelismelere bakildiginda bu
degisimin bir ihtiya¢ degil bir zorunluluk, bir tercih degil bir kaginilmazlik (Aykag,
1999:9) oldugu sonucuna rahatlhkla varilabilir.

Degisimin temel 6gesi ise, ekonomik kalkinma stratejisinin serbest piyasa
ekonomisi  kosullarina dayandirilarak, kalkinma dinamizminin 6zel sektore
kaydirilmasi olarak belirtilebilir. Bu ise, uzun yillardir ylrirlikte oldugu kabul edilen,
devletin ekonomideki roliiniin ve midahalesinin kurumsallastirildigi politikalarin
sona erdirilmesi (Aksoy, 1995:159) anlamina gelmektedir.

Boyle bir ortamda belirsizlik ve karmasiklik 6n plana ¢ikmis, yeni sosyal sorunlarla
beklenmedik bir sekilde karsilasilmis ve kamusal faaliyetler icin beklenmeyen
talepler gindeme gelmistir. Bu durumda kamu yonetimi - toplum iliskisi de degismis,
toplumun merkezden uzaklasma ve kopma egilimleri karsisinda buna entegre
politikalarla karsilik verme gerekliligi glindeme gelmistir (Eren, 2001:54).

GUnUmuzde yonetim anlayisini degistirmeyi hedefleyen degisim yonetiminin
onemi de hayli artmistir. Hassas dengeler lizerine kurulu degisim yonetimi; degisim
cabasiniyoneteninsanlarla, yenistratejileriuygulamalaribekleneninsanlararasindaki
iletisimi yonetmek, degisimin gerceklesebilecegi bir 6rglit ortami olusturmak ve
orgutlerde geleneksel olarak yasaklanmis bulunan, oysa basarili bir dontsiim igin
gerekli olan duygusal baglari yonetmek anlamina gelmektedir (Harvard Business
Review, 1999:62). Paradigma degisiminin glindeme getirdigi yeni ortami degisim
yonetimi anlayisi sekillendirmistir.

Yonetilme ihtiyaci duyan degisim sireci ise, yeni toplumsal kurumlar tzerinde
de derin etkiler yapmaktadir. Orgiitler, bilim ve teknolojinin yaninda insan niteligine
iliskin deger ve kavramlardan olusan degisimleri yasamaktadirlar. Bu degisimlere
uygun cevap veremeyen orgltler, surekli bicimde, bilinmeyen, beklenmeyen ve
denetlenemeyen giiclerle tehdit edilmektedir (Bumin, 1989:17). Bdyle bir ortamda
degisimi gerekli kilan en 6nemli neden olarak, baskilar dikkat gekmektedir. Bunlar;
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-Daha iyi, daha ucuz, daha ekonomik yénetim istekleri biciminde ortaya ¢ikan
pragmatik baskilar,

-Devletin biylmesini tehlikeli bulan ve daha az yonetim isteklerini 6n plana
cikaran egilimleri iceren ideolojik baskilar,

-Devletin ekonomik etkinliklerde bulunmamasi gerektigi seklinde kendini
gosteren ticari baskilar ve kamu sektorinin asir bicimde kurumsallastigindan,
birokratiklestiginden ve profesyonellestiginden yakinma ve halka daha genis
bir secme alani birakma tezini 6ne sliren popllist baskilardan (Tutum, 1994:8)
olusmaktadir. Bunlara ek olarak degisimin hizlanmis ritmine bagli olan degisen ve
geleneksel dengeyi rahatlikla altlist edebilen cevresel baskilar da belirtilebilir. Bu
baskilar bir yandan o6zellikle kamu kesimi secgkinlerinden bir béliminin sistemin
erdemlilikleri iginde glivenlerini yitirmelerine, diger yandan geleneksel dengenin
sagladigi ruhsal ve fiziksel glivenlik konusunda halk yiginlarininilgisinin kayboldugunu
gosteren personel bunalimina neden olabilmektedir (Crozier, 1974:154).

Kamu yonetimi yasadigi kimlik bunalhmi karsisinda degisimin bitin bu
trlerinden etkilenmis ve bu siiregte kendisine en uygun yapiyi bulabilmek igin yogun
¢caba harcamistir. Yeni kamu yonetimi ve yonetisimin etkiledigi kamu yonetiminin
degisim siireci, klasik anlayista radikal déntsiim 6ngorerek yonetimin temel islevleri
olan planlama, orgiitleme, yoneltme, denetleme ve koordinasyon sireclerini de
degistirmistir. Bu degisim slirecinden yerel yonetimlerin de etkilenmesi kaginilmaz
olmustur. Halka sunulan hizmetlerde en yakin birim olmalari 6zellikleriyle kamu
yonetimindeki iyilestirmelere yonelik degisimi en basta uygulamalari gereken
yerel yonetimler, yeni kamu yonetimi ve yonetisim ilkelerini benimseyerek, kamu
hizmet sunumlarinda etkinligi ve verimliligi yakalamak zorundadirlar. Glinimizde
bu sireci baski altinda tutan yolsuzluklar olgusu ise, basta yerel yonetimler ve bu
kuruluslara kaynak transferinde bulunan merkezi yonetim tarafindan onlenmesi
gereken en temel sorun haline gelmistir. Yolsuzluklarin 6nlenmesi siirecinde artik
klasik bakis acilari ve 6nleme politikalarinin yaninda yeni bakis acilari gelistirilmesi ve
iyi yonetisim ilkelerinden yararlanilmasi blyik 6énem arz etmektedir.

2.2. Degisen Yonetim Anlayisinda lyi Yonetisim ve ilkeleri

Literatlrde bir yonetisim tlrl olan ancak yonetisim ile strekli karistirilan iyi
yonetisim kavrami; devlet yonetiminde temsil, katihm ve denetimin, etkin bir sivil
toplumun, hukukun GstlinlGglintin, yerinden yonetimin, yonetimde aciklik ve hesap
verme sorumlulugunun, kalite ve ahlakin, kurallar ve sinirlamalarin, rekabet ve
piyasa ekonomisi ile uyumlu alternatif hizmet sunum yontemlerinin nihayet diinyada
gerceklesen dijital devrime uyumun mevcut oldugu bir siyasal ve ekonomik dizeni
ifade etmektedir (Aktan-Coban, 2011:1). Bu ilkeler son yillarda yerel yonetimlerde
yolsuzluk ve denetim konusunu da etkilemeye baslamistir.
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iyi yonetisim kavrami ilk olarak Afrika gibi, istikrarli, oturmus, devlet yapilarinin
olmadig Ulkelerdeki iktidar ve yonetim sorunlari cercevesinde dile getirilmeye
baslanmistir. Dliinya Bankasinca yurirlige konan “Yapisal Uyum Programlari”nin
basarisizligl, anilan bankayi, s6z konusu programlarin hayata gegirmeye ¢alistigi
Ulkelerin kamu yonetimleri tizerinde giderek daha ¢ok durmaya ve bu baglamda iyi
kamu yonetimi kriterlerini yerlestirme yoniinde ¢aba gostermeye yoneltmistir. Bu
cabalar cergevesinde sekillenen iyi yonetisim kavrami; vatandaslarin givenliginin
saglandigi, hukukun Ustinliginin gerceklestigi ve yargl bagimsizhginin var oldugu
hukuk devletini, kamu harcamalarinin adil ve dogru bir sekilde yoneten kamu
kuruluslarini, siyasal liderlerin eylemlerinden dolayi halka hesap verebildigi veya
halkin onlardan hesap sorabildigi, bltlin vatandaslarin gerekli bilgiye kolayca
ulasabildigi saydam yonetimi ve insan haklarinin asgari gereklerini icermektedir
(Yiksel, 2000:155).

Avrupa Birligi’nin kurucu antlagmalarinda, yonetisim, ekonomik biyime ve
yoksullugun yok edilmesi, birbirine bagli konular olarak goriilmektedir. BM Bin Yil
Bildirgesi’'nde de, gelismenin ve yoksulluktan kurtulmanin ancak iyi yonetisim ile
saglanabilecegi 6ne siirlilmUstiir (Keles, 2010:64).

Literatirde iyi yonetisimin birbirini tamamlayan baslica sekiz unsuru bulundugu
belirtiimektedir (Maliye Bakanligi, 2003:VIIl). Bu ilkeler soyle 6zetlenebilir:

a) Seffaflik: Yonetimde seffaflik serbest bilgi akisinin saglanmasi ile miimkin
olabilmektedir. Bu ise; usullerin, kurumlarin ve bilgilerin, ihtiyaci olanlar igin kolaylikla
erisilebilir olmasi ile gerceklesebilecektir (Maliye Bakanhgi, 2003:VIIl). Yonetimin
actk ve saydam olmasi, devletin sorumlulugunun vazgecilmez kosullarindan
birisidir. Gizlilik, tGlkelerin Gstln ¢ikarlarinin gizli oldugu yonundeki anlayislar, rant
paylasiminin kiliflari olarak yonetimde yozlasmaya neden olmaktadir (Aliefendioglu,
2001:33). Bundan dolay! iyi yonetisimin saglanmasi siirecinde seffaflik cok dnemli
gorilmektedir. Seffafligin dnemi ayrica politika hedeflerinin belirlenmesinde ve
uygulanmasinda acikligi gerektirmesinden de kaynaklanmaktadir (Maliye Bakanhgi,
2003:2).

Seffaflik yurttaslarin yoneticiler, politikalar ve kararlara iliskin diizenli, glivenilir
ve kolay bir sekilde bilgiye erisimleridir. Seffafligin saglanmasi icin bilgiye kolay
erisim saglanmali, yurttaslarin karar alma ve yonetim siirecine katihmlari saglanmali,
yoneticilerin kamu kaynaklarini tasarruflu ve hukuka uygun kullanmalarini saglayacak
bir denetim mekanizmasi kurulmahdir (Eroglu, 2010:218).

b) Hesap verebilirlik: ilke bir kurumdaki gérevlilerin yetki ve sorumluluklarinin
kullanilmasina iliskin olarak, ilgili kisilere karsi cevap verebilir olma, bunlara
yonelik elestiri ve talepleri dikkate alarak bu yonde hareket etme ve bir basarisizlik
durumunda sorumlulugu Uzerine alma gerekliligini ortaya koymaktadir. Yani kamu
orgitleri, 6zel sektor ve sivil toplum kuruluslarindaki karar alicilar, kamuoyuna ve
kurumsal paydaslarina karsi hesap verebilmelidirler (Maliye Bakanligi, 2003:VIIl).
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Kamu hizmetlerinde hesap verebilirlik, ancak kamu hizmetlerinin belirlendigi
karar sureglerinde ilgili prosedirlerin ¢kt ve sonuglarinin halkin bilgi ve
incelemelerine kisaca geri beslemeye imkan taniyan bir siirecte gerceklestirebilir.
Bu da seffafligin ve katilimciligin gergeklestigi yontemler igin s6z konusu olabilir.
Yonetisim slrecinde hesap verilebilirlikte dikkat devletten ¢ok 6zel ve gondlli
kuruluslara yani vatandaslara yonelmektir (Gokis, 2010:601). Etkin bir kamu
yonetiminde hesap verebilirlik hem dissal hem de i¢sel olarak gerceklesmektedir.
Dissal hesap verebilirlikte yasama, yargi ve diger aktorler tarafindan gerceklestirilen
bir hesap verebilirlikten s6z edilirken, i¢sel hesap verebilirlikte kamu gorevlilerinin
yurttaslara ve kendi amirlerine karsi sorumluluklarindan s6z edilmektedir (Eroglu,
2010:219). Esasinda hukuk devletinin en 6nemli 6zelligi yonetenlerin yonetilenlere
karis sorumlu olmasidir (Aliefendioglu, 2001:33). Devletin isleyisinde; vatandaslarin
belirli kurallar altinda kamu politikalari Gretmek lzere, politikacilara yetki vermeleri
ve Uretilen kamu politikalarini hayata gecirmek icin politikacilardan birokratlara
dogru yapilan iki tir yetki devri bulunmaktadir. Politikaci ile vatandas arasindaki
yetki devri iliskisi siyasal sorumluluk, politikaci ile blrokrasi arasindaki yetki devri
iliskisi ise yonetsel sorumluluk olarak goriilmektedir. Her iki sorumluluk mekanizmasi
da hesap verebilirlik (izerinde odaklasmaktadir.

c) Katilimcihik: Tim vatandaslarin gerek dogrudan gerekse kendilerini temsil
eden araci kurumlar vasitasiyla karar alma sireclerine katilmalari gerekmektedir.
Vatandasglarin aktif katilimi sayesinde, politikalar olusturulurken farkli ¢ikarlar
arasinda uzlasma saglanmakta, boylelikle vatandaslar cikarlarinin 6tesinde ortak
¢ikar icin hareket edebilmektedirler (Maliye Bakanligi, 2003:VII).

Karar alma slireclerinin hazirliktan uygulamaya ve oradan da izlemeye kadar
olan asamalarinda bireyden baslayarak sivil toplumun ve halkin etkin bigimde siirece
dahil olmasini ifade eder. Kamu sektoriiniin aldigi kararlarin katihmci bir anlayis
ile alinmasi, kararlarin o karardan etkilenecekleri kapsayacak diizeyde verilmesi
kararlarin uygulanma olasiligini artirir (Toks6z, 2008:18-19).

d) Cevap verebilirlik: Kurumlarin ve usullerin tim vatandaslara hizmet
etme gayreti icinde olmasi gerekmektedir (Maliye Bakanligi, 2003:VIIl). Bu ilke,
vatandaslarin  yonetimde/hikimette bulunanlarca dinleneceklerini bilmeleri
anlamina gelmektedir. Duyarh yoneticinin, cevap vermeye hazir, sempatik, sorunlara
duyarl ayni zamanda halkin ihtiyac ve isteklerini anlayabilen ve uygulayabilen bir
yapida olmasi (Maliye Bakanligi, 2003:53) gerekmektedir.

e) Hukukun iistiinliigii: ilke yonetimin hukuk kurallari icinde kalarak, objektif
bilgiye dayali karar vermesi ve kararlarin hukuk yolu ile denetlenmesini ifade
eder (ToksOz, 2008:18-19). Bu sekilde kurumlarin adil olarak olusturulan yasal
cerceveler icinde hareket etmelerini ve kisilerin de kendi davranislarina kanunlarin
uygulanabilecegini kabul etmelerini dngérmektedir (Maliye Bakanhgi, 2003:VIII).
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Devletin sdrekliligi icin bu ilkeye mutlaka uyulmasi gerekmektedir. Sirekli
sorgulanan ve yaptg elestirilen hantal bir devlet yerine katihm ile gelecekteki
stratejilerini gerceklestiren, diger kamusal, 6zel ve sivil aktorlere rollerini oynamasi
icin firsat veren ve tim bunlari degerlendiren devlet yonetimine gecilmesi
gerekmektedir (Karaman, 2000:44).

f) Etkinlik: Usullerin ve kurumlarin, kaynaklarin verimli kullanilmasini saglayacak
sonuglar tretmeleri gerekmektedir (Maliye Bakanhgi, 2003:VIIl). Bu anlamda etkin
yobnetisim, kiresellesmenin ve siirdirilebilir kalkinmanin gerektirdigi degisime
ayak uydurmaya yonelik, devlet, 6zel sektor, sivil toplum kuruluslari ve vatandasin
yonetiminde birlikte rol almalarini dngdren genis bir bakis agisini temsil etmektedir
(Maliye Bakanhgi, 2003:79).

Yonetimin aldigi kararlarin herkese esit ve es zamanli uygulanmasi ve elde
edilmesi beklenen sonuglar ile gerek kullanilacak kaynaklar, gerekse olumsuz
etkilenecek kesimlere olan etkileri arasinda makul bir iliski olmasi anlamina gelir
(Toksoz, 2008:18-19).

Yonetisim anlayisi icerisinde etkinligi, karar alma sisteminin problem ¢6zimi
glicli baglaminda ele alma egilimi hakimdir. Bu yaklasima gore etkinlik, uluslararasi
sistemin yapilanmasina iliskin sorunlari ortadan kaldirma ya da hafifletme derecesi
olarak tanimlanmaktadir.

g) Esitlik: ilke, tiim vatandaslarin mevcut refah seviyelerini muhafaza etmek ve
gelistirmek firsatlarina sahip olmalarini gerektirmektedir (Maliye Bakanhgi, 2003:VI1).
Benzer olaylarin, benzer sekilde, tarafsiz ve adil muamele gérmesinden kesinlikle
odin verilmemelidir. Kamu sektoriniin aldigl kararlarda toplumun her hangi bir
kesimini kayirici uygulamalar yapmamasi ve vatandasin tabi oldugu kurallarin acik ve
net sekilde ortaya konarak herkese ayni sekilde uygulanmasi vatandaslarin devlete
glven duymalarini saglar (Toks6z, 2008:18-19).

h) Stratejik vizyon: Kamu yonetiminde liderler iyi yonetisim ve kalkinma
hususunda etkin bir perspektife sahip olmali ve gelismeye yonelik gerekli unsurlari
belirleyerek bunlari saglamalidirlar (Maliye Bakanhgi, 2003:VII).

Stratejik vizyonlari belirgin olmakla birlikte streklilik gdstermelidir. Vizyon,
calisanlarla yoneticiler tarafindan belirlenmeli, buna yonelik hedefler de ulasilabilir
olmali ve c¢alisanlarin bu vizyona inanmalari saglanmalidir.

lyi yénetisim, tiim bu ilkelerin geregi gibi yerine getirilmesini 6ngérmektedir.
Bunlari birbirinden ayri distinmek de mimkiin degildir. Yonetim karsisinda
yonetisimin basarili olabilmesi, tiim ilkelerin mimkin oldugunca yiliksek basari
oranlariile uygulanabilmelerine baghdir.

2.3. Yonetisim ve “Onceden” Denetim Anlayisi

Yeni denetim anlayisinda yolsuzluklara yol agan 6zellikle mevzuat bosluklarinin
belirlenip, bunlarla ilgili olumsuzluklarin giderilmesi amaciyla “6nceden denetim”
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yapilmasi o6ngoriilmektedir. Bu slrecte hizla artan ahlaki bozulmalar, hesap
verebilirlige gereken dnem verilmemesi, bununla ilgili mevzuat dizenlemelerinin
yapilmamasi, seffafligi engelleyen anlayis ve uygulamalar, bilgi edinme hakkinin
gerektigi gibi kullanilamamasi, yoneticilerin cevap verebilirlik ilkesine gereken 6nemi
vermemeleri, katihmcihigin uygulanmasindaki engeller, etkinlik konusunda toplumun
tim katmanlarinin konsensis saglayamamasi gibi hususlar dikkate alinmakta,
oncelikle bu olumsuzluklarin etkilerini en aza indirecek mevzuat bosluklari
giderilmekte ve hatalar ortadan kaldiriimaktadir. Denetim siirecinde yer alan
gorevliler de bu bilingle hareket etmektedirler. Esasinda yolsuzluk kot yonetisim ile
0zdes kabul edilmektedir. Uygulamada koti yonetisim uygulamalari altinda kisilerin
yolsuzluk icin blylk firsatlari ve genis uygulama alanlari oldugu gorilmektedir.
K6t yonetisim, yolsuzluk yapanlara bu konuda zayif hukuk uygulamalari, seffafligin
olmamasi ve efektif olmayan kurumsal kontrollerden dolayi yiiksek tolerans da
saglamaktadir. Bu nedenle iyi yonetisim uygulamalari yolsuzlukla miicadeleye
yardimci olmaktadir (Orselli, 2010:510).

2.3.1. Yonetisimde Ahlak Vurgusu ve Yolsuzluklar

Politikkararalmasirecindegecerliolangecerliolmasibeklenendegeryargilarinin,
orf ve adetlerin ve kurallarin olusturdugu sistem bitiiniine de siyasal ahlak denmistir.
Siyasal ahlak ayni zamanda devlet ahlaki olarak da tanimlanmistir. Yani politik karar
alma slirecinde yer alan siyasetcilerin, birokratlarin, segmenlerin, ¢ikar guruplarinin,
uymalari gereken kurallar bitlni siyasi ahlak olarak tanimlanmistir. Ancak devlet
yonetiminde ve politikada “amaca ulasmak i¢in her aracin mesru sayilabilecegi”
ve “politikada hicbir seyin basari kadar 6nemli olmayacagl” yoniindeki dislinceler
“kisisel cikar saglama” duslncesiyle birlesince siyasi ahlak kurallari bozulmaya
baslamis ve politik yozlasma ortaya ¢cikmistir.

Politik karar alma sirecinin isleyisi, bu slirecte yer alan aktorlerin karsilikh kisisel
cikar amach etkilesimi, siyasal ahlakin bozulmasina; siyasal ahlakin bozulmasi ise
toplumsal ahlakin bozulmasina ve kuralsizhgin topluma egemen olmasina sebep
olmaktadir. Politik yozlasma sirecinde ahldak kurallarinin bozulmasini ve ahlaki
olmayan tutum ve davranislarin toplumda yerlesmesini asagidaki ahlaki deger
yargilarini karsilastirarak anlayabiliriz.

insan davranislarini belirleyen, insan davranislarina yén veren ahlak sistemi
politik yozlasmanin sonucu olarak bozulmakta ve farkhlasmaktadir. Toplumumuzda
sahip oldugumuz iyi ahlak anlayisina sahip bir¢ok insan olmasina ragmen, toplum
genelinin misterekte bulusabilecegi ahldak anlayisindan sapmalarin oldugunu
soylemek miamkiindir (Turgut, 2011:2-3). Boyle bir ortamda yolsuzlukla miicadele
de ¢ok zorlagsmaktadir. Ancak son yillarda glindeme gelen ve gelisimini her gegen giin
artiran yonetisim anlayisi 6zellikle siyasal ahlak alaninda getirdigi yeni standartlarla
yolsuzlukla miicadele alanina 6nemli katki sunmaktadir. Literatirde belirtilen iyi
yonetisim ilkelerinin uygulanmasi, dogal olarak etik standartlarin da konulmasina yol
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acmakta ve toplumda bu ilkelere uyma oranlarinin artmasiyla, 6zellikle siyasal ahlak
alaninda 6nemli gelismeler gortlmektedir.

2.3.2. Hesap Verebilirlik Anlayisi ve Yolsuzluklar

Son vyillarda gindeme gelen kamu yonetimi reformu, yonetimde degisim,
yonetimin yeniden vyapilandirilmasi gibi degisik adlar altinda karsimiza ¢ikan
calismalar icerisinde 6nemli konularin basinda yer alan hesap verebilirlik, kamusal
glcin tek elde toplanarak kotiiye kullanilmasinin dnlenmesi, kamusal kaynaklarin
hukuka uygun ve yerinde kullanilmasinin giivence altina alinmasi, ayrica yénetimin
vatandaslarin istek ve beklentilerine uygun sekilde hareket etmesi bdylece
vatandaslarin devlete duydugu glivenin artirilmasi icin her yonetimde bulunmasi
gereken temel bir yonetisim ilkesidir.

Bilgi iletisim teknolojilerinde yasanan ilerleme, performans yénetimine gegis,
vatandaslarin kamusal bilgi ve belgelere erisiminin kolaylasmasi yoniinde atilan
adimlar hesap verebilirligi de artirmaktadir.

Kamu yonetiminde hesap verebilirligin en dnemli halkasini halk olusturmaktadir.
Halkin kamu yonetiminden beklentileri, bunlari dile getirme yetenegi, beklentilerini
izleyebilme glic ve becerisi, alacagi sonuclara karsilik gosterecegi tepki diizeyi, dogal
olarak siyasal ve yonetsel yapilanmada izdUslimlerini kuracaktir.

Bilingli, ozgliven sahibi, sorgulayan bireyler ve onun o&rgiitlenmelerinden
olusan bir toplumun izdistmleri; etkilesime acik, glivenilir, hesap verebilir, hukukun
Ustinltgline bagli bir siyasal iktidar ve kamu biirokrasisi olarak kendisini ifade
edecektir.

Son yillarda hesap verebilirlik anlayisinin gerek merkezi yonetimde gerekse
de yerel yonetimlerde 6nem kazanmasi, yonetisim distncesinin gelisimine paralel
gerceklesmistir. Cinkl yobnetisim duslincesi 1980 ve 1990’lardaki cesitli kamu
sektort reformlarinin ardindan devletin degisen roliini ¢6ziimleme gabaslyla ortaya
cikmistir. Bu slirecte yonetisim devletin sinirlarini agiklayarak devletin otoritesi ile
onun kullanimina iliskin daha farkli bir goris gelistirmeye calismistir. Bunu yaparken
ybnetisim bicimsel olmayan otorite aglarinin bicimsel otoriteye nasil eklenecegi ve
dahasi bu otoritenin yerini nasil alacagi sorulari lizerinde durmaktadir.

Yonetisimde kararlarin ise hikimetin (zerindeki dogrudan kontroliin ¢ok
az oldugu farkh, sozlesmeci, coklu orgutsel politik aglar tarafindan verilmesi
ongorilmektedir. Bu durumda ise kamu sektori ayricalikli degil, yalnizca esitler
arasinda birinci konuma gelmektedir. Ancak aralarinda isbolimi ve sorumluluk
paylasimi ayni siirecin 6nemli bir pargasi haline gelmektedir. Bu durum ise hesap
verebilirlik iliskilerinde de bir degisime yol agmaktadir. Bunun sonucunda dogrusal,
hiyerarsik, tek yonll, hesap soran — hesap veren seklindeki hesap verebilirlikten;
misterek ve karsilikli bir anlayisa dayanan hesap verebilirlige dogru bir gegis
yasanmaktadir.
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Literatirde bu durumu nitelemek lzere 360 derece hesap verebilirlik kavrami
kullaniimaktadir. 360 derece hesap verebilirlik, kamu yoneticilerinin kamuya yonelik
hesap verebilirliklerini zenginlestirmekte ve genisletmektedir. Bunun sonucunda
kamu vyoneticileri toplumun genelini temsil eden siyasetcilere, isyerlerindeki
meslektaslarina, diger kamu kurumlarinda faaliyet gosteren daha genis kamu
calisanlarina, baslica misterileriyle tliketicilerine, boylelikle herkese karsi hesap
vermek zorunda kalmaktadirlar. Artik tek sira halindeki hesap verebilirlik zayiflayarak
daha ¢ogulcu ve karmasik bir hal kazanmaktadir (Yildirim, 2006:76-77). Bu durum ise
yakinda yeni denetim siirecini dogrudan etkileyecektir.

Kamu kuruluslarinda hesap verebilirlikte, astlarin Gstlerin istekleriyle uyumlu bir
bicimde hareket etmelerinin saglanmasi amacglanmaktadir. Bu amagla astlar, onlari
denetim altinda tutanlarca hesaba ¢ekilmekte ve gerekirse cezalandiriimaktadirlar.

Hesap verebilirlige ve denetime iliskin problemler; hedefleri ve oncelikleri
belirleyenler, isin nasil ve hangi kaynaklarla yapilacagina karar verenler ve bu isleri
yapanlar arasindaki mesafeden kaynaklanmaktadir. Halkin ve 6rgitlerin amaglari
ve Oncelikleri arasinda ortaya cikabilecek sapmalar bu mesafenin artisi 6lglisinde
derinlesmektedir.

2.3.3. Seffaflik Anlayisi ve Yolsuzluklar

Yolsuzluklarin dnlenmesi slrecine énemli katki saglayacak diger bir yonetisim
ilkesi de seffafliktir. Seffaflik; dizenlemeler yapma ve degistirmeye iliskin
standartlastirilmis stiregleri, danismayi, anlasilir bir dili; yayimlamayi, yasalar halinde
toplamayi ve kolayca bulmaya ve anlamaya yonelik diger kural koyma yontemlerini,
tahmin edilebilir ve uygun basvuru ve yiriitme slreglerini iceren genis bir dizi
uygulamayi ifade etmektedir.

Seffaflik, siyasal niyetlere, formilasyonu ve uygulamaya iliskin acikhk
saglamay icermesi nedeniyle iyi yonetimin anahtar unsuru sayillmaktadir. Halki
haklari konusunda bilgilendirici, ilgili kaynaklara erisimini hizlandirici, sorunlarinin
aktarimini, ¢c6zimini ve bunlarin sonucundan haberdar olmasini kolaylastirici; yasal
veya kurumsal diizenlemeler, yogun bir bilgisayar ve internet agi kullanimi, cesitli
basili kitapciklarin sunumu gibi cabalar seffaflik icin son derece 6nemlidir. Burada
seffaflik, halkin beklentilerinin, hizh ve etkin bir bicimde karsilanabilmesinin bir
araci olmaktadir. Seffafligin kendisi bir amag olmayip, genel refahi artirmak, etkin
ve verimli devleti tesvik etmek gibi diger birtakim hedefleri basarmak icin bir arag
olmaktadir (Yildirim, 2006:52-53).

Seffafligin saglanabilmesi i¢cin tim kamu kuruluslarinin saydam olmasi
gerekmektedir. Burada saydamlik, kamu hizmetlerinin, bireyin daha kolaya
anlayabilecegi bir icerige sahip olmasi gerektigini 6ngérmektedir. Kanun ve diger
diizenlemelerin agik ve anlasihir olmasi, uygulanabilirligi agisindan biyik bir 6neme
sahiptir. Yeni bir yasanin hazirlik asamasinda anlasilir bir sekilde kaleme alinmasi
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bireyin ilgili yasa hiikimleriyle ilgili olarak iradesini zamaninda ortaya koyabilmesini
ve yasa ciktiktan sonra da uygulama asamasinda yasanacak problemlerin en aza
indirilmesini saglayacakdtr.

Saydam yonetim igin; gorev, yetki ve sorumluluklarin agik olarak tanimlanmasi,
bilgilerin belli standartlar cercevesinde dizenli olarak yayimlanmak suretiyle
kamuya acitk ve ulasilabilir olmasi, kaynak dagitim ve kullanim sireglerinin,
bitcelerin hazirlanma, uygulanma ve raporlanma adimlarinin agik olmasi, denetim
ve istatistiksel veri yayinlama sisteminin kalitesi ve acikhgl acisindan, bagimsiz
glvencelerinin olmasi, gerekmektedir (Polat, 2003:67).

Toplumlar degistikce vatandaslarin yonetimleiliskileri yeniden tanimlanmaktadir.
Hem siyasiler hem de biirokratlar gérevde bulunduklari siire icerisinde kullandiklari
kaynaklar ve aldiklari kararlar hususunda kisisel olarak sorumlu olmalari ve hesap
vermeleri yoninde slrekli artan bir baskiyla karsi karsiya kalmaktadirlar. Vatandaslar
kamu gorevlilerinin hangi kararlari aldigini ve kararlarin kim tarafindan alindigini
bilmek istemektedirler. Bundan dolayl agik yonetim, demokratik bir yonetimin,
sosyal istikrarin ve ekonomik gelismenin olmazsa olmaz kosuludur.

Yonetimde aciklik ilkesi genelde saydamlik ilkesi ile ayni anlamda kullaniimakla
birlikte, acikhk saydamhgi da iceren daha genis kapsamli bir ilkedir. Yonetimin acikligi
s6z konusu oldugunda genellikle U¢ karakteristikten s6z edilmektedir. Bunlardan
saydamlik, kamusal eylemlerin ve bu eylemleri gerceklestiren bireylerin halkin
denetimine acik olmasini ifade eder. Ulasilabilirlik, hizmetlere ve kamusal bilgilere
vatandaslarin kolayca ulasabilmelerini anlatir. Cevap verebilme ise yoneticilerin yeni
gorus, ihtiyac ve beklentilere cevap vermeye hazir olma durumunu belirtir.

2.3.4. Bilgi Edinme Hakki ve Yolsuzluklar

Bilgi edinme hakki, kamu kurum ve kuruluslarinin faaliyetlerinin yasal olarak
kamuoyu tarafindan bilinebilmesi, izlenebilmesi ve gerektiginde ilgili belgelerin
elde edilebilmesi hakkidir. Bu hak, devletlerin vatandaslara karsi duyarhliginin ve
sorumlulugunun ayrilmaz bir parcasidir (Yildirim, 2006:56).

Bilgi edinme hakki daha demokratik ve agik bir toplumun insasi ve yolsuzlukla
micadelede son derece dnemli bir aractir. Her seyin otesinde bir insan hakkidir.
Saydamlik ve bilgilerin paylasimi olmadan demokratik bir katilim sirecinden
bahsetmek mimkin degildir. Kapali bir devlet ¢ogu zaman etkililikten uzaktir.
Bilgi edinme hakki yasalari yolsuzlukla micadelede de etkili bir ara¢ olarak
kullanilmaktadir. Vatandaslarin ellerinde daha fazla kamusal bilgi ve belgenin mevcut
olmasi yolsuzluklarin ortaya cikarilmasi ve giderilmesini kolaylastirmaktadir (DPT,
2007:7-8).

Demokrasinin temel niteliklerinden birisi, vatandaslarin onceliklerine karsi
devletin duyarlihgini devam ettirmesidir. Bu duyarlilik, basit¢e segimlerde degil, fakat
secimler arasinda da gozlenmelidir. Bu bakimdan devletler faaliyetleri ve niyetleri
bakimindan kamuoyunu bilgilendirmek icin gerekli yapilari gelistirmek zorundadirlar.
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Bilgi edinme, saglam vyasalari, acik kurumsal basvuru mekanizmalarini ve
uygulamayla ilgili bagimsiz gdzetim kuruluslarini ve adli sistemi gerektirmektedir.
Bilgi edinme, yine, vatandaslarin haklarini bilmeleri ve anlamalarini, bunlara gore
hareket etme istegine ve yetenegine sahip olmalarini gerekli kilmaktadir (Yildirim,
2006:54).

Hesap verebilirlik olmaksizin seffaflik anlamsizlasacagi gibi, hesap verebilirlik
de seffafliga veya gerekli bilgileri edinmeye baglidir. Clinkii hesap verebilirlik
kurumlarin faaliyetlerine ve performanslarina iliskin agiklamalarda bulunmalarini
gerektirmektedir. Halkin; kurumlarin kurallari ve isleyisleri hakkinda bilgi sahibi
olmamalari, bu slirecte kimlerin nasil bir sorumluluk tasidiklarini yeterince
bilmemeleri, kurumlarin faaliyetlerinden uzak tutulmalari durumunda hesap
verebilirlikten s6z edilemez.

2.3.5. Cevap Verebilirlik ve Yolsuzluklar

lyi yénetisimin temel prensiplerinden biri sayilan cevap verebilirlik, bireyin,
kamu yonetimindeki uygulamalarla ilgili olarak yoOneticilerden ya da siyasal
zeminde gergeklestirilen galismalar hakkinda siyasetgilerden talep ettigi cevaplari
alabilmesidir. Yonetimin cevap verebilmesi, bilgisini birey ile paylasabilmesiyle
gerceklesmektedir. Ozellikle kamu ydnetimi alaninda yasanan gelismeler, vatandasi
m{usteriolarak gormek ve onun memnuniyetini tist diizeyde tutabilmek ve hizmetlerin
belirlenmesinde kamunun tercihlerini 6n planda tutabilmek, cevap verebilirligin
hayata gecirilebilmesi ile orantilidir. Cevap verebilirlik, hizmeti sunmakla mikellef
olan kisinin hayata gecirilmesi talep edilen faaliyetler ya da idarenin isleyisi ile
ilgili olarak 6grenmek istedigi konular hakkinda vatandasa en kisa zamanda cevap
verebilmesidir.

Cevap verebilirlik, sunulan hizmetin ihtiyaglari karsilama oranini ifade
etmektedir. Cevap verebilirligin yiliksek olusu, hedefler ile sonuglar arasindaki
uyumun bir gostergesi olarak gorilmektedir. Bu acidan bakildiginda cevap
verebilirlik vatandasin, idarenin politikalarinin belirlenmesinde s6z sahibi olmasiyla
iliskilendirilebilmektedir. Ozellikle yeni kamu ydnetimi disiincesinin gereklerinden
birisi olan vatandas odakli hizmet anlayisi cevap verebilirligi saglamada kurumlara
onemli gorevler vyiklemektedir. Kamu hizmetlerinin planlama asamasinda
vatandasin gorislerine paralel olarak hazirlanmasi, cevap verebilirligin ilk ve en
onemli basamagini olusturmaktadir. Bununla beraber hizmetlerin istenilen hedeflere
ulasma konusunda yetersiz kaldigi durumlarda ise tekrar vatandasa dontp talepleri
toplayabilmek ve buna gore hizmetleri yeniden diizenlemek, cevap verebilirligin
karsilanmasinda 6nemli bir katki saglamaktadir (Erglin, 2006:66-68).

2.3.6. Katilimcilik Anlayisi ve Yolsuzluklar

Son vyillarda katilimcilik demokratik yonetisimin ve kalkinmanin temel
Olcltlerinden biri konumuna gelmistir. Katiimcilik, vatandasa sunulan hizmetlerin
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ve uzun vadede kullanimi igin hayat gecirilen yatirimlarin hayata gecirilmesinden
once yapilan hazirliklarda uygulama asamasinda bilgilendirilmeleri ve karar silirecine
katilimlarini ifade etmektedir.

Katilimciligin  6nemi yalnizca bireyin degil, sivil toplum orgitlerinin de
faaliyetlerinin 6nemine vurgu yapmasindan da kaynaklanmaktadir. Birer baski unsuru
olarak sivil toplum orgutleri, toplumdaki farkli kesimlerin haklarinin savunulmasinda
karar alma slreclerinde yer alarak ya da uygulamaya gecirilen diizenlemelerin
elestirileri ile daha saglikh bir forma donistirilmelerinde etkin bir rol oynamaktadir
(Erglin, 2006:70). Etkili ve basarili bir katilimin 6n sartlarindan birisi olan 6rgitlenme
hakkinin gerceklesmesinde de sivil toplum orgitlerinin 6nemli payl bulunmaktadir.
Halk genel olarak sivil toplum orgitleri araciligiyla katiilma ve denetleme yoluna
gitmektedir (DPT, 2007:14-15).

Sivil toplumun 6ngorisi ve katilimci karar alma mekanizmasi, kamu sektériniin
fonksiyonu agisindan yolsuzlukla miicadeleye ve yonetimin iyilestiriimesine yardimci
olmaktadir. Bu da devletin kamuya karsi seffaf hale gelmesine ve vatandaslarin bu
sireclerde daha aktif rol almasina yardimci olur. Toplum kdltiirlini seffafliga yonelik
bir degisime sokmak kamu sektoriinde karar verme agisindan belli bash degisiklikleri
gerektirmektedir. Hikiimet bilgisine kamunun ulasimini saglamak, sansirin
yasaklanarak basin 6zglrliigiiniin saglanmasi, sivil toplumun yolsuzlukla miicadele
ve genis ¢capli kamu ihalelerini gézlemleyebilme konularinda yetkili kilinmasi (Goktan,
2009:26) gibi uygulamalar bu degisimi saglamada 6nemli araclar olarak karsimizda
durmaktadir.

2.3.7. Etkinlik Arayisi ve Yolsuzluklar

Yonetisim duslincesinde etkinlik, paydas olma anlayisina dayali bir katilim
disincesi ile gergeklestirileceginden, kararlarin alinmasina katkida bulunan tiim
kesim ve kisilerin gerek ahlak kurallari gerekse de hukuk kurallari agisindan onlara
bagliolmasinayol acacaktir. Burada etkinlik alinan kararlara uyum saglamakla olanakh
hale gelmektedir. Bundan dolayl da etkin bir yonetisim anlayisi, toplumun farkl
kesimlerinin karar alma mekanizmalarina katilimlari ile hayata gegirilebilmektedir.

GUnUmuzde kamu kuruluslarinda etkinlik, kamu yarari kavrami ile ifade
edilmeye baslanmistir. Merkeziyetci ve kati hiyerarsik yapilanmayi esas alan kamu
kuruluslarinin etkinligi, bir dizi yapisal reformlar yoluyla hayata gecirilebilmektedir.
Kamu hizmetlerinde etkinligin saglanabilmesi, hizmetlerin butiintyle kamukuruluslari
yerine, 6zel sektor ve sivil toplum orgitleri ortakhgl sonucunda gerceklesebilir.

Bu tarz bir ortakhgin olusabilmesi, kuruluslarin yetkiyi kullanabilme glicline
sahip olmalarini gerekli kilmaktadir. Ylritme yetkisine sahip olan ve diizenlemeleri
mimkin oldugu kadar kendi blinyesinde gerceklestirilen kamu kuruluslari, 6zel sektér
ya dasivil toplum orgutleriile gelistirecekleri projelerde daha dinamik unsurlar olarak
gorev alabilecektir. Piyasalarla iliski icindeki yoneticilerin kosullarin belirlenmesinde
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yetki sahibi olarak etki sahibi olabilmeleri, kuruluslarin verimliliklerinde 6nemli
Olclde artis saglayabilmektedir. Kamu kuruluslarindaki etkinlik, uygulayici birimler
yoluyla hayata gecirilebilmektedir. S6z konusu uygulayici birimler kurulus disindan
performans denetimi saglayan bir sirket ya da kurulus blinyesinde hayata gegirilen
bir calisma grubu olabilmektedir. Uygulayici birimler, politika belirleme sireglerini,
uygulamalardan ayirmaktadirlar. Bu dizenlemeler ile amaglanan, daha duisuk
maliyetli ve daha etkin faaliyetler gerceklestirebilmektir (Erglin, 2006:70-72).
Burada odaklanilan etkinlik konusu, kamusal politikalarin uygulanisinda net olarak
tanimlanmis hedeflere ulasabilmek icin yapilmasi gerekenlerin dogru bir bicimde ve
zamaninda yerine getirilmesini dngdrmektedir. Bu sekliyle 6nemli bir yonetisim ilkesi
olan etkinlik amaglara ulasirken optimal kaynak kullanimini ve gereksiz kaynak ve
zaman tiiketiminden kaginmayi 6ngérmektedir.

Yonetisim yukarida sayilan ilkelerin yani sira, devletin neyi, ne zaman, nasil
yapacaginin 6nceden tahmin edilebilmesini anlatan 6ngorulebilirlik ilkesi, hizmetlerin
halka en yakin birim tarafindan yerine getiriimesini ifade eden yerindenlik ilkesi,
hukukun GstiinlGglu ve hukuk glvenligi, devlet politikalar ve eylemleri arasinda
tutarhlik, uzun donemli misyon ve vizyona dayali stratejik planlama, kamu
harcamalarinda etkinlik, insan hak ve 6zgurliklerine saygi, aktif ve 6zglir medya,
liyakate dayali yonetim (meritokrasi) ve etik gibi ilke ve unsurlara dayanmaktadir
(DPT, 2007:15-16). SOz konusu bu ilkeler bltilncil bir yaklasimla hayata gegirildiginde
yonetisimden beklenen faydalar kolaylikla elde edilebilecektir.

SONUC

Bltln diinyada toplumsal yapi ve iliskileri derinden etkileyen hizl bir degisim ve
donlsim silireci yasanmaktadir. 20. ylzyilin son ¢eyreginde baslayan ve 21. yiizyilda
da devam edecegi anlasilan bu degisim ve donisim slreci her alanda oldugu gibi
kamu yonetimi distncesi, yapisi ve fonksiyonlari tzerinde derin etkiler birakmis,
neyi nasil yapmasi gerektiginden hareketle, devletin gorevlerinde ve is yapma
yontemlerinde tartismalara yol agmistir. Kamunun rolliniin yeniden tanimlanmasina
yol agan bu tartismalar, kamu yonetiminin demokratiklestiriimesi taleplerini de
beraberinde getirmistir.

Geleneksel temsil yonteminin yeterli olmadigi, daha demokratik bir kamu
ybnetimi icin yonetim ve hizmet sunumunda aciklik, katilim, sorumluluk ve hesap
verebilirlik ilkelerinin hayata gecirilmesi gerektigi, bu ilkelerin ayni zamanda etkin bir
kamu yonetiminin zorunlu unsurlari arasinda oldugu bilinmektedir.

Kamu yonetiminde yeniden yapilanma, yerel yonetimlerde bir dontisim ve
degisimi gerekli kilmaktadir. Yerel yonetimlerin teskilat yapilari, gorev ve yetkileri,
calisma yontemleri ve siirecleri ile amaclari da degisimin konusu olmak zorundadir.
Bu idarelerde asiri birokratik yapilarin kaldiriimasi, etkin ¢alisan esnek ve daha
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kGicik birimlerin olusturulmasi, calisma yontem ve sireglerinin sorgulanmasi
gerekmektedir.

Esnek ve yatay orgltlenme yaninda gelecegi dngoren stratejik yonetimin 6ne
cikmasi; kamunun girisimci ve rekabet edebilir olmasi gerektigine vurgu yapilmasi
ademi merkeziyetcilikle de uyumlu olan bir durumdur.

Kamu hizmetlerinin sunumunda yerel yonetimlere daha ¢ok gérev ve sorumluluk
verilmesi, merkezi idare ile yerel yonetimler arasindaki yetki ve kaynak dagiliminin
geleneksel yapisinin degistiriimesini de zorunlu kilmaktadir. Dolayisiyla yerel
yonetimlerin daha fazla yetki, sorumluluk ve kaynakla desteklenmesi, bu idarelerin
yonetim vyapi ve anlayislarinda da buna uygun degisimleri gerektirmektedir.
GUn gectikce yenilenen ve cesitlenen toplumsal ihtiyag ve beklentilerin daha
iyi karsilanabilmesi, bu alandaki c¢agdas degisim ve gelismelerin yeterince
kavranmasindan ge¢cmektedir.

Yerel nitelikli kamu hizmetlerinin sunumunda hizmetlerden yararlananlarin
memnuniyetini artirmak, hukuka uygunlugu, etkinligi ve verimliligi saglamak igin
vatandas taleplerini temel alan bir anlayisi yonetime hakim kilmak gerekmektedir.
Sonuca, yani ¢iktilara odaklanan bir yonetimde hesap verebilirligi, acikligi, saydamhgi,
katilimi, dngorilebilirligi kapsayan mekanizmalara ihtiyag bulunmaktadir.

Bu yeni yapi yerel yonetimlerde goérilen yolsuzluklar konusunda onleyici bir
etken olacaktir. Yolsuzluklar karsisinda sonradan denetimi ve cezalandirmayi esas
alan anlayistan beklenen sonuglarin alinamamasi, bu yapiya geg¢meyi zorunlu
kilmaktadir.

Yolsuzluklar konusunda diinyada otorite kurulus kabul edilen Uluslararasi
Seffaflik Orgiitii her yil siirekli istatistikler yayinlamaktadir. Bu degerlendirmelere
baktigimizda Turkiye icin yeni yonetim ve denetim anlayisinin ne kadar oncelikli
oldugu rahatlikla gortlebilir. 180 Ulkenin yolsuzluk siralamasinda Tirkiye'nin yeri;
2003 yilinda 77. sirada, iken 2008 yilinda 58. siraya gerilemis, 2010 yilinda ise 56.
sirada kalmistir (Tirkdamar, 2011:51). Uluslararasi Seffaflik Orgiiti'niin her yil
Almanya’daki Passau Universitesi ile birlikte gerceklestirdigi Yolsuzluk Algilama
Endeksi’ne gore son sekiz yilda Tirkiye’nin nispi pozisyonunda temel bir degisimin
olmadigi ifade edilebilir. Bu durumun, ilkenin demokrasi yolunda beklenen hizda yol
alamadigina isaret ettigi ve seffaflik alaninda tamamlanmasi gereken diizenlemelere
ve yerine getirilmesi gereken uygulamalara dikkat ¢ektigi soylenebilir.

Yolsuzluk yaninda buna ortam hazirlayan kamu yonetiminde saydamhk
konusunda uluslararasi kuruluslarca arastirmalar yapilmaktadir. Bu alanda 6nci olan
Uluslararasi Yonetim Gelistirme Enstitlisi (International Institute for Management
Development) tarafindan cesitli llkelerde kamu yonetiminde aciklik/seffaflik ve
gizlilik durumu tespit edilmeye ¢alisiimistir. Tamamen ankete dayali olan arastirma
sonuclarina gére kamu yonetiminin en seffaf oldugu Ulke olarak Yeni Zelanda tespit
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edilmistir. Bu Ulkeyi Singapur, Norveg, Finlandiya, Kanada, Hong Kong, Hollanda,
Malezya, Liksemburg, Danimarka, Cin, Brezilya gibi Glkeler izlemektedir. Seffafligin
cok yetersiz oldugu bir baska ifadeyle kamu yonetiminde gizlilik ve 6rtbasin oldugu
tlkelerin basinda ise Kolombiya gelmektedir. ikinci sirada Polonya, li¢iincii sirada
Turkiye, dérdiincli sirada ise Rusya gelmektedir (Aktan, 2011:2). Turkiye’nin durumu
durumun vahametini ¢ok agik bir sekilde ortaya koymaktadir. Esasinda llkemizde
2000'liyillarin basindan itibaren gerek merkezi yénetimde gerekse yerel ydnetimlerde
yolsuzluklarin énlenmesi konusunda hem siyasilerde hem de toplumda 6nemli bir
irade olustugu soylenebilir. Bu irade son yillarda yasa yapim siirecine de yansimistir.
Ozellikle yolsuzlukla miicadele konusunda uluslararasi sézlesmelerin kabul edilmesi,
GRECO’ya Uye olunmasi ve OECD’nin tavsiyelerinin hayata gecirilmesi 6nemli
gelismelerdir. Bunlarin yaninda zaman igerisinde yolsuzluklarin énlenmesine yonelik
bircok mevzuat dlizenlemesi yapiimistir.

Sonyillardagerceklestirilen uygulamalaraveyapilandiizenlemelere baktigimizda,
yolsuzlukla miicadelede, kurumsal kapasitenin ve hukuki altyapinin gelistigini, bu
alanda yapilan operasyonlarin da etkisi ile tGlkemizde yolsuzluk olaylarinin buyik
oranda azaldigini, dolayisiyla seffaflik ve hesap verebilirligin arttigini ve kamuda
etik davranis ilkelerinin gelismekte oldugunu soyleyebiliriz. Ancak siirecte basarili
olabilmek igin dncelikle bu ¢alismanin temel konusunu olusturan yeni kamu yonetimi
ve yonetisim ilkelerinin toplumun tim aktorlerince tam olarak benimsenmesi ve
uygulamaya aktarilmasinin istenmesi gerekmektedir.
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