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Mlgili yazindaki ilk donem arastirmalarda, basarih yoneticilik ozellikleri ile
iligkili 6zelliklerin kadnlardan daha cok erkeklere atfedildigi goriilmektedir.
Basanili yometici ozellikleri genelde erkege-0zgii olarak ele alinmakta ve
yonetici ise erkektir seklinde kavramsallastirilmaktadir. Ancak, yonetsel
pozisyonlarda yer alan kadin sayisimn  artmaswyla  birlikte  yonetsel
ozelliklerin yalmzca erkege 6zgii olmadigi anlasilms ve cinsiyet rolleri ile
yoneticilik  ozelliklerini arastiran ¢alismalar iz kazanmugstir. Mevcut
calismada basarily yoneticilik ozelliklerine iliskin unsurlarin belirlenmesi ve
yoneticilik 6zellikleri agisindan  kiiltiirleraras: baglamda cinsiyete dayali
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farklilagmanin var olup olmadigim tespit etmek amaglanmistir. Bu kapsamda
arastirmada Schein (1973)'m Betimleyici Indeksinin kullamlmistir. Elde
edilen sonuclar neticesinde kadin ve erkek katilimcilar acisindan bagarili
yonetici algisimin kadina 6zgii 6zellikler ile Ortiistiigii tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Cinsiyet Kalip Yargilar, Yonetici Ozellikleri,
Yonetsel Kalip Yargilar, Schein Betimleyici Indeksi, Kadin Yéneticiler.

JEL Kodlari: M10, M12.
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ANALYSIS OF PERCEIVED SUCCESSFUL MANAGEMENT
CHARACTERISTICS AND GENDER STEREOTYPES:
A CROSS CULTURAL COMPARISON

ABSTRACT

Previous research has shown that traits associated with successful business
managers are generally more attributed to men than women. Successful
manager characteristics are identified with male gender. So, it is
conceptualized as manager is male. However, with the increase in the number
of women in managerial positions, it was understood that managerial
characteristics were not only male gender specific and studies investigating
gender roles and managerial characteristics increased. In this study, it is
aimed to analyze the perceptions of women and men about successful
manager and determine whether there is a gender-based difference in the
cross cultural context in terms of managerial characteristics. In this context,
Schein Descriptive Index (1973) was used in the research. In terms of the
results obtained, it has been determined that the perception of successful
manager for female and male participants coincides with the characteristics
specific to women.

Keywords: Gender Stereotypes, Executive Characteristics, Managerial
Stereotypes, Schein Descriptive Index, Women Managers.

JEL Codes: M10, M12.
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GIRIS

Sosyal bilimlerin ilgi odag:i olan toplumsal cinsiyet olgusu, sosyal
psikoloji alaninda yapilan ¢alismalarda da O©nemine deginilen
konularin baginda yer almaktadir. Bu kapsamda s6z konusu alana
iliskin yapilan ¢alismalarda cinsiyete yonelik kalip yargilarin kadin ve
erkekler arasindaki esitsizligin temelinde yer aldig1 tizerine vurgu
yapmaktadir. Toplumsal cinsiyet kalip yargilarmin esitlikci kiilttirtin
toplumun farkli alanlarina niifuz etmesinin 6niindeki temel engeller
arasinda yer aldigy ileri stirtilmektedir. Erkek ve kadinlarin kisisel
ozellikleri hakkindaki inanglara dayanan cinsiyet kalip yargilari (Sears
vd., 2003: 345), cinsiyet farkliliklarina iliskin insanlarin pek cogu
tarafindan paylasilan yerlesik inanglar seklinde tanimlanmaktadir
(Gardner vd., 1994). Ozellikle kadin ve erkege iliskin toplumsal
rollerin tanimlanmasinda kadin ve erkegin biyolojik farkliklarina
dayali bir yaklasim, cinsiyete 6zgii kalip yargilarin kiiltiire dayali bir
kavramsallastirma olarak sekillenmesini beraberinde getirmistir.
Billing ve Alvesson (2000), eril ve disi kavramlarini ele alirken sadece
biyolojik degil, kiiltirel bir boyutun da var oldugunu ileri
sturmiislerdir. Dolayisiyla cinsiyet kalip yargilari, toplumdaki sosyal
rollerin tanimlanmasinda da kullanilmaktadir (Powell vd., 2002).
Ancak, giintimiizde her gecen giin daha fazla sayida kadmin isgtictine
katilimiyla birlikte cinsiyet olgusunun yonetim ve orgiit kuramu
kapsaminda c¢alismalarin yapilmasmi da beraberinde getirmistir.
Ozellikle liderlik ve yoneticilik rolleri ile cinsiyet rollerinin iligkisini
inceleyen c¢alismalarin artmasi bu alanda kendi yazinimi olusturmus
ve kapsamli bir arastirma konusu olarak ortaya ¢ikmistir. S6z konusu
yazinda ilk donem calismalarda yonetim ve yoneticilik olgusunun
“erkege 0zgii “olduguna iliskin toplumdaki genel kaninin kadinlarin
yonetim pozisyonlarina yiikselme stirecinde karsilastiklari engellere
temel teskil ettigi tizerine vurgu yapildigr goriilmektedir. Bu
donemde orgiitlerdeki yonetim modelleri daha ¢ok eril liderlik
davraniglarina iliskin kuramlarla agiklanmis (Irby, Brown, 1995),
yapilan arastirmalarla da yoneticilik ve liderlik pratiklerinin agirlikli
bir bicimde “eril-maskiilen” ozellikler tasidigr {izerine vurgu
yapilmistir (Kent, Moss, 1994). ilk donem calismalarda yer alan
acgiklamalar, liderlik ve yoneticilik olgusunun genel anlamda eril
baglamda ele alinmasina neden olmus ve bu durum Schein (1996:
2001) tarafindan “ydneticiyse erkektir - think manager-think male”
seklinde kiiresel bir kavramlastirma olarak agiklanmistir. Kadin
yoneticilere yonelik geleneksel inanclarin kadinlarin yonetim
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pozisyonlarina ulasmak igin kariyer yollarinda karsilasmalar1 gereken
temel zorluklardan biri oldugunu ileri stirmektedirler. Eril-tanimli
yonetsel roller, kadin yoneticilerin bu rollere katilabilmelerinin
ontindeki temel engellerden biri haline gelmistir (Eagly, 1987).
Dolayisiyla cinsiyet kalip yargilari, kadin yoneticilerin kariyer
gelisiminde 6nemli etkiler meydana getirmekte, kadinlarin st diizey
yonetim kademelerine yiikselememelerini agiklayan pek ¢ok
nedenden biri olarak ele almmmaktadir. Bu kapsamda mevcut
calismada s6z konusu kuramsal ve gorgiil calismalar incelenmis,
basarili yoneticilik 6zelliklerine iliskin genel bir algiy1 ortaya koymak
amaciyla bir arastirma gerceklestirilmistir. Arastirma neticesinde elde
edilen verilere dayanarak Schein vd. (1996)1n kiiresel anlamda kabul
goren “ydneticiyse erkektir-think manager, think male” olgusunun
kiltiirler aras1 baglamda basarili yoneticilik algisi agisindan ne derece
gecerli oldugu test edilmistir. Mevcut calisma, genel kavramlarin
tanitildig1 ve yazin incelemesinin yapildig: bolum ile konuya iliskin
analiz ¢alismasinin yapildigr boliim olmak tizere iki boliimden
olusmaktadir.

1. CINSIYET KALIP YARGILARI

Cinsiyet “sex” ve toplumsal cinsiyet “gender" kavramlari bazen es
anlamliymis gibi kullanilmasina ragmen her iki kavramin
tanimlanmas1 psikoloji bilimindeki tartismalarin konusu olmustur
(Deaux, 1976). Cinsiyet, erkekler ve kadinlar arasindaki biyolojik ve
fiziksel farkliliklar: ifade ederken, toplumsal cinsiyet ise erkek ve
kadm olmanin getirdigi sosyal ve psikolojik 6zellikleri ifade eder.
Benzer sekilde toplumsal cinsiyet ise kadinin ve erkegin sosyal olarak
belirlenen rol ve sorumluluklarini ifade etmektedir (Altintas-Cinar,
2016). Toplumsal cinsiyet; biyolojik farkliliklardan dolay1 degil, kadin
ve erkek olarak toplumun bireyleri nasil gordiigii, nasil algiladigi,
nasil disiindiigii ve nasil davranmasmi bekledigi ile ilgili bir
kavramdir (Akin, Demirel, 2003: 73). Kadin ve erkek icin atfedilen
toplumsal roller her ne kadar biyolojik cinsiyete dayandirilsa da
aslinda bu rollerin kiltiire ait bir kurumsallasma oldugu
goriilmektedir  (Altintas-Cinar, Aytac-Kavurmaci, 2018: 529).
Dolayisiyla psikolojik bir terim olarak cinsiyet, kiiltiire dayali
tarafindan sekillendirilmekte iken toplumsal cinsiyet erkek ve kadinin
cinsiyet roltine dayali olarak toplumun davranis degerlendirmesini
olarak ifade edilmektedir. Toplumda kadin ve erkeklerden
gostermeleri beklenen 6zelliklere toplumsal cinsiyet kalip yargilar
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denilmektedir. Cinsiyet rollerine dayali olarak olusan kalip yargilar,
kadmn ve erkege 6zgii olan kaliplasmis sifatlar olarak psikolojik
Ozellikleri tanimlayan bir kavram olarak agiklanmaktadir (Baykal,
1991). Toplumsal cinsiyet kalip yargiary, erkekler ve kadinlar
arasindaki davranis farkliliklari, sosyal roller ve ozelliklere iliskin
tanimlanan toplumdaki basit genellemelerdir. Cinsiyet kalip
yargilarina iliskin acitklamalarda normatif ve tanimlayici standartlar
olmak tizere iki tiir bakis agisi mevcuttur. Normatif standartlar,
insanlarin ne yapmast gerektigi konusunda beklentiler iken
tanimlayic1 standartlar insanlarin gercekte ne yaptiklaryla ilgili
beklentilerdir. Toplumsal cinsiyet kalip yargilarinin tanimlayici
bileseni, kadinlarin sahip oldugu ozellikler hakkindaki inanglar
igerirken, cinsiyet kalip yargilarimin normatif bileseni, kadinlar
hakkindaki beklentileri igermektedir. Cinsiyet kalip yargilar1 sadece
kadin ve erkek arasinda farkliliklar1 tanimlamanin yani sira her iki
cinsiyete iliskin toplumda bigilen sosyal rolleri de tanimlamaktadirlar.
Toplumsal anlamda kadin ve erkege iliskin sosyal roller onlarin
biyolojik cinsiyet rollerine uygun olarak yapilandirilmistir (Hofstede,
2001). Ornegin, kadinlar genellikle evin hanimi ve ¢ocuklarmn bakimi
ile ilgili rollerle vzdeslestirilirken erkekler ise ailenin gecim kaynagy,
ailenin  mali destekgisi veya orgiit lideri gibi rollerle
ozdeglestirilmiglerdir ~ (Cejka, Eagly, 1999). Diger taraftan
calismalarinda toplumsal anlamda kadinlarin duyarli, nazik, empati
kurabilme, sevecen olma gibi 6zelliklerle tanimlanirken erkeklerin ise
genel anlamda ozgiivenli, hirsli, 6zerk, aktif gibi czelliklere dayall
tanimlandigini ileri stirmtiislerdir. Sears vd., (2010: 345) her iki cinsiyet
arasindaki soz konusu ayrimin toplumsal yasamda evrensel bir
orgiitleyici ilke oldugu ileri stirmuislerdir.

2. YONETIMDE CINSIYETIN ETKIiSI

Gecmis donemlerde yonetim calismalarinda cinsiyet sorunlari
genellikle ihmal edilmis ve erkeklerin yonetimsel ve otorite ile ortiik,
konusulmamis bir iliskisi tizerine odaklamldigr goriilmektedir
(Collinson, Hearn 1994). Baskin yonetim/6rgiit yazininda istatistiksel
bir degisken olmanin Gtesinde fazla ilgi cekmeyen cinsiyet konusu
1970°1i yillarla birlikte kadinin yonetim igerisindeki yerine odaklanan
calismalarla yazindaki yerini almistir (Altintas-Cinar, Aytag-
Kavurmaci, 2019: 200). Bu durum yazinda, genelde isletmelerdeki
erkek egemen yapinin baskin olmas: ile agiklanmustir (Acker, 1990;
Collinson, Hearn, 1994; Martin, 2003, 2006, ayrica bkz. Calas, Smircich,
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2006). Ancak, son doénemlerde kadinlarin isgiictine katilim oraninin
her gecen giin artmasiyla birlikte cinsiyet rollerinin yoneticilik ve
liderlik rolleri ile iligkisini inceleyen galismalar da artmis, cinsiyet
olgusunun, yonetim ve drgiit kurami kapsaminda sikca ele alinmasini
da beraberinde getirmistir. Devaminda yonetim ve yoneticilik
ozelliklerine iliskin cinsiyete dayali rol kalip yargilar1 kendi yazinini
olusturmus ve kapsamli bir arastirma konusu olarak ortaya ¢ikmistir
(Altintas-Cinar, Aytag-Kavurmaci, 2018: 527). Dolayisiyla kadinlarin
isglicine katihminin artmasi ile birlikte yonetim kademelerinde de
yer almastyla birlikte liderlik ve yoneticilik olgusunun erkeklere 6zgii
olmayacag1 diistincesinden hareketle kadin ve erkek yoneticilerin
liderlik ve yoneticilik davranislar1 arasindaki benzerlik ve farkliliklara
iliskin cok cesitli calisma ve arastirmalar yapilmistir (Day, Stogdill,
1972; Chapman, 1975; Terborg, 1977; Dobbins, Platz, 1986; Cann,
Siegfried, 1990; Powell, 1990). Ancak, cinsiyete dayali calismalarda
liderlik pozisyonlarinin erkege 6zgii roller veya kadina 6zgii roller ile
uyumlu (congenial to men/women) olmalar1 baglaminda
degerlendirildigi goriilmektedir. Bu kurama gore erkekler ve kadinlar
mesleklerine uygun ozelliklere sahiptirler (Altintas-Cinar, Aytag-
Kavurmaci, 2019: 201). Bu kapsamda Heilman (2001) rol uyumu
kuramini kadinlara iliskin tanimlayicit ve normatif 6zellikler olmak
tizere iki boyutta aciklamustir. Bu boyutlar 6zellikle mesleklere dayall
toplumsal cinsiyet rolleri ile profesyonel roller arasindaki uyumu
temel almaktadir. Ornegin yoneticilik ve miihendislik erkege 6zgii
meslekler olarak diisiiniiliirken sekreterlik ve hemsirelik meslekleri
kadma ozgli olarak dustuntilmektedir (Altintas-Cinar, Aytag-
Kavurmaci, 2019: 201). Glick ve Fiske (1999) calismalarinda,
kadmnlarin esit derecede niteliklere sahip olsalar bile erkek egemen
mesleklerde ise alinma olasiliklarinin erkek adaylara gore daha diisiik
diizeyde olduklarin ileri stirmiislerdir. Benzer sekilde (Nieva, Gutek,
1980; Heilman vd. 1989; 1995; Eagly vd. 1992) degerlendirmeye dayali
bu tiir 6n yargilarin cinsiyet kalip yargilarina dayali oldugunu ifade
etmiglerdir.

Eagly ve Karau'da (2002), kadinlarin liderlik rolii hakkindaki
onyargilar1 analiz ettikleri calismalarinda, liderlik ile kadin cinsiyet
rolleri arasindaki uyumsuzluk algisinin kadin liderlere yonelik
onyargimmin kokeninde oldugu sonucuna varmislardir. Yazarlar bu
durumu, yonetici olarak kadinlarin, toplumsal rolleri ile uyumlu
davraniglar gosterecegine iliskin yaygin alginin liderlik igin gereken
ozelliklerle tutarli olmayacagi algisin1i da beraberinde getirdigi
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seklinde aciklamuslardir. Eagly ve Karau'nun (2002) ¢alismasin birgok
yonden destekleyen diger bir calisma Heilman (2001) tarafindan
yapilmustir. Bu ¢alismada temel vurgu, tist yonetim pozisyonlarinda
kadin yoneticilerin azli1 tizerinedir. Benzer sekilde Eagly ve Karau
(2002) tarafindan yapilan calismada da belirtildigi gibi, {ist yonetim
pozisyonlarina iliskin beklentiler toplumdaki kadin rollerine iliskin
beklentilere uymamaktadir. Bu durum kadinlarin  yonetim
pozisyonlarinin gerektirdigi gorevleri etkili bir sekilde yerine
getiremeyecekleri algisin1 olusturmakta boylece toplumsal kalip
yargilar nedeniyle yoneticilik gibi pozisyonlarin erkege 6zgii oldugu
algisinin  toplumda baskin bir diistince olarak yerlesmesini de
beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla kadinlara atfedilen geleneksel
cinsiyet rolleri ile yonetsel roller arasindaki tutarsizlik algisim da
ortaya c¢ikarmaktadir (Eagly, 1987; Eagly, Karau, 2002; Eagly vd.,
1995). Powell ve Butterfleld, (2002) calismalarinda basarili yonetici
ozelliklerinin geleneksel olarak baskin eril 6zelliklerle tanimlandig; -
atilganlik, bagimsizlik ve risk alma istegi- bulgusuna ulasmislar, bu
durumu y6netim pozisyonlarina yonelmek isteyen kadinlar acisindan
bir olumsuzluk seklinde agiklamislardir. Yine Heilman vd. (2004),
kadmlarin erkek islerindeki basarilarina verilen tepkileri arastirmak
icin yaptiklar ti¢ deneysel calismada erkek egemen islerde basarili
olan kadinlarin kisisel 6zelliklerinin olumsuz olarak degerlendirildigi
bulgusuna ulagmslar ve bu sonucu liderlik ve yo6neticilik olgusunun
toplumda eril niteliklerle iliskilendirildigi seklinde agiklamislardir.
Nitekim Schein (1973; 1975) betimleyici galismasinda kavrami kiiresel
bir fenomen olarak “ydneticiyse erkektir-think manager-think male”
seklinde aciklamustir. (Altintas-Cinar, Aytag-Kavurmaci, 2019).

Buna karsiik son donemde yapilan ¢alismalarda ise giiniimiizde
kadin ve erkeklerin toplumsal rollerindeki degisimlerle birlikte
cinsiyet kalip yargilarina iliskin toplumsal algmnin da degismeye
basladiginin ileri stirtildtigii goriilmektedir (Sczesny 2004). Ozellikle
kadmnlarin erkeklerin toplumsal cinsiyet roliine iliskin tutum ve
algilarinda daha fazla esneklige yol acan gecmiste erkeklere ozgii
oldugu dustiniilen kariyer tercihleri (Diekman, Goodfriend, 2006)
cinsiyet roliine iliskin toplumsal algilarin degisiminde 6nemli bir
etkiye sahiptir. Nitekim Eagly ve Johnson (1990), yaptiklar1 meta
analiz c¢alismasinda kadinlarin daha demokratik ve katilimc,
erkeklerin ise otokratik oldugu seklinde bir cinsiyet farkliliginin
oldugunu belirtmistir; ancak bu sonucun spekiilatif olabileceginden
hareketle kadin ve erkegin benzer secim kriterlerine gore segilseler de
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liderlik rollerinde kisilik ve davranis acisindan farkli olabilecegini,
kadinlarin sosyal becerileri nedeniyle erkeklere gére daha iyi yonetsel
performans sergileyebilecekleri bulgusuna ulasmislardir. Dolayisiyla
yazinda konuya iliskin yapilan c¢alismalardan hareketle mevcut
calismada basarili yoneticilik 6zelliklerine iliskin alginin kiilttirlerarast
baglamda cinsiyet temelinde farklilasip farklilasmadigin tespit etmek
calismanin temel ¢ikis noktasini olusturmaktadar.

3. ARASTIRMA YONTEMI
3.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, basarili yoneticilik 6zelliklerine iliskin unsurlarin
belirlenerek yoneticilik 6zellikleri acisindan kiiltiirleraras: baglamda
cinsiyet temelinde farklilasma olup olmadiginin analiz etmektir. Bu
kapsamda Schein'in (1973-1975) kiiresel anlamda kabul goren
“yoneticiyse erkektir-think manager, think male” kavramsallastirma-
sinin arastirmanin 6rneklemi agisindan ne derece gegerli oldugunun
tespit edilmesi hedeflenmistir.

3.2. Arastirmanin Orneklemi

Yazindaki diger calismalarla benzer sekilde (Schein, 1973) cinsiyet
kalip yargilarmin toplumsal bir olgu ve algisal bir yapiya dayal
olmasi nedeniyle kurumsal yoneticilerle isletme ©grencilerinin
cinsiyete dayali algilarinin da benzerlikler gosterecegi diistincesinden
hareketle arastirmanin 6rneklemi Bursa Uludag Universitesinde son
smif lisans ve lisanstistii diizeyde egitim goren Tuirkiye Cumhuriyeti
vatandasi ogrenciler ile yine aymi tiniversitede ve Tiirkiye'deki diger
universitelerde egitim goren Somali ve Cibuti vatandas:
ogrencilerinden olusmaktadr.

3.3. Veri Toplama Yontemi ve Kullanilan Ol¢ek

Aragtirmada cinsiyet kalip yargilar1 ve basarili yoneticilere iligkin
ifadelerin yer aldig1 92 unsurdan olusan Schein'in (1973) betimleyici
indeksi (SDI) kullanilmistir. Kavramsal model igerisindeki yapilari
temsil eden degiskenlerin 6lgtilmesi i¢in indeks ti¢ ayr1 soru formu
seklinde tasarlanmigtir. Soru formlar1 aym betimleyici ifadelerin yer
aldig1 kadin formu, erkek formu ve genel yonetici formu olarak tig
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ayr1 form seklinde olusturularak katilimcilarin sadece bir formu
yanitlayacagl sekilde her oturum icin esit sayida kadin, erkek ve
basaril1 yonetici formu web tizerinden rassal olarak dagitilmistir. Web
tabanli anket yonteminin tercih edilmesinin nedeni Diinya da yasanan
pandemiden dolay1 yiiz yiize goriismenin yapilamamasidir. Web
sistemi tiizerinden katiimcilarin e-posta adreslerine ulasilarak
arastirmanin amact agiklanmis, arastirma ile ilgili agiklamalar
yapilarak arastirmaya katilmalari rica edilmistir. Soru formu iki
bolimden olusmaktadir. Soru formunun birinci boliimiinde
katilimcilarin demografik bilgilerinin yer aldigi sorular sorulmustur.
Ikinci boliimde ise dlgege iliskin soru ifadeleri yer almistir. Calisma
yaklasik 3 ay devam etmis, bu siire sonunda 125 kadin, 185 erkek
olmak tizere 310 adet geri dontis saglanmustir. Biitiin
degerlendirmeler 5'li Likert dlcegine gore gerceklestirilmistir.

4. BULGULAR

4.1. Betimleyici Ifadeler

Katilimcilar kendilerine dagitilan formda yer alan ifadeleri genel
olarak erkege uygunlugu, genel olarak kadina uygunlugu ve basaril
yoneticiye uygunluguna gore puanlamuglardir. Verilen cevaplar
dogrultusunda her bir ifadeye verilen puanlarin ortalamas: almarak,
her bir grup icin (genel olarak erkekler, basarili yonetici ve genel
olarak kadinlar) en ytiiksek ortalamaya sahip olan ve her bir kiilttirel
grubun ozelliklerini temsil ettigi diistintilen ilk 10 ifade belirlenmistir.
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Tablo 1: Genel Olarak Erkek, Basarili Yonetici ve Genel Olarak Kadin
Gruplarinda Her Iki Kiiltiirel Gruba Iliskin Ortalama
Siralamalarina gore En Yiiksek Ortalamaya Sahip 10 Ifade.

Basaril1 Yonetici Genel Olarak Erkekler Genel Olarak Kadinlar
Madde Ortalama Madde Ortalama Madde Ortalama
Kendi
Cekingendir 4,38 Sosyaldir 4,06 goriinimiine 4,09
onem verir
. Kibirli .
Giivence arar 4,38 degildir 3,90 Bos vermistir 3,98
Agresiftir 4,36 Zekidir 3,86 Ozgﬁvenlidir 3,90
s 3 qe Yasamin C
Kibirli degildir 4,36 kuralins bilir 3,83 Gergindir 3,90
Liderlik 435 Agresiftir 3,79 Zekidir 3,89
becerisi vardir
Pasiftir 4,32 Gayretlidir 3,78 Hasindir 3,89
Yasamin . . Astlariin
kuralini bilir 4,30 Gekingendir 3,74 degerini bilir 3,86
; Gergin
Is orta‘ml‘nc‘ia 4,30 ortamlari 3,72 Kesindir 3,86
beceriklidir
sevmez
Kenc%mc?en 4,28 Yapmaciktir 3,72 Duygusaldir 3,82
emindir
Yapmaciktir 421 Parasal 370  Kibirli degildir 3,76

odiilleri sever

Tablo 1'de goriildiigii tizere her iki kiiltiirel grubun ortalamalarina
iliskin siralamada en ytiksek ortalamaya sahip ilk on ifade yer
almaktadir. Genel olarak erkekler ve basarili yonetici grubunda
ortiisen dort ifade -kibirli degildir, yasanun kuralim bilir, agresiftir ve
yapmaciktir- olmustur. Diger taraftan, genel olarak kadmlar ve basarili
yonetici gruplari arasinda ortiisen tek ifade -kibirli degildir- olmustur.
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Tablo 2: Tirk Katilimcilara iliskin En Yiiksek Ortalamaya Sahip 10

Ifade.
Basaril1 Yonetici Genel Olarak Erkekler Genel Olarak Kadinlar
Madde Ortalama Madde Ortalama Madde Ortalama

Agresiftir 4,41 Sosyaldir 414 Meraklidir 3,92

eqe qose1qs Kibirli Astlarinin
Kibirli degildir 4,36 degildir 3,94 degerini bilir 3,89
Cekingendir 4,34 Agresiftir 3,9 Objektiftir 3,89
Liderlik becerisi 433 Zekidir 3,89 Is orta.ml.nc.la 3,85

vardir beceriklidir
344 Giivence arar 4,33 Ya@amu‘l . 3,87 Istikrarlidir 3,82
kuralini bilir

1JSI 14/2 . . . Kendine

Aralik Pasiftir 4,31 Cekingendir 3,86 begenmistir 3,78
December Is ortaminda

2021 beceriklidir 43 Gayretlidir 3,8 Sosyaldir 3,78

Yasamin Liderlik N L
kuralini bilir 422 becerisi vardir 379 Duzenlidir 375

. Kendi

Kenc?mc%en 4,21 Otoriterdir 3,77 gorinumiine 3,75

emindir . .

énem verir

Yapmaciktir 42 Ince ruhludur 3,73 Ciddidir 3,75

Tablo 2’de Tiirk katilimcilara iliskin en yiiksek ortalamaya sahip olan
ifadeler yer almaktadir. Genel olarak erkekler ve basarili yonetici
grubunda orttisen iki ifade - agresiftir, cekingendir, kibirli degildir, liderlik
becerisi vardir, yasamin kural bilir - olmustur. Diger taraftan, genel
olarak kadinlar ve basarili yonetici gruplar1 arasinda ortiisen tek ifade
- is ortanminda beceriklidir - olmustur.
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Tablo 3: Somali ve Cibutili Katilmcilara Iliskin En Yiiksek
Ortalamaya Sahip 10 Ifade

Basarili Yonetici Genel Olarak Erkekler Genel Olarak Kadinlar
Madde Ortalama Madde Ortalama Madde Ortalama
N Kendi
asamin 4,64 Giice istek duyar 4,35 gorinimiine 42

kuralin bilir . .
6nem verir

Giivence arar 4,58 Parasal odiilleri 4,17 Bos vermistir 4,08
sever

Kendinden 4,58 Kendini 411 Zekidir 4,02
emindir begenmistir

Meraklidir 4,52 Sezgileri gicliidiir 3,7 Hasindir 4
Tutarhidir 4,52 Insanail fiegerlere 3,7 Ozgﬁvenlidir 4

sahiptir
Bagimsiz L .
rubludur 4,52 Gayretlidir 3,7 Sosyaldir 3,95

Gergin ortamlar1

Cekingendir 4,52 3,7 Duygusaldir 3,89

sevmez
Liderlik 4,41 Kibirli degildir 3,7 Kesindir 3,87
becerisi vardir
Ozgﬁvenlidir 4,41 Zekidir 3,7 Astlarmin 3,85
degerini bilir
Baskindir 4,35 Eylemle?mde 3,7 Meraklidir 3,75
serttir

Tablo 3’te Somali ve Cibutili Katilimcilara iliskin en yiiksek
ortalamaya sahip olan ifadeler yer almaktadir. Tablodan da goriilecegi
tizere genel olarak erkekler ve basarili yonetici grubunda ortiisen
ifade yer almamakta iken genel olarak kadinlar ve basarili yonetici
grubu arasinda orttisen tek ifade -sosyal olarak kabul gormek ister-
ifadesi olmustur.

5. ANALIZLER

Verilerin degerlendirilmesinde iki rassal grup arasindaki benzerlik
(uyum) diizeyini belirlemek amacityla sinif ici (intraclass) korelasyon
(r'3) analizinden yararlanilmustir. Sinif ici korelasyon analizi, her iki
orneklem grubu acisindan erkege o6zgii Ozellikler ve yoneticilik
ozellikleri ile kadma o¢zgii 6zellikler ve yoneticilik 6zelliklerinin
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benzerlik diizeyini belirlemek amaciyla kullamilmistir. Bir oSlgme
aracinda gergek skorlardaki kisiler arasi degiskenlige bagh olan bir
gozlenen varyans orani olarak tanimlanan sif igi korelasyon,
guvenilirlik 6l¢tim stirecinde Sl¢timiin tekrarlarindaki tutarlilik olarak
ifade edilir. Yani bir ol¢imiin gtivenilir olmasinin kosulu, aym
gozlemciyle/6lgtim araciyla, ayni kosullar altinda, ayni denekten ayni
yanitin alinmasidir (Ates vd., 2001). Aym zamanda smif ici
korelasyon, parametrik veya en azmndan stirekli 6lgtimlerde
degerlendiriciler arasindaki iliskinin (uyumun) seviyesini belirler
(Erdogan, 2001). Bu kapsamda yapilan analiz neticesinde hem Tiirk
hem de Yabanct katilimcilarin uyruklarmma bagh olarak erkek
cinsiyetine ve yoneticilige 6zgii atfedilen betimlemelerin benzerlikleri
ile kadin cinsiyetine ve yoneticilige 6zgili atfedilen betimlemelerin
benzerlik diizeyleri belirlenmis ve karsilastirilmistir. Mevcut calisma
kapsaminda, Tablo 4’te ve tablo 5te her iki 6rneklem grubuna iliskin
sinif i¢i korelasyon analizi bulgular1 yer almaktadir.

Tablo 4: Tiirk Katilimcilara iliskin Sinif ici Korelasyon Tablosu

| ot | r | F | sig.
ERKEK
Erkek-Yonetici ,000
Ifadeler Arast 63 0,704 10,880 ,000
Kadin Yonetici ,000
Ifadeler Arast 63 0,905 12,112 ,000
KADIN
Erkek-Yonetici ,000
ifadeler Arast 37 0,811 11,713 ,000
Kadin Yonetici ,000
Ifadeler Arast 37 0,862 9,865 ,000

*p<0,01

Tablo 4'te goriuldigi tizere erkek katilimcilarda erkege 6zgii
ozellikler ile basarili yoneticilik 6zelliklerinin (r'= 0,704) kadina 6zgii
ozellikler ile basarili yoneticilik ozelliklerinden (r = 0,905) diisiik
diizeydedir. Benzer sekilde sonuglar kadin katilimcilar agisindan
degerlendirildiginde erkege ozgii Ozellikler ile basarili yoneticilik
ozelliklerine (0,811) iliskin algimin kadimna 6zgii 6zellikler ile basarili
yoneticilik 6zelliklerine (0,862) iliskin algidan erkeklerden daha diisiik
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diizeyde oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla elde edilen sonuglar her
iki grup katiimc (kadin ve erkek) agisindan degerlendirildiginde
basarili yoneticilik ozellikleri ile kadina 6zgii 6zelliklerin daha ytiiksek
diizeyde ortiistiigiine iliskin bir alginin mevcut oldugu soylenebilir.

Tablo 5: Somali ve Cibutili Katilimcilara fliskin Sinif Ici Korelasyon

Tablosu.

| Df | r F sig.

ERKEK
Erkek-Yonetici ,000
Ifadeler Arast 27 0,814 14,554 ,000
Kadin Yonetici ,000
Ifadeler Arast 29 0,875 13,136 ,000

KADIN
Erkek-Yonetici ,000
Ifadeler Arast 101 0,771 10,909 ,000
Kadin Yonetici ,000
Ifadeler Arast 114 0,801 9,762 ,000

*p<0,01

Tablo 5'te goriildiigu tizere Somali - Cibutili erkek katilimcilar
acisindan kadina 6zgii 6zellikler ile basarili yoneticilik 6zelliklerinin
(r = 0875), erkege ozgii ozellikler ile basarili yoneticilik
ozelliklerinden (r ‘= 0,814) daha yiiksek diizeydedir. Benzer sekilde
elde edilen bulgular kadin katilimcilar agisindan degerlendirildiginde
kadin katihmcilarin kadina 6zgii 6zellikler ile basarili yoneticilik
ozelliklerinin (0,801) erkege o6zgii ozellikler ile basarili yoneticilik
ozelliklerinden (0,771) daha ytiksek diizeyde oldugu tespit edilmistir.
Dolayisiyla elde edilen sonuglar her iki grup katilimc (kadin ve
erkek) acisindan degerlendirildiginde basarili yoneticilik 6zellikleri ile
kadina 6zgii 6zelliklerin daha yiiksek diizeyde ortiistiigiine iliskin bir
alginin mevcut oldugu soylenebilir.

SONUC

Kiiltiirleraras: farklilasma baglaminda basarili yoneticilik 6zelliklerine
iliskin cinsiyete dayali bir farkliigmn olup olmadigmin tespit
edilmesinin amaclandig1 ¢alismada temel unsur, yonetsel stireclerde
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alinan kararlar ve bu kararlara dayali yonetsel ciktilarin
gozlemlenebilmesine yoneliktir. S6z konusu farklilik algisinin
biyolojik bir farkliliktan ziyade toplumsal cinsiyet rollerine iliskin
algisal farkliliklara dayali olup olmadigimin tespitinin bu noktada
onemli oldugu soylenebilir. Ancak, Altintas-Cinar ve Aytag-
Kavurmact (2018), bir varsayim olarak cinsiyete dayali yoneticilik
algisina iliskin farkliiginin sektorel, kosul, zaman ve ortama gore
degisebilecegi vurgusunu yapmuslardir. Schein (1975), cinsiyete dayalt
basarili yoneticilik 6zelliklerine iliskin algisal farkliliklarin kosulsal
baglamda degisiklik gosterebilecegini ileri stirmiistiir. Ozellikle
orgiitin yapisal 6zellikleri, icinde bulundugu sektor, toplum,
toplumun kiilttirel degerleri vb. pek cok faktoriin yonetsel siirecler
tizerinde etkisi bilinen bir gercektir. House ve Aditya (1997),
bicimsellesme derecesinin yiiksek oldugu orgiitlerde cinsiyet kalip
yargilarina dayali davranislarin etkisinin ¢ok fazla olmadigini ifade
etmislerdir. Buradan hareketle kiiltiirel farkliliklar acisindan basarili
yoneticilik 6zelliklerine iliskin algisal farkliiklarin test edildigi
arastirma neticesinde her iki farklh kiiltirel grupta yer alan
katilimcilar (kadin- erkek) agisindan kadina 6zgti 6zellikler ile basarilt
yoneticilik 6zelliklerinin daha yiiksek diizeyde ortiistiigtine iliskin bir
algmmin mevcut oldugu bulgusuna ulagilmistir. Ozellikle elde edilen
bulgular her iki grup acisindan degerlendirildiginde, Tiirk katilimcilar
i¢in kadina atfedilen 6zellikler ile basarili yonetici 6zelliklerinin erkek
katiimcilarda (r'=0,905) kadin katiimcilara (r'=0,870) gore daha
yiiksek degerlendirilmistir. Dolayisiyla elde edilen bu bulgu agisindan
Turk katilimcilarin kadinlara atfedilen 6zellikler ile basarili yonetici
ozelliklerini, erkege atfedilen ozelliklerden daha yiiksek diizeyde
benzestirdikleri soylenebilir. Diger taraftan Somali ve Cibutili
katilimcilar acgisindan da kadinlara atfedilen ozellikler ile basarili
yonetici  ozelliklerinin  erkek katilimcilarda (r'=0,801) kadin
katilimcilara (r'=0,875) gore daha yiiksek oldugu bulgusuna ulagilmus,
bu grup icin de kadina 6zgii 6zellikler ile basarili yonetici 6zelliklerini
ile daha yiiksek diizeyde benzestirdikleri soylenebilir. Ancak, her iki
kiiltiirel grup karsilastirildiginda Tiirk katilimcilar igerisinde erkek
katilimcilarin (r'=0,905) Somali ve Cibutili katilimcilara (r'=0,875) gore
kadia 6zgti 6zellikler ve basarili yoneticilik 6zelliklerini daha ytiksek
diizeyde degerlendirdikleri goriilmektedir. Bu durum her iki grup
arasindaki  kiiltiirel  farkliliklarin ~ katilimcilarin = goriislerini
etkileyebilecegi seklinde aciklanabilir. Booysen 2010 yilinda Giiney
Afrika'da irk ve cinsiyetin yonetimsel nitelikler tizerindeki etkisi
tizerine yaptig1 calismada, siyah erkeklerin diger gruplara gore
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cinsiyet farklilasmasina daha yiiksek puanladiklarmi ileri stirmiistiir.
Bu sonu¢ soz konusu calismanin yapildigi doénemde erkekler ve
kadmlar arasindaki cinsiyet rolii farklilasmasina iliskin gticlii bir
inang oldugunu gostermektedir. Ancak, Cibuti ve Somali kiiltiirtinde
hala var olan "ydnetici ise erkektir” algisimin giiclii olmasina ragmen
mevcut calismada elde edilen bulgulara dayali olarak katilimcilarin
toplumlarindan farkli diistince yapisina sahip olduklar1 seklinde
agiklamak mumkiin olabilir. Zira Cibuti ve Somali de toplumsal
yasamda kadinin roliintin ev ici faaliyetleri olarak kabul edilmesine
iliskin algimin hala devam etmesine ragmen yoneticilik 6zelliklerine
iliskin elde edilen bu sonuglar 6zellikle katilimcilarin belirli bir egitim
seviyesine sahip olmalariyla aciklanabilir. Dolayisiyla egitim
seviyesinin artmasiyla kadina yonelik bu algmmin zaman icinde
zayiflayarak gelecek donemlerde toplumda var olan “yénetici ise
erkektir” algisinin da onemini yitirecegi soylenebilir. Benzer sekilde
Eagly ve Karau (2002), liderlik pozisyonlarinda kadinlara yonelik
onyargly1 azaltmanin bir yolunun, lider rollerinin icerigini, 6zellikle
de bu rolleri kadinlara 6zgii daha fazla ve daha az toplumsal 6zellik
gerektirmeye zorlayarak degistirmek oldugunu o6ne stirmiistiir.
Nitekim mevcut calismada her iki kiiltiirel grup agisindan basarilt
yoneticilik 6zellikleri ile erkege ozgii 6zelliklerin benzer olduguna
iliskin algmin dtsiik oldugu bulgusuna ulasimistir. Dolayisiyla
“yonetici ise erkektir” algisnin aksine esitlik¢i bir yaklasima dayali
alginin mevcut olmasmi geng nesillerin yoénetim ve yoneticilik
olgusunu cinsiyet¢i bir yaklasimla degerlendirmedikleri seklinde
acgiklamak miimkiin olabilir. Benzer sekilde Altintas-Cinar ve Aytag-
Kavurmaci (2019) bu durumu, kadin katihimcilarm yoneticiligi erkek
katihmcilara gore “ydnetici ise erkektir” algisindan ziyade daha esitlikgi
temelde ele aldiklari, yoneticilik ve liderlik olgusunun cinsiyet temelli
farklilastigina iliskin bir degerlendirmede bulunmadiklar1 seklinde
aciklamiglardir. Bu noktada orgiit yapisimin ve giic iligkilerinin
diizenlenmesiyle orgiit icerisinde daha esitlik¢i bir ¢oztimiin (Oakley,
2000) gerekliligi ortaya c¢ikmaktadir. Yine gelecek arastirmalar
agisindan  kiiltiirtiin  yonetim roliintin kliselestirilmesi tizerindeki
etkisinin incelenmesi gerektigini sdylemek miimkiin olacaktir. Sonug
itibariyle ilgili yazinda ge¢mis donemdeki arastirmalarda cinsiyet
kalip yargilarmin liderlik algisi tizerindeki etkisini vurgulamak
acgisindan Schein (1973-1975) tarafindan kiiltiirel bir fenomen olarak
kavramsallastirilan “yonetici ise erkektir” algisinin yonetimde cinsiyet
kalip yargilariyla ilgili olas1 bir dnyargi kaynagi olarak yer aldig1 ifade
edilmesine karsilik mevcut arastirmada elde edilen sonuglarin
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“yonetici ise erkektir” olgusunun yonetimdeki cinsiyet kalip yargilara
bagli 6nyargilar olarak zaman icinde zayiflayabilecegini gostermesi
agisindan 6nemli oldugu disiiniilmektedir. Ozellikle giintimiizde
yasanan teknolojik degisimlerle birlikte kiiltiirleraras: etkilesimin
artmasi beraberinde geng jenerasyonla birlikte toplumda var olan
kalip yargilarin da geg¢mise nazaran etkisini yitirecegi bilinen bir
gercektir. Dolayisiyla gelecek arastirmalarda soz konusu bu
degisimleri de dikkate alan farkli sektorlere yonelik ve daha genis
ornekleme sahip karsilastirmali bir calismanin s6z konusu yazini
zenginlestirecegi diistintilmektedir. Arastirma kesit bir ¢alismadir.
Gelecek calismalar icin belirli periyodlarda da benzer sonuglarin
¢ikmasi bulguyu daha giiclendirecektir.
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SUMMARY

With the increase in the work force participation rate of women in recent
years, studies examining the relationship between gender roles and
managerial and leadership roles have also increased. This situation has
brought about the study of the concept of gender within the field of
management and organization theory. In the past, gender issues are often
neglected in management studies and focus is placed on men's implicit,
unspoken relationship with management and authority (Collinson, Hearn
1994). Gender, which does not attract much attention beyond being a
statistical variable in the dominant management/organization literature, has
taken its place in the literature with studies focusing on the place of women in
management in the 1970 (Altintas-Cinar, Ayta¢-Kavurmaci, 2019: 200). In
particular, the increase in studies examining the relationship between
leadership and managerial roles and gender roles has created its own
literature in this field and has emerged as a comprehensive research topic. In
early studies, it is seen that the general belief in the society that the
management and management phenomenon is "male-specific" constitutes the
basis for the obstacles women face in the process of rising to management
positions. In this period, the management models in organizations were
mostly explained by the theories related to masculine leadership behaviors
(Irby, Brown, 1995), and it was emphasized that the management and
leadership practices mainly had "masculine-masculine" characteristics (Kent,
Moss, 1994). This situation is explained by the dominance of male-dominated
structure in organizations in the literature (Acker, 1990; Collinson, Hearn,
1994; Martin, 2003, 2006, see also Calas, Smircich, 2006). In the explanations in
the first period studies, the concept of leadership and management in a
masculine context in general was explained by Schein (1996: 2001) as a global
conceptualization as "the manager is a man - think manager-think male". This
is explained by gender stereotypes. Gender stereotypes based on beliefs about
the personal characteristics of men and women (Sears et al., 2003: 345) are
defined as established beliefs shared by most people about gender differences
(Gardner et al., 1994). Gender Stereotypes are used to define social roles for
men and women have brought about the shaping of gender-specific
stereotypes as a culturally based conceptualization rather than an approach
based on the biological differences of men and women. According to Billing
and Alvesson (2000), when considering the concepts of masculine and
feminine, it should be considered not only as a biological but also as a cultural
dimension. Therefore, gender stereotypes are also used in defining social roles
in society (Powell et al., 2002). On the other hand, in recent studies, it has been
suggested that the social perception of gender stereotypes has begun to
change with the changes in the social roles of women and men (Sczesny 2004).
In this study, it is aimed to analyze the perceptions of women and men about
successful manager and determine whether there is a gender-based difference
in the cross cultural context in terms of managerial characteristics. In this

355

1JSI 14/2
Aralik
December
2021



Fathia Ali AHMED, Fiisun Cinar ALTINTAS

context, Schein Descriptive Index (1973) was used in the research. In terms of
the results obtained, it has been determined that the perception of successful
manager for female and male participants coincides with the characteristics
specific to women. Based on the findings of the study, Schein et al. (1996)'s
globally accepted "manager is a man-think manager, think male"
phenomenon was tested to what extent it is valid in terms of successful
management perception in an intercultural context.

356

1JSI 14/2
Aralik
December
2021




	International Journal of Social Inquiry   Cilt / Volume 14 Sayı / Issue 2 2021 ss./pp. 333-356
	BAŞARILI YÖNETİCİLİK ÖZELLİKLERİNE İLİŞKİN ALGILANAN CİNSİYET KALIPYARGILARININ ANALİZİ: KÜLTÜRLERARASI BİR KARŞILAŞTIRMA0F*
	ÖZ
	ANALYSIS OF PERCEIVED SUCCESSFUL MANAGEMENT CHARACTERISTICS AND GENDER STEREOTYPES:  A CROSS CULTURAL COMPARISON
	ABSTRACT
	GİRİŞ
	1. CİNSİYET KALIP YARGILARI
	2. YÖNETİMDE CİNSİYETİN ETKİSİ
	3. ARAŞTIRMA YÖNTEMİ
	3.1. Araştırmanın Amacı
	3.2. Araştırmanın Örneklemi
	3.3. Veri Toplama Yöntemi ve Kullanılan Ölçek
	4. BULGULAR
	4.1. Betimleyici İfadeler
	5. ANALİZLER
	SONUÇ
	KAYNAKÇA
	SUMMARY

