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OZET

Giinimiizde KOBIler, kiiresellesmenin yarattigt  siddetli rekabet ortaminda  ulusal
ckonomilerin gelismesi ve korunmast bakimindan 6énemli bir islev tstlenmektedirler. Tiirkiye gibi
gelismekte olan ilkelerde KOBTler, 6zellikle yarattiklart istihdam olanaklart ve sahip olduklart
esnek yapilariyla gevresel degismelere hizli tepki vermeleri dolayisiyla ulusal ekonomilerin
gelismesinde ve kuresel rekabetin olumsuz etkilerinden korunmasinda oldukea etkili bir rol
oynamaktaditlar. Bunun yanisira, tasidiklart yerel olma Ozellikleri itibatiyle yabanciasmayi
énlemesi ve orta sinifi giiclendirmesi gibi rolleri, KOBI’leri sosyal acidan da énemli kilmaktadir.
Bu calisma, kiiresellesme siirecinde KOBI’lerin ulusal-sosyo ekonomik sisteme katkilarini teorik
cercevede ortaya koymaktadir.
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ABSTRACT

Today, under the intensive competition environment created by globalization, SMEs
undertake a crucial function in point of the national economies’ development and protection. In
the developing countries such as Turkey, SMEs have a considerably effective role in the
development process of national economies and the protection against the negative effects of the
global competition especially based on their employment facilities and their flexible structure
reacting rapidly to environmental changes. In addition to that, because of their local
characteristics that protect the alienation and their roles that strengthen the middle class, SMEs
are also important as social perspective. This study theoretically analyzes the contributions of
SMEs to national socio-economic system in the process of the globalization
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GIRIS

Iginde bulundugumuz kiiresel rekabet ortaminda gelismekte olan iilkelerin
en Onemli silahi, kiicik ve orta buytklikteki isletmelerdir. Son yillarda
ekonomisi hizli bir biylime gosteren tlkemizde de kiigiik ve orta buytklikteki
isletmeler 6zellikle istthdama yaptiklart katkilar acisindan ekonomik biiyiime ve
gelisme siirecinde son derece 6nemli bir rol Ustlenmislerdir. Turkiye gibi
gelismekte olan iilkelerde, buytk dl¢ekli ve diinya ¢apinda rekabet edebilir ulusal
isletmelerin yaratilabilmesi i¢in dinamik ve istikrarl bir kigik ve orta
buytklukteki isletmeler yapisinin olusturulmasi kacinilmaz bir zorunluluk gibi
gorinmektedir.

Rekabet ve katilimin sosyo-ekonomik sistemin 6zii olarak benimsendigi
toplumlarda yonetsel sistemin bitinsel anlamda saglikli ve istikrarli olarak
isleyisiyle, kiiciik ve orta buyuklikteki isletmelerin vatliklart ve etkinlikleri
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arasinda karsilikli glicli bir iliski vardir. Kictk ve orta buyiklikteki isletmeler,
biytk ve/veya dinya capinda isletmelerin yerine getitemedikleri islevleri
gerceklestirerek ulusal ekonomide dinamizmin siirekliligini saglamaktaditlar.

Bulunduklart endustri kollarinda sayiarinin hizla artmasi, GSMH i¢indeki
paylatinin ylkselmesi ve 6nemli derecede istthdam olanaklari yaratmalarinin
yani sira kisilere yerel bilgelerinde istthdam olanagi saglayarak yabancilasmayi
Onlemesi ve orta stufi gliclendirici rollerinden 6tiirti kiiciik ve orta biytiklitkteki
isletmelerin 6nemi tlkemizde de gin gectikce daha iyi anlasidmaktadir. Bu
calismada, kiresellesme siirecinde, bu nitelik ve nicelikteki isletmelerin ulusal
ekonomideki dinamik rolleri izerinde durulacak ve toplumsal alandaki olumlu
ctkileri ortaya konacaktir.

1. KUCUK ve ORTA BUYUKLUKTEKI ISLETMELERIN TANIMI
ve OZELLIKLERI

Kictk ve orta buytklikte isletmeler biytk isletmelerin minyatiirleri
degildirler. Bu nedenle kiiglk, orta ve buyik isletmeler arasindaki ayrimlarin
belirgin bir bicimde yansitilmast gerekmektedir.

Giniimiizde KOBIler icin kesin cizgileri ile evrensel bir tanim
yaptlmamaktadir. Bu kavramin igerigi tlke, bolge, kiltir ve yoreye gore
degisebilmektedir (TUGIAD, 1995, s. 1).

Gerek Tirkiye’de gerekse dinyada konu ile ilgili bircok aragtirma ve yayin
bulunmasina karsin, tek 6lciite dayamilarak tanim yapma olanagi yoktur. Kesin
bir tanum yapmak kolay olmadigi gibi, gecetli de olmayabilir. Bu nedenle her
ilkede farkli tamimlarla karsilasiimaktadir (TUGIAD, 1995, s.1). Ayrica
KOB/’lere iliskin tanimlamalarin yapilmasinda yalnizca kantitatif 6lgiitlerin
kullanilmast yeterli olmayip, kalitatif Ol¢litlerin de kullamilmasi zorunlulugu
vardir.

Kictk ve orta Olcekli isletmelerin tanimi igin genel olarak iki kriter
kullanilmaktadur:

1. Niteliksel (Kalitatif) Kriterler: Kiictuk isletmeleri tanimlarken kalitatif
Olctitler olarak su esaslar gz 6niine alinir (Kogel, 1993, s. 10).

e Bagimsiz yonetim (genellikle isletmenin yoneticisi aynt zamanda

isletmenin sahibidir),

e Isletmenin cabalarini yéresel olarak stirdiirmesi,

o Isletmenin galismalarini siirdiirdiigii is kolu icerisinde kiigiik bir yere

sahip olmasi,

e Isletme sermayesinin tiimiinin veya biyik bir béliminin isletme

sahibine ait olmast.

2. Niceliksel (Kantitatif) Kriterler: Niceliksel kriterler de, niteliksel
Olcttlerde oldugu gibi tlkenin ve sektérin sosyo-ekonomik durumlarina gore
farklilik gostermekle birlikte isletmelerin Olctilebilir, istatistiki olarak ifade
edilebilir buytkliklerini gosterir ve karsilagtirmalara olanak tanir. KOBIlerin
tantmlanmasinda kullanilan belli bash niceliksel Sl¢titler sunlardir (Kogel, 1993,
s. 12).
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e Personel sayist,
o Isletme sermayesinin tutar,
e Kullanidan makinalarin miktar ve giicleri,

e Uretim miktari,

e Satits hasilat,

e Belirli bir stire icerisinde kullanilan hammadde tutari,
e DPersonele 6denen tcret,

e Enerji kullanimi,

e  Aktifler toplamu.

Bu kritetlerin sayist daha fazla artirilabilir. Ancak hicbir kriter KOBIleri
tantmlamada tek basina yeterli olmamaktadr.

Birden c¢ok kriteri g6z Oniine alarak yapilacak bir tanim ise ¢ok karmastk
teknik ve yonetsel sorunlara neden olmaktadur.

KOBI’ler hakkinda ortaya konan farkli tanimlamalara gecmeden 6nce bir
cimle ile KOBI kavraminin aciklanmasinda yarar vardir. Buna gore, KOBT’ler
daha cok emege dayali olarak calisan, ¢abuk karar verme yetenegine sahip,
dustik diizeyde yonetim gidetleri olan ve ucuz bir tiretim gerceklestiren iktisadi
tesebbiisler olarak ifade edilebilir. KOBIler, bagimsiz bir yonetime sahip,
bulundugu pazari hakimiyeti altina alamayan yoresel isletmelerdir (Burns;
Dewhurst 1994, 2).

Tiirkiye’de KOBI’ler konusundaki tanimlarda da farkliliklar bulunmaktadir.
En belirgin olarak kullanilan &l¢iit, isletmelerin istthdam ettikleri calisan
sayisidir.

KOSGEB (Kigciik ve Orta Sanayi Gelistirme ve Destekleme Baskanligr)
kurulus yasasinda “imalat sanayi sektorinde 1-50 arasi isci calistiran sanayi
isletmeleri kiiciik sanayi isletmeleri, 51-150 arasi isci calistiran sanayi isletmeleri
orta 6lcekli sanayi isletmeleri ve 150 is¢inin tzerinde ¢alisant bulunan isletmeler
ise buylik 6lgekli isletmeler” olarak tanimlanmaktadir (Gucelioglu, 1994, s.3).

DIE, 1-9 arast is¢i ¢alistiran sanayi isletmelerini “cok kigiik 6lcekli”, 10-49
isci  calistiranlart “kiicik 6leekli”; 50-99 arast isci calistirant “Orta Slcekli” ve
100’tn tzerinde isci calistirant “biiyiik Slgekli” olarak nitelemektedir (Altintas,
1995, s. 80).

TOSYOV ise, 1-10 arast isci istihdam eden isletmeleri “kiiciik”, 10-100 arast
isci istthdam eden isletmeleri ise “kiicik ve orta Olcekli isletmeler olarak
tanimlar (Meier, 1991, s. 108).

Ayrica, OECD’nin kiiciik ve orta Olgekli sanayi konusunda kabul ettigi
siniflandirmada, sadece isletmelerde calisan isci sayist esas alinmaktadir. Buna
gore, 1-4 isci calistiran isletmeler mikro, 5-19 is¢i calistiran isletmeler ¢ok kiiciik,
20-99 isci calistiranlar kucik, 100-499 isci calistiranlar orta Sleekli, 500°den
daha ¢ok sayida isci calistiranlar ise biyik Slgekli isletme sayilmaktadir (Vinde
1995, 2).

Ote yandan, AB’nde tiye iilkeler arasinda KOBI tanimlart konusunda birligi
saglamak ve ulusal bazda karisikliga meydan vermemek amaciyla ortak bir tanim
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gelistirilmigtir. Avrupa Komisyonu, 8 Mayis 2003 tarihinde Briiksel'de KOBI
tanimlamast ile ilgili, gerek ulusal KOBI destek programlarinin belirlenmesinde,
gerekse de AB yaygin KOBI programlarinin (EU-wide SME program) sartlarina
karar vermede kullanidacak degisiklikleri onaylamistir. 1 Ocak 2005 tarihinden
itibaren gecerli olmaya baglayan tanimlama ve eski tanimlama ile kargilastirilmast
Tablo 1’de yer almaktadur.

Tablo 1. 1 Ocak 2005 Tarihinden Itibaren Gegerli Olan AB KOBI

Tanimlamast
Isletme Kategorisi Igci Sayist Yillik Satig Cirosu Bilango Degeri (Net)
Orta Olgekli <250 < 50 Milyon Euro < 43 Milyon Euro
(1996°da: 40 milyon) (1996°da: 27 milyon)
Kiiciik <50 <10 Milyon Euro <10 Milyon Euro
(1996°da: 7 milyon) (1996’da: 5 milyon)
Mikro <10 < 2 Milyon Euro < 2 Milyon Euro

(1996, tanimlanmamis)

(1996: tanimlanmamis)

Kaynak: EU Commission Recommendation, IP/03/652, Brussels, 8 May 2003.

Avrupa Komisyonu, yeni KOBI tanimi ile isbirligini tesvik ederek ve
bagimsiz girisimcileri bir araya getirmek suretiyle, girisimciligi, biyiimeyi,
yatirimlart ve yenilikleri canlandirabilmeyi amag edindigini de vurgulamistir.

2. KOBIPLERIN EKONOMIDEKI DINAMIK ROLLERI

Her ne kadar biyik firmalar diinya ekonomisindeki degisimlere ayak
uydurmak agisindan kiiciik firmalara oranla daha avantajli bir duruma sahip ise
de, bircok is alaninda, kii¢lik 6lcekli isletmelerin daha iyi bir ekonomik ¢6ziim
oldugu dustnilmektedir. Bunun nedeni degisen pazar kosullarina hizli uyum
saglayabilecek esneklikte olmasi, kiigiik isletme sahiplerinin daha yaratict ve
dinamik kisiler olarak hem yonetici hemde girisimci roliinii tek baslarina
Ustlenebilmeleri, kendilerini sistemden soyutlamadan sosyo-ekonomik cevre ve
diger ekonomik birimlerle butiunlesebilmeleri ve bdylece birbirlerini kolayca
tamamlayan tretim iligkilerini kolayca kurabilmeleridir (Lapin, 1991, 5.10).

Ingiltere ve ABD’de yapilan arastirmalar kiicik isletmelerin ekonomik
yapidaki temel degisimlerin veya teknolojik yeniden yapilanmalarin yarattd
etkiler sonucunda biyiiklerden daha fazla ve net yeni is imkanlari yarattigint
ortaya koymaktadir. Guntmizde kiresellesen diinyada “buyik” ve “kiicik”
birbitlerinin rakibi degil, esas itibariyle birbirinin tamamlayicisidir (Ekin, 1996,
s.70).

Piyasa ekonomisinin tam rekabet kosullart altinda isleyebilmesi icin kigtik ve
biiyik isletmelerin ekonomide beraber yer almast zorunludur. Kigiik isletmeler
tilketiciye optimal arzi sunmaya c¢alisirken, tretimleri gesitli ve istege yonelik
oldugundan tiiketiciyi daha ¢ok memnun etmektedir. Turkiye’de ayrt ayrt ele
alindiklarinda ¢ok kiigiik bir kesimi temsil etmelerine ragmen, birlikte ele
alindiklarinda isletmelerin % 98’ini olusturmakta ve toplam isgiiciniin % 53 inu
istthdam etmektedirler. Katma degerin % 27’lik bir bélimiini yaratan kictk ve
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orta Olgekli isletmelerin gerceklestirilen toplam yatirimlar icerisindeki payt %
27ye ulagmaktadir. Buna karsin toplam kredilerden aldiklart pay % 4
civarindadir. Oysa bu oran A.B.D.de % 42, A.B.de % 34 ve Giiney Kore’de %
47 civarindadir.

KOBT’ler, Tirkiye ekonomisinin &zellikle tic sahasinda “kilit” roli
oynamaktadir (TESK, 1988, 5.14).

o Istihdam

e Degisme

e Gelistirme

2.1. Istihdam

Kisa vadede istihdam igin en iyi potansiyel kiiciik isletmelerdir. KOBI’lerin
Onemi gin gectikce daha c¢ok anlagilmakta, toplum icindeki sayilari hizla
artmakta, istthdam icindeki paylart yikselmekte, calisanlarin biytk bir kismint
istthdam etmekte ve dogal olarak kendilerine gosterilen ilgi de énemlerine ve
sayilarina paralel olarak artmaktadir. Zira KOBT’ler ekonominin kahramant,
biliyiimenin motoru olup refah ve is yaratmaktadirlar.

Gen¢ nifusun istthdam sorununa ¢6zim bulmak amaciyla kigik
isletmelerde yetistirilmeleri, bunun icin de herseyden 6nce kigiik isletmelerin
hem iretim hem de egitim yapabilecek sekilde organize edilmeleri gerekir.
Egitimde transferin gerceklesebilmesi icin kiiciik, orta ve biyik isletme
yoneticileri ile hitkiimetler ve egitim kurumlarinin temsilcileri arasinda isbirligi
bir zorunluluk olarak goérilmektedir. Ayrica mesleki ve teknik egitim
kurumlarinin yayginlastirilmasi, hem KOBI’lerin nitelikli personel bulmadaki
sorununu ¢6zmede hem de girisimciligin tesvik edilmesinde 6nemli katkilar
saglayacaktir.

2.2. Degisme

Sanayi devriminin baglangicindan 1970°li yillara kadar diinyada, sanayilesme
strecinde buyiik isletme gorlsti hakim olmus ancak dinya ekonomisinde ve
cevresel kosullarda meydana gelen hizli degismeler bu gorisiin terk edilmesine
neden olmustur. Bu déneme kadar 6lgek ekonomisi ile faaliyet gdsteren buyik
isletmeler rekabet giiciinii kaybeden dinozorlar olarak algllanmaya baslamus,
bunun yani sira strekli dalgalanan miusteri talepleri, kiresellesme, bas
dondiriicti teknolojik gelismeler ve hizlanan uluslararasi rekabet ortaminda
isletmeler, esnek c¢alisma sistemlerine daha c¢ok gereksinim duymaya
baslamislardir (Harrison, 1994; ss. 145-146). Kicik ve orta buytklukteki
isletmeler tiiketici tercihlerine daha esnek yaklagtiklari, yeniliklere daha yatkin
olduklari ve ¢alisanlariyla daha yakin iliski icinde olduklarindan degisme hizli bir
sekilde uyum saglayabilmekte ve ekonomiye canliik kazandirmaktadirlar
(Bagriacik, 1991, s.139). Kiciik ve orta Oleekli isletmeler yenilik kapasiteleri
sayesinde ekonomik degismeyi saglama ve gelecekteki pazar gereksinimlerini
karsilamada ana kaynak roliint Ustlenitler (TESK, 1988, s.14).
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Ozellikle son 10 yilda zengin gelenekleri olan biiyiik firmalarin ¢okiisii,
merkezden uzaklasma, esneklik egilimi ile manevra ve degisme kabiliyetinin
artist, piyasa ekonomisindeki krizlerin ¢oziimii icin KOBIlere olan ilgiyi daha
da arurmustr (Ekin, 1996, 5.70).

2.3. Gelisme

Kigctk isletmeler, yeni fikirlerin ve dahilerin yeserip serpilmesi icin ideal
ortamlardir. Isletmelerin degisik sekillerde karst karstya kaldiklari krizler yeni
fikirleri deneme riskini g6z almayr gerektirir (Mattar, 1992, 5.100). KOBIlerin
sahip oldugu bu yenilik yapma potansiyelleri onlarin yeni gereksinimleri
karsilama ve yeni pazarlar agma gibi yetenekleri ile butinlestiginde gelisme icin
oldukea 6nemli bir gii¢ haline gelmektedirler.

Kigctik isletmeler, girisim Ozgurligigin yansira girisim kapasiteleri ve
kolayca uyum saglayabilme 6zellikleri sayesinde teknolojik gelismeleri izler hatta
bir anlamda yeniliklerin denendigi laboratuvar islevi goriitler. Esnek yapilari
sayesinde buylk teknolojik si¢ramalarda, yeni teknolojiye geciste, toplumda
taleplerde meydana gelen degisimler sonucu ortaya ¢ikan sorunlarin ¢éziiminde
ve biyiik ekonomik buhran donemlerindeki krizin atlatlmasinda 6nemli
gorevler yiiklenirler.

Tim 6nemlerine karsin KOBI’ler hem diinyada hemde tilkemizde pek ¢ok
sorunla karst karstya bulunmaktadir. KOBI’lerin ekonomiye istenilen dinamizmi
kazandirabilmesi icin rasyonel bir sekilde biiytimeleri gerekir.

Thompson, kiiciik isletmelerin rasyonel buylyebilmeleri icin bes Oneride
bulunmustur. Bu Oneriler asagidaki gibi siralanmaktadir (Thompson, 1993,
s.33).

1. Yeni ve ayrintili bir isletme plant hazirlamak,

2. Mali danigmanlar araciligtyla nakit akisini yakindan incelemek,

3. Kapasite artiglarini karsilamak icin yeterli isglicine sahip oldugundan

emin olmak,

4. Objektif disinceye sahip olabilmek icin damigsmanlik hizmetlerinden

faydalanmalk,

5. Hizl bir sekilde biiylimemek ve daha temkinli ve 6l¢ili davranmaktir

Ulkemizde kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeler bir déniisiim siireci
yasamaktadirlar. Bu doniim siireci ile, geleneksel cizgide tretim yapan, yalniz
yerel pazarlara yonelik faaliyet gbsteren, buyiimekten ¢ekinen, demode teknoloji
kullanan ve serbest rekabetten kacinan klasik kiicik ve orta buytklikteki
isletmecilik anlayist tim yapisal ve fonksiyonel alanlarda yeniliklere acik, bilgiye
ve bilgilenmeye 6nem veren, pazari kiiresel olarak algilayan, rekabeti olmazsa
olmaz sayan bir kiicik ve orta Dbiuyiklikte isletmecilik felsefesine
donismektedir.

Bu dontsimi gerceklestirmis bir kiiciik ve orta biyiiklikte isletmeler
sistemi, Turkiye 6zelinde toplumsal barisin, ekonomik dinamizmin ve siyasal
istikrarin kacinidmaz kosuludur.
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3. KURESELLESME SURECINDE ULUSAL EKONOMI ve
KOBI’LER

Kiresellesme kavraminin popilerligine ve bu konuda literatiriin genisligine
ragmen, kavramin kesin bir tanimi yoktur. Kiiresellesme kavrami ¢ogu zaman,
belli fikirler, gorusler, pratikler, olaylar, teknolojiler, kurumlar vb. gibi
durumlarin kiresel 6lgekte bulunur hale gelmesini, veya diinya Slceginde ulusal
kimliklerin, ekonomilerin ve sinitlarin ¢6zildigl, sosyal hayatin buyik bir
béliminin  kiiresel siiregler tarafindan  belirlendigi  bir olgu olarak
tanimlanmaktadir (Tutar, 2000, s.18).

Buradaki tanimlama biciminde &zellikle iletisim alaninda yaganan
gelismelerin, mesafelerin Onemini azaltmasi, bu sayede dinya Olceginde
kurumsal ve bireysel anlamda karsiikli bagimhligin  artmast vurgulanmak
istenmektedir.kisaca, kiiresellesme;  dinyanin tek bir mekan olarak
algilanabilecek Olclde stkistp kiiglilmesi anlamina gelen bir streci ifade
etmektedir.

Kictik ve orta 6lcekli isletmeleri kiiresellesmenin 6zellikle ekonomik boyutu
daha fazla ilgilendirmektedir. Ekonomik kuresellesme, birbirinden bagimsiz
ulusal ekonomilerin tretiminin uluslararasilagtigt ve finansal sermayenin tlkeler
arasinda kisitsiz ve hizli bicimde dolagtigt kiiresel ekonomiye déntisimiinii ifade
etmektedir (http://www.oecd.otg).

Bir tilkede sosyal ve ekonomik kalkinma, girisimcilik ruhuna sahip bireylerin
toplumda kendilerini gerceklestirebilmeleri ve gizli giiclerini en ylksek diizeyde
kullanabilmeleri dutumunda, daha kisa bir zaman periyodu icinde
gerceklestirilebilir. Tarihsel sire¢ icinde girisimcilik ve genel yoneticilik
karakterlerine sahip olan bireylerin yalniz kendi isletmelerinin basarisinda degil,
yoresel, bolgesel ve wulusal kalkinmada da etkin rol sahibi olduklari
gorilmektedir.

Girisimciligin bir disa vurumu olan kiigtik ve orta Slcekli isletmeler miilkiyeti
genis bir alana yaymada ve istthdam imkanlari yaratmada olduk¢a etkindirler.
Kicik ve orta Oleekli isletmeler aynt zamanda mesleki deneyim okullaridir.
Turkiye icin hazirlanacak bitinsel, entegre ve sirdirilebilir bir sosyo-
ekonomik kalkinma projesi, isletmeciligi ve uretkenligi tilkede genis bir alana
yayan, ulusal ekonomi icinde bélgesel gelismislik farklarini gidermede etkin
islevler géren ve 6nemli asamalar kaydeden kiiciik ve orta Olgekli isletmeler
realitesine odaklanmak zorundadir.

3.1. Rekabet ve Katilimin Onemi

Sosyal, ckonomik, kiltirel ve siyasal alanlarda rekabeti ve katilimi
yayginlastirilmaksizin  gelisme saglamanin mumkin olmayacagi sik stk dile
getirilen bir gercektir. Toplumsal birimlerde ve kiltiirel alanlarda katlim ve
yarisma, birey ve iiye olma bilincini gelistirmekte, sorumluluklar ile yetkilerin
dengelenmesini saglamakta, daha nitelikli eserler sunabilme ¢abasini artirmakta
ve yitksek diizeyli distnce dretimine katkida bulunmaktadir. Katilma, kisinin,
kendi basina ve kendi hareketleriyle isteyerek yoOnetsel karar ve eylemleri
etkilemek tzere hareket etmesidir (Cukurcayir, 2002, s.31). Siyasal platformda
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yurttas olma bilincinin tim politik siireclere bire bir yansimasi ile kattlim ruhu
gelismekte, siyasal iktidar uyarilmis oy ile degil siyasal biling sahibi yurttaslarin
otonom oylart ile belirlenmekte, geleneksel yoénetim (government) anlayist yerini
yurttag-odaklt yaygin kamuoyu katlimimni iceren yOnetisim (governance)
yaklasimina birakmakta, siyasal muhalefet sOylem ve eylemleriyle siyasal
iktidarin iddialt bir yedegi oldugunu hissettirmektedir.

Ekonomik alanda yasanan rekabet ise musteri odaklt felsefenin gelismesine
yol agarak nitelikli mal veya hizmet sunumunu saglamakta, katilim ise alternatif
is ve hizmet alanlarinin olusturulmasinda, girisimcilik ruhunun gelismesinde,
gerceklestirilen iktisadi faaliyetten ylksek doyum elde edilmesinde etkin rol
oynamaktadir.

3.2. Devletin Etkinlik Alan1 ve Rolii

Ginimizin ekonomik modeli serbest piyasa ekonomisidir. Ancak bu
serbest piyasa ekonomisi, bireyi homo-economicus olan "birakiniz yapsinlar”c
tabi diizenin bir tirevi olarak algilanmamalidir. Devletin hakem rolint
Ustlendigi ulusal ekonomik diizen icinde, devlet oyunun kurallarint belirlemekte
ve aktorlerin bu kurallara uymasint saglamaktadir. Bu kurallarin ¢agdas piyasa
ekonomisi mantigina uygun olmasi birincil sarttir.

Girisimcilik ruhunun sergilenmesi ve ¢abalarin 6rglitlenmesi ile ortaya ¢ikan
kiiciik ve orta Oleekli isletmelerin bu siyasal, sosyo-ekonomik ve kiiltiirel
paradigma baglaminda gelismelerini 6nleyecek faktorlerin en aza indirgendigi
bir gercektir. Bu tiir bir ulusal ekonomi kosullart altinda Amerika Birlesik
Devletleri'nde kiiciik isletme sayisinin giin gectikce arttugr gorilmektedir
(Granovetter, 1984, s.323). Ancak ilkemiz acgisindan ele alindiginda, mevcut
piyasa kosullart altinda, devletin salt hakem olmakla kalmayip 6zellikle
gereksinim olan alanlarda girisimciligi, is kurmayr Ozendirmesi gerektigi,
uygulamada olan 6zendirme Onlemlerinin kapsaminin rasyonel bir sektorel
analiz sonucunda yeniden siniflandirlarak artirilmasinin zorunlulugu da
ortadadir.

Kictk ve orta Olgekli isletmelerin gelistirilmesine iliskin belirtilen bu
goruslerden, devletin bu isletmeleti "Devlet Baba" veya "Ketim Devlet"
yaklasimiyla korumasi, kayirmasi ve stirekli siibvanse etmesi gerektigi sonucu
cikaridmamalidir. Kiiciik ve orta Olgekli isletmelere devletin yapmast gereken
"stibvansiyon degil enformasyon", "ayricalik degil esitlik" ve "arz yonlu degil
talep yonli sibvansiyon"dur (Muftioglu, 1991, 5.339).

4. KOBP’lerin Sosyal Sisteme Katkilar

Gegmiste, kiiclik ve orta 6lcekli isletmeler modernizasyon ve kalkinma
ontinde bir engel olarak degerlendirilmekteydi (Berger, 1981, 5.71-89). Ancak
farkliliklar icinde birlige ve strdirilebilir kalkinmaya énem veren sanayi Otesi
toplum dizeni baglaminda, kic¢ik ve orta Olgekli isletmeler sosyal
modernizasyon ve ekonomik kalkinma saglama konusunda itici ve pozitif giicler
olmuslardir.
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Ulkemizde kiigiik ve orta biiyiiklitkteki isletmeler olgusu sosyal, ekonomik
ve hatta siyasal boyutlarda 6nem kazanmustir. Ayrica kiiciik isletmeler artik
biyiyemedigi, entegre olamadigi icin kiiciik kalmis, kamusal 6zendirmelere
gereksinim  gosteren, yenilik yapamaylp geleneksel yontemlerle calisan
organizasyonlar degillerdir. Aksine Turkiye'nin son ceyrek ylzyilda acilim
gosteren kiiclik ve orta buytklikteki isletmeleri, calisma ydntemlerindeki
esneklik dolayistyla dinamik, mekanik ve biirokratik olmaktan ¢ok adhokratik,
yalin ve organik yapili, mesleki formasyonlu bireylerin girisimcilik ruhuyla
yeniliklere agik bir gérinime kavustuklart birimlerdir. Bu sayilan istinliklerine
ragmen ilkemizdeki bitin kiglk ve orta buytlklikteki isletmelerin bagarilt
oldugunu séylemek su an i¢in mimkin degildir. Ancak, artik ekonomi ¢evreleri
ve toplum bilimciler su saptamayt yapmaktadir: “kiiciik ve orta biuytklitkteki
isletmeler Tirkiye ekonomisinin bir problemi degil, tam tersine motorudur, en
dinamik yoénlerinden biridir”.

Ekonomik baglamdaki 6nemi yadsinamayan kiiciik ve orta buytklikteki
isletmeler, toplumsal ve siyasal acilardan da etkin fonksiyonlar yerine
getirmektedir. Toplumsal agidan istthdama katkisi, orta sinif karakteri ve sosyal
gecisi kolaylastirict dinamik yapisi nedeniyle bu isletmelerin 6nemi genis kabul
gormekte, sosyolojideki orta smuf teorisinin temel Ogelerinden  birini
olusturmaktadir. Siyasal acidan kiiciik ve orta buytklikteki isletmeler, istikrarin
garantisi, demokrasinin glivencesi olarak kabul edilmektedir (Miftiioglu, 1991,
5.33).

Kigctik ve orta buytklikteki isletmeler strekli yapisal doniisim gosteren
ulusal ckonomi i¢inde dinamizmin kaynagidir. Ancak, Miftioglu'nun da
belirttigi gibi bu degerlendirme spesifik anlamda tek tek isletmeler icin gegerli
degildir ve kiiclik isletmelerin biiylime egilimi gosterenleri Ozellikle tesvik
edilmelidir. Bu baglamda, kamusal tesviklerin, kendi ayaklar1 zerinde
duramayan kictk girisimlere yOnlendirilmesi yerine, blylme potansiyeli ve
egilimi gésteren kiiclik isletmelere yonlendirilmesi daha mantiklt olacaktir.

4.1. Yabancilagmay1 Azaltic1 Rolii

Sanayilesme ile koyden kente gbc hiz kazanmus, salt Gretim endeksli
isletmelerde beseri unsurlar dikkate alinmamus, ¢arpik kentlesme bireyleri ve
aileleri dayanismact sosyal iliskilerinden soyutlamistir. Sonug itibariyle, bu siire¢
icinde kimileri déntstime ayak uydurmus ve kendi sosyo-psikolojik
pozisyonunu yeni normlarla uyumlulastirmis ancak c¢ogunluk yeni dizen ve
kosullara kars1 tepki olarak ice doniik yasamis ve yabancilagmigtir

Genel olarak yabancilagsma, “bireyin toplumsal, kiltiirel ve dogal cevresine
olan uyumun azalmasi, 6zellikle ¢evresi tizerindeki denetiminin etkinsizlesmesi
ve bu denetim ile uyum azalmasinin giderek bireyin yalnizligina ve caresizligine
yol agmast” seklinde tanimlanmaktadir (Simsek vd., 2003, 5.238).

Kicik ve orta buylklikteki isletmelerin yapisi ve isleyisi yakindan
incelendiginde bu isletmelerin emegin sermayeye yabancilasmasini, kisinin
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gorevlere  yabancilagmasii  ve  bireyin  topluma  yabancilagmasini
engelleyebilecegi goriliir.

Cogunlukla kiiciik isletmelerde isletme sahibinin ayni zamanda isletme
yoneticisi oldugu ve isletme faaliyetlerine dogrudan katldigr bir gercektir.
Calisanlarla yonetici ayni 6rgiit iklimi i¢inde yogun bir igbitligi kurmaktaditlar.
Bu iligkilerin emegin sermayeye yabancilasmasini engelleyebilecegi ileri
striilebilir.

Kiucik ve orta buytklikte isletmelerin  mekansal olarak anakent
merkezlerinde kurulmalart kacinidmaz degildir. Her yore ve bolgede kolaylikla
kurulabildiklerinden bireylerin dogup biiytudikleri ortamdan koparimast ve
sosyal ve kultiirel ¢ctkmazlar1 yasamalart gerekmemektedir.

Kigctk ve orta buytklikteki isletmelerde calisanin isten duydugu tatmin
artmaktadir. Geleneksel organizasyon anlayisinda var olan kati, mekanik ve
hiyerarsik bir yapinin tersine yeniden olusturulan organik, esnek ve yalin iligkiler
calisanlarin Gretilen mal ya da sunulan hizmete yaptiklart katkiyr gbrmelerini
mimkin kilmaktadir. Ayrica biyik Slclide yatay iletisime ve isbirligine dayalt
Orgut kaltird icinde ¢alisanlarla isveren arasinda amag bitligi olusabilmektedir.

4.2. Orta Sinifi Giiglendirici Rolii

Orta sinuf tanimlamasi genel olarak kisisel gelir veya meslek esas alinarak
yapilmaktadir(Alpugan, 1994, s.22). Yalniz ekonomik bir 6l¢iit olan kisisel geliri
veya toplumsal bir kriter olan meslek unsutlarim dikkate alarak "orta stuf”
kavramint anlamak miimkiin degildit.

Toplumda bireyler kabaca alt, orta ve yitksek gelir gruplarina ayrildiklarinda
orta gelir grubunda yer alanlar ekonomik gérise gore "orta simf™t tegkil edetler.
Yine bireyler serbest meslek sahipleri ve serbest meslek sahibi olmayanlar
biciminde ikiye ayrilmaktadirlar. Bu baglamda, serbest calisan profesyonel
meslek sahipleri ile kiiciik ve orta Olcekli isletme sahipleri orta siufi
olusturmaktaditlar.

Gelir diizeyi ve meslek esaslarina dayanarak yapilan orta sinif tanimlamasina
Miftiioglu "islevsel orta simf" eklemesiyle katkida bulunmustur(Muftioglu,
1991, s.39). Aynt baglamda profesyonel yoneticiler ve st dizey birokratlar
serbest meslek sahibi olmamalarina ragmen "pozisyon orta siufi", bilim
adamlart, teknokratlar ve sanatkarlar ise "nitelik orta sinifi" biciminde
siniflandirilmaktadir.

Islevsel tanim, gercekte, orta sinifin dinamik niteligini daha belirgin bir
bicimde sergilemektedir. Tslevsel tanim yaklasimina gére, orta sinif sorumluluk
tagima, yaraticilik, riske girme, genel yoneticilik ile bulus ve yeniliklere actk olma
gibi fonksiyonlart yerine getiren bir siniftir. Bu baglamda, islevsel orta sinifin
toplumun etkin, yenilik¢i, yaratici, dinamik ve 6zellikle girisimcilik getirisine
sahip kimseleri kapsadigt belirtilmektedir (Miftiioglu, 1991, 5.39).

Sanayi Otesi gelismislik dlizeyini yakalamis Ulkelerin ve bilgiye dayali
toplumlarin buglinki teknik ve sosyal sofistikasyon dizeyine girisimcilik ruhu
ile ulastiklarinda kusku yoktur. Girisimcilik ruhu orta sinif fenomeninde temel
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bir niteliktir. Orta sinifi belitleyen temel deger ve normlar arasinda disiplin,
organizasyon, basari, dayanisma ve 6zveri yer almaktadir.

Ekonomi tarihinde 6nemli bir yere sahip olan Joseph A. Shumpeter’e gore,
kapitalist toplumlarin gelismesi girisimcilerin ve girisimcilik kiiltiiriiniin eseridir.
Girisimci veya girisimcilik, net bir bicimde siralanmis sosyal bir meslek grubuna
ait olarak tanimlanamaz (Cetin, 1996, s.29). Bu baglamda, girisimcilik
kiltiriiniin orta-sinif kapsaminda degerlendirilebilecek meslek gruplart icinde
yayginlastigini ileri siirmek miimkiindir.

Alt smuf ciddi handikaplar1 dolayisiyla esigi asamamis ve sitbvanse edilmeye
gereksinim gostermektedir. Ust sinif ise ekonomik doyuma ulastigindan
dinamizmini yitirme tehlikesi ile karst karstyadir. Oysa, girisimlerin ve kigiik
cabalarin stireklilestirilmesinin Griini olarak ortaya ¢ikan orta sinif toplumsal ve
ekonomik faaliyetin motor gliciinii olusturmaktadir.

Orta sinift olusturan kicik ve orta buylklikteki isletme sahipleri
birbirleriyle stirekli rekabet halindeditler. Girisimcilik, cesaret, Uretimi ve kaliteyi
artirma cabalart ile bu orta sinif demokratik, siyasal ve toplumsal yasamin ve
ulusal ekonomik kalkinmanin giivencesidir.

Giniimiizde Turkiye Ekonomisinin orta smufi glic yitirmeye devam
etmektedir. Ulusal sosyo-ekonomik yeniden yapilanma strecinde orta sinif
olmaksizin ist sinift bicimlendirmek mumkin degildir. Orta siufin girisimcilik
kiltiriiyle olusturdugu kigiik ve orta Slcekli isletmeler, blytk isletmelerin yapi
taglart anlamina gelmektedir (Telman, 2000). Dolaysiyla, 6zglr ve 6rglitlenmis
bir toplum diizeni ve demokratik bir devlet i¢in orta sinifin siyasal, toplumsal ve
ekonomik 6nemi tartisma gétiirmez bir gergektir.

4.3. Istihdam Saglayici Rolii

Bir¢ok kiiciik ve orta buyiklikte isletmeler tlkede istthdama ¢ok 6nemli
katkida bulunurlar (Alpugan, 1994, s.21). Ulkemizde isyeri sayist agisindan % 98,
istthdam agtsindan % 53'lik paya sahip olan kiiciik ve orta Slgekli isletmelerin
ekonomik, sosyal ve siyasal istikrarin strekliliginin saglanmasinda katkilar1 da
dikkate alindiginda, bu isletmelerin ulusal ve kiresel is diinyast acisindan 6nemi
ortaya ¢tkmaktadir.

Uzun siren ekonomik durgunluk ve artan issizlik sorunu ileri dizeyde
sanayilesmis tlkelerde bile kiiciik ve orta buyiiklikte isletmelerin beklenmedik
artisina neden olmustur (Berger, 1980, s.132). Kiciik ve orta biytklikteki
isletmeler istthdam yaratmakla birlikte, yerel ve bolgesel nitelikli isletmeler
olmalar1 dolayistyla, niifusun gereksiz bicimde gé¢ etmesini engellemekte, sosyal
duiizensizliklerin ve carpik kentlesmenin artmasini engellemektedir.

Cok kiigiik, kiictik ve orta buytklikteki isletmelerin icinde bulunduklat: bir
piyasada aslamaz nitelikte piyasaya giris engellerinden s6z etmek miimkiin
degildir. Bu cap ve nitelikte bir rekabet ortaminda bile istthdam yaratma
acisindan kuclk isletmelerde ortalama % 140, orta olcekli isletmelerde % 90'lik
bir potansiyel gostermektedirler. Ayrica bilindigi gibi Tirkiye ekonomisi
baglaminda bir kisilik istthdam yaratmak icin gerekli yatirtmin kiiciik ve orta boy
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isletmelerde buytik isletmelere oranla ortalama 1/3 oraninda az olmast bu
isletmelerin ulusal kalkinma agisindan pratik 6nemini artirmaktadir.

5. SONUC

Sanayi Gtesi donemde isletmelerin kiresellesmesi, diinya ¢apinda ¢ok-uluslu
isletmelerin yayginlasmast ve sayica hizla ¢ogalmasi ile, kiiciik ve orta 6Slgekli
isletmelerin iktisadi varliklarini siirdiremeyecekleri goriisii agirlik kazanmaya
baslamistt. Ancak, kiiresel bilgi ekonomisinin bir él¢ek ekonomisi degil, bir hiz
ve ag ekonomisi oldugunun algllanmasiyla, bu tir egilim ve yaklasimlarin bir
yanilgidan ibaret oldugu gbzlemlenmistir.

Sosyal olgu ve gergeklikleri salt ideolojik yaklagimlarla irdelemek rasyonel
ve/veya anlamli degildir. Ulusal sanayi ekonomisi pradigmasinin gecetli oldugu
tim dinyada buytk Olcekli organizasyonlarin daha yararh ve etkin olacagina
iliskin olusan yada olusturulan bir anlayis yayginlastirilmaya caligtimistir. Bu
anlayisin temeli, buyltk olmanin maliyet tasarrufu saglayacagi alt gOrisini
iceren “blcek ekonomileri” konseptine dayanmaktadit.

Sanayilesme siirecinin gelisme ve olgunlasma asamalarinda siklikla kullanilip
ekonomik dinamizmin yegane saglayicisi olarak sunulan Slgek ekonomileri
yaklasimi, sanayi-Gtesi topluma gecis siireciyle birlikte tartisilir olmustur. Artik
kiictik ve orta Slcekli girisimlerinde sosyo-ekonomik isleyis icinde 6énemli arts
degerler yaratabilecekleri, kiiresel bilgi ekonomisinin; yerel tarim ekonomisi ve
ulusal sanayi ekonomisinden farklt olarak kiiciik ve hizli iktisadi birimlerin
kiiresel paradoks gercegi dogrultusunda daha etkin islevler yerine
getirebilecekleri kabul edilmektedir.

Calismamizin ortaya koydugu gibi genel anlamda tretimi, 6zel anlamda
sanayilesmeyi ve ticari dinamizmi tim yurt ylzeyine yaymada kiiciik ve orta
Olcekli isletmelerin kiiclimsenmeyecek bir 6énemi vardir. Ayrica gelir yelpazesi
icinde denge Ogesine giic kazandiran, kisisel girisimcilik egilim ve ¢abalarinin
ortaya ¢tkmasinda rol oynayan, istthdam artirict niteligi ile hem sosyal hem de
ckonomik istikrar unsuru olan organizasyonlar yine kiicik ve orta O6lcekli
isletmelerdir.

Kigctik ve orta 6lgekli isletmelerin 6nemini vurgulamak, hicbir zaman kiiresel
isletmelerin 6nemini yadsimak anlamina gelmemektedir. Uzun dénemde kigtik
ve orta boy isletmeler biiylk isletmelerin girdilerinin ve aramallarinin treticisi
durumuna gelmektedirler. Baska bir deyisle, bilgiye dayalt organizasyonlarin
basat oldugu ve olmaya devam edecegi kiiresel bilgi ekonomisinde buytik, orta
ve kugtk isletmeler zit glcler olarak algilanmamakta, varolma ve surekli gelisme
anlaysi ile sosyo-ckonomik sistemi etkin bicimde bitlikte ¢alistirmaktadirlar.
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