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OZET

Entelektiie]l sermaye bilesenlerinden insan sermayesini igeren, insan kaynaklarmna iliskin
bilgileri saptamak, 6l¢mek ve elde edilen verileri isletme ile ilgili bilgi kullanicilara iletmek islevini
tstlenen muhasebe olarak tanimlanan ve insana yapilan yatirimin maliyetini ve personel yenileme
maliyetini ve insanin 6rgiit icin degerini hesaplamayi iceren Insan Kaynaklart Muhasebesi (IKM)
1960’lt yillardan itibaren literatlire ve uygulamaya girmistir. Ancak 1970 ve daha sonraki yillarda
aragtirmacilarin ¢ok az ilgisini cekmesine ragmen TKM ile ilgili calismalar 1980 yilina kadar devam
etmis ve 1980 yilindan 1995’ kadar pek giindeme gelmemistir. 1995’den sonra, insan kaynaginmn
giincellik kazanmasi ve personel yonetimi yerine Insan Kaynaklart Yonetimi kavraminin genel
kabul gormesi IKM’yi tekrar giindeme tagimustir. Boylece, Amerikan ve Japon isletmeleri
arasindaki yogun rekabet baskisinin IKM anlayisint yeniden ortaya ¢tkarmastyla on yildan fazla bir
zamandir TKM tek basina bir kavram olarak ya da Yesil Muhasebe veya Entelektiiel Sermaye
kavramlari icinde ele alinmaktadir.
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ABSTRACT

Human resource accounting that consists of human capital as a component of intellectual
capital and, can be described as a subset of accounting used to gather and measure information
about human resources and forward this information to related parties. Human resources
accounting can be used to calculate the amount of investments on human resources in benefit-
cost analysis related with human capital. This concept has emerged in 1960s. However, the
interest on this subject has relatively decreased in the petriod of 1980-1995. Nevertheless, due to
growing importance of human resources and its management, and the existence of pressure of
high competition between American and Japanese companies, the concept has been popular
especially after 1995s. Human resources accounting can be considered as both a single concept
and a component of intellectual capital and Green Accounting.
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GIRIS

Istenilen niteliklere haiz insan kaynagina sahip isletmeler, maliyet, hiz ve
zaman faktSrinin c¢ok Onemli oldugu kiresel rekabet ortaminda diger
isletmelere karst rekabet ustiinligi saglayabilmektedir. Iyi egitim  almus,
yetenekli, yaratici, yenilikei, iyi insan iliskilerine sahip, 6rglite bagli personel
kiiresel rekabet ortaminda isletmeyi daha 6n plana citkarmaktadir. “Bizim en
degerli sermayemiz ¢alisanlarimizdif’ ¢ibi ya da buna benzer ifadeler
hemen hemen her isletmenin faaliyet raporunda yer almaktadir. Bilgi
toplumunda, isletme degeri icin diger kaynaklar belirgin bir bicimde 6nemli
olurken, bir¢ok isletme icin geleneksel varlik degerlerinin 6nemi azalmaktadir.

* Yrd. Dog. Dr., Nigde Universitesi Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
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Isletmelerde, 6zelliklede hizmet sektoriinde uzun zamandan beri calisanlar
(insan kaynagr) ve onlarin bilgi ve yeteneklerinin en Onemli performans
faktoriini olusturdugu ve isletmenin bir varligi oldugu genel kabul gérmektedir.

Insan kaynak midir? sermaye midir? tartismalarina ragmen, insan kaynaklart
pazarlama, satts ve halkla iligkiler faaliyetlerine destek veren, isletmenin
gidisatina stratejik yén veren bir konudur (Yaman, 2000: 261-264). Ozellikle son
30-35 yildaki teknolojik ve ekonomik gelismelerin dogal olarak isletmelere de
yansimast sonucu, kalifiye eleman ihtiyact yeni dénemin en 6nemli geregi
olmustur. Bunun igindir ki glinimiiz isletmeleri Insan Kaynaklart Yénetimi’nin
(KY) en 6nemli amaclarindan biri olan egitim ve gelistirme calismalarini,
eskiden oldugu gibi bosa giden bir harcama, yani ekonomik doniisii olmayan
(yatirtmin geri donistimu) bir sarf kalemi olarak gbérmemekte ve egitime ciddi
biiteler ayirmaktadir. Bu egitimler, hizmet 6ncesi egitim, ise baslama egitimi,
uyum (oryantasyon) egitimi ve hizmet ici egitimdir (Findiket, 2000: 243-247).

Bu ¢alisma, TKM ile ilgili olarak tilkemizde azda olsa daha énceden yapilmis
olan calismalara katki saglamayi, konuyu farkll bir yaklasimla tanitmay
amaclamaktadir.

INSAN KAYNAKLARI MUHASEBESI’NIN TARIHSEL
GELISiMI

IKM’nin ilk kékeni, 17. Yiizyilin ulusal ekonomi éncesine dayanmaktadir.
Insan sermayesinin degerini hesaplama ilk defa Ingiltere’de Sir William Petty’nin
yazdigt ve 1676 yiinda yaymnladigi Politik Aritmetik kitabinda denenmistir
(Gebauer ve Wall, 2002: 686). Ancak, insanin en 6nemli bir kaynak ve sermaye
oldugunu ifade eden kisi iktisatgt Adam Smith olmustur. Muhasebeciler, insan
kaynagt kavrami ile 1960’lt yillarda ilgilenmeye baslamis, insan kaynaklari ile ilgili
bilgilerin isletmelerde yonetim ve yatirim kararlarini nasil etkiledigi, daha
dogrusu TKM konulart iizerinde yogunlasmistir (Selimoglu, 2001: 21).

Bu konu ile ilgilenen ve ¢alismalar yapan ilk kisi de 1961 yilinda Rensis
Likert'tir. Likert'in giindeme getirdigi IKM, ilefleyen zaman iginde gelismeler
kaydetmis ve uygulama alant bulmustur. IKM, geleneksel muhasebeden farkh
olarak isletmenin net gelirini daha dogru Slgmekte ve yonetimin etkinliginin
daha gercekei Olciilmesini saglamaktadir. Net gelirin daha gercekei Sl¢tilmesi
sonucu ortaya ¢ikan yeni egilim ve degisimler yonetimin etkinligi ile dogru
orantilidir. Bunun i¢in, yOnetime insan kaynaklari ile ilgili bilgileri saglama
gorevi IKM’nindir (Selimoglu, 2001: 22). Ancak, insan kaynaklarinin fiziksel ve
finansal olarak degerini ve maliyetini belitlemede hangi modellerin temel
alinacagr bir problemdir. Likert'ten sonra 1966’da merkezi Ohio/Columbus’ta
bulunan R.G.Barry sirketi bir maliyet modelini temel alarak ilk defa TKMyi
uygulamaya baslamustir. Sirketin kurdugu bu sistemle, st diizey yonetimdeki
calisanlara yapilan yatirimlar, hem tarihi ve hem de yenileme maliyeti ile
Olgtlerek yillik faaliyet raporunda ve denetlenmemis bilancoda vatlik olarak ayr
bir bicimde gosterilerek IKM’ye iliskin ilk uygulama gerceklestirilmistir
(Selimoglu, 2001: 23).
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Muhasebe teorisinde calisanlarin entelektiiel degerlere yonelik ilgisi 1960°lt
yillarin ortalarinda Roger G. Hermanson ile baslamistir ve finansal muhasebe
odaklidir. Hermanson, ¢alisanlarin kas giiclerinin Stesinde bir deger olduklarini
fark etmis ve ¢alisanlara iligkin degerin finansal raporlara yansitilmasina yonelik
cabalarini  “Insan  Varliklart Muhasebesi” (Human Assets Accounting)
kavraminda birlestirmistir. Hermanson, insan varliklarinin, diger varliklardan
ayrildiklarina  isaret ederek bu konudaki esas giicligin degerlemeden
kaynaklandig1 sonucuna varmustir. Alternatif finansal muhasebe ve raporlama
tarismalarini - baglatmak suretiyle, Hermanson’un séz konusu problemi
muhasebe teorisi ile iliskilendirdigi kabul edilmektedir. Caliganlar olarak insan
faktoriine iligkin degerin bilangoya yansitilmasina iliskin gticlikler, “Insan
Kaynaklart Muhasebesi” (Human Resource Accounting) olarak adlandirilan
teorik tartismalarin yalnizca bir boyutunu olusturmaktadir. IKM kavramint
kullanan Eric G. Flamholtz, kavramin yonetim bilgisi saglamaya yonelik
potansiyeline dikkat ¢cekmis ve konuyu yonetim muhasebesi teorisine tasimigtir.
Calisanlarin sahip olduklart bilgilerin ve yaraticiliklarinin isletmenin rekabetci
avantajlarinin siirdiirilmesinde ¢ok 6nemli oldugu anlasiimasina ragmen IKM,
1970 ve daha sonraki yillarda arastirmacilarin ¢ok az ilgisini ¢ekmistir (Uzay ve
Savas, 2003:164-165).

IKM ile ilgili olarak yapilan ¢aligmalar, 1980 yilina kadar devam etmis ancak
1980 yilindan sonra 1995% kadar pek giindeme gelmemistir. 1995 yilindan
sonra, insan kaynagimin giincellik kazanmast ve personel yénetimi yerine 1KY
kavraminin genel kabul gérmesi IKM’yi tekrar giindeme tastmustir. Son 10 yildir
IKM tek basina bir kavram olarak ya da Yesil Muhasebe ve Entelektiiel
Sermaye kavramlart icinde ele alinmaktadir (Selimoglu, 2001: 23-24). Amerikan
ve Japon isletmeleri arasindaki yogun rekabet baskist TKM anlayisini yeniden
ortaya citkarmustir. Japon isletmelerinin verimlilik avantaji, insan sermayesini
tutarlt bir bicimde tedarik edilmesi gerektigini actkca gostermektedir. Bir cok
isletmede defter degeri ile piyasa degeri arasinda buylyen bosluk ve 90l
yillardaki yeni ekonomi ile Onemi gittikce artan hizmet sektGruntn etkisi
isletmelerin gizli kalan degerinin finansal raporlarda gésterilmesinin gerekliligini
ortaya ctkarmistir (Gebauer ve Wall, 2002: 686). Hizmet sektoriiniin artan
O6nemiyle birlikte yeni ekonomi fenomeni nedeniyle ice déntik ve disa donik
muhasebedeki giincel gelismeler insan kaynaklarini agik¢a anlamayi zorunlu
kidmistir. Tam bunlar igletmelerin sahip oldugu insan kaynaklarinin maliyet ve
degerini hesaplamay: gerektirmektedir (Wall ve Gebauer, 2002: 311).

INSAN KAYNAKLARI MUHASEBESI KAVRAMI

IKM, entelektiiel sermaye bilesenlerinden insan sermayesini iceren, insan
kaynaklarina iliskin bilgileri saptamak, 6l¢mek ve elde edilen verileri isletme ile
ilgili bilgi kullanicdara iletmek islevini tstlenen muhasebe islemleridir. IKM,
yalnizca insan kaynaginin isletmeye maliyetleri icin kurulmus bir sistem degil,
aksine insan kaynaginin yonetilmesine iligkin bir diigince sisteminin
gelistirilmesine de yonelik bir sistemdir (Selimoglu, 2001: 25.; Karacan, 2004:
98; Aslanoglu ve Zor, 2006:164).
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IKM, insanin kaynak olarak 6rglite maliyet ve degerinin belitlenmesi ve bu
amagla bilgisayar sistemlerinden yararlanilmast olarak tanimlanmaktadir. KM,
insana yatirtmin maliyetini, yerine yenisinin konmasinin maliyetini ve insanin
Orgiit icin degerini hesaplamay1 icermektedir (Akmut., Aktas, Aykag, Doganay,
Durukan, Muftioglu, ve Yiksel, (2003: 350). Buna gore insan kaynaklari da
isletmenin sahip oldugu diger varliklar gibidir. Insan kaynaklar ile ilgili olarak
insan kaynagi bulma, ise alma, egitme, ise alistirma ve gelistirme gibi unsurlar
maliyet olarak dikkate alinmaktadir. Bu maliyet unsurlarinin yaninda insan
kaynaklarinin ekonomik yararlarini da géz ardi etmemek gerekir. Iste tiim bu
verilerin islendigi TKM sistemi ile isletmeler, etkinlik ve verimliliklerini artirict
yonde kararlar alarak uygularlarsa gelecekte daha basarili ve saglikli bir yapiya
sahip olacaktir ((Selimoglu, 2001: 26-27.; Karacan, 2004: 98-99).

IKM’de insan kaynagt yapist ve istatistiginden elde edilen veriler temel esast
olusturmaktadir. IKM, isletmenin insan (beseri) kaynaklarinin isletme ilgili
olarak degerinin hesaplanmasinda uygulanmaktadir. Ayni zamanda insan
kaynaginin parasal degerinin ortaya cikarilmast IKM’nin gorevidir. Boylece,
isletme dist ilgi gruplarinin bilgi ihtiyaclar Gizerindeki sinirlamanin etkisi, isletme
ici IKM yardimuyla ortadan kaldirilmaktadir. Bu model, kanuni hitkiimler disina
ctkarak potansiyel insan kaynagi Uzerinde yogunlasmak suretiyle stratejik
performans faktoriinii yerine getirmektedir (Jung, 2003: 535).

INSAN KAYNAKLARI MUHASEBESI’NIN AMAC VE
YARARLARI ILE KARAR ALMA SURECINDEKI YERI VE ONEMI
IKM’nin genel amaglarint dért ana bashk altinda toplayabiliriz (Selimoglu,
2001: 27-28):
® Yonetimin temel fonksiyonlart olan planlama ve kontrol problemlerinin
saptanmast  ve tanimlanmasi, alternatif ¢Oziimlerin  arastirilmasi,
degerlendirilmesi ve se¢imi, amaclarla iligkili olarak sonuclarin
gelistirilmesi ve vyapilacak islerin raporlanmast konusunda isletme
y6netimine yardimet olmak,
e Bicimsel organizasyonlardaki calisanlarin degerlerinin belirlenmesi ve
kapsamlarinin agiklanmast ile ilgili teorik yapinin gelistirilmesi,
e Olgiim yontemlerinin belitlenmesi ile ilgili yaklasimlarin faaliyet sistemi
icinde olusturulmast,
e Organizasyonlardaki  calisanlarin  de@etlerinin =~ ve  maliyetlerinin
Slgtilmesiyle ilgili giivenilir ve gegerli yontemlerin gelistirilmesidir.
IKMnin bu genel amaglart yaninda fonksiyonel amaglart da sunlardir
(Selimoglu, 2001: 29):
e Insan kaynaklart kullaniminin etkin olarak gézlemlenmesinde iist diizey
yonetime yardimet olmak,
e Varliklarin korunmast, kullanilmasi ve degerlendirilmesi gibi konular
baglaminda varlik kontrolii i¢in sinurlarin belirlenmesi,
e (Cesitli uygulamalarin finansal yoldan aciklanarak yonetimin ilkelerini
gelistirici ydnde yardimei olmak,
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e Isletmede maliyet tasarrufu ile ilgili amaclarin gerceklestirilmesinde insan
kaynaklarinin korunmasi, gelistirilmesi, dagitilmast ve temini hakkinda
yonetimin alacagt kararlarda maliyetle ilgili bilgilerin saglanmasidir.

IKM’nin saglayacagi yararlar ise, soylece 6zetlenebilir (Selimoglu, 2001: 32-
33):

e Insan kaynaklarina yapilacak yatirimlarin aktiflestirilmesi ve gelecekteki
hizmet siireleri itibariyle takip edilmesinde yol g&sterici olmaktadir.
Ayrica, gelecekte yapilacak Sdemelerle ilgili olarak tahakkuk eden
maliyetlerin igletme yOnetimine gelecekle ilgili izleyecekleri insan
kaynaklar1 politikasi karatlarinda yardimer olmaktir.

e Insan kaynaklar ile ilgili bilgiler finansal raporlarda yer alacagindan bu
raporlart kullanan bilgi kullanicilar alacaklart kararlarda daha etkin ve
tutarlt analizler yapabilecektit.

e Hazirlanacak finansal raporlar, insan kaynaklarina iliskin bilgileri de
icereceginden daha kapsamli olarak hazirlanacaklari icin finansal raporlara
bir bitiinlitk kazandiracaktir. Bu da bilgi kullanicilarin daha tutarli kararlar
almasina yol agacaktir.

IKM’nin en temel amaci, isletme yonetiminin isletmedeki insan kaynaklarint
etkin ve verimli olarak kontrol etmesine, planlamasina yardimci olmaktr.
Isletmelerde 1KY, yapacagi planlarda, alacaklari kararlarda ve konularda
IKM’nin dretmis oldugu bilgileri kullanacaktir. Ozelliklede insan kaynaklarinin
maliyetinin ve degerinin bilinmesi ve buna goére yonetim stratejilerinin
belirlenmesi gerekmektedir. IKM; isletmede insan kaynaklari yénetiminden
baska, Ust diizey yoneticilere de alacaklari kararlarda yardimct olmaktadir
(Selimoglu, 2001: 33-26). Bu acidan IKM’nin karar alma siirecindeki yeri ve
Onemi buytktir.

INSAN KAYNAKLARI MUHASEBESI YONTEMLERI

Insan kaynaklarinin kontrolii igin 45 yildan daha fazla bir siireden beri esitli
girisimler yapilmustir. Isletmeler icin calisanlarin degerini 6lgme 60’It yillarin
sonuna dogru baglamistir. Bu ¢ok sayidaki anlayis, kavram ve ara¢c Human
Resource Accounting (HRA) - Insan Kaynaklart Muhasebesi ve
Humanvermégenrechnung - Insan Sermayesi Muhasebesi (ISM) anahtar
kelimeleri altinda ifade edilerek tanimlanmaktadir (Piber ve Ranacher, 2005: 49).
Kontrol cercevesinde TKM, girdiye dayali ve ciktiya dayali yontemler olmak
tzere ikiye ayrilmaktadir (Jung, 2003: 535):

Girdi Odakli Yontemler

Girdi odaklt yontemler, insan sermayesini tarihsel olarak yerine koyma
maliyeti, firsat maliyeti ya da farkl tirden istatistiki olarak da insan kaynagi
maliyetleri yardimiyla 6l¢mektedir. Bunun yaninda insan sermayesi varligy, az ya
da ¢ok maliyet yonlii olarak beliflenmektedir. Tnsan kaynagi maliyetleri, bu
modelde insan sermayesi icindeki yatirimlar olarak anlagilmaktadir. (Piber ve
Ranacher, 2005: 49). Insanin bicimsel ve bicimsel olmayan egitimi, tecriibe ve
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deneyimleri, kendisine ve cevresine yayacagl potansiyel katma deger olarak
tanimlanan insan sermayesinin Ol¢ilmesine yonelik egitim ve benzeri araglar
ashinda insan sermayesinin katkisi yerine insan sermayesine yapilan yatirimi
hesaplamaktadir. Ancak, egitim sadece tek bir girdiyi ifade etmektedir
(Chambers ve Cifter, 2006: 62).

Girdi odakli yontemlerle gerceklesen ya da tahmin edilen insan kaynagi
maliyetleri ile ilgili bilgi edinilmektedir. Onemli girdi odaklt yéntemler sunlardir
(Jung, 2003: 535):

e Etkinlik ve Verimlilik Agitlikli Personel Maliyetleri Yontemi: Bu
yontemde gelecek dénemler icin genellikle de 5 yillik olarak calisanlarin
tcret giderleri tahmin edilmekte ve planlama aninda azaltilmas:
gerceklestirilmektedir. Planlamada buradan ortaya citkan nakit degeri,
etkinlik orant olarak adlandirilan bir ara¢ yardimiyla agirlikli olarak
hesaplanmaktadir. Sektérdeki ortalama  verimlilik, isletmeye 6zel
verimlilik iliskisinden anlagilmaktadit.

¢ Yeniden Tedarik Maliyetlerini Degerleme Yéntemi: Bu yoéntem,
calisanlarin  yeniden tedarik edilmesinde (ediniminde) ortaya ¢tkan
maliyetleri incelemektedir. Bunun yaninda bir taraftan yalin tedarik
maliyetleri, diger taraftan da ilave 6gretme streleri nedeniyle ortaya ctkan
maliyetler dikkate alinmaktadir.

o Gelecekteki Gelitler Temelinde Degerleme Yontemi: Bu yontem
farkli calisan gruplarinin, degerlemeye yonelik olarak ortaya ¢ikan gelir
profilini istatistiksel olarak dikkate almaktadir. Calisanlarin degertleri,
isletmede c¢alisanlarla ilgili tahmin edilen olasilikta agirlikli hesaplama
yoluyla kararlastirildigt gibi elde edilmektedir.

Girdi odakli yontemler, insan sermayesinin hesaplanmasinda isletmenin

maliyetlerine (ge¢misteki, simdiki ya da gelecekteki) dayanmaktadir.

Cikt1 Odakli Yontemler

Ciktt  odakli yontemler yardimiyla, her c¢alisanin simdiye kadarki
performansindan, gelecekteki performansina, isletme hiyerarsisi icindeki yeri ve
durumu ya da diger sosyo-psikolojik degiskenleri ortaya ¢tkartilmaktadir (Piber
ve Ranacher, 2005: 49) . Ciktt odakli yontemler c¢alisanlardan, isletme
hedefletine kadar performans paylarinin degetlendirilmesini esas almaktadir.
Onemli yéntem bigimleri sunlardir (Jung, 2003: 536):

e Davranig Degiskenleri Yontemi: Bu yontemde, maliyete dayalt degerler
parasal olmayan buyutklikler yardimiyla diizeltilmektedir. Parasal olmayan
buytklikler, yénetim tarafindan verilmesi olast gériinen hatalt kararlart
ifade etmektedir.

e Firma Degeri Yontemi: Firma degeri yonteminde insan sermayesi,
firmanin  degerinin hesaplanmasinda  dikkate alinmaktadir. Insan
sermayesi, bilanco sermayesi ve fiili (gercek) sermaye (defter degeri ile
piyasa degeri) arasindaki farktan ortaya ¢ikmaktadir.
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¢ Gelecekteki Performans Yardimiyla Degerleme Yoéntemi: Bu
yontemde calisanin gelecekteki performanst tahmin edilmektedir. Burada,
hem calisanlarin isletme hiyerarsisi icindeki yeri ile ilgili, calisan
bilgilerinin ve calisan verilerinin kisisel performans ve yetenek profili ve
hem de belirli bir pozisyondaki kalis stiresi esas alinmaktadir. Bu veriler
ve bilgilerin toplamindan gelecekteki performansa iligkin bir sonug
ctkarilmaktadir.
Insan sermayesinin degerlemesinde ¢ikti odakli yéntemlerden, isletme
calisanlarinin performans paylart ya da gelirleri hakkinda ikame yontemleri
olarak isletmenin geliri ve gideri arasindaki bakiyeden bilgi edinilmektedir.

INSAN KAYNAKLARI MUHASEBESI’NDE INSAN KAYNAGI
MALIYETINI VE DEGERINI OLCME YONTEMLERI

Insan Kaynag1 Maliyeti Olgme Yontemleri

IKM’nin gereksinim duydugu veriler insan kaynaklar ile ilgili maliyetler ve
degerlerdir. Bunlarin muhasebede hangi degerlerle yer alacagina karar vermek
icin 6nce bu degerlerin hesaplanmast gerekmektedir ve bu hesaplamalar icin
cesitli deger Slgme yontemlerinden yararlanilmaktadir (Selimoglu, 2001: 39).

IKM’nin insan kaynaklarinin maliyetini ve degerini lgme yéntemleri, insan
sermayesinin degerine yonelik parasal bilgiler saglayan yontemler ve insan
kaynaklarint tanimlamaya yonelik parasal olmayan bilgiler saglayan yontemler
olarak siniflandirilirken, TKM’nin parasal yontemleri maliyete dayalt ve degere
dayali olarak ayrilmaktadir. Maliyete dayali yontemler, maliyet, gider, harcama ve
6deme gibi kavramlarla ilgili olmaktadir. Buna karsin, degere dayali yontemler
insan sermayesinin yararindan hareket ederek, degerlendirilen performans
paylart hakkinda bilgiler saglamaktadir (Gebauer ve Wall, 2002: 687). Her iki
yontem asagida ayrintili olarak aciklanacaktr.

Maliyete Dayali Insan Kaynaklari Muhasebesi

Muhasebede maliyet, belli bir amaca ulagsmak icin katlanilan fedakatldarin
parasal ifadesidir (Karakaya, 2007: 16). Bir mal veya hizmeti (irtin) elde etmek
icin yapilan her harcama bir maliyeti ortaya ctkarmaktadir ve tim maliyetler
gider veya varlik unsuru olmaktadir. Cari muhasebe déneminde maliyetin bir
kismi tiketilirse bu bir giderdir, ancak gelecek muhasebe ddnemlerinde
maliyetin bir kismindan faydalar elde edilecegi distntliirse bu durumda bir
vatliktir (Selimoglu, 2001: 40). Gider, isletme faaliyetlerini yurttebilmek veya
gelir elde edebilmek icin belli bir dénemde tiketilen varlik ve hizmetlerin
parasal ifadesi olurken (Karakaya, 2007: 15), vatliklar artik giinimiizde sadece
fiziksel kaynaklardan degil, ayn1 zamanda onlar1 yaratan insanlarin zekalarinin,
yetkinliklerinin ve miusterilerle iligkilerinin sonucu olarak ortaya ¢tkan
degerlerden olusmaktadir (careerprivate.com/ikSozluk.aspx. 08.01.2007). Insan
kaynaklart da isletmeler icin bir varlik (maddi olmayan duran varlik) olarak kabul
edildiginden, insan kaynaklart maliyet unsutrlart olan varlik ve giderlerin
saptanmast gerekmektedir.
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Muhasebedeki maliyet kavramlarindan baziari (tarihi maliyet, yenileme
maliyeti, firsat maliyeti, direkt ve endirekt maliyetler, fiili (tarihi) maliyet ve
standart maliyet) TKM icin 6nemlidir ve tamamlayict parcalaridir (Selimoglu,
2001: 40-41). Maliyete dayah TKM, cesitli bakis acilarindan tanimlanmakta ve
o6nemli bir 6rnek olarak tarihi personel tedarik maliyetleri (6zgin/otijinal
maliyetler) ile ifade edilmektedir. Fiili (tarihi) tedarik maliyetleri yonteminde,
hesaplamanin ctkis noktasint insan kaynaklari icin elde etme noktasinda ortaya
ctkan maliyetler olusturmaktadir. Asagidaki sekilde g6sterildigi gibi bu
yontemde personel edinim maliyetleri ve 6grenme maliyetleri olarak bir ayrim
yapilmaktadir (Gebauer ve Wall, 2002: 687).

Insan kaynaklarinin maliyetinin 6lgiimiinde;

e Fiili (tarihi) maliyet ve

® Yenileme maliyet 6l¢iim yontemleri kullanilmaktadir.

Fiili (Tarihi) Maliyetle Olgme Yontemi

Fiili (tarihi) maliyet,  giderlerin faaliyetler sonuglandiktan sonra fiili
(gerceklesmis) tutarlart  esas almnarak saptandigi  gerceklesmis —maliyettir
(Buyukmirza, 1998: 192). Fiili (tarihi) maliyet yontemi insan kaynaklar
maliyetinin Slciimiinde, bu maliyetlerin ekonomik deger Sl¢imlerinde giicluk
gostermemesi ve deger Slclimiinde subjektif yargilardan uzak olmasi nedeniyle
kullanilmaktadir. Bu yéntemde, direkt ve endirekt olmak tzere 7 maliyet tlrl
oldugu gorilmektedir (Selimoglu, 2001: 47-49).

e Edinim Maliyetleri: Yeni bir diizey icin yapilan edinimlerin ortaya
ctkardigr maliyettir. Belirli endirekt maliyetler yaninda, eleman arama, ise
alma, secme, ve ise yetlestirmeyle ilgili maliyetleri icermektedir.

¢ Yenileme Maliyetleri: Isletme icindeki ve disindaki insan kaynaklarinin
yerlerini belirlemeye yonelik maliyetler olup, gelecekte isletmede gbrev
alma olasiligt olacak kisilerin saptanmasindaki maliyetleri de icermektedir.
Tlan, reklam, isci bulma acenteleri, seyahat ve tanitim giderleri gibi.

e Seg¢me Maliyetleri: Eleman arayanlarin katlandigt maliyetlerdir. Bu
maliyetler, is basvurusu yapan kisilerle yapilan goriismeler, testler ve
basvuru islemlerine iliskin yonetimle ilgili maliyetlerden olugmaktadir.

e Ise Alma ve Yerlestirme Maliyetleri: Kisinin ise alinmasi, isletmede
yapacagl ise yerlestirilmesi i¢in katlanilan maliyetlerdir. Ise alma ile ilgili
maliyetler, tastnma ve yolluk giderleri ilgili maliyetlerdir.

o Ogrenme Maliyetleri: Belli bir diizeydeki calisanin normalden fazla bir
performans gostermesi icin egitilmesi ile ilgili maliyetlerdir. Isletme
verimliligini artirmak icin farkli dizeylerde calisanlarin bireysel egitime
tabi tutulmast i¢in katlamlan hem isbasinda mesleki egitim ve hem de
hizmet i¢i egitim maliyetlerini icermektedir. Egitim programlari, egitici ve
egitilen tcretleri bu maliyetler icinde direkt maliyet kabul edilirken, egitim
suresince isletmenin firsat maliyetlerinde ve verimlilikte ortaya ¢ikan
kayiplar endirekt maliyet olarak yansitilmaktadir.
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¢ Bicimsel Egitim (Staj), Yonlendirme ve Uyumlagtirma Maliyetleri:
Isletmenin diisiince sistemini 6gretmek ve calisanlart isletme kosullarina
uyumlastirmak icin katlanilan maliyetlerdir. Bu egitimle insan kaynag
politikast, isletmenin Grettigi Urtnler ve faaliyetleri tanitilarak,
Ogretilmektedir. Bu egitim programlart kisa surelidir, haftalik, aylik ve
bazen de yillik olabilmektedir.

¢ Mesleki Egitim/Igbagi Egitim Maliyetleri: Isletmede sadece tiretimde
calisan iscilere degil, muhasebeci, miithendis gibi diger meslek sahiplerine
verilen egitimle ilgili maliyetlerdir. Bu egitimde de egitimci tcreti direkt
maliyet, egitilenlerin verimsizligi endirekt maliyettir.

Cahsan Arama/Ise Alma
Seqme Direkt
: ] Maliyetle
[Kiralama / Ise Alma i \
Yatinm / Ise Yerestirme Edinim
Maliyetleri
Firalama ya da Firma iginden Endirekt
Vitkseltme-Odiillendirme i Maliyetler L—
Ozgiin (Onijinal)
.. e . Insan Iaynagy
Bicimsel Egitim (sta)) ve - Malipetleri
Yénlendirme Iyl Direkt )
; e e T w Maliyetler
Mesleki  Egitim/Is  Basi
Egitimi it
Ogrenme
Maliyetleri
Egitici Stiresi Endirekt »
- , > Maliyetler —
E@num  Slresince  Kayip
Vernmlilik

Sekil 1. Tarihi Tedarik Maliyetleri
(Kaynak: Gebauer ve Wall, 2002: 688)

Ozgiin (orijinal) maliyet, varliklarin edinilmesi ya da iiretilmesi igin katlanilan
maliyetlerdir. Yenileme maliyeti ise, daha Once edinilmis ya da tretilmis
varliklarin bugiinkii degeridir (Haciriistemoglu, 2000: 24). Bunun yaninda hem
direkt olarak hem de endirekt olarak ortaya ¢ikan maliyetlerin dikkate alinmast
gerekmektedir. Boylelikle, ise almadan, hizmet ic¢i egitim faaliyetlerine ve
verimlilik kaybina kadar tiim alanlarla ilgili maliyetler ise alistirma safhasinda
dizenlenmektedir. Calisanlarin tamamu ile ilgili tim maliyetler toplamit insan
sermayesinin degerini géstermektedir. Bu yontem, insan sermayesine yapilan
yatirimlar icin karar temeli olarak bilgileri elde etmeyi ve hem de mevcut insan
sermayesinin degerlemesi ile onlardan yararlanabilmeyi amaglamaktadir. Bu
anlayts, esas itibariyle insan kaynaklart bolimiinde ortaya c¢ikan maliyetleri
sermaye degerine yapilan bir yatirtm olarak gérme anlayisina dayanmaktadir.
Boylece, insan sermayesine yapilacak yatirim kararlari icin karar alicilara dayanak

195



Yunus CERAN

olugturan bilgiler, insan kaynaklari boliminden elde edilen farkli hiyerarsik
duzeydeki calisan i¢in olagan olarak ortaya ¢ikan ise alma maliyetleri ile ilgili
bilgilerden saglanmaktadir. Diger taraftan, insan kaynagi ikame (giderim)
yatirimlarinda ki olast maliyetler hakkinda da karar alicilar bilgilendirilmektedir.
Sonucta, bu bilgiler isletmenin satilmast ya da diger isletmeletle birlesme
konusundaki kararlarda 6nemli bir yardimct olarak gecerli olmaktadir (Gebauer
ve Wall, 2002: 688).

Yenileme Maliyeti ile Olgme Yontemi

Yenileme maliyeti, bir isletmede halen calismakta olan insan kaynaginin
yenilenmesi durumunda katlanilan maliyettir. Flamholtz tarafindan gelistirilen
bu yéntemde insan kaynaklart bireysel, gruplar ve isletmedeki tim c¢alisanlar
olarak ele alinmaktadir. Yenileme maliyeti, pozisyon yenileme ve Kkisisel
yenileme maliyeti olarak ayrilmaktadir. Pozisyon yenileme maliyeti, isletmede
belli bir gérevdeki bir kisinin o gdrevi yapabilecek baska birisiyle yenilenmesi
sonucu olusan maliyetlerdir. Bu maliyetler, edinim maliyetleri, 6grenme
maliyetleri ve isten ayrilma maliyetleri olarak ¢ grupta toplanmaktadir
(Selimoglu, 2001: 50-51).

Yenileme maliyetleri arasinda yeni ¢alisan bulma, miilakat, se¢me ve ise alma,
egitme-ise yerlestirme maliyetleri ve isten ayrilan kisinin yol acacagi gesitli
ayrilma maliyetleri bulunmaktadir. Miilakat icin ayrilan zaman, test ve sinavlar,
referans kontrolleri, ise baslama ve uyumlastirma maliyetleri, tasinma-yerlesme
gidetleri, egitim ve gelistirme calismalart ile ilgili direkt maliyetler, isten ve
verimli ¢alismadan uzak kalma, insan kaynagi yenileme maliyetlerinin
baslicalaridir (Barutcugil, 2004: 474-475).

Isten ayrima maliyetleri, calisanlarin gérevinden ayrilmast sonucu ortaya
ctkan maliyetlerdir ve hem direkt hem de endirekt maliyet unsurlarini
icermektedir. Ayni zamanda isletme verimliligini ve etkinligini olumsuz yénde
ctkileyecek bicimde calisanin isten ayrilmast ve bunlarin yenilenmesinde
katlanilan maliyetlerinde dikkate alinmasi gerekmektedir. Yenileme maliyetleri,
isletmeye Onemli yikler getiten maliyetler oldugu icin insan kaynaklar
maliyetlerinin 6l¢timiinde kullanimi fazla Snerilmemektedir (Selimoglu, 2001:
51-52)
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Calisan Arama/Tse Alma
Segme Direkt
) Maliyetler
Kiralama / Ise Alma ¥ \
Yatinm / Ise Yedestirme Edinim
Maliyetler
Isletme Iginden Yer Degistirme Endireke
veya Odiillendirme > Maliyetler —"
Bigumsel Egitim (stay) ve -
Yonlendirme Direkt
. g B Maliycllcr
Meslela Eginm/Is Bagmnda Pozi
Ejtin " onsyon
Ogrenme Yeni-
Maliyetleri leme
T : Maliyet
Egitimeinin Zamam Karsih; Endirekt — alrye
Maliyet o Maliyetler
Isten Aynlma ile lgili Maliyet Direkt
™ Maliyetler \
Aynlma
Aynlmadan Onceki Maliyctleri
Verimlilik Kayb
Endirekt /
Bos Pozisyon Maliyeti Maliyetler

Sekil 2. Insan Kaynaklar1 Yenileme Maliyeti Yontemi
Kaynak: Selimoglu, 2001: 52

Insan Kaynag1 Degerini Olgme Yéntemleri
Insan kaynagi degerini 6lgme yéntemleri parasal Slgme yontemleri ve parasal
olmayan 6lgme yontemleri olarak ayrilmaktadir (Selimoglu, 2001: 55-68).
e Parasal Degerle Olgme Yéntemleri
V' Bireysel Degerle Olgme Yontemleri
i.  Stochastic Degeri Olgme Yontemi
ii.  Bireysel Degeri Olgmede Kullanilan Diger Yéntemler
v Grupsal Degeri Olgme yontemleri
e  Parasal Olmayan Deger Olgme Yontemleri
V' Bireysel Degerin Parasal Olmayan Yéntemlerle Olgiilmesi
v Grupsal ve Organizasyonel Degerin Parasal Olmayan Yontemletle
Olgiilmesi

Degere Dayali Insan Kaynaklar1 Muhasebesi

IKM’nin maliyete dayali anlayisi, ¢ok sayida farkli yontemi kapsamasina
ragmen, degere dayali anlayislar daha genis se¢cme olanaklart nedeniyle tstiinluk
arz etmektedir. Degere dayali yontemler, yalniz sermaye degerinin resminin ve
bununla iligkili maliyetlerin saptanmasindan degil, aksine her seyden 6nce insan
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sermayesi degerinin gelecekte beklenen yarar paylarinin sonug ve karar tizerinde
daha etkili ve 6nemli olmasindan hareket etmektedir. Degere dayali IKM
kavrami icin bir 6rnek olarak burada Hiyerarsik Diizeylerle Gelecekteki
Performans Paylart modeli gosterilebilir. Bu modelde, insan sermayesini
aragtirma 5 basamaklt bir stire¢ yardimiyla gerceklestirilmektedir (Gebauer ve
Wall, 2002: 688):

1. Oncelikle her calisan igin potansiyel olarak onun gelecekte atanacadt
hiyerarsik diizey belirlenmektedir.

2. Sonra, potansiyel olarak isletmenin toplam performanst icin hiyerarsik
diizeylerde, calisanin yaptgi faaliyetler ve hizmetlerdeki performans
paylart arastirilmaktadur.

3. Bir sonraki adimda, her calisan icin gelecekte stirekli kalacagt hiyerarsik
diizey tahmin edilmektedir.

4. Bundan sonrast, olasiliklarla birlikte calisanlarin strekli kalacagr diger
hiyerarsik basamaklari ve cesitli kariyer yollarint kapsamaktadir.

5. Sonugta, tek tek degerler toplanarak calisanin isletme icin bireysel degeri
ortaya ctkarilmaktadir.

Bu yontemler, gelecekteki deger Olclisiine tutarlt bir yonelim gostermektedir.
Bu tiir bir yonelim dogrusu bircok veriyi, deger arastirmaya yonelik olarak
tahmin etmeye zorlamaktadir. Bu en azindan ilgili hizmetler i¢in mevcut piyasa
fiyatlarindan  gerceklestirilebilir  gbziikiirken, caliganlarin  performanslarint
parasal olarak tahmin etmek ve tim tahmini kariyer yollart (bir ¢alisanin sirket
icinde ardr ardmna gidecegi ayni tip is ve kabiliyetleri iceren diizey veya
makamlar) biyiik problemlerle dolu bulunmaktadir.

INSAN KAYNAKLARI MUHASEBESI ILE YONETIM
MUHASEBESI VE MALIYET MUHASEBESI ILISKISI

IKM, ice dénitk muhasebenin (Yonetim Muhasebesi-Maliyet Muhasebesi)
bir aract olarak uygulanmaktadir. Diger yandan IKM yardimiyla disa déniik
muhasebe (finansal muhasebe) icinde bilgiler tretilmektedir. Maliyete dayalt
yontemler, disa doniik muhasebe icin daha uygun olmaktadir. Insan
sermayesine yapilan yatirimlar, sermayenin bilanco acisindan  yapilan
degerlendirilmesine benzer bir bicimde degerlendirilmekte ve sonuclari dis bilgi
kullanicilara sunulmaktadir. Degere dayali yontemler, isletme yonetimi igin
karara uygun bilgileri saglamakta ve ice déniik muhasebenin bir bileseni olarak
maliyete dayali yontemlere gore daha uygun olmaktadir. Maliyete dayali
yontemler ise, daha az giderle bilgileri urettigi icin genellikle muhasebe
uygulamast acisindan daha uygun olurken, degere dayali yontemlerin
uygulanmasinda daha c¢ok gider yapimast olast gérinmektedir (Gebauer ve
Wall, 2002: 689). Ayrica Insan Kaynaklari Maliyet Muhasebesi, bir isletmenin
sahip oldugu insan kaynaklarinin direkt ve endirekt maliyetlerinin hesaplanmasi,
fon kaynaklarinin tahsis edilmesi, biitcelenmesi ve raporlanmasina iliskin tim
faaliyetler ~ olarak  tanimlanmaktadir  (careerprivate.com/ikSozluk.aspx.
08.01.2007).
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INSAN KAYNAKLARI MUHASEBESINDE INSAN
KAYNAKLARI MALIYETLERININ MUHASEBELESTIRILMESI

Insan kaynaklari, isletmeler acisindan bir varlik olarak kabul edildiginden
TMS-38%e gore ve Tekdiizen Hesap Planinda yeralan “Maddi Olmayan Duran
Varliklar” grubu icerisinde Serefiyeler Hesabinda ya da Arastirma Gelistirme
Kapsaminda degerlendirilerek Arastirma ve Gelistirme Giderleri hesaplarinda
gobsterilmesi uygun olacaktir.

Bir maddi olmayan duran varlik sadece ve sadece, varlikla iliskilendirilen ve
beklenilen gelecekteki ekonomik yararlarin isletme icin gerceklesmesinin olasi
olmast ve varligin maliyetinin giivenilir bir bicimde 6lgiilebilmesi durumunda
muhasebelestirilmektedir (TMSK, 2007: 977). Aslinda insan kaynaginin varlik
olarak kabul edilerek kapitalize edilmesi gerekirken, bunlarin gelecek degerleri
islemler araciligi ile objektif bir bicimde Ol¢iilemedigi icin net geliri azaltan yillik
gidetler olarak kaydedilmektedir. Calisanlarin isletmeler icin gelecekteki bir
fayda oldugu ve zamanla amortize edilmesi gerektigi 6ne siirilmektedir. Bu
amortisman maliyetinin ¢alisanin maliyetine esit olmast gerekli degildir. Clnku
ilk yillardaki tcret ya da maas ve egitimin sonraki yillarda buyiik faydalar
saglanilarak semeresi alinabilir ve bunun zamanla karsilanmast gerekmektedir
(Iynn, 2000: 119). Uygulamada insan kaynaklarina iligkin bu maliyetlerle ilgili
bilgiler her bir ¢alisan icin 6zel formlarda takip edilerek 6nce aktiflestirilmekte,
daha sonrada calisanlardan yararlanma sireleri baz alinmak suretiyle ilgili hesap
dénemleri itibariyle amortize edilmektedir. Calisan arama ve ise yetlestirmeye
iliskin maliyetler, ¢calisanin isletmede ¢alistig siite boyunca, diger maliyetler ise
calisanlarin yararlanma sireleri boyunca amorti edilmektedir (Selimoglu, 2001:
49-50).

Insan kaynaklari isletmeye deger katan bir varlik olmasina ragmen,
isletmenin bu varlik degerini kayitlarinda gosterememesi buytk bir eksiklik
olarak gorilmektedir. Insan kaynaklar, isletmenin verimliligini ve etkinligini
artirict yonde bir etkiye sahiptir ve bu etkinin ayristirilmak suretiyle rakamsal
olarak muhasebe bilgileri icinde tim detaylatiyla Dbitlikte g6sterilmesi
gerekmektedir. Uygulamada insan kaynaklarinin isletmeye temininde, calisan
arama, ise alma, yetistirme ve gelistirme gidetlerine katlandigina gore, bu
giderlerin ilgili calisan icin acilan Ozel hesaplara devredilmesi gerektigi
savunulmaktadir. Daha sonra ise ilgili personelin tahmini ¢aligma siiresine gore
bu giderler amorti edilmelidir biciminde ac¢iklanmaktadir. Calisanin isten
ayrilmast durumunda agilan hesap kapatilacaktir. Bu noktadan hareketle, insan
kaynaklari isletmenin maddi olmayan duran varlklart icerisinde Serefiyeler
Hesabinda varlik olarak gosterilirken, bilangonun pasifinde amortismaninin
kaynak olarak gosterilmesi 6nerilmektedir (Selimoglu, 2001: 78-79).

Diger yandan insan kaynaklarinin varlik olarak kabul edilmesi ve gelistirme
maliyetleri icine dahil edilmesi konusunda daha gercekei ve uygulanabilir
duastinceler oldugu gorilmektedir. Cinkd, insan kaynaklari bir varhktr ve
isletmenin gelecekteki degerini artirmada olduk¢a 6nemli bir rol oynamaktadir.
Isletmede calisanlarin  degerlerini yitkseltme amagli olarak yapilan iicret
O6demeleri, insan varliklarina yapilan yatirimlardir. Flamholtz, insan kaynagi icin
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yapilan tim giderlerin insan kaynaklarini gelistirme amacina dayandigin
savunmaktadir. Insan kaynaklarinin aktiflestiriimesine iliskin yaklagimlara gore
insan kaynaginin gelistirilmesi ile ilgili aktiflestirilecek giderler; calisan arama ve
is teklifleriyle gidilmesi, 6zel is veya meslek, uygun veya Onerilen bir gruptan
secim yapilmasi, ise almada insan kaynaklari bélimiyle anlagma, is ahlaki ve
dustinsel gelisimin saglanmasina yonelik egitim, hizmet ici egitim, giivenligin
saglanmast ve saghgin korunmasi, zeki calisanlarin yararli hale getirilmesi,
¢alisanlarin  performanslarinin  objektif  incelenmesi, degerlenmesi  ve
yargilanmasi, calisanlarin yaptigr degerli calismalarin tespiti ve 6dillendirilmesi
olarak belirlenmistir. Burada sayilan giderler, eger isletmede insan kaynaklarinin
aktiflestirilmesi yaklagimi benimsenmisse, isletmenin insan kaynaklarinin
gelistirilmesi ile ilgili oldugundan “Arastirma ve Gelistirme Giderleri” icinde ele
alinabilecegi anlamina gelmektedir (Selimoglu, 2001: 82-83).

Ornek™: Bilgi Islem Merkezi bélim yoneticisi icin, insan kaynagi tedarik
gidetleri 60.000 €, ise baslama ve uyum egitimi gidetleri 35.000 € ve hizmet ici
egitim giderleri 15.000 €dir. Insan Kazamim (Edinme) Amortismani (% 10,
tahmini isletmeye baglilik stiresi 10 yil) 95.000 € / 10 = 9.500 €, hizmet ici
egitim Amortismant ( % 20, Yaratlanma Suresi = 5 yil) 15.000 € / 4 = 3.000
€dir. Insan Kaynaklart Yatirim Hesabinda, insan kaynag tedarik, ise baslama
ve uyum egitimi ile hizmet ici egitim giderleri, uygun amortisman paylar ile
karsilastirdmaktadir. Yapilan kayut, ilk yil kaydi olarak kabul edilmektedir.

INSAN KAYNAGI YATIRIM

GIDERLERI HESABI 110.000
- Insan Kaynag Tedarik Giderleri 60.000
- Ise Baglama ve Uyum Egitimi Giderleri 35.000
- Hizmet I¢i Egitim Giderleri 15.000
AMORTISMAN PAYLARI 12.500

- Insan Edinim Amortisman Gideti 9.500
- Hizmet I¢i Egitim Amortisman Gideri 3.000
INSAN SERMAYESI VARLIK DEGERI HESABI 97.500

Toplam 110.000 110.000

Etkin bir IKM icin temeli, isletme calisanlarinin degeri ve maliyetleri
hakkindaki bilgiler olusturmaktadir. Burada bu degetler, ¢ogunlukla sadece
tahmin edilebilmektedir. IKM uygulamast bir veri bankasint gerekli kilmakta ve
bunu stirekli korumak, giincellestirmek ve genisletmek zorunlu olmaktadir.
Bunun yaninda, glivenilir tahminleme ve planlama modellerinin gelistirilmesi de
gerekmektedir (Jung, 2003: 537):

Yukarida yapian aciklamalardan ve muhasebe kaydindan hareketle
Tekdiizen Muhasebe Sistemi’ne gore isletmenin sahip oldugu insan kaynaklarina
yapilan yatirimlarin (egitim giderleri gibi) gelistirme gideri olarak degerlendirilip,

* Hans Jung, Controlling, Miinchen-Wien: R.Oldenbourg Verlag, 2003, s. 537°den alinarak
uyarlanmugtir..
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26 No’lu Maddi Olmayan Duran Varliklar grubunda 263 ARASTIRMA VE
GELISTIRME GIDERLERI HESABI’'nda aktiflestirilerek, dénem sonlarinda
da itfa yoluyla 268 BIRIKMIS AMORTISMANLAR HESABI'nda insan
kaynag: tedarik, ise yerlestirme ve uyum egitimine iligkin maliyetler ¢alisanin
isletmede calistigr stire boyunca, diger maliyetler (hizmet ici egitim) ise
calisanlardan yararlanma sireleri boyunca amorti edilmektedir. Yukaridaki
Ornekle ilgili olarak ayni verilerden hareketle Tekdlzen Hesap Planina gore
agagidaki muhasebe kayitlarinin yapilmasinin uygun olacagr disincesiyle bir
éneride bulunulmaktadir. Once isletmenin Bilgi Islem Merkezi yoneticisi icin
yapilan insan kaynagi tedarik, ise baslama ve uyum giderleri ile hizmet ici egitim
giderleri, 263 No’lu hesap borglandirilmak suretiyle aktiflestirilmekte, yapilan
islemin  durumuna goére ilgili bir varbk ya da kaynak hesabi
alacaklandirilmaktadur.

263 ARASTIRMA ve GELISTIRME GIDERLERI HESABI 110.000
263.10. Gelistirme Giderleri
263.10.011. Insan Kaynagi Tedarik Giderleri ~ 60.000
263.10.012. Ise Baslama ve Uyum Egitimi Gid. 35.000
263.10.013. Hizmet I¢i Egitim Giderleri 15.000
100 KASA HESABI 110.000
(103 VER.CEKLER ve OD.EM. HS.)
(321 BORC SENETLERI HS.)

Toplam 110.000 110.000

Donem sonlarinda ise, ilgili kisinin calisugt fonksiyona gore 7/A
secenegindeki  fonksiyon hesaplart  borglandirilirken, 268  BIRIKMIS
AMORTISMANLAR HESABI alacaklandirilmak suretiyle insan kaynaklari ile
ilgili olarak 263 No’lu hesapta aktiflestirilen gidetler amorti edilmektedir.
Ornegimizdeki Bilgi Islem Merkezinin AR-GE bolimi  iginde oldugu
varsayilldiginda ilgili kayit asagidaki gibi olacaktr.

750 ARASTIRMA VE GELISTIRME GIDERLERI HESABI 12.500
750.10. Geligtirme Giderleri

750.10.011. Insan Kaynagt Tedarik Giderleri ~ 6.000
750.10.012. Ise Baslama ve Uyum Egitimi Gid. 3.500
750.10.013. Hizmet I¢i Egitim Giderleri 3.000
268 BIRIKMiS AMORTISMANLAR 12.500

268.30. Ar-Ge Giderleri Amortismani
268.30.020 Insan Edinim Amortisman Gideri 9.500
268.30.021.Hizmet I¢i Egitim Amortisman Gideri 3.000

Toplam 12.500 12.500

Insan Kaynaklarina Yapilan Yatirimin Geti Déniigiimiinii Belirlemede
Fayda-Maliyet Analizi

Isletmeler icin insan kaynaklart bir maliyet unsuru degil, bir varlk olarak
kabul edilmekte ve insan kaynaklart icin verilen her tirli egitim insan
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kaynaklarina yapilan bir yatirim olarak gérilmektedir. Béylece, isletmeler 6nemli
tasarruflar saglayabilmektedir.

Insan kaynaklarina yapilan yatirimin geri doniisiimd, fayda-maliyet analizi
sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Fayda-maliyet analizi, muhasebe yontemlerini
kullanarak bir egitimin ekonomik yararint belitrlemektir. Bu da egitim maliyet ve
yararlarini belitlemeyi icermektedir. Egitim maliyet bilgisi, direkt ve endirekt
maliyetler olarak toplam egitim harcamalarint anlamak, alternatif egitim
programlarinin maliyetin belirlemek, egitim gelistirme, yonetim ve degerlemeye
harcanan giderlerin oranlarina bakarak, farkli calisan gruplarina yapilan egitim
harcamalariyla karsilastirmak ve maliyetleri kontrol etmek agisindan yararh
olmaktadir (Noe, 1999: 177).

Ornek’: Bir isletmede 300 isci, 52 gbzetmen (sef), 7 vardiya sorumlusu ve 1
fabrika miidiirii personel gorev yapmaktadir. Isletmenin 3 6nemli problemi
bulunmaktadir.

e Uretilen mamullerin % 2’si kalitesizlik nedeniyle geti dénmektedir.

e Uretim alant bakim ve yénetimi yetersizdir

¢ Onlenebilir kaza orant sektér ortalamasinin iizerinde bulunmaktadir.

Ttim bu problemleri ortadan kaldirabilmek i¢in Sefler;

1. Caliganlarin yetersiz ¢alisma aliskanliklart ve kalite problemleri ile ilgili

performans yonetimi ve kisiler arasi iletisim becerileri,

2. Performans gelisimi gosteren c¢alisanlart odillendirme lizerine egitim

almistir.

Bu egitime seflerle birlikte, vardiya sorumlulart ve fabrika midiri de
katlmistir. Egitim, sirkete yakin bir otelde yapilmis, egitim programi bir
danismandan satin alinmis ve egitimde video kullandmistr. Egitici de ayni
zamanda bir damsmandir. Maliyet tirleri ve nasil belitlendigi Tablo:1’de
gosterildigi  gibidir. Egitimin faydalari, egitim programinin amagclart  ve
programin etkileyecegi sonuclar géz 6ninde bulundurularak belirlenmistir. Bu
sonuglarin  Ol¢itl, Uretilen mamullerin  kalitesi, tretim alaninin bakim ve
yonetimi ve kaza oranudir. Programin maliyet ve faydalar belirlendikten sonra,
yatrimin - geri  dénlsimi, faydalarin, maliyetlere boliinmesi ile ortaya
ctkmaktadir. Isletmede yilda 240 isgiinii calisimakta ve giinde 80.000 birim
mamul dretilmektedir. Kaza basina maliyet 6.000 YTL’dir. Kalitesizligin
Maliyeti birim basina 2,5 YTL dir.

* Noe, Raymond A., Insan Kaynaklarinin Egitim ve Geligimi, Ceviren: Canan Cetin, Istanbul:
Beta Basim Yayim, 1999, ss. 180-181’den alinarak uyarlanmistir.

202



Muhasebede Eskinin Yenisi Bir Kavram: insan Kaynaklari Muhasebesi

Tablo 1. Yatrimin Geri Déntistimiinii Hesaplamada Fayda-Maliyet Analizi

Icin Maliyetler
Direkt Maliyetler
Bgitici-Ogretici 0
In-House Egitici (12 giin x 250) 3.000
Ek Odemeler (Ucretin % 25%) 750
Seyahat Harcamalart 0
Materyal (60 YTL x 60 Katilimcr) 3.600
Sinif ve Gérsel-Isitsel Ekipman (12 giin x 100 YTL) 1.200
Yiyecek ve Icecekler (5 YTL x 3 giin x 60 Katilimci) 900
Toplam Direkt Maliyetler 9.450
Endirekt Maliyetler
Egitim Yénetimi 0
Memur ve Yoénetici Gidetleri 1.200
Ek Odemeler (Ucretin % 25’) 400
Posta, Gonderi ve Telefon Gidetleri 0
Egitim Oncesi ve Egitim Sonrast Ogrenim Materyalleri (5 YTT x 60 Katilimci) 300
Toplam Endirekt Maliyetler 1.900
Gelistirme Maliyetleri
Program Satinalma Ucreti 3.600
Egitici Egitimi 1.400
Katilim Ucreti 1.000
Seyahat ve Konaklama 0
Ucret 800
Ek Odemeler (Ucretin % 25’) 200
Toplam Gelistirme Maliyetleri 7.000
Genel Giderler
Genel Organizasyonel Destek, Ust Yénetimin Harcadigr Zaman (direkt, endirekt ve
genel giderlerin % 10’u) 18.350 x 0,10= 1.835 1.835
Toplam Genel Gidetler 1.835
Egitilenler icin Ucret Giderleri
Egitilenlerin Ucretleri ve Ek Odemeler (Isten Uzak Gegen Zaman) 15.815
Toplam Egitim Maliyetleri 36.000
Egitilen Kisi Basina Maliyet (36.000 YTL/ 60 Kisi) 600
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Tablo 2. Fayda-Maliyet Analizi ve Yatinmin Geri Doniisimi

Problem Olciit Egitim Egitim Fark Parasal Olarak
Konulari Oncesi Sonrast Ifadesi
Mamul Kalitesi Geri Donen % 2 % 1,5 Glnde % 0,5 Ginde 1.000

Mamul Glnde 1.200 Adet Gunde YTL, Yilda
Yizdesi 1.600 Adet 400 240.000 YTL
Adet
Bakim ve Kontrol Listesi Ortalama Ortalama 2 8 Hata Parasal Olarak
Yonetim 10 Hata Hata Olciilemez
Onlenebilir Kaza Sayist Yilda 24 Yilda 16 Yilda 8 Yilda
Kazalar Kazalarin
Direkt Mal. 144.000 96.000 YTL 48.000 48.000 YTL
YTL YTL
Yatirimin Geri | Geri Donts Parasal Olarak Toplam Maliyet 288.000
Dontstimu = = =8 YTL
Yatirim Egitim Maliyetleri 36.000
Toplam Maliyet Tasarrufu 288.000 YTL

Boylelikle, isletmede calisanlarin egitimi icin yapilan yatirimin déniisimi
olarak, 288.000 YTL maliyet tasarrufu saglanmustir.

SONUC

Stratejik dustincenin gelismesi sonucu son on yidan bu yana insan
kaynaklarinin yeniden 6nemli bir konuma gelmesiyle, isletmelerde personel
yonetimi yerine insan kaynaklari yénetimi anlayisinin hakim olmasi, 6nceki
yillarda maliyetlerin azaltilmasi denildiginde ilk akla gelen maliyet unsurunun
insan kaynaklar1 oldugu diisiincesini degistirmis, son yillarda da teknoloji ve
ekonomide yasanan biyik degisimin isletmelerin kalifiye eleman ihtiyacini
ortaya ctkarmast yeni ekonomi déneminin en 6énemli geregi haline gelmistir.

Bunun icindir ki ginimiz isletmeleri etkin ve verimli olarak faaliyette
bulunabilmek icin gereksinim duydugu insan kaynaklarini arttk bir maliyet
unsuru olarak degil, isletmenin sahip oldugu bir varlik olarak dustinmekte ve
insan kaynaklari yonetimi’nin en Onemli amaglarindan biri olan egitim ve
gelistirme calismalarini, eskiden oldugu gibi bosa giden bir harcama, yani
ekonomik doniisi olmayan bir sarf kalemi olarak gérmemekte, aksine insan
kaynaklart ici yapilan egitim harcamalarint bir yatirim olarak goérmektedir. Bu
nedenle de ginimiz isletmeleri calisanlarin egitimi icin ciddi bitgeler
ayirmaktadir. Bu egitimler, hizmet 6ncesi egitim, ise baslama egitimi, uyum
(oryantasyon) egitimi ve hizmet ici egitimdir.

Kiresel rekabet ortaminda Amerikan ve Japon isletmeleri tizerindeki yogun
rekabet baskisinin 1980 ile 1995 yillar1 arasinda sanki unutulmaya yiiz tutmus
olan TKM anlayisini yeniden ortaya cikarmasi sonucu Japon isletmelerinin
verimlilik avantaji, insan sermayesinin tutarli bir bicimde tedarik edilmesi
gerektigini acgtkca gostermektedir. Bircok isletmede defter degeri ile piyasa
degeri arasinda buylyen bosluk ve 90’hi yillardaki yeni ekonomi ile 6nemi
gittikce artan hizmet sektoriintin etkisi isletmelerin gizli kalan degerinin finansal
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raporlarda gésterilmesi gerekliligini ortaya cikarmustir. Hizmet sektériiniin artan
onemiyle birlikte yeni ekonomi fenomeni nedeniyle ice déntik ve disa donik
muhasebedeki giincel gelismeler insan kaynaklarini agik¢a anlamayi zorunlu
kdmistir. Tm bunlar isletmelerin sahip oldugu insan kaynaklarinin maliyet ve
degerini hesaplamay1 gerektirmektedir. Bunu yapacak olan ise muhasebede
eskinin yenisi bir kavram olarak IKM’dir.
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