NEFRET SOYLEMIi VE YENi MEDYA
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Ozet

Giintimiizde geleneksel medya, ¢ogu zaman egemen ideolojiyi yansitirken; yeni medya ise
toplumun farkl kesimlerini temsil edebilme niteligini gostermektedir. Bu baglamda nefret
soyleminin kaynag: medya ya da yeni medya degil; toplumun kendisidir. Toplumdaki egemen
ideolojinin geleneksel medya araciligiyla yeniden iiretilmesi ve yayginlastirilmas: yaninda yeni
medya; teknolojisiyle nefret soéyleminin yayilmasina destek olurken, gérece demokratik bir
gortintime sahip olan kullanict icerikli yapisiyla da mesrulasmasina ve iiretici/kullanicilar
tarafindan kaniksanmasina neden olur. Bu noktada, yeni medyanmin toplumdaki kusurlar
yvayginlastiran ve biiyiilten bir yapisi oldugu da one siiriilebilir.

Geleneksel medya icerikleri, cogunlukla profesyonel meslek mensuplar: tarafindan
tiretilmekte; medya mensuplart da yiizlerce yillik bir gazetecilik gelenegi ile bazi etik kodlar
gelistirmis bulunmaktadir. Yeni medya onemli bir dezavantaj olarak bu tarihsel gelenekten de
yoksundur. Yaygin bigcimde, egemen ideolojinin halk tarafindan benimsenmesini saglamakia
gorevli olan medya, giiniimiizde yerini biiyiik olgiide, benimsetmenin yaninda igerigi kendi
tiretebilmek ve paylasabilmek suretiyle i¢sellestirmeyi de saglayan yeni medyaya birakmigstir.
Diger taraftan yeni medya, uygun sekilde kullanildiginda toplumun nefret soylemleri konusunda
bilinglendirilmesi agisindan  onemli bir ara¢ olabilecek potansiyeli de biinyesinde
barindirmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yeni medya, etik, nefret soylemi, medya, nefret sugu.

Hate Speech and The New Media
Abstract
Today traditional media mostly reflects the dominant ideology, whereas new media represents
the various sections of the society. Thus, the source of hate speech is not the media or the new

media, but the society itself. The dominant ideology in the society is
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reproduced and disseminated by the traditional media, while the new media, through its
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technologies, helps dissemination of the hate speech and due to its relatively democratic
structure allowing users to generate their own contents, legitimises the hate speech and gets
content generators/users used to it. At this point, one may argue that the new media has got a
structure disseminating and magnifying any flaw of a given society.

The contents of the traditional media are often generated by professionals who are
subject to a journalism tradition hundreds of years old and some ethical codes. New media is
deprived of this historical tradition, which is an important disadvantage. Traditional media
which indoctrinates the public with the dominant ideology is today replaced, to a large extent, by
the new media which does not only ensure the public to adopt the dominant ideology, but also to
internalise it because of its nature allowing the user to produce and share the content. On the
other hand, when the new media is used properly, it has a substantial potential that can be a
major tool to raise the awareness of the general public against the hate speech.

Key Words: New media, Ethics, Hate Speech, Media, Hate Crime.

Giris

90’11 yillar iletisim teknolojilerinde meydana getirdigi degisimlerle interneti giindelik hayatimizin
bir parcasi haline getirmistir. Internetin finans sektdrii de dahil olmak iizere hayatin birgok
alaninda etkin bir bigimde kullanilmaya baslanmasi, geleneksel habercilik sistemini de etkilemis;
bircok ana akim yayin kurulusu, internet haberciligini de biinyelerine eklerken, sadece internet
iizerinden haber iireten ve paylasan haber kuruluslar1 da ortaya ¢ikmistir.

Haberciligin bi¢imsel yapisim1 kokten degistiren bu gelismeler; diger yandan yurttas
gazeteciligi kavramina da yeni bir boyut getirmekte ve gazetecilik egitimi almamis kisilere de
diisiincelerini paylagma, istedigi alanda igerik iiretme; hatta kendi haber sitesini kurma hususunda
siirsiz olanaklar tanimaktadir. Bir diger deyisle, gerek sosyallesme ve toplumsallagsma siirecinde
bireyin hayatinda; gerekse geleneksel medyanin yapisinda meydana getirdigi degisikler ile yeni
medya yadsinamayacak bir gergek olarak giindelik hayatimizin bir pargasi haline gelmistir.

Ifade 6zgiirliigii; biitiin demokratik Anayasalar tarafindan korunan dogal bir haktir. Ancak
her hak ve ozgiirliik gibi yine Anayasalar ve yasalarca belirlenmis hukuki smirlar1 vardir.
Gazetecilik gibi mesruiyetini, kamunun bilgi edinme hakkindan alan yari-kamusal meslekler ise

ayrica c¢esitli 6zdenetim mekanizmalarina ve yillar iginde gelistirilmis etik kurallara tabidir.
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Ancak giiniimiizde internetin sagladig1 sinirsiz olanaklar ve internet iizerinde denetimin
zorluklari, 6zellikle profesyonel meslek mensubu olmayan kullanicilar tarafindan bu sinirlarin
astlmasini kolaylagtirmigtir.

Bununla birlikte yeni medya, kullanicilari, diisiincelerini hatta kendi haberlerini olusturup
paylasmaya tesvik eden bir yapiya sahiptir. (Erdogan, 2013:256) Profesyonel haber siteleri
tarafindan da “kullanict yorumlar1” bolimleri ile desteklenen bu durum, (Dirini, 2010:57) ¢ogu
zaman On bir editoryal kontrole tabi tutulmayan, hukuki ya da etik sorunlara yol agabilecek;
kasith ya da kasitsiz bi¢imde dezenformasyon iceren haber, bilgi ve disiincelerin hizla
yayillmasma ve kullanicilarin 6nemli bir kismi tarafindan sorgusuz sualsiz kabuliine neden
olabilmektedir.

Yeni medyanin yayginlasmasi ve etkin bir bi¢imde kullanilmaya baglanmasiyla birlikte
giindeme gelen etik sorunlardan biri de yeni medyanin nefret sdyleminin iiretime,
yayginlagsmasinda ve kaniksanmasina olan olumsuz katkisidir. Kaynagini toplumun tarihi,
kiiltiirti, ideolojisi, gelenek ve goreneklerinden alan, mevcut iktidarlar ve geleneksel medya
tarafindan yeniden {iiretilen ve satir aralarinda empoze edilen nefret sdylemi; yeni medyanin
yayginlagsmasi ile kontrolden 6nemli dlglide arindirilmis; kullanicilarin bireysel etik anlayisina
terk edilmis bir mecra bulmustur.

Calismanm konusunu, yeni medyanin nefret sdyleminin iiretilmesine ve yayginlagsmasina
olas1 etkileri ve ¢oziim yontemleri olusturmaktadir. Calismanin ilk boliimiinde, nefret sdylemi ve
nefret sucu kavramlar1 tarihsel baglami da g6z oOnilinde bulundurularak tartisilacak; ikinci
boliimde geleneksel medyada nefret soylemi irdelenecektir. Calismanin son boliimiinde ise yeni
medyada yer alan 6rnekler iizerinden sorun/durum somutlastirilmaya ¢aligilarak; yeni medyanin
nefret soyleminin yayginlasmasindaki rolii ve olasi ¢6ziim yontemleri {izerinde durulacaktir.

Caligmada yontem olarak literatiir taramasi ve sdylem analizi kullanilmig olup; temel
varsayimlari somutlastirmak adina rassal yontemle konuyla ilgili segilmis ve nefret soylemine
ornek teskil ettigi diistiniilen haberler ile s6z konusu haberlere yapilan kullanici yorumlari
incelenmistir.

Calismanin amact; konuyla ilgili kuramsal bir gergeve olustururken; nefret sdyleminin
tiretilmesinde, benimsenmesinde ve yayginlastirilmasinda etkin bir ara¢ gorevi istlendigini
diisindiigiimiiz yeni medyanin bu rolde geleneksel medyayla paralellesen yapisina dikkat ¢cekmek

ve  farkindalik  yaratarak  olast  ¢Oziim  yollarina  kaynak  teskil  etmektir.
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11 Nefret Soylemi
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“Toplum, basta kendini korumak ve siirdiirmek olmak iizere bir¢ok ¢ikarlarimi gergeklestirmek
icin isbirligi yapan (bir 6lciide catigmakla birlikte) insanlardan olusan, goreli bir siirekliligi olan,
genellikle belli bir cografyasal yeri ve ortak ekini (kiiltiirii) bulunan, ¢ok ya da az Olclide
kurumlasmis bir karmasik iliskiler biitiintidiir.” (Ozankaya, 2007: 17) Bu baglamda, her toplumda
ve toplumun farkli kesimlerinde, s6z konusu toplumun tarihi ve kiiltiirii ile iligkili olarak nefret
sOoyleminin farkli bi¢imleriyle karsilasiimaktadir. Soylemlerin igeriginde toplumlarin gelenek ve
gorenekleri, yagsam bi¢imleri ve gelismislik diizeyleri de gorece etkili olabilmektedir.

Insanlarin topluluk halinde yasamaya basladig tarihten itibaren var olan “biz” ve “dtekiler”
kavrami, bir yandan bireyler arasinda bir biitiinliik saglarken diger taraftan insanlarda dogustan
var olan korunma mekanizmasiyla “otekilerden” yabancilagsmaya, korkuya ve en sonunda da
nefrete doniismektedir. Oncelikle sdylem olarak dile dokiilen bu nefretin suca doniismesi de gok
ince bir sinirin gecilmesiyle miimkiin olmaktadir.

Cesitli sosyolojik ver disiplinler arasi incelemelere tabi tutulmakla birlikte, insanlik tarihi
kadar eski olan bu kavramin, halen iizerinde fikir birligine varilmis kesin bir tanimi yoktur.
Nefret sOyleminin uluslararas: diizeyde kabul gérmiis tek tanimi, 1997 yilinda Avrupa Konseyi
Bakanlar Komitesi’nin nefret sdylemiyle ilgili aldigi Tavsiye Karari’nda yer almaktadir. Bu
kararda nefret sOylemi su sekilde tanimlanmaktadir:

"Irk¢1 nefret, yabanci diigmanligl, anti-semitizm ve hosgoriislizliige dayali diger nefret
bigimlerini yayan, tesvik eden, savunan ya da hakli gosteren her tiir ifade bigimi."
AGIT’in nefret suguna yonelik tanimlamasi ise soyledir:

“Nefret sugu, magdur, miilk ya da sugun hedefi B sikkinda tanimlandig: sekliyle bir grupla
gercek ya da edinilmis baglantisi, ilgisi, iliskisi, destek¢isi ya da iiyesi oldugu ig¢in secilerek,
miilke ya da kisiye karsi islenen herhangi bir sugu kapsamaktadir.” (Ataman ve Cengiz, 2009’dan
aktaran Kaymak, 2010:255)

Gerek Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi’nin tavsiye kararinin, gerekse AGIT’in nefret
suguna yonelik yaklagimlarinin hukuki baglayiciligi olmayip sdzlesmeci devletlere yol gosterici
nitelik tasimaktadir. Bununla birlikte, sézlesmeci devletlerin i¢ hukukunda baglayici nitelik

tastyan Avrupa Insan Haklart Mahkemesi kararlarina baktigimizda, nefret sdyleminin ve nefret
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sugunun Ozellikle 1rk¢1 s6ylem ve soykirim inkar1 konular1 etrafinda sekillendigi ve bu konularda
yasal tedbirlere gidildigi gortilmektedir.

Nefret soyleminin ardinda ¢cogunlukla iktidar savasi ya da ekonomik paylasim yatmaktadir.
(Yilmaz, 2013:32) Ancak sdylem, yeni medya igerisinde bir kez dolagima ¢iktiktan sonra s6z
konusu paylasimdan pay almayacak siradan bireyler tarafindan da onay gormekte,
kaniksanmaktadir. Bu onay siirecinde geleneksel medyanin ve yeni medyanin pay1 yadsinamaz
bir gergektir. Ozellikle yeni medya iktidar erklerinden gérece bagimsiz, kullanici kaynakli
icerikleriyle daha demokratik, 6zgiir ve hatta gilivenilir bir goriiniim sergilemekte; kanimizca bu
goriintlisiyle de nefret sdyleminin yayginlasmasinda dnemli bir rol oynamaktadir. Ancak bu
durum, yeni medyanin sagladig1 gérece demokratik ortamin ve teknolojisinin getirdigi imkanlarin
yadsinmasi gerektigi anlamimi tasimaz. Yeni medya, nefret sOyleminde etkin bir araci
konumundadir. S6z konusu sdylemlerin Oniine gecilmesi ise ancak toplumda yer alan bireylerin
egitimi ile bir diger ifadeyle halkin bu alanda bilin¢lendirilmesiyle miimkiin olacaktir.

Asagida, bu alanda kapsamli ¢alismalar gerceklestiren Uluslararast Hrant Dink Vakfi’nin
nefret sdylemine iligskin Tiirkiye’ye 6zgii dil ve kiiltiir farkliliklarin1 da dikkate alarak belirlemis
oldugu nefret kategorileri yer almaktadir;

1. Abartma/ Yiikleme / Carpitma

2. Kiifiir / Hakaret / Asagilama

3. Diismanlik / Savas Soylemi

4. Dogal kimlik 6gesini nefret asagilama unsuru olarak kullanma / Simgelestirme (Medyada
Nefret Soylemi ve Ayrimci Dil: Ocak — Nisan 2014, http://nefretsoylemi.org/rapor/mayis-
agustos-rapor-final.pdf, 19.01.2015)

S6z konusu maddeler incelendiginde, Hrant Dink Vakfi’nin daha cok irk ve etnik kdkene
dayali nefret soylemine odaklandig1 goriilmektedir. Ancak vakfin internet sitesinde homofobik,
cinsiyet¢i ve diger nefret soylemlerine iliskin ulusal basinda yer alan 6rneklere de diizenli olarak

yer verilmektedir.

1.2 Nefret Soyleminden Nefret Sucuna Hukuki Boyut
Nefret sugu terimi, kokeninin 1rk¢ilik kavramindan almis olup, medyada ilk kez 1986 yilinda
Amerika’da, New York’ta beyaz bir grup 6grenci tarafindan Afro-Amerikali bir gence yonelik

olarak gergeklestirilen saldirilarin haberlere yansimasi sirasinda kullanilmistir. (Ulusal Basinda
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Nefret Suglar1 10 Yil 10 Ornek, http://www.aciktoplumvakfi.org.tr/pdf/medyada_nefret.pdf,
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19.01.2015) Bu noktada, s6z konusu kavramin nefret sdylemini yaratmada ve beslemede basat
konumda olan medya tarafindan tiiretilmesi de ilging bir nokta olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

“Bir kisi ya da gruba, ait oldugu kimligi, inanci, politik goriisii, cinsiyeti ya da cinsel
yonelimi gibi nedenlerle, farkli bigimlerde zarar verme amaciyla saldirilmast sonucunda olusan
suglar genel olarak ‘nefret suglar1’ olarak adlandirilmaktadir.” (Goéregenli, 2013a:67) Nefret sugu
aslen ceza hukuku kapsamindaki suclar1 icermekte olup; kavrami, benzer bir fiili igeren diger
suclardan ayiran nokta, aslen sugun magduru olan birey ya da bireylerin degil, bireyin ait oldugu
grubun hedef almmas: olarak ozetlenebilir. Ornegin kasten adam 6ldiirme bir suctur ve ceza
hukukunda diizenlenmistir. Bu sugun nefret sugu kapsaminda degerlendirilmesi i¢in ise failin s6z
konusu sucu, bireyin ait oldugu gruba yonelik nefret saikiyle islemesi gerekmektedir.

Ulus devletlerde olusturulmaya c¢alisilan biz kavrami, Once ayrimcilia ardindan nefret
sOylemine; nefret sOylemleri ise artan Ofke ve korkuyla bir siire sonra nefret sucuna
dontismektedir. “Ayrimciligin belki de en siddetli bigimi olarak ortaya ¢ikan nefret suglar1 ve bu
davranigsal edimlerin zihinsel, ideolojik arka planini olusturan nefret sdylemi, olumsuz duygulari
icermekle birlikte, esasen, toplumu olusturan gruplar arasindaki sistematik hiyerarsiye isaret eden
bir dislama, degersizlestirme ve diismanlastirma ideolojisidir.” (Goéregenli, 2013a:57)

Giliniimiizde geleneksel medya, ¢ogu zaman iktidarin tahakkiim araci olarak egemen
ideolojiyi yansitirken; yeni medya ise toplumun farkli kesimlerini temsil iglevini iistlenmektedir.
Bu baglamda nefret sdyleminin kaynagi medya ya da yeni medya degil; toplumun kendisidir.
Toplumdaki egemen ideolojinin geleneksel medya araciligiyla yeniden {retilmesi ve
yayginlastirilmast yaninda yeni medya, kullanici esasli igerikler ve yorumlarla bunu
yaygilastirmis ve bir anlamda kamunun da onayini almistir. Yeni medya teknolojisiyle nefret
sOyleminin yayilmasma destek olurken, gorece demokratik bir goriiniime sahip olan kullanici
icerikli yapisiyla da mesrulasmasina ve tiretici/kullanicilar tarafindan kaniksanmasina neden olur.
Bu noktada, yeni medyanin toplumdaki genel kusurlari yayginlastiran ve biiyiilten bir yapisi

oldugu da one siirtilebilir.

2. Geleneksel Medyada Nefret Soylemi
Toplumsal bir kurum olarak medyanin halkin yonlendirilmesi ve egemen ideolojinin genele

benimsetilmesi agisindan iglevi tartisilmaz bir konuma gelmistir. Medya giindelik hayatta
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edindigimiz izlenimlerimizden ¢ok daha etkili bir bigcimde algmmizi sekillendirir. Sahip
oldugumuz bir¢ok fikir ya da Onyargi kisisel deneyimlerimizden ziyade gorsel ya da yazili
medyadan edindigimiz bilgiler ¢er¢evesinde olusmaktadir ve ¢ogu zaman egemen ideolojinin
izlerini tasir.

Medya ve iktidarlar tarafindan ¢ogunlukla dolayli yoldan iiretilen nefret sOyleminin
giinlimiizde bir diger islevi ise hedef saptirmadir. Halkin giindelik yasamda ve toplumsal hayatta
karsisina ¢ikan ve bas edemedigi sorunlarin sorumlusu olarak “6teki” hedef gosterilir. Bu
baglamda bazen iktidar bazen ise medya dogrudan ya da dolayli bigimde hedef saptirir, yapay
giindemler olusturularak yeni azinlik gruplar1 olusturulur.

“Tiirkiye’de ana akim medyanin ‘biz’ tanimi vardir. Ana akim medyanin benimsedigi ve
aktardigi ‘biz’lik tanim1 temelde, toplumda ekonomik, siyasal olarak egemen olanin ideolojisi ile
bicimlendirilmistir. Buna gore ‘biz’ kavramu ile ‘Tiirk’, ‘Miisliiman’, ‘Stinni’, ‘Heteroseksiiel’,
‘erkek’, ‘muhafazakar’ kaliplar ile sekillendirilmistir.” (Dirini, 2010: 63) Bir yandan toplum
genelinde bir “biz” kavrami olusturulurken diger yandan s6z konusu kavramin disinda kalanlar
yine biz kavraminin altina siginilarak dislanir ve 6tekilestirilir.

Nefret soylemi, gerek geleneksel medyada gerekse yeni medyada farkli bigimlerde ortaya
cikabilmektedir; otekilestirilen bir gruba, grup kimlikleri nedeniyle yonlendirilmis direkt nefret
ya da meydana gelen ve bazi durumlarda su¢ unsuru tasityan bir fiilin sahibinin grup kimligine
yapilan gereksiz vurgu. Otekilestirilen bir gruba, grup kimligi nedeniyle ydnlendirilmis direkt
nefrette toplumsal yargilar egemendir; medya aracilifiyla yeniden ve yeniden iiretilirler.
Ulkemizde Ermenilere, Kiirtlere, escinsellere ya da son zamanlarda Suriyeli gdgmenlere
yonlendirilen nefret bunlara drnektir. ikinci yontem dolayli yoldur ve kanimizca, asirt goriisler
tasimayan siradan bireyin {lizerinde ilkinden daha etkilidir. Satir aralarina yerlestirilen notlarla
onay, okuyucuya ya da izleyiciye birakilmis gibidir. Bir hirsizin etnik kdkeninin vurgulanmasi,
bir cinayet haberinde magdurun ya da su¢lunun cinsel tercihlerinin vurgulanmasi gibi...

“Pek ¢ok arastirma, egemen smifin olayin aktorii oldugu olumsuz eylemlerde ciimle
yapilarinin edilgen, olumsuzlugun gii¢siiz kesimlere ait olmasi durumlarinda ise etken oldugunu
ortaya koymaktadir.” (Inceoglu, 2013:75) Bununla birlikte alayci iislup, abarti, asagilama, tarihi
gondermeler de medyanin biz ve Otekiler kavramlarimi siirdiirmekte kullandigir temel
yontemlerdir. Medya bu sekilde toplumdaki irk¢iligi, homofobiyi, cinsiyet ayrimciligini, zenofobi

ve etnik kokene dayali nefreti koriikler ve besler.
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Tiirkiye’nin farkli etnik kokenlerden olusan yapist ve bilimsel aragtirmalara konu olmaktan
ziyade siyasi tartismalara malzeme olan karmasik tarihi de nefret sdylemine yeterli zemini
hazirlamaktadir. Ozellikle etnik kokenler s6z konusu oldugunda ¢ogu zaman egitim diizeyi de
nefret sdylemini engelleyememekte; ancak gururlu bir tevazuuyla maskelemektedir. Bir diger
deyisle, Tirkiye’de 1rk ve etnik koken temelli nefret sdylemi agikca ifade edilmedigi zamanlarda
da cogunlukla bilingaltimizdan tasmakta, “miitevazi” bir “acima” duygusunun altinda kendini
gostermektedir. Nitekim “Gegen yi1l Van depremi sonrasi Habertiirk Spikeri Duygu Canbas’in
“Tirkiye bugiin bir bagka ac1 haberle sarsildi, tiim Tiirkiye, her ne kadar dogusundan, Van’dan
gelmis olsa da bu haber hepimizi ger¢ekten derinden sarsti ve 1zdi” (Sentiirk,
http://www.nefretsoylemi.org/detay.asp?id=655&bolum=makale, 21.01.2015) sozleri 1rkegi
diistincelerinin bilincaltindan tasmasi olarak okunabilmektedir.

Tiirkiye, nefret sdylemlerinin nefret suguna evrilmesini ve sonuglarini 2007 yilinda Hrant
Dink’in dldiiriilmesiyle dogrudan ve etkili bir bicimde gérmiistiir. Inceoglu ve Sozeri, “Nefret
Suglarinda Medyanin Sorumlulugu: Ya sev ya terk et ya da...” isimli ¢caligmalarinda Dink’in
Oliimiine giden siirecte medyada yer alan haber ve kdse yazilarini sistematik bir bigimde inceler.
Sonug c¢arpicidir; medya bu cinayete giden siiregte Dink’i hedef gostermis, etiketlemis,
Otekilestirmis ve yalnizlastirmistir. (2012: 26)

Bu siiregte, Dink’in, baglam1 disinda degerlendirilen "Tiirk'ten bosalacak o zehirli kanin
yerini dolduracak temiz kan, Ermenilerin Ermenistan'la kuracagi asil damarinda mevcuttur. Yeter
ki bu mevcudiyetin farkinda olunsun." climlesi taninmis birgok gazetecinin kdsesine konu olmus;
yukarida anilan ifadelerine iliskin yaptigr bir¢cok agiklamaya karsin karalama kampanyasi son
bulmamustir.

Dink’in 301. madde kapsaminda yargilandigi bir davada hazirlanan bilirkisi raporu ise
Dink’in ¢esitli platformlarda defalarca aciklamaya calistig1 ve irkcilikla sugclanmasina neden olan
“Tiirkiin kirli kan1” ifadesini agiklama konusunda oldukg¢a yeterlidir:

Yayinda gecen ‘Tiirk’ten bosalacak o zehirli kanin yerini dolduracak temiz kan, Ermeni’nin
Ermenistan’la kuracag asil damarinda mevcuttur’ ifadeleri incelendiginde ise ortaya ¢ikan sonug
sami@in Ermeni kimliginde bir ruhsal sorun olarak ifade ettigi Tirk olgusunu, yani 1915°te
yasananlar1 Ermeni kimliginin hayati bir unsuru olarak benimseyip, tiim ¢abalarin ve birlikteligin

bu olgu iizerine kurulmasini, 1915 olaylarin1 soykirim olarak diinyaya kabul ettirme ¢abasi ve
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inadindan kurtulmak gerektigini sOylemektedir.”(Goktas,
http://www.nefretsoylemi.org/resimler/201001227578546405.pdf, 24.01.2015).

Hayatinin biiyiikk boliimiinii Ermeni haklar1 iizerine ¢alisarak gegiren Dink, ayni zamanda
bir ifade 6zgiirliigii savunucusuydu ve asagida yer alan ifadelerden de anlasilacag: iizere ifade
Ozgiirliigii hakkini her tiirlii kimliginden 6nde tutan aydin bir gazeteciydi. "Fransa ve Tiirkiye'nin
fikir 6zgiirligline kars1 zihniyet ortakligi var. Eger bu yasa tasarisi gecerse ki gegecek gibi
goriiniiyor, Fransa'ya gider aksini diisiindiiglim halde, i¢im yansa da bdyle bir soykirimin
olmadigini sodylerim. Bu ikiyiizlii politikalara karst biitlin aydinlar1 ortak miicadeleye
¢agirtyorum.” (http://www.habervitrini.com/gundem/ermeni-yazar-hrant-dinkten-soykirim-
surprizi-241392/, 12.01.2015).

Medyada nefret sGyleminin izlenmesine iliskin su ana kadar ki en etkin ve kapsamli
caligma, 2009 yilindan beri Uluslararasi Hrant Dink Vakfi tarafindan gerceklestirilmektedir.
“Medyada Nefret Sdyleminin Izlenmesi” baslikli bu ¢alismada, ulusal ve yerel gazetelerde yer
alan; dogrudan ya da dolayli olarak nefret sdylemi barindiran haber ve kose yazilari argivlenerek
internet sitesinde teshir edilmekte; analizler belli araliklarla raporlar halinde kamuoyuyla

paylasilmaktadir.

3. Yeni Medya ve Nefret Soylemi
Iletisim teknolojilerinde meydana gelen gelismelerle birlikte giiniimiizdeki anlamma kavusan
yeni medya, giinliik hayat pratiklerimizden profesyonel mesleklerin tanimina kadar birgok
yasamsal ve toplumsal kavrami degistirmis ve doniistiirmiis bulunmaktadir. Bu noktada, sz
konusu gelismelerden en c¢ok etkilenen mesleklerin basinda da, kuskusuz, gazetecilik
gelmektedir. (Goregenli, 2013: 39) “Yeni medya; web 2.0, cep telefonlari, PDA’ler, dijital
oyunlar ve oyun ortamlar1 gibi yeni iletisim araglarindan olusmaktadir. Web 2.0, ‘paylasim’ ad1
altinda toplanabilen internet uygulamalar1 olarak 6zetlenebilmektedir.” (Comu ve Binark, 2013:
199) Yeni medya gazeteciligi ise “cok biiyiik iletisim potansiyeliyle modern bir haber toplama ve
yayinlama bi¢imidir ya da pek ¢ok farkli katilimcinin baglanabildigi c¢evrimi¢i (online) bir
forumdur.” (Spence ve Quinn, 2008: 264, Erdogan, 2013: 256)

Yeni medyada igerik iireticisi ¢cogunlukla kullanicilarin kendisidir ve bu yapisiyla toplumun
genelini temsil edebilmesi agisindan geleneksel medyaya gorece avantajli konumdadir. Yeni

medyada ug¢ goriislerden, siradan vatandasin gozlem ve goriislerine kadar her tiirlii farkl goriise
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izlere de rastlamak miimkiindiir. Bu a¢idan bakildiginda yeni medya, nefret sdyleminin
yaratildig1 alan degildir. Nefret sdylemi bizzat toplumun kendisi tarafindan sosyal, kiiltiirel ve
siyasi yapisi, tarihi, gelenek ve gorenekleri ¢ergevesinde iiretilir. Web 2.0’ bu noktada katkisi
ise s6z konusu sdylemin yayilmasina olanak taniyan yeni mecralar yaratmasi ve her gecen giin
gelisen teknolojisiyle yaratmaya devam etmesidir.

“Facebook, Twitter, dijital oyunlarda kullanicilar, arkadaglarinin {rettikleri nefret
sOoylemine ortak olmakta, nefret sdylemini dogal gormekte ve kaniksamaktadir.” (Binark ve
Comu, http://bianet.org/bianet/biamag/131930-nefret-soyleminin-nefret-sucuna-evrilmesi
Cevrimigi 29.12.2014)

Yeni medya ortaminda iiretilen ve paylasilan nefret sdylemine iligkin belki de en tehlikeli
husus, asir1 ve ug goriislere sahip olmayan siradan birey tarafindan da farkinda olmadan
igsellestirilebilmesidir. Birey, toplumsal yasamin neredeyse her diizeyinde oldugu gibi burada da
bir gruba aidiyetini gosterebilmek i¢in digerini 6tekilestirmek zorunda hissettirilir. Bir siire sonra
nefret soylemi igeren paylagimlar kullanicinin goziinde dogal ve kabul edilebilir bir goriiniim
kazanir.

“Ozellikle geleneksel medyada giindeme getirilen herhangi bir olay kisa zaman sonra
Facebook’ta kendine yer bulabilmektedir. Konuyla ilgili cogkulu tartigmalarin yasandigi gruplar
acilmakta, tiyeler her tlirden soylemi gelistirebilmekte, ayn1 sekilde, karsit fikirli bir bagka tiye de
duvarda buna karsilik verebilmektedir. Genel olarak, iiyeler kendileri gibi diistinen diger iiyelerle
bir arada olma davranisi sergilemektedir.” (Toprak, Yildirim vd., 2009:47)

Bu noktada, kullanicilart diistincelerini paylasmaya ve kendi aralarinda tartigmaya tesvik
eden kullanic1 yorumlariin da pay1 oldukca biiyiiktiir. Nitekim Dirini’nin dort internet portali
iizerinde katilimsiz gozlem yontemiyle yaptigi bir arastirmaya gore; “Yorumlar habere/yaziya
konu olan olaya iligkin fikir beyanlarindan ziyade fanatik/taraf bildiren/hakaret iceren tarzda
yazilmaktadir. Incelenen dénemde yorumlarin en cok etnik temelli haberlere yapildig
goriilmiistiir. Buralarda nefret sdylemi yaygin olarak kullanilmaktadir. (Ortalama olarak %80).
Haberin igeriginden alabildigince uzaklasan yorumlarda yorumcular birbiriyle de kavgaya
tutusabilmekte, yorumcular arasinda bile bir kutuplasma yasanabilmektedir.” (Dirini, 2010:70)
Bununla birlikte, yeni medyanin nefret sdyleminin yayginlagmasina olumsuz bir katki saglayan

soz konusu ozellikleri, ayn1 zamanda nefret sdylemiyle miicadelenin en etkin aract olabilecek
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kapasiteyi de biinyesinde barindirmaktadir. Nitekim nefret séylemi igeren igerik ve haberlerin
kullanict yorumlari incelendiginde, simdilik 6nemsiz goriinen bir kesimde s6z konusu sdyleme
yonelik bir farkindaligin olustugu ve yorumlartyla bilingli ya da bilingsiz bigimde bu farkindaligi
arttirdiklar1 goriilecektir.

Bu farkindalik, Mart 2015’te “Ortak Yasam Portali”nin sosyal paylasim sitesinde yer alan
“Benim c¢arsafli bacima hastane ortasinda zorla tuvaletini yaptirdilar” baslikli paylasiminin
kullanict yorumlari incelendiginde de goriilmektedir.
(https://www.facebook.com/video.php?v=10153148648312158&set=vh.251038822157 &type=2
&theater, Cevrimigi 06.04.2015) S6z konusu habere, 6 Nisan 2015 itibariyle toplam 171 yorum
yapilmistir. 'Yorumlar incelendiginde, 22 kullanicinin haberin bashginda yer alan “carsaf”
vurgusunu haberin iginde gereksiz buldugu goriilmektedir.

“Akit'i  gectin admin..Kara c¢arsaf vurgusu olmadi..Kadin hasta olabilir,zihinsel
olabilir..Herseyi birak sunu yapmasinin sorumlusu kendisi degil..” (Tartk Kog)

S6z konusu paylasim, yapilan ilk yorum olarak diger kullanicilardan “32 begeni”almustir.

“Bence hasta varsa bu video yu yayinliyandir insanlarin ayibi bu kadar basit
yayinlanmamali ayni durumda olabilirdiniz” (Yuregimdeki Ses)

“Admin algi olusturup insanlara yon vermeye kalkma "kara carsafli” diye sunman ¢ok
yvanlis yaglt insanlarin sokak ortasinda buna benzer eylemde bulunduklarina yiizlerce kez sahit
oldum iistelik hi¢biride ¢arsafli degildi s... konusuna bile ideolojik bakacak kadar korelmisseniz
savundugunuz degerleri oturup bir yargilama zamani gelmigtir!!” (Erhan Er)

“basliktan oturu unfollow. Bye” (Willow Roisindubh)

“Bu durumu portalin paylSmasi haber konusu yapmasi hi¢ hos bi davranis olamaz.sunu yi
biliyoruz aym sekilde mini etekli biri olsa yobazlar acimasizca yazacaklar ama bizim farkimi
olmali insani boyutunu diigiinmemiz gerekiyo kim olursa olsun.hi¢ bi kadin isteyerek o davranisi
yapmaz.insan ahlakina aykirt bi durum.kendi degerlerimize uygun haberler yapmamiz gerekir”
(Yiiksel Cagala) “Yanhsin ¢arsaflisi ¢carsafsizi olmaz kistas bu olmamali orasi hastahane kimbilir
ne derdi vardi dyle bakmak Lazim” (Yavuz Ada) “Su milleti acik kapali diye ayirmaktan
vazgecin.Sorsan dunyadan haberi yok,genel kultur O ama hepsi ingiliz kraliyet ailesinde yetismis
(!) cakma modernler!” (Esra Can)

Bununla birlikte farkli nefret sdylemlerini bir araya getiren yorumlar da gbze ¢arpmaktadir,

“Bir Tiirkiin bunu yapacagin sanmiyorum bence bu pislik Arab dir “(Unal Yekelenga)
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“Tipik bir AKP se¢meni” (Ersin Mermer)

Ormek olarak gosterdigimiz son iki yorumda, kullanicilarin dini icerikli nefret sdylemi
iceren bir paylasimi, siyasi ve etnik kokene dayali nefret sOylemiyle destekledikleri
goriilmektedir. Bununla birlikte, olumlu ya da olumsuz yorumlarin yaninda, paylasimi nefret
sOylemi baglaminda degerlendirmeyen, sadece “eglenceli” bulan kullanict sayisi da oldukga
fazladur.

Yeni medyada nefret soylemi konusunda tlizerinde durulmasi gereken bir diger husus, yeni
medyanin gorece bagimsiz ve farkli durusunun, basili yayincilikla smirli kalmayan geleneksel
medya aktorleri tarafindan sekteye ugratilmasidir. Giiniimiizde ana akim medyay1 temsil eden
birgok geleneksel medya kurulusu, ayni zamanda yeni medya biinyesinde de faaliyet
gostermektedir. Nitekim geleneksel medyanin yeni medyaya tezahiirii, ana akim medyanin haber
sitelerinde yayimlanan haber ve igeriklerin sosyal paylasim sitelerinde paylasilmasiyla
gerceklesmektedir. S6z konusu igerikler de bir kez dolasima girdikten sonra farkli platformlarda

da paylasilmakta ve kullanic1 yorumlariyla zenginlesebilmektedir.

3.1  Homofobik Nefret Soylemi

Toplumda esas kabul edilen heteroseksiiel cinsel kimlik disindaki cinsel kimliklere yonelik nefret
sdylemidir. Son yillarda LGBTI (lezbiyen, gey, biseksiiel, transseksiiel, travesti ve interseksiiel)
ad1 altinda orgiitlenen “gay”, “lezbiyen”, “biseksiiel”, “transseksiiel” ve “travesti”leri hedef alir.
Homofobik nefret sdylemi, toplumda farkl sekillerde kendini gdsterebilmektedir. LGBTI
bireyler, sahip olduklari grup kimligi nedeniyle acik bigimde bir nefrete hatta siddete maruz
kalabildikleri gibi; giinliik hayatta siirekli bir asagilama ya da alaya da maruz kalabilirler.
Bununla birlikte homofobik gondermeler iceren birgok hakaret ve kiifiir de neredeyse her
toplumda yaygin bigimde kullanilmakta; “gay” ya da “lezbiyen” cinsel tercihler bir asagilama ve
hakaret unsuru olarak kullanilmaktadir.

Escinsellere yonelik onyargi ve tutumlarin temelinde toplumsal yargi ve kaliplar vardir.
(Yilmaz, 2013:49) Medya ise bireyin toplumsallagma siirecinde temelleri atilan homofobinin en
onemli destekgisi olmaktadir. Bu nedenle, dncelikle yapilmasi gereken, homofobinin kaynaginin
arastirilmasi ve ¢6ziim yontemlerinin kaynaga yonelik iretilmesidir. Bu baglamda, o6zellikle
iktidar erklerine gorev diismektedir. Ancak iilkemizde homofobik sOylemlerin iktidardan

basladigini soylemek kanimizca yanlis olmaz. Nitekim dénemin AKP Kadin ve Aileden Sorumlu
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Devlet Bakani Selma Aliye Kavaf’in “Escinsellik hastaliktir, tedavi edilmelidir.” seklindeki
ifadesi nefret sdylemi olusturmamakla birlikte toplumun elit kabul edilen kesiminin escinsellige
bakisini yansitmasi acisindan anlamlidir. (Bildirici,
http://arama.hurriyet.com.tr/arsivnews.aspx?id=14031207, 29.12.2014)

“Homofobi uluslararasi bir kavramdir ve bircok dilde homofobik argo soézciikler ve
hakaretler mevcuttur. Tiirk¢ede siklikla homofobik sekilde kullanilan ibne soézciigii, TDK
sOzliigline gore "edilgin escinsel erkek" anlamina gelir ve kokeni "kiz ¢ocuk" anlamina gelen
Arapgca 4 ) (ubne) kelimesidir.” (http:/tr.wikipedia.org/wiki/Homofobi, Cevrimigi 20.12.2014)
Ana akim medyada escinselligin temsiline iliskin c¢esitli arastirmalar mevcuttur. (Gelgeg¢ ve
Oktem, Pinar 2008; Kilig, 2011; Ercan 2005). icerik ve sdylem analizlerine dayanan s6z konusu
aragtirmalar medyanin homofobiye yaklasimini ortaya koymaktadir.

“Gelgeg ve Oktem (2008) escinsellik ile ilgili arastirmalarinda 300 kadar haberin
tarandigin1 ve bunlarin yarisina yakininin Radikal gazetesinde yer aldigin1 geri kalan haberlerin
ise diger gazetelerde yayinlandigini belirtmislerdir. Arastirmacilara gore escinsellige iliskin
medya soOylemi, asir1 temsil, eksik temsil ve yanlis temsil yoluyla kurulmaktadir. Tiirk
medyasinda escinsellik ya transseksiiellik ve seks isciligiyle iliskilendirilmekte ya da eglencelik
bir durum olarak sunulmaktadir.” (Kilig, 2011:152) Geleneksel medya, toplumda yaygimn kabul
goren homofobik yaklasimi bazen agik, bazense ortiilii simgesel anlatimlarla desteklemekte ve
yayginlagtirmaktadir. Bu anlamda, yeni medyanin geleneksel medyadan farkli olarak s6z konusu
bireylerin de orgiitlenmesine, grup kimliklerini savunmasina ve seslerini demokratik bir ortamda
duyurmalarina izin verecek bir yapiya sahip oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Tirk toplumunun geneline hakim olan homofobi!, yeni medyada dolasima sokulan
homofobik igerik ve paylasimlarda da kendini gostermekte ve nefret sdylemi bu mecralarda
kullanicilar tarafindan yeniden iretilebilmektedir. Gegtigimiz yil cinsiyet degistirme ameliyati
geciren Riizgar Erkoclar adina Twitter’da agilan hashtag ve Tirkiye’de blog kiiltlirline 6rnek
teskil eden Eksisozliik’te ayni baslik altinda yapilan yorumlar kullanicilar tarafindan iiretilen
nefret soylemine 6rnek teskil etmektedir. Bununla birlikte sosyal medyada, LGBT bireylerin de
kapali gruplar kurarak kendi aralarinda paylagimlar yaptiklari goriilmektedir. Bu noktada, yeni

medyanin bir yandan homofobik paylasimlarin gorece daha hizli ve etkin bir bigimde yayilmasini

! Turkiye, 47 Uyeli Avrupa Konseyi Uye devletleri arasinda bugiine dek en ¢ok trans cinayetinin islendigi tilke
konumundadir. (Ordek, 2012:314)
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noktasini olusturan bireylere kendini ifade etme hakki tamdig1 séylenebilir. “Ornegin, Temmuz
2013 boyunca Gaye, Dora, Doga, Ozge isimli 4 trans bireyin 6ldiiriilmesi nedeniyle Twitter’da
#transcinayetlerinedurde, #transfobioldurur, #transcinayetlerinesescikar,
#transcinayetleripolitiktir etiketleri acilmistir. Yine 2008’de escinsel oldugu icin babasi
tarafindan  Oldiiriilen  Ahmet  Yildiz’in  davasinin  oldugu  Temmuz  2013’de
#nefretcinayetlerinedurde etiketi altinda paylasimlar yapilmustir.” (Tiirkiye’de Internetin 2013
Durumu,
https://www.alternatifbilisim.org/wiki/T%C3%BCrkiye'de_%C4%BO0nternet'in_2013_Durumu#5
._.C4.BOnternet_ortam.C4.B1lnda_nefret_s.C3.B6yleminin_varl.C4.B1.C4.9F.C4.B1,
19.03.2015)

Gorece liberal yapiya sahip yayinlarda ise nefret soylemi daha ¢ok farkli bir su¢ unsurunun
s6z konusu oldugu durumlarda suc¢lunun ya da magdurun cinsel egilimine yonelik bir vurgu
olarak kendini gostermektedir. Ana akim medyada yer alan ve “Gay cinayeti”, “escinsel
cinayeti”, “travesti cinayeti” mansetleri atilarak siddeti magazinlestiren bu haberler; ya sugla
cinsel egilim arasinda Ortiilii bir paralellik kurmakta; ya da magdurun farkli cinsel egilimler

tagimast halinde ise ortiilii bir bicimde sugu mesrulastirmaktadir.

3.2  Etnik Kokene Dayali ve Irk¢r Nefret Soylemi

Etnik kokene dayali ve irk¢i nefret sOylemi, temellerini milliyetcilik kavramindan alan birgok
iilkenin ortak sorunudur. Toplumsallagma ve biz kavrami altinda, s6z konusu tanimlamanin
disinda kalanlar otekilestirmenin sdyleme doniigsmiis boyutu olan nefret sdylemi, bu baglamda
islenen nefret suglariin da temelini olusturmaktadir.

Tiirkiye’de “azinliklar sorunu” olarak da adlandirilan etnik kdkene dayali sorunlar temelini
Lozan Antlagsmasi’yla baslayan, etnik gruplarin kendi dil ve kiltiirlerini yasama hakki
taninmayarak yok sayilmaya baslanmasindan almaktadir. (Coban, 2013:199) Cumbhuriyet tarihi
boyunca “Sark Sorunu, Emeni Sorunu, Giineydogu Anadolu sorunu gibi isimlerle anilan “tek
ulus tek millet” ¢abalar1 giiniimiizde olusan nefret sdylemlerinin ve nefret suglarinin temelinde
yer alan en 6nemli unsurdur. “Cumbhuriyet, etnik koken olarak Tiirk, dini inang ve mezhep olarak
Miisliiman-Siinni olma niteligini ulus devletin insasinda ‘asli unsur’ olarak tanimlamis ve bu asil

olan-olmayan hiyerarsisi, toplumun gerek maddi, gerek zihniyet olarak insa edilmesinde ve
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kurumsal olarak oOrgiitlenmesinde kendini gostermistir.” (Goregenli, 2013b:23) Ancak bu
durumu sadece Tiirkiye Cumbhuriyeti ile sinirlandirmak dogru degildir. Aslen Fransiz Devrimi’yle
baslayan siireg, ulus devlet denen yapiy1 ortaya ¢ikarmis; ancak iktidarlar ulus kavraminin altina
dolduracak bir kitlenin var olmadig1 gercegiyle yiiz ylize kalmislardir.

“Halk Egitim Kongresi’nin 6nde gelen tiyelerinden Abbé Grégoire’nin 1794’°te hazirladig
iinlii raporda, yaklagik altt milyon Fransiz’in Fransizcayr hi¢ bilmedigi, yaklasik ayni sayida
Fransiz’in bu dilde diizgiin konusma yiiriitecek bilgisi olmadigi buna karsilik sadece ii¢ milyon
Fransiz’in diizgiin konusabilecek derecede Fransizca bildigi ortaya konmaktadir. Fransizcanin
tim Fransa Olgeginde konusulan bir dile donlismesi ise ancak 1920°li yillarda
gerceklesebilmistir.” (Erdzden’den aktaran Aydeniz, 2007:4) Temel esaslar1 belirlenmis, bu tek
tip vatandas yetistirme gelenegi soz konusu tarihlerden itibaren biitiin ulus devlerin
yapilanmasinda mevcuttur. Althusser’in devletin ideolojik aygitlar1 arasinda saydigi ve kamunun
bilgi edinme hakki ¢ercevesinde 6zgiirliigli bir anlamda kutsallagtirilan medya ise bu anlamda
iktidarlarin bagvurdugu en 6nemli ara¢ olmustur.

“Medya propagandadan bile daha etkili bir isleve sahiptir, propagandanin dogrudan ve
rahatsiz edici sOylemine karsi dolayli ve rahatlatict bir bigimde kitleleri ikna etme anlaminda
daha basarilidir.” (Coban,
https://www.academia.edu/608836/TOPLUMSAL_%C3%87ATI%C5%9EMA_VE_BARI%C5
%9E_MEDYASI, 26.01.2015). Cumbhuriyet tarihine baktigimizda basinin her zaman mevcut
yapimnin korunmasini ve siirdiiriilmesini saglayicit bir yardimer rolii oldugu ya da olmasinin
beklendigi goriilmektedir. Milli miicadele doneminde basin, Kurtulus miicadelesinin ideolojik
savasini vermektedir, cumhuriyetin ilk yillarinda ise bu gorev yerini devrimlerin ve demokrasi
anlayisinin halka benimsetilmesi gorevine birakmustir.

Etnik kokene dayali ve irk¢r nefret sdylemleri, kaynagini ¢ogunlukla, tarihi olaylarla
beslenen ve desteklenen asir1 milliyet¢i duygulardan almaktadir. Bu baglamda Tiirkiye’de en ¢ok
tartisilan etnik kokene dayali konu olan Ermenilik ve Kiirtliik, ¢esitli sosyal platformlarda da
yerini bulmus; geleneksel medyanin yarattig1 “biz” ve “Gtekiler” algisi, bu alanda da bu sefer
kullanicilarin onay1r ve yorumlariyla yeniden firetilmistir. Facebook’ta agilan Ermeni karsiti
gruplar ve bu gruplarda paylasilan igerik ve yorumlar bu durumu 6zetler niteliktedir. Nitekim
Sercan Gidisoglu ve Kerem Rizvanoglu’nun “Internette Tiirk Milliyetciligi: Tiirk Milliyetgisi

Siteler ve Ag Yapist Uzerine Bir Analiz” baslikli ¢alismalarina gore; “Tiirk milliyetcileri interneti
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kendini ‘davaya’ adamis bir sanal cemaat yaratmak i¢in kullanmaktadir.” (Gidisoglu ve
Rizvanoglu, 2012:239)

Coban’a gore milliyet¢iligin popiilerlesmesinin en 6nemli nedenlerinden birisi de toplumsal
anlamda yasanan sorunlarin ¢odziimsilizligiidiir, sinifsal anlamda yasanan ¢atismanin muhalif
Ozgiirliik¢li bir ideoloji tarafindan yonlendirilemedigi durumlarda, milliyetgilik ezilen toplum
kesimleri i¢cim kendilerini ifade edecekleri ve ofkelerini ‘6teki’lerden ¢ikararak gegici ve yalanci
bir bosalim  yasayacaklari  olanaklar1  yarattigi  igin de  basarili  olmaktadir.
(https://www.academia.edu/608836/TOPLUMSAL_%C3%87ATI%C5%9EMA_VE_BARI%C5
%9E_MEDYASI, 26.01.2015).

Etnik kokene dayali nefret sdylemi Tiirkiye’de kokenini daha ¢ok tarihsel olaylardan
alirken; gdcmenlere ve yabancilara yonelik nefret sdylemi, Tiirkiye’de de, diinyadaki
orneklerinde oldugu gibi ekonomik nedenlerle tiiretilmektedir. (Binark ve Comu,
http://bianet.org/bianet/biamag/131930-nefret-soyleminin-nefret-sucuna-evrilmesi, 27.02.2015)
S0z konusu nefret sdyleminin temelinde ise korku temelli bir diigmanlik vardir.

23 Eyliil 2014 tarihinde Hiirriyet Sosyal internet sayfasinda yer alan “Suriyeli sayis1 1,5
milyonu gecti” baslikli haber ve s6z konusu haber {lizerine yapilan kullanic1 yorumlari iilkemizde
gectigimiz yil giindeme gelen Suriyeli gogmen kabuliine bakis acisini ortaya koymaktadir.
(http://lwww.hurriyet.com.tr/gundem/27257130.asp, 21.01.2015). S6z konusu habere yapilan 54
yorumun 45’1 olumsuz ifadeler -gd¢menlere ve gd¢menlerin ilticasina izin veren AKP
Hiikiimetine yonelik nefret sOylemi- icerirken; sadece 9 kullanici habere insan haklari
cercevesinde bakmustir.

Kullanict yorumlarna bakildiginda gogmenlere yonelik endisenin daha ¢ok ekonomik
nedenlerle oldugu goriilmektedir. Bir kisim kullanici ise olayr, AKP Hiikiimeti’ne ve hiikiimete
oy veren kisilere yonelik siyasal nefret yontemine doniistiirmiistiir. Asagida s6z konusu habere
yapilan kullanic1 yorumlarindan bazilarina yer verilmistir.

“Bu kadar gelen insan is bulacak diikkan acacak iilkemiz esnafi da zarar edecek demektir.”

“Bu insanlara yazik giinah vatanlarindan topraklarindan oldular, bizler yatalim kalkalim
stikredelim, en azindan sicak bir yatagimiz var. Bu insanlarin ne sartlarda yasadiklarim gordiim
ve ¢ook tiziildiim. Kim terk eder vatanini evini yuvasini yorumcular biraz insanlik liitfen..” (bulut

can)
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“Bu olay Tiirkiye'deki niifus dengesini degistirmeye yonelik. Bir nevi istiladwr. Bu
topraklart Tiirklere vatan yapan atalarimizin kemikleri sizlyyor. Gelecek nesillere de en biiyiik
kotiiliigii yapryorsunuz...” (nuri seymur) “Tarihte ilk kez bir devlet dilenci ithal etti, terérist ihrag
etti” (Ciineyd Bayram Kiiliink)

“Kendi halkina bakamayan hiikiimet bunlara hangi parayla bakiyor.” (Gokay
Yildiz) “Suriyelilere AKP ye oy veren %50 baksin. Sadece oturduklar: yerden oy verip iilkenin
kuyusunu kazmak olmaz. Biraz da ellerini tasin altina koysunlar. Hadi bakalim pamuk eller
cebe.” (E.D.)

Ulkemizde ekonomik ya da toplumsal anlamda gériilen olumsuz gelismelerin cogu zaman
siyasi ikiligi ortaya cikaran nefret sdylemlerini de beraberinde getirdigi goriilmektedir. Ozellikle
Suriyeli go¢menlere iliskin  haberlerin de kullanicilar tarafindan ekonomik agidan
degerlendirildigi; go¢menlere yonelik nefretin hiikiimete ve hiikiimete oy veren kisilere yonelik

siyasal nefretle birlestigi goriilmektedir.

3.3  Cinsiyetci Nefret Soylemi

Ulkemizde kadma yodnelik nefret sdylemi, ataerkil toplumlara 6zgii bir bicimde giindelik
hayatin dogal bir pargas1 goriintiisii sergilemektedir. Cumhuriyetin 6nemli kazanimlarindan biri
olarak kadinin ekonomik, siyasi ve toplumsal hayatta hak ettigi esit konuma sahip olmasi,
giinimiizde gerek iktidar organlarinin sdylemleri gerekse kadinin toplumsal cinsiyet agisindan
ikincil konumunun medya tarafindan da desteklenmesi ile g6z ardi edilmektedir. Nitekim Devlet
Bakan1 Mehmet Simsek’in iilkede artan issizlik {izerine yaptig1 “Issizlik orani niye artiyor biliyor
musunuz? Ciinkii kriz dénemlerinde daha ¢ok is araniyor. Ozellikle kadinlar arasinda kriz
doneminde isgiiciine katilim oran1 daha artiyor".” saptamasi da bu goriisiin eseridir.
(http://www.hurriyet.com.tr/ekonomi/11240874.asp, 21.01.2015)

Kadma yonelik asagilamanin ve nefret sdyleminin ikinci boyutu olarak karsimiza g¢ikan
kadina siddet de iilkemizde giin gegtikge artmaktadir. Yeni medya bu asamada, kadina yonelik
asagilama ve siddeti yeniden {iretirken, diger yandan s6z konusu siddete farkindalik yaratma
amacl paylagimlara da imkan tanimaktadir.

Bu baglamda gergeklestirilen “Hiirriyet Aile i¢i Siddete Son! Kampanyas1” insanlarin tanik
olduklar1  bir aile i¢i siddet olaymma nasil tepki verdiklerini  aragtirmistir.

(http://webtv.hurriyet.com.tr/haber/asansorde-aile-ici-siddete-60-kisiden-sadece-11i-kayitsiz-
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kalamadi_100466, 21.01.2015). Bir aligveris merkezinin asansoriinde gergeklestirilen deneyde;
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katilimcilarin, esine sozli ve fiziki siddet uygulayan erkege verdikleri tepki gozlemlenmistir.
Kaydedilen 60 fakli olayda tepki gosterenlerin sayisi ise sadece 11 dir.

“Basima boyle bir sey hi¢ gelmedi gelse ne yaparim bilmiyorum. Yapilan kampanya giizel
olmug belki boyle olayla karsilasirsam daha duyarli davranmami saglayacak. En azindan
giivenlige haber verebilirim.” (cankat x)

Bununla birlikte, son yillarda artan kadina siddete paralel bi¢cimde bu alanda farkindalik
yaratmay1 amaclayan ¢alismalarin ve paylasimlarin da 6zellikle sosyal medyada artis gosterdigi
goriilmektedir. Ancak bu noktada da karsimiza, Facebook, Twitter gibi sosyal paylasim
sitelerinde yaratilan/yaratilmaya calisilan farkindaligin giindelik hayata nasil ve ne kadar
yansidig1 sorunsali ¢ikmaktadir.

S6z konusu farkindalifin bir 6rnegini de yakilarak oldiiriilen 20 yasindaki iiniversite
ogrencisi Ozgecan Aslan’in kisa siirede sosyal medyanin giindemini teskil etmesi ve adina acilan
twitter hashtagleri olusturmaktadir. #kadinasiddetinsanligaihanet, #sendeanlat, #6zgecanaslan
basliklar1 altinda ¢ok sayida paylasim yapilarak kadina taciz ve siddete karsi toplumsal diizeyde
farkindalik yaratilmasi amaglanmistir. Cok sayida oyuncu ve sarkicinin da destek verdigi bu
paylasimlarin en ilging 6rnegini ise sarkic1 Nihat Dogan’in yine sosyal medyada c¢ok tepki ¢eken
ve yargl siirecine tagman "Siz de mini etegi giyip, soyunup laik sistemin ahlaksizlastirdigi
sapiklar tarafindan tacize ugraymca da bas bas bagirmayacaksin" igerikli tweeti olusturmaktadir

(http://www.milliyet.com.tr/nihat-dogan-dan-ahmet-kaya-li-magazin-2031329/, 18.03.2015).

3.4  Din ve Nefret Soylemi
Radikal Islamci terdr orgiitlerinin gerceklestirdigi eylemler diinya genelinde bir “islamafobi”
yaratirken, Tiirkiye’de ise Islam kimin daha “dindar” oldugu tartismasina doniismiistiir. Ne yazik
ki Tirkiye’de din, kisisel bir inan¢ ve vicdan meselesinden once Sii-Siinni mezhep tartismalarina,
laiklik tartismalarina, siyasi partiler c¢ergevesinde tartisilankimin gercek dindar oldugu
tartigmalarina ve bunun gostergelerinin yaristirilmasina dontismiistiir.

Sosyal medyada siklikla bir partiye oy vermeyenlerin dini inanglarimin sorgulandigi,
Alevilerin dinsizlikle suglandigi, bagortiisiiniin bir gericilik, tiirbanin siyasal simge olarak
gortildiigii/kullanildigr  yine kadin iizerinden inan¢ tartismalarmin sirdirildigi icerikler

paylasilmakta ve kullanic1 yorumlariyla kiifiir, hakaret ve asagilama barindiran nefret sdylemleri
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dolasima sokulmaktadir. Bununla birlikte, dini motifli igeriklerin dolasima sokulmasiyla bir
bakima egemen ideolojinin degerleri halka icsellestirilmekte ve bizzat halkin onayiyla yeniden
iiretilmesi saglanmaktadir.

Dini degerlerin sosyal medyada tartisilmasinin en somut Ornegini, Piyanist Fazil Say’in
Nisan 2013’te Twitter iizerinden Omer Hayyam’a ait oldugu ne siiriilen bir rubaiyi paylasmasi
olusturmaktadir. Agilan davada, TCK’nin 216. maddesi uyarinca “dini degerleri alenen
asagilamak”tan suglu bulunan Say i¢in Twitter’da #direnFazilSay, #direnHayyam bagliklari
acilmig; karar1 dogru bulanlar ve bulmayanlar arasinda karsilikli nedret sdylemleri sosyal
medyanin giindemini olusturmustur
(https://www.alternatifbilisim.org/wiki/T%C3%BCrkiye%27de_%C4%B0nternet%27in_2013 D
urumu#5._.C4.BOnternet_ortam.C4.B1nda_nefret_s.C3.B6yleminin_varl.C4.B1.C4.9F.C4.B1,
18.03.2011).

3.5  Siyasal Nefret Soylemi
Siyasal nefret sdylemi, ¢ogunlukla siyasi isimleri altinda sekillenen siyasi goriiglere ve soz
konusu goriisleri paylasan, bu goriislere sempati duyan kisilere yonelik nefret sdylemine isaret
etmektedir. Siyasal nefret sdylemi; “Siyasal bir diisiinceyi ve bu diisiincenin takiplerini hedef alan
nefret sOylemidir. Bazen bir ideolojinin tamamini, bazen yalnizca bir veya birkac siyasi partiyi,
bazen ise ¢ok daha kiigiik gruplar1 hedef alabilmektedir.” (Binark ve Bayraktutan, 2013:85)

Tiirkiye agisindan baktigimizda yeni medya, Cumhuriyetin ilanindan itibaren var olan;
laiklik ve Islam dini cercevesinde tartisilan ikiligin yayginlasmas: ve keskinlesmesi agisindan
etkin bir alan olmustur. Siyasi goriisler ger¢evesinde gerek sosyal medyada gerekse haber
sitelerinde yapilan paylasim ile kullanici yorumlar1 ¢ogu zaman karsilikli agir hakaretler ve
ithamlar igermektedir. Mizah duygusunun da 6n plana ¢ikarilmasiyla paylasim orani artan bu
icerikler, nefret sdyleminin tasiyicist olarak islev gormekte; her yas grubundan, cinsiyetten,
egitimden ve meslek grubundan kisiler tarafindan kolaylikla igsellestirilmekte ve
paylagilmaktadir. Giliniimiizde sosyal medyada yaygin olarak paylasilan “caps”ler bu kanaatimizi
destekleyecek niteliktedir.

Ozellikle 2013 Aralik’inda gergeklestirilen 17 Aralik yolsuzluk sorusturmas: ve
sonrasindaki gelismeler ilizerine yapilan haberler ve kullanict yorumlar iilkemizdeki siyasi

ikiligin ve farkli goriigler sahip kisiler arasinda yerlesen nefret sdyleminin carpici 6rneklerini
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olusturmaktadir. Hiirriyet Diinya’da 24 Aralik 2013 tarihinde yer alan “Yolsuzluk sorusturmasi:
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AK Parti segmeni ne diyor?” baslikli haber ve s6z konucu habere yapilan kullanict yorumlari
karsilikl1 nefret sOylemini ortaya koymasi agisindan onemlidir.
(http://www.hurriyet.com.tr/dunya/25423904.asp, 09.02.1015)

Sinan Okus imzali haberde yolsuzluk sorusturmasinin basladig: ilk giinlerde AKP’nin
yogun oy aldig1 Ankara’nin Akdere Mutlu Mahallesi bolgesi sakinleriyle yapilan gériismelere yer
verilmistir. Tarafsiz bir dille ele alinan habere ise toplam 201 yorum yapilmistir. S6z konusu
yorumlardan 6nemli bir cogunlugu hiikiimetten ziyade hiikiimete oy veren kisilere yonelik nefret
sOyleminden olugmaktadir. Asagida bu yorumlardan bazilarina yer verilmistir.

“AKP se¢meni Erdogan ne derse onu der. Onun disinda ne akillarina bir sey gelir ne de
derler..” (kemal tug)

“AKP se¢meni der Ki, ben aldigim makarna komiire bulgura bakarim gerisini vergi
verenler diistinsiin.” (yener hitit)

“"kefenli" bindirilmis kitalar ne diyor acaba..” (ecmen yalgin)

“AKP se¢meni ne diyecek, hiilogg deyip geciyor. Onlar alacagr makarnaya kémiire bakar™
(Can Aras)

Alaettin Zirhli adli kullanicinin yorumu ise durumu s6z konusu ikilige iliskin tepkinin
ortaya konmasi agisindan 6nem arz etmektedir;

“Su yiizde 50'vi kii¢iimsemeniz yok mu, i¢inde her sey var: cehalet, kompleks, fanatizm,
mantiksizlik... Hakli veya haksiz oldugunuzu tartismaya bile gerek yok, yahu o yiizde 50 AKP'nin
degil Tiirkiye'nin oy deposu, insan kendi deposunu bombalar mi?”" (Alaettin zirhi)

3.6  Nefret Soylemi ile Miicadelede Yeni Medya

Her gecen giin ilerleyen iletisim teknolojileriyle beslenen ve giiclenen yeni medya, gliniimiizde
bir yandan kullanic1 igerikli ve kullanici yorumlariyla desteklenen yapisiyla demokratik bir
goriiniim sergilemekte, diger yandan ana akim medyanin internet lizerinden de yaymn yapmasiyla
geleneksel medyayla paralellesen bir yapiya biirlinmektedir. Ancak yeni medyay1 geleneksel
medyadan farkli ve 6zgiin kilan teknolojik altyapisindan ziyade kullanici kaynakli icerikleri ve
etkilesime izin veren yapisidir. Nefret sdylemi ile miicadelede kullanilmasi gereken asil 6zellik
de kanimizca bu noktada karsimiza c¢ikmaktadir. Geleneksel medya agisindan baktigimizda
sadece elestirel bir okuma saglayabilecek medya okuryazarligi, yeni medya s6z konusu

oldugunda farkli bir anlama biirlinmekte; bu alanda yetkin kullanicilar, haber igeriklerine ve
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basliklarina elestiriler yonelterek miidahale edebilmekte ya da diger kullanicilara farkli bir bakis
acist sunabilmektedir. Ancak yeni medyanin nefret sdylemiyle miicadelede sadece etkin bir arag
olarak kullanilabilecegini vurgulamakta fayda goriilmektedir. Oncelikle yapilmasi gereken
toplumun nefret soylemine kars1 egitilmesi ve bilinglendirilmesidir. Bu da ilkégretimden itibaren
verilecek medya okuryazarligi dersinin yaninda aile, egitim, din gibi farkli toplumsal kurumlarin
toplumu nefret sdylemi ve nefret suglart {izerine bilinglendirmesi ile miimkiin olacaktir. Ancak
bu, sonuglar1 ilk anda goriilemeyecek uzun soluklu bir ¢oziim yontemi olarak karsimiza
cikmaktadir.

Internet her ne kadar denetimi gii¢ bir alan olsa da ihbar hatlariyla desteklenen yasal
diizenlemeler de caydirict 0Ozelligi ve korunmast gereken hak ve Ozgiirliiklerin
niteligi nedeniyle lizerinde durulmasi gereken bir husustur. Tiirkiye’de internet kullanimina
iliskin yasal diizenlemeler 5651 Sayili “Internet Ortaminda Yapilan Yaymlarin Diizenlenmesi ve
Bu Yaylar Yoluyla Islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun”da yer almaktadir.
S6z konusu kanun, 8. maddesiyle “Erisimin Engellenmesi Karar1 ve Yerine Getirilmesi’ni
diizenlerken; 9. maddesiyle ise “Igerigin Yayindan Kaldirilmas1 ve Cevap Hakkim
diizenlemektedir. Nefret sdyleminin bu kapsamda degerlendirilmemis olmas1 6nemli bir sorun
olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Nitekim bu alanda yasal yaptirimlarin yetersizligi yeni medyanin,
kullanicilarin  etik anlayisina terk edilmis denetimsiz bir mecra olusturdugu yoniindeki
gorliisimiizii desteklemektedir. 5651 Sayili Kanunun ilgili maddelerinin ve bu dogrultuda,
Telekomiinikasyon Iletisim Baskanlig: tarafindan kendi internet sitelerinde aktif hale getirilen
thbar mekanizmasinin, nefret sdylemi igeren paylasimlar1 da dahil edecek sekilde gelistirilmesi

gerekmektedir.

Sonug¢

Gilinlimiizde, ekonomik nedenler ile iktidar ve medya holdinglerinin sahipleri arasindaki iliskiler
nedeniyle gittik¢e oligopollesen ve ticarilesen geleneksel medyanin egemen ideolojinin tasiyicisi
olma islevi agirlik kazanmistir. Bu agidan bakildiginda yeni medya, demokratik anlamda farkl
seslerin duyurulmasi agisindan daha avantajli bir konumdadir. Ancak bu demokratik yapi,
bireylerin toplumsallagma siirecince geleneksel medyanin da etkisiyle belli toplumsal yargi ve
kaliplar edindigi gercegini degistirmez. Farkli toplumsal kesimlerin seslerini duyurmasina imkan

saglayan yeni medya, ayn1 zamanda toplumun alt kiiltiirlerine ve farkli kesimlerine yonelik nefret
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sOyleminin de etkin bir tastyicist olarak islev gormektedir. Bu acidan yeni medyanin etkilesim
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ozelligi, s6z konusu sOylemlerin kullanici yorumlariyla da desteklenmesi, kaniksanmasi ve
igsellestirilmesi sonucunu dogurabilmektedir.

Diger taraftan yeni medyanin gorece bagimsiz ve farkli durusu son yillarda basil
yayincilikla sinirli kalmayan geleneksel medya aktorleri tarafindan sekteye ugratilmigtir. Nitekim
giinlimiizde ana akim medyay1 temsil eden bir¢cok geleneksel medya kurulusu ayn1 zamanda yeni
medya biinyesinde de faaliyet gostermekte; s6z konusu kuruluslar tarafindan bu gercevede
iiretilen haber, yorum ve igerikler sosyal medya cercevesinde de paylasilmaktadir.

Homofobik ve cinsiyet¢i paylasimlar s6z konusu oldugunda yeni medyanin, toplumdaki
muhafazakar yapiyr ortaya koyma ve yayginlagtirma anlaminda islev gordiigli goriilmektedir.
Ancak bununla birlikte, 6zellikle sosyal paylasim siteleri, s6z konusu duruma kars1 farkindalik
yaratma ve ¢oziim iiretme siirecinde de etkin bir rol oynamaktadir. Son yillarda, gerek kadina
uygulanan siddet ve tacizin, gerekse LGTBI’li bireylere uygulanan sozlii ve fiziksel siddetin
sanat¢ilarin da destegiyle hazirlanan video, goérsel ve paylasimlarla dolasima sokulmasi bu
durumun 6rneklerini teskil etmektedir. Ancak yliksek oranda “begeni” alabilen bu s6z konusu
paylagimlarin bireylerin glindelik hayatlarinda ne kadar yansima buldugu tartismalidir.

Ulkemizde ekonomik ya da toplumsal anlamda goriilen olumsuz gelismeler ¢ogu zaman
siyasi ikiligi ortaya ¢ikaran nefret sdylemlerini de beraberinde getirmektedir. Ozellikle Suriyeli
gocmenlere iliskin haberlerin de kullanicilar tarafindan ekonomik agidan degerlendirildigi;
gocmenlere yonelik nefretin hiikiimete ve hiikiimete oy veren kisilere yonelik siyasal nefretle
birlestigi goriilmektedir. Tiirkiye acisindan baktigimizda yeni medya, Cumhuriyetin ilanindan
itibaren var olan; laiklik ve Islam dini cergevesinde tartigilan ikiligin yayginlasmasi ve
keskinlesmesi agisindan etkin bir alan olmustur. Siyasi goriisler ¢ercevesinde gerek sosyal
medyada gerekse haber sitelerinde yapilan paylasim ile kullanict yorumlari ¢ogu zaman karsilikli
agir hakaretler ve ithamlar icermektedir. Mizah duygusunun da 6n plana ¢ikarilmasiyla paylasim
orani artan bu igerikler, nefret sOyleminin tasiyicisi olarak islev géormekte; her yas grubundan,
cinsiyetten, egitimden ve meslek grubundan kisiler tarafindan kolaylikla igsellestirilmekte ve
paylasilmaktadir. Benzer sekilde, din de ozellikle sosyal medyada kisisel bir vicdan ve inang
meselesi diginda siyasi kimlik ¢ergevesinde degerlendirilmektedir.

Yakin tarthimiz, medya tarafindan koriiklenen nefret sOylemlerinin nefret sucguna

doniisebildigini gostermektedir. Bu acidan geleneksel medyadan daha ciddi bir tehlike arz eden
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yeni medyanin, nefret sdylemlerinden miimkiin oldugunca arindirilmasi ve bu hususta toplumun
bilin¢lendirilmesi 6nem kazanmaktadir. Bununla birlikte, yeni medyanin nefret sdyleminin
yayginlagsmasina olumsuz bir katki saglayan sdz konusu oOzellikleri, ayn1 zamanda nefret
sOylemiyle miicadelenin en etkin araclari olmaktadir. Kullanici yorumlarina bakildiginda simdilik
onemsiz goriinen bir kesimde ise nefret soylemine yonelik bir farkindaligin olustugunu ve
yorumlariyla bilingli ya da bilingsiz bigimde bu farkindaligi arttirdiklar1 goriilmektedir. Bir diger
deyisle yeni medya, temel hak ve 6zgiirliiklere saygili ve nefret sdylemine karsit goriis sergileyen
kesimin de sesini duyurabilmesi i¢in etkin bir alan olusturmustur. Bu anlamda, gerek geleneksel
medyada gerekse yeni medyada var olan nefret sdylemiyle miicadelede en etkin ara¢ yine yeni
medya olarak goriinmektedir. Nitekim yeni medya, uygun sekilde kullanildiginda toplumun
nefret sdylemleri konusunda bilinglendirilmesi agisindan 6nemli bir arag olabilecek potansiyeli
biinyesinde barindirmaktadir. Bu noktada da erken yaslardan baslanacak medya okuryazarligi
egitimi ve yasal diizenlemelerle desteklenen ihbar hatlar1 da {izerinde durulmas1 gereken hususlar

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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