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Zamanin etkin kullanimi 21. yiizyil insani icin yasamsal 6neme sahiptir. Zamanin tasidigi 6zellikler onun etkin kullaniminin
Olgiilmesini daha da 6nemli hale getirmistit. Bu 6nemi nedeniyle c¢alismada zamanin etkin kullanimina yonelik faktorlerin
belirlenmesinde Cronbach, T testi, anova testi gibi testlerden yararlandmustir. Calisma yiiz yiize anket yontemiyle, Diizce
Universitesi’nde gérev yapan 436 akademik ve 325 idari personelden olusan evrene uygulanmustir.

Aragtirma sonucunda, zamanin etkin kullanimina iliskin yargilar ile yas, cinsiyet, zamanin etkin kullanimi konusunda egitim
alma durumu, gérev tird, hizmet stresi, gelir diizeyi baglaminda, katiim dizeylerinde bir takim farkhihiklar saptanistir. Ayrica,
personelin, zaman tuzaklarina 6nem vermesiyle zamanlarini etkili bir sekilde kullanabilecegi sonucuna ulagtlmugtir.

Anahtar Kelimeler: Zamanin Etkin Kullanimi, Katllim Diizeyi, Zaman Tuzaklari, Fakt6r Analizi, Anova.

Calismanin Tiri: Arastirma

ABSRACT

When time management is applied successfully, it can provide enough time to the person for both his/her work, social life
and hobbies (Psikoloji-psikiyatri.com, 11.02.2009). On the other hand, time is very different from other sources. Because it cannot
be bought, sold, hired, lent, borrowed, stored, multiplied, produced and changed. Expenditure is to be done only (Yilmaz and
Aslan, 2002: 26). “The importance of time management is not only derived from working life, but also it is derived from the fact
that it makes the whole life productive and effective. The managers who use time beter, should investigate how to be more useful
to their own lives first and then to the concern with its employees” (Citken, 1998:6).

The Target of The Research; The target of the research is to determine the level of participation of the staff who work at
Diizce University, to the judgements in the matter of the effective using of time. In the context of the study made at Diizce
University; respecting to the each judgement asked in the survey, at which level is the participation of the staff? Is there any
difference in terms of their gender, task type (academic-administrative), total service time and whether they have received training
about effective using of time. By secking answers to the questions like these, to determine whether there is difference in terms of
level of participation to the vatiables relating to effective using of time and if there is difference, to determine the direction of the
difference are composing the other targets of the research.

The Material of The Research; 436 academic and 325 administrative staff who work at Diizce University compose the
universe of this research that is carried out between November-2006 and February-2007. According to information received from
the officials of Diizce University, as of January 2007, total of the academic and administrative staff at Diizce University is 761
people. The questions that were used at the study which was previously carried out by Kingir and made at five-star hotels,
operating at The Aegean and The Mediterranean regions, have been exploited, while determining the survey questions (Kingir,
2007:180-183). Face to face questionnaire method have been used at the study. The reliability of data is quite high (Cronbach
Alpha value: 0, 816). T test is used to find out whether there is a meaningful difference between the participation level to the
statements on using time effectively and factor of sex or not; and ANOVA test is used for determining whether the differences
between education level and participation level on statements or not. In conclusion of the study, it is determined that there are
some differences between the participation level of stuffs in Duzce university according to their age, sex, education (related taking
time management), types of task (academic or administrative) total work time in the university. However, it is found out that there
is a strong relationship between using time effectively and giving importance to time. Research is limited with staffs that work in a
State University. It is suggested to researchers who study in this topic to conduct their research in private sector.

The Frequency Distribution of The Research; According to the demographic findings related to the research, 68,1 % of
the staff, involved in the research consists of men. When training status of the staff is examined, it has been determined that
26,8% of the research participants have graduate degree and 25, 4% have doctorate degree. Examining the position of the staff; it
has been determined that 57,2% works at academic tasks and 41,7% works at administrative tasks. Examining the age distribution
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of the staff, it has been determined that 0,7% of the staff is at 20 years old or less; 39,9 % of the staff is between 21-30 years old;
43,5 % of the staff is between 31-40 years old; 15, 2 % of the staff is between 41-50 years old and 0,7 % of the staff is 51 years
old and over. Examining the distribution of monthly net income of the staff, it seems that 32, 6% of the staff collect a fee of 600-
900 TL; 27, 2% of the staff collect a fee of 900-1200 TL; 33, 7% of the staff collect a fee of 1200-2000 TL and 6,5% of the staff
collect a fee of more than 2000 TL.

The analysis and The Findings of The Research; Factor analysis has been applied for 28 variables. As P
(sign)=0,000<0,05 found, the result of Bartlett test is significant. Therefore, null hypothesis has been denied and alternative
hypothesis has been accepted. So, it means high correlations exist among the variables and data have come from multi-normal
distribution. As KMO coefficient is 0,782, the sample size of the research is enough. It is determined that the scale, receieved by
calculating the rotative factor loads, consists of 17 clauses and 4 dimensions. These dimensions are called lack of personal
organization, inadequate transfer of powers, the fact that priorities have not been determined (unplanned), to undertake too much
work in turn. As employees give importance to these four dimensions that can be defined as time traps, it has been made out that
time would be able to used effectively. As a result of the evaluation of data, according to the features of employees, difference has
been determined at various levels between participation levels relating to effective using ot time.

Result and Suggestions; It has been determined by t test, whether if there has been difference by gender at participation
levels of the staff who answered the survey, to the levels of effective using of time.

As a result, it has been conluded that as the employees give importance to these four dimensions that can be called as time
traps, they can use their times effectively. It has been determined that there has been several differences at patticipation levels of
the staff of Diizce University to the variables relating to effective using of time in the conntext of age, gender, the fact of
receiving training about effective using of time, task type (academic-administrative), total service time and income level.

Keywords: Effective using of time, Level of Participation, Time Traps, Factor Analyze, Anova.

Type of Study: Research

GIRIS

Zaman yOnetimi ginimiiz kogullarinda daha 6nemli hale gelmistir. Zamanin, satin alinmasi, satilmast,
kiralanmasi, 6diing verilmesi, 6diing alinmasi, depolanmast, ¢ogaltilmasi, tiretilmesi, degistirilmesi olanaksiz
oldugu icin asil yapilacak sey, akip giden zamanin verimli ve etkin kullanilmasidir (Yilmaz ve Aslan, 2002:
26). Zamant etkin kullanmak, sadece calisma hayatt bakimindan degil ayni zamanda tim yasam icin
onemlidir. Zamanit iyi kullanan yoneticiler kendi yasamlarina, calisanlarinin yasamina ve isletmeye daha ¢ok
katki yaparlar (Citken, 1998: 6).

Zaman, hemen hemen herkesin ilgilenmek zorunda oldugu bir kavramdir. Yetersizliginden en ¢ok
sikayet edilen konularin baginda zaman ve para gelmektedir. Para belki bulunabilmekte, ama gecen
zamanin geri doénlsit mimkin olmamaktadir (Akatay, 2003: 282). Ayrica artik glinimiizde zaman para
olarak da degerlendirilebilir. Ciinkii zamant etkin kullanmak kazang saglarken, zamanin etkin ve verimsiz
kullanimi maliyetlere katlanmay: gerektirecektir.

Zaman yonetimi, yoneticilerin belirlemis oldugu hedef ve amagclara ulasmada zamani verimli
kullanmaya olanak saglar. Zaman yonetimi kavrami, farkli sekillerde tanimlanabilmektedir (Fujimoto, 1998:
2). Todd L. Pearson,“Zaman yonetimi kavraminin yanlhs kullanildigini = belirterek” zamanin
yonetilemeyecegini, sadece kendimizi zamana gbre yOnetebilecegimizi ifade ederken; D. T. Hall’de
“insanlar zamani yonetemezler fakat sahip olduklari zamanit daha iyi kullanabilirler” demektedir (Deniz,
1996: 109). Bu aym yondeki degerlendirmeler, zamanin bir nesne olmadigt ya da dogrudan salt zaman
olarak kontrol edilebilir bir degisken olmadigi, dolayisiyla da zamanin dogrudan yonetilemeyecegini
anlayisina dayanmaktadir. Zamanin yOnetiminin bu zorlugu nedeniyle calismamizda “zamanin etkin
kullanim1” kavraminin kullanilmasinin daha uygun oldugu dusiincesi benimsenmistir.

Zaman yOnetimi basarili bir sekilde uygulandiginda, kisiye hem isi, hem sosyal yasami, hem de hobileri
icin yeterince zaman saglayabilmektedir (psikoloji-psikiyatri.com,11.02.2009). Basak ve arkadaslar1 (2008:
429), “zaman yonetim”ni ihtiyaclart belirlemek, bu ihtiyaclari karsiayabilmek icin gerekli olan hedefleri
olusturmak, oncelikli isleri belirlemek ve daha sonra zamani, planlama, programlama ve listeleme yoluyla
uyumlastirmak olarak ifade etmektedirler. Bagka bir tanima gore ise zaman yOnetimi, zamani en dogru
bigimde etkili ve verimli bir bicimde kullanmaktir. Ote yandan, zaman diger kaynaklardan cok faklidir.
Cinkii satin alinamaz, satlamaz, kiralanamaz, &6ding verilemez, 6ding alinamaz, depolanamaz,
cogaltilamaz, tretilemez, degistirilemez. Yapilabilecek sadece harcanmasidir (Yilmaz ve Aslan (2002: 26).

Zaman yonetimin 6nemi yalnizca ¢alisma hayatindan degil, tim yasamu verimli ve etkili hale
getirmesinden de kaynaklanmaktadir (Citken, 1998:6). Zaman yonetimini yoneticilerin isletmede
kullandiklart kaynaklardan ayiran bazi 6zellikler asagidaki gibi siralanabilir (Demir, 2003: 5);
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e Zaman, bir hammadde gibi, gerektiginde kullanilmak tGzere depolanamaz,

e Zaman satin alinamaz,

e Zaman bagka bir nesne ile ikame edilemez,

e Zaman yenilemez,

e Zaman para gibi 6diing alinip verilemez.

Calisanlarin  ¢alisigt ortamda daha verimli olabilmeleri ve motivasyonlarini artirabilmeleri igin
zamanlarint ¢ok iyi bir sekilde kullanmalari gerekmektedir. Bununla birlikte, calisanlarin, zaman tuzaklarint
tespit etmesi ve bu yonde 6nlem almast zaman yonetimi bakimindan son derece 6nemlidir.

Diizce Universitesindeki personelin zamanlarini etkin kullanmalarini etkileyen faktdrlerin  tespit
edilmesini amaglayan bu arastirmada; Diizce Universitesi'nde ¢alisan personelin, zamanin etkin kullanimina
iliskin yargilara katihm dlzeylerinin saptanmasina da c¢alistlmistir. Arastirmanin  evrenini; Diizce
Universitesinde goérev yapan 436 akademik ve 325 idari personel olusturmaktadir. Anket sorulari, Kingir
tarafindan gerceklestirilen Ege ve Akdeniz Bolgesinde faaliyet gosteren bes yildizli otellerde yapilan
calismada kullanilan sorulardan yararlanilarak hazirlanmistir (Kingir, 2007: 180-183). Calismada, ylzylze
anket yontemi kullanilmustir. Verilerin giivenilirligi Cronbach testi ile sinanmis ve Alpha degeri: 0,816 gibi
yuksek bir deger ¢cikmistir. Anketi cevaplayan personelin, zamani etkin kullanmaya iliskin yargilara katihim
diizeyi ile cinsiyeti arasinda farkliligin olup olmadigint belirlemek icin, T' testi; personelin, zamani etkin
kullanmaya iliskin yargilara katiim diizeyleri ile egitim arasinda farkliigin olup olmadigini belirlemek icin
ise anova testi ve buna ek olarak faktér analizinden yararlanilmistir. Arastirma sonucunda, zamanin etkin
kullanimina iliskin yargilar ile yas, cinsiyet, zamanin etkin kullanimi konusunda egitim alma durumu, gérev
tird (akademik-idari), toplam hizmet stiresi, gelir diizeyi baglaminda, katim dizeylerinde bir takim
farkhiliklarin oldugu saptanmistir. Ayrica, personelin, zaman tuzaklarina 6nem vermesiyle zamanlarint etkili
bir sekilde kullanabilecegi sonucuna ulagilmistir. Arastirma, bir devlet tniversitesinde c¢alisan personelle
sinirlidir. Bu konuda yapilacak c¢alismalarda arastirmacilara, konuya iliskin olarak farkli sektérde aragtirma
yapmalatt 6nerilmektedir.

ZAMANIN ETKIN KULLANIMINA ILISKIN YAPILAN BAZI CALISMALAR

Zaman yonetimi ile ilgili yapilan calismalardan biri, Basak ve arkadaslarinin (2008: 430) hemsirelik
yiksek okulu 6grencilerinin zaman yonetimi becerilerinin belitlenmesine yonelik yaptigr arastirmadir.
Aragtirmada toplam 323 égrenciden elde edilen bulgular sonucunda; yast biiyiik olan 6grencilerin daha iyi
zaman yOnetim becerisine sahip oldugu ve &grencilerin zaman planlama konusunda kendilerini
gelistirmeleri gerektigi anlagilmustir.

Ankara ili sinirlant icerisinde yapilan diger bir ¢alismada ise, hastane yoneticileri zaman yonetimi ya da
zamani etkin kullanimi, “tutum ve davraniglar” acisindan incelenmistir. Arastirma sonucunda, kadinlarin
erkeklere oranla zamanlarini daha iyi yonettikleri ve ¢alisanlarin nitelik ve nicelik olarak eksikligi ile gereksiz
ve zamansiz ziyaretlerin en ¢ok zaman kaybettiren unsurlar oldugu ortaya konulmustur (Kocabas ve
Erdem, 2003: 200).

Zaman yonetimi konusunda yapilan bir diger arastirma da Macan’in arastirmasidir. Macan’in, (1994:
387) arastirmasinda, performans degerlendirmesinde zaman yOnetiminin 6nemi incelenmis ve zaman
yOnetimi ile araba satis performansint tahmin etmedeki basart arasindaki iliski saptanmaya ¢alismistir. 102
satictdan toplanan veriler regresyon analizine tabi tutulmus ve hipotezin dogrulugu ortaya konmustut.
Bulgular, kisa vadedeki planlar ile basari icin gosterilen caba arasinda belirgin bir iliski oldugunu
gOstermistir. Ayrica is performansinin yliksek motivasyon kosullart altinda, zaman yonetimi ile baglantili
oldugu sonucu elde edilmistir (Barling ve dig, 1996: 822).

Kaufman ve arkadaslart ise yaptiklari calismada, bireylerin zaman stilleri ile organizasyonlarin
uyguladiklart zaman stillerinin birbirleriyle uygun olmasinin Onemini aragtirmustir. Arastirmacilar, bu
uygunlugu saglama strecini saglamak igin “zaman uyumu” kavramini ortaya atmuslardir. Bireylerin ve
organizasyonlarin zamani kullanma sekilleri birbirine uygun oldugunda performans, basart ile is ve genel
hayat kalitesinde bir artis oldugu gézlenmistir. Zaman uyumu kavramini tanimlamak ve arastirmak icin,
farkli arastirma 6nermelerinden olusan bir arastirma cercevesi olusturulmustur. Insan kaynaklari ve sirket
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ortakhiklar icin; ortak tesebbisler, ikili ortakhiklar ve devralma gibi cesitli yonetsel uygulamalar
gelistirmislerdir (1991: 79).

Zaman yonetimi konusunda yapilan bir diger ¢alisma ise Misra ve McKean’nin ¢alismasidir. Misra ve
McKean, 2000 yilinda yaptiklart ¢alismada, 249 Universite Ogrencisinin yas ve cinsiyete gore akademik
alandaki stres, kaygi, zaman yonetimi ve bos zamanlarindaki memnuniyetleri arasindaki iliskiyi incelemistir.
Arastirma sonucuna gore, zaman yonetimi uygulamalari, akademik alandaki strese, bos zaman aktivitelerine
gbre daha fazla etkide bulunmustur. Ayrica bayanlarin erkeklerden ¢ok daha etkili zaman yonetimi
yontemlerine sahip olmakla birlikte, akademik alandaki kaygt ve stres diizeylerinin erkeklere gbre daha
yiksek oldugu anlagtlmistir. Erkeklerin, bos zaman aktivitelerinden daha cok faydalandigi gbrillmustiir.
Bununla birlikte birinci ve ikinci simuf Ogrencilerinin, kendilerinden daha kiigiiklere ve son siuf
ogrencilerine gore strese karst daha duyarlt oldugu da anlasilmistir. Kaygi diizeyinin azaltilmasi ve zaman
yonetimi gibi metodlarin bos zaman aktiviteleri ile beraber kullanilarak Gniversite 6grencilerinin akademik
alandaki streslerini azaltmak icin etkili olabilecegi de saptanmustir (Misra ve McKean, 2000: 47).

Miranda ve arkadaslar ise, calisanlarin is yikid ve tikenmislik ile zaman yOnetimi arasindaki iliskiyi
incelemiglerdir. Yapian bu calismada, 123 lise Ogretmeni aragtirmaya dahil edilmistir. Arastirma
sonucunda, is ylikil ve duygusal yorgunluk arasinda énemli bir iliski oldugu, ancak is ytiki ve kisisel bagart
arasinda bir iligkinin olmadig1 tespit edilmigtir. Ayrica zaman yoénetimini etkin kullanan Sgretmenlerde
distik duygusal yorgunluk ve yiiksek kisisel bagart saglandigt gértilmistiir. Yiksek isgiicii, distik 6zerkligin
negatif etkilerini telafi edecek bir zaman yoénetimi yapitlmamigsa bu durum duygusal yorgunluga neden
olmakta ve ylksek is yiikii zaman yonetiminde hala etkisini stirdiirmektedir. Bu nedenle calisanlarin bu
riskleri azaltmak icin ise baslamadan zamani etkin yonetmeli, amaclart belirlemeli, isleri 6nceliklerine gore
stralamali, planlamalt ve stregleri gézlemlemelidir. Bu islemlerin yapidmasinin, calisanlarin duygusal
yorgunluktan kurtulmasina yardimei oldugu ve kisisel bagarilarinin yiikseltmesine de yardimei olacagt kabul
edilmektedir (Miranda ve digetleri, 2005: 64).

Zaman yonetimi bakimindan zaman tuzaklarina deginmekte yarar vardir. “Kisilere zaman kaybettiren
faktorlerin baginda plansizlik gelmektedir. Bunun yaninda calisma esnasinda Oncelikleri belirleyememek,
acelecilik, baskalarinin iglerine “hayir” diyememek, yetki verememek, gereksiz kirtasiyecilik, daginik btiro
ve masa diizeni, gereksiz telefon goérismeleri, kararsizlik ve erteleme aliskanligl, 6nemli zaman tuzaklar
icerisinde sayilabilmektedir” (Kocabas ve Erdem, 2003: 193). Yoneticilerin daha etkili karar vermek ve
daha cok bilgi edinmek icin, bircok faktérii géz Oniinde bulundurmasi ve daha cok calismast
gerekmektedir. Bu unsurlarin yapilabilmesi icin de, zamani etkili ve verimli bir sekilde kullanmasi
gerekmektedir (Demir, 2003:7). Zamani etkin kullanamayan yoneticilerin asir1 yogun olduklarinda,
zamanlarint nereye kullandiklarini veya yapmus olduklart islerin onlart nereye gotirdiigiinii disiinme
firsatlart bile olmamaktadir (Gurbiiz, 2001: 4). Bu nedenle yoneticilerin kendileri ile ilgili olarak gtinlik
olarak karsilastiklart zaman tuzaklarina ait listeler ¢ikarmalari yararhidir. Yoneticinin zaman tuzaklarina
neden olan faktorleri ortaya koymasi, zaman tuzaklarnin ortadan kaldirlmasina yarar. Yoneticilerin
zamanlarint etkili kullanmaktan alikoyan tuzaklart iki baghk altinda toplanabilir. S6z konusu tuzaklar Tablo
1’de gosterilmistir (Citken, 1998: 22).

Tablo 1. Yoneticileri etkileyen Zaman Tuzaklati

Digaridan Kaynaklanan Zaman Tuzaklar:

Yoneticinin Kendisinden Kaynaklanan Zaman Tuzaklar1

Davetsiz misafirler

Gereksiz telefon gérigmeleri

Sorumluluklarin belirsizligi

Hayir diyememek

Kot iletigim

Gereginden fazla is yiklenme

Cok fazla yazisma

Kararsizlik ve gecikme

Cok okunacak materyal

Onceliklerin belirflenmemis olmasi

Fldeki isleri tamamlayamamak

Kisisel organizasyonsuzluk

Yetersiz yetki devti

Kot iletisim

Gereginden fazla yazisma

Okunacak materyalin ¢oklugu

Kaynak: Citken, P. (1998). Zaman Yinetimi ve Isletme Yineticileri Userine Bir Aragtirma Y 1.T., Yildiz Teknik Universitesi

S.B.E., Istanbul.
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Tablo 1’de yoneticilerin zamanlarinin etkileyen zaman tuzaklart 2 boyutta degerlendirilmistir. Birincisi,
yoneticinin sahst disindan kaynaklanan zaman tuzaklars; Tkincisi, yoneticinin kendisinden kaynaklanan
zaman tuzaklaridir. Yoneticinin sahst disinda kaynaklanan zaman tuzaklarini kontrol edebilmesi, kolay bir
durum degilken, yoneticinin kendisinden kaynaklanan zaman tuzaklarini kontrol edebilmesi ise, yoneticinin
tutumuna bagl olarak degisiklik gosterebilmektedir. Bu nedenle yoneticilerin her iki boyuta da 6nem
vermeleri gerekmektedir.

ARASTIRMANIN AMACI

Arastirmanin amact, Diizce Universitesi'nde ¢alisan personelin, zamanin etkin kullanimi konusunda,
yargilara katilim diizeylerinin belirlenmesidir. Ayrica, Diizce Universitesi'nde yapilan calisma baglaminda;
ankette sorulan her bir yargtya iliskin personelin katiiminin ne diizeyde oldugu ve cinsiyetleri, gorev tiirii
(akademik-idari), toplam hizmet stresi ve zamanin etkin kullanimi konusunda egitim alip almamalart
acisindan bir farkliligin olup olmadiginin da saptanmast bu ¢alismanin amaglarindandir.

ARASTIRMANIN ORNEKLEMI

Kasim-2006 ile Subat 2007 aylati arasinda gerceklestirilen bu aragtirmanin  evrenini Dizce
Universitesinde gérev yapan 436 akademik 325 idari personel olusturmaktadir. Diizce Universitesi
yetkililerinden alinan bilgilere gére, Ocak 2007 tarihi itibariyle Diizce Universitesi'nde idati ve akademik
personelin toplamt 761 kisi olarak belitlenmistir. Ormeklem bilyiikliigii

N-Z7-P-Q 761-(1,96) -(0,5)-(0,5)
n=— 2 = > > =256
A*N+2°-P-0 (0,05 761+(1,96) -(0,5)-(0,5)

olarak bulunmustur. Formiilde; N = ana kitledeki birey sayisy, n = drnekleme alinacak birey sayisi , P = incelenen
olaymn goriiliis siklit (gercelesme olasigs) , O = incelenen olaym goviilmeyis sikhgs, Z = belirli bir anlamlilike diizeyinde,
Z tablosuna giore bulunan teorik dederi , d = hata (tolerans) payim gostermektedir (Esin-Bakir-Aydm-Giirbiizsel 2006:
117). Hesaplanan deger 256 olmakla birlikte, arastirmadan daha giivenilir sonuglar elde edebilmek icin,
anket 285 personele uygulanmistir. Ommeklen icin 285 sayist yeterlidir (Sekeran, 2000: 295).

Anket sorularinin belitflenmesinde daha 6nce Kingir tarafindan gerceklestirilen Ege ve Akdeniz
Bolgesinde faaliyet gosteren bes yildizlt otellerde yapilan calismada kullanidan sorulardan yararlanidmistr
(Kingir, 2007: 180-183). Anket formu iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde arastirmaya katillanlarin
demografik Ozelliklerini ve hangi aktivitelere ne kadar zaman ayirdiklarini tespit amaciyla diizenlenmis
sorulara yer verilmektedir. Tkinci bélimde ise, personelin zaman yonetimine iliskin yargilara atfettikleri
katiim diizeyini belirlemeyi amaglayan ifadeler yer almaktadir. Personelin séz konusu yargilari katilim
diizeylerini saptamak icin, 1- Kesinlikle Katilliyorum, 2- Katilmiyorum, 3- Kararsizim, 4- Katiliyorum ve 5-
Kesinlikle Katiliyorum se¢eneklerinden olugan Likert 6lgeginden yararlanilmstir.

ARASTIRMANIN YONTEMI

Giivenilirlik ve Gegerlilik: Cronbach Alpha degeri 0,816 oldugundan, verilerin giivenilirligi oldukca
yitksektir. Bir 6lgmenin gegerli saydabilmesinin ilk kosulu, onun giivenilir olmasidir. Nitekim gegerlilik icin
erisilebilecek en Ust sinir, glivenilirlik katsayisinin karekokii kadardir. Dolayisiyla, gegerlilik degeri 0,90 olur.
Giivenilirlik, gecerlilik icin dist sinir Royabilmekte ise de, hichir zaman gecerliligi garantileyemes. Be sebeple, hazerlanan
dlgek, bu konu ile ilgili uzman kisilere incelettirilerek igerike gecerliligi de denetlenmistir (Karasar, 2005: 151-152). Ayrica
faktir analizi uygulanarak yapisal gegerlilik olusturnlmustur (Tavsanci, 2002: 46).

Faktor analizi: “Birbirleri ile iliskili veri yapilarme birbirinden bagimsiz ve daba az sayida yeni veri yapilarma
dondistiirmek, bir olusumn ya da olay: agikladiklar: varsayian degiskenleri gruplayarak ortak faktorleri ortaya koymak,
bir olusumu etkileyen degiskenleri gruplamak amactyla basvurnlan yinteme denir” (Oxdamar, 2002: 235). “Bagka bir
deyisle, cok sayidaki dedisken arasinda iliskilere dayanarak verilerin daha anlamis ve ozet bir bigimde sunulmasin saglayan
ok dediskenli bir analiz tiriidiir” (Kurtulus, 1985: 482). “Meveut oldugu bilinmekle beraber direk olarak giglemle
belirlenemeyen gizli boyutlar: ortaya ¢ikarmada yararlanir. En cok kullanim amaci, ok daba fagla sayidaki veriler
setinin azaltimasi ve basitlestirilmesidir. Burada cok sayidaki dediskenler aras: iliskiler miimkiin olan en az, bilgi kaybr ile
matematiksel olarak tiretilmis olan ag sayidaki faktorle ifade edildiginden genis olgside basitlestirme iglemi yapilmaktadsr.
Béylece ok sayidaki veri setinde, dediskenler arasindaki bagintilar ve onemli hususlar agiga kavusturnlmaktadsr. Boylece bir
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takun degiskenler arasinda gruplandirmalar yapiabilir” (Karagiz, 1991: 20-21). “Veriler, en agundan aralikle (interval)
Glgekle dlgiilmelidir. Genel bir kural olarak, alinacak orneklem bityiikliiginiin dedisken sayismm en azg 5 kat, batta 10
katr civarmda olmasider (Tavsancid, 2002: 51).

Student t testi: Bagimsiz, iki kantitatif anakiitle ortalamasi arasinda anlamis bir farkmn olup olmadigr “bagimsiz;
iki-grup aras: farklarm t testi (independent samples t-test)” ile yapuler. Bu test icin ssfir hipotezi “ortalamalar arasinda fark
yoktur” bigimindedir (Altunssik vd., 2005: 172-173).

Anova (F) Testi: [kiden fazla kantitatif anakiitle ortalamasimm birbirine esit olup olmadigint test etmek icin F testi
yapulr. F testinde, varyansiar arasida karsilastirma yaparak karar verildiginden, bu teste "'varyans analizi’ de denir.
Anova testi, sadece karsilastirma yapilan ikiden fagla grup arasmda farklibik olup olmadifim: gistermekle beraber, bu
Sfarkliliga sebep olan grup veya gruplarm, hangi grup veya gruplardan kaynaklandigs konusunda herhangi bir bilgi vermez.
Hangi grubun digerlerinden farkl oldugn, one way anova testi ile belirlenir (Kartal, 2006:68-73, Ozdamar, 2000:381-386,
Akgiil ve Cevik, 200:196-199, Kalaye: vd., 2006:131-133, 135, Altunisek vd,. 2005:183, SPSS 18). Bu ¢alsmada, hangi
grubun digerlerinden farkls oldugunu, belirlemek igin kargilastirma testleri icinde yaygn olarak fkullanilan Tukey ve
Tambane’s 12 testler: kullansnugster. Tukey; grup varyansiar: homojen k ortalamays, ikili olarak, ortak bir hata yaklasim:
ile esanly kargilastirer. Tambane’s T2; grup varyanslar: beterojen k ortalamay:, ikili olarak, ortak bir bhata yaklasim ile
esanls kargilastirr” (Ozdamar, 2002:385, 394).

ARASTIRMANIN BULGULARI

Demografik Bulgular

Arastirmaya iliskin demografik bulgulara gére, arastirmaya katilan personelin %67,9%0 erkeklerden
%32,1’1 kadinlardan olugmaktadir. Personelin egitim durumlar incelendiginde, aragtirmaya katilanlarin %
52,2’si doktora Ogrenimine, % 22,0’st yiksek lisans, % 4,’4 lisans, % 15,11 lise ve % 4,474 ilkégretim
mezunu oldugu saptanmustir. Personelin statisiine bakidiginda; % 57,2’sinin akademik, % 42,8’inin idari
gorevlerde calistigl belirlenmistir. Personelin yas dagilimina bakildiginda, % 0,6’s 20 yasinda ya da daha
kiictik; personelin % 40,9’u 21-30 arasinda; personelin % 43,44 31-40 arasinda; personelin % 13,2’si 41—
50 arasinda ve personelin % 1,974 51 yas ve lzerindedir. Gelir diizeylerine bakildiginda personelin %
34,6’sin1n 600-899 TL; personelin % 25,2’sinin 900-1119 TL; % 31,4’4ntn 1200-1999 TL ve % 8,8’inin
2000 TL’den fazla {icret aldigi belirlenmistir. Personelin hizmet siiresi incelendiginde, % 4,44 0-1 yil
arasinda, %23,3’0 2-4 yil arasinda, % 19,5°1 5-7 yil arasinda, 24,51 8-13 yil arasinda, % 25, 8’1 ise 13 yil
lzerinde calistiklari tespit edilmistir.

Istatistiksel Analiz Ile Ilgili Bulgular
28 degisken icin faktSr analizi uygulanmis ve asagidaki sonuglar elde edilmistir.
Tablo 3. KMO and Bartlett Testi

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,782

Bartlett's Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1131,703
df 136
Sig. ,000

p(sign) = 0,000 < 0,05 oldugundan Bartlett testinin sonucu anlamlidir. Yani, degiskenler arasinda
yuksek korelasyonlar mevcuttur ve veriler coklu normal dagilimdan gelmis demektir. KMO katsayist 0,782
oldugundan, arastirmanin 6rnek biytkligi yeterlidir.
Tablo 4. Toplam Varyans (Total Variance Explained)

Comp Initial Eigenvalues Extraction Sums of Rotation Sums of Squared Loadings
Squared Loadings
Total % of Cum% Total % of Var Cum % Total % of Var Cum %
Var
1 4,101 24,125 24,125 4,101 24,125 24,125 3,676 21,623 21,623
2 3,056 17,976 42,101 3,056 17,976 42,101 2,337 13,747 35,370
3 1,705 10,027 52,128 1,705 10,027 52,128 2,128 12,517 47,887
4 1,199 7,051 59,179 1,199 7,051 59,179 1,920 11,292 59,179

Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitilsii Dergisi o 23 /2010
102




Yalgin KARAGOZ — Said KINGIR — Muammer MESCI — Zafer AKBAS

Tablo 4 incelendiginde; agiklanan toplam varyans, doniisimden 6nceki ve sonraki 6zdegerleri vermekte
ve dort faktoriin ciktigini gostermektedir. Tk faktér (kisisel organizasyonsuzluk) toplam varyansin
%21,623'nt, ikinci faktor (yetersiz yetki devri) 13,747’sini, Ug¢lnci faktSr (6nceliklerin beliflenmemis
olmasi, plansizlik) %12,517’ini, dérdiincti faktér (¢ok fazla is Ustlenmek) %11,292’ini, agiklamaktadir.
Ozdegetlerin agikladiklart birikimli varyans miktart, toplam varyansin 59,179’udur.

Tablo 5. Déntstimli faktor yikleri (Rotated Component Matrix)

BOYUTLAR Faktor Yiikleri
1) Kisisel Organizasyonsuzluk

Zaman zaman gereksiz yere rutin islerle ugrasmak zorunda kaliyorum ,775
Meslegim geregi zaman baskisini  hissetmedigimden = stirekli olarak stres altinda 754
calismamaktayim.

Is yitkiimiin olmasi gerekenin tizerinde oldugunu distinityorum. ,711
Bazen astlarimin yapmasi gereken isleri yapmak durumunda kalmiyorum. ,697
Gereksiz yere uzayan toplantilar ve uzu telefon goriismeleri nedeniyle bagarimiz olumsuz ,051
yonde etkilenmemektedir.

Islerin diizenli yiiriimesi icin siirekli olarak isimin baginda durmam gerekmez. ,559
2) Yetersiz yetki devri

Ast’latimla iletisimim etkin ve stireklidir. ,755
Ani gelismeler karsisinda gerektiginde cabuk karar verebilirim. ,755
Gerektiginde ilgili mesai arkadaglarima yetki gbgeriyorum. ,623
{ligkilerimde yanls anlasilma gibi sorunlarla karsilamiyorum. ,561
3) Onceliklerin belirflenmemis olmas1 (plansizlik)

Etkin zaman yénetimi i¢in rutin islerin dahi planlanmasi zorunludur. ,776
Zamani iyi kullanmak yardimcilars etkin kullanmaya baghdir. ,739
Islerimi énem ve acil olma durumlarina gére siraya koyarim. ,592
4) Cok fazla is iistlenmek

Yaptigim ve yaptirdigim tiim isler mitkemmel ve eksiksiz olmasi gerekmez. ,770
Meslegimle ilgili yerli ve yabanct yayinlara istedigim zaman ulagsma olanagina sahibim. ,683
Kurumumuzda gérev tanimlart geregi gibi yapilmistir. ,513
Isim ile ilgili detaylara 6nem veririm. ,486

Tablo 5’te Rotasyonlu (déniisumlil) faktér yikleri hesaplanan maddelerin yapilan analizler neticesinde
6lcegin 17 maddeden ve 4 boyuttan olustugu gérilmektedir. Déntstimli faktor yiklerinden faydalanilarak
faktorlerdeki maddelerin tasidiklart anlam dikkate alinarak adlandirilmistir.

Bagimli degiskenler; olusturulan 4 boyut ve bagimsiz degiskenler ise; cinsiyet, gorev tirii (Akademik-
1dari), gelir, hizmet stiresi, yas ve zamanin etkin kullanimi1 olmak tizere, asagidaki analizler yapilmustir.

Tablo 6. Cinsiyete G6re Zamani Etkin Kullanma Boyutlarina Katilim

Zaman Yonetimine Iligkin Degiskenler Sign Degerine Ortalamaya
Gore Karar Gore Karar

Kisisel Organizasyonsuzluk 0,103>0,05 ayn1 diigiiniiyorlar Kararsizim

Yetersiz yetki devri 0,035>0,05 aynt distintiyorlar

Onceliklerin belirlenmemis olmast (plansizlik) 0,388>0,05 ayn1 diginiiyorlar Katidiyorum

Cok fazla is Gstlenmek 0,000>0,05 ayn1 digtiniiyorlar

Tablo 6°da, anketi cevaplayan personelin, zamanin etkin kullanimina iliskin degiskenlere gére katiim
dizeylerinde, cinsiyete gore farklilik olup olmadig t testi ile belirlenmistir. “Kisisel organizasyonsuzluk”
boyutunun analizinde sign degeri 0,103 ¢tkmistir. 0,103 >0,05 olmasi, anketi cevaplayan personelin ayni
cevabi verdigini gostermektedir. Verilen cevaplarin ortalamasinin 3 olmast da, anketi cevaplayan personelin
“kisisel organizasyonsuzluk” boyutunu “kararstzim” olarak degerlendirdiklerini = g&stermektedir.
“Onceliklerin beliflenmemis olmast (plansizlik)” boyutunun analizinde sign degeri 0,388 ¢ikmustir. 0,388
>0,05 olmasi, anketi cevaplayan personelin ayn digtndiklerini gostermektedir. Verilen cevaplarin
ortalamasinin 4 olmasi da, anketi cevaplayan personelin “Gnceliklerin belitflenmemis olmast (plansizlik)
boyutunu “katiliyorum” biciminde degerlendirdiklerini gostermektedir. Diger boyutlar icin verilen
cevaplarin analizinde sign degerlerinin 0,05’ten kiigtik olmasi, anketi cevaplayan personelin farklt cevaplar
verdiklerini gostermektedir. “Yetersiz yetki devri” boyutlart i¢in erkekler “katiliyorum”, bayanlar ise
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“kararsizim” cevabint vermislerdir. “Cok fazla is tGstlenmek” ifadeleri icin erkekler “kararsizim”, bayanlar
ise “katiliyorum” cevabint vermislerdir. .
Tablo 7. Gérev Tiriine (Akademik-Idari) Gére Zamani Etkin Kullanma Boyutlarina Katihim

Zamanin Etkin Kullanimina Iligkin Degiskenler Sign Degerine Gore Karar Ortalamaya
Gore Karar

Kisisel Organizasyonsuzluk 0,086>0,05 ayn1 diigiiniiyorlar Kararsizim

Yetersiz yetki devri 0,625 >0,05 ayn1 diisiintiyorlar Katiliyorum

Onceliklerin belirflenmemis olmast (plansizlik) 0,000<0,05 farkl diigiiniiyorlar

Cok fazla is Gstlenmek 0,275 >0,05 aym1 disiintiyorlar Katiiyorum

Tablo 7’de, anketi cevaplayan personelin, gbrev tlrline goére, zamanin etkin kullanimina iliskin
degiskenlere katilm dlzeyleri arasinda farkliik olup olmadigi anova testi ile belirlenmistir. “Kisisel
organizasyonsuzluk” ifadesine verilen cevaplarin sign degeri 0,05’ten biiyitk olmast, personelin ayni cevabi
verdigini dolayisiyla aynt distindiiklerini gostermektedir. Verilen cevaplarin ortalamasinin 3 olmasi da, aynt
distnenler icin cevabin “kararsizim” biciminde yorumlanabilecegini gostermektedir. “Yetersiz yetki devti,
cok fazla is Ustlenmek” ifadelerine verilen cevaplarin sign degeri 0,05’ten biiyiik olmasi, personelin ayni
cevabt verdigini gOstermektedir. Verilen cevabin ortalamasinin 4 olmasit da, cevabin ‘“katiliyorum”
bi¢iminde oldugunu gostermektedir. “Onceliklerin belirlenmemis olmast (plansizlik)” ifadesine verilen
cevaplarin sign degeri 0,05’ten kiiclik olmasi, personelin farkll dustindiklerini gostermektedir. Egitim
diizeyi ilkokul olanlar “kararsizim”, lise, lisans, yliksek lisansh ve doktora olanlar “katiliyorum”, doktora
stl olanlar ise “tamamen katlliyorum” cevabini vermislerdir.

Tablo 8. Gelire Gére Zamani Etkin Kullanma Boyutlarina Katihim

Zamanin Etkin Kullanimina Iligkin Degiskenler Sign Degerine Ortalamaya
Gore Karar Gore Karar

Kisisel Organizasyonsuzluk 0,126>0,05 ayni diigiiniiyorlar Kararsizim

Yetersiz yetki devri. 0,060>0,05 ayn1 diigiiniiyorlar Katiliyorum

Onceliklerin belirlenmemis olmast (plansizlik) 0,000<0,05 farkli ditginiiyorlar

Cok fazla is Ustlenmek 0,033<0,05 farkli diisiintyorlar

Tablo 8de, anketi cevaplayan farkli gelir sahibi personelin, zamanin etkin kullanimina iliskin
degiskenlere katihm duzeyleri arasinda farklilik olup olmadigi anova testi ile belitlenmistir. “Kisisel
organizasyonsuzluk™ ifadesine verilen cevaplarin sign degeri 0,05’ten biiyitk olmasi, personelin ayni cevabi
verdigini géstermektedir. Verilen cevaplarin ortalamasinin 3 olmast da, aym diiginenler icin cevabin
“kararsizzim” bi¢iminde oldugunu gbstermektedir. “Yetersiz yetki devri” ifadesine verilen cevaplarin sign
degeri 0,05’ten biiyitk olmasi, personelin aynt distindigini gostermektedir. Verilen cevabin ortalamasinin
4 olmast da, cevabin “katiliyorum” bigiminde oldugunu gostermektedir. “Onceliklerin belirlenmemis
olmast (plansizlik)” ifadesine verilen cevaplarin sign degeri 0,05’ten kiiciik olmasi, personelin farkli
cevaplar verdigini géstermektedir. Geliri 600-900, 900-1200 ve 1200-2000 TL, olanlar “katiiyorum”,
2000 tzeri olanlar ise “kesinlikle katiliyorum” cevabini vermislerdir. “Cok fazla is Gstlenmek” ifadesine
verilen cevaplarin sign degeri 0,05’ten kiiciik olmasi, personelin farkli cevaplar verdigini gdstermektedir.
Geliri 600-900, 900-1200 ve 2000 tzeri olanlar “katiliyorum”, 1200-2000 TL olanlar ise “kararsizim”
cevabini vermislerdir.

Tablo 9. Hizmet Stiresi G6re Zamant Etkin Kullanma Boyutlarina Katilim

Zamanin Etkin Kullanimina Iligkin Degiskenler Sign Degerine Ortalamaya
Gore Karar Gore Karar

Kisisel Organizasyonsuzluk 0,057>0,05 ayn1 dustniyorlar Kararszzim

Yetersiz yetki devri 0,043<0,05 farkl: diisiiniiyorlar

Onceliklerin belirlenmemis olmast (plansizlik) 0,041<0,05 farkli diisiintiyorlar

Cok fazla is Ustlenmek 0,478>0,05 aym1 digtiniiyorlar Katidiyorum

Tablo 9da, anketi cevaplayan farkli kideme sahip personelin, zamanin etkin kullanimina iliskin
degiskenlere katilm dlzeyleri arasinda farklilk olup olmadigi anova testi ile belirlenmistir. “Kisisel
organizasyonsuzluk” ifadesine verilen cevaplarin sign degeri 0,05’ten biiyiik olmasi, personelin ayni cevabi
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verdigini gOstermektedir. Verilen cevaplarin ortalamasinin 3 olmast da, ayni distinenler icin cevabin
“kararsizim” bi¢iminde oldugunu gdstermektedir. “Cok fazla is Gstlenmek” ifadesine verilen cevaplarin
sign degeri 0,05’ten biyitk olmasi, personelin ayni disiindiklerini gdstermektedir. Verilen cevabin
ortalamasinin 4 olmasi da, cevabin “katiliyorum” biciminde oldugunu gostermektedir. “Yetersiz yetki
devri” ifadesine verilen cevaplarin sign degeri 0,05’ten kii¢tik olmasi, personelin farkli cevaplar verdigini
gostermektedir. 0-1 olanlar “kararsizim”, 2-4 ve 8-13 5-7 ile 13 ve tizeri olanlar ise, “katiliyorum” cevabint
vermislerdir. “Onceliklerin belirflenmemis olmast (plansizlik)” ifadesine verilen cevaplarin sign degeri
0,05’ten kiiciik olmasi, personelin farkli diisindigini gostermektedir. 0-1. 2-4, 5-7 ile 13 ve tizeri olanlar
ise “katiliyorum” 8-13 olanlar “kesinlikle katiliyorum” cevabini vermislerdir.
Tablo 10. Yas’a G6re Zamani Etkin Kullanma Boyutlarina Katilim

Zamanin Etkin Kullanimina Iligkin Degiskenler Sign Degerine Ortalamaya
Gore Karar Gore Karar

Kisisel Organizasyonsuzluk 0,057>0,05 ayn1 distintiyorlar Kararsizim

Yetersiz yetki devri. 0,024<0,05 farkl: diisiintiyorlar

Onceliklerin belirlenmemis olmast (plansizlik) 0,278>0,05 aynt distintiyorlar Katiliyorum

Cok fazla is Gstlenmek 0,668>0,05 ayn1 distintiyorlar Katiliyorum

Tablo 10°da, anketi cevaplayan farkli yaslardaki personelin zamanin etkin kullanimina iliskin
degiskenlere katilm dlzeyleri arasinda farkliik olup olmadigi anova testi ile belirlenmistir. “Kisisel
organizasyonsuzluk” ifadesine verilen cevaplarin sign degeri 0,05’ten biiyiik olmasi, personelin ayni cevabi
verdigini gostermektedir. Verilen cevabin ortalamasinin 3 olmast da, cevabin “kararsizim” biciminde
oldugunu gostermektedir “Onceliklerin belirlenmemis olmast (plansizlik), cok fazla is tistlenmek” ifadesine
verilen cevaplarin sign degeri 0,05’ten biiytik olmasi, personelin aynt distindigiint gostermektedir. Verilen
cevabin ortalamasinin 4 olmast da, cevabin “katiliyorum” big¢iminde oldugunu géstermektedir. “Yetersiz
yetki devri” ifadesine verilen cevaplarin sign degeri 0,05’ten kiigitk olmasi, personelin farkli cevaplar
verdigini gostermektedir. 30 ve alti yas olanlar “kararsizim”, 31-40 ile 40 ve st olanlar “katiltyorum”
cevabint vermislerdir.

Tablo 11. Zamanin Etkin Kullanimi Konusunda Egitim Almaya Gére, Zamami Etkin Kullanma
Boyutlarina Katihm

Zamanin Etkin Kullanimina Iligkin Degiskenler Sign Degerine Ortalamaya
Gore Karar Gore Karar

Kisisel Organizasyonsuzluk 0,797>0,05 ayn1 diigiiniiyorlar Kararsizim

Yetersiz yetki devri 0,058>0,05 ayni distintiyorlar Katiiyorum

Onceliklerin belirflenmemis olmast (plansizlik) 0,042<0,05 farkli diisiintyorlar

Cok fazla is Gstlenmek 0,003<0,05 farkls diistintiyotlar

Tablo 11°de, anketi cevaplayan personelin, zamanin etkin kullanimimna iliskin degiskenlere katiim
dizeyleri arasinda farklilik olup olmadigt anova testi ile belitlenmistir. “Kisisel organizasyonsuzluk”
ifadesine verilen cevaplarin sign degeri 0,05’ten buyik olmasi, personelin aynt cevabt verdigini
gostermektedir. Verilen cevabin ortalamasinin 3 olmasi da, cevabin “kararsizim” bi¢iminde oldugunu
gostermektedir. “Yetersiz yetki devri” ifadesine verilen cevaplarin sign degeri 0,05’ten buyik olmas,
personelin aynt digindigini gostermektedir. Verilen cevabin ortalamasinin 4 olmast da, cevabin
“katiliyorum” biciminde oldugunu géstermektedir “Onceliklerin beliflenmemis olmast (plansizlik)”
ifadesine verilen cevaplarin sign degeri 0,05’ten kiigiik olmasi, personelin farkli cevaplar verdigini
gostermektedir. Evet diyenler “kesinlikle katiliyorum”, hayir diyenler “katiliyorum” cevabint vermislerdir.

SONUC VE ONERILER

Bu calismada, Diizce Universitesindeki personelin zamanlarini etkin kullanip kullanmadiklarini
belirlemeyi amaclayan 28 degisken faktor analizi ile test edilmistir. Analiz sonucunda, bu 28 degisken
faktSr analizi metodu ile 4 boyuta indirgenmistir. Olusturulan dért boyut “kzsisel organizasyonsugink, yetersi
yetki devri, dnceliflerin belirlenmemis olmasi  (plansizhik) ve ¢ok fagla is distlenme’ seklindedir. Personelin
demografik 6zelliklerine gére, zamani etkin kullanip kullanmadiklari, bu 4 boyuta katthm dizeyine gore
belirlenmistir. Boyutlar arasindaki farklihiklar incelenirken, iki gruplu karsilastirmalar icin t test, ikiden fazla
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gruplu karsilastirmalar icin anova ve hangi grubun digerlerinden farkli oldugunu belitlemek i¢in, Tukey
(homojen varyansllar i¢in) ve Tamhane’s T2 (heterojen varyansllar icin) testleri kullanilmistir. Bagimli
degiskenler, olusturulan 4 boyut ve bagimsiz degiskenler ise cinsiyet, gorev tiirii (Akademik-Idari), gelir,
hizmet siiresi, yas ve zamanin etkin kullanimi olmak tizere, asagidaki analizler, SPSS 15.00 programiyla
yapilmustir.

Anketi cevaplayan personelin, zamani etkin kullanma boyutlarina katilim dizeylerinde, cinsiyete
gore farklilik olup olmadigt t testi ile belirlenmigtir. “Kisisel organizasyonsuzluk” boyutunun analizinde,
anketi cevaplayan personel ayni cevabi vermis olup, bu boyutu kararsiz olarak degerlendirdiklerini
gostermektedir. “Onceliklerin beliflenmemis olmast” boyutunun analizinde personelin ayni diisiindiigii
anlasilmaktadir. Personel “plansizlik” boyutunu “katiliyorum” bigiminde degerlendirmistir. Diger boyutlar
icin, personelin farkli cevaplar verdikleri anlagilmaktadir. “Yetersiz yetki devti” boyutlar icin erkekler
“katiliyorum”, bayanlar ise “kararsizim” cevabini vermislerdir.

Personelin desteklenmesi isletmeler icin stirdirilebilir rekabet avantaji saglamaktadir (Cavus, Akgemici,
2008: 229). Bu avantaj aynt zamanda personelin zamani etkin kullanmasi ile de alakalidir. Personelin,
zaman etkin kullanma boyutlarina katilim dizeylerinde, gérev tiiriine gore, fark olup olmadigt anova
testi ile belitlenmistir. “Kisisel organizasyonsuzluk” ifadesine verilen cevaplatin aynt oldugu belirlenmistir.
“Yetersiz yetki devri, ¢ok fazla is tstlenmek” ifadelerine verilen cevaplarda ayni dustindiklerini
gostermektedir. “Onceliklerin beliflenmemis olmast (plansizlik)” ifadesine verilen cevaplardan personelin
farkli distindikleri anlagtlmaktadir.

Farkli gelire sahip personelin, zamam etkin kullanma boyutlarina katilim diizeylerinde, farklilik
meydana getirip getirmedigi anova testi ile belirlenmistir. “Kisisel organizasyonsuzluk” ifadesine verilen
cevaplarda personelin benzer dusindugini gostermektedir. Yanisira, “Yetersiz yetki devri” ifadesine
verilen cevaplarda benzer bir tutum sergilenmistir. Ancak “Gnceliklerin belirlenmemis olmast (plansizlik)”
ifadesine verilen cevaplarda, personelin farkls diigiindiigii anlasimaktadur.

Farkli kideme sahip personelin, zamam etkin kullanma boyutlarina katilim dizeylerinde, farklilik
olup olmadigr anova testi ile belirlenmistir. “Kisisel organizasyonsuzluk” ifadesine ve “cok fazla is
tstlenmek” ifadesine verilen cevaplarda kayda deger bir fark gérilmez iken, “yetersiz yetki devri” ifadesine
verilen cevaplarin sign degeri 0,05’ten kii¢iik olmast, personelin farkl disiindigini gostermektedir. Ayrica
“Onceliklerin belirlenmemis olmast (plansizlik)” ifadesine verilen cevaplarda personelin farkll dustindigi
anlagilmaktadir.

Farkli yaslardaki personelin, zamani etkin kullanma boyutlarina kattlim diizeyleri arasinda farklilik
olup olmadigi anova testi ile belirlenmistir. “Yetersiz yetki devri” ifadesine verilen cevaplarin, personelin
farkls distindiigiinii géstermektedir. 30 ve altt yas olanlar “kararstzim”, 31-40 ile 40 ve istii olanlar
“katiltyorum” cevabint vermislerdir.

Personelin, zamanin etkin kullanimi konusunda egitim almaya gore, zamani etkin kullanma
boyutlarina katilim diizeylerinde farklilk olup olmadigi anova testi ile belirlenmistir. “Kisisel
organizasyonsuzluk” ve “yetersiz yetki devri”  ifadelerine verilen cevaplarin aymi kategoride
degerlendirilebilecegi, “6nceliklerin belirlenmemis olmast (plansizlik)” ifadesi konusunda personelin farkls
distindigint géstermektedit.

Sonug itibariyle ¢alisanlarin, zaman tuzaklari olarak ifade edebilecegimiz bu dort boyuta 6nem
vermesiyle zamanlarint etkili bir sekilde kullanabilecegi sonucuna ulasilmistir. Zamanin etkin kullanimina
iliskin yargilara yas, cinsiyet, zamanin etkin kullanimi konusunda egitim alma durumu, gorev tiri
(akademik-idari), toplam hizmet siiresi, gelir diizeyi baglaminda, katilim diizeylerinde bir takim farkliliklarin
oldugu saptanmustir. S6z konusu farkliliklarin zenginlik olarak kabul edilmesi, kurumun misyon ve
vizyonuna katki saglayacak bir unsur olarak degerlendirilmesinde yarar vardir. Bu dogrultuda Diizce
Universitesi'ndeki personelin zamanini daha etkin kullanabilmesinin saglanmast icin, konu ile ilgili cesitli
seminerler, hizmet ici egitim ve benzeri aktiviteler verilmesinde yarar gériilmektedir. Cinkii zamanin
Onemi, 6zellikle hizmet sektorinde bas déndiriicii gelismelerin yagandigt glintimiizde gittikce artmaktadir.
Bu degisime uygun hareket etmemek, basarili sonug alinmasi icin ¢ok zor olan alanlara yénelmek anlamina
gelmekle beraber; isletme icin verimsizligi doguracak, is gérenler icin de motivasyon bozuklugu ve
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mutsuzluk gibi sonuclara neden olabilecektir. Ayrica kaynaklarin optimum kullanllamamasi sonucunu da
dogurabilecektir.

Gelecekte konu ile ilgili ¢alismalar ylrlitecek arastirmacilara; personelin zamanint etkileyen faktorlerin
hangi nedenlerden dolay1 ortaya ¢iktig1 ve bu nedenlere ne gibi ¢6zim Onerileri sunulabilmesi konusunda
calismalar yapabilecekleri Onerilmektedir. Ayrica bu konuda yapilacak calismalarda arastirmacilarin farkl
sektordeki uygulamalari degerlendirebilirler.
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