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Whistleblowing: Tirkiye’den Iki Ornek Olay

Ahmet ATILGAN*
Esma KOC**

oz

Whistleblowing yani ihbar, etik olmayan veya yasadist olan bir olayt veya durumu bu isi ¢6zebilecek yetkisi bulunan kisilere
iletmektir seklinde tanimlanabilir. Thbar, yapilis sekillerine gére resmi whistleblowing ve resmi olmayan whistleblowing olarak ikiye
ayrilir. Resmi whistleblowingi kullanirken ihbarct, yasadist durum veya olayi iletirken resmi mercilere basvurmaktadir. Ancak resmi
olmayan whistleblowing tiiriini sectiginde ihbarci, tanidigt ve givendigi insanlara bunu sézli olarak iletmektedir. Bunlarin alt dalt
olarak ihbar tirleri G¢ gruba ayrilir. Bunlar: sessiz kalmak, icsel ihbar ve digsal ihbardir. Sessiz kalmada c¢alisan, ihbar edilmesi
gereken olaylara ¢esitli sebeplerden dolay, olayin farkinda oldugu halde sessiz kalmayi ve higbir sey yapmamayi se¢mektedir.
Bunun baglica sebebi olarak ispiyoncu damgast yemek istememesi veya 6rgitiine givenmemesi gelmektedir. Calisanin yasadist olan
ve etik olmayan durumu isletmedeki Gst yetkilisine bildirmesi i¢sel ihbardir. Ancak 6rgltiin bu konuda ¢éziime yanasmadigint
dustiniirse ¢alisan dissal ihbara bagvurur. Dissal ihbarda calisan, mahkeme, medya, polis, gibi isletme dist yetkili kuruluslara yasadist
olan ve etik olmayan durumu bildirmektedir.

Thbar yapilmast gereken durumlara gelinirse, toplumun sagligi veya giivenligini bozan durumlarda, hirsizlik ya da sahtekarhik
gibi olaylarda, etik kurallarina, terbiyeye, ahlaki degetlere, yasalara, yasal diizenlemelere ve devlet politikasina aykiri hallerde,
cinsiyet, milliyet, din ve itk konusunda ayrimcilik yapildiginda ihbara basvurulmalidir. Ozetlenecek olunursa kamu yararini
saglayacak her konu ihbarin kapsamina girmektedir.

Ihbar yapilmasini etkileyen bazi faktérler bulunmaktadir. Bunlart Hassink, Vries ve Bolle (2007;29-30) bes kategoriye
ayirmustir. Bunlar; psikolojik faktérler, etik ve kiiltiirel faktorler, kurumsal ya da yapisal faktérler, misilleme veya intikam ve son
olarak yanlis uygulamalarin tiiri olarak siniflanabilir.

Ihbarin ihbarct agisindan bazi tehlikeleri bulunmaktadir. Bunlarin baginda ihbarciya yénelik misilleme hareketleri gelmektedir.
Bu misilleme hareketleri yedi sekilde olmaktadir. Bu misilleme hareketlerinin baginda dikkatlerin ihbarciya ¢ekilmesi gelir ki bu
stirecte ihbar edilen durumdansa ihbarct 6n plana ctkarilir ve ihbarcinin mesleki yetkinligine, giivenilitligine ve 6zel yasamina
saldirilarda bulunulmaktadir. Diger bir misilleme hareketi ise zayif bir sicil Uretmektir. Bu siirecte yasa dist eylem yapanlar,
ihbarcinin sorunlu ve yetersiz bir ¢alisan oldugunu géstermek i¢in uydurma evraklar olusturmaya baslarlar. Bir diger misilleme
hareketi ise ihbarctyr tehditle sessizlige zorlamaktir. Adindan da anlastlacag: tizere bu agsamada ¢esitli tehditlerle ihbarcinin yasa dist
olayt duyurmast engellenmektedir. Bagka bir misilleme hareketi de ihbarctya mobbing uygulamaktir. Burada amag, ihbarcinin
zamanla isten atilmast icin calismaktir. Bir diger misilleme hareketi bagarisizliga zemin hazirlamaktir. Cok yaygin kullanilan bu
misilleme yoénteminde ihbarciya basindan kalkamayacagi isler verilerek onun basarisiz olmast icin ¢alistlmaktadir. Bir diger
misilleme hareketi ise ihbarciyt dava etmektir. Thbarci en cok bu misilleme hareketi ile karsilasir ve elindeki verileri yasal olmayan
yontemlerle aldigr gerekgesiyle suglanir. Son misilleme hareketi ise thbarcinin kariyerini yok etmektir. Bu siiregte thbarct isten atilir
ve olumsuz referans verilerek ise girmesi engellenmeye calisilir.

Yukarida bahsi gegen tehlikelerin énlenebilmesi i¢in igletmenin etkin bir ihbar politikast olusturmast gereklidir. Bunun icin ise
yapmast gerekenler ist yonetimin kararli olmasi, egitim, iletisim, ombudsman biirosu, kontrol ve denetim, 6dillendirme,
cezalandirma, koruma, yazili kodlar ve kurallar, adil sorusturma siireci ile sonucun ilan edilmesi ve kamuoyuna dogru bilgi aktarma
seklinde siralanabilmektedir.

Bu ¢aligmada Tirkiye’de askeri darbe girisimlerini ihbar eden Samet Kuscu ve Mahir Kaynak’in ihbar hikayeleri anlatilmaya
calisildr.

Anahtar Kelimeler: Whistleblowing, Samet Kugcu, Mahir Kaynak.

Whistleblowing: Two Case Study From Turkey

ABSTACT

Whistleblowing can describe that convey to peoples who have authority to solve the unethical or illegal case or situation.
Whistleblowing is divided into two form of construction as formal whistleblowing and informal whistleblowing. When
whistleblower using formal whistleblowing, he/she make an application to official authotities while he/she transmits a criminal
case or situation. But when he/she prefer informal whistleblowing type, he/she convey this situation to people who he/she
knows and trust as verbally. As sub-branch from this whistleblowing types are divided into three groups. These are; be silent,
internal whistleblowing and external whistleblowing. In the be the silent type of whistleblowing, an employee is aware of must be
reported case but due to various reasons he/she choose to be silent and not doing anything. As the main reason for this is he/she
doesn’t want to stigma as the rat, or he/she doesn’t trust own organization. Internal whistleblowing is illegal and unethical
situation reported by an employee to top authority in the organization. However, if the employee thinks that organization doesn't
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approach to solve in this matter, he/she resort to external whistleblowing. At external whistleblowing, employee report illegal and
unethical situation to the authorized establishment outside of the organization as the court, media, police, etc.

When we come to about a situations that we must announce, we make an application to whistleblowing when a case that
disturb the society’s health and safety, an event like theft or fraud, the states against to ethics, manners, moral values, laws, legal
regulations and government policy, a discrimination about gender, nationality, religion and race. If we summarize every topic that
provides public welfare is entering to whistleblowing content.

Some factors are affecting to whistleblowing. Hassink, Vries, and Bolle (2007;29-30) were separated five categories to this. We
can categorize this as psychological factors, ethics and cultural factors, corporate or structural factors, retaliation or revenge and
lastly the type of misapplication.

There are some dangers to the whistleblower. In the beginning, there 1s the retaliation movements intended for the
whistleblower. These retaliation movements are in seven ways. Firstly orientation towards whistleblower. In this process
whistleblower highlight than a criminal case and there is an attack for professional competence, reliability, and privacy of the
whistleblower. Another retaliation movement is producing a weak record. In this process, people who make illegal work are starts
producing fake documents for showing that whistleblower is problematic and inadequate employment. Another retaliation
movement is force whistleblower to silence with threatening. As you can understand from the name, in this stage, people who do
illegal works prevents announce to the illegal case of the whistleblower with the various threat. Another retaliation movement is
perform mobbing to the whistleblower. Their purpose in this stage is working for whistleblower will be fired. Another retaliation
movement is making a failure. In this widespread retaliation movement, they try to make whistleblower unsuccessful while they
give a lot of work that he/she can’t make. Another retaliation movement is sue to the whistleblower. Whistleblower expetiences
mostly this retaliation movement and he/she accused with the reason that he/she attainment documents without illegal ways. Last
retaliation movement is destroying whistleblower’s career. In this process, the whistleblower will be fired, and they are trying to
prevent he/she get a job while they give a negative reference for him/her.

The organization must create an effective whistleblowing policy for prevention the dangers that we said above. For this the
organization must what to do, can align as senior management must be determined, education, communication, ombudsman
bureau, control and check, reward, punishment, protection, written codes and rules, the result must be announced with fair
investigation process and right information transfer to public opinion.

In this study, we tried to tell whistleblowing stories of Samet Kugscu and Mahir Kaynak who report military coup attempt in
Turkey.

Keywords: Whistleblowing, Samet Kuscu, Mahir Kaynak.

Giris

Bu calismanin amact, son zamanlarda 6nem kazanan whistleblowing konusuyla ilgili bilgilendirme
yapmaktir. Yasal olarak pek glvencesi olmayan ancak kurumlarin mal varliginin, imajinin, toplumun
diizeninin bozulmamasi i¢cin yapilmasi elzem olan ihbar bu ¢alismada konu olarak secilmistir. Bu ¢alismada
ilk olarak ihbarin ne demek oldugu, titlerinin neler oldugu anlatildiktan sonra ihbar yapilmast gereken
durumlar anlatilacaktir. Sonra ihbarda bulunmayi etkileyen faktorler anlatilacaktir. Sonrasinda ihbarci
acisindan ihbarin tehlikeleri anlatilacak ve bu tehlikelerin  Onlenmesi igin yapilmast gerekenler
aciklanacaktir. Son olarak Dokuz Subay Olayr’'nin ortaya ¢tkmasinda yaptigt ihbarla bu olayda énemli bir
aktor olan Samet Kuscu ve 9 Mart cuntacilarini desifre eden eski MIT tiyesi Mahir Kaynak’in ihbar
hikayeleri anlatilacaktir.

1. Whistleblowing

Whistleblowing terimi Ingiliz polisinin sug¢ isleme egiliminde olan bir kisiyi uyarmak amaciyla 1slik
¢almasindan kaynakli olarak kullanilan bir kelimedir (Basol ve Karatuna, 2015; 155). Whistleblowing diger
bir ifadeyle ihbar, etik olmayan veya yasadisi olan bir olay1 veya durumu bu isi ¢6zebilecek yetkisi bulunan
kisilere iletmektir seklinde tanimlanabilir. Asagida Tablo 1’de de goriilecegi tizere yapilis sekillerine gore
ihbar, resmi whistleblowing ve resmi olmayan whistleblowing olarak ikiye ayrilmaktadir. Resmi ihbarda
bulunacaginda ihbarci, ihbarda bulunurken resmi kanallart kullanmaktadir. Resmi olmayan ihbarla durumu
duyururken ihbarci, tamidigt veya glivendigi birisine bu durumu bildirmek gibi informal yollart kullanir

(Gékee, 2014; 266).
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Tablo 1: Whistleblowing Tipolojisi

I

Isimsiz Dis

Resmi Ic

Isimli Dis

Whistleblowing Ic
Resmi Olmayan Isimsiz Dis

Ic

Isimli Dis

Kaynak: Park vd., 2008; 18.

Yukarida Tablo 1°de gorildigt tizere ihbar titleri Gi¢ gruba ayrilir. Bunlar: sessiz kalmak, i¢sel ihbar ve
dissal ihbardir. Sessiz kalmada calisan, ihbar edilmesi gereken olaylara cesitli sebeplerden dolayi, olayin
farkinda oldugu halde sessiz kalmayt ve higbir sey yapmamayt se¢gmektedir. Bunun baslica sebebi olarak
ispiyoncu damgasi yemek istememesi gelmektedir (www.tdk.gov.tr). Birisinin davranslarini, diistincelerini,
strlarinn gézleyip diger insanlara bildirmek suretiyle ¢ikar saglayan kisiye ispiyoncu denmektedir. Yukarida
yapilan aciklamalara bakiddiginda ihbarct ile ispiyoncunun bir benzerligi olmadigt gérillmektedir. Sessiz
kalmanin bir diger nedeni olarak karsimiza ihbarcinin 6rgiitine glivenmemesi gelmektedir. Calisanin
yasadist olan ve etik olmayan durumu isletmedeki dst yetkilisine bildirmesi igsel ihbardir. Ancak 6rgiitiin
bu konuda ¢6zlime yanasmadigini distntrse calisan, dissal ihbara bagvurur. Dissal ihbarda calisan,
mahkeme, medya, polis, gibi isletme dist yetkili kuruluslara yasadist olan ve etik olmayan durumu
bildirmektedir. Ancak digsal ihbar, 6rglt icin bircok ekonomik zorlukla beraber 6rgiitte giiven ve itibar
problemlerine yol agmaktadir. Bu yiizden dolayt dis ihbarda bulundugunda ihbarci, oldukca tehlikeli
misilleme hareketleriyle karsilasabilmektedit.

1.1. Ihbar Yapilmasi Gereken Durumlar

Is yetlerinde her giin pek ¢ok olay ve durumla karsilagilir. Ancak ihbar yapilmast gereken durumlar su
sekilde siralanabilir:

e  Sahtekarlik ve hirsizlik gibi suclarda,

e  Irk, din, cinsiyet ve milliyet gibi ayrimcilik yapilan durumlarda,

e  Terbiyeye ve etik kurallarina, yasalara, ahlaki degerlere, devlet politikasina ve yasal diizenlemelere
aykurilikta,

e  Toplumun givenligini veya sagligini tehdit eden bir durum varsa (Gergek, 2005: 30).

Ihbarda bulunulmast gereken eylemler daha detayli anlatilacak olursa su sekilde siralanabilir: Tsletme
varhklarinin ¢alinmasi, muhasebe kayitlarinda hile yapilmasi, riisvet verilmesi ve riigvet alinmast, érgiitteki
o6nemli verilerin kisisel ¢tkar elde edebilmek amaciyla isletme disina ctkarilmasi, denetimde ihmal, isletme
kaynaklarinin bosa harcanmasi, kara para aklanmasi, etik ihlallerinin bildirilmemesi, hediye alinmasi,
isletmedeki pozisyonun kisisel c¢tkar icin kullanilmasi, tretilen Griinlerde sagliga zararli madde
kullanildiginin - saklanmasi, yapilan ameliyatlarda OSlim oranlart yiksek iken bu konunun tzerine
gidilmemesi, isyerinde saklanan suglar, insan haklarinin ihlal edilmesi, siddet, taciz, isletmenin gevreyi
kirlettiginin saklanmasi v.b. (Candan ve Kaya, 2015: 309). Kisacasi ihbarin konusuna kamu yararini
saglayacak her tiirli bilgi girmektedir.

1.2. Ihbarda Bulunmay1 Etkileyen Faktorler

Ihbarda bulunmayt etkileyen bazi faktorler vardir. Seifert (2006) ihbarciyt etkileyen ii¢ faktor oldugunu
ileri sirmistlr. Bunlar: kisisel faktorler, durumsal faktorler ve Orgiitsel faktorlerdir. Kisisel faktorler,
calisanin ahlaki degerlere bagliligy, is doyumu ve 6rglite bagliligt ile ilgili degiskendir (Gokee, 2014; 264).
Durumsal faktorlerde ihbarct yanls eylemlerin farkindadir ve bu eylemlerin topluma ve is arkadaglarina
zarar verdigini fark ettigi zaman harekete ge¢meye hazirdir. Durumsal faktérlerden sonra ihbarct
cesaretlendirilip desteklenirse yanlis uygulamalarin bildirilmesi daha ¢ok artacaktir (Uyar ve Yelgen, 2015;
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93). Calisanin ihbarda bulunmasinda Srgiitsel faktorler cok 6nemli rol oynamaktadir. Eger calisan, yapilan
yanlis uygulamalardan Srgiitiin magdur oldugunu veya 6rglitin bu eylemden yararlandigint distiniirse ona
gore ihbar davranisini sekillendirecektir. Bu konuda 6rgiit kiiltiirii ¢ok etkin bir rol oynamaktadir. Eger
Orgiit, calisanin ihbarda bulunmasina “rglite yardim ediyor” goziiyle bakarsa calisan igsel ihbart tercih
edecektir. Ancak Orgiit, calisant “ispiyoncu” olarak gorlrse calisanina karst misilleme hareketlerine
bagvuracak ve dolayistyla calisan dig ihbarda bulunmaya zorlanacaktir.

Thbar davranisini Hassink, Vries ve Bolle (2007; 29-30) yaptiklari calismalar sonucunda bes temel
faktoriin etkiledigini bulmugtur. Bunlar su sekilde siralanabilir:

e  Psikolojik faktorler,

e  Kiltirel ve etik faktorler,

e  Yapisal-kurumsal faktorler,

e  Misilleme/intikam ve

e Yanls uygulamalarin tiiri.

1.3. Thbarct Agisindan Thbarin Tehlikeleri

Ihbarda bulunmanin ihbarct acisindan tehlikeleri oldukga fazladir ve bu tehlikelerin en basinda
ihbarcilara uygulanan misilleme davranislart gelmektedir. Bu misilleme davranslarint su  sekilde
siralayabiliriz:

e Dikkatleri ihbarciya cekmek,

e Zayif bir sicil iretmek,

e  Tehditle ihbarciyt sessizlige zorlamak,

e Ihbarciya mobbing uygulamak,

e  Basansizlifa zemin hazirlamak,

e Dava agcmak ve

o Ihbarcinin kariyerini yok etmektir.

Asagida ihbarciya yapilan misilleme davranslart sirastyla agtklanmugtir.

1.3.1 Dikkatin Ihbarciya Cekilmesi

Bu durumda yanlis uygulamayi yapan kurum veya kisi, yanhs uygulamadansa ihbarciyr tartisma konusu
haline getirmektedir. Ihbarcinin giivenilitligine, 6zel yasamina ve mesleki yetkinligine saldirilarda
bulunmaktadir. Yanlis is yapanlar, ihbar edilen durumu geri plana atacak seyler yapmakta ve asil sorunu bu
yontemlerle gizlemeye ¢alismaktadirlar (Cigdem, 2013; 100).

1.3.2. Zayif Bir Sicil Uretmek

Yasadist is yapanlar, ihbarcinin “kronik sorunlu bir ¢alisan” olarak gorilmesi i¢in bu asamada kayitlar
olusturmaya calismaktaditlar. Bu kayitlari olusturmak aylar hatta yillar siirse bile ihbarciyr yetersiz ve
sorunlu biri olarak gdstermek icin uydurma veya gercek bircok i¢ yazisma biriktirilmeye baglanir. Daha
onceleri kusursuz bir sicili olan ihbarci, zamanla diigtik sicil notu olan birine dénistirilir (Gergek, 2005;

33).

1.3.3. Tehditle Sessizlige Zorlamak

Bu asamada ihbarci, “bir daha bu sektérde veya bu sehirde is bulamazsin!” seklindeki tehditlerle
karsilasmaktadir. Kurum, ihbarciya “beyanat verme yasagl” gerekcesini One siirerek isine son verme
tehdidinde bulunmaktadir. Boylece ihbarcinin yasa dist uygulamalart duyurmast dolayll olarak
engellenmektedir (Saygan ve Bediik, 2011; 19).

1.3.4. Ihbarciya Mobbing Uygulamak

Ihbarctya mobbing uygulandiginda, genellikle ihbarct, is arkadaglarindan ayrilmis bir alanda calismaya
zotlanmaktadir. Bu sekilde ihbarci, ihbar ettigi konuyla ilgili bilgi kaynaklarindan uzaklastirilmaktadir.
Ayrica asagilayict gorevler vererek de ihbarciya mobbing uygulanabilmektedir. Bu asamada basta ihbarcinin
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elindeki gorevlerden bazilari elinden alinmakta ve sonra ihbarcinin isten atilmasina giden bir asama
baslatilmaktadir (Cigdem, 2013; 101).

1.3.5. Basarisizliga Zemin Hazirlamak

Cok yaygin uygulanan bir misilleme yOntemidir. Bu asamada altindan kalkamayacagi gbrev ve
sorumluluklar ihbarciya yiiklenmektedir. Boylece onun basarisizligina zemin hazirlanmaktadir. Burada
uygulanan diger bir yontem ise, sikayet ettigi problemi ¢6zmekle ihbarcinin gérevlendirilmesi, ama bu is
icin gerekli olan yetkiyi, kaynaklart ve destegi ona vermeyerek onun basarisiz olmasina sebep olunmasidir
(Saygan ve Bediik, 2011; 19-20).

1.3.6. Dava Agmak
Ihbarct en ¢ok bu misilleme yaklasimiyla karsilasmaktadir. Bu asamada ihbarct, yasa dist olan sorunu

aciga cikarirken kullandigi belgeleri yasal olmayan yollarla elde etmekle ya da calmakla suclanip dava
edilecegine dair tehditlerle karstlagsmaktadir (Gergek, 2005; 34).

1.3.7. Ihbarcinin Kariyerini Yok Etmek

Yasa dist isi yapan kurumun, yeniden yapilanma gibi sebepleri bahane ederek ihbarciyr isten ¢itkarmasi,
aykir1 gbrevlere atamast, ihbarcinin eski konumuna atanma isteginin her tirli geri gevrilmesi bu konuda
uygulanan yaygin taktiklerdir. Bazen kurum, ihbarci kendi alaninda bir daha calisamasin diye olumsuz
referans verme gibi yéntemleri denemektedir (Cigdem, 2013; 101).

1.4. Etkin Ihbar Politikasi Olugturmak Igin Yapilmas1 Gerekenler

Ihbarciya yonelik yukarida sayilan tehlikelerin 6nlenebilmesi i¢in isletme icinde etkin bir ihbar politikast
olusturulmalidir. Ozgiit icinde etkin bir ihbar politikast olusturabilmek icin Srgiitiin yapmast gerekenler ise
sunlardit:

o Ust yonetimin kararliligy,

e  Hgitim,

o Tletisim,

e  Ombudsman biirosu,

e  Kontrol ve denetim,

e  Odillendirme,

e  (Cezalandirma,

o Koruma,

e  Yazl kurallar ve kodlat,

e Adil sorusturma siireci ve sonucun actkea ilan edilmesi,

e  Kamuoyuna dogru bilgi aktarma (Uyar ve Yelgen, 2015; 97-98).

Yukarida bahsi gecen Orgiit icerisinde etkin bir ihbar politikast olusturmak icin Srgltiin yapmast
gereken islemler asagida kisaca agiklanmustir.

1.4.1. Ust Yonetimin Kararlilig

Thbarct st yonetimine giiven duyarsa ihbarda bulunmaktadir. Kurum iginde calisan, kolaylikla st
yonetime ulasabilmeli ve durumu iletebilmelidir. Ayrica iist yonetim, ihbarciyr yargilamadan ve suglamadan
dinlemelidir. Ust yénetim, calisanlarina ihbar konusunda samimi ve kararl bir politikaya sahip oldugunu
gostererek gliven olusturmalidir (Uyar ve Yelgen, 2015; 97).

1.4.2. Egitim
Kurum, calisanlarini yasadist eylemler konusunda bilgilendirilmelidir. Kurum icinde bir etik kiiltiirii
olusturulmalidir. Ust yonetim, calisanlarina iyi 6rnek olacak sekilde ahlaki ve etik davranmalidir. Etik

kiltirin kurum icinde yerlesebilmesi icin konferans ve seminerler diizenlenmelidir (Uyar ve Yelgen, 2015;
97).
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1.4.3. lletigim

Ihbarla ilgili iletisim stirecinde tarafsiz, diiriist, yapici, sempatik, kolay ulasilabilir ve acik olunmaly, ilgisiz
ve saldirgan bir yaklasim sergilenmemelidir. Caliganlarin seslerine kulak verilerek dizenli toplantilar
yapilmalt ve bu toplantilarda calisanlarin gorisleri alinmalidir. Calisanlar, ihbar edebilmeleri konusunda
cesaretlendirilmelidir ve ¢alisanlarin Srgiitlerine giiven duymast saglanmalidir. Kurum icinde sadece ihbarla
ilgilenecek bir e-posta hesabi acilmalt ve calisanlar karsilastiklart yanlis uygulamalart bu e-posta adresi
tzerinden bildirmelidir. Boylelikle her calisan, meslektaglarint denetlemis olacaktir (Aktan, 2006; 11).

1.4.4. Ombudsman Biirosu

Her tlkede farkli isimlerle anilan ombudsmanin tam olarak Turkce karsilign “Kamu Denetgisi”dit.
Ombudsmanlik Kurumunun Turkiye’de olusturulma calismalart 1970’lere kadar uzanmakta olup 2012
yilinda yasalasmis ve yurirlige girmistir (Efe ve Demirci, 2013; 52-57). “Ombudsman, anayasaya, yasaya
veya parlamentonun aldigt bir karara gbre kurulan, parlamentoya karsi sorumlu, devlet dairelerindeki
memurlar ve ¢alisanlar hakkindaki sikayetleri alan, bu sikayetler tizerine veya kendi istegiyle harekete gegen,
arastirma-sorusturma yapma, yanlishiklarin diizeltilmesi icin tavsiyelerde bulunma, rapor hazirlama yetkisine
sahip, bagimsiz bir dairedir.” (Efe ve Demirci, 2013; 51-52). Ombudsmanlik kurumunun bagimsiz bir
statiiye sahip olmast gereklidir.

1.4.5. Kontrol ve Denetim

Yasadist eylemlerin ortaya cikarilmast kadar 6nemli olan sey, yasadist eylemlerin gerceklesmeden
6nlenmesidir. Bunun igin ist yoénetim, sirpriz denetimde bulunma, kamera sistemleri ile gézetim yapma,
bordro bilgilerini kontrol etme, stoklarda fiziksel inceleme yapma, banka mutakabatlart ve saticilarin
kontrolii gibi bazt 6nlemleri almahidir (Uyar ve Yelgen, 2015; 97).

1.4.6. Odiillendirme

Yetkililere dogru bir bilgi vermis ise ihbarci, Ust yonetim tarafindan gizlice 6dullendirmelidir.
Odiillendirme herkese duyurulmamalidir. Obiir tiirlii ihbarci, 6rgiitte misilleme hareketleriyle yiizlesmek
zorunda kalacaktir (Aktan, 2006; 11).

1.4.7. Cezalandirma

Yasadist eylemleri yapan kisiler iist yonetim tarafindan mutlaka cezalandiridmalidir ve bu kisiler diger
calisanlara duyurulmalidir. Bu sekilde yasadist uygulama yapmaya meyli olanlar, yasadist is yapmanin
sonucundan dolayt bunu yapmaktan vazgecebilir. Yasadist is yapanlar cezalandirilmazsa ¢alisanlarin Srgiite
giveni zedelenecektir. Ayrica yasadist is yapmaya tesvik ettigi icin ileride kurum ve toplum pek ¢ok
ekonomik kayip verecektir (Uyar ve Yelgen, 2015; 98).

1.4.8. Koruma

Isletmenin ihbarda bulunacak kisiyi korumast ¢ok o6nemlidir. Yasa dist olan ve etik olmayan
davranislarin azaltilmast icin ihbarcilarin korunmasi ve desteklenmesi ¢ok 6nemlidir. Ciinkil ihbarci, yasal
olarak korunmazsa ihbarciya yonelik misilleme hareketleri siddetlenecektir (Cigdem, 2013; 104).

1.4.9. Yazil1 Kurallar ve Kodlar

Kurum i¢inde ihbatla alakali yazili kurallar olusturulmali ve c¢alisanlara duyurulmalidir. Ayrica olast bir
ihbar durumunda kurum i¢inde bir kriz olabilecegi 6ngérilmeli ve kriz iletisim planlart gincel olmalidir
(Uyar ve Yelgen, 2015; 98).

1.4.10. Adil Sorusturma Siireci ve Sonucun Agikg¢a flan Edilmesi

Thbar yapildiginda tarafsiz bir sorusturma yapilmalidir. Samimi, ényargidan uzak ve kararl bir sekilde
ithbarci dinlenmelidir. Sundugu belgeler 6zenle ve dikkatle incelenmelidir. Soruna bir an 6nce ¢6ziim
getirilmeye calistimalidir. Elde edilen sonuglarin da actkea ilan edilmesi gereklidir (Aktan, 2006; 11).

Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi » 41 / 2019
385



Whistleblowing: Tiirkiye'den iki Orek Olay

1.4.11. Kamuoyuna Dogru Bilgi Aktarma

Eger calisan dis ihbarda bulunmus ise kamuoyuna konu hakkinda gercek, dirtst ve dogru bilgiler
saptirlmadan ve zamaninda duyurulmalidir. Agiklama yaparken bu durumla ilgili su anda yapilanlarin ve
ileride yapilacaklarin dogru bicimde duyurulmasina, eger kurumsal kusur mevcut ise kamuoyuna bunun
acik yureklilikle sOylenmesine dikkat edilmelidir. Kurumsal bir kusur yok ise, yetkililere kurumun
sucsuzlugunu kanitlamak icin gerekli yardimlarda bulunulmalidir. Medya ile iliski kurarken daha dikkatli
olunmali, giivenilitligin yitirilmemesi icin ¢abalanmali, kurumun ana hedefleri ve misyonu unutulmamali,
tutarll olunmalt ve bunun icin gerekli iletisim yontemleri etkin bir sekilde kullandmalidir (Uyar ve Yelgen,
2015; 98).

1.5. Tiirkiye’den ki Thbar Ornegi

Tirkiye’de pek ¢ok konuda ihbar eden kisi bulunmakla birlikte bu ¢alismada daha 6nce bu konuda hig
calisma yapilmadift icin sadece askeri darbe girisimlerinin ihbart konusu secilmistir. Burada 6rnek olay
olarak Dokuz Subay Olayr’nt ihbar eden Samet Kuscu ile 9 Mart Cuntacilarini ihbar eden Mahir Kaynak
secilmistir. Bunun nedeni Tiurkiye’de askeri darbe girisiminde ihbarda bulunmalari ve bu konuda yeterli
veriye ulasilabilmesidir. Calismamizda Samet Kuscu ve Mahir Kaynak’in se¢ilmesinin diger bir nedeni ise
onlarin yasadiklar: dénemdeki kit imkanlara ragmen ihbarda bulunmalaridir. Bu ihbar siirecinde
kullandiklar1 yontemlerin detaylarimin bir ¢alisma olarak yapimasi gereklidir. Giniimiizde ihbar konusu
daha bilinen ve baz iilkelerde yasal olarak giivence altina alinan bir sartlarda yapilmakta iken segilen Samet
Kuscu ve Mahir Kaynak ihbar yaptiginda béyle bir giivence séz konusu degildi.

Asagida Samet Kuscu Davast ve Mahir Kaynak Davast sirasiyla aciklanmugtir.

1.5.1. Samet Kugcu Davasi

Kurmay Binbagsi olan Samet Kuscu, Demokrat Parti iktidarina karst yapilmast planlanan bir darbe
girisimini 1958 yilinda ihbar ederek Dokuz Subay Olayr’nin ortaya ¢tkarilmasinda énemli bir rol oynamugtir.
Fakat Samet Kuscu ihbarda bulundugunda elinde yeterli delili bulunmamaktaydi. Bu ylizden Samet Kugcu
ve onun ismini verdigi dokuz subay sorgulanmak Uzere tutuklanmistir. Sorusturma alti ay stirmistir.
Sorusturmanin sonunda “orduyu isyana tesvik” sucuyla Samet Kuscu'nun 2 yil hapsedilmesi karari
alinmistir. Samet Kuseunun hakliligi 1960 yili darbesinden sonra ispatlandigt icin Samet Kuscu serbest
brrakilmustir (wikipedia.org; Emiroglu, 2011; 17; Keskin, 2012; 117-118). Bunu bir tablo ile anlatacak
olursak durum daha net anlasilacaktir.

Tablo 2: Samet Kugcu Thbar Detay
Thbarci Kurmay Binbag1 Samet Kuscu
Thbar edilenler Albay Ilhami Barut, Yiizbast Kazim Ozfirat, Yarbay Faruk Giiventiirk, Binbast
Ata Tan, Binbagt Asim Ural, Albay Naci Askun, Ytzbast Hasan Sabuncu, emekli
subay Cemal Yildirim.
Ihbar tirt Dis ihbar
Thbarin bildirildigi yer Istanbul Express Gazetesi'nin sahibi, aynt zamanda bir milletvekili olan Mithat
Perin ile emekli Timgeneral Kazim Demirkan aractliyla hikkiimete yapildi.
Burada Samet Kugcu resmi ve resmi olmayan ihbar tiiriini birlikte kullanmustir.
Kanit Yeterli kanit yok. Bunun tizerine Kazim Demirkan’in énerisiyle Kuseu’nun
Ilhami Barut’la gizli goriigme yapmast kararlastirildi. Barut sorulardan
siphelendigi icin cevap vermedi. Bu yiizden delil yetersizligi oldu.

Ihbar Siiresi 1957 yilinda ihbar edildi, 1958’de yalan ihbar muamelesi gordii.
Ihbarin sonucu Ihbar ciddiye alinmadi. 1960 yil darbesi gergeklesince ihbarin dogru bir ihbar
oldugu ispatlandi.
Misilleme Ciddiye alinmama, “orduyu isyana tesvik” sucuyla hapsedilme.

Kaynak: wikipedia.org; Emiroglu, 2011; 17; Keskin, 2012; 117-118 kaynaklarindan faydalanilarak tiiretilmis bir tablodur.

1.5.2. Mahir Kaynak Davasi

Mahir Kaynak ise 9 Mart Cuntacilarini degifre etmistir. Bu olay “Madanoglu Cuntast Davasi” olarak da
geemektedir. Mahir Kaynak bir MIT ajanidir. 1969 yilinda hiikiimeti devirmek igin Korgeneral Cemal
Madanoglu'nun i¢inde bulundugu “Milli Demokratik Devrimeciler” ekibinin icine sizmis ve planlanan
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biitiin faaliyetleri MIT’¢ “Fakiilteli” kod adiyla bildirmistir. Bu sekilde darbe plant bir sonuca
ulagamamustir. Mahir Kaynak, 1967 yilinda, tarudigt biri olan Hifz1 Kacar’in bir ihtilal 6rgtitii kurmaya karar
verip O’nu da igine dahil etmek istemesi tizerine bunu kabul etmistir. Sonrasinda 6rgiitiin toplantilarina
katilmis ve darbe planlarini teybe kaydedip MIT’e aktarmustir. 1971 yilinin Haziran ayinda agilan bu dava
sonucunda Cemal Madanoglu, Ilhami Soysal, Dogan Avcioglu ve Tlhan Seleuk bir siire tutuklu olarak
yargilandilar. 2 Ekim 1974 yilinda davanin karari ¢cikti ve tiim saniklar beraat etti. Davanin kararinda Mahir
Kaynak’in verdigi bilgiler “giivenilmez” ve “celiskili” bulundu (wikipedia.org; milliyet.com.tr; Tarim, 2013;
93; Onal, 2016; 90). Bunu bir tablo ile anlatacak olursak durum daha net anlasilacaktir.

Tablo 2: Mahir Kaynak Ihbar Detay
Thbarct Mahir Kaynak
Ihbar edilenler Milli Demokratik Devrimciler (Cemal Madanoglu, Osman Kéksal,
Dogan Avcioglu, ilhan Selcuk, Tlhami Soysal, Ulug Giirkan, Hasan
Cemal) (anahabergazete.com).

Thbar tiiri Mahir Kaynak bir MIT ajant oldugu ve durumu MIT’ bildirdigi
i¢in bunu i¢ ihbar olarak nitelenditebiliriz. Mahir Kaynak burada

kimligini gizli tutup “Fakilteli” rumuzunu kullanarak ihbarda

bulunmustur. Yani kimligi belli olmayan ihbar tiiriind tercih

etmisgtir.
Thbarin bildirilmesi Genel Kurmay Baskant Memduh Tagmag ve 1. Ordu Komutani
Faik Turtn’e haber verildi.
Kanit Teybe cektigi ses kayitlart ve bazt belgelerin fotokopileri
Ihbar Siiresi 1967°den 1971%¢ kadar deliller MI T’ verildi. 1974 yilinda dava
sonuclandi.
Ihbarin sonucu MIT gerekli 6nlemleri aldi ve darbe girisimi engellendi.
Misilleme Mahir Kaynak, ihbarda bulundugu sirada bir misilleme hareketiyle

kargtlagmasa da dava sonucunda verdigi bilgiler ¢eliskili ve
gtivenilmez bulundu. Buradan misilleme yaklagimlarindan dikkatin
ihbarciya ¢ekilmesi ile kargilastigt séylenebilir.
Kaynak: wikipedia.org; milliyet.com.tr; Tarim, 2013; 93; Onal, 2016; 90, anahabergazete.com kaynaklarindan faydalanilarak
turetilmis bir tablodur.

Sonug

Whistleblowing yani ihbar, etik olmayan veya yasadist olan bir olay1 veya durumu bu isi ¢6zebilecek
yetkisi bulunan kisilere iletmektir seklinde tanimlanabilir. Yapilis sekillerine gbre ihbar resmi ve resmi
olmayan scklinde ikiye ayrilmaktadir. Resmi whitleblowing’de ihbarci ihbarda bulundugunda resmi
kanallar1 kullanirken, resmi olmayan ihbarda ihbarci tamidigt ve giivendigi kisilere resmi olamayan
yontemlerle durumu duyurmaktadir (Goékee, 2014; 266).

Terbiyeye ve etik kurallarina, devlet politikalarina, ahlaki degerlere, yasalara ve yasal diizenlemelere
aykurt hallerde, 1rk, cinsiyet, milliyet ve din gibi ayrimcilik yapilan durumlarda, hirsizlik veya sahtekarlik gibi
suglarda, toplumun giivenligini ya da saghigini tehlikeye sokan bir durum varsa ihbar yapilmast gereklidir
(Gergek, 2005: 30).

Ihbar davranisini etkileyen pek cok faktér olmasina ragmen Hassink, Vries ve Bolle (2007; 29-30)
yaptiklart ¢alisma sonucunda bunu bes temel faktor olarak siniflandirmiglardir. Bunlar psikolojik faktotler,
kultiirel ve etik faktorler, yapisal-kurumsal faktorler, misilleme/intikam ve yanlis uygulamalarin tiirt olarak
siniflandirilabilir.

Thbar tiirleri ti¢ gruba ayrilir. Bunlar: sessiz kalmak, icsel ihbar ve digsal ihbardir. Sessiz kalmada calisan,
olayt gorse de susmayr tercih ederken. Bunun baslica sebebi, ihbarcinin ispiyoncu olarak anilmak
istememesi ve Orgiitiine giivenmemesidir. Icsel ihbarda ihbarci, isletme icinde ist yetkiliye durumu
bildirmektedir. Thbarct isletme igindeki yetkililerin isi ¢6zemeyecegine inanirsa dis ihbara bagvurmaktadir.
Dis ihbarda ise ihbarct durumu isletme disindaki yetkililere bildirmektedir. Ancak dissal ihbar, 6rglit icin
bircok ekonomik zorlukla beraber 6rgiitte giiven ve itibar problemlerine yol agmaktadir. Bu yiizden ihbarct
dis ihbarda bulundugunda, oldukca tehlikeli misilleme hareketleriyle karsilasabilmektedir. Bu misilleme
davranslarint su sekilde siralayabiliriz: Dikkatleri ihbarciya cekmek, zayif bir sicil tretmek, tehditle ihbarciyt
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sessizlige zorlamak, ihbarciya mobbing uygulamak, basarisizliga zemin hazirlamak, dava agmak ve
ihbarcinin kariyerini yok etmektir (Cigdem, 2013; 101).

Ihbarctya yonelik bu tehlikelerin 6nlenebilmesi icin Orgiitiin yapmast gerekenler ise sunlardir: Ust
yonetimin kararliligl, egitim, iletisim, ombudsman biirosu, kontrol ve denetim, 6dillendirme, cezalandirma,
koruma, yazilt kurallar ve kodlar koyma, adil sorusturma streci ve sonucun actkca ilan edilmesi,
kamuoyuna dogru bilgi aktarma (Uyar ve Yelgen, 2015; 97-98).

Bu calismada Tirkiye’de askeri darbe girisimlerini ihbar eden Samet Kuscu ve Mahir Kaynak’in ihbar
hikayeleri anlatimistir.

Kurmay Binbast Samet Kugcu, 1958 yilinda Demokrat Parti iktidarina yonelik yapilmast planlanan bir
darbe girisimini ihbar etmistir ve bu hareketiyle Dokuz Subay Olayr’nin ortaya ¢ikarilmasinda énemli bir
aktor olmustur. Fakat yeterli delili olmadigi icin ciddiye alinmamistir ve “orduyu isyana tesvik” sucuyla
hapsi istenmistir. 2 yil hapis yattiktan sonra 1960 yilinda darbe gerceklestiginde hakliligi anlagilip serbest
birakilmistir (wikipedia.org; Emiroglu, 2011; 17; Keskin, 2012; 117-118).

Eski bir MIT ajant olan Mahir Kaynak ise 9 Mart Cuntactlarint a¢iga cikarmistir. Hikimeti devirmek
i¢in bulunan “Milli Demokratik Devrimciler” ekibinin icine girmis ve onlarin bitin planlarint “Fakilteli”
rumuzuyla 1969 yilinda yetkililere bildirmistir. Bu bilgiler sayesinde 6nlemler alinmus ve darbe girisimi
engellenmistir. Fakat 1974 yilinda bu davanin karari aciklandiginda Mahir Kaynak’in verdigi bilgiler
“giivenilmez” ve “celiskili” bulundu (wikipedia.org; milliyet.com.tr; Tarim, 2013; 93; Onal, 2016; 90).

Yukarida anlatilan iki 6rnege bakildiginda ihbarcinin karsilastigt muamele acikca gorillmektedir. Bu da
ihbar davranisinda bulunmada caydirict bir etken olabilmektedir. Ulkemizde ihbar davranisinin daha ¢ok
yayginlasabilmesi i¢in ihbarcinin yasal olarak korunmast gerekmektedir. Bunun icin ihbarciyt koruyacak
yasalarin ¢ikarilmast 6nerilir. Ayrica ihbarcilarin ihbarda bulundugunda ciddiye alinmasi, 6rgiitiin gelecegi
icin daha yararlt olacaktir. Ulkede ihbar algist olusturulabilmesi icin ilkokullardaki 6grencileri de kapsayacak
sekilde insanlara etik konusunda egitimler verilmelidir.
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